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This research aims to : 1) develop the social media with the flipped classroom theory to 
enhance learning achievement of Prathomsuksa 6 students with quality at good level,                
2) compare the student’s learning achievement scores that learn by social media with the flipped 
classroom theory to enhance learning achievement of Prathomsuksa 6 students, and 3) study the 
student’s satisfaction on social media with the flipped classroom theory to enhance learning 
achievement. 

 
The participants were 30 Prathomsuksa 6 students of Chutatip school that study in 

second semester of 2013 academic year and selected by simple random sampling technique.   
The research instrument were : social media with the flipped classroom theory to enhance 
learning achievement, achievement test, and the student’s satisfaction questionnaire on social 
media with the flipped classroom theory. The data were analyzed by percentage, mean, standard 
deviation, and t-test. 

 
 The research finding revealed that 1) the social media with the flipped classroom theory 
to enhance learning achievement for Prathomsuksa 6 students showed quality at very good level    

( X = 4.70) 2) the student’s learning achievement that learn by social media with the flipped 
classroom theory  were higher than pre-test score at .05 level of significant, and 3) the student’s 
satisfaction on social media with the flipped classroom theory showed at highest level.                   

( X = 4.64) 
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บทนํา 
 

ความสําคญัของปัญหา 
 

ในปัจจุบนั การพฒันาหลกัสูตรในการบูรณาการเรียนการสอนกบัเทคโนโลยเีพื่อ
พฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน มีผลใหเ้กิดทกัษะเพื่อการดาํรงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงมีความจาํเป็น
ต่อความสาํเร็จของผูเ้รียน อาทิเช่น สาระวชิาหลกั ภาษาองักฤษ โดยมุ่งเนน้พฒันาทกัษะการส่ือสาร 
คือ การส่ือสารอยา่งชดัเจน และการฟังอยา่งมีประสิทธิผล เกิดการส่ือสารจากการตั้งใจฟังใหรู้้
ความหมาย เป็นทกัษะท่ีสาํคญัเพื่อการประกอบอาชีพสอดรับบริบทของสงัคมไทย ประกอบกบั    
ปีพทุธศกัราช 2558 ประเทศไทยกาํลงัจะกา้วเขา้สู่ “ประชาคมอาเซียน” อยา่งเป็นทางการ ก่อตั้งข้ึน
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมความเขา้ใจอนัดีต่อกนัระหวา่งประเทศในภูมิภาค ธาํรงไวซ่ึ้ง
สนัติภาพ เสถียรภาพ และความมัน่คงทางการเมือง สร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้ทางดา้น
เศรษฐกิจ การพฒันาสงัคมและวฒันธรรม การกินดีอยูดี่บนพื้นฐานของความเสมอภาค และ
ประโยชน์ร่วมกนัของประเทศสมาชิก ทั้งในดา้นการศึกษา เศรษฐกิจ การเมือง และสงัคม ใน
อนาคต ทกัษะของการเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน ไดแ้ก่ ทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ 
เพราะเป็นภาษากลาง หรือภาษาราชการ โดยใชติ้ดต่อส่ือสาร การทาํงานร่วมกนั และแลกเปล่ียน
วฒันธรรมระหวา่งประเทศสมาชิกอาเซียนกวา่ 600 ลา้นคน ประชาชนของอาเซียนจะตอ้งมี
ปฏิสมัพนัธ์กนัมากข้ึน เช่น การคา้ขาย การท่องเท่ียว การศึกษา ซ่ึงลว้นตอ้งใชภ้าษาองักฤษเป็น
ภาษาท่ีใชส่ื้อสารร่วมกนั สอดคลอ้งกบั ภทัรศกัด์ิ  โอสถานุเคราะห์ (2548) ไดศึ้กษาการใช้
ภาษาองักฤษเป็นภาษาราชการหรือภาษาทางการมีจาํนวน 81 ประเทศทัว่โลก และประเทศท่ีใช้
ภาษาองักฤษส่ือสารมีจาํนวนมากกวา่ 100 ประเทศทัว่โลก และแหล่งขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ส่วนใหญ่
เป็นภาษาองักฤษเป็นภาษากลางทั้งส้ิน  
 

ความสาํคญัของภาษาทางการ ในการเตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาชนอาเซียน ตอ้งพฒันา
คุณลกัษณะเดก็ไทยสู่ประชาคมอาเซียน โดยมุ่งเนน้พฒันาทกัษะการส่ือสาร (Communication 
Skill) และทกัษะพ้ืนฐานตอ้งสามารถส่ือสารไดอ้ยา่งนอ้ย 2 ภาษา คือ ภาษาองักฤษและภาษา
ประเทศในอาเซียนอีกอยา่งนอ้ย 1 ภาษา เน่ืองจากกฎบตัรอาเซียนขอ้ท่ี 34 ไดร้ะบุเง่ือนไขไวว้า่ 
ภาษาท่ีใชใ้นการทาํงานของอาเซียน คือ “ภาษาองักฤษ” หรือท่ีบญัญติัวา่ “The Working language
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of ASEAN shall be English”  เป็นภาษาทาํงานของทุกคนในอาเซียน ทุกคนท่ีทาํงานเก่ียวกบั
อาเซียน ทาํงานร่วมกบัเพื่อนอาเซียน มีเครือข่ายประชาสงัคมอาเซียน มีเพื่อนในอาเซียน แสวงหา
โอกาสทางการศึกษาในอาเซียน และเดินทางท่องเท่ียวในอาเซียน ดงันั้น ภาษาองักฤษจึงเป็นภาษาท่ี
สองของชาวอาเซียนจึงควรเร่ิมท่ีการบริหารจดัการดา้นการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน
เสียใหม่ เนน้ไปท่ีการสอนของครู โดยใหเ้นน้การปฏิบติัการทางภาษาใหเ้ขม้ขน้ เม่ือเป็นเช่นน้ีในวง
การศึกษาจึงควรมีการต่ืนตวั และเตรียมพร้อมในการส่ือสารภาษาองักฤษกบัการกา้วสู่ประชาคม
อาเซียนเป็นอยา่งมาก (The Association of Southeast Asian Nations, 2007; สาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2554; สาํราญ ขนัสาํโรง, 2555; นพพร 
สโรบล, 2556 และ หนงัสือพิมพ ์มติชน, 2556) 

 
ในขณะเดียวกนั สงัคมแห่งการเรียนรู้ในยคุศตวรรษท่ี 21 นาํเทคโนโลยมีาใชเ้ป็นเคร่ืองมือ

ช่วยแกปั้ญหาในการจดัการศึกษาและสภาพการเรียนรู้ เป็นส่วนขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลงและ
แกไ้ขดา้นการศึกษา ในปัจจุบนัสมรรถนะของคอมพิวเตอร์และการจดัการพื้นฐานในเร่ือง
อินเทอร์เน็ตสามารถเขา้ถึงระบบอินเทอร์เน็ตไดง่้าย สะดวกข้ึนและความเร็วในการใชง้านมีมากข้ึน 
เห็นไดจ้ากการท่ีระบบการส่ือสารเปล่ียนเป็นระบบ 3G (3rd Generation) ส่งผลต่อความเร็วในการ
เรียกใชง้านของระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทาํใหมี้การเช่ือมโยงเครือข่ายไดม้ากข้ึน ทาํใหมี้
เสรีภาพแห่งการเรียนรู้ สามารถเรียนรู้ไดทุ้กสถานท่ี ทุกเวลา และทุกสถานการณ์ (any where any 
time) เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวติ (Life Long Learning) ไดจ้ากแหล่งความรู้ทัว่โลก ไม่มีท่ีส้ินสุด 
สอดคลอ้งกบั แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 (2555-2559) ดา้นยทุธศาสตร์การ
พฒันาคนสู่สงัคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวติอยา่งย ัง่ยนื เพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษาสาํหรับทุกคน
และการเรียนรู้ในรูปแบบท่ีหลากหลาย สอดคลอ้งกบั ยทุธศาสตร์การวิจยัของชาติฉบบัท่ี 8 (2555-
2559) สร้างเสริมองคค์วามรู้ดว้ยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง และสร้างโอกาสทางการศึกษาสาํหรับทุกคน 
อินเทอร์เน็ตจึงเป็นเทคโนโลยท่ีีถูกพดูถึง และนาํมาใชม้ากข้ึนในปัจจุบนั  มีการเสนอขอ้มูลข่าวสาร
ทัว่โลกเป็นปัจจุบนั และมีขอ้มูลหลากหลายรูปแบบเพื่อสนองความสนใจตามความตอ้งการของ
ผูใ้ชทุ้กกลุ่ม ดงันั้นอินเทอร์เน็ตจึงมีความสาํคญักบัวิถีชีวิตของเราอยา่งมากในทุก ๆ ดา้น สอดคลอ้ง
กบั กิตติศกัด์ิ  แป้นงาม (2556) ไดก้ล่าวถึง ความสาํคญัของอินเทอร์เน็ตในดา้นการศึกษาไวว้า่ 
อินเทอร์เน็ตทาํหนา้ท่ีเสมือนเป็นหอ้งสมุดขนาดใหญ่ สามารถใชเ้ป็นแหล่งคน้ควา้หาความรู้ ไม่วา่
จะเป็นขอ้มูลทางวิชาการ ไดจ้ากแหล่งขอ้มูลทัว่โลก ยงัสามารถใชข้อ้มูล ไดท้ั้งขอ้ความ เสียง 
ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ทั้งน้ีบริการอินเทอร์เน็ตไม่เสียค่าใชจ่้าย ไม่เสียเวลาในการเดินทางและ
สามารถสืบคน้ รับหรือส่งขอ้มูลไดต้ลอดเวลา 24 ชัว่โมง ดงันั้น ผูส้อนตอ้งตระหนกัถึงการนาํ
เทคโนโลยทีีทนัสมยัไปใชใ้นการปรับเปล่ียนการจดัสภาพการเรียนรู้ ดว้ยการนาํระบบการจดัการ
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เรียนรู้ออนไลน์ มาประยกุตใ์ชใ้นการเรียนการสอนเกิดช่องทางการส่ือสารปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งครู
กบันกัเรียนท่ีดี โดยครูตอ้งตระหนกักบัการเปล่ียนถ่ายของขอ้มูล (Content) จากขอ้มูลท่ีคงท่ี (Static 
Content) เขา้สู่ยคุของขอ้มูลท่ีมีการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา (Dynamic Content) เพื่อ
ช่วยพฒันาทกัษะการเรียนรู้ของนกัเรียน ใหใ้ฝ่เรียน ใฝ่รู้กา้วทนักบัสงัคมโลกท่ีเปล่ียนแปลงไป
อยา่งรวดเร็ว  

 
 ยิง่ไปกวา่นั้นการจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบักระแสการเปล่ียนแปลงของบริบทโลก 

โดยการนาํแนวคิดการเรียนรู้สมยัใหม่มาประยกุตใ์ชก้บัการสอน อยา่งเช่น แนวคิดการเรียนรู้แบบ
หอ้งเรียนกลบัดา้น (Flipped Classroom) ดงัท่ี Flipped Learning Network (2013); หนงัสือพิมพ์
คมชดัลึก (2556 อา้งถึงใน ชินภทัร ภูมิรัตน์, 2556); วิจารณ์ พานิช (2556); สุรศกัด์ิ  ปาเฮ (2556);  
จนัทวรรณ  ปิยะวฒัน์ (2556)ไดก้ล่าวถึง แนวคิดการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบัดา้น ไวว้า่ Jonathan 
Bergman และ Aaron Sams ผูค้น้พบวิธีการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบัดา้น เป็นการจดัการเรียนการ
สอนแบบ Child Center โดยนาํช่องทางการเรียนรู้ของเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตเ์ป็น
เคร่ืองมือใหน้กัเรียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองจากท่ีบา้น และเนน้กิจกรรมการเรียนรู้ ระหวา่ง
เพื่อนร่วมชั้นกบัครูในหอ้งเรียน หรือมีนิยามสั้นๆ วา่ “เรียนท่ีบา้น – ทาํการบา้นท่ีโรงเรียน”  คือรับ
การถ่ายทอดความรู้ท่ีบา้น แลว้มาสร้างความรู้ต่อยอดจากวิชาท่ีรับถ่ายทอดมาท่ีโรงเรียน ทาํใหเ้กิด
การเรียนรู้ท่ีมีพลงั ช่วยเพิ่มผลสมัฤทธ์ิของเดก็ เพิ่มความร่วมมือระหวา่งนกัเรียน เพิ่มความมัน่ใจใน
ตนเอง ช่วยใหโ้อกาสนกัเรียนไดแ้กต้วัในการผดิพลาดรอบแรก และช่วยพฒันาทกัษะการคิด
วิเคราะห์ใหเ้ดก็ เรียนรู้ไดดี้ข้ึนและเร็วข้ึน มุ่งเนน้การสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ดว้ยตวัผูเ้รียนเองตาม
ทกัษะความรู้ความสามารถและสติปัญญาของเอกตับุคคล ครูเปล่ียนจากการเรียนนกัเรียนกลุ่มใหญ่
เป็นการเรียนแบบเฉพาะบุคคล แต่ละคนเลือกการใชส่ื้อท่ีหลากหลายอยา่งเหมาะสมโดยครูตอ้ง
สร้างและบรรยายผา่นวีดิทศัน ์หรือ หาแหล่งการเรียนรู้จากวีดิทศัน์ท่ีทาํข้ึนโดยผูอ่ื้น จาก
อินเทอร์เน็ตใหน้กัเรียนไดเ้รียนผา่นจากท่ีบา้น หรือทุกท่ี การเรียนท่ีบา้นตอ้งใชส่ื้อออนไลน์ เพือ่ให้
นกัเรียนแลกเปล่ียนการเรียนรู้ในชั้นเรียน ดงันั้นการนาํส่ือสงัคม (Social Media) เป็นแหล่งการ
เรียนรู้และช่องทางการส่ือสารระหวา่งผูเ้รียนกบัเพื่อนร่วมชั้น หรือ ผูเ้รียนกบัครู ทาํใหก้ารเรียนรู้
หอ้งเรียนกลบัดา้น มีประสิทธิภาพมากข้ึนดงัท่ี ณฐัพล บวัอุไร (2554) กล่าววา่ส่ือสงัคมช่วยปลูกฝัง
ใหผู้เ้รียนรู้จกัการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้  
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นกัการศึกษาไทยจึงตอ้งแสวงหารูปแบบและการปรับกระบวนทศัน์ในการทาํงาน 
(Paradigm Shift) ท่ีมีความหลากหลายใหส้อดรับ และก่อใหเ้กิดคุณภาพและประสิทธิภาพในการจดั
สภาพการเรียนการสอนท่ีดี และมีความเหมาะสมตามการเปล่ียนแปลงของการศึกษาโลก 
สอดคลอ้งกบั จินตนา สุจจานนัท ์(2556) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของการศึกษาไวว้า่ การศึกษาเป็น
เคร่ืองมือสาํคญัในการพฒันามนุษยใ์หส้ามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นโลกแห่งการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งมี
ความสุข จึงจาํเป็นตอ้งปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ ในการจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบักระแสการ
เปล่ียนแปลงของบริบทโลก โดยการนาํแนวทางแนวคิดการเรียนรู้สมยัใหม่มาประยกุตใ์ชใ้หส้อด
รับกบับริบทของสงัคมปัจจุบนัมากข้ึน  

 
นอกจากน้ี The Partnership for 21st Century Skills (2009) และ วิจารณ์  พานิช  (2555) ได้

กล่าวถึงสาระวิชาหลกัและทกัษะเพื่อการดาํรงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ไวว้า่ การรอบรู้สาระวิชาหลกัท่ี
มีความสาํคญัและจาํเป็นอยา่งยิง่ต่อความสาํเร็จของนกัเรียน สาระวิชาหลกันั้นไดแ้ก่ ภาษาองักฤษ 
และภายใตบ้ริบทการสอนความรู้วิชาหลกั นกัเรียนตอ้งเรียนรู้ทกัษะการส่ือสาร คือ การส่ือสาร
อยา่งชดัเจน เรียบเรียงความคิดและมุมมอง (idea) ไดเ้ป็นอยา่งดี ส่ือสารออกมาใหเ้ขา้ใจง่ายและ
งดงาม และมีความสามารถส่ือสารไดห้ลายแบบ ทั้งดว้ยวาจา ขอ้เขียน และภาษาท่ีไม่ใช่พดูและ
เขียน (เช่น ท่าทาง สีหนา้) และ การฟังอยา่งมีประสิทธิผล เกิดการส่ือสารจากการตั้งใจฟังใหเ้ห็น 
ความหมาย ทั้งดา้นความรู้คุณค่า ทศันคติและความตั้งใจ ใชก้ารส่ือสารเพ่ือบรรลุเป้าหมายหลาย
ดา้น เช่น แจง้ใหท้ราบ บอกใหท้าํ จูงใจ และชกัชวน ส่ือสารอยา่งไดผ้ลในสภาพแวดลอ้มท่ี
หลากหลาย รวมทั้งในสภาพท่ีส่ือสารกนัดว้ยหลายภาษา สอดคลอ้งกบั กระทรวงศึกษาธิการ 
(2551) ไดใ้หค้วามสาํคญัของการส่ือสารภาษาองักฤษไวเ้ป็นการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมี
ความสาํคญัและจาํเป็นอยา่งยิง่ในชีวิตประจาํวนั เน่ืองจากเป็นเคร่ืองมือสาํคญัในการติดต่อส่ือสาร 
การศึกษา การแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพ การสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัวฒันธรรมและ
มุมมองของสงัคมโลก ซ่ึงกาํหนดใหเ้รียนตลอดหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทกัษะการ
ส่ือสารภาษาองักฤษจึงเป็นส่ิงจาํเป็นอยา่งยิง่ในการดาํรงชีวิตเพื่อใหป้ระสบความสาํเร็จของนกัเรียน
ในสงัคมไทยและสังคมโลก  

 
จากการศึกษา พบวา่ทกัษะพื้นฐานของภาษาเพ่ือการส่ือสารไปสู่การพดู การอ่าน การเขียน 

คือ การฟัง ดงัท่ี C N Candlin and H.G.Widdowson (1988) กล่าววา่ คนส่วนมากเขา้ใจวา่การฟังเป็น
ทกัษะท่ีรับเท่านั้น ผูฟั้งรับฟังอยา่งเดียว ซ่ึงไม่เป็นความจริง การท่ีผูฟั้งจะเขา้ใจส่ิงท่ีไดย้นิ ผูฟั้งตอ้ง
ใชค้วามรู้ทางดา้นภาษาทั้งหมดท่ีเคยทราบมาและประมวลความรู้เหล่านั้นมาเช่ือมโยงกบัส่ิงท่ีไดย้นิ 
และพยายามเขา้ใจความหมายของผูพ้ดูวา่อยา่งไร  
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ฉะนั้น ผูว้จิยัเลง็เห็นถึงความสาํคญัของทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ โดยเนน้ท่ีทกัษะการ
ฟัง เพราะเป็นทกัษะแรกและเป็นพื้นฐานของภาษาเพ่ือการส่ือสารไปสู่การพดู การอ่านและการ
เขียนท่ีผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้ก่อนเพื่อทาํความเขา้ใจ จึงสามารถปฏิบติัตามหรือพดูตอบโตไ้ด ้ (สุมิตรา 
องัวฒันกลุ, 2537 อา้งถึงใน กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) ทกัษะการฟังเป็นทกัษะ
ทางดา้นการรับ (receptive skill) (สุภทัรา อกัษรานุเคราะห์, 2532) ผูเ้รียนจะเรียนรู้ภาษาไดดี้ กต็อ้ง
อาศยัการฟังเป็นทกัษะพ้ืนฐาน เพื่อเตรียมความพร้อมดา้นภาษาเพื่อการส่ือสารของนกัเรียนไทยสู่
ประชาคมอาเซียน  

 
อยา่งไรกต็าม แมว้า่ประเทศไทยจะมีการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษมาเป็นเวลานาน 

และปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง แต่การจดัการเรียนการสอนยงัไม่ประสบ
ความสาํเร็จตามความมุ่งหมายของหลกัสูตร ดงัท่ี หนงัสือพิมพ ์ประชาชาติธุรกิจ (2556) ไดร้ายงาน
ผลสาํรวจทกัษะภาษาองักฤษไวว้า่ ผลสาํรวจจากสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum) ช้ี
ทกัษะภาษาองักฤษของคนไทยอยูใ่นอนัดบัท่ี 8 จาก 10 ประเทศในอาเซียน และคะแนนโทเฟลอยู่
อนัดบั 6 ในกลุ่มอาเซียน สอดคลอ้งกบั สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (2555) ไดร้ะบุผล
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2555 
ไวว้า่ค่าเฉล่ียวชิาองักฤษ 36.99 ตํ่ากวา่เกณฑม์าตรฐานท่ีกาํหนด และเป็นอนัดบัรองสุดทา้ยจาก 8 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ และจากการสรุปผลวิเคราะห์ความสามารถของนกัเรียนประถมศึกษาปีท่ี 6 
จากคะแนน O-NET ระบุวา่ ภาษาองักฤษระดบั ประถมศึกษาปีท่ี 6 มีจุดอ่อนในเร่ืองภาษาเพื่อการ
ส่ือสาร สอดคลอ้งกบั หนงัสือพิมพ ์ เนชัน่ (2554) และ สมพงษ ์ จิตระดบั (2556 อา้งถึงใน 
หนงัสือพิมพ ์ มติชน, 2555) ไดก้ล่าวถึง ทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษของเดก็ไทย ไวว้า่ยงัอ่อนอยู่
มาก เดก็ไทยส่วนใหญ่เก่งไวยากรณ์ภาษาองักฤษ แต่ส่ือสารไม่ได ้และผลการวิจยัโครงการพฒันา
บุคลากรและผลิตภาพบุคลากร ระบุวา่ การวิจยัผลการสอบถามนกัศึกษาไทย พบวา่เดก็ 8 คนจาก 
10 คนไม่กลา้ไปทาํงานในประเทศกลุ่มอาเซียน เพราะกลวัเร่ืองภาษา สอดคลอ้งกบัวมิล  แขง็แรง 
(2552); พิตรวลัย ์ โกวิทวที (2540) และสาํนกังานรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการ (2556 อา้งถึงใน 
พงศเ์ทพ  เทพกาญจนา ,2556) ไดก้ล่าววา่ ครูขาดความรู้ความเขา้ใจดา้นหลกัสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศและครูไม่เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของหลกัสูตร ครูไทยท่ีสอนภาษาองักฤษมีไม่เพียงพอและครูไทยก็
ไม่ไดเ้รียนภาษาองักฤษจากเจา้ของภาษา ขาดครูท่ีมีความสามารถทั้งในดา้นความรู้เน้ือหาวิชาท่ี
สอน เทคนิคการสอน และวธีิถ่ายทอดความรู้ใหแ้ก่นกัเรียน จึงตอ้งมีการพฒันาการจดัการเรียน
สอนสอดรับตามบริบททางสงัคมโลกท่ีเปล่ียนแปลงไป  
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ยิง่ไปกวา่นั้นการปรับเปล่ียนการจดัการเรียนการสอนแนวใหม่จากระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐานในระดบัประถมศึกษา ท่ีเป็นพื้นฐานสาํคญัของนกัเรียนทุกคน ท่ีจะเรียนต่อไปในระดบัสูง 
สอดคลอ้งกบั ฉนัทนา โหมดมณี (2543); Piaget (1926 อา้งถึงใน สุรางค ์โคว้ตระกลู, 2556); 
ยงยทุธ วงศภิ์รมยศ์านต์ิ (2556) ไดก้ล่าวความสาํคญัของการจดัการเรียนรู้ระดบัประถมศึกษา ไวว้า่ 
เดก็ในวยัประถมศึกษาเป็นวยัท่ีมีความกระตือรือร้นอยากท่ีจะเรียนรู้ส่ิงต่างๆ มากมายส่ิงท่ีสาํคญั
ท่ีสุดในการสอนเดก็วยัน้ีคือ การสร้างแรงจูงใจ การจดัหอ้งและการเรียนการสอนท่ีมีกิจกรรมหลาย
ประเภท เป็นส่ิงเร้าท่ีสาํคญัอยา่งยิง่ทาํใหอ้ยากเรียนและมีผลการเรียนดีข้ึน เร่ืองพฒันาการทางดา้น
ภาษาของเดก็ประถม ตามหลกัจิตวิทยาเดก็ประถมศึกษาเร่ิมเขา้ใจกฎเกณฑต่์างๆอยา่งมีเหตุผล 
เขา้ใจความหมายภาษาและการอ่าน มีความคิดรวบยอดเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มและสามารถอธิบายได ้
ปัญหาต่างๆแกด้ว้ยความคิด เหตุผล ถา้แกไ้ดเ้กิดความภาคภูมิใจ และสมองมนุษยจ์ะมีการพฒันา
ของสมองท่ีง่ายต่อการเรียนรู้ภาษา ตั้งแต่ช่วงอาย ุ2 ปี และกระบวนการน้ีจะไปส้ินสุดท่ีอาย ุ15 ปี 

 
การจดัการเรียนการสอนโรงเรียนจุฑาทิพย ์ซ่ึงเป็นโรงเรียนระดบัประถมศึกษาเอกชนแห่ง

แรกของจงัหวดัฉะเชิงเทรา ในอดีตจงัหวดัฉะเชิงเทราเป็นตน้แบบการจดัการเรียนการสอนของ
การศึกษาไทย โดยมีครูพระยาศรีสุนทโวหาร ผูบุ้กเบิก และยงัมีครูโกวิท วรพิพฒัน์ ครูจรูญ        
วงศส์ายณัห์ ครูกมล สุดประเสริฐ ครูผูน้าํการศึกษาไทย และท่านอ่ืนๆอีกมากมาย  สอดคลอ้งกบั 
วิวฒัน์  พนัธวฒิุยานนท ์(2556) ไดก้ล่าววา่จงัหวดัฉะเชิงเทราเป็นจุดเร่ิมตน้ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2494 
แนวคิดโครงการปรัชญาการเรียนการสอนและการศึกษาไทย หลายเร่ืองท่ีเป็นเร่ืองลํ้าสมยัเม่ือ 60 
กวา่ปีก่อนและยงัคงใชใ้นปัจจุบนั เช่น สอนใหเ้ดก็รู้จกัปฏิบติั คิดเป็น ทาํเป็น แกปั้ญหาเป็น การ
จดัการเรียนใหเ้ดก็เป็นศูนยก์ลาง ครูพดูไม่ได ้เป็นตน้ และเลือกนกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 
6 เพราะการกาํหนดขอบเขตเน้ือหาวิชาตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรอาเซียน ซ่ึงเร่ิมเรียนตั้งแต่ระดบั
ช่วงชั้นท่ี 2 (ป.4 –ป.6) ข้ึนไป โดยเลือกระดบัประถมศึกษาปีท่ี 6 เป็นระดบัชั้นสุดทา้ยท่ีจะกา้วเขา้สู่
ระดบัช่วงชั้นท่ี 3 เป็นการเตรียมความพร้อมสู่การเรียนรู้ท่ีมีสาระวิชามากข้ึน จากทั้งหมดท่ีกล่าวมา 
ผูว้ิจยัเลง็เห็นความสาํคญัของปัญหาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารในประเทศไทยของนกัเรียน
ระดบัชั้นประถมศึกษา เพราะทาํใหท้กัษะการส่ือสารมีพฒันาการท่ีดี และเป็นพื้นฐานสาํคญัต่อไป
ในอนาคต  

 
ดงันั้น ผูว้จิยัจึงเลง็เห็นความสาํคญัของทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษเป็นภาษาหลกั ซ่ึง

เป็นทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีจาํเป็นของผูเ้รียนทุกระดบัการศึกษา และเพื่อการส่ือสารของพลเมือง
ในประเทศสมาชิกอาเซียน และการเสนอเน้ือหาบทเรียนนาํการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร เพื่อ
เตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนอยา่งแทจ้ริงโดยนาํส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
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เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนจุฑาทิพย ์ซ่ึงยงัไม่
เคยมีการทาํวจิยัในเร่ืองดงักล่าวสาํหรับโรงเรียนจุฑาทิพยม์าก่อน  
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
  
1. เพื่อพฒันาส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ใหมี้คุณภาพเหมาะสม 
 
 2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีเรียนตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นผา่นส่ือสงัคม 
 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนจากส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียน
กลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  

 
ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 

 
1. ไดส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นท่ีส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ใหมี้คุณภาพเป็นท่ียอมรับจากคณะผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงเป็นแนวทางใน
การใชส่ื้อสงัคมใหเ้กิดคุณภาพในรูปแบบการเรียนการสอนอ่ืน ๆ 
  
 2. ไดเ้ป็นแนวทางในนาํแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นผา่นส่ือสงัคม ไปใชใ้นเน้ือหา 
กลุ่มสาระวิชาอ่ืนๆ และในระดบัชั้นอ่ืนๆ 
 

ขอบเขตการวจัิย 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัและพฒันา (Research and Development: R&D) มีรายละเอียด
ดงัน้ี 
 
 1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนจุฑาทิพย ์      
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2556 จาํนวนประชากร 107 คน ประกอบดว้ย 
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    หอ้งเรียนท่ี 1  จาํนวน 40 คน 
     หอ้งเรียนท่ี 2  จาํนวน 38 คน 
     หอ้งเรียนท่ี 3  จาํนวน 29 คน 

 
2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนจุฑา

ทิพย ์ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2556 โดยการสุ่มอยา่งง่าย (Sample Random Sampling) ดว้ยวิธีการ
จบัสลาก ไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัจาํนวนทั้งส้ิน 30 คน 

 
 3. เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ตาม 
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 วิชาภาษาองักฤษ สาระท่ี 1 เร่ือง ภาษา 
เพื่อการส่ือสาร ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
 
 4. ส่ิงท่ีศึกษา  

      
    4.1 ตวัจดักระทาํ คือ ส่ือสังคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นท่ีส่งเสริม 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  
     
    4.2 ผลของตวัจดักระทาํ ไดแ้ก่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนจากการ 

เรียนตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นผา่นส่ือสงัคม และความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียน 
จากส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
          
 5. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ เดือนเมษายน 2556 – เดือนพฤษภาคม 2556 
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  นิยามศัพท์ 
 
 ส่ือสังคม หมายถึง เคร่ืองมือส่ือสาร ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยมีผูเ้รียนและผูส้อนเป็น
ผูส่ื้อสาร เป็นส่ือกลางท่ีใหเ้พื่อนร่วมชั้นเรียนและผูส้อนมีส่วนร่วมสร้าง แบ่งปันและแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นต่าง ๆในรูปแบบ ขอ้ความ รูปภาพ และวดิีทศัน์ ท่ีผูเ้รียนหรือผูส้อน ทาํข้ึนเอง หรือพบ
เจอจากแหล่งเวบ็ไซตอ่ื์นๆ ซ่ึงผูว้ิจยัไดผ้ลิตวีดิทศันเ์พื่อประกอบการสอน เร่ือง ภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
เพื่อเรียนรู้บทเรียนบนส่ือสงัคมโดยผา่นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และโทรศพัทมื์อถือ ซ่ึงไดเ้ลือกใช้
เวบ็ไซต ์Facebook เป็นการศึกษานอกหอ้งเรียนเพื่อแลกเปล่ียนความรู้ระหวา่งเพ่ือนร่วมหอ้งและ
ผูส้อนและ เวบ็ไซต ์Youtube เป็นแหล่งศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม และนาํมาแบ่งปันกนัในหอ้งเรียน
และนอกหอ้งเรียน 
 
 แนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน หมายถึง การจดัการเรียนการสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง  
โดยผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้เน้ือหาบทเรียนเร่ือง ภาษาเพ่ือการส่ือสารดว้ยการเรียนรู้ดว้ยตนเองนอกชั้น 
เรียนหรือท่ีบา้น ผา่นส่ือสงัคม โดยไม่กาํหนดเวลาเรียน และทาํกิจกรรมหรือทาํการบา้นกบัเพ่ือน 
ร่วมชั้นเรียนและผูส้อน โดยผูส้อนเป็นผูค้อยใหค้วามช่วยเหลือช้ีแนะ ท่ีโรงเรียนหรือในชั้นเรียน  
โดยกาํหนดเวลาเรียนวนัละ 2 ชัว่โมง ระยะเวลาเรียน 3 วนั 
 
 ภาษาเพือ่การส่ือสาร หมายถึง การใชภ้าษาองักฤษในการฟัง แลกเปล่ียนขอ้มูล  ข่าวสาร 
แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น  ตีความ  นาํเสนอขอ้มูล  ความคิดรวบยอดและความคิดเห็นใน
เร่ืองต่างๆ  และสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลอยา่งเหมาะสมสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 วชิา ภาษาองักฤษ มีวตัถุประสงคใ์หผู้เ้รียนเขา้ใจและ
ตีความเร่ืองท่ีฟังและอ่านจากส่ือประเภทต่างๆ และแสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล 
 
 คุณภาพของส่ือการสอน หมายถึง ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีประเมินส่ือการสอน 
ทั้งดา้นภาษาองักฤษ ดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา และดา้นแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น จาํนวน 9 ท่าน 
ซ่ึงเป็นระดบัท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความสามารถในการเรียนการสอนและกาํหนดตวับ่งช้ี เกณฑ ์ 
มาตรฐานท่ีเหมาะสมกบัส่ือการสอนและการกาํหนดประเดน็องคป์ระกอบ หรือหวัขอ้การประเมิน 
ใชใ้นการพิจารณา ซ่ึงตอ้งมีคุณภาพของส่ือการสอนอยูใ่นระดบัดี 
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 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง คะแนนแบบทดสอบหลงัเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนจาก
ส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เร่ือง ภาษาเพ่ือการส่ือสาร เนน้การบ่งบอกความสามารถ
ในการรับสารดว้ยการฟัง และเขา้ใจจากส่ิงท่ีฟังไดถู้กตอ้ง  
  
 ความพงึพอใจ หมายถึง ระดบัความคิดเห็น ความรู้สึกชอบหรือพอใจท่ีมีต่อส่ือสงัคม 
ตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เม่ือไดรั้บการตอบสนอง ท่ีมีองคป์ระกอบและส่ิงจูงใจในดา้น 
ต่างๆ มี 5 ระดบั ไดแ้ก่ พึงพอใจมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 
  
 นักเรียน หมายถึง ผูเ้รียนท่ีกาํลงัศึกษาอยูช่ั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนจุฑาทิพย ์ใน 
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2556



 

บทที ่2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

ทฤษฎ ีแนวคดิ และงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 

การวิจยัเร่ือง การใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เร่ือง ภาษาเพ่ือการ 
ส่ือสาร เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ผูว้ิจยัไดศึ้กษา 
เอกสารทฤษฎี แนวคิดและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งของต่างประเทศ ดงัน้ี 
 
 1. ส่ือสงัคม 

 
1.1 ความหมายของส่ือสงัคม 
1.2 รูปแบบพื้นฐานของส่ือสงัคม 
1.3 ลกัษณะสาํคญัของส่ือสังคม                                                  
1.4 ขอ้ดีของส่ือสงัคมต่อการจดัการในชั้นเรียน 
1.5 แนวปฏิบติัเพื่อการใชส่ื้อสงัคมในชั้นเรียน 

  
 2. แนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
 

2.1  ความหมายของแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น  
2.2  คุณลกัษณะของแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
2.3  ประโยชน์ของแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
2.4  ขั้นตอนการจดัการเรียนรู้ของแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 

 
 3. หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 วิชา ภาษาองักฤษ   

                                                                                               
3.1 คุณภาพของผูเ้รียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6
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 4. ภาษาเพื่อการส่ือสาร 
 
4.1 การฟัง 
 

4.1.1 ความหมายของการฟัง 
4.1.2 จุดมุ่งหมายในการฟัง 
4.1.3 ขั้นตอนและกระบวนการฟัง 
4.1.4  เทคนิคการสอนการฟัง 
4.4.5 เทคนิคการสอนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน (Listening Skill) 
 

5. ความพึงพอใจ 
       

5.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
5.2 องคป์ระกอบของความพึงพอใจ 
 

6.  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
  

6.1 ความหมายของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
6.2 องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

  
7.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
7.1 งานวิจยัในประเทศ 
7.2 งานวิจยัต่างประเทศ 
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ส่ือสังคม 
 
ความหมายของส่ือสงัคม  
 
 กนัยารัตน์ สมเกตุ และคณะ (2553) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ Social Media หรือ ส่ือสงัคม
เป็นรูปแบบของเวบ็ไซต ์ในการสร้างเครือข่ายสงัคม สาํหรับผูใ้ชง้านในอินเทอร์เน็ต เขียนและ
อธิบายความสนใจ และกิจการท่ีไดท้าํ และเช่ือมโยงกบัความสนใจและกิจกรรมของผูอ่ื้น ในบริการ
เครือข่ายสงัคมมกัจะประกอบไปดว้ย การแชท (Chat) ส่งขอ้ความ ส่งอีเมล ์(E–mail) วิดีโอ เพลง 
อพัโหลดรูป บลอ็ก  
 
 สถาบนัคอมพิวเตอร์ รามคาํแหง (ม.ป.ป.) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ Social Media หมายถึง
สงัคมออนไลน์�ท่ีมีผูใ้ช�้เป็นผู�้ส่ือสาร หรือเขียนเล่า เน้ือหา เร่ืองราว ประสบการณ์�
บทความ รูปภาพ และวิดีโอ ท่ีผู�้ใช�้เขียนข้ึนเอง ทาํข้ึนเอง หรือพบเจอจากส่ืออ่ืนๆ แลว้นาํมา
แบ่งปันให�้กบัผูอ่ื้นท่ีอยู�่ในเครือข่�ายของตน ผา่นทางเวบ็ไซต�์ Social Network ท่ี
ใหบ้ริการบนโลกออนไลน์� ปัจจุบนั การส่ือสารแบบน้ีจะทาํผา่นทาง Internet และโทรศพัท�์
มือถือเท่�านั้น 
 
 ยนื  ภู่วรวรรณ (2553) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ Social media เป็นส่ือท่ีใชเ้ทคโนโลยี
ออนไลน์ และวิธีการท่ีใหผู้ค้นแบ่งปันขอ้มูล ความคิดเห็น ทศันคติประสบการณ์มุมมอง ของตน 
 
 กรุงเทพธุรกิจ (2554) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ส่ือสงัคมออนไลน์ท่ีผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตสามารถ
แลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั โดยใชส่ื้อต่างๆ เป็นตวัแทนในการสนทนา โดยไดมี้การ
จดัแบ่งประเภทของ Social Media ออกเป็นหลายประเภท เช่น ประเภทส่ือส่ิงพิมพ ์(Publish) ท่ีมี 
Wikipedia, Blogger เป็นตน้, ประเภทส่ือแลกเปล่ียน (Share) ท่ีมี YouTube, Flickr, SlideShare เป็น
ตน้, ประเภทส่ือสนทนา (Discuss) ท่ีมี MSN, Skype, Google Talk เป็นตน้ และยงัมีอีกหลาย
ประเภท โดยอีกประเภทของ Social Media ท่ีสร้างความสบัสนใหบ้า้ง กคื็อ ประเภทเครือข่ายสงัคม
ออนไลน์หรือท่ีเรียกกนัวา่ Social Network ท่ีมี Facebook, LinkedIn, Google+ เป็นตน้ของตน 
 
 รายการวิทย ุ“รู้ รัก ภาษาไทย” (2554) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ส่ือสงัคม เป็นศพัทบ์ญัญติั
ของคาํภาษาองักฤษวา่ social media หมายถึงส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ซ่ึงเป็นส่ือกลางท่ีใหบุ้คคลทัว่ไปมี
ส่วนร่วมสร้างและแลกเปล่ียนความคิดเห็นต่าง ๆ ผา่นอินเทอร์เน็ตได ้ส่ือเหล่าน้ีเป็นของบริษทั
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ต่างๆ ใหบ้ริการผา่นเวบ็ไซตข์องตน เช่น เฟซบุก๊ (Facebook), ไฮไฟฟ์ (Hi5) (อ่านวา่ ไฮ-ไฟ้), ทวิต
เตอร์ (Twitter), วิกิพีเดีย (Wikipedia) ฯลฯ 
 
 จากความหมายสรุปไดว้า่ ส่ือสงัคม (Social Media) เป็นเวบ็ไซตท่ี์ใหบ้ริการผา่นทาง
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อใชเ้ป็นส่ือกลางสาํหรับการส่ือสารกบัผูอ่ื้น สามารถแลกเปล่ียน เน้ือหา 
เร่ืองราว ประสบการณ์ และความรู้ เกิดเป็นเครือข่ายสงัคมขนาดใหญ่ 
 
รูปแบบพืน้ฐานของส่ือสังคม 
 
 Mayfield (2008) ไดแ้บ่งรูปแบบพ้ืนฐานของส่ือสงัคมออนไลน์ออกเป็น 7 รูปแบบ ดงัน้ี 
  
 1. เครือข่ายสงัคม (Social Networks) เป็นรูปแบบท่ีเปิดโอกาสใหผู้ค้นสามารถสร้างเวบ็
เพจ็ส่วนตวั แลว้เช่ือมต่อกบัเพื่อน เพื่อแบ่งปันและติดต่อส่ือสารกนั ตวัอยา่งเครือข่ายสงัคมท่ีกาํลงั
เป็นท่ีนิยม เช่น MySpace, Facebook และ Bebo เป็นตน้ 
 
 2. บลอ็ก (Blogs) เป็นรูปแบบของส่ือสงัคมท่ีค่อนขา้งเป็นท่ีรู้จกัดี มีลกัษณะเป็นเหมือน
บนัทึกส่วนตวั ซ่ึงจะแสดงขอ้มูลท่ีมีการบนัทึกคร้ังล่าสุดไวเ้ป็นอนัดบัแรก 
 
 3. วิกิ (Wikis) เป็นเวบ็ไซตท่ี์อนุญาตใหผู้ค้นสามารถเพิ่ม ลบ หรือแกไ้ขเน้ือหาบนเวบ็ไซต์
ได ้เสมือนเป็นเอกสารหรือฐานขอ้มูลออนไลน์ ซ่ึงวิกิท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัดี คือ Wikipedia ซ่ึงเป็น
เวบ็ไซตส์ารานุกรมออนไลน์ท่ีบรรจุบทความภาษาองักฤษอยูม่ากกวา่ 2 ลา้นบทความ  
 
 4. พอดแคสต ์(Podcasts) เป็นรูปแบบของส่ือสงัคมท่ีมีลกัษณะเป็นไฟลเ์สียงและวดีิโอท่ี
ผูค้นสามารถใชง้านไดโ้ดยการบอกรับเป็นสมาชิก (subscription) ผา่นบริการของผูใ้หบ้ริการ เช่น 
บริการของ Apple iTunes เป็นตน้ 
 
 5. ฟอร่ัม (Forums) เป็นพื้นท่ีสาํหรับการอภิปรายหรือสนทนาออนไลน์ ตามหวัขอ้ท่ี
เฉพาะเจาะจงหรือตามความสนใจของผูค้น ฟอร่ัมเกิดข้ึนก่อน Social Media และเป็นชุมชน
ออนไลน์ท่ีมีพลงัและความนิยมมาก 
 



15 

 6. ชุมชน (Content Communities) เป็นรูปแบบของส่ือสงัคมออนไลน์ท่ีเป็นชุมชน ซ่ึงเป็น
แหล่งรวบรวมและแบ่งปันเน้ือหาประเภทต่างๆ ชุมชนท่ีเป็นท่ีนิยมไดแ้ก่ Flickr (ชุมชนประเภท
รูปภาพ), Del.icio.us (ชุมชนท่ีมีการบนัทึกแหล่งขอ้มูลต่างๆ) และYoutube (ชุมชนประเภทวิดีโอ) 
เป็นตน้ 
 
 7. ไมโครบลอ็ก (Micro blogging) เป็นรูปแบบของส่ือสงัคมออนไลน์ท่ีผสมผสานกนั
ระหวา่งเครือข่ายสงัคม (Social Networking) กบั บลอ็กขนาดเลก็ ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถอพัเดทขอ้ความ
สั้นๆ ผา่นเครือข่ายโทรศพัทมื์อถือไดด้ว้ย ซ่ึงขณะน้ีมีผูใ้หบ้ริการเพียงรายเดียวคือTwitter 
 
ลกัษณะสําคญัของส่ือสังคม 
 
 ลกัษณะสาํคญัของส่ือสงัคม คือ การมีปฏิสัมพนัธ์ของคนในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
จึงไม่ใช่เร่ืองแปลกนกัท่ีเม่ือมีปริมาณจาํนวนคนในเครือข่ายจาํนวนมากจะนาํไปสู่การสร้างความ 
เปล่ียนแปลงสาํคญัๆ ใหเ้กิดข้ึนในสงัคมจริงได ้  หากจะจาํแนกลกัษณะของส่ือสงัคม (จารุวจัน์   
สองเมือง, 2554) สามารถสรุปไดด้งัน้ีคือ 
  
 1. การมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลหรือภายในเครือข่าย โดยผูใ้ชส้ร้างประวติัส่วนตวั  
(Profile) และมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งกนั เช่น Facebook, MySpace เป็นตน้ 
 
  2. การเผยแพร่ความรู้ความเช่ียวชาญ ซ่ึงจะอยูใ่นลกัษณะของเวบ็บลอ็กต่างๆ 
 3. การเผยแพร่ขอ้ความสั้น เช่น Twitter เป็นตน้ 
 4. การเพิ่มเติมขอ้มูลความรู้ต่างๆ เช่น เวบ็ Wikipedia 
 5. การเผยแพร่เน้ือหาเฉพาะ การเผยแพร่ภาพ เสียง วดีิโอ เช่น เวบ็ YouTube เป็นตน้ 

 
จากลกัษณะสาํคญัสรุปไดว้า่เป็นแหล่งปฏิสมัพนัธ์ของมนุษย ์โดยรองรับการแลกเปล่ียน

ขอ้มูลท่ีหลากหลายไม่วา่ จะเป็นขอ้ความ ภาพเสียง วีดิทศัน์ ไฟลป์ระเภทต่างๆ 
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ข้อดีของส่ือสังคมต่อการจัดการในช้ันเรียน  
 
จากดว้ยขอ้มูลจาํนวนมากท่ีถูกนาํเสนอในส่ือสงัคมหากนาํมาสู่การจดัการเรียนการสอนใน

ชั้นเรียนยอ่มก่อใหเ้กิดผลสาํคญัในหลากหลายลกัษณะเช่นกนั  (จารุวจัน์ สองเมือง, 2554) ดงัน้ี 
 
1. การสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งสงัคมในชั้นหอ้งเรียน เน่ืองจากบรรยากาศของส่ือสงัคม

เป็นการแลกเปล่ียนขอ้มูล ข่าวสารผา่นมิติความสมัพนัธ์ของคนในเครือข่าย ดว้ยเหตุน้ีเม่ือทั้งผูส้อน
และผูเ้รียนเขา้สู่การสร้างความสมัพนัธ์ภายในระบบส่ือสงัคมกจ็ะนาํไปสู่การพฒันาความสมัพนัธ์
ในสงัคมจริงในทิศทางท่ีใกลชิ้ดกนัยิง่ข้ึน ซ่ึงเป็นผลใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ
จริง นอกจากน้ีลกัษณะการนาํเสนอขอ้มูล สถานภาพท่ีเป็นปัจจุบนั ทาํใหท้ั้งผูส้อนสามารถติดตาม
พฤติกรรมและประสานขอ้มูลไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

 
2. การกระตุน้ใหเ้กิดการศึกษาคน้ควา้ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีกวา้งขวาง การตั้งประเดน็

แลกเปล่ียน ขอ้สงสยัต่างๆ ผา่นส่ือสงัคมทาํไดอ้ยา่งทนัท่วงที และเป็นเคร่ืองมือสาํหรับผูส้อนใน
การกระตุน้ผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี ในขณะเดียวกนัผูส้อนสามารถนาํเสนอเน้ือหาใหม่ๆ ไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ืองและผูเ้รียนสามารถติดตามไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

 
3. การส่งเสริมการศึกษาตามความสนใจและความถนดั ส่ือสงัคมโดยเฉพาะอยา่งยิง่ใน

รูปแบบของเวบ็บลอ็กเป็นระบบท่ีส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานตามความถนดัและความสนใจของทั้ง
ผูส้อนและผูเ้รียน อีกทั้งยงัส่งเสริมใหเ้กิดการแลกเปล่ียนขยายผลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
4. การส่งเสริมการบนัทึกและการอ่าน การเผยแพร่ผา่นส่ือสงัคมส่วนใหญ่ผา่นรูปแบบของ

ขอ้เขียนในหลายลกัษณะ เช่น ขอ้ความสั้นในระบบ Twitter ขอ้ความปานกลางของเวบ็ Facebook 
หรือขอ้ความยาวๆ ของระบบเวบ็บลอ็ก เป็นตน้ 

 
จากขอ้ดีของส่ือสงัคม สรุปไดว้า่สามารถท่ีจะนาํมาช่วยพฒันาการเรียนการสอนเกิดความ

สนใจแก่ผูเ้รียนมากข้ึน และส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งอิสระแก่ผูเ้รียน ใหต้ระหนกัถึงความถนดัและ
ความสนใจของตนเอง และเป็นช่องทางการเรียนท่ีช่วยใหค้รูติดตามพฤติกรรมของผูเ้รียนไดอ้ยา่ง
ใกลชิ้ด ทุกสถานท่ีและเวลา 
 
 



17 

แนวปฏิบตัิเพือ่การใช้ส่ือสังคมในช้ันเรียน  
  
 เม่ือส่ือสงัคมมีทั้งขอ้ดีและขอ้ดอ้ย แต่เป็นการยากท่ีผูส้อนจะปฏิเสธการใชส่ื้อสงัคมได ้
ดว้ยเหตุน้ีผูส้อนควรมีแนวปฏิบติัสาํคญัเพื่อใหก้ารใชส่ื้อสงัคมมีประสิทธิภาพและไม่ก่อใหเ้กิดผลท่ี
ไม่พึงประสงค ์(จารุวจัน์ สองเมือง, 2554) ดงัน้ี 
  
 1.  ควรศึกษาธรรมชาติของแนวคิดส่ือสงัคมท่ีจะนาํมาใชอ้ยา่งชดัเจน 
 2.  ควรศึกษาความพร้อมของผูเ้รียนในการใชส่ื้อสงัคม 
 3.  เป็นตน้แบบท่ีดีในการใชส่ื้อสงัคม 
 4.  ติดตามพฤติกรรมการใชส่ื้อสงัคมของผูเ้รียนอยา่งใกลชิ้ด 
  5.  สร้างเครือข่ายผูส้อนและผูป้กครองเพ่ือประสิทธิภาพของการดูแลผูเ้รียนในส่ือสงัคม 
  
 จากประเดน็ท่ีผา่นมาทาํใหผู้ว้ิจยัตอ้งการนาํส่ือสงัคมมาวิจยัเพ่ือพิสูจนคุ์ณภาพและ 
ความพึงพอใจของการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เร่ือง ภาษาเพื่อการส่ือสาร  
เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ใหช้ดัเจนยิง่ข้ึนอยา่ง 
เป็นรูปธรรม  
 

แนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน 
  
 หนงัสือพิมพค์มชดัลึก (2556 อา้งถึงใน ชินภทัร ภูมิรัตน์ ,2556) ไดก้ล่าวไวว้า่ หอ้งเรียน 
กลบัดา้น (Flipped Classroom) เป็นแนวทางจดัการเรียนการสอนแบบใหม่ท่ีถูกคิดคน้ข้ึนจาก 
ประสบการณ์การสอนในชั้นเรียนของ Jonathan Bergmann และ Aaron Sams โรงเรียน  
Woodland Park High School รัฐโคโลราโด ประเทศสหรัฐอเมริกา หอ้งเรียนกลบัดา้น  
มีแนวคิดจากครู 2 ท่านน้ีไดพ้บวา่การเรียนการสอนของนกัเรียนหลายคน ไม่สามารถเขา้มา 
เรียนในชั้นเรียนไดต้ามเวลาอนัเน่ืองมาจากสาเหตุหลายประการ เช่น นกัเรียนท่ีเป็นนกักีฬา  
นกัเรียนท่ีตอ้งทาํงานนอกเวลา หรือกิจกรรมต่างๆ ท่ีตอ้งใชเ้วลาในการในการเดินทาง หรือแม ้
กระทั้งเน้ือหาวิชาท่ีตอ้งใชเ้วลาในการทาํความเขา้ใจมากๆ จนไม่สามารถจดัไดห้มดในชัว่โมง 
เรียน หอ้งเรียนกลบัดา้นจึงมีแนวคิดในการจดัการเรียนการสอน โดยเลือกเทคโนโลยท่ีีมีความ 
เป็นไปไดท่ี้จะนาํมาใชก้บันกัเรียน และนกัเรียน สามารถนาํข้ึนมาเรียนไดข้ณะเดินทาง หรือใน 
เวลาวา่งผา่นอุปกรณ์หรือเคร่ืองมือ ท่ีนกัเรียนมีเช่น คอมพิวเตอร์ แทบ็เลต็ สมาร์ทโฟน หรือ 
แลบ็ทอ็ป นอกเหนือจากการเรียนในชั้นเรียน และมีกิจกรรมผา่นส่ือกลาง เป็นอิเลก็ทรอนิกส์  
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เช่น การส่ือสารผา่นอีเมล ์ผา่นส่ือสงัคม (Social Media) เป็นตน้ 
 
ความหมายของแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน  
 
 พสุ เดชะรินทร์ (2555) ไดก้ล่าวไวว้า่ Flipped Learning ตามกระบวนการศึกษาในรูป 
แบบเดิมนั้น ครู อาจารย ์หรือผูส้อน จะถ่ายทอดความรู้ในหอ้งเรียน และผูเ้รียนเม่ือกลบัไปท่ี 
บา้น กจ็ะฝึกทาํแบบฝึกหรือการบา้น ซ่ึงเป็นกระบวนการเรียนการสอนท่ีใชก้นัตั้งแต่ 
ประถมศึกษาถึงมหาวิทยาลยั  
 
 สุรศกัด์ิ  ปาเฮ (2556) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ เป็นรูปแบบหน่ึงของการสอนโดยท่ีผูเ้รียน 
จะไดเ้รียนรู้จากการบา้นท่ีไดรั้บผา่นการเรียนดว้ยตนเองจากส่ือวีดิทศัน์ นอกชั้นเรียนหรือท่ีบา้น 
ส่วนการเรียนในชั้นเรียนปกตินั้นเป็นการเรียนแบบสืบคน้หาความรู้ท่ีไดรั้บร่วมกนักบัเพ่ือนร่วม 
ชั้น โดยมีครูเป็นผูค้อยใหค้วามช่วยเหลือช้ีแนะ 
 
 ธนกร  ชยัสิทธ์ิ (2556) ไดก้ล่าวไวว้า่ เป็นกระบวนการเรียนการสอนรูปแบบหน่ึง 
ซ่ึงเปล่ียนการใชช่้วงเวลาของการบรรยายเน้ือหา (Lecture) โดยในหอ้งเรียนเป็นการทาํกิจกรรม 
ต่างๆ เพื่อฝึกแกโ้จทยปั์ญหา และประยกุตใ์ชจ้ริง ส่วนการบรรยายจะอยูใ่นช่องทางอ่ืนๆ เช่น  
วิดีโอ วดีิโอออนไลน์ podcasting หรือ screencasting ฯลฯ ซ่ึงนกัเรียนเขา้ถึงไดเ้ม่ืออยูท่ี่บา้น 
หรือนอกหอ้งเรียน 
  
 เด่นพงษ ์ สุดภกัดี (2556 อา้งถึงใน บาํรุง  งามการ, 2556) ไดก้ล่าวไวว้า่ หอ้งเรียนกลบัดา้น 
เป็นการพลิกจากส่ิงหน่ึงไปสู่ส่ิงหน่ึง  
 
 1. จากการเรียนสอนตามส่ิงท่ีครูกาํหนดทั้งหมด ไปสู่ การเรียนการสอนตามส่ิงท่ีครูและ
นกัเรียนร่วมกนักาํหนด 
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 2. จากการสอนท่ีกลวัวา่นกัเรียนจะไม่เขา้ใจ ไปสู่ การสอนท่ีมุ่งสร้างความต่ืนเตน้ เร้าใจ  
 3. จากการสอนท่ีครูมุ่งเนน้ใหข้อ้มูล ไปสู่  การสอนท่ีครูมุ่งสร้างความรู้ความเขา้ใจ 
 4. จากการท่ีครูสอนใหเ้ดก็ตอ้งตอบคาํถามได ้ไปสู่ การสอนท่ีมุ่งใหน้กัเรียนตั้งคาํถามเป็น  
 5. จากการสอนท่ีครูมุ่งเนน้ใหน้กัเรียนทาํ ไปสู่ การสอนท่ีมุ่งใหค้รู-นกัเรียนร่วมกนัทาํ 
 6. จากการสอนท่ีมุ่งทดสอบความรู้ ไปสู่ การสอนท่ีมุ่งประเมินความคิด-เขา้ใจ  
 7. จากการสอนท่ีดูเฉพาะความสามารถดา้นวิชา ไปสู่ การสอนท่ีมองดูความสาํเร็จรอบดา้น 
 
 8. จากการสอนท่ีครูมุ่งเนน้ท่ีการใหเ้กรด ไปสู่ การสอนท่ีมุ่งผลสมัฤทธ์ิท่ีแทจ้ริงของ
นกัเรียน 
  
 นิตยสาร School  in  Focus (2556 อา้งถึงใน สุจิตตรา  วรรณิกร, 2556) ไดก้ล่าวไวว้า่ The  
Flipped  Classroom หรือ  การเรียนแบบ “พลิกกลบั”  คือ วิธีการเรียนแนวใหม่ท่ีฉีกตาํราการสอน
แบบเดิม ๆ ไปโดยส้ินเชิงและกาํลงัไดรั้บความนิยมมากข้ึนเร่ือย ๆ ในโลกปัจจุบนัท่ี “การศึกษา” 
และ “เทคโนโลย”ี แทบจะเป็นส่วนหน่ึงของกนัและกนั  Flipped  Classroom  เป็นการเรียนแบบ 
“กลบัหวักลบัหาง” หรือ  “พลิกกลบั”  โดยเปล่ียนรูปแบบวิธีการสอนจากแบบเดิมท่ีเร่ิมจาก
ครูผูส้อนในหอ้งเรียน  นกัเรียนกลบัไปทาํการบา้นส่ง เปล่ียนเป็นนกัเรียนเป็นผูค้น้ควา้หาความรู้
ดว้ยตนเอง ผา่น “เทคโนโลย”ี ท่ีครูจดัหาใหก่้อนเขา้ชั้นเรียน และมาทาํกิจกรรม โดยมีครูคอย
แนะนาํในชั้นเรียนแทน 
  
 Jonathan and Aaron (2012) ไดก้ล่าววา่รูปแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น (Flipped  
Classroom) เป็นวิธีการท่ีครอบคลุมการใชง้านและประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ต เพื่อ 
ยกระดบัการเรียนรู้ในหอ้งเรียน เพื่อใหส้ามารถใชเ้วลามากข้ึนในการมีปฏิสมัพนัธ์กบันกัเรียน 
แทนการบรรยายหนา้ชั้นเรียนเพียงอยา่งเดียว ซ่ึงวิธีการท่ีถูกใชเ้ป็นส่วนใหญ่มกัจะทาํการสอน 
โดยใชว้ีดิโอท่ีครูสร้างข้ึนซ่ึงนกัเรียนสามารถเรียนรู้ไดน้อกเวลาเรียน จึงเรียกการเรียนการสอนน้ี 
วา่ “หอ้งเรียนกลบัดา้น” (Flipped Classroom) เพราะกระบวนการเรียนและการบา้นทั้งหมดจะ  
“พลิกกลบั” จากส่ิงท่ีเคยเป็นกิจกรรมในชั้นเรียน เช่นการจดบนัทึก (lecture) จะถูกทาํท่ีบา้น 
ผา่นส่ือวิดีโอท่ีครูสร้างข้ึนและส่ิงท่ีตอ้งทาํท่ีบา้น เช่น งานต่างๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย จะนาํมาทาํ 
ในชั้นเรียน 
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 Flipped Learning Network (2013) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ เป็นแนวคิดหอ้งเรียนแบบ 
กลบัดา้น จากสมยัก่อนการเรียนการสอนของครูในหอ้งเรียน เปล่ียนเป็นการเรียนการสอนนอก 
หอ้งเรียนหรือท่ีบา้น ไม่มีการกาํหนดเวลาเรียน เน้ือหาบรรยายเป็นวีดิทศัน์ จากท่ีครูสร้างหรือ 
แหล่งวดิีทศันจ์ากแหล่งต่างๆ บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เช่น TED-Ed และ Khan Academy  
เป็นตน้ และในหอ้งเรียนนาํปัญหาจากการเรียนหรือการบา้น มาแลกเปล่ียนเรียนรู้ ทาํกิจกรรม 
ร่วมกนั โดยเนน้การเรียนการสอนเป็นกลุ่มกบัเพ่ือนร่วมชั้นเรียน สนองตามสภาพแวดลอ้มการ 
เรียนรู้ของแต่ละบุคคล  
  
 Overmyer (n.d.) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่  เป็นรูปแบบของการเรียนการสอนแบบกลบั 
ดา้น โดยจดัการเรียนใหน้กัเรียนเรียนท่ีบา้น และทาํการบา้นท่ีไดรั้บมอบหมายในหอ้งเรียน 
 
 สรุปไดว้า่ แนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น (Flipped Classroom) เป็นรูปแบบของการเรียน 
การสอนรูปแบบหน่ึง ท่ีเปล่ียนจากการเรียนบทเรียนในหอ้งเรียน เป็นการเรียนบทเรียนดว้ย 
ผูเ้รียนเองนอกหอ้งเรียนหรือท่ีบา้น  โดยเรียนผา่นส่ือวดิีทศัน์หรือส่ืออ่ืนๆ ท่ีหลากหลาย และทาํ 
การบา้นหรือกิจกรรมในหอ้งเรียน เนน้การทาํกิจกรรม แลกเปล่ียน ความรู้ของบทเรียน มีการ 
ทาํงานร่วมกบัเพื่อนร่วมชั้น และมีผูส้อนผูค้อยช้ีแนะปัญหาผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
 
คุณลกัษณะของแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน 
  
 สุรศกัด์ิ  ปาเฮ  (2556) ไดก้ล่าววา่ การจดัการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น               
( Flipped Classroom ) ซ่ึงเป็นนวตักรรมการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ในการสร้างผูเ้รียนให ้
เกิดการเรียนรู้แบบรอบดา้นหรือ Mastery Learning นั้นจะมีองคป์ระกอบสาํคญัท่ีเกิดข้ึน 4  
องคป์ระกอบท่ีเป็นวฏัจกัร ( Cycle ) หมุนเวียนกนัอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงองคป์ระกอบทั้ง 4 ท่ี 
เกิดข้ึนไดแ้ก่ 
 
 1. การกาํหนดยทุธวิธีเพิ่มพนูประสบการณ์ ( Experiential Engagement ) โดยมี 
ครูผูส้อนเป็นผูช้ี้แนะวิธีการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนเพื่อเรียนเน้ือหาโดยอาศยัวิธีการท่ีหลากหลายทั้ง 
การใชกิ้จกรรมท่ีกาํหนดข้ึนเอง เกม สถานการณ์จาํลอง ส่ือปฏิสมัพนัธ์ การทดลอง หรืองาน 
ดา้นศิลปะแขนงต่างๆ 
 
 2. การสืบคน้เพื่อใหเ้กิดมโนทศัน์รวบยอด ( Concept Exploration ) โดยครูผูส้อนเป็นผู ้
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คอยช้ีแนะใหก้บัผูเ้รียนจากส่ือหรือกิจกรรมหลายประเภทเช่น ส่ือประเภทวิดีโอบนัทึกการ 
บรรยาย การใชส่ื้อบนัทึกเสียงประเภท Podcasts การใชส่ื้อ Websites หรือส่ือออนไลน์  
  
  3. การสร้างองคค์วามรู้อยา่งมีความหมาย ( Meaning Making ) โดยผูเ้รียนเป็นผู ้
บูรณาการสร้างทกัษะองคค์วามรู้จากส่ือท่ีไดรั้บจากการเรียนรู้ดว้ยตนเองโดยการสร้างกระดาน 
ความรู้อิเลก็ทรอนิกส์ ( Blogs ) การใชแ้บบทดสอบ ( Tests ) การใชส่ื้อสงัคมออนไลน์และ 
กระดานสาํหรับอภิปรายแบบออนไลน์ ( Social Networking & Discussion Boards  
  
 4. การสาธิตและประยกุตใ์ช ้( Demonstration & Application ) เป็นการสร้างองค ์
ความรู้โดยผูเ้รียนเองในเชิงสร้างสรรค ์โดยการจดัทาํเป็นโครงงาน ( Project ) และผา่น 
กระบวนการนาํเสนอผลงาน ( Presentations ) ท่ีเกิดจากการรังสรรคง์านเหล่านั้น  
 
 สรุปไดว้า่ คุณลกัษณะของแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น สามารถช่วยเพิ่มพนูประสบการณ์ 
จากการทาํกิจกรรม มีการใชส่ื้อท่ีหลากหลาย ทาํใหผู้เ้รียนเกิดมโนทศัน์รวบยอด โดยมีผูส้อนเป็นผู ้
ช้ีแนะ มีการสร้างองคค์วามรู้จากการเรียนรู้ดว้ยตนเอง และก่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรคเ์ป็นผลงาน 
ผูเ้รียนประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้แบบรอบดา้น เป็นการเรียนการสอนรูปแบบใหม่
สาํหรับการศึกษายคุศตวรรษท่ี 21 
 
ประโยชน์ของแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน 
 
 สุรศกัด์ิ  ปาเฮ (2556) ไดก้ล่าววา่ มีเหตุผลบางประการท่ีบอกถึงคุณประโยชน์ของการ 
สอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น ( Flipped Classroom ) ท่ี Bergmann และ Sams กล่าวไวใ้น 
หนงัสือของเขาท่ีช่ือ Flip Your Classroom : Reach Every Student in Every Class Every  
Day สรุปไดด้งัน้ี  
 
 1. เพื่อเปล่ียนวิธีการสอนของครู จากการบรรยายหนา้ชั้นเรียนหรือจากครูสอนไปเป็น 
ครูฝึก ฝึกการทาํแบบฝึกหดัหรือทาํกิจกรรมอ่ืนในชั้นเรียนใหแ้ก่ศิษยเ์ป็นรายบุคคลหรืออาจ 
เรียกวา่เป็นครูติวเตอร์ 
  
 2. เพื่อใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนท่ีเดก็สมยัใหม่ชอบ โดยใชส่ื้อ ICT ซ่ึงกล่าวไดว้า่เป็นการนาํ
โลกของโรงเรียนเขา้สู่โลกของนกัเรียนซ่ึงเป็นโลกยคุดิจิตลั 
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3. ช่วยเหลือเดก็ท่ีมีงานยุง่ เดก็สมยัน้ีมีกิจกรรมมาก ดงันั้นจึงตอ้งเขา้ไปช่วยเหลือในการ
จดัการเรียนรู้โดยใชบ้ทสอนท่ีสอนดว้ยวีดิทศัน์อยูบ่นอินเทอร์เน็ต ( Internet ) ช่วยใหเ้ดก็เรียนไว้
ล่วงหนา้หรือเรียนตามชั้นเรียนไดง่้ายข้ึน รวมทั้งเป็นการฝึกเดก็ใหรู้้จดัการจดัเวลาของตนเอง 

 
4. ช่วยเหลือเดก็เรียนอ่อนใหข้วนขวายหาความรู้ ในชั้นเรียนปกติเดก็เหล่าน้ีจะถูกทอดท้ิง

แต่ในหอ้งเรียนกลบัดา้นเดก็จะไดรั้บการเอาใจใส่จากครูมากท่ีสุดโดยอตัโนมติั 
  

5. ช่วยเหลือเดก็ท่ีมีความสามารถแตกต่างกนัใหก้า้วหนา้ในการเรียนตามความสามารถของ
ตนเอง เพราะเดก็สามารถฟัง-ดูวดิีทศัน์ไดเ้องจะหยดุตรงไหนกไ็ด ้กรอกลบั (Review) กไ็ดต้ามท่ี
ตนเองพึงพอใจท่ีจะเรียน 
  

6. ช่วยใหเ้ดก็สามารถหยดุและกรอกลบัครูของตนเองไดท้าํใหเ้ดก็จดัเวลาเรียนตามท่ีตน
พอใจ เบ่ือกห็ยดุพกัได ้สามารถแบ่งเวลาในการดูเป็นช่วงได ้
  

7. ช่วยใหเ้กิดปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งเดก็กบัครูเพิ่มข้ึน ตรงกนัขา้มกบัการท่ีเรียนแบบออนไลน์ 
การเรียนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้นยงัเป็นรูปแบบการเรียนท่ีนกัเรียนยงัคงมาโรงเรียนและนกัเรียน
พบปะกบัครู หอ้งเรียนกลบัดา้นเป็นการประสานการใชป้ระโยชน์ระหวา่งการเรียนแบบออนไลน ์
และการเรียนระบบพบหนา้ ช่วยเปล่ียนและเพิ่มบทบาทของครูใหเ้ป็นทั้งพี่เล้ียง (Mentor) เพื่อน 
เพื่อนบา้น (Neighbor) และผูเ้ช่ียวชาญ (Expert) 
  

8. ช่วยใหค้รูรู้จกันกัเรียนดีข้ึน หนา้ท่ีของครูไม่ใช่เพยีงช่วยใหศิ้ษยไ์ดค้วามรู้หรือเน้ือหา 
แต่ตอ้งกระตุน้ใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ (Inspire) ใหก้าํลงัใจ รับฟังและช่วยเหลือ ส่งเสริมผูเ้รียนซ่ึงเป็น
มิติสาํคญัท่ีจะช่วยเสริมพฒันาการทางการเรียนของเดก็ 
  

9. ช่วยเพิ่มปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งเพื่อนนกัเรียนดว้ยกนัเอง จากกิจกรรมทางการเรียนท่ีครูจดั
ประสบการณ์ข้ึนมานั้น ผูเ้รียนสามารถท่ีจะช่วยเหลือเก้ือกลูซ่ึงกนัและกนัไดดี้ เป็นการปรับเปล่ียน
กระบวนทศันข์องนกัเรียนท่ีเคยเรียนตามคาํสัง่ครูหรือทาํงานใหเ้สร็จตามกาํหนด เป็นการเรียนเพื่อ
ตนเองไม่ใช่คนอ่ืน ส่งผลต่อเดก็ท่ีเอาใจใส่การเรียน ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนดว้ยกนัจะเพิ่มข้ึน
โดยอตัโนมติั 
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10. ช่วยใหเ้ห็นคุณค่าของความแตกต่าง ตามปกติแลว้ในชั้นเรียนเดียวกนัจะมีเดก็ท่ีมีความ
แตกต่างกนัมาก มีความถนดัและความชอบท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นการจดักิจกรรมการสอนแบบ
หอ้งเรียนกลบัทางจะช่วยใหค้รูเห็นจุดอ่อนจุดแขง็ของผูเ้รียนแต่ละคน เพื่อดว้ยกนักเ็ห็น และ
ช่วยเหลือกนัดว้ยจุดแขง็ของแต่ละคน 

 
11. เป็นการปรับเปล่ียนรูปแบบการจดัการหอ้งเรียน ช่วยเปิดช่องใหค้รูสามารถจดัการชั้น

เรียนไดต้ามความตอ้งการท่ีจะทาํ ครูสามารถทาํหนา้ท่ีของการสอนท่ีสาํคญัในเชิงสร้างสรรค ์เพื่อ
สร้างคุณภาพแก่ชั้นเรียน ช่วยใหเ้ดก็รู้อนาคตของชีวิตไดดี้ทีสุด 
  

12. เปล่ียนคาํสนทนากบัพอ่แม่ ประสานความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง 
ซ่ึงการรับทราบและแลกเปล่ียนความรู้ร่วมกนัจะทาํใหเ้ดก็เกิดการเรียนรู้ท่ีดีได ้

 
 13. ช่วยใหเ้กิดความโปร่งใสในการจดัการศึกษา การใชห้อ้งเรียนแบบกลบัทางโดยนาํ
สาระคาํสอนไปไวใ้นวดิีทศัน์นาํไปเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต เป็นการเปิดเผยเน้ือหาสาระทางการ
เรียนใหส้าธารณชนไดท้ราบ สร้างความเช่ือมัน่ในคุณภาพการเรียนการสอนใหผู้ป้กครองทราบ 
 
 สรุปไดว้า่ ประโยชน์ของหอ้งเรียนกลบัดา้น ช่วยผูส้อน เปล่ียนแปลงการสอนจาก 
ปกติท่ีสอนจากการบรรยายใหเ้ป็นผูอ้าํนวยความสะดวก หรือ ครูติวเตอร์ ท่ีคอยช้ีแนะ ให ้
กาํลงัใจ คอยช่วยเหลือ ผูเ้รียนรายบุคคลทาํใหรู้้จุดอ่อน จุดแขง็ ของแต่ละคนเพ่ือใหก้ารสอน 
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละบุคคล และยงัทาํใหป้ฏิสมัพนัธ์ ผูส้อนกบัผูเ้รียนดียิง่ 
ข้ึน และทาํใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนร่วมกบัเพื่อนร่วมชั้นมากยิง่ข้ึน การเรียนรู้ดว้ยผูเ้รียนเองทาํใหรู้้จกั 
จดัการเวลา แบ่งเวลาเป็นและสามารถเรียนไดเ้ม่ือไหร่กไ็ดต้ามความพึงพอใจ  และตาม 
ความสามารถของตนเอง 
 
ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน 
 
 วิจารณ์  พานิช (2556) ไดอ้ธิบายวิธีการดาํเนินการจดัการเรียนรู้หอ้งเรียนแบบกลบั 
ดา้น มีดงัน้ี  
  
 1. ครูอธิบายประโยชน์ของการเรียนแบบใหม่ และใหน้กัเรียนดูวีดิทศันอ์ธิบายวิธีการ 
เรียน วา่ดีต่อนกัเรียนอยา่งไร 
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 2. ทาํจดหมายแจง้ผูป้กครอง อธิบายประโยชน์ของการเรียน 
  
 3. ครูแนะนาํวธีิการดูวีดิทศัน์บทเรียนท่ีแตกต่างจากการดูทีวีบนัเทิง วิธีการใชปุ่้มและ 
แนะนาํช้ีการจบัประเดน็สาํคญัในเร่ือง สอนวิธีการจดบนัทึก แบบ Cornell Note-Taking  
System  
 
 4. กาํหนดใหน้กัเรียนตั้งคาํถามท่ีน่าสนใจ เป็นคาํถามเก่ียวกบัวีดิทศัน์ โดย 1 คนตอ้ง 
ตั้งคาํถามมาคนละ 1 คาํถามต่อวีดิทศัน์ 1 ตอน โดยกาํหนดในหอ้งเรียนมีช่วงเวลา “คาํถามและ 
คาํตอบ” เรียนคนเดียว หรือเรียนเป็นกลุ่ม 
  
 5. วางรูปแบบหอ้งเรียนแบบกลบัทางและเรียนใหรู้้จริง โดยเปล่ียนเป็นหอ้งทาํงาน  
เรียนโดยการลงมือทาํ เคร่ืองใชต่้างๆ ในหอ้ง ตอ้งเนน้การใชง้านเพ่ือการเรียนแบบมีปฏิสมัพนัธ์ 
ระหวา่งกนัของนกัเรียน  
 
 6. ใหน้กัเรียนจดัการเวลาและงานของตวัเอง นกัเรียนสามารถเรียนซํ้าช่วงท่ีตอ้งการ 
สอบ ถา้ไม่ผา่นสอบใหม่ไดเ้สมอ 
 
 7. ส่งเสริมใหน้กัเรียนช่วยเหลือกนั เนน้การเรียนรู้ร่วมกนั 
 8. สร้างแบบประเมินท่ีเหมาะสม การประเมินความเขา้ใจของนกัเรียนดว้ยเทคโนโลย ี
  
 9. การประเมินเพื่อปรับปรุง ทั้งการทดสอบ Formative และ Summative Evaluation)  
ครูตอ้งคอยสอบถามปัญหาการเรียนของนกัเรียนแต่ละคนท่ีตอ้งการความช่วยเหลือท่ีแตกต่าง 
กนั เป็นการคุยอยา่งเป็นธรรมชาติ ตรวจสอบวา่นกัเรียนบรรลุวตัถุประสงคข์องการเรียนรู้ 
หรือไม่ โดยครูตอ้งกาํหนดวา่เกณฑส์อบ ผา่น หรือ ไม่ผา่น คืออะไร เช่น ตอ้งผา่นร้อย 75 ของ 
ขอ้สอบ นกัเรียนคนใดสอบไม่ถึงร้อยละ 75 ตอ้งเรียนเสริมและสอบใหม่ 
 
 10. ความซ่ือสตัยใ์นการสอบ เป็นแนว Open-Internet Test คือใหต้อบไดโ้ดยใชก้ารคน้ 
ในอินเทอร์เน็ตได ้การออกขอ้สอบแนวน้ีตอ้งตระหนกั 2 ประเดน็ คาํถามแบบไหนท่ีไม่ตอ้งมี 
การเรียนในชั้นเรียน และ ขอ้สอบแบบใดท่ีช่วยประเมินความรู้จริงของดก็ หรือตามวตัถุประสงค ์
ของการเรียนวชิานั้น ขอ้สอบแบบน้ีจะป้องกนัการลอกโดยปริยาย โดยใชเ้คร่ืองช่วยการสอบ  
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อยา่ง Course-Management Software เนน้การใหค้ะแนนแบบอิงเกณฑ ์
 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพืน้ฐาน พุทธศักราช  2551 วชิา ภาษาองักฤษ 
 
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551) ไดก้าํหนดใหเ้รียนตลอดหลกัสูตร 
คือ ภาษาองักฤษ ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โดยมุ่งหวงัใหผู้เ้รียนมีเจตคติท่ีดีต่อ
ภาษาต่างประเทศ สามารถใชภ้าษาภาษาต่างประเทศ  ส่ือสารในสถานการณ์ต่าง ๆ  แสวงหาความรู้ 
ประกอบอาชีพ และศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน รวมทั้งมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองราวและ
วฒันธรรมอนัหลากหลายของประชาคมโลก และสามารถถ่ายทอดความคิดและวฒันธรรมไทยไป
ยงัสงัคมโลกไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์ ประกอบดว้ยสาระสาํคญั ดงัน้ี 
 
 สาระท่ี 1 ภาษาเพ่ือการส่ือสาร การใชภ้าษาต่างประเทศในการฟัง-พดู-อ่าน-เขียน 
แลกเปล่ียนขอ้มูล ข่าวสาร  แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น  ตีความ  นาํเสนอขอ้มูล  ความคิดรวบ
ยอดและความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ  และสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลอยา่งเหมาะสม 
ประกอบดว้ยมาตรฐานตวัช้ีวดัดงัน้ี 
 
 มาตรฐาน ต 1.1 เขา้ใจและตีความเร่ืองท่ีฟังและอ่านจากส่ือประเภทต่างๆ และแสดงความ
คิดเห็นอยา่งมีเหตุผล โดยระบุตวัช้ีวดัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ดงัน้ี 
 
 1. ปฏิบติัตามคาํสัง่ คาํขอร้อง และคาํแนะนาํ ท่ีฟังและอ่าน 
 2. อ่านออกเสียงขอ้ความ นิทานและบทกลอนสั้นๆ ถูกตอ้งตาม หลกัการอ่าน 
 3. เลือก/ระบุประโยคหรือขอ้ความสั้นๆ ตรงตามภาพสญัลกัษณ์หรือเคร่ืองหมายท่ีอ่าน 
 4. บอกใจความสาํคญั  
  
 มาตรฐาน ต 1.2 มีทกัษะการส่ือสารทางภาษาในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร แสดง
ความรู้สึกและความคิดเห็นอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยระบุตวัช้ีวดัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ดงัน้ี 
 
 1. พดู/เขียนโตต้อบในการส่ือสารระหวา่งบุคคล 
 2. ใชค้าํสัง่ คาํขอร้อง และใหค้าํแนะนาํ  
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 3. พดู/เขียนแสดงความตอ้งการ ขอความช่วยเหลือ ตอบรับและปฏิเสธการใหค้วาม
ช่วยเหลือ ในสถานการณ์ง่ายๆ  
 
 4. พดูและเขียนเพ่ือขอและใหข้อ้มูลเก่ียวกบัตนเอง เพื่อน 
 
 มาตรฐาน ต 1.3 นาํเสนอขอ้มูลข่าวสาร ความคิดรวบยอด และความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ 
โดยการพดูและการเขียน โดยระบุตวัช้ีวดัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ดงัน้ี 
 
 1. พดู/เขียนใหข้อ้มูลเก่ียวกบัตนเองเพ่ือน และส่ิงแวดลอ้มใกลต้วั  
 2. เขียนภาพ แผนผงั แผนภูมิ และตารางแสดงขอ้มูลต่างๆ ตามท่ีฟังหรืออ่าน 
 3. พดู/เขียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ืองต่างๆ ใกลต้วั 
 
คุณภาพของผู้เรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที ่6 
 
 1. ปฏิบติัตามคาํสัง่ คาํขอร้อง และคาํแนะนาํท่ีฟังและอ่าน อ่านออกเสียงประโยค 
ขอ้ความ นิทาน และบทกลอนสั้นๆ ถูกตอ้งตามหลกัการอ่าน เลือก/ระบุประโยคและขอ้ความตรง
ตามความหมายของสญัลกัษณ์หรือเคร่ืองหมายท่ีอ่าน บอกใจความสาํคญั และตอบคาํถามจากการ
ฟังและอ่านบทสนทนา นิทานง่ายๆ และเร่ืองเล่า  
  
 2. พดู/เขียนโตต้อบในการส่ือสารระหวา่งบุคคล ใชค้าํสั่ง  คาํขอร้อง  และใหค้าํแนะนาํ   
พดู/เขียนแสดงความตอ้งการ  ขอความช่วยเหลือ  ตอบรับและปฏิเสธการใหค้วามช่วยเหลือใน 
สถานการณ์ง่ายๆ  พดูและเขียนเพื่อขอและใหข้อ้มูลเก่ียวกบัตนเอง เพื่อน ครอบครัว และเร่ือง 
ใกลต้วั พดู/เขียนแสดงความรู้สึกเก่ียวกบัเร่ืองต่างๆ ใกลต้วั กิจกรรมต่างๆ  พร้อมทั้งใหเ้หตุผล 
สั้นๆ ประกอบ 
  
 3. พดู/เขียนใหข้อ้มูลเก่ียวกบัตนเอง เพื่อน และส่ิงแวดลอ้มใกลต้วั เขียนภาพ แผนผงั  
แผนภูมิ และตารางแสดงขอ้มูลต่างๆ ท่ีฟังและอ่าน พดู/เขียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ือง 
ต่างๆ ใกลต้วั   
  
 4. ใชถ้อ้ยคาํ นํ้าเสียง และกิริยาท่าทางอยา่งสุภาพ เหมาะสม ตามมารยาทสงัคมและ 
วฒันธรรมของเจา้ของภาษา  ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัเทศกาล/วนัสาํคญั/งานฉลอง/ชีวิตความเป็นอยู ่
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ของเจา้ของภาษา เขา้ร่วมกิจกรรมทางภาษาและวฒันธรรมตามความสนใจ 
 
 5. บอกความเหมือน/ความแตกต่างระหวา่งการออกเสียงประโยคชนิดต่างๆ การใช ้
เคร่ืองหมายวรรคตอน และการลาํดบัคาํ ตามโครงสร้างประโยคของภาษาต่างประเทศและ 
ภาษาไทย  เปรียบเทียบความเหมือน/ความแตกต่างระหวา่งเทศกาล งานฉลองและประเพณี 
ของเจา้ของภาษากบัของไทย   
  
 6. คน้ควา้ รวบรวมคาํศพัทท่ี์เก่ียวขอ้งกบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืนจากแหล่งการเรียนรู้  
และนาํเสนอดว้ยการพดู/การเขียน 
 
 7. ใชภ้าษาส่ือสารในสถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในหอ้งเรียนและสถานศึกษา 
 8. ใชภ้าษาต่างประเทศในการสืบคน้และรวบรวมขอ้มูลต่างๆ  
 
 9. มีทกัษะการใชภ้าษาต่างประเทศ (เนน้การฟัง-พดู-อ่าน-เขียน) ส่ือสารตามหวัเร่ือง 
เก่ียวกบัตนเอง ครอบครัว โรงเรียน ส่ิงแวดลอ้ม อาหาร เคร่ืองด่ืม เวลาวา่งและนนัทนาการ  
สุขภาพและสวสัดิการ การซ้ือ-ขาย และลมฟ้าอากาศ ภายในวงคาํศพัทป์ระมาณ 1,050 – 
1,200 คาํ (คาํศพัทท่ี์เป็นรูปธรรมและนามธรรม) 
 
 10. ใชป้ระโยคเด่ียวและประโยคผสม (Compound Sentences) ส่ือความหมายตาม 
บริบทต่าง ๆ 

 
ภาษาเพือ่การส่ือสาร 

 
 การส่ือสารจดัเป็นส่ิงสาํคญัต่อการดาํรงชีวิตของมนุษย ์เพราะมนุษยจ์ะอยูค่นเดียวตาม
ลาํพงัไม่ได ้ตอ้งอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในชุมชนในสงัคม ดว้ยเหตุน้ีจึงตอ้งมีการติดต่อส่ือสาร การใชภ้าษา
จึงเป็นวิธีหน่ึงท่ีใชใ้นการส่ือสารใหป้ระสบความสาํเร็จ 
 
การฟัง 
  
 การฟัง  เป็นทกัษะทางภาษาท่ีตอ้งใชม้ากกวา่ทกัษะอ่ืน ๆ  ในแต่ละวนั  เป็นทกัษะท่ีมี
ความสาํคญัยิง่ เพราะคนเราเร่ิมใชภ้าษาโดยการฟังก่อน  การฟังจึงเป็นพื้นฐานใหเ้กิดทกัษะการพดู   
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อ่าน  และเขียนตามมา เป็นส่ิงสาํคญัท่ีก่อใหเ้กิดความรู้   
 
 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551) ไดก้ล่าวไวว้า่ การฟัง  เป็นการส่ือสารท่ีใชม้าก  
และสาํคญัท่ีสุดในชีวิตประจาํวนัของมนุษย ์ โดยประสาทหูรับเสียงต่าง ๆ  โดยเฉพาะเสียงพดูของ
มนุษย ์  การฟังนบัเป็นทกัษะขั้นพื้นฐานของชีวิตท่ีจะโยงใยถึงทกัษะอ่ืน ๆ  อีก  3  ทกัษะ  คือ  การ
พดู  การอ่าน  และการเขียน 
  
 ผูว้ิจยัจึงเลง็เห็นความสาํคญัของการฟัง เป็นการส่ือสารพ้ืนฐานท่ีสาํคญัของผูเ้รียน ทาํให้
การส่ือสารในชีวิตประจาํวนัมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน   
 
ความหมายของการฟัง 
  
 หนงัสือ ทส.วพ. ภาษาไทย (2519) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การฟัง หมายถึง กระบวนการ
ของการไดย้นิเสียงโดยผูฟั้งจะตอ้งสนใจและตั้งใจฟังเสียงนั้นแลว้ใชส้มองแปลความหมายของ
เสียงจนเกิดความเขา้ใจ และมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อเสียงนั้นได ้ 
  
 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การฟัง  คือ  
กระบวนการของการไดย้นิเสียงโดยผูฟั้งจะตอ้งสนใจและตั้งใจฟังเสียงนั้นแลว้ใชส้มองแปล
ความหมายของเสียงจนเกิดความเขา้ใจ   เป็นการส่ือสารท่ีใชม้าก  เพราะในชีวิตประจาํวนัของเรา
เราใชเ้วลาในการฟังทั้งท่ีฟังจากบุคคลโดยตรง และฟังจากจากส่ืออิเลค็ทรอนิคส์ต่างๆ   การฟัง
นบัเป็นทกัษะขั้นพื้นฐานของชีวิตท่ีจะโยงใยถึงทกัษะอ่ืน  อีก  3  ทกัษะ  คือ  การพดู  การอ่าน  และ
การเขียน    
           
 จากความหมายสรุปไดว้า่ การฟังเป็นกระบวนการจากการไดย้นิเสียง โดยใชป้ระสาท
สมัผสัทางหู ผูฟั้งจะตอ้งสนใจและตั้งใจฟังเสียงนั้น แลว้ใชส้มองแปลความหมายของเสียงจนเกิด
ความเขา้ใจ 
  
จุดมุ่งหมายในการฟัง (หนงัสือ ทส.วพ. ภาษาไทย, 2519) 
 
  1. ฟังเพื่อจบัใจความสาํคญัของสาระ และใจความรอง 
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 2. ฟังเพื่อจบัใจความอยา่งละเอียดใหเ้ขา้ใจเร่ืองราวตั้งแต่ตน้จนปลาย เพื่อย ํ้าความเช่ือหรือ
หาเหตุผลขดัแยง้ 
 
  3. ฟังเพื่อใหเ้กิดสุนทรียภาพ ซาบซ้ึงในคุณค่าทางวรรณคดี ดนตรีและคติธรรมทั้งหลายทั้ง
ปวง 
  
 4. ฟังเพื่อเสริมสร้างสติปัญญา ความรู้ จินตนาการ และความคิดสร้างสรรค ์เป็นการฟังท่ี
ตอ้งใชว้ิจารณญาณ เหตุผล ความนึกคิดประกอบ เพื่อใหเ้กิดความรู้และความคิดริเร่ิม 
 
  5. ฟังเพื่อการสนทนา และโตต้อบอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
 งานวิจยัน้ีมุ่งเนน้การฟังใหเ้กิดความเขา้ใจและตีความเร่ืองท่ีฟัง สามารถจบัใจความสาํคญั
ของเน้ือหาสาระได ้ซ่ึงก่อใหเ้กิดความรู้และความคิดริเร่ิม 
 
ขั้นตอนและกระบวนการฟัง 
  
 กระบวนการฟังมี 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  
 1. ขั้นไดย้นิเสียง กระบวนการฟังจะเร่ิมตน้ตั้งแต่การไดย้นิเสียงจากแหล่งของเสียงซ่ึงแพร่
คล่ืนเสียงท่ีมีลกัษณะเป็นคล่ืนไฟฟ้าผา่นอากาศเขา้มา ประสาทสมัผสัทางหู หรือโสตประสาทจะรับ
เสียงเหล่านั้นผา่นเขา้ไปยงัสอง 
  
 2. ขั้นรับรู้ เม่ือเสียงผา่นเขา้ไปยงัสมองแลว้ สมองจะจาํแนกเสียงพยางคไ์ปตามลกัษณะ
โครงสร้างทางไวยากรณ์ของแต่ละภาษา  หากเป็นเสียงในภาษาท่ีผูฟั้งรู้จกัและเขา้ใจจะเกิดการรับรู้ 
แต่หากผูฟั้งไม่รู้จกัเสียงท่ีผา่นเขา้มากจ็ะไม่เกิดความหมายใด 
  
 3. ขั้นตีความ เป็นขั้นท่ีผูฟั้งแปลความหมาย หรือตีความหมายของประโยคหรือส่ิงท่ีไดย้นิ 
ไดฟั้ง 
 
 4. ขั้นเขา้ใจ เป็นขั้นการฟังซ่ึงผูฟั้งสามารถเขา้ใจความหมายของใจความสาํคญัของผูพ้ดูได้
อยา่งถูกตอ้ง 
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 5. ขั้นพิจารณาหรือขั้นเช่ือ เป็นขั้นท่ีข้ึนอยูก่บัความสามารถของผูฟั้งท่ีจะตดัสินวา่เร่ืองท่ีได้
ยนิมานั้น เป็นความจริงเพยีงใด น่าเช่ือถือไดห้รือไม่  ยอมรับไดห้รือไม่ และเป็นประโยชน์ต่อ
ตนเองหรือไม่ 
  
 6. ขั้นการนาํไปใช ้เม่ือพิจารณาสารเรียบร้อยแลว้ ผูฟั้งจะนาํความรู้ความเขา้ใจท่ีไดจ้ากการ
ฟังไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อตนเองและสงัคมต่อไป 
 
เทคนิคการสอนการฟัง 
 
 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเป็นส่ิงสาํคญัท่ีตอ้งฝึกฝนใหผู้เ้รียนเกิดความชาํนาญและมี
ความสามารถในการฟังอยา่งเขา้ใจในสารท่ีไดรั้บฟัง ครูผูส้อนควรมีความรู้และเทคนิคในการสอน
ทกัษะการฟังอยา่งไร จึงจะสามารถจดัการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียนไดป้ระสบผลสาํเร็จ 
 
เทคนิคการสอนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ( Listening Skill) 
 
 - การฟังในชีวติประจาํวนัของคนเราจะเกิดข้ึนไดใ้น 2 กรณี คือ การฟังท่ีไดย้นิโดย 
มิไดต้ั้งใจในสถานการณ์รอบตวัทัว่ๆไป ( Casual Listening) และ การฟังอยา่งตั้งใจและมี 
จุดมุ่งหมาย ( Focused Listening) จุดมุ่งหมาย หรือวตัถุประสงคข์องการฟัง คือ การรับรู้และ 
ทาํความเขา้ใจใน “สาร” ท่ีผูอ่ื้นส่ือความมาสู่เรา 
 
 - ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเป็นส่ิงสาํคญัท่ีตอ้งฝึกฝนใหผู้เ้รียนเกิดความชาํนาญ 
และมีความสามารถในการฟังอยา่งเขา้ใจในสารท่ีไดรั้บฟัง ครูผูส้อนควรมีความรู้และเทคนิคใน 
การสอนทกัษะการฟังอยา่งไร จึงจะสามารถจดัการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียนไดป้ระสบผลสาํเร็จ 
  
 1. เทคนิควิธีปฎิบติั ส่ิงสาํคญัท่ีครูผุส้อนควรพิจารณาในการสอนทกัษะการฟัง มี 2  
ประการ คือ 
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 1.1 สถานการณ์ในการฟัง สถานการณ์ท่ีก่อใหเ้กิดการฟังภาษาองักฤษไดน้ั้น ควรเป็น 
สถานการณ์ของการฟังท่ีเกิดข้ึนในชีวิตจริง สถานการณ์จริง หรือ สถานการณ์จาํลองใน 
หอ้งเรียน ซ่ึงอาจเป็น การฟังคาํสัง่ครู การฟังเพื่อนสนทนา การฟังบทสนทนาจากบทเรียน การ 
ฟังโทรศพัท ์การฟังรายการวทิย ุโทรทศัน์ วีดิทศัน ์
 
     1.2 กิจกรรมในการสอนฟัง ซ่ึงแบ่งเป็น 3 กิจกรรม คือ กิจกรรมนาํเขา้สู่การฟัง ( Pre- 
listening) กิจกรรมระหวา่งการฟัง หรือ ขณะท่ีสอนฟัง ( While-listening) กิจกรรมหลงัการฟัง  
(Post-listening) แต่ละกิจกรรมอาจใชเ้ทคนิค ดงัน้ี 
 
         1.2.1 กิจกรรมนาํเขา้สู่การฟัง ( Pre-listening) การท่ีผูเ้รียนจะฟังสารไดอ้ยา่งเขา้ใจ 
ควรตอ้งมีขอ้มูลบางส่วนเก่ียวกบัสารท่ีไดรั้บฟัง โดยครูผูส้อนอาจใชกิ้จกรรมนาํใหผู้เ้รียนไดมี้
ขอ้มูลบางส่วนเพื่อช่วยสร้างความเขา้ใจในบริบท ก่อนการรับฟังสารท่ีกาํหนดให ้เช่น การใช้
รูปภาพ อาจใหผู้เ้รียนดูรูปภาพท่ีเก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะไดฟั้ง สนทนา หรือ อภิปราย หรือ หาคาํตอบ
เก่ียวกบัภาพนั้น ๆการเขียนรายการคาํศพัท ์อาจใหผู้เ้รียนจดัทาํรายการคาํศพัทเ์ดิมท่ีรู้จกั โดยใช้
วิธีการเขียนบนัทึกคาํศพัทท่ี์ไดย้นิขณะรับฟังสาร หรือการขีดเสน้ใต ้หรือวงกลมลอ้มรอบคาํศพัท์
ในสารท่ีอ่านและรับฟังไปพร้อมๆกนัการอ่านคาํถามเก่ียวกบัเร่ือง อาจใหผู้เ้รียนอ่านคาํถามท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองราวในสารท่ีจะไดรั้บฟัง เพื่อใหผู้เ้รียนไดท้ราบแนวทางวา่จะไดรั้บฟังเก่ียวกบัเร่ือง
ใด เป็นการเตรียมตวัล่วงหนา้เก่ียวกบัขอ้มูลประกอบการรับฟัง และคน้หาคาํตอบท่ีจะไดจ้ากการฟัง
สารนั้นๆ การทบทวนคาํศพัทท่ี์เก่ียวขอ้ง อาจทบทวนคาํศพัทจ์ากความรู้เดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ ซ่ึงจะ
ปรากฏอีกในสารท่ีจะไดรั้บฟัง เป็นการช่วยทบทวนขอ้มูลส่วนหน่ึงของสารท่ีจะไดเ้รียนรู้ใหม่จาก
การฟัง 
 
 1.2.2  กิจกรรมระหวา่งการฟัง หรือ กิจกรรมขณะท่ีสอนฟัง ( While-listening)  
เป็นกิจกรรมท่ีใหผู้เ้รียนไดฝึ้กปฏิบติัในขณะท่ีรับฟังสารนั้น กิจกรรมน้ีมิใช่การทดสอบการฟัง  
แต่เป็นการ “ฝึกทกัษะการฟังเพื่อความเขา้ใจ” กิจกรรมระหวา่งการฟังน้ี ไม่ควรจดักิจกรรมให ้
ผูเ้รียนไดป้ฏิบติัทกัษะอ่ืนๆ เช่น อ่าน หรือ เขียน หรือ พดู มากนกั ควรจดักิจกรรมประเภท 
ต่อไปน้ี 
  
 - ฟังแลว้ช้ี เช่น ครูพดูประโยคเก่ียวกบัวตัถุ ส่ิงของ หรือ สถานท่ีรอบตวั  
ภายในชั้นเรียน ผูเ้รียนช้ีส่ิงท่ีไดฟั้งจากประโยคคาํพดูของครูฟังแลว้ทาํเคร่ืองหมายบนภาพ เช่น  
ผูเ้รียนแต่ละคนมีภาพคนละ 1 ภาพ ในขณะท่ีครูอ่านประโยคหรือขอ้ความ ผูเ้รียนจะทาํ 
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เคร่ืองหมาย X ลงในบริเวณภาพท่ีไม่ตรงกบัขอ้ความท่ีไดฟั้ง 
   
 - ฟังแลว้เรียงรูปภาพ เช่น ผูเ้รียนมีภาพชุด คนละ 1 ชุด ครูอ่านสาร ผูเ้รียน 
เรียงลาํดบัภาพตามสารท่ีไดฟั้ง โดยการเขียนหมายเลขลงใตภ้าพทั้งชุดนั้น 
 
 - ฟังแลว้วาดภาพ เช่น ผูเ้รียนมีกระดาษกบัปากกาหรือ ดินสอ ครูพดู 
ประโยคท่ีมีคาํศพัทท่ี์ตอ้งการใหน้กัเรียนวาดภาพ เช่น คาํศพัทเ์ก่ียวกบัวตัถุส่ิงของ สถานท่ี  
สตัว ์ผลไม ้ฯลฯ นกัเรียนฟังแลว้วาดภาพส่ิงท่ีเก่ียวกบัคาํศพัทท่ี์ไดฟั้ง 
 

 - ฟังแลว้จบัคู่ภาพกบัประโยคท่ีไดฟั้ง ผูเ้รียนมีภาพคนละหลายภาพ ครูอ่าน 
ประโยคทีละประโยค ผูเ้รียนเลือกจบัคู่ภาพท่ีสอดคลอ้งกบัประโยคท่ีไดฟั้ง โดยการเขียน 
หมายเลขลาํดบัท่ีของประโยคลงใตภ้าพแต่ละภาพ 
 

 - ฟังแลว้ปฏิบติัตาม ผูส้อนพดูประโยคคาํสัง่ใหผู้เ้รียนฟัง ผูเ้รียนปฏิบติัตาม 
คาํสัง่ท่ีไดฟั้งแต่ละประโยค 
   
 - ฟังแลว้แสดงบทบาท ผูส้อนพดูประโยคหรือขอ้ความเก่ียวกบับทบาทให ้
ผูเ้รียนฟัง ผูเ้รียนแสดงบทบาทตามประโยคท่ีไดฟั้งแต่ละประโยค หรือขอ้ความนั้น 
   
 - ฟังแลว้เขียนเสน้ทาง ทิศทาง ผูเ้รียนมีภาพสถานท่ีต่างๆ คนละ 1 ภาพ  
ผูส้อนพดูประโยคหรือขอ้ความเก่ียวกบัเสน้ทาง ทิศทาง ท่ีจะไปสู่สถานท่ีต่างๆ ในภาพนั้น ให ้
ผูเ้รียนฟัง ผูเ้รียนลากเสน้ทางจากตาํแหน่งสถานท่ีแห่งหน่ึงไปสู่ตาํแหน่งต่างๆ ตามท่ีไดฟั้ง 
         
 1.2.3 กิจกรรมหลงัการฟัง (Post-listening) เป็นกิจกรรมท่ีมุ่งใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการใช้
ภาษาภายหลงัท่ีไดฝึ้กปฏิบติักิจกรรมระหวา่งการฟังแลว้ เช่น อาจฝึกทกัษะการเขียน สาํหรับผูเ้รียน
ระดบัตน้ โดยใหเ้ขียนตามคาํบอก (Dictation) ประโยคท่ีไดฟั้งมาแลว้ เป็นการตรวจสอบความรู้ 
ความถูกตอ้งของการเขียนคาํศพัท ์สาํนวน โครงสร้างไวยากรณ์ ของประโยคนั้น หรือฝึกทกัษะการ
พดู สาํหรับผูเ้รียนระดบัสูง โดยการใหอ้ภิปรายเก่ียวกบัสารท่ีไดฟั้ง หรืออภิปรายเก่ียวกบัอารมณ์
หรือเจตคติของผูพ้ดู เป็นตน้ 
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ความพงึพอใจ 
 

ความหมายของความพงึพอใจ 
   
ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกหรือความคิดเห็นไม่วา่จะเป็นทางบวกหรือลบ ซ่ึงเป็นผลจาก

ประสบการณ์ ความเช่ือ ซ่ึงจะขอกล่าวถึง ความหมาย และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ ความ
พึงพอใจตรงกบัภาษาองักฤษวา่ “Satisfaction” เป็นการแสดงพฤติกรรมออกมาเพ่ือตอบสนองความ
ตอ้งการ 
 
 กลัยก์มล ปานสนัเทียะ (2547) ไดก้ล่าวไวว้า่ ส่ือการสอนในปัจจุบนันั้นนอกจากจะมุ่งเนน้
ประโยชน์ในการก่อใหเ้กิดความรู้แลว้ยงัจาํเป็นตอ้งตอบสนองความตอ้งการดา้นจิตใจ เพื่อส่งผลให้
ผูเ้รียนเกิดความสนใจในบทเรียนเพิ่มมากข้ึนไม่วา่จะเป็นความพึงพอใจในเวลาการนาํเสนอ เน้ือหา
ท่ีมีความเหมาะสม รูปแบบต่างๆ ในการนาํเสนอ  

 
การวิจยัในคร้ังน้ีจึงจาํเป็นศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจในดา้นต่างๆ ดว้ย ไดมี้ผูใ้ห้

ความหมายของความพึงพอใจไวด้งัน้ี 
 
 อุทยั  หิรัญโต (2523 อา้งถึงใน อจัฉรา ศรีมูล, 2552)  ไดใ้หค้วามหมายวา่  ความพึงพอใจ
เป็นส่ิงท่ีทาํใหทุ้กคนเกิดความสบายใจ เน่ืองจากสามารถตองสนองความตอ้งการของเขา  ทาํใหเ้ขา
เกิดความสุข   

 
หลุย จาํปาเทศ (2533) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความพึงพอใจ หมายถึงความตอ้งการได้

บรรลุเป้าหมาย พฤติกรรมท่ีแสดงออกมากจ็ะมีความสุข สงัเกตไดจ้ากสายตา คาํพดู และการ
แสดงออก จากความหมายขา้งตน้ สรุปไดว้า่ความพึงพอใจ หมายถึงความรู้สึกท่ีดีมีความชอบ 
พอใจ มีความเตม็ใจ มีความสบายใจ ไดรั้บการยกยอ่ง ในการจดัการเรียนการสอน ผูเ้รียนมีความ
พอใจ ในการเรียน ทาํใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีการสร้างแรงจูงใจ เพื่อให้
ผูเ้รียน เกิดความพึงพอใจและ มีความสนใจและรู้สึกรักท่ีจะเรียน 
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 พจนานุกรมฉบบับณัฑิตยสถาน (2525 อา้งถึงใน อจัฉรา ศรีมูล, 2552) ไดใ้หค้วามหมายวา่   
พอใจ  หมายถึง  สมใจ  ชอบใจ  เหมาะ  
พึงใจ  หมายถึง  พอใจ  ชอบใจ 
 

ราชบณัฑิตสถาน (2546) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความพึงพอใจ ดงัน้ี คาํวา่ “พึง” เป็น
คาํกริยาอ่ืน หมายความวา่ยอมตาม เช่น พึงใจ และคาํวา่ “พอใจ” หมายถึง สมชอบ ชอบใจ   
 

Oskamps (1948 อา้งถึงใน ฉตัรชยั คงสุข, 2535) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ 
 
1. ความพึงพอใจ หมายถึง สภาพการณ์ท่ีผูป้ฏิบติัจริง ไดเ้ป็นไปตามท่ีบุคคลได ้

คาดหวงัไว ้
  

2. ความพึงพอใจ หมายถึง ระดบัของความสาํเร็จท่ีเป็นไปตามความตอ้งการ 
3. ความพึงพอใจ หมายถึง การท่ีงานไดเ้ป็นไปตามหรือตอบสนองต่อคุณค่าของบุคคล 

 
กชกร เป้าสุวรรณ และคณะ. (2550) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความพึงพอใจหมายถึง ส่ิงท่ี

ควรจะเป็นไปตามความตอ้งการ ความพึงพอใจเป็นผลของการแสดงออกของทศันคติของบุคคลอีก
รูปแบบหน่ึงซ่ึงเป็นความรู้สึกเอนเอียงของจิตใจท่ีมีประสบการณ์ ท่ีมนุษยเ์ราไดรั้บอาจจะมากหรือ
นอ้ยกไ็ดแ้ละเป็นความรู้สึกท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงเป็นไปไดท้ั้งทางบวกและทางลบ แต่กเ็ม่ือใดส่ิง
นั้นสามารถตอบสนองความตอ้งการหรือทาํใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายได ้กจ็ะเกิดความรู้สึกบวก เป็น
ความรู้สึกท่ีพงึพอใจ แต่ในทางตรงกนัขา้ม ถา้ส่ิงนั้นสร้างความรู้สึกผดิหวงั กจ็ะทาํใหเ้กิด
ความรู้สึกทางลบเป็นความรู้สึกไม่พึงพอใจ 

 
สรชยั พิศาลบุตร(2550) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความพึงพอใจของลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ

หมายถึง การท่ีลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการไดรั้บส่ิงท่ีตอ้งการแต่ตอ้งอยูใ่นขอบเขตท่ีผูใ้หบ้ริการสามารถ
จดัหาบริการใหไ้ดโ้ดยไม่ขดัต่อกฎหมายและศีลธรรมอนัดีงาม 
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สุชา จนัทร์เอม (2541) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความพึงพอใจ หมายถึง พฤติกรรมท่ีถูก
กระตุน้ โดยแรงขบัของแต่ละคน และมีแนวโนม้ไปสู่จุดหมายปลายทางอยา่งใดอยา่งหน่ึง ทาํให้
เกิดความตอ้งการ 
  
 ทวีพงษ ์ หินคาํ (2541) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ เป็นความชอบของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด 
ซึงสามารถลดความดึงเครียดและตอบสนองความตอ้งการของบุคคลไดท้าํใหเ้กิดความพึงพอใจต่อ
ส่ิงนั้น 
 
 วิรุฬ  พรรณเทวี (2542) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกภายในจิตใจ
ของมนุษยท่ี์ไม่เหมือนกนั ซ่ึงเป็นอยูก่บัแต่ละบุคคลวา่จะคาดหมายกบัส่ิงหน่ึง ส่ิงใดอยา่งไร ถา้
คาดหวงัหรือมีความตั้งใจมากและไดรั้บการตอบสนองดว้ยดี จะมีความพึงพอใจมากแต่ในทาง
ตรงกนัขา้มอาจผดิหวงัหรือไม่พึงพอใจเป็นอยา่งยิง่ เม่ือไม่ไดรั้บการตอบสนองตามท่ีคาดหวงัไว ้
ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัส่ิงท่ีตนตั้งใจไวว้า่จะมีมากหรือนอ้ย 
 

Benjamin B. Wolman (1973) ไดก้ล่าวไวว้า่ ความพึงพอใจ หมายถึงความรู้สึกมีความสุข 
เม่ือเราไดรั้บผลสาํเร็จตามจุดมุ่งหมาย (Goal) ความตอ้งการ (Wants) หรือแรงจูงใจ (Motivation)   

 
McCormick and Daniel (1980) ไดก้ล่าวไวว้า่ ความพึงพอใจเป็นแรงจูงใจของมนุษยท่ี์

ตั้งอยูบ่นความตอ้งการพื้นฐาน (Basic Need) มีความเก่ียวขอ้งกนัอยา่งใกลชิ้ดกบัผลสมัฤทธ์ิ และ
ส่ิงจูงใจ (Incentive) และพยายามหลีกเล่ียงส่ิงท่ีไม่ตอ้งการ 

 
Kotler (2003) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความพึงพอใจของลูกคา้ เป็นระดบัความรู้สึกของ

บุคคลท่ีเป็นผลมาจากการเปรียบเทียบระหวา่งผลท่ีไดรั้บหรือประสิทธิภาพการทาํงานของ
ผลิตภณัฑห์รือบริการตามท่ีเห็นหรือเขา้ใจกบัความคาดหวงัของบุคคล กล่าวคือ ระดบัความพึง
พอใจของลูกคา้จะเกิดความแตกต่างระหวา่งผลประโยชน์จากผลิตภณัฑแ์ละความคาดหวงัของ
บุคคล โดยความคาดหวงัเกิดจากประสบการณ์และความรู้ในอดีตของผูซ้ื้อ ส่วนผลประโยชน์จาก
คุณสมบติัของผลิตภณัฑห์รือการทาํงานเกิดจากนกัการตลาดและฝ่ายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งสร้าง
ความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้โดยพยายามสร้างมูลค่าเพิ่มทั้งจากการผลิตหรือบริการจากการตลาด 

 
จากแนวคิดของนกัวิชาการตามท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ ความพึงพอใจ หมายถึง 

ความรู้สึกหรือทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ท่ีเป็นไปในทางท่ีดีและไม่ดี หรือในดา้นบวก
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และในดา้นลบ หรือไม่มีปฏิกิริยา คือเฉย ๆ กไ็ด ้ซ่ึงจะเกิดข้ึนกต่็อเม่ือส่ิงนั้นสามารถตอบสนอง
ความตอ้งการแก่บุคคลนั้น ส่ิงท่ีทาํใหเ้กิดความพอใจ ชอบใจ เป็นความรู้สึกภายในจิตใจ การ
ตอบสนองความตอ้งการของบุคคล สามารถประเมินค่าระดบัความพึงใจได ้เช่น มากท่ีสุด มาก 
ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด เป็นตน้ โดยอาจแบ่งตามปัจจยัท่ีเกิดความพึงพอใจได ้2 แบบ คือ ความพึง
พอใจท่ีเกิดจากปัจจยัเบ้ืองตน้ ไดแ้ก่ ความพึงพอใจท่ีไดรั้บจากการตอบสนองความตอ้งการขั้น
พื้นฐาน เช่น อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค และความพึงพอใจท่ีเกิดจากปัจจยั
ระดบัสูง ไดแ้ก่ ความพึงพอใจท่ีไดรั้บการตอบสนองความรู้สึกภายใน เช่น ความรู้สึกรัก ชอบ 
โกรธ เกลียด เป็นตน้  
 
องค์ประกอบของความพงึพอใจ   

 
จิตตินนัท ์เดชะคุปต,์ วีรวฒัน์ ปันนิตามยั และสุรกลุ เจนอบรม (2542, อา้งถึงในปานจิต 

บูรณสมภพ. 2548) ไดก้ล่าวไวว้า่ องคป์ระกอบของความพึงพอใจในการบริการ เป็นความพึงพอใจ
ในการบริการท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการบริการระหวา่งผูใ้หบ้ริการและผูรั้บบริการ เป็นผลของการ
รับรู้และประเมินคุณภาพของการบริการในส่ิงท่ีผูรั้บบริการคาดหวงัวา่ควรจะไดรั้บและส่ิงท่ี
ผูรั้บบริการไดรั้บจริงจากการบริการในแต่ละสถานการณ์การบริการหน่ึง ซ่ึงระดบัของความพึง
พอใจอาจไม่คงท่ีผนัแปรไปตามช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนัได ้ทั้งน้ีความพึงพอใจในการบริการ
ประกอบดว้ย  

 
1. ดา้นการรับรู้คุณภาพของผลิตภณัฑบ์ริการ ผูรั้บบริการจะรับรู้วา่ผลิตภณัฑบ์ริการท่ี

ไดรั้บมีลกัษณะตามพนัธะสญัญาของกิจการบริการแต่ละประเภทตามท่ีควรจะเป็นมากนอ้ยเพียงใด  
 
2. ดา้นการรับรู้คุณภาพของการนาํเสนอบริการ ผูรั้บบริการจะรับรู้วา่วิธีการนาํเสนอบริการ

ในกระบวนการบริการของผูใ้หบ้ริการมีความเหมาะสมมากนอ้ยเพียงใด ไม่วา่จะเป็นความสะดวก
ในการเขา้ถึงบริการ พฤติกรรมการแสดงออกของการใหบ้ริการตามบทบาทหนา้ท่ีและปฏิกิริยาการ
ตอบสนองการบริการของผูใ้หบ้ริการต่อผูรั้บบริการในดา้นความรับผดิชอบต่องาน การใชภ้าษาส่ือ
ความหมายและการปฏิบติัตนในการใหบ้ริการ ส่ิงเหล่าน้ีเก่ียวขอ้งการการสร้างความพึงพอใจใหก้บั
ลูกคา้ดว้ยไมตรีจิตของการบริการท่ีแทจ้ริง 
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สุเทพ ล้ียทุานนท ์(2551) ไดส้รุปวา่ ส่ิงจูงใจท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือกระตุน้ใหบุ้คคลเกิดความ

พึงพอใจ มีดว้ยกนั 4 ประการ คือ  
 
1. ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ (material inducement) ไดแ้ก่ เงิน ส่ิงของ หรือสภาวะทางกายท่ีใหแ้ก่ 

ผูป้ระกอบกิจกรรมต่าง ๆ  
 
2. สภาพทางกายท่ีพึงปรารถนา (desirable physical condition ) คือ ส่ิงแวดลอ้มในการ  

ประกอบกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงเป็นส่ิงสาํคญัอยา่งหน่ึงอนัก่อใหเ้กิดความสุขทางกาย  
 
3. ผลประโยชน์ทางอุดมคติ (ideal benefaction) หมายถึง ส่ิงต่าง ๆ ท่ีสนองความตอ้งการ

ของบุคคล  
   
 4. ผลประโยชน์ทางสงัคม (association attractiveness) หมายถึง ความสมัพนัธ์ฉนัทมิ์ตรกบั
ผูร่้วมกิจกรรม อนัจะทาใหเ้กิดความผกูพนั ความพึงพอใจและสภาพการร่วมกนั อนัเป็นความพึง
พอใจของบุคคลในดา้นสงัคมหรือความมัน่คงในสงัคม ซ่ึงจะทาํใหรู้้สึกมีหลกัประกนัและมีความ
มัน่คงในการประกอบกิจกรรม  
    

สรุปไดว้า่องคป์ระกอบของความพึงพอใจเป็นผลของการรับรู้และประเมินคุณภาพจากการ
คาดหวงัของบุคคลหรือผูรั้บ ซ่ึงระดบัของความพึงพอใจอาจไม่คงท่ีผนัแปรไปตามช่วงเวลาท่ี
แตกต่างกนัได ้มีส่ิงจูงใจท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือกระตุน้ใหบุ้คคลเกิดความพงึพอใจสนองความตอ้งการ
ของบุคคล เช่น ส่ิงแวดลอ้มในการประกอบกิจกรรมต่างๆ ในการเรียนการสอน 
 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  เป็นส่ิงหน่ึงท่ีช้ีถึงผลลพัธ์ของการจดัการศึกษา  ซ่ึงนอกจากจะ
เป็นเร่ืองการพจิารณาความรู้  ความสามารถทางสติปัญญาของผูเ้รียนแลว้  ยงัแสดงถึงคุณค่าของ
หลกัสูตร  การจดักิจกรรมการเรียนการสอน  ความรู้ความสามารถของครูผูส้อนและผูบ้ริหารอีก
ดว้ย (Edward, 1990) 
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ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  
 ไพศาล  หวงัพานิช (2536)  ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ คุณลกัษณะและความสามารถของ
บุคคลอนัเกิดจากการเรียนการสอน เป็นผลของการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์การ
เรียนรู้ท่ีเกิดจากการอบรมหรือการสัง่สอน 
 
           พิมพนัธ์  เดชะคุปต ์และพเยาว ์ ยนิดีสุข (2548) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนหมายถึงขนาดของความสาํเร็จท่ีไดจ้ากกระบวนการเรียนการสอน 
  
 ปราณี กองจินดา (2549) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง 
ความสามารถหรือผลสาํเร็จท่ีไดรั้บจากกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
และประสบการณ์เรียนรู้ทางดา้นพทุธิพิสยั จิตพิสยั และทกัษะพิสยั และยงัไดจ้าํแนกผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนไวต้ามลกัษณะของวตัถุประสงคข์องการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกนั 
 
 Eysneck and Meili (1986) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ( chievement) 
คือ ดชันีช้ีประสิทธิภาพและคุณภาพของการจดัการศึกษา ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนการสอน หรือ
ระหวา่งการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
  
 จากความหมายท่ีกล่าวมาแลว้สรุปผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไดว้า่  คือ  ความรู้  ความเขา้ใจ  
ทกัษะ  และทศันคติอนัเกิดจากการเรียนรู้  ซ่ึงอาจวดัไดจ้ากการทดสอบระหวา่งหรือหลงัการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน   ดว้ยการทดสอบหรือวิธีการอ่ืน ๆ  นอกจากผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนจะ
บอกคุณภาพของผูเ้รียนแลว้ยงัแสดงใหเ้ห็นถึงคุณค่าของหลกัสูตร  คุณภาพของการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอน  ตลอดจนความรู้ความสามารถของครูผูส้อนและผูบ้ริหารอีกดว้ย 
องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
  
 ประสงค ์ ต่อโชค  (2538) ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ไดแ้ก่ 
องคป์ระกอบดา้นร่างกาย ความรัก วฒันธรรม ความสมัพนัธ์ พฒันาการแห่งตน และการปรับตวั 
  
 สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  (2541) ไดก้ล่าวถึง การมองผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนในรูปของคุณภาพ โดยกาํหนดกรอบแนวคิดในการกาํหนดมาตรฐานโรงเรียน
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ประถมศึกษาวา่องคป์ระกอบของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เกิดข้ึนจากคุณภาพการเรียนการสอน 
คุณภาพการนิเทศการศึกษา และการบริหารการศึกษา 
  
 อริยา คูหา และบญัญติั ยงยว่น (2547) ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน ประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ  
 
 1. ความพร้อมดา้นสติปัญญา หรือความรู้ ทกัษะพ้ืนฐาน  
 2. บุคลิกภาพหรือจิตลกัษณะ เช่น แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ อตัมโนทศัน ์ 
 3. พฤติกรรมการเรียน เช่น วธีิการเรียน การผลดัวนัประกนัพรุ่ง  
 4. บรรยากาศในการเรียน เช่น ความสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน วธีิการสอนของครู  
  
 5. ตวัแปรทางประชากร เช่น อาย ุเพศ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสงัคม การศึกษาของ
บิดามารดา เป็นตน้ 
  
 Prescott (1961 อา้งถึงใน สนธยา เขมววิฒัน์, 2542) ไดท้าํการสรุปองคป์ระกอบ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนไว ้6 ดา้น ดงัน้ี  
 
 1. องคป์ระกอบทางดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ อตัราการเจริญเติบโตของร่างกาย สุขภาพ 
ขอ้บกพร่องและลกัษณะท่าทางของร่างกาย  
 
 2. องคป์ระกอบทางความรัก ไดแ้ก่ ความสมัพนัธ์ของบิดามารดา และความ สมัพนัธ์
ระหวา่งสมาชิกในครอบครัว  
  
 3. องคป์ระกอบดา้นวฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ความเป็นอยูข่องสมาชิกใน
ครอบครัว การอบรม และฐานะทางบา้น  
 
 4. องคป์ระกอบดา้นความสมัพนัธ์ในกลุ่มเพื่อน ไดแ้ก่ ความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนวยัเดียวกนั  

5. องคป์ระกอบทางการพฒันาแห่งตน ไดแ้ก่ สติปัญญา ความสนใจ  
6. องคป์ระกอบทางการปรับตวั ไดแ้ก่ ปัญหาการปรับตวั การแสดงออก  
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 Harvighurst and Neugarten  (1969) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วา่ ประกอบดว้ย ความสามารถท่ีติดตวัมาแต่กาํเนิด ชีวิตและการอบรมในครอบครัว ประสิทธิภาพ
ของโรงเรียน และความขา้ใจเก่ียวกบัตนเองและการมุ่งหวงัในอนาคต   
  
 Bloom (1976) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไดแ้ก่ตวั
แปรสาํคญัสามตวั   คือ คุณสมบติัดา้นความรู้ คุณลกัษณะดา้นจิตพิสยั และคุณภาพของการสอน ซ่ึง
ประกอบดว้ย การช้ีแนะ การบอกจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน การมีส่วนร่วมในการเรียนการ
สอน การเสริมแรงจากครู การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัถึงความบกพร่องหรือความเหมาะสม และการ
แกไ้ขขอ้บกพร่อง 
 
 จากดงักล่าวขา้งตน้ท่ีกล่าวมาน้ีอาจสรุปไดว้า่  องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนมีหลายองคป์ระกอบดว้ยกนั  ท่ีสาํคญัแบ่งออกไดเ้ป็นสามกลุ่ม  คือ  องคป์ระกอบดา้น
ตวันกัเรียน ไดแ้ก่ ความรู้ ความสามารถทกัษะ เชาวปั์ญญา ความถนดั ความสนใจ และพื้นฐานของ
ผูเ้รียนท่ีมีมาก่อน ความสนใจในวิชาเรียน การยอมรับความสามารถของตนเอง และปัจจยัแวดลอ้ม
ท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัเรียน  องคป์ระกอบดา้นคุณภาพการสอนและองคป์ระกอบดา้นการบริหารและ
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 
งานวจัิยในประเทศ 
  
 ณฐัพล บวัอุไร (2554) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การจดัการเรียนรู้โดยใช ้Social Media ตามทฤษฎี
การสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง (Constructivism) ผลการวิจยัพบวา่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาการ
สร้างงานส่ือผสม ท่ีเรียนโดยการใช ้Social Media ตามทฤษฎีการสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง 
(Constructivism) มีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และไดมี้การประเมินการ
สร้างองคค์วามรู้ดว้ยแบบประเมินการสร้างองคค์วามรู้ พบวา่นกัเรียนส่วนใหญ่มีระดบั
ความสามารถในการสร้างองคค์ามรู้อยูใ่นเกณฑดี์ คิดเป็นร้อยละ 83.72 และอยูใ่นเกณฑร์ะดบัปาน
กลาง คิดเป็นร้อยละ 16.28 และค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 15.81 แสดงวา่นกัเรียนมีความสามารถในการ
สร้างองคค์วามรู้อยูใ่นระดบัดี พร้อมกนัน้ีกไ็ดป้ระเมินความสามารถในการใช ้Social Media ในการ
เรียนรู้กบันกัเรียนดว้ยแบบประเมินความสามารถในการใช ้Social Media ในการเรียนรู้ พบวา่ 
นกัเรียนส่วนใหญ่ มีความสามารถในการใช ้Social Media ในการเรียนรู้อยูใ่นระดบัดี คิดเป็นร้อย
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ละ 69.77 และมีความสามารถในการใช ้Social Media ในการเรียนรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง คิดเป็น
ร้อยละ 30.23 และนกัเรียนทุกคนมีค่าเฉล่ียรวมความสามารถในการใช ้Social Media ในการเรียนรู้
เท่ากบั 20.09 ซ่ึงอยูใ่นระดบัดี เม่ือเทียบกบัเกณฑท่ี์กาํหนด และไดมี้การวดัความพึงพอใจของ
นกัเรียนท่ีมีต่อวิธีการสอนโดยใช ้Social Media ตามทฤษฎีการสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง 
(Constructivism) ซ่ึงไดผ้ลวา่นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนวิธีการสร้างงานส่ือผสม ท่ีจดัการ
เรียนการสอนโดยใช ้Social Media ตามทฤษฎีการสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง (Constructivism) มี
ระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.51, S.D. = 0.77) 
 
 เทพยพงษ ์เศษคึมบง (2554) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ผลการเรียนดว้ยอีเลิร์นนิงแบบเรียนรู้
ร่วมกนัผา่นส่ือสงัคมออนไลน์ท่ีมีต่อความสามารถทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ ผลการวิจยัพบวา่หลงัเรียน ( X = 4.15 
และ S.D. = 0.68) สูงกวา่ก่อนเรียน ( X = 3.49 และ S.D. = 0.74) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 และมีคะแนนพฤติกรรมทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร อยูใ่นระดบัดีและ
เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน วิชาส่ือการศึกษาเบ้ืองตน้ เร่ืองการวิเคราะห์ระบบเพื่อการผลิต
และการเลือกใชส่ื้อเทคโนโลยกีารศึกษา ของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยอีเลิร์นนิงแบบเรียนรู้ร่วมกนัผา่น
ส่ือสงัคมออนไลน์ก่อนและหลงัเรียน โดยผลการเปรียบเทียบพบวา่หลงัเรียน ( X = 25.37 และ  
S.D. = 3.07) สูงกวา่ก่อนเรียน ( X = 19.12 และ  S.D. = 5.61) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 นอกจากน้ีไดมี้ศึกษาผลงานการผลิตส่ือการสอนของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยอีเลิร์นนิงแบบเรียนรู้
ร่วมกนัผา่นส่ือสงัคมออนไลน์ ผลออกมาวา่งานการผลิตส่ือการสอนของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ย 
อีเลิร์นนิงแบบเรียนรู้ร่วมกนัผา่นส่ือสงัคมออนไลน์ อยูใ่นระดบัดี ( X = 2.67 และ S.D. = 0.44) 
แลว้ศึกษาผลงานการสร้างสรรคว์ิกิของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยอีเลิร์นนิงแบบเรียนรู้ร่วมกนัผา่นส่ือ
สงัคมออนไลน์ ผลคือผลงานการสร้างสรรคว์ิกิของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยอีเลิร์นนิงแบบเรียนรู้
ร่วมกนัผา่นส่ือสงัคมออนไลน์ อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.57 และ S.D. = 0.63) หลงัจากนั้นกไ็ดมี้
การศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษาท่ีมีต่อการเรียนดว้ยอีเลิร์นนิงแบบเรียนรู้ร่วมกนัผา่นส่ือสงัคม
ออนไลน์ ซ่ึงผลอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.13 และ S.D. = 0.74) ซ่ึงพบวา่ นกัศึกษามีความคิดเห็นต่อ
ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการเรียนดว้ยอีเลิร์นนิงแบบเรียนรู้ร่วมกนัผา่นส่ือสงัคมออนไลน์มากเป็น
อนัดบัแรก 
  
 วนัเฉลิม อุดมทวี (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การพฒันาความสามารถการคิดเชิงบูรณาการ 
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียน โดยใชรู้ปแบบการเรียนรู้แบบใช้
ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) ร่วมกบัเทคนิคหอ้งเรียนกลบัทาง (Flipped Classroom)  
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ผลการวิจยัพบวา่  นกัเรียนมีคะแนนการคิดเชิงบูรณาการสูงกวา่เกณฑท่ี์กาํหนดไว ้และ นกัเรียนมี
คะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่เกณฑท่ี์กาํหนดไว ้และนกัเรียนมีความพึงพอใจท่ีเรียน โดย
ภาพรวมนกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด  
 
 จากการศึกษางานวิจยัในประเทศจะเห็นไดว้า่ไดเ้ป็นสองประเดน็คือ ประเดน็แรก คือ การ
นาํส่ือสงัคมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน พบวา่ การจดัการเรียนรู้ผา่นส่ือสงัคม ช่วย
ใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของนกัเรียนสูงข้ึน และยงัช่วยใหน้กัเรียนมีความสามารถในดา้นการมี
ปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนักบัเพื่อนในชั้นเรียน ละสามารถสร้างองคค์วามรู้ไดด้ว้ยตนเอง นบัวา่ส่ือสงัคม
จึงเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอน 
 
 ประเดน็ท่ีสอง คือ การนาํแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการ
สอนพบวา่ แนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น ช่วยใหผู้เ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้ท่ีสูงข้ึน และ
นกัเรียนมีความพึงพอใจในการจดัการเรียนแบบตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
 
งานวจัิยต่างประเทศ 
 
 George and Dellasega (2011) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การใชส่ื้อสงัคมของหลกัสูตรมนุษย์
ศาสตร์การแพทย ์ของระดบัการศึกษา 2 ระดบั สาํหรับนกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 มหาวิทยาลยัแพทยศ์าสตร์
แห่งรัฐPenn โดยผูส้อนเลือกใชส่ื้อสงัคม ไดแ้ก่ Twitter, YouTube, Flickr, blogging and Skype 
เป็นเคร่ืองมือในการเสริมสร้างการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบวา่ ผูเ้รียนทั้งสองหลกัสูตรแสดงใหเ้ห็นวา่
การบูรณาการส่ือสงัคมในการเรียนการสอน ส่งผลใหเ้กิดการเรียนรู้และการทาํงานร่วมกนั รวมทั้ง
มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 1. เรียนตามความตอ้งการเม่ือไหร่กไ็ด ้ 2. ความกงัวลในความเป็นส่วนตวั และ
3. การขาดส่ิงอาํนวยความสะดวกทางเทคโนโลย ีการบูรณาการเคร่ืองมือส่ือสงัคมเขา้กบักิจกรรม
การเรียนรู้เป็นส่ิงมีประโยชน์มากกวา่กวา่เรียนในหอ้งเรียนแบบดั้งเดิม รวมทั้งการติดต่อส่ือสารกบั
ผูเ้ช่ียวชาญทางการแพทย ์ทาํใหมี้โอกาสในการทาํงานร่วมกนั และส่งเสริมความคิดสร้างสรรคอี์ก
ดว้ย จึงสามารถสรุปไดว้า่ ส่ือสงัคมช่วยขยายโอกาสทางการเรียนรู้ ภายในหลกัสูตรมนุษยศ์าสตร์
การแพทย ์ช่วยใหผู้เ้รียนไดรั้บเคร่ืองมือและทกัษะท่ีสาํคญั ในการแกปั้ญหา การสร้างเครือข่าย และ
การทาํงานร่วมกนั 
 
 Eric (2013) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ผลของแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นท่ีมีต่อผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนและการรับรู้ของนกัเรียน วิชาคณิตศาสตร์ โดยการแบ่งนกัเรียนออกเป็น 2 หอ้ง หอ้งหน่ึงเป็น



43 

การเรียนการสอนแบบดั้งเดิม อีกหอ้งเป็นการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น ผลการวิจยั
พบวา่ วิธีสอนของแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นมีผลทาํใหน้กัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน มี
ความพึงพอใจต่อการเรียนตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นมากกวา่การเรียนการสอนแบบดั้งเดิมและ
การเรียนการสอนแบบกลบัดา้นทาํใหมี้ทศันคติท่ีดีต่อการเรียนรู้มากข้ึน 
  
 Johnson (2013) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การรับรู้ในการจดัการเรียนการสอนหอ้งเรียนกลบัดา้น
ของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมปลาย 3 แห่ง การสาํรวจทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยศึกษาการ
จดัการเรียนการสอนแบบ หอ้งเรียนกลบัดา้นช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนอยา่งไร และส่ิงใดท่ี
ทาํใหผู้เ้รียนตอบสนองการเรียนรู้เอกตับุคคล ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนไดท้าํการบา้นนอ้ยกวา่การ
สอนแบบดั้งเดิมและทาํใหน้กัเรียนสนุกกบัสภาพการจดัการเรียนรู้ ไดป้ระโยชน์จากการฟังบรรยาย
จากวดิีทศัน์ การใชเ้ทคโนโลยทีาํใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้แบบจริง เกิดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
มากข้ึน เกิดการประเมินดว้ยการคน้พบปัญหา สามารถสร้างการจดัสภาพการเรียนรู้ไดง่้ายข้ึน การ
ใชว้ีดิทศัน์สร้างปฏิสมัพนัธ์กนั และการเนน้กิจกรรมการเรียนในหอ้ง เกิดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
มากข้ึน 
 
 Larsen (2013) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง กิจกรรมความร่วมมือของการจดัการเรียนการสอน
หอ้งเรียนกลบัดา้น วิชาคณิตศาสตร์ จาการสาํรวจและการสมัภาษณ์ พบวา่ การจดัสภาพแวดลอ้ม
การเรียนรู้ร่วมกนั ในชั้นเรียน ช่วยเพิ่มศกัยภาพกระบวนการคิดของผูเ้รียน ทาํใหเ้กิดความเป็นตวั
ของตวัเอง และรู้จกักาํหนดเป้าหมายท่ีชดัเจนมากข้ึน   
  
 Tucker (2013) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ประสิทธิภาพของหอ้งเรียนกลบัดา้น ไดท้าํการสาํรวจ 
และใชแ้บบสอบถาม การเรียนวิชา ชีววิทยา ของโรงเรียนมธัยมปลายแห่งหน่ึง โดยใชก้ารเรียนผา่น
ส่ือวีดิทศัน์เวลา 10 นาที และนาํความรู้มาแลกเปล่ียนร่วมกนักบัเพื่อนร่วมหอ้งในชั้นเรียน 
ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจและสนุกกบัการเรียน ชอบแนวทางการเรียนหอ้งเรียน
กลบัดา้นมากกวา่การเรียนการสอนแบบดั้งเดิม 
  
 Randall et al. (2013) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การผสมผสานแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นกบัการ
สอนดว้ยเทคโนโลย ีของหลกัสูตร information systems spreadsheet course ระดบัมหาวิทยาลยั 
ผลการวิจยัพบวา่ เทคโนโลยแีละแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นทั้งสองอยา่งสามารถจดัการเรียนการ
สอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถประเมินผลไดช้ดัเจน ทาํใหก้ารเรียนรู้ง่ายยิง่ข้ึน สามารถ
จูงใจผูเ้รียนใหส้นใจการเรียนการสอนไดม้ากกวา่การเรียนแบบดั้งเดิม 
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 จากการศึกษางานวิจยัต่างประเทศจะเห็นไดว้า่ไดเ้ป็นสองประเดน็คือ ประเดน็แรก คือ การ
นาํส่ือสงัคมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน พบวา่ การจดัการเรียนรู้ผา่นส่ือสงัคม ช่วย
ใหเ้กิดการเรียนรู้และการทาํงานร่วมกนั สามารถเรียนตามความตอ้งการเม่ือไหร่กไ็ด ้การบูรณาการ
เคร่ืองมือส่ือสังคมเขา้กบักิจกรรมการเรียนรู้เป็นส่ิงมีประโยชน์มากกวา่กวา่เรียนในหอ้งเรียนแบบ
ดั้งเดิม ทาํใหมี้โอกาสในการทาํงานร่วมกนั และส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์ 
 
 ประเดน็ท่ีสอง คือ การนาํแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการ
สอนพบวา่ แนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น ช่วยใหผู้เ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้ท่ีสูงข้ึน ส่งผล
ความสามารถทางความคิด การกาํหนดเป้าหมายการทาํงานของผูเ้รียนไดช้ดัเจนยิง่ข้ึนและทาํใหมี้
ทศันคติท่ีดีต่อการเรียนรู้มากข้ึน จึงทาํใหผู้เ้รียนมีความพึงพอใจการเรียนการสอนหอ้งเรียนกลบั
ดา้น และการผสมผสานแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นกบัการสอนดว้ยเทคโนโลยยีิง่ทาํใหก้ารเรียนการ
สอนมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน และสามารถสร้างแรงจูงใจของผูเ้รียนไดม้ากกวา่การเรียนการสอน
แบบดั้งเดิม 
 

กรอบแนวคดิการวจัิย 
 
         ตัวจัดกระทาํ                                            ผลของตัวจัดกระทาํ 
 
 
 
 
 
 

สมมติฐานการวจัิย 
 
 นกัเรียนท่ีเรียนจากส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น จะมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
สูงข้ึน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05

- ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  

- ความพึงพอใจของผูเ้รียน  

ส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบั
ดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนของ ของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 



 

บทที ่3 
 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 

 ในการดาํเนินการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัและพฒันา (Research and Development: R&D) 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เร่ือง ภาษาเพ่ือการ
ส่ือสาร เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยขั้นตอนในการ
ดาํเนินการวิจยั มีดงัน้ี 
 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 

3. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 

4. การดาํเนินการทดลองและเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 

5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

 



46 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนจุฑาทิพย ์ 
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2556  จาํนวนประชากร 107 คน ประกอบดว้ย 
 

หอ้งเรียนท่ี 1  จาํนวน 40  คน 
หอ้งเรียนท่ี 2  จาํนวน 38  คน 
หอ้งเรียนท่ี 3  จาํนวน 29 คน 

 
1. กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียน 

จุฑาทิพย ์ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2556 โดยการสุ่มอยา่งง่าย (Sample Random Sampling)  
ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวนทั้งส้ิน 30 คน 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 
 
 1. การเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริม 
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  
 
 2. แบบประเมินคุณภาพการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนแบบกลบัดา้นเพ่ือ
ส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  สาํหรับผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 9 ท่าน 
ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาองักฤษ 3 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา 3 ท่าน ผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 3 ท่าน มีคุณสมบติั ดงัน้ี ผูท่ี้จบการศึกษาในสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง หรือผูท้าํ
หนา้ท่ีสอน หรือผูท่ี้มีประสบการณ์ในสาขาน้ี หรือผูท่ี้มีบทความงานวิจยับทความวิชาการ และมี
ประสบการณ์ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี เพื่อประเมินคุณภาพส่ือการสอนท่ีส่งเสริมการฟังภาษาองักฤษ  
 
 3. แบบทดสอบการฟังภาษาองักฤษ สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  
  

4. แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนรู้ บนส่ือสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้น 
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การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 
 ผูว้ิจยักาํหนดขั้นตอนในการดาํเนินการวจิยัคร้ังน้ีใช ้ADDIE Model (Seels and Glasgow, 
1998) เป็นรูปแบบในการออกแบบส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น ซ่ึงมีขั้นตอนการ
ดาํเนินการ 5 ขั้นตอน โดยดาํเนินการดงัน้ี 
  

1. การวิเคราะห์ (A: Analysis)  
  

1.1 การวิเคราะห์ผูเ้รียนโดยการสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัความพร้อมในดา้นอุปกรณ์และ
ความสามารถในดา้นการใชอิ้นเทอร์เน็ต และการทดสอบก่อนเรียนการฟังภาษาองักฤษ ทาํใหท้ราบ
ระดบัการฟังภาษาองักฤษของผูเ้รียนแต่ละคนและเพื่อใชใ้นการแบ่งกลุ่มของผูเ้รียนในหอ้งเรียน
เพื่อใหก้ารเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพมากข้ึน  
 

1.2 การวิเคราะห์วตัถุประสงคข์องการส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง ภาษาเพ่ือ
การส่ือสาร เป็นการฟังเพื่อความเขา้ใจความหมาย เพื่อส่งผลการส่ือสารภาษาองักฤษระหวา่งผูรั้บ
สารและผูส่้งสาร เขา้ใจความหมายไดช้ดัเจน  
  

1.3 การวิเคราะห์เน้ือหาวิชาภาษาองักฤษ ตามหลกัสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 
ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สาระท่ี 1 เร่ือง ภาษาเพื่อการส่ือสาร 
  

2. การออกแบบ (D: Design) ผูว้ิจยันาํส่ือสงัคมมาใชเ้ป็นช่องทางการเรียนรู้ และกาํหนด
เน้ือหาบทเรียนเป็นรูปแบบส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือเสียง ส่ือวีดิทศัน์ ส่ือภาพ และเวบ็ไซต ์โดยดาํเนินการ
สร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั มีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี   
  

    2.1. การสร้างการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริม
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยแบ่งการเรียนรู้ตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้น เป็นการเรียนรู้ 2 ช่วงเวลา ประกอบดว้ย ในหอ้งเรียน ระยะเวลาเรียนใน
หอ้งเรียน 3 วนั จาํนวน 6 ชัว่โมง (กาํหนดช่วง เวลาเรียน 2 ชัว่โมง เม่ือเรียนจบ 1 เร่ือง เวน้
ระยะเวลา 1 สปัดาห์ในการเรียนเร่ืองถดัไป) และนอกหอ้งเรียน ผา่นการใชส่ื้อสงัคม ไม่กาํหนด
ช่วงเวลาในการเรียน และกาํหนดวิธีการสอนตามขั้นตอนการสอนภาษาองักฤษผสมผสานความรู้
วฒันธรรม (Morrow and Johnson, 1981) ประกอบดว้ยการตั้งวตัถุประสงค,์ การดาํเนินการสอน, 
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การฝึก, การถ่ายโอน ตามลาํดบั โดยออกแบบและพฒันาส่ือสงัคม ท่ีมีเน้ือหาเป็น ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือ
เสียง ส่ือวีดิทศัน์ ส่ือภาพ และเวบ็ไซต ์มีรายละเอียดและขั้นตอนดงัน้ี 
  
            2.1.1. การศึกษาคุณลกัษณะของส่ือสงัคมและวิธีการออกแบบการสร้างส่ือการสอน
จากเอกสาร ตาํราทางวิชาการ แลว้นาํมาวิเคราะห์ กาํหนดขอบเขตเน้ือหา และวตัถุประสงค ์และ
การศึกษาหลกัสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 เพื่อวิเคราะห์เน้ือหาวิชาภาษาองักฤษ ระดบัชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 สาระท่ี 1 เร่ือง ภาษาเพื่อการส่ือสาร โดยเลือกบทสนทนาภาษาองักฤษใน
ชีวิตประจาํวนั นาํเสนอเป็นรูปแบบบทบาทสมมติ เร่ือง Greeting and Introduction ประกอบดว้ย
เร่ือง “Greeting People” (การทกัทาย)  เร่ือง “Introduce yourself” (การแนะนาํตนเอง), เร่ือง 
“Introduce other people” (การแนะนาํบุคคลท่ี 3) 
  
 2.1.2 การกาํหนดผลการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค ์ท่ีไดห้ลงัจากเรียนผา่นการใชส่ื้อ
สงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 
  
 2.1.3 การออกแบบและพฒันาส่ือการสอน โดยการออกแบบผงังาน (Flowchart) 
และการออกแบบบทดาํเนินเร่ือง (Storyboard) ตามการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ใหค้ณะกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์ เพือ่
ตรวจสอบ 
 
             2.1.4 การปรับปรุง Flowchart และ Storyboard ตามคาํแนะนาํของคณะกรรมการท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
     
             2.1.5 การตรวจสอบ Flowchart และ Storyboard ของส่ือการสอนและการรูปแบบ
การเรียนรู้บนส่ือสงัคมโดยคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และตรวจสอบเน้ือหาบทเรียนโดย
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาองักฤษ และปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํ          
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3. การพฒันา (D: Development)  
  

    3.1 การจดัสร้างส่ือการสอนและการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบั
ดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ท่ีไดต้รวจสอบจากคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์
แลว้ในขั้นตอนการออกแบบ  
  

    3.2 การนาํรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นและส่ือการสอนท่ีใช้
ในการเรียนรู้บนส่ือสงัคม ท่ีไดจ้ากขั้นตอนการออกแบบ ไปตรวจสอบคุณภาพโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้น
เน้ือหาภาษาองักฤษ และผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา และผูเ้ช่ียวชาญดา้นแนวคิดหอ้งเรียน
กลบัดา้น ประเมินคุณภาพ และความเหมาะสมของการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสร้างข้ึน โดยคุณภาพของส่ือการสอน                                    
จะตอ้งมี ความเหมาะสมกบัการใชง้านเป็นไปตามความตอ้งการ หรือสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด 
คุณภาพของส่ือการสอน (Juran, 1964) คุณภาพเป็นคาํท่ีมีความหมายเปล่ียนแปลงและพฒันาอยู่
เสมอ ตอ้งกาํหนดตวับ่งช้ี เกณฑ ์และมาตรฐานท่ีเหมาะสมกบัส่ือการสอน และการกาํหนดประเดน็
องคป์ระกอบ หรือหวัขอ้การประเมิน ประกอบกบัใหเ้กิดมาตรฐาน ผลงาน ประสิทธิภาพ และความ
พอใจ จึงมีการใชแ้บบประเมินคุณภาพส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริม
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 เป็นแบบประเมินแบบมาตราส่วน
ประเมินค่า 5 ระดบั (Likert Scale) ประกอบดว้ย เหมาะสมมากท่ีสุด, เหมาะสมมาก, เหมาะสมปาน
กลาง, เหมาะสมนอ้ย,เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด มีค่าดงัน้ี 
 
  เหมาะสมมากท่ีสุด เท่ากบั 5 
  เหมาะสมมาก         เท่ากบั 4 
  เหมาะสมปานกลาง        เท่ากบั 3 
  เหมาะสมนอ้ย                เท่ากบั 2 
  เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด       เท่ากบั 1 
 

โดยกาํหนดเกณฑท่ี์ใชใ้นการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
 
   ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง เหมาะสมมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
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   ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง เหมาะสมนอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
 
มีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี 
 
  3.2.1 สร้างแบบประเมินคุณภาพการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนใหค้ณะกรรมการท่ีปรึกษา วทิยานิพนธ์เพือ่
ตรวจสอบ 
 
  3.2.2 ปรับปรุงแบบประเมินคุณภาพการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ตามคาํแนะนาํของคณะกรรมการท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ 
 

3.3.3 ปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นและ
ส่ือการสอนท่ีใชใ้นการเรียนรู้บนส่ือสงัคมใหส้มบูรณ์และจดัทาํเอกสารประกอบการเรียนเป็น
ลกัษณะรูปเล่มท่ีสมบูรณ์ 
  

4. การทดลองใช ้(I: Implementation) การนาํส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพื่อ
ส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ท่ีสร้างข้ึน ตามขั้นตอนของรูปแบบท่ีพฒันาไวแ้ละไดรั้บความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ และไดรั้บการประเมินคุณภาพจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้
มาทาํตน้ฉบบัและนาํไปทดลองใช ้(Try out) เพื่อหาคุณภาพการเรียนรู้โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ 

 
 4.1 การทดลองรายบุคคล โดยนาํบทเรียนท่ีสร้างการเรียนการสอนในการใช ้
สงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไปทดลองใชก้บั 
นกัเรียน จาํนวน 3 คนท่ีมีผลการเรียนเก่ง ปานกลางและอ่อน โดยวิธีสงัเกตและสอบถามเพ่ือแกไ้ข
ขอ้บกพร่องของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
  
 4.2 การทดลองกลุ่มเลก็ โดยนาํบทเรียนท่ีสร้างการเรียนการสอนในการใชส้งัคม 
ตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ท่ีปรับปรุงแกไ้ขหลงั 
การทดลองรายบุคคลแลว้ไปทดลองใชก้บันกัเรียน จาํนวน 9 คน ท่ีมีผลการเรียนเก่ง ปานกลาง และ
อ่อนจากการสงัเกตและสอบถาม 
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 4.3 การทดลองภาคสนาม โดยนาํบทเรียนท่ีสร้างการเรียนการสอนในการใช ้
สงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ท่ีปรับปรุงแกไ้ข 
หลงัการทดลองกลุ่มเลก็แลว้ไปทดลองใชก้บันกัเรียนกลุ่มใหญ่ จาํนวน 30 คน ท่ีมีผลการเรียนเก่ง 
ปานกลางและอ่อน เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน โดยใหผู้เ้รียนศึกษาจากบทเรียนท่ีสร้างการ
เรียนการสอนในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ภาษาองักฤษ สาํหรับนกัเรียน 1 คน ต่อ 1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์  
 

ลกัษณะและคุณสมบติัของกลุ่ม Try out ตอ้งคลา้ยกบักลุ่มตวัอยา่งโดย ผูว้ิจยัดาํเนินการ
ทดลองโดยใหผู้เ้รียนทาํแบบทดสอบก่อนเรียน และใหผู้เ้รียนเรียนรู้จากส่ือสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสร้างข้ึน หลงัจากนั้นทาํแบบทดสอบหลงั
เรียน เพื่อหาคุณภาพตามเกณฑท่ี์กาํหนด ถา้เป็นไปตามเกณฑท่ี์กาํหนด แสดงวา่การเรียนการสอน
ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีคุณภาพสามารถนาํไปใชท้ดลองกบักลุ่มตวัอยา่งได ้ดงัแผนภาพขั้นตอน
การสร้างส่ือสังคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น ดงัน้ี 
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                                                                                              ไม่ผา่น 
 
 
 
                                                                                                 ผา่น 
 
                                                                                                    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่1  แสดงขั้นตอนการสร้างส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริม 
 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 

 
 

ศึกษาหลกัสูตร/วิเคราะห์และสงัเคราะห์เน้ือหาวิชาภาษาองักฤษ/กาํหนดจุดประสงค ์

สร้าง Flow Chart/Story Board/Script ส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 

นาํไปปรึกษาอาจารย์
ท่ีปรึกษา วทิยานิพนธ์
ตรวจสอบและผูเ้ช่ียวชาญ
พิจารณาแกไ้ข 

 

    ปรับปรุง

 ทดลองแบบ 1:1 / นาํมาปรับปรุงแกไ้ขคร้ังท่ี 1

 ทดลองแบบ ภาคสนาม (Field Tryout) 

  นาํไปใชก้ารทดลองจริง

ทดลองแบบกลุ่มเลก็ / นาํมาปรับปรุงแกไ้ขคร้ังท่ี 2 
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5. การประเมินผล (E: Evaluation) เป็นการประเมินผลการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน มีเคร่ืองมือการประเมินผลการวิจยัดงัน้ี 
  

5.1 แบบทดสอบการฟังภาษาองักฤษ สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
         
 5.1.1 การศึกษาจุดประสงคก์ารเรียนรู้ และตวัช้ีวดัการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ วิชาภาษาองักฤษ ตามหลกัสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 
         
 5.1.2. การสร้างแบบทดสอบตามตารางวิเคราะห์จาํนวนขอ้สอบ (Table of 
Specification) 

 
 5.1.3 การนาํแบบทดสอบท่ีไดต้ามตารางวิเคราะห์ขอ้สอบใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้น
ภาษาองักฤษหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งในการใชภ้าษาองักฤษ 
การตั้งคาํถามและตวัเลือกท่ีเหมาะสมมีเกณฑก์ารประเมินค่า ดงัน้ี 
           
  +1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้สอบวดัจุดประสงคข์อ้นั้น 
    0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ขอ้สอบวดัจุดประสงคข์อ้นั้น 
  -1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้สอบไม่วดัจุดประสงคข์อ้นั้น 
  

 กาํหนดเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ียแต่ละขอ้จะมีค่าระหวา่ง +1 ถึง -1 ถา้ดชันี
ความสอดคลอ้งมีค่านอ้ยกวา่ 0.5 หมายความวา่ แบบทดสอบการฟังภาษาองักฤษ สาํหรับนกัเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ในขอ้นั้นไม่มีความเหมาะสม ตอ้งปรับปรุงใหม่  
   
 5.1.4 การคดัเลือกแบบทดสอบจากการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งแลว้ 
  
 5.1.5 การนาํแบบทดสอบท่ีผา่นการประเมินแลว้ มาปรับปรุงแกไ้ข ความยากง่าย 
(p) ซ่ึงผลท่ีไดมี้ค่าอยูร่ะหวา่ง 0.20 – 0.80 ถือวา่ผา่นเกณฑ ์และค่าอาํนาจจาํแนก ® ผลท่ีไดมี้ค่า 
0.20 ข้ึนไป ถือวา่ผา่นเกณฑ ์และวิเคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability)  
  
 5.1.6 การปรับปรุง และคดัเลือกแบบทดสอบเพื่อนาํไปใชจ้ริง 
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5.2. การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6   
 
 5.2.1 การศึกษาจุดประสงคก์ารเรียนรู้ และแนวคิดออกแบบการเรียนการสอนในการ
ใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 
 5.2.2 การตั้งจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการจะประเมิน โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบดว้ย 
ขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบประเมิน ความคิดเห็นท่ีมีต่อการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียน
กลบัดา้น และขอ้เสนอแนะท่ีมีต่อการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
  
 5.2.3 การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงเป็นแบบประเมินแบบมาตราส่วน
ประเมินค่า 5 ระดบั (Likert Scale) ประกอบดว้ย พึงพอใจมากท่ีสุด, พึงพอใจมาก, พงึพอใจปาน
กลาง, พึงพอใจนอ้ย, พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด และตั้งจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการจะประเมิน โดยแบ่งออกเป็น 
3 ส่วน ดงัน้ี 
 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบประเมิน 
 ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นท่ีมีการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
 ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะท่ีมีต่อการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
 
 5.2.3.1 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิค 
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงเป็นแบบประเมินแบบมาตรา 
ส่วนประเมินค่า 5 ระดบั (Likert Scale) ดงัน้ี 
 
 พึงพอใจมากท่ีสุด           เท่ากบั 5 
 พึงพอใจมาก                  เท่ากบั 4 
 พึงพอใจปานกลาง        เท่ากบั 3 
 พึงพอใจนอ้ย                เท่ากบั 2 
 พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด        เท่ากบั 1 
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 โดยกาํหนดเกณฑท่ี์ใชใ้นการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง พึงพอใจมาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง พึงพอใจนอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
   

 5.2.3.2 นาํแบบสอบถามไปใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษาตรวจสอบ
ความถูกตอ้งดา้นเน้ือหา และนาํมาปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํ 
 
 5.2.3.3 นาํแบบสอบถามความพึงพอใจ ท่ีผา่นการตรวจสอบความถูกตอ้งจาก 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษาแลว้ไปเกบ็ขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 

การดําเนินการทดลองและเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
วธีิการดําเนินการทดลอง 
 
 1. การนาํหนงัสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ เพื่อขอความร่วมมือใน
การทดลองและเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการทาํวิจยั กบัโรงเรียนจุฑาทิพย ์อาํเภอพนมสารคาม จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา 
 
 2. การนดัหมายกบัอาจารยท่ี์ประสานงานของโรงเรียนจุฑาทิพย ์
  

3. การเตรียมสถานท่ีและเคร่ืองมือในการทดลอง โดยสถานท่ีท่ีใชใ้นการทดลอง คือ 
โรงเรียนจุฑาทิพย ์ 
  

4. การช้ีแจงใหน้กัเรียนกลุ่มตวัอยา่งและครูผูส้อนทราบถึงวตัถุประสงคใ์นการวิจยัและ
วิธีใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
  

5. การใหก้ลุ่มตวัอยา่งทาํแบบทดสอบก่อนเรียนล่วงหนา้ก่อน 1 สปัดาห์  
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6. การใหก้ลุ่มตวัอยา่งเรียนตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น จาํนวน 3 เร่ือง ใชร้ะยะเวลา 3 
สปัดาห์ การเรียนรู้แบ่งเป็น  2 ช่วงเวลาต่อ 1 เร่ือง    

 
   6.1 การเรียนนอกหอ้งเรียนดว้ยตนเองจากท่ีบา้นผา่นส่ือสงัคม ไม่กาํหนดช่วงเวลาในการ

เรียน  
  

   6.2 การเรียนในหอ้งเรียนโดยนาํความรู้จากการเรียนผา่นส่ือสงัคมจากท่ีบา้นมา
แลกเปล่ียนความคิดเห็น และทาํกิจกรรมการเรียนรู้กบัเพ่ือนร่วมชั้นเรียน ช่วงเวลาเรียนในหอ้งเรียน 
3 วนั (กาํหนดระยะเวลาเรียน 2 ชัว่โมง เม่ือเรียนจบ 1 เร่ือง เวน้ระยะเวลา 1 สปัดาห์ในการเรียน
เร่ืองถดัไป) 
  
 7. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งเรียนบทเรียนครบ 3 สปัดาห์ แลว้กล็งมือทาํแบบทดสอบหลงัเรียน   
 
 8. การใหก้ลุ่มตวัอยา่งทาํแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  
  
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  

1. ผูว้ิจยัตรวจใหค้ะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยมีเกณฑใ์หข้อ้ท่ีตอบถูกให ้1 คะแนน และขอ้ท่ีตอบผดิหรือไม่ตอบหรือเลือกตอบ
มากกวา่หน่ึงตวัเลือกให ้0 คะแนน  
  
 2. ผูว้ิจยัใหค้ะแนนแบบฝึกหดัระหวา่งเรียน 
  

3. ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบั
ดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนมาทาํการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
  

4. การนาํคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน แบบสอบถาม
ความพึงพอใจ ไปวิเคราะห์และสรุปผลการวิจยั 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวจิยั ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์ โดยใชค่้าสถิติ ดงัน้ี 
   

1. วิเคราะห์หาคุณภาพส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน 
  

2. การเปรียบเทียบคะแนนสอบก่อนเรียนและคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในการใชส่ื้อ
สงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน โดยใชส้ถิติโดยใชค่้าสถิติ 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความถ่ี ร้อยละ t-test (Dependent) และคาํนวณดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป 

 
 3. การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนจากส่ือ

สงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน โดยใชค่้าเฉล่ีย ( X ) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)



 

บทที ่4 
 

ผลการวจิยัและข้อวจิารณ์ 
 

ผลการวจัิย 
 

 จากการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ผูว้ิจยัเสนอผลการวิจยัแบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
 

ตอนท่ี 1 ผลการพฒันาส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ใหมี้คุณภาพเหมาะสม 
 
 ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีเรียนตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นผา่นส่ือสงัคม 
 
 ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนจากส่ือสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6
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ตอนที ่1  ผลการการพฒันาส่ือสังคมตามแนวคดิห้องเรียนกลบัด้านเพือ่ส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการ 
เรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่6 ให้มีคุณภาพเหมาะสม  
  
ตารางที ่1  แสดงค่าเฉล่ียของคุณภาพของการเรียนรู้ดว้ยส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น

เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จากการ
ประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นภาษาองักฤษจาํนวน 3 ท่าน 

 

รายการประเมิน 1 2 3 X  S.D 
ระดับความ
เหมาะสม 

1. เนือ้หา 
1.1 ความเหมาะสมในการนาํเขา้สู่เน้ือหา 
1.2 ความถูกตอ้งของเน้ือหาส่ือความหมาย
ไดถู้กตอ้ง 
1.3 ขั้นตอนในการลาํดบัเน้ือหา 
1.4 ความชดัเจนในการอธิบายเน้ือหา 
1.5 ความเหมาะสมกบัระดบัผูเ้รียน (การ
ใชค้าํพดู,ความยาก – ความง่าย) 
1.6 ความเหมาะสมของการสรุปเน้ือหา 
2. ภาพและภาษาในการนําเสนอ 
2.1 ความเหมาะสมของภาพในการ
นาํเสนอ 
2.2 ความถูกตอ้งของภาษาท่ีบรรยาย 
2.3 ความสอดคลอ้งระหวา่งภาพกบัคาํ
บรรยาย 
3. เวลาในการนําเสนอ 
3.1 ความเหมาะสมของเวลาฉายกบัเน้ือหา
แต่ละช่วง 
3.2 ความเหมาะสมของเวลาฉายภาพ 
ทั้งหมด 
ค่าเฉลีย่รวม 
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4.39 
4.67 

 
4.00 
4.33 
4.00 

 
4.67 
4.67 
4.89 

 
5.00 
4.67 

 
5.00 
4.83 

 
5.00

 
4.67 

 4.61 

 
0.58 

 
0.00 
0.58 
0.00 

 
0.58 
0.58 

 
 

0.00 
0.58 

 
0.00 

 
 

0.00
 
0.58 

มาก 
มากท่ีสุด 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากทีสุ่ด 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
มากทีสุ่ด 

 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
มากทีสุ่ด 
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จากตารางท่ี 1 พบวา่ผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาองักฤษ จาํนวน 3 ท่าน ประเมินคุณภาพของการ
เรียนรู้ดว้ยส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยแบ่งการประเมินตามดา้นของการเรียนรู้ดว้ยส่ือสงัคมตาม
แนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 3 ดา้น ดงัน้ี เน้ือหา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.39 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมาก 
ภาพและภาษาในการนาํเสนอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.89 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด เวลาใน
การนาํเสนอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.83 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด คะแนนรวมเฉล่ียของแบบ
ประเมินคุณภาพดา้นภาษาองักฤษมีคะแนนเท่ากบั 4.61 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด จึงมี
คุณภาพในดา้นภาษาองักฤษ มีความเหมาะสมสามารถนาํไปใชท้ดลองต่อไปได ้
 
ตารางที ่2  แสดงค่าเฉล่ียของคุณภาพของการเรียนรู้ดว้ยส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 

เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จากการ
ประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเทคโนโลยกีารศึกษาจาํนวน 3 ท่าน 

 
รายการประเมิน 1 2 3 X S.D ระดับคุณภาพ 

1. การนําเสนอเนือ้หา 
1.1 มีความเหมาะสมในการเขา้สู่เน้ือหา 
1.2 มีความเหมาะสมของรูปแบบกบั
วิธีการนาํเสนอ(ขนาดตวัอกัษร,ลกัษณะ
ตวัอกัษร,สีตวัอกัษร) 
1.3 มีความเหมาะสมในการสรุปเน้ือหา 
1.4 มีความเหมาะสม Character ตวัละคร 
2. การนําเสนอภาพ 
2.1 ความน่าสนใจของภาพ 
2.2 ความคมชดั 
2.3 ความต่อเน่ืองของภาพ 
2.4 ความเหมาะสมของภาพ
ซ่ึงใชส่ื้อความหมาย 
2.5 ความเหมาะสมของลกัษณะภาพ 
เช่น medium shot, wild shot, zoom in, 
zoom out 
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ตารางที ่2 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 1 2 3 X S.D ระดับคุณภาพ 

3. การใช้เสียง 
3.1 ความเหมาะสมของเสียงดนตรีกบั
เน้ือหา 
4. เวลาในการนําเสนอ 
4.1 ความเหมาะสมของเวลาฉายกบั
เน้ือหาแต่ละช่วง 
4.2 ความเหมาะสมของเวลากบัการ
บรรยายแต่ละช่วง 
4.3 ความเหมาะสมของเวลาฉายภาพ
ทั้งหมด 
5. เทคนิคต่างๆ ในการนําเสนอ 
5.3 เทคนิคในการลาํดบัภาพ 
5.2 เทคนิคต่างๆ ในการตดัต่อ 
ค่าเฉลีย่รวม 
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จากตารางท่ี 2 พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา จาํนวน 3 ท่าน ประเมินคุณภาพ

ของการเรียนรู้ดว้ยส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยแบ่งการประเมินตามดา้นของการเรียนรู้ดว้ยส่ือสงัคมตาม
แนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 5 ดา้น ดงัน้ี การนาํเสนอเน้ือหา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.50 อยูใ่นระดบัความ
เหมาะสมมากท่ีสุด การนาํเสนอภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.93 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด 
การใชเ้สียง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.67 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด เวลาในการนาํเสนอ มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.78 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด เทคนิคต่างๆในการนาํเสนอมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 5.00 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด คะแนนรวมเฉล่ียของแบบประเมินคุณภาพดา้น
เทคโนโลยกีารศึกษา คะแนนเท่ากบั 4.78 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด จึงมีคุณภาพในดา้น
เทคโนโลยกีารศึกษา มีความเหมาะสม และสามารถนาํไปใชท้ดลองต่อไปได ้ 
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ตารางที ่3  แสดงค่าเฉล่ียของคุณภาพของการเรียนรู้ดว้ยส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จากการ
ประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นจาํนวน 3 ท่าน 

 
รายการประเมิน 1 2 3 X S.D ระดับคุณภาพ 

1. การจัดกจิกรรมนอกห้องเรียนและใน
ห้องเรียน 
1.1 ความเหมาะสมของกิจกรรมกบัเน้ือหา
บทเรียน 
1.2 ความเหมาะสมกบัจาํนวนผูเ้รียน 
1.3 ความเหมาะสมกบัระยะเวลาการจดั
กิจกรรม 
1.4 ความเหมาะสมกบัการสร้าง 
ปฎิสมัพนัธ์ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน 
2. การจัดเรียนรู้โดยยดึผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
เน้นการเรียนรู้ด้วยตัวเอง นอกห้องเรียน 
2.1 ความเหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีมี
ความสามารถต่างกนั 
2.2 ความเหมาะสมกบัระดบัความรู้ของ
ผูเ้รียน 
2.3 ความเหมาะสมของเน้ือหากบัผูเ้รียน 
2.4 ความเหมาะสมกบัส่ิงอาํนวยความ
สะดวกในการเรียนรู้ในหอ้งเรียนและนอก
หอ้งเรียน (เอกสารประกอบการเรียน,
เคร่ืองมือออนไลน์) 
2.5 ความเหมาะสมกบัการเรียนรู้ผา่นส่ือ
สงัคมออนไลน์ 
2.6 ความเหมาะสมกบัระยะเวลาการเรียน 
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ตารางที ่3 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 1 2 3 X S.D ระดับคุณภาพ 

3. วธีิการสอนนอกห้องเรียนและใน
ห้องเรียน 
3.1 ความเหมาะสมกบัการแบ่งสดัส่วนการ
เรียนใน หอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน 
3.2 ความเหมาะสมกบัระดบัความรู้ของ
ผูเ้รียน 
3.3 ความเหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีมี
ความสามารถต่างกนั 
3.4 ความเหมาะสมของครูผูส้อน 
3.5 ความเหมาะสมกบัการสอนผา่นส่ือ
สงัคมออนไลน์ 
3.6 ความเหมาะสมกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
4. เนือ้หาบทเรียน 
4.1 ความเหมาะสมกบัการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

 
 
 
4 
 
5 
 
5 
5 
 
4 
5 
 
4 

 
 
 
5 
 
5 
 
5 
5 
 
4 
5 
 
5 

 
 
 
5 
 
5 
 
5 
5 
 
4 
4 
 
4 

 
4.72 

 
4.67 

 
5.00 

 
5.00 
5.00 

 
4.00 
4.67 
4.58 
4.33 

 
 
 

0.58 
 

0.00 
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4.2 ความเหมาะสมกบัระยะเวลาเน้ือหาใน
วีดิทศัน ์
4.3 ความเหมาะสมกบัแนวคิดหอ้งเรียนกลบั
ดา้น 
4.4 เหมาะสมกบัระดบัผูเ้รียน 
5. การวดัผล 
5.1 ความเหมาะสมกบัการวดัผลก่อนเรียน
และหลงัเรียน 
5.2 ความเหมาะสมกบัแบบฝึกหดัทา้ย
บทเรียน 
5.3 ความเหมาะสมกบัจุดประสงคก์ารเรียน 
ค่าเฉลีย่รวม 
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จากตารางท่ี 3 พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 ท่าน ประเมินคุณภาพของการเรียนรู้ดว้ยส่ือ
สงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยแบ่งการประเมินตามดา้นของการเรียนรู้ดว้ยส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียน
กลบัดา้น 5 ดา้น ดงัน้ี การจดักิจกรรมนอกหอ้งเรียนและในหอ้งเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.50 อยูใ่น
ระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด การจดัเรียนรู้โดยยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เนน้การเรียนรู้ดว้ยตวัเอง 
นอกหอ้งเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.83 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด วิธีการสอนนอก
หอ้งเรียนและในหอ้งเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.72 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด เน้ือหา
บทเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.58 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด การวดัผล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.78 
อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด คะแนนรวมเฉล่ียของแบบประเมินคุณภาพดา้นแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้น คะแนนเท่ากบั 4.70 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด จึงมีคุณภาพในดา้น
แนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น มีความเหมาะสม และสามารถนาํไปใชท้ดลองต่อไปได ้ 
 
ตารางที ่4  แสดงประสิทธิภาพของการเรียนรู้ดว้ยส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือ

ส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  ตามเกณฑ ์80/80 
 

(n = 30) 
การทดลอง คะแนนเต็ม คะแนนเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ร้อยละ 
แบบฝึกหดั 
แบบทดสอบ 

    10 
    10 

8.03  
8.23 

1.38 
1.57 

80.33 
82.33 

 
 จากตารางท่ี 4 แสดงประสิทธิภาพของเรียนรู้ดว้ยส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น
เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ตามเกณฑ ์80/80 พบวา่
กลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นเกณฑ ์80.33/82.33 ซ่ึงผา่นเกณฑท่ี์ผูว้จิยักาํหนดไว ้
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ตอนที ่2  ผลการเปรียบเทยีบคะแนนก่อนเรียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ัน 
ประถมศึกษาปีที ่6 ทีเ่รียนตามแนวคดิห้องเรียนกลบัด้านผ่านส่ือสังคม 
 
ตารางที ่5  แสดงการเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ชั้น 
                  ประถมศึกษาปีท่ี 6 เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน จากการเรียนรู้ดว้ยส่ือสงัคมตาม 
                  แนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
 

(n=30) 
การทดสอบ X S.D t df sig 

คะแนนทดสอบก่อนเรียน 
คะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

7.50 
8.23 

1.41 
1.57 

5.4302 29 .00 

 
จากตารางท่ี 5 แสดงการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรียนกบัคะแนนผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ผลการเปรียบเทียบพบวา่กลุ่มตวัอยา่งเม่ือเรียนจากส่ือสงัคม
ตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น มีคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่คะแนนก่อนเรียน อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตอนที ่3  ผลการศึกษาความพงึพอใจของนักเรียนทีมี่ต่อการเรียนจากส่ือสังคมตามแนวคดิ
ห้องเรียนกลบัด้านเพือ่ส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่6 
 
ตารางที ่6  แสดงค่าเฉล่ียของความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียน แบบ 
                  กลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
 

(n=30) 

รายการทีป่ระเมิน X  S.D 
ระดับความ
พงึพอใจ 

1. การจัดกจิกรรมในห้องเรียนและนอกห้องเรียน 4.69  มากทีสุ่ด 
     1.1 กิจกรรมในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน 4.80 0.41 มากท่ีสุด 
     1.2 ระยะเวลาการจดักิจกรรมในหอ้งเรียน 4.73 0.45 มากท่ีสุด 
     1.3 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งเพื่อนร่วมชั้นและผูส้อน 4.70 0.47 มากท่ีสุด 
     1.4 แบบฝึกหดัทา้ยบทเรียน 4.53 0.51 มากท่ีสุด 
2. การจัดการเรียนรู้โดยยดึผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  
    เน้นการเรียนรู้ด้วยตัวเอง 

 
4.54 

  
มากทีสุ่ด 

     2.1 การเรียนรู้ดว้ยตนเอง ไม่จาํกดัเวลา 4.50 0.51 มากท่ีสุด 
     2.2 การศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลดว้ยตนเอง 4.53 0.63 มากท่ีสุด 
3. วธีิการสอนในห้องเรียนและนอกห้องเรียน 4.68  มากทีสุ่ด 
     3.1 การแบ่งสดัส่วนการเรียนในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน 4.60 0.50 มากท่ีสุด 
     3.2 การสอนของผูส้อน 4.83 0.46 มากท่ีสุด 
     3.3 ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการเรียนรู้ในหอ้งเรียนและ

นอกหอ้งเรียน (เอกสารประกอบการเรียน,เคร่ืองมือ
ออนไลน)์ 

 
 

4.63 

 
 

0.61 

 
 

มากท่ีสุด 
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ตารางที ่6 (ต่อ) 
 

รายการทีป่ระเมิน X  S.D 
ระดับความ
พงึพอใจ 

4. เนือ้หาบทเรียน 4.61  มากทีสุ่ด 
     4.1 การใชส่ื้อสงัคมออนไลน์ (Youtube, Facebook)  
           ในการเรียนการสอน 

 
4.80 

 
0.48 

 
มากท่ีสุด 

     4.2 บทเรียนวีดิทศัน ์ 4.53 0.51 มากท่ีสุด 
     4.3 ความยาวของวีดิทศัน ์
     4.4 ความเขา้ใจเน้ือหาบทเรียน 

4.37 
4.73 

0.56 
0.45 

มาก 
มากท่ีสุด 

คะแนนเฉลีย่รวม  4.64  มากทีสุ่ด 
 

จากตารางท่ี 6 พบวา่ ความพงึพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จาํนวน 30 คน โดย
แบ่งการประเมินตามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือ
ส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ออกเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี การจดั
กิจกรรมในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.69 อยูใ่นระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด 
การจดัเรียนรู้โดยยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เนน้การเรียนรู้ดว้ยตวัเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.54 อยูใ่น
ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด วิธีการสอนในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.68 อยู่
ในระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด เน้ือหาบทเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.61 อยูใ่นระดบัความพึงพอใจ
มากท่ีสุด รวมคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.64 ซ่ึงอยูใ่นระดบัพึงพอใจมากท่ีสุด 
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ข้อวจิารณ์ 
 
 จากผลการวิจยั เร่ือง การใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เร่ือง ภาษาเพ่ือการ
ส่ือสาร เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
 
 1. ผลจากการหาคุณภาพส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาองักฤษและดา้น
เทคโนโลยกีารศึกษาและดา้นแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น จาํนวน 9 ท่าน พบวา่คุณภาพของส่ือสงัคม
ตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน คะแนนรวมเฉล่ียของแบบ
ประเมินคุณภาพดา้นภาษาองักฤษ มีคะแนนเท่ากบั 4.61 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด 
คะแนนรวมเฉล่ียของแบบประเมินคุณภาพดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา มีคะแนนเท่ากบั 4.78 อยูใ่น
ระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด คะแนนรวมเฉล่ียของแบบประเมินคุณภาพดา้นแนวคิดหอ้งเรียน
กลบัดา้น มีคะแนนเท่ากบั 4.70 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด และคะแนนรวมเฉล่ียคุณภาพ
ทั้ง 3 ดา้น มีคะแนนเท่ากบั 4.70 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด เน่ืองจากไดมี้การวางแผน
กระบวนการผลิตอยา่งเป็นไปตามลาํดบัขั้นตอน และไดรั้บการตรวจสอบ ปรับปรุง อยา่งเป็นระบบ 
จึงทาํใหส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีคุณภาพ สามารถถ่ายทอดเน้ือหาความรู้ไดต้รงตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด
ไว ้และทาํใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพและมีความสนใจในการเรียนมากยิง่ข้ึน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Larsen (2013) ผลการวิจยัพบวา่ กิจกรรมความร่วมมือของการจดัการ
เรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น พบวา่ การจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ร่วมกนั ในชั้นเรียน 
ช่วยเพิ่มศกัยภาพกระบวนการคิดของผูเ้รียน ทาํใหเ้กิดความเป็นตวัของตวัเอง และรู้จกักาํหนด
เป้าหมายท่ีชดัเจนมากข้ึน  และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Randall et al. (2013) ผลการวิจยัพบวา่ 
เทคโนโลยแีละแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นทั้งสองอยา่งสามารถจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ และสามารถประเมินผลไดช้ดัเจน ทาํใหก้ารเรียนรู้ง่ายยิง่ข้ึน สามารถจูงใจผูเ้รียนให้
สนใจการเรียนการสอนไดม้ากกวา่การเรียนแบบดั้งเดิม 
 
 2. ผลของการทดลองหาประสิทธิภาพส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริม
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 พบวา่
กลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นเกณฑ ์80.33/82.33 ซ่ึงผา่นเกณฑท่ี์ผูว้จิยักาํหนดไว ้แสดงวา่เม่ือนกัเรียนไดเ้รียน
จากส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น แลว้มีความรู้เพิ่มข้ึนสูงกวา่เกณฑท่ี์กาํหนดไวคื้อ 80/80 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Randall et al. (2013) ผลการวิจยัพบวา่ เทคโนโลยแีละแนวคิด
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หอ้งเรียนกลบัดา้นทั้งสองอยา่งสามารถจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ George and Dellasega (2011) ผลการวิจยัพบวา่ การบูรณาการส่ือสงัคม
ในการเรียนการสอน ส่งผลใหเ้กิดการเรียนรู้และการทาํงานร่วมกนั เป็นส่ิงมีประโยชน์มากกวา่กวา่
เรียนในหอ้งเรียนแบบดั้งเดิม ส่ือสงัคมช่วยขยายโอกาสทางการเรียนรู้ ช่วยใหผู้เ้รียนไดรั้บเคร่ืองมือ
และทกัษะท่ีสาํคญั ในการแกปั้ญหา การสร้างเครือข่าย และการทาํงานร่วมกนั 
 
  3. ผลของการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรียนกบัคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
พบวา่นกัเรียนท่ีเรียนรู้ส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่คะแนนทดสอบก่อน
เรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 แสดงใหเ้ห็นวา่การเรียนรู้ส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียน
กลบัดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ทาํใหก้ลุ่ม
ตวัอยา่งมีความรู้ มีความสนุกกบัการเรียนและมีความเขา้ใจในวิชาภาษาองักฤษมากข้ึนกวา่เดิม ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวนัเฉลิม อุดมทวี (2556) ผลการวิจยัพบวา่การพฒันาความสามารถการคิด
เชิงบูรณาการ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียน โดยใชรู้ปแบบการ
เรียนรู้แบบใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) ร่วมกบัเทคนิคหอ้งเรียนกลบัทาง 
(Flipped Classroom) ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนมีคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่เกณฑท่ี์
กาํหนดไว ้และงานวิจยัของ Johnson (2013) ผลการวิจยัพบวา่ ทาํใหน้กัเรียนสนุกกบัสภาพการ
จดัการเรียนรู้ ไดป้ระโยชน์จากการฟังบรรยายจากวดิีทศัน์ การใชเ้ทคโนโลยทีาํใหน้กัเรียนเกิดการ
เรียนรู้แบบจริง เกิดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนมากข้ึน เกิดการประเมินดว้ยการคน้พบปัญหา สามารถ
สร้างการจดัสภาพการเรียนรู้ไดง่้ายข้ึน การใชว้ีดิทศัน์สร้างปฏิสมัพนัธ์กนั และการเนน้กิจกรรมการ
เรียนในหอ้ง เกิดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนมากข้ึน สอดคลอ้งกบั Larsen (2013) ผลการวิจยัพบวา่ 
การจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ร่วมกนั ในชั้นเรียน ช่วยเพิ่มศกัยภาพกระบวนการคิดของผูเ้รียน 
ทาํใหเ้กิดความเป็นตวัของตวัเอง และรู้จกักาํหนดเป้าหมายท่ีชดัเจนมากข้ึน  และสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ Eric (2013) ผลการวิจยัพบวา่ วิธีสอนของแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นมีผลทาํให้
นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
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 4. จากการสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบั
ดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ไดผ้ลรวมคะแนน
เฉล่ียเท่ากบั 4.64 ซ่ึงอยูใ่นระดบัพึงพอใจมากท่ีสุด อีกทั้งยงัไดรั้บการตอบรับจากนกัเรียนวา่ ทาํให้
เขา้ใจเน้ือหาบทเรียนไดง่้ายยิง่ข้ึน มีความสนุกสนานในการเรียน ไดท้าํงานร่วมกบัเพือ่นในชั้น ทาํ
ใหแ้สดงความคิดเห็นไดม้ากข้ึน เพราะ การเรียนการสอนแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เป็นการจดั
แหล่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ทาํใหเ้กิดความร่วมมือระหวา่งนกัเรียน และช่วยพฒันาทกัษะการคิด
วิเคราะห์ใหเ้ดก็ เรียนรู้ไดดี้ข้ึนและเร็วข้ึน มุ่งเนน้การสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ดว้ยตวัผูเ้รียนเองตาม
ทกัษะความรู้ความสามารถและสติปัญญาของเอกตับุคคล ซ่ึงใหน้กัเรียนเกิดความสนุกสนาน และ
เขา้ใจวิชาภาษาองักฤษมากยิง่ข้ึนซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวนัเฉลิม อุดมทวี (2556) ผลการวิจยั
พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจท่ีเรียน โดยภาพรวมนกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด และ
งานวิจยัของ Tucker (2013) ผลการวิจยัพบวา่ จากใชแ้บบสอบถาม นกัเรียนมีความพึงพอใจและ
สนุกกบัการเรียน ชอบแนวทางการเรียนหอ้งเรียนกลบัดา้นมากกวา่การเรียนการสอนแบบดั้งเดิม 
เพราะมีการนาํความรู้มาแลกเปล่ียนร่วมกนักบัเพ่ือนร่วมหอ้งในชั้นเรียน และงานวิจยัของ Eric 
(2013) ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น
มากกวา่การเรียนการสอนแบบดั้งเดิมและการเรียนการสอนแบบกลบัดา้นทาํใหมี้ทศันคติท่ีดีต่อการ
เรียนรู้มากข้ึน



 

บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจัิย 
 

 จากการวิจยัเร่ือง การใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เร่ือง ภาษาเพื่อการส่ือสาร 
เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 
1. เพื่อพฒันาส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ใหมี้คุณภาพเหมาะสม 
 
 2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีเรียนตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นผา่นส่ือสงัคม 
 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนจากส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียน
กลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
 
สมมติฐานการวจัิย 
 
 นกัเรียนท่ีเรียนส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น จะมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
ภาษาองักฤษสูงข้ึน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนจุฑาทิพย ์ภาค 
เรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2556  จาํนวนประชากร 107 คน ประกอบดว้ย
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หอ้งเรียนท่ี 1  จาํนวน 40  คน 
 หอ้งเรียนท่ี 2  จาํนวน 38  คน 
 หอ้งเรียนท่ี 3  จาํนวน 29 คน 
 
 2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนจุฑา 
ทิพย ์ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2556 โดยการสุ่มอยา่งง่าย (Sample Random Sampling) ได ้
กลุ่มตวัอยา่งจาํนวนทั้งส้ิน 30 คน 
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 
 
 1. การเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริม 
 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  
 
 2. แบบประเมินคุณภาพการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนแบบกลบั 
ดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน สาํหรับผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 9 ท่าน ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ 
ดา้นภาษาองักฤษ 3 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา 3 ท่าน ผูเ้ช่ียวชาญดา้น 
แนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 3 ท่าน มีคุณสมบติั ดงัน้ี ผูท่ี้จบการศึกษาในสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง  
หรือผูท้าํหนา้ท่ีสอน หรือผูท่ี้มีประสบการณ์ในสาขาน้ี หรือผูท่ี้มีบทความงานวิจยับทความ 
วิชาการ และมีประสบการณ์ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี เพื่อประเมินคุณภาพส่ือการสอนท่ีส่งเสริมการฟัง 
ภาษาองักฤษ  
 
 3. แบบทดสอบการฟังภาษาองักฤษ สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  
  

4. แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนรู้ บนส่ือสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้น 
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วธีิดําเนินการทดลอง 
  
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 
 ผูว้ิจยักาํหนดขั้นตอนในการดาํเนินการวจิยัคร้ังน้ีใช ้ADDIE Model (Seels and Glasgow, 
1998) เป็นรูปแบบในการออกแบบส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น ซ่ึงมีขั้นตอนการ
ดาํเนินการ 5 ขั้นตอน โดยดาํเนินการดงัน้ี 
  

1. การวิเคราะห์ (A: Analysis)  
  

    1.1 การวิเคราะห์ผูเ้รียนโดยการสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัความพร้อมในดา้นอุปกรณ์และ
ความสามารถในดา้นการใชอิ้นเทอร์เน็ต และการทดสอบก่อนเรียนของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ทาํ
ใหท้ราบระดบัทกัษะการฟังของผูเ้รียนแต่ละคนและเพือ่ใชใ้นการแบ่งกลุ่มของผูเ้รียนในหอ้งเรียน
เพื่อใหก้ารเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพมากข้ึน  
  

    1.2 การวิเคราะห์วตัถุประสงคข์องการส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเป็นการฟังเพื่อ
ความเขา้ใจความหมาย เพื่อส่งผลการส่ือสารภาษาองักฤษระหวา่งผูรั้บสารและผูส่้งสาร เขา้ใจ
ความหมายไดช้ดัเจน  
  

    1.3 การวิเคราะห์เน้ือหาวชิาภาษาองักฤษ ตามหลกัสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 
ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สาระท่ี 1 เร่ือง ภาษาเพื่อการส่ือสาร 
  

2. การออกแบบ (D: Design) ผูว้ิจยันาํส่ือสงัคมมาใชเ้ป็นช่องทางการเรียนรู้ และกาํหนด
เน้ือหาบทเรียนเป็นรูปแบบส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือเสียง ส่ือวีดิทศัน์ ส่ือภาพ และเวบ็ไซต ์โดยดาํเนินการ
สร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั มีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี   
  

2.1. การสร้างการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริม
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยแบ่งการเรียนรู้ตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้น เป็นการเรียนรู้ 2 ช่วงเวลา ประกอบดว้ย ในหอ้งเรียน ช่วงเวลาเรียนในหอ้งเรียน 
3 วนั จาํนวน 6 ชัว่โมง (กาํหนดระยะเวลาเรียน 2 ชัว่โมง เม่ือเรียนจบ 1 เร่ือง เวน้ระยะเวลา 1 
สปัดาห์ในการเรียนเร่ืองถดัไป) และนอกหอ้งเรียน ผา่นการใชส่ื้อสงัคม ไม่กาํหนดช่วงเวลาในการ
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เรียน และกาํหนดวิธีการสอนตามขั้นตอนการสอนภาษาองักฤษผสมผสานความรู้วฒันธรรม 
(Morrow and Johnson, 1981) ประกอบดว้ยการตั้งวตัถุประสงค,์ การดาํเนินการสอน, การฝึก, การ
ถ่ายโอน ตามลาํดบั โดยออกแบบและพฒันาส่ือสงัคม ท่ีมีเน้ือหาเป็น ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือเสียง ส่ือวีดิ
ทศัน ์ส่ือภาพ และเวบ็ไซต ์มีรายละเอียดและขั้นตอนดงัน้ี 
  

2.1.1. การศึกษาคุณลกัษณะของส่ือสงัคมและวิธีการออกแบบการสร้างส่ือการ
สอนจากเอกสาร ตาํราทางวิชาการ แลว้นาํมาวิเคราะห์ กาํหนดขอบเขตเน้ือหา และวตัถุประสงค ์
และการศึกษาหลกัสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 เพื่อวิเคราะห์เน้ือหาวิชาภาษาองักฤษ 
ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สาระท่ี 1 เร่ือง ภาษาเพื่อการส่ือสาร โดยเลือกบทสนทนาภาษาองักฤษ
ในชีวิตประจาํวนั นาํเสนอเป็นรูปแบบบทบาทสมมติ เร่ือง Greeting and Introduction ประกอบดว้ย
เร่ือง “Greeting People” (การทกัทาย)  เร่ือง “Introduce yourself” (การแนะนาํตนเอง), เร่ือง 
“Introduce other people” (การแนะนาํบุคคลท่ี 3) 
  

2.1.2 การกาํหนดผลการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค ์ท่ีไดห้ลงัจากเรียนผา่นการใชส่ื้อ
สงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
  

2.1.3 การออกแบบและพฒันาส่ือการสอน โดยการออกแบบผงังาน (Flowchart) 
และการออกแบบบทดาํเนินเร่ือง (Storyboard) ตามการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ใหค้ณะกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์ เพือ่
ตรวจสอบ 
  

2.1.4 การปรับปรุง Flowchart และ Storyboard ตามคาํแนะนาํของคณะกรรมการท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
     

           2.1.5 การตรวจสอบ Flowchart และ Storyboard ของส่ือการสอนและการรูปแบบ
การเรียนรู้บนส่ือสงัคมโดยคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และตรวจสอบเน้ือหาบทเรียนโดย
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาองักฤษ และปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํ          
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3. การพฒันา (D: Development)  
  

    3.1 การจดัสร้างส่ือการสอนและการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบั
ดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ท่ีไดต้รวจสอบจากคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์
แลว้ในขั้นตอนการออกแบบ  
  

    3.2 การนาํรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นและส่ือการสอนท่ีใช้
ในการเรียนรู้บนส่ือสงัคม ท่ีไดจ้ากขั้นตอนการออกแบบ ไปตรวจสอบคุณภาพโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้น
เน้ือหาภาษาองักฤษ และผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา และผูเ้ช่ียวชาญดา้นแนวคิดหอ้งเรียน
กลบัดา้นประเมินคุณภาพ และความเหมาะสมของการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ท่ีสร้างข้ึน โดยการใชแ้บบประเมินคุณภาพ
ส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 เป็นแบบประเมินแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดบั (Likert Scale) 
ประกอบดว้ย เหมาะสมมากท่ีสุด, เหมาะสมมาก, เหมาะสมปานกลาง, เหมาะสมนอ้ย,เหมาะสม
นอ้ยท่ีสุด มีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี 
 
 3.2.1 สร้างแบบประเมินคุณภาพการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียน
กลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนใหค้ณะกรรมการท่ีปรึกษา วิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ 
 
 3.2.2 ปรับปรุงแบบประเมินคุณภาพการเรียนรู้ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ตามคาํแนะนาํของคณะกรรมการท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ 
  
 3.2.3 ปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นและส่ือ
การสอนท่ีใชใ้นการเรียนรู้บนส่ือสงัคมใหส้มบูรณ์และจดัทาํเอกสารประกอบการเรียนเป็นลกัษณะ
รูปเล่มท่ีสมบูรณ์ 
  

4. การทดลองใช ้(I: Implementation) การนาํส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพื่อ
ส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ท่ีสร้างข้ึน ตามขั้นตอนของรูปแบบท่ีพฒันาไวแ้ละไดรั้บความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ และไดรั้บการประเมินคุณภาพจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้
มาทาํตน้ฉบบัและนาํไปทดลองใช ้(try out) เพื่อหาคุณภาพการเรียนรู้โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ 
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     4.1 การทดลองรายบุคคล โดยนาํบทเรียนท่ีสร้างการเรียนการสอนในการใช ้
สงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไปทดลองใชก้บั 
นกัเรียน จาํนวน 3 คนท่ีมีผลการเรียนเก่ง ปานกลางและอ่อน โดยวิธีสงัเกตและสอบถามเพ่ือแกไ้ข
ขอ้บกพร่องของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
  
     4.2 การทดลองกลุ่มเลก็ โดยนาํบทเรียนท่ีสร้างการเรียนการสอนในการใชส้งัคม 
ตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ท่ีปรับปรุงแกไ้ขหลงั 
การทดลองรายบุคคลแลว้ไปทดลองใชก้บันกัเรียน จาํนวน 9 คน ท่ีมีผลการเรียนเก่ง ปานกลาง และ 
อ่อนจากการสงัเกตและสอบถาม 
 
     4.3 การทดลองภาคสนาม โดยนาํบทเรียนท่ีสร้างการเรียนการสอนในการใช ้
สงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ท่ีปรับปรุงแกไ้ข 
หลงัการทดลองกลุ่มเลก็แลว้ไปทดลองใชก้บันกัเรียนกลุ่มใหญ่ จาํนวน 30 คน ท่ีมีผลการเรียนเก่ง 
ปานกลางและอ่อน เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน โดยใหผู้เ้รียนศึกษาจากบทเรียนท่ีสร้างการ
เรียนการสอนในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือพฒันาทกัษะการฟัง 
ภาษาองักฤษ สาํหรับนกัเรียน 1 คน ต่อ 1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์  
 

ลกัษณะและคุณสมบติัของกลุ่ม Try out ตอ้งคลา้ยกบักลุ่มตวัอยา่งโดย ผูว้ิจยัดาํเนินการ
ทดลองโดยใหผู้เ้รียนทาํแบบทดสอบก่อนเรียน และใหผู้เ้รียนเรียนรู้จากส่ือสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสร้างข้ึน หลงัจากนั้นทาํแบบทดสอบหลงั
เรียน เพื่อหาคุณภาพตามเกณฑท่ี์กาํหนด ถา้เป็นไปตามเกณฑท่ี์กาํหนด แสดงวา่การเรียนการสอน
ในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีคุณภาพสามารถนาํไปใชท้ดลองกบักลุ่มตวัอยา่งได ้ 
 

5. การประเมินผล (E: Evaluation) เป็นการประเมินผลการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน มีเคร่ืองมือการประเมินผลการวิจยัดงัน้ี 
  

    5.1 แบบทดสอบการฟังภาษาองักฤษ สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  
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 5.1.1 การศึกษาจุดประสงคก์ารเรียนรู้ และตวัช้ีวดัการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ วิชาภาษาองักฤษ ตามหลกัสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 
     
 5.1.2. การสร้างแบบทดสอบตามตารางวิเคราะห์จาํนวนขอ้สอบ (Table of 
Specification) 

 
 5.1.3 การนาํแบบทดสอบท่ีไดต้ามตารางวิเคราะห์ขอ้สอบใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้น
ภาษาองักฤษหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งในการใชภ้าษาองักฤษ 
การตั้งคาํถามและตวัเลือกท่ีเหมาะสมมีเกณฑก์ารประเมินค่า  
    
 5.1.4 การคดัเลือกแบบทดสอบจากการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งแลว้ 
   
 5.1.5 การนาํแบบทดสอบท่ีผา่นการประเมินแลว้ มาปรับปรุงแกไ้ข ความยากง่าย (p) 
ซ่ึงผลท่ีไดมี้ค่าอยูร่ะหวา่ง 0.20 – 0.80 ถือวา่ผา่นเกณฑ ์และค่าอาํนาจจาํแนก ® ผลท่ีไดมี้ค่า 0.20 
ข้ึนไป ถือวา่ผา่นเกณฑ ์และวิเคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability)  
  
 5.1.6 การปรับปรุง และคดัเลือกแบบทดสอบเพื่อนาํไปใชจ้ริง 
  

 5.2 การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6   
   
   5.2.1 การศึกษาจุดประสงคก์ารเรียนรู้ และแนวคิดออกแบบการเรียนการสอนใน
การใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 
 5.2.2 การตั้งจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการจะประเมิน โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบดว้ย 
ขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบประเมิน ความคิดเห็นท่ีมีต่อการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียน
กลบัดา้น และขอ้เสนอแนะท่ีมีต่อการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
  
 5.2.3 การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนในการใชส่ื้อสงัคมตาม
แนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงเป็นแบบประเมินแบบมาตรา
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ส่วนประเมินค่า 5 ระดบั (Likert Scale) ประกอบดว้ย พงึพอใจมากท่ีสุด, พึงพอใจมาก, พึงพอใจ
ปานกลาง, พึงพอใจนอ้ย, พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด และตั้งจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการจะประเมิน  
 
         5.2.3.1 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจในการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด 
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงเป็นแบบประเมินแบบมาตรา 
ส่วนประเมินค่า 5 ระดบั (Likert Scale)  
   

       5.2.3.2 นาํแบบสอบถามไปใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษาตรวจสอบ
ความถูกตอ้งดา้นเน้ือหา และนาํมาปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํ 
 
         5.2.3.3 นาํแบบสอบถามความพึงพอใจ ท่ีผา่นการตรวจสอบความถูกตอ้งจาก 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษาแลว้ไปเกบ็ขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 
การดําเนินการทดลองและเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
วธีิการดําเนินการทดลอง 
 
 1. การนาํหนงัสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ เพื่อขอความร่วมมือใน
การทดลองและเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการทาํวิจยั กบัโรงเรียนจุฑาทิพย ์อาํเภอพนมสารคาม จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา 
 
 2. การนดัหมายกบัอาจารยท่ี์ประสานงานของโรงเรียนจุฑาทิพย ์
  

3. การเตรียมสถานท่ีและเคร่ืองมือในการทดลอง โดยสถานท่ีท่ีใชใ้นการทดลอง คือ 
โรงเรียนจุฑาทิพย ์ 
  

4. การช้ีแจงใหน้กัเรียนกลุ่มตวัอยา่งและครูผูส้อนทราบถึงวตัถุประสงคใ์นการวิจยัและ
วิธีใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
  

5. การใหก้ลุ่มตวัอยา่งทาํแบบทดสอบก่อนเรียนล่วงหนา้ก่อน 1 สปัดาห์  
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6. การใหก้ลุ่มตวัอยา่งเรียนตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น จาํนวน 3 เร่ือง ใชร้ะยะเวลา 3 
สปัดาห์ การเรียนรู้แบ่งเป็น 2 ช่วงเวลาต่อ 1 เร่ือง  
   

    6.1 การเรียนนอกหอ้งเรียนดว้ยตนเองจากท่ีบา้นผา่นส่ือสงัคม ไม่กาํหนดช่วงเวลาใน
การเรียน  
  

    6.2 การเรียนในหอ้งเรียนโดยนาํความรู้จากการเรียนผา่นส่ือสงัคมจากท่ีบา้นมา
แลกเปล่ียนความคิดเห็น และทาํกิจกรรมการเรียนรู้กบัเพ่ือนร่วมชั้นเรียน ช่วงเวลาเรียนในหอ้งเรียน 
3 วนั เวลาเรียน  6 ชัว่โมง (กาํหนดระยะเวลาเรียน 2 ชัว่โมง เม่ือเรียนจบ 1 เร่ือง เวน้ระยะเวลา 1 
สปัดาห์ในการเรียนเร่ืองถดัไป ) 
  
 7. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งเรียนบทเรียนครบ 3 สปัดาห์ แลว้กล็งมือทาํแบบทดสอบหลงัเรียน   
 
 8. การใหก้ลุ่มตวัอยา่งทาํแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  
  
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  

1. ผูว้ิจยัตรวจใหค้ะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยมีเกณฑใ์หข้อ้ท่ีตอบถูกให ้1 คะแนน และขอ้ท่ีตอบผดิหรือไม่ตอบหรือเลือกตอบ
มากกวา่หน่ึงตวัเลือกให ้0 คะแนน  
  
 2. ผูว้ิจยัใหค้ะแนนแบบฝึกหดัระหวา่งเรียน 
  

3. ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบั
ดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนมาทาํการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
  

4. การนาํคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน แบบสอบถาม
ความพึงพอใจ ไปวิเคราะห์และสรุปผลการวิจยั 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวจิยั ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์ โดยใชค่้าสถิติ ดงัน้ี 
   

1. วิเคราะห์หาคุณภาพส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน 
  

2. การเปรียบเทียบคะแนนสอบก่อนเรียนและคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในการใชส่ื้อ
สงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน โดยใชส้ถิติโดยใชค่้าสถิติ 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความถ่ี ร้อยละ t-test (Dependent) และคาํนวณดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป 

 
3. การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนจากส่ือ

สงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน โดยใชค่้าเฉล่ีย ( X ) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 

สรุปผลการวจัิย 
 
 1. คุณภาพของส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการ

เรียน คะแนนรวมเฉล่ียของแบบประเมินคุณภาพดา้นภาษาองักฤษ มีคะแนนเท่ากบั 4.61 อยูใ่น
ระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด คะแนนรวมเฉล่ียของแบบประเมินคุณภาพดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา 
มีคะแนนเท่ากบั 4.78 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด คะแนนรวมเฉล่ียของแบบประเมิน
คุณภาพดา้นแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น มีคะแนนเท่ากบั 4.70 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด 
และคะแนนรวมเฉล่ียคุณภาพทั้ง 3 ดา้น มีคะแนนเท่ากบั 4.70 อยูใ่นระดบัความเหมาะสมมากท่ีสุด  

 
2. ประสิทธิภาพส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการ

เรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งอยูใ่น
เกณฑ ์80.33/82.33 ซ่ึงผา่นเกณฑท่ี์ผูว้จิยักาํหนดไว ้ 

 
 3. การเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรียนกบัคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนพบวา่

นกัเรียนท่ีเรียนรู้ส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของ
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นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่คะแนนทดสอบก่อนเรียน 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 

  
4. ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อส่งเสริม

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ไดผ้ลรวมคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.64 ซ่ึง
อยูใ่นระดบัพึงพอใจมากท่ีสุด  
 

ข้อเสนอแนะ 
 
ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลวจัิยไปใช้ 
 
  1. จากการพฒันาส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพื่อส่งเสริมทกัษะการฟัง 
ภาษาองักฤษ ครูตอ้งเตรียมความพร้อม หรือแนะนาํแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นส่ือสงัคมใหเ้ขา้ใจขั้นตอน
โดยละเอียดเพือ่ใหน้กัเรียนไดเ้ลือกใชต้ามความเหมาะสม ของการเรียนรู้ในเร่ืองนั้น ๆ  
 

2. จากผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนใหค้วามสนใจและพึงพอใจกบัการเรียนผา่นส่ือสงัคมตาม
แนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเป็นอยา่งมากทั้งน้ีเป็นเพราะ นกัเรียนไดค้น้ควา้ แหล่งความรู้ทาง
อินเทอร์เน็ตมากข้ึน ซ่ึงรวบรวมส่ือท่ีหลากหลายเขา้ดว้ยกนั ทาํใหผู้เ้รียนมีแรงจูงใจท่ีจะเรียนรู้ และ
ไดท้าํงานร่วมกบัเพ่ือนร่วมชั้นมากข้ึน มีความสนุกกบัการเรียน เกิดความเขา้ใจเน้ือหาบทเรียนดี
ยิง่ข้ึน 
 

3. จากการวิจยัพบวา่ระยะเวลาของการนาํเสนอในวดิีทศัน์บนส่ือสงัคมตามแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้นในแต่ละช่วง ควรจะกาํหนดเวลาใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหา ไม่มากหรือนอ้ย
จนเกินไป เพราะจะทาํใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนไม่ทนัหรือเบ่ือหน่าย หากเวลาไม่พอเหมาะโดย
คาํนึงถึงปัจจยัต่างๆ เช่น วยัวฒิุของผูเ้รียน สภาพแวดลอ้มของหอ้งเรียน ความพร้อมของผูเ้รียน 
 

4. จากการวิจยัพบวา่เน้ือหาความรู้ในวีดิทศัน์ท่ีสร้างข้ึนหรือจากแหล่งขอ้มูลทาง
อินเทอร์เน็ตท่ีนาํมาใช ้สมควรท่ีจะสร้างในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ เพื่อความสะดวกใน  
การสอน และในการเผยแพร่สู่ชุมชน 
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5. จากการวิจยัพบวา่การสร้างวีดิทศันจ์าก www.goanimate.com เป็นเวบ็ไซตใ์ชส้ร้าง
การ์ตูนแอนิเมชัน่สามารถเลือกตวัละคร ฉาก ภาพประกอบและเสียง มีรูปแบบท่ีหลากหลาย วิธีการ
สร้างวีดิทศันท์าํไดง่้าย ช่วยใหล้ดงบประมาณในการสร้างวีดิทศันแ์ละสะดวกรวดเร็ว สามารถ
นาํไปใชก้บัส่ือสงัคมไดท้นัที 
 
ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 
 
 1. ควรมีการวจิยัเก่ียวกบัแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น ท่ีส่งเสริมหรือพฒันาทกัษะดา้นอ่ืนท่ี 
เช่น การอ่าน การพดู การเขียน เป็นตน้ 
 

2. ควรมีการวจิยัในปัจจยัอ่ืนๆท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ตามแนวการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบั
ดา้น เช่น ความคิดสร้างสรรค ์ความสามารถในการเรียนรู้แบบวิจารณญาณ เป็นตน้ 
 
 3. ควรนาํไปใชใ้นรายวิชาและนกัเรียนระดบัชั้นอ่ืน ๆ และควรจดัสภาพแวดลอ้มการ 
เรียนรู้ เช่น หอ้งเรียน ระบบอินเทอร์เน็ต อาํนวยความสะดวกแก่นกัเรียนเพ่ือไดล้งมือปฏิบติั 
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีครูไดก้าํหนดตามแผนการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบัดา้น 

 
 4. ควรมีแนวทาง หรือวิธีการติดตามการปฏิบติักิจกรรมของนกัเรียน เม่ือปฏิบติักิจกรรม
การเรียนรู้ท่ีบา้น เพื่อตรวจสอบนกัเรียนไดเ้รียนรู้ในเร่ืองท่ีเรียนรู้นั้นตามระบบการเรียนของ
กิจกรรมการเรียนหอ้งเรียนกลบัดา้น
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ผู้เช่ียวชาญประเมินคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญประเมินคุณภาพส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือส่งเสริม
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จาํนวน 9 ท่าน ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้น
ภาษาองักฤษ 3 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา 3 ท่าน ผูเ้ช่ียวชาญดา้นแนวคิด
หอ้งเรียนกลบัดา้น 3 ท่าน  
  

มีคุณสมบติั ดงัน้ี ผูท่ี้จบการศึกษาในสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง หรือผูท้าํหนา้ท่ีสอน หรือผูท่ี้มี
ประสบการณ์ในสาขาน้ี หรือผูท่ี้มีบทความงานวิจยั บทความวิชาการ และมีประสบการณ์ไม่นอ้ย
กวา่ 3 ปี มีดงัต่อไปน้ี 
 
ผู้เช่ียวชาญด้านภาษาองักฤษ 
  

1. นางสุภาพร วิเชียรพงษ ์(คบ.)  
อาจารยป์ระจาํวิชาภาษาองักฤษ ประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนจุฑาทิพย ์
  
2. Mr.Chad Weissert    
อาจารยป์ระจาํวิชาภาษาองักฤษ โรงเรียนจุฑาทิพย ์
  
3. นางวาสนา วรรณฉวี  
ศึกษานิเทศก ์ชาํนาญการพิเศษ สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
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แบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิ 
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ช่ือ...............................................นามสกลุ................................................. 

ชั้นป.6/.................. Username Facebook :..................................................................... 
 

แบบทดสอบการฟังภาษาองักฤษ (ก่อนเรียน) สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่6 จํานวน 10 ข้อ 
วิชา ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร  เร่ือง  “ Greeting and Introduction ”               

 จงฟังแต่ละสถานการณ์ และบทสนทนาต่อไปน้ี  และเลือกกากบาท (X) ท่ีขอ้คาํตอบท่ีดี
ท่ีสุดในส่วนน้ีนกัเรียนจะได ้หน่ึงคะแนน เม่ือตอบถูกหน่ึงขอ้ 
 
1. Kan : _______________, Malee, how are you today ?  
 Malee : Very well, thanks.  
 a. Well                   b. Fine  
 c. Hello                  d. Welcome  
 
2. Anna : Hello. How are you today ?  
 Bell : Pretty well, thanks_________________  
 Anna : I’m fine, thanks.  
 a. How do you do                  b. And you ?  
 c. Hello!                                  d. How do you do ?   
 
3. Pom : Hi ! How are you doing ?  
 Nud : ____________________ I have a headache.  
 Pom : That’s too bad. You should go to see the doctor.  
 a. So so                                    b. I’m just so so  
 c. Not very well                      d. I’m sorry to hear that   
 
4. Nong : How do you do ? Nice to meet you.  
 Porn :_________________ Nice to meet you, too.  
 a. How do you do ?                b. How are things ?  
 c. How are you doing ?          d. How have you been?   
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5. Bell : _______________, Suda. Did you enjoy the party last night ?  
 Suda : Yes, thanks.  
 a. Fine, thanks. And you?       b. How are you today ?  
 c. Nothing much, really.         d. I feel awful  
 
 6. Pum : Hi, Tom________________  
 Tom : Pretty good, thanks. And you ?  
 Pum : Oh, not too bad . I’m a bit fed up with my work, though.  
 a. Hello !                   b. How are you doing ?  
 c. Afternoon.             d. Good Afternoon.  
 
7. Ann : _______________From China. How was the weather there ?  
 Porn : Very cold.  
 Ann : Too bad ! It’s been very warm here.  
 a. How about             b. Do you speak  
 c. Welcome to           d. Welcome back  
 
8. What do you say with the person who meet at the first time ?  
a. How are you ?        b. How are things?  
c. How do you do?     d. How come ?  
 
9. Nadech: Good morning .How are you ?  
 Yaya: ___________I have a cold.  
 Nadech: Oh, it’s bad.  
a. Not so well             b. very well  
c. Fine                         d. Good   
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10. Prig: Oh, Mum,this is Ae. I sometimes go swimming with her.  
Mum: How do you do. Nice to meet you.  
 Ae: ______________  
a. How do you do.      b. How are you  
c. How about you?     d. What do you do?  
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ช่ือ...............................................นามสกลุ................................................. 
ชั้นป.6/.................. Username Facebook :..................................................................... 

 
แบบทดสอบการฟังภาษาองักฤษ (วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน)  

สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่6 จํานวน 10 ข้อ 
วิชา ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร  เร่ือง  “ Greeting and Introduction ”               

 จงฟังแต่ละสถานการณ์ และบทสนทนาต่อไปน้ี  และเลือกกากบาท (X) ท่ีขอ้คาํตอบท่ีดี 
ท่ีสุดในส่วนน้ีนกัเรียนจะได ้หน่ึงคะแนน เม่ือตอบถูกหน่ึงขอ้ 

 
1. Bell : _______________, Suda. Did you enjoy the party last night ?  
 Suda : Yes, thanks.  
 a. Fine, thanks. And you?       b. How are you today ?  
 c. Nothing much, really.         d. I feel awful  
 
2. Kan : _______________, Malee, how are you today ?  
 Malee : Very well, thanks.  
 a. Well                   b. Fine  
 c. Hello                  d. Welcome  
 
3. Ann : _______________From China. How was the weather there ?  
 Porn : Very cold.  
 Ann : Too bad ! It’s been very warm here.  
 a. How about             b. Do you speak  
 c. Welcome to           d. Welcome back  
 
4. Anna : Hello. How are you today ?  
 Bell : Pretty well, thanks_________________  
 Anna : I’m fine, thanks.  
 a. How do you do                  b. And you ?  
 c. Hello!                                  d. How do you do ?   
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5. Nong : How do you do ?  Nice to meet you.  
 Porn :_________________ Nice to meet you, too.  
 a. How do you do ?                b. How are things ?  
 c. How are you doing ?          d. How have you been?   
 
6. Pom : Hi ! How are you doing ?  
 Nud : ____________________ I have a headache.  
 Pom : That’s too bad. You should go to see the doctor.  
 a. So so                                    b. I’m just so so  
 c. Not very well                      d. I’m sorry to hear that   
 
7. What do you say with the person who meet at the first time ?  
a. How are you ?        b. How are things?  
c. How do you do?     d. How come ?  
 
8. Pum : Hi, Tom________________  
 Tom : Pretty good, thanks. And you ?  
 Pum : Oh, not too bad . I’m a bit fed up with my work, though.  
 a. Hello !                   b. How are you doing ?  
 c. Afternoon.             d. Good Afternoon.  
 
9. Prig: Oh, Mum,this is Ae. I sometimes go swimming with her.  
Mum: How do you do. Nice to meet you.  
 Ae: ______________  
a. How do you do.      b. How are you  
c. How about you?     d. What do you do? 1. 
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10. Nadech: Good morning .How are you ?  
 Yaya: ___________I have a cold.  
 Nadech: Oh, it’s bad.  
a. Not so well             b. very well  
c. Fine                         d. Good   

 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
คะแนนสอบก่อนเรียนและคะแนนผลสมัฤทธ์ิของกลุ่มตวัอยา่ง 
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ตารางผนวกที ่1  คะแนนสอบก่อนเรียนและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มตวัอยา่ง                  
เรียนดว้ยส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น วิชาภาษาองักฤษ 

(n=30) 
คนที ่ คะแนนก่อนเรียน คะแนนผลสัมฤทธ์ิ 

1 6 6 
2 8 9 
3 6 7 
4 6 7 
5 7 9 
6 7 8 
7 6 7 
8 10 10 
9 8 9 
10 7 8 
11 7 7 
12 9 10 
13 9 10 
14 9 8 
15 10 10 
16 9 10 
17 8 10 
18 6 10 
19 8 10 
20 6 6 
21 8 10 
22 8 9 
23 9 9 
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ตารางผนวกที ่1 (ต่อ)   
                           

 (n=30) 
คนที ่ คะแนนก่อนเรียน คะแนนผลสัมฤทธ์ิ 
24 5 5 
25 6 7 
26 
27 
28 
29 
30 

6 
7 
6 
6 
9 

6 
8 
7 
6 
9 

คะแนนเฉลีย่ 7.50 1.41 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 8.23 1.57 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบประเมิน 
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แบบประเมินความเหมาะสมแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน ด้านภาษาองักฤษ 
เร่ือง “ Communicative English Made Easy ” 

ระดับช้ันประถมศึกษาปีที ่6 
สําหรับผู้เช่ียวชาญด้านภาษาองักฤษ  

 
คาํแนะนํา  แบบประเมินความเหมาะสมแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น ดา้นภาษาองักฤษ 

เป็นงานวิจยัเร่ือง  การใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เร่ือง ภาษาเพื่อการส่ือสาร  
เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  แบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
   
 ตอนที ่1 ขอ้มูลส่วนตวั 
 ตอนที ่2 แบบประเมินความเหมาะสมแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น ดา้นภาษาองักฤษ 
 ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นเพิ่มเติม 
 
 แนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน หมายถึง การจดัการเรียนการสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
 โดยผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้เน้ือหาบทเรียนเร่ือง ภาษาเพ่ือการส่ือสารดว้ยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง
 นอกชั้นเรียนหรือท่ีบา้น ผา่นส่ือสงัคม โดยไม่กาํหนดเวลาเรียน และทาํกิจกรรมหรือทาํ
 การบา้นกบัเพ่ือนร่วมชั้นเรียนและผูส้อน โดยผูส้อนเป็นผูค้อยใหค้วามช่วยเหลือช้ีแนะ  
 ท่ีโรงเรียนหรือในชั้นเรียนโดยกาํหนดเวลาเรียนวนัละ 2 ชัว่โมง ระยะเวลาเรียน 3 วนั 
 

 
.......................................................................................................... 
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ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนตัว 
คาํช้ีแจ้ง โปรดกรอกขอ้ความลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 
1. ช่ือ (นาย, นาง, นางสาว)………………………………………………………………………… 
2. วฒิุการศึกษา
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 3. ตาํแหน่ง
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
4. ประสบการณ์ทาํงาน.......................................ปี 
5. สถานท่ีทาํงาน 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
6.โทรศพัท…์....................................................................................................................................... 
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ตอนที ่2 แบบประเมินความเหมาะสมแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน  ด้านภาษาองักฤษ 
คาํช้ีแจง โปรดแสดงความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบับทเรียน เร่ือง “ Communicative English Made 
Easy” โดยทาํเคร่ืองหมายถูก () ลงในช่องระดบัความเหมาะสม โดยมีระดบัความเหมาะสมดงัน้ี
    ระดบั 5 หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด  
    ระดบั 4 หมายถึง เหมาะสมมาก  

ระดบั 3 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
ระดบั 2 หมายถึง เหมาะสมนอ้ย  

    ระดบั 1 หมายถึง เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
 

 
เร่ืองทีป่ระเมิน 

ระดบัความเหมาะสม 

มาก
ทีสุ่ด 

5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
 

2 

น้อย
ทีสุ่ด 
1 

1. เนือ้หา 
- ความเหมาะสมในการนาํเขา้สู่เน้ือหา 
- ความถูกตอ้งของเน้ือหา  ส่ือความหมายได้
ถูกตอ้ง 
- ขั้นตอนในการลาํดบัเน้ือหา 
- ความชดัเจนในการอธิบายเน้ือหา 
- ความเหมาะสมกบัระดบัผูเ้รียน (การใชค้าํพดู
,ความยาก – ความง่าย) 
- ความเหมาะสมของการสรุปเน้ือหา 
2. ภาพและภาษาในการนําเสนอ 
- ความเหมาะสมของภาพในการนาํเสนอ 
- ความถูกตอ้งของภาษาท่ีบรรยาย 
- ความสอดคลอ้งระหวา่งภาพกบัคาํบรรยาย 
3. เวลาในการนําเสนอ 
- ความเหมาะสมของเวลาฉายกบัเน้ือหาแต่ละช่วง 
- ความเหมาะสมของเวลาฉายภาพทั้งหมด 

 
......... 
 
.........
.........
......... 
 
......... 
......... 
 
.........
......... 
......... 
 
......... 
……. 

 
......... 
 
.........
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......... 
 
......... 
......... 
 
.........
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......... 
 
......... 
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......... 
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ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะและข้อคดิเห็นเพิม่เติม ด้านภาษาองักฤษ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 

ลงช่ือ................................................................... ผูป้ระเมิน 
                                                         (                                                              ) 

                                                                                         ........./.........../.......... 
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แบบประเมินความเหมาะสมแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน ด้านเทคโนโลยกีารศึกษา 
เร่ือง “ Communicative English Made Easy ” 

ระดับช้ันประถมศึกษาปีที ่6 
สําหรับผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยกีารศึกษา 

 
คาํแนะนํา แบบประเมินความเหมาะสมแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น ดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา 

เป็นงานวิจยัเร่ือง  การใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เร่ือง ภาษาเพื่อการส่ือสาร  
เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  แบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
   
 ตอนที ่1 ขอ้มูลส่วนตวั 
 ตอนที ่2 แบบประเมินความเหมาะสมแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น ดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา
 ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นเพิ่มเติม 
 
 แนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน หมายถึง การจดัการเรียนการสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
 โดยผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้เน้ือหาบทเรียนเร่ือง ภาษาเพ่ือการส่ือสารดว้ยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง
 นอกชั้นเรียนหรือท่ีบา้น ผา่นส่ือสงัคม โดยไม่กาํหนดเวลาเรียน และทาํกิจกรรมหรือทาํ
 การบา้นกบัเพ่ือนร่วมชั้นเรียนและผูส้อน โดยผูส้อนเป็นผูค้อยใหค้วามช่วยเหลือช้ีแนะ  
 ท่ีโรงเรียนหรือในชั้นเรียนโดยกาํหนดเวลาเรียนวนัละ 2 ชัว่โมง ระยะเวลาเรียน 3 วนั 

 
 

.......................................................................................................... 
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ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนตัว 
คาํช้ีแจ้ง โปรดกรอกขอ้ความลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 
1. ช่ือ (นาย, นาง, นางสาว) ………………………………………………………………………. 
2. วฒิุการศึกษา
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
3. ตาํแหน่ง
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
4. ประสบการณ์ทาํงาน.......................................ปี 
5. สถานท่ีทาํงาน 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
6.โทรศพัท…์....................................................................................................................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



113 

ตอนที ่2 แบบประเมินความเหมาะสม แนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน  ด้านเทคโนโลยกีารศึกษา 
คาํช้ีแจง โปรดแสดงความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบับทเรียน เร่ือง “ Communicative English Made 
Easy” โดยทาํเคร่ืองหมายถูก () ลงในช่องระดบัความเหมาะสม โดยมีระดบัความเหมาะสมดงัน้ี 

ระดบั 5 หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด  
ระดบั 4 หมายถึง เหมาะสมมาก  
ระดบั 3 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
ระดบั 2 หมายถึง เหมาะสมนอ้ย  

    ระดบั 1 หมายถึง เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
 

 
เร่ืองทีป่ระเมิน 

ระดับความเหมาะสม  

มาก
ทีสุ่ด 

5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
 

2 

น้อย
ทีสุ่ด 
1 

1. การนําเสนอเนือ้หา 
- มีความเหมาะสมในการเขา้สู่เน้ือหา 
- มีความเหมาะสมของรูปแบบกบัวิธีการนาํเสนอ
(ขนาดตวัอกัษร,ลกัษณะตวัอกัษร,สีตวัอกัษร) 
- มีความเหมาะสมในการสรุปเน้ือหา 
- มีความเหมาะสม Character ตวัละคร 
2. การนําเสนอภาพ 
- ความน่าสนใจของภาพ 
- ความคมชดั 
- ความต่อเน่ืองของภาพ 
- ความเหมาะสมของภาพซ่ึงใชส่ื้อความหมาย 
- ความเหมาะสมของลกัษณะภาพ เช่น medium 
shot, wild shot, zoom in, zoom out 
3. การใช้เสียง 
- ความเหมาะสมของเสียงดนตรีกบัเน้ือหา 
4. เวลาในการนําเสนอ 
- ความเหมาะสมของเวลาฉายกบัเน้ือหาแต่ละช่วง 
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......... 
 
......... 
 
......... 
 
......... 

 
......... 
 
......... 
......... 
......... 
 
......... 
......... 
.........
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- ความเหมาะสมของเวลากบัการบรรยายแต่ละช่วง 
- ความเหมาะสมของเวลาฉายภาพทั้งหมด 
5. เทคนิคต่างๆ ในการนําเสนอ 
- เทคนิคในการลาํดบัภาพ 
- เทคนิคต่างๆ ในการตดัต่อ 

......... 

......... 
 
.........
......... 

......... 

......... 
 
.........
......... 

......... 

......... 
 
.........
......... 

......... 

......... 
 
.........
......... 

......... 

......... 
 
.........
......... 

 
ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะและข้อคดิเห็นเพิม่เติม ด้านเทคโนโลยกีารศึกษา 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
 

 
ลงช่ือ................................................................... ผูป้ระเมิน 

                                                                          (                                                              )                                              
                                                                                         ........./.........../.......... 
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แบบประเมินความเหมาะสมแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน  

เร่ือง “ Communicative English Made Easy ” 
ระดับช้ันประถมศึกษาปีที ่6 

สําหรับผู้เช่ียวชาญด้านแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน 
 

คาํแนะนํา แบบประเมินความเหมาะสมแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
เป็นงานวิจยัเร่ือง  การใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เร่ือง ภาษาเพื่อการส่ือสาร  
 เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  แบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
   
 ตอนที ่1 ขอ้มูลส่วนตวั 
 ตอนที ่2 แบบประเมินความเหมาะสมแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น ด้านแนวคิดหอ้งเรียน
กลบัดา้น 
 ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นเพิ่มเติม 
 
 แนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน หมายถึง การจดัการเรียนการสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
 โดยผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้เน้ือหาบทเรียนเร่ือง ภาษาเพ่ือการส่ือสารดว้ยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง
 นอกชั้นเรียนหรือท่ีบา้น ผา่นส่ือสงัคม โดยไม่กาํหนดเวลาเรียน และทาํกิจกรรมหรือทาํ
 การบา้นกบัเพ่ือนร่วมชั้นเรียนและผูส้อน โดยผูส้อนเป็นผูค้อยใหค้วามช่วยเหลือช้ีแนะ  
 ท่ีโรงเรียนหรือในชั้นเรียนโดยกาํหนดเวลาเรียนวนัละ 2 ชัว่โมง ระยะเวลาเรียน 3 วนั 

 
 

.......................................................................................................... 
 
 
 
 
 
 
 



116 

 
ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนตัว 
คาํช้ีแจ้ง โปรดกรอกขอ้ความลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 
1. ช่ือ (นาย, นาง, นางสาว) ………………………………………………………………………..... 
2. วฒิุการศึกษา
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 3. ตาํแหน่ง
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
4. ประสบการณ์ทาํงาน.......................................ปี 
5. สถานท่ีทาํงาน
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
6.โทรศพัท…์....................................................................................................................................... 
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ตอนที ่2 แบบประเมินความเหมาะสมแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน 
 
คาํช้ีแจง โปรดแสดงความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบับทเรียน เร่ือง “ Communicative English Made 
Easy ” โดยทาํเคร่ืองหมายถูก () ลงในช่องระดบัความเหมาะสม โดยมีระดบัความเหมาะสมดงัน้ี 

ระดบั 5 หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด  
ระดบั 4 หมายถึง เหมาะสมมาก  
ระดบั 3 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
ระดบั 2 หมายถึง เหมาะสมนอ้ย  

    ระดบั 1 หมายถึง เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
 

เร่ืองทีป่ระเมิน 
ระดับความเหมาะสม  

มาก
ทีสุ่ด 

5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
 

2 

น้อย
ทีสุ่ด 
1 

1. การจัดกจิกรรมนอกห้องเรียนและในห้องเรียน 
- ความเหมาะสมของกิจกรรมกบัเน้ือหาบทเรียน 
- ความเหมาะสมกบัจาํนวนผูเ้รียน 
- ความเหมาะสมกบัระยะเวลาการจดักิจกรรม 
- ความเหมาะสมกบัการสร้างปฎิสมัพนัธ์ระหวา่ง
ผูส้อนและผูเ้รียน 
2. การจัดเรียนรู้โดยยดึผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เน้น
การเรียนรู้ด้วยตัวเอง นอกห้องเรียน 
- ความเหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีมีความสามารถต่างกนั 
- ความเหมาะสมกบัระดบัความรู้ของผูเ้รียน 
- ความเหมาะสมของเน้ือหากบัผูเ้รียน 
- ความเหมาะสมกบัส่ิงอาํนวยความสะดวกในการ
เรียนรู้ในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน (เอกสาร
ประกอบการเรียน,เคร่ืองมือออนไลน)์ 
- ความเหมาะสมกบัการเรียนรู้ผา่นส่ือสงัคม
ออนไลน ์
- ความเหมาะสมกบัระยะเวลาการเรียน 
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3. วธีิการสอนนอกห้องเรียนและในห้องเรียน 
- ความเหมาะสมกบัการแบ่งสดัส่วนการเรียนใน 
หอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน 
- ความเหมาะสมกบัระดบัความรู้ของผูเ้รียน 
- ความเหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีมีความสามารถต่างกนั 
- ความเหมาะสมของครูผูส้อน 
- ความเหมาะสมกบัการสอนผา่นส่ือสงัคม
ออนไลน ์
- ความเหมาะสมกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
4. เนือ้หาบทเรียน 
- ความเหมาะสมกบัการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
- ความเหมาะสมกบัระยะเวลาเน้ือหาในวดิีทศัน ์
- ความเหมาะสมกบัแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
- เหมาะสมกบัระดบัผูเ้รียน 
5. การวดัผล 
- ความเหมาะสมกบัการวดัผลก่อนเรียนและหลงั
เรียน 
- ความเหมาะสมกบัแบบฝึกหดัทา้ยบทเรียน 
- ความเหมาะสมกบัจุดประสงคก์ารเรียน 
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ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะและข้อคดิเห็นเพิม่เติม ด้านแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 
ลงช่ือ................................................................... ผูป้ระเมิน 

                                                                            (                                                              ) 
                                                                                             ........./.........../.......... 
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แบบประเมินตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามความพงึพอใจของนักเรียน 
ทีมี่ผลต่อบทเรียนส่ือสังคมตามแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน  

เร่ือง “ Communicative English Made Easy ” 
ระดับช้ันประถมศึกษาปีที ่6 

 
งานวิจยัเร่ือง  การใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เร่ือง ภาษาเพ่ือการส่ือสาร 

เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  
ผูว้ิจยั พิมพป์ระภา  พาลพา่ย 

 
 แนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน หมายถึง การจดัการเรียนการสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
 โดยผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้เน้ือหาบทเรียนเร่ือง ภาษาเพ่ือการส่ือสารดว้ยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง
 นอกชั้นเรียนหรือท่ีบา้น ผา่นส่ือสงัคม โดยไม่กาํหนดเวลาเรียน และทาํกิจกรรมหรือทาํ
 การบา้นกบัเพ่ือนร่วมชั้นเรียนและผูส้อน โดยผูส้อนเป็นผูค้อยใหค้วามช่วยเหลือช้ีแนะ  
 ท่ีโรงเรียนหรือในชั้นเรียนโดยกาํหนดเวลาเรียนวนัละ 2 ชัว่โมง ระยะเวลาเรียน 3 วนั 

 
 

.......................................................................................................... 
ข้อมูลส่วนตัว 
คาํช้ีแจ้ง โปรดกรอกขอ้ความลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 
1. ช่ือ (นาย, นาง, นางสาว) ………………………………………………………………………..... 
2. วฒิุการศึกษา
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 3. ตาํแหน่ง
............................................................................................................................................................. 
4. ประสบการณ์ทาํงาน.......................................ปี 
5. สถานท่ีทาํงาน
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
6.โทรศพัท…์....................................................................................................................................... 
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คาํช้ีแจง  แบบประเมินน้ีสาํหรับผูเ้ช่ียวชาญเป็นผูต้อบ โปรดแสดงความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบั
แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีผลต่อบทเรียนส่ือสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
เร่ือง “ Communicative English Made Easy ” โดยทาํเคร่ืองหมายถูก () ลงในช่องระดบัคุณภาพ 
โดยมีระดบัคุณภาพดงัน้ี 

ระดบั 5 หมายถึง คุณภาพดีมาก  
ระดบั 4 หมายถึง คุณภาพดี  
ระดบั 3 หมายถึง คุณภาพปานกลาง 
ระดบั 2 หมายถึง คุณภาพพอใช ้
ระดบั 1 หมายถึง คุณภาพควรปรับปรุง 

 

รายการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 

ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปากลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับ 
ปรุง 
(1) 

การจัดการเรียนการสอนตามแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน 

 1.การจัดกจิกรรมในห้องเรียนและนอก 
ห้องเรียน 
- กิจกรรมในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน 
- ระยะเวลาการจดักิจกรรมในหอ้งเรียน 
- การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งเพื่อนร่วม 
ชั้นและผูส้อน 
- แบบฝึกหดัทา้ยบทเรียน  
2. การจัดการเรียนรู้โดยยดึผู้เรียนเป็น 
ศูนย์กลางเน้นการเรียนรู้ด้วยตัวเอง 
- การเรียนรู้ดว้ยตนเอง ไม่จาํกดัเวลา 
- การศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลดว้ยตนเอง 
3. วธีิการสอนในห้องเรียนและนอก
ห้องเรียน 
- การแบ่งสดัส่วนการเรียนใน  
หอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน 
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- การสอนของผูส้อน 
- ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการเรียนรู้ใน 
หอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน (เอกสาร 
ประกอบการเรียน,เคร่ืองมือออนไลน)์ 
4. เนือ้หาบทเรียน 
- การใชส่ื้อสงัคมออนไลน์ (Youtube,  
Facebook) ในการเรียนการสอน 
- บทเรียนวีดิทศัน์ 
- ความยาวของวีดิทศัน ์
- ความเขา้ใจเน้ือหาบทเรียน 
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ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
 

ขอบคุณท่ีท่านใหค้วามอนุเคราะห์ 
 
 
 

ลงช่ือ .......................................................................ผูป้ระเมิน 
(..............................................................................) 
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แบบประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกบัผลการเรียนรู้ทีค่าดหวงั 
เร่ือง “ Communicative English Made Easy ” 

คาํช้ีแจง โปรดพิจารณาวา่ขอ้สอบต่อไปน้ี วดัตามวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไวห้รือไม่ แลว้
เขียนผลการพจิารณาของท่านโดยกาเคร่ืองหมาย / ลงในช่องคะแนนการพิจารณาตามความคิดเห็น
ของท่าน ดงัน้ี  

กา / ในช่อง  + 1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้สอบขอ้นั้นวดัผลการเรียนท่ีคาดหวงัท่ีระบุไวจ้ริง 
กา / ในช่อง    0 ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้สอบขอ้นั้นวดัผลการเรียนท่ีคาดหวงัท่ีระบุไวจ้ริง 

 กา / ในช่อง  - 1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้สอบขอ้นั้นไม่ไดว้ดัผลการเรียนท่ีคาดหวงัท่ีระบุไวจ้ริง 
 
 

ขอ้คาํถาม ระดบัความเหมาะสม ขอ้คิดเห็น
เพิ่มเติม + 1 0 - 1 

Unit 1 Greeting and Introduction 
1.นกัเรียนตอบคาํถามจากการฟังคาํทกัทายและการแนะนาํ
ตวัเองจากบทสนทนาภาษาองักฤษไดถู้กตอ้ง 

    

1. Kan : _______________, Malee, how are you today ?  
 Malee : Very well, thanks.  
 a. Well                   b. Fine  
 c. Hello                  d. Welcome 

    

2. Anna : Hello. How are you today ?  
 Bell : Pretty well, thanks_________________  
 Anna : I’m fine, thanks.  
 a. How do you do                  b. And you ?  
 c. Hello!                                d. How do you do ?   

    

3. Pom : Hi ! How are you doing ?  
 Nud : ____________________ I have a headache.  
 Pom : That’s too bad. You should go to see the doctor.  
 a. So so                                    b. I’m just so so  
 c. Not very well                      d. I’m sorry to hear that   
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4. Nong : How do you do ? Nice to meet you.  
 Porn :_________________ Nice to meet you, too.  
 a. How do you do ?                b. How are things ?  
 c. How are you doing ?          d. How have you been?   

    

5. Bell : _______________, Suda. Did you enjoy the party 
last night ?  

 Suda : Yes, thanks.  
 a. Fine, thanks. And you?       b. How are you today ?  
 c. Nothing much, really.         d. I feel awful  

    

6. Pum : Hi, Tom________________  
 Tom : Pretty good, thanks. And you ?  
 Pum : Oh, not too bad . I’m a bit fed up with my work, 
though.  
 a. Hello !                     b. How are you doing ?  
 c. Afternoon.              d. Good Afternoon..   

    

7.Ann : _______________From China. How was  
the weather there ?  
 Porn : Very cold.  
 Ann : Too bad ! It’s been very warm here.  
 a. How about             b. Do you speak  
 c. Welcome to           d. Welcome back 

    

8. What do you say with the person who meet at the first  
time ?  
a. How are you ?        b. How are things?  
c. How do you do?     d. How come ? 

    

9. Nadech: Good morning .How are you ?  
 Yaya: ___________I have a cold.  
 Nadech: Oh, it’s bad.  
a. Not so well             b. very well  
c. Fine                         d. Good   
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10. Prig: Oh, Mum,this is Ae. I sometimes go swimming 
with her.  
Mum: How do you do. Nice to meet you.  
 Ae: ______________  
a. How do you do.      b. How are you  
c. How about you?     d. What do you do? 

    

11. John : Ben , have you met Paul?  
 Ben : No , I haven’t. How do you do?  
 Paul : ………………………………  
a. I’m doing all right. I hope you are too.  
b. I’m fine , thank you , and you?  
c. How do you do? It’s nice to meet you.  
d. Where do you come from? 

    

12. In a coffee shop.  
 A : Hi. How have you been lately?  
 B : ……………………………….  
 B : Just fine , Oh , here comes a friend of mine ,  
I want you to meet him.  
a. Fine , Is this your friend?  
b. And how’s the weather been?  
c. Not very well. Have you been ill too?  
d. Fine , thank you. And you? 
 

    

13. Gloria : Oh , Hi Malee………………….?  
 Malee : Fine. How about you?  
 Gloria : OK. Thanks  
a. How do you do?              b. What’s happening.  
c. What about you.             d. How’s everything with you. 
 
 

    



126 

14. Situation : Vit wants to introduce his friend to his 
mother. What should he say?  
a. Samarn , I’d like you to meet my mother.  
b. How do you do?  
c. I’m very please to introduce my mother to you.  
d. How are you? 

    

Mrs. Davis : Mr. Long , I would like to introduce a friend of 
mine , Carol Winters.  
Carol , This is Mr. Green long.  
Carol : ………(15)…………….  
Mr. Long : …………(16)…………….  
15. a. How are you?  
b. How are you doing?  
c. I haven’t seen you for ages.  
d. How do you do? 

    

 16.a. Fine , thanks.  
b. Not very well today.  
c. Please to meet you.  
d. What about you? 

    

17. Al : Tom , I’d like you to meet someone. Diane ,  
This is Tom  
 Diane : Hello . Tom.  
 Tom : …………………….  
a. How are you , Diane?  
b. Hello , Diane , Very nice to meet you.  
c. I’m fine. What about you?  
d. We haven’t seen each other for a long time , have we? 
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18. Fred : ………. My name is Fred.  
 Linda : Hi Fred. I’m Linda.  
a. I don’t think we’ve met before.  
b. I haven’t seen you for ages.  
c. How are you?  
d. How have you been? 

    

19. Charles : Tom , I’d like you to meet Richard Wilson.  
 Mr. Wilson : …………………………..  
 Tom : It’s a pleasure , Mr. Wilson.  
 Mr. Wilson : Oh , call me Richard.  
 Charles has told me so much about you.  
a. Nice to meet you , Tom?  
b. Is it a pleasure , Tom?  
c. How are you , Tom?  
d. What do you do , Tom? 

    

20 A : Hi , Suwit.  
 B : Hi , Porn pen. What’s up?  
 A : ………………………  
a. How do you do?              c. That’s too bad.  
b. How’s life?                       d. Fine thanks. 
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แบบสอบถามความพงึพอใจแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน  
เร่ือง “ Communicative English Made Easy ” 

ระดับช้ันประถมศึกษาปีที ่6 
สําหรับนักเรียน 

 
งานวิจยัเร่ือง  การใชส่ื้อสงัคมตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น เร่ือง ภาษาเพ่ือการส่ือสาร 

เพื่อส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  
ผูว้ิจยั พิมพป์ระภา  พาลพา่ย 

 
 

.......................................................................................................... 
 
 
คาํช้ีแจง  แบบสอบถามน้ีสาํหรับนกัเรียนเป็นผูต้อบโปรดแสดงความคิดเห็นของนกัเรียนเก่ียวกบั
บทเรียน เร่ือง  “ Communicative English Made Easy ” โดยทาํเคร่ืองหมายถูก () ลงในช่องระดบั
ความพึงพอใจ โดยมีระดบัความพึงพอใจดงัน้ี 

ระดบั 5 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด  
ระดบั 4 หมายถึง พึงพอใจมาก  
ระดบั 3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
ระดบั 2 หมายถึง พึงพอใจนอ้ย  
ระดบั 1 หมายถึง พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
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รายการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 

ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปากลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับ 
ปรุง 
(1) 

การจัดการเรียนการสอนตามแนวคดิห้องเรียนกลบัด้าน 

 1.การจัดกจิกรรมในห้องเรียนและนอก 
ห้องเรียน 
- กิจกรรมในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน 
- ระยะเวลาการจดักิจกรรมในหอ้งเรียน 
- การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งเพื่อนร่วม 
ชั้นและผูส้อน 
- แบบฝึกหดัทา้ยบทเรียน  
2. การจัดการเรียนรู้โดยยดึผู้เรียนเป็น 
ศูนย์กลางเน้นการเรียนรู้ด้วยตัวเอง 
- การเรียนรู้ดว้ยตนเอง ไม่จาํกดัเวลา 
- การศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลดว้ยตนเอง 
3. วธีิการสอนในห้องเรียนและนอก
ห้องเรียน 
- การแบ่งสดัส่วนการเรียนใน  
หอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน 
- การสอนของผูส้อน 
- ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการเรียนรู้ใน 
หอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน (เอกสาร 
ประกอบการเรียน,เคร่ืองมือออนไลน)์ 
4. เนือ้หาบทเรียน 
- การใชส่ื้อสงัคมออนไลน์ (Youtube,  
Facebook) ในการเรียนการสอน 
- บทเรียนวีดิทศัน์ 
- ความยาวของวีดิทศัน ์
- ความเขา้ใจเน้ือหาบทเรียน 
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ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
 
 
 

ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
ตวัอยา่งการเรียนรู้ตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
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ภาพผนวกที ่1  แสดงภาพหนา้การเขา้สู่ระบบ www.facebook.com 
 

 
 

ภาพผนวกที ่2  แสดงช่ือ รูปประจาํตวัและภาพ Cover Photo หอ้งเรียน Facebook 
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ภาพผนวกที ่3  แสดงภาพหนา้แรก ของ Group บน Facebook และแสดงขั้นตอนการเรียนตาม     
แนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น 
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ภาพผนวกที ่4  แสดงภาพบทเรียนวดิีทศันภ์าษาองักฤษ เร่ือง Communicative English Made Easy  
 
 

 
 

ภาพผนวกที ่5  แสดงภาพนกัเรียนคน้ควา้บทเรียนเพิ่มเติมบน Youtube 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพผนวกที ่6  แสดงภาพกิจกรรม กลุ่มนกัเรียนสร้างวีดิโอกระดาษ จากบทเรียนภาษาองักฤษ 
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ภาคผนวก ฉ 
บทวีดิทศัน์ เร่ือง “Communicative English Made Easy” 
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บทวดีทิศัน์ เร่ือง “ Communicative English Made Easy” (เวลา 3.51 นาท)ี 

ลาํดบั ภาพ เนือ้หา เวลา 
(นาที)

ตวัอย่างภาพ 

Scene 
 1 
 
 
 

Video 1: ภาพ
การ์ตูนพิธีกร 
 และ พื้นหลงั
รูปกระดานดาํ 
 

บรรยาย: Communicative English 
Made Easy  
 
 
 

0.03 
 
 
 
  

Scene  
2 
 
 
 

Video 1 : ภาพ
การ์ตูนพิธีกร 
และ พื้นหลงัรูป
กระดานดาํ 
 

บรรยาย: Greeting and 
introduction 
 
 
 

0.13 
 
 
 
 

 
Scene 

3 
 
 
 
 
 
 
 

Video 1/1: ภาพ
การ์ตูนตวัละคร 
2 ตวัและพิธีกร 
ฉากเป็นหอ้งพกั
ในโรงเรียน 
 
 
 
 
 

บรรยาย: Greeting People 
บรรยาย: Informal  
Jack : Hello, Su 
Su : Hi, Jack nice to see you again 
how are things? 
Jack : Fine, Thanks say hello to 
Kim for me see you 
Su : Ok, See you later 
บรรยาย: Formal 
Jack : Good Morning 
Su : Good Morning Mr.Jack , 
How are you? 
Jack : very well thank you and 
you? 
Su : Great. Thank you. Give my 
regards to Jack goodbye. 
Jack : Goodbye, Miss. Su 
.......................................................

0.17 
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บทวดีทิศัน์ เร่ือง “ Communicative English Made Easy” (เวลา 3.51 นาท)ี 

ลาํดบั ภาพ เนือ้หา เวลา 
(นาที)

ตวัอย่างภาพ 

Scene  
4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Video 1/2: ภาพ
การ์ตูนตวัละคร 
1 ตวัและพิธีกร 
ฉากเป็นสวน
ยอ่มหลงั
โรงเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรยาย: Introduce yourself 
บรรยาย: Informal  
Jack : Excuse Me. Are you Betty 
Zhou? My name is Jack Davidson.
Betty ; yes, I am Betty Zhou. Nice 
to meet you. 
Jack :Nice to meet you, too. 
บรรยาย: Formal  
Jack :Excuse me, I don’t think we 
have met ,I am Jack Davidson. 
Please to meet you, too 
Betty: My name is Betty Zhou. 
Pleased to meet you, too 
.......................................................

1.21 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Scene  
5 
 

Video 1/3: ภาพ
การ์ตูนตวัละคร 
1 ตวัและพิธีกร 
ฉากนอก
หอ้งเรียน 

บรรยาย: Introduce other people 
บรรยาย: Informal  
Jack : Hi! Su. This is ,Betty. 
Betty : Nice to meet you, Su 
Su : Nice to meet you, too 
Jack : Bye  
บรรยาย: Formal  
Jack : Hi! Miss Su. This is my 
friend, Miss Betty Zhou.  
Su : Hello! Miss Betty Zhou, 
likewise. 
Betty : Pleased to met you. 
......................................................

2.29
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ภาคผนวก ช 
แผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ 
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แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

 
กลุ่มสาระการเรียนรู้   ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ)            ช่วงช้ันที ่ 2  ประถมศึกษาปีท่ี 6 
แผนการสอนเร่ือง   “ Communicative English Made Easy ”         เวลา 3 คาบเรียน (6 ชัว่โมง) 
ช่ือผู้สอน  นางสุภาพร  วิเชียรพงษ ์ ครูวิชาภาษาองักฤษ ประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนจุฑาทิพย ์
ช่ือผู้ผลติส่ือ   น.ส.พิมพป์ระภา  พาลพา่ย  นิสิตปริญญาโท (ภาคปกติ) สาขาเทคโนโลยแีละส่ือสาร
การศึกษา ภาควิชาเทคโนโลยกีารศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 
สาระสาํคญั 

  
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร เป็นการสอนภาษาองักฤษเก่ียวกบัคาํสนทนาในชีวิตประจาํวนั เสนอ
บทสนทนาในสถานการณ์ต่างๆ สามารถนาํไปใชก้บัชีวิตประจาํวนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยเนน้
ท่ีความสามารถในการรับสารดว้ยการฟังและจบัใจความสาํคญัจากส่ิงท่ีฟังไดถู้กตอ้ง 
 
วตัถุประสงค์ของบทเรียน 
วตัถุประสงค์หลกั 

เพื่อส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ใหมี้
คุณภาพในระดบัดี ดว้ยส่ือสงัคมโดยใชแ้นวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น  
 
วตัถุประสงค์รอง 
 นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ตอบคาํถามจากการฟังบทสนทนาภาษาองักฤษ ไดถู้กตอ้ง
อยา่งนอ้ย 5 ขอ้ 
 
สัดส่วนการเรียน นอกหอ้งเรียน 80% ในหอ้งเรียน 20% 

 สาระท่ี 1 :  ภาษาเพ่ือการส่ือสาร การใชภ้าษาต่างประเทศในการฟัง แลกเปล่ียนขอ้มูล  
ข่าวสาร แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น  ตีความ  นาํเสนอขอ้มูล  ความคิดรวบยอดและความ
คิดเห็นในเร่ืองต่างๆ  และสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลอยา่งเหมาะสม 
 มาตรฐาน ต 1.1 : เขา้ใจและตีความเร่ืองท่ีฟังและอ่านจากส่ือประเภทต่างๆ และแสดง
ความ คิดเห็นอยา่งมีเหตุผล 
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ส่ือสังคมออนไลน์  
1.Facebook เพื่อใช ้แลกเปล่ียนความรู้ระหวา่งเพื่อนร่วมชั้นกบัครูผูส้อน 
2.Youtube ช่องทางศีกษา คน้ควา้หาขอ้มูล ใหค้วามรู้ผา่นส่ือวีดิทศัน์ 1 เร่ือง เวลา 5 นาที วีดิทศัน์
บทเรียน Greeting and introduction เขา้ไดท่ี้ URL : http://youtu.be/eh9LtqUFEbQ  
  
สาระการเรียนรู้ 
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร 
 
เนือ้หาบทสนทนาภาษาองักฤษ 
เร่ือง Greeting and Introduction 
 

ขั้นตอนการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัด้าน 
วนัท่ี 1 ทดสอบก่อนเรียน  
(แบบทดสอบการฟังจาํนวน 10 ขอ้)     

In Class (เรียนทีโ่รงเรียน) 1 ช่ัวโมง 

- แบบทดสอบใชเ้วลา 30 นาที 
- ปฐมนิเทศ ช้ีแนะวิธีการเรียน แจกเอกสาร
ประกอบการเรียน แนะนาํ Social Media และ
เคร่ืองมือต่างๆ  ใชเ้วลา 1 ชัว่โมง  

เว้นระยะเวลา 3 วนั หลงัจากน้ันลงบทเรียน และการบ้าน บน Facebook (เวลา 15.00 น.) 

วนัที ่2 เขา้สู่บทเรียน 
 Greeting and introduction 
 

Out - Class (เรียนทีบ้่าน) ไม่จํากดัเวลาเรียน 

ศึกษาดว้ยตนเอง ผา่น Facebook 

In - Class (เรียนทีโ่รงเรียน) 2 ช่ัวโมง 

พดูคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกนัเก่ียวกบัเน้ือหา 
บทเรียน และทาํการบา้นท่ีมอบหมาย (กิจกรรมแสดง
ละคร) 

ในช่วงวนัที ่2 (เวลา 15.00 น.) แชร์วดีิทศัน์จาก Youtube และการบ้าน บน Facebook  

วนัที ่3 แลกเปล่ียนความรู้เก่ียวกบั
บทเรียนท่ีไดเ้รียนมาโดยการเล่นเกม
(การคน้หาวีดิทศัน์ใน Youtube ท่ี

Out - Class (เรียนทีบ้่าน) ไม่จํากดัเวลาเรียน 
ศึกษาดว้ยตนเอง ผา่น Facebook 

In - Class (เรียนทีโ่รงเรียน) 2 ช่ัวโมง  
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สอดคลอ้งกบับทเรียน หรือจากแหล่ง
อ่ืนๆ ใชก้ารจูงใจดว้ยคะแนนกด like 
ของเพื่อนร่วมชั้น 1 คะแนน และครู 5 
คะแนน ผูท่ี้ไดรั้บคะแนนสูงสุดมี
รางวลั) 

พดูคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกนัเก่ียวกบัวีดิโอท่ี
แชร์ และมอบรางวลัผูท่ี้ไดรั้บคะแนนสูงสุด  

ในช่วงวนัที ่3 (เวลา 15.00 น.) ให้ใบงานเกีย่วข้องกบับทเรียน และการบ้านบน Facebook 
วนัที ่4 สรุปบทเรียน และทาํการบา้นท่ี
ไดรั้บมอบหมาย 
และ ทดสอบหลงัเรียน 
(แบบทดสอบการฟังจาํนวน 10 ขอ้)     
 

Out - Class (เรียนทีบ้่าน) ไม่จํากดัเวลาเรียน 
ศึกษาดว้ยตนเอง ผา่น Facebook 

In - Class (เรียนทีโ่รงเรียน) 2 ช่ัวโมง  
- แจกใบงานและทาํกิจกรรม เป็นงานกลุ่ม กลุ่มละ 6 
คนกิจกรรมช่ือ “ วีดิโอกระดาษ ” ใชเ้วลา 1 ชัว่โมง 15 
นาที 
- พดูคุยแลกเปล่ียนสรุปบทเรียนร่วมกนั ใชเ้วลา  
15 นาที 
- ทาํแบบทดสอบหลงัเรียน ใชเ้วลา 30 นาที 

 
เอกสารประกอบการเรียน 
1. คู่มือ Facebook 
2. เน้ือหาบทเรียน และแบบฝึกหดัทา้ยบท 
 
การวดัประเมินผล 
 

พฤติกรรม วธีิการ เคร่ืองมือ เกณฑ์การประเมิน 
- นกัเรียนทาํการ
ทดสอบ จาํนวน 10 ขอ้ 
 

- แบบทดสอบ
ก่อนเรียน – หลงั
เรียน 

- แบบทดสอบการฟัง 
เน้ือหาเสียงบทสนทนา 
ทดสอบหอ้ง Sound Lab 
เวลา 30 นาที 

-  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
เกิน 80 %  คือ ผา่นเกณฑ ์ 
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ภาคผนวก ซ  
เอกสารประกอบการเรียน 
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คาํช้ีแจง 

  
 แนวคดิห้องเรียนแบบกลบัด้าน หมายถึง แนวคิดจดัการเรียนการสอนรูปแบบหน่ึงโดย
ผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้เน้ือหาบทเรียน ดว้ยการเรียนรู้ดว้ยตนเองนอกชั้นเรียนหรือท่ีบา้นจากส่ือสงัคม
ลกัษณะเน้ือหา ไดแ้ก่ ขอ้ความเสียง ภาพน่ิง วีดิทศัน์ เป็นตน้ ส่วนการเรียนในชั้นเรียนปกตินั้นจะ
เป็นการทาํกิจกรรมจากเน้ือหาบทเรียนท่ีเรียนดว้ยตนเอง นาํมาแลกเปล่ียนกบัเพ่ือนร่วมชั้น โดยมี
ครูเป็นผูค้อยใหค้วามช่วยเหลือช้ีแนะ 

“ เรียนท่ีบา้น ทาํการบา้นท่ีโรงเรียน ” 
เรียนนอกห้องเรียน 
เรียนในห้องเรียน 

 

 
จุดประสงค์การเรียน 
 1.  เพื่อส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ใหมี้
คุณภาพในระดบัดี ดว้ยส่ือสงัคมโดยใชแ้นวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้น  

 
 
 
 
 
 
 
 

อุปกรณ์การเรียน Social Media ทีใ่ช้ในการเรียน 
1 . คอมพิวเตอร์ (สามารถใชท่ี้บา้นหรือท่ี
โรงเรียน)                                                              
2. อินเทอร์เน็ต (สามารถใชท่ี้บา้นหรือท่ีโรงเรียน)
3. เอกสารประกอบการเรียน                                     
4. หูฟัง/ลาํโพง (สามารถใชท่ี้บา้นหรือท่ีโรงเรียน)    

1. www.facebook.com                    
2. www.youtube.com 
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4 ขั้นตอนการเรียน ง่ายๆ  

 
 
โดยแบ่งเป็น 2 เวลาเรียน ดังนี ้
1. เรียนนอกห้องเรียน (ไม่จํากดัเวลาเรียน) 
  
 1.1. เรียนรู้บทเรียนวดิีโอ ท่ีครูแชร์ใน Facebook โดยเรียนรู้ไปพร้อมกบัเอกสาร
ประกอบการเรียน และเติมคาํตามบทเรียนวีดิโอท่ีมีสญัลกัษณ์  
  
 1.2. ทาํแบบฝึกหดัทา้ยบท โดยหาวีดิโอจาก Youtube ท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเรียนบทสนทนา
ภาษาองักฤษความยาวไม่เกิน 5 นาที และ กด like วีดิโอท่ีนกัเรียนถูกใจ  
 
2. เรียนในห้องเรียน (เวลา 6 ช่ัวโมง จํานวน 3 คาบ) : นาํการบา้นหรือแบบฝึกหดัทา้ยบท มา
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งเพือ่นร่วมชั้นและครู 

......................................................... 
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 Facebook คือ บริการบนอินเทอร์เน็ตประเภทหน่ึง ท่ีช่วยใหเ้ราสามารถติดต่อส่ือสาร ไป
ตลอดจนทาํกิจกรรมร่วมกบัเพื่อนๆ หรือกลุ่มเพ่ือน หรือบุคคลอ่ืนๆ ได ้ไม่วา่จะเป็นการตั้งประเดน็
ถามตอบในเร่ืองท่ีสนใจ โพสตรู์ปภาพ โพสตค์ลิปวิดีโอ เขียนบทความหรือบลอ็ก แชทออนไลน์ 
เล่นเกมแบบเป็นกลุ่ม ตลอดจนสามารถทาํกิจกรรมอ่ืนๆ ผา่นแอพพลิเคชนัเสริม (Applications) ท่ีมี
อยูม่ากมาย ซ่ึงยงัคงมีการพฒันาแอพพลิเคชนั และเกม เพือ่ตอบสนองผูใ้ชอ้ยูอ่ยา่งต่อเน่ือง 

 

 
เมนูพืน้ฐาน Facebook 

 
ท่ีมา : http://fbguide.kapook.com/howto/ 
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วธีิโพสต์วดีิโอ Youtube ใน Facebook  

 
1. เลือกวิดีโอในยทููปท่ีถูกใจ กใ็ห ้copy ลิงคจ์ากช่อง URL  

 
 
2. ท่ีช่องโพสตบ์นวอลล ์ใหค้ลิกท่ีไอคอน ลิงค ์ 

 
 
3. ทาํการโพสตลิ์งคข์อง Youtube ตามขั้นตอนในรูปดา้นล่าง 
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 4. คลิป Youtube ท่ีเราโพสต ์กจ็ะไปปรากฏในวอลลใ์หเ้พื่อนๆ ไดช้มและสามารถแสดงความ
คิดเห็นร่วมกนัไดอี้กดว้ย 
 

 
 

ท่ีมา : http://fbguide.kapook.com/howto/ 
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บทเรียน “ Communicative English Made Easy ”               

เร่ือง Greeting and Introduction 
 

 การทกัทายและการแนะนาํ ถือเป็นส่ิงจาํเป็นในการเขา้สงัคมของทุกชาติทุกภาษา แมจ้ะ
แตกต่างกนัไปบา้งตามวฒันธรรมของประเทศนั้นๆ สาํหรับคนองักฤษเขามีแบบแผนในการทกัทาย
และการแนะนาํเป็นของตนเอง ซ่ึงเป็นแบบฉบบัของสงัคมท่ีมีมาชา้นานและยงัคงปฏิบติัต่อๆกนัมา
จนถึงทุกวนัน้ี ดงันั้นเม่ือเราเรียนภาษาของเขาเรากต็อ้งปฏิบติัตามประเพณีและวฒันธรรมของเขา
ดว้ยจึงจะประสบความสาํเร็จ ซ่ึงจะขอกล่าวดงัต่อไปน้ี 
A. Greeting people  (การทกัทายผู้คน)  
 
Informal (ไม่ทางการ) 
Jack : Hello, Su 
Su : Hi, Jack nice to see you again. 1..............................................................................? 
Jack : Fine, thanks say hello to Kim for me. See you. 
Su : 2...................................................................... 
 
 
 
Formal (ทางการ) 
Jack : Good Morning. 
Su : Good Morning, 3…………………………………….? 
Jack : Very well. thank you and you? 
Su : Great. Thank you. 4................................................................... 
Jack : Goodbye, Miss. Su. 
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B. Introduce yourself (แนะนําตนเอง) 
Informal (ไม่ทางการ) 
Jack : Excuse Me, are you Betty Zhou? My name is Jack Davidson. 
Betty ; 5………………………………………….............................. 
Jack : Nice to meet you, too. 
Formal (ทางการ) 
Jack : Excuse me, 6…………………………………………I am Jack 
Davidson,7………………………………. 
Betty: My name is Betty Zhou. Pleased to meet you, too. 
 
หมายเหตุ : เม่ือแนะนาํตนเองใหห้ลีกเล่ียงการใช ้Mr., Mrs., Miss  
 
C. Introduce other people (แนะนําผู้อืน่) 
 
Informal (ไม่ทางการ) 
Jack : Hi! Su. This is Betty. 
Betty : Nice to meet you, Su. 
Su : Nice to meet you, too. 
Jack : Bye. 
Formal (ทางการ) 
Jack : Hi! Miss Su. This is my friend, Miss Betty Zhou.  
Su : Hello, Miss Betty, 8…………………………………. 
Betty : Pleased to meet you. 
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ใบงาน  

วิชา ภาษาองักฤษ             เร่ือง “ Communicative English Made Easy ”           ระดบัชั้น ป.6  
 
งานทีม่อบหมาย 
1.ใหน้กัเรียนศึกษาบทเรียนวดิีทศัน์จาก Facebook เร่ือง Greeting and introduction 
2.ใหน้กัเรียนแบ่งกลุ่ม 5 กลุ่ม กลุ่มละ 6 คน แสดงบทบาทสมมติตามบทสนทนาในบทเรียน  
3.ใหน้กัเรียนเลือกตวัละครจากการ์ตูนท่ีคุณครูเตรียมไว ้
4.ใหน้กัเรียนจดัแสดงโชวใ์นชั้นเรียนและถ่ายวีดิโอเผยแพร่ทาง Youtube 
5. หากมีขอ้สงสยัประการใดสามารถสอบถามไดท่ี้หนา้เพจ Facebook: ThaiFlippedClassroom 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ฌ 
คู่มือ การสร้างการ์ตูนแอนิเมชัน่ จาก  GoAnimate 
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คู่มือ การสร้างการ์ตูนแอนิเมช่ัน จาก  GoAnimate 

 
 GoAnimate เป็นเวบ็ไซตท่ี์ใหบ้ริการสร้างวีดิทศัน์สาํเร็จรูป แบบไม่เสียค่าใชแ้ละเสีย
ค่าใชจ่้าย สร้างง่าย รวดเร็ว ทนัสมยั มีใหเ้ลือกตวัละคร กริยาท่าทาง พร้อมทั้งใส่เสียงตวัละคร และ
ฉาก โดยไม่จาํเป็นตอ้งใชโ้ปรแกรมกราฟฟิกขั้นสูง นอกจากน้ีวดิีทศัน์ท่ีเสร็จแลว้ยงันาํไปเผยแพร่
ทาง Youtube, Google+, Facebook ฯลฯ และ Export เป็นไฟลว์ดิีโอไดอี้กดว้ย 

 

 
 

1. เลือก Sign up for free ใชล้งทะเบียน (สาํหรับผูเ้ขา้ใหม่)  
 

 
 

2. เลือก Login  เขา้สู่ระบบการสร้างการ์ตูนแอนิเมชัน่ 
 

      ใส่ e-mail 

    ใส่ รหสัผา่น 
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3. เลือก Make video เพื่อทาํการสร้างวีดิโอช้ินใหม่ 
 

 
 

4. เม่ือเขา้สู่ระบบการสร้างวีดิโอ ขั้นตอนแรกเลือกฉาก (Background) 
ท่ีออกแบบใน Story Board  
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5. เลือกตวัละคร (Characters) 
 

 
 

6. คาํสัง่ Control Bar เป็นคาํสัง่ควมคุมตาํแหน่งของตวัละคร ปรับไดทุ้กทิศทาง 
 

 
 

7. เลือกกริยา ท่าทาง อาการ ของตวัละคร 
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8. คาํสัง่ Voice ใส่เสียงตวัละคร จากการอดัเสียง, Text-to-Speech, Upload File 
 

 
 

9. เลือก เพิ่ม Scene (ฉาก) ต่อไป 
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10. เลือกตวัละคร เพื่อใส่กริยาต่อเน่ือง เช่น เดิน เปล่ียนอิริยาบถเป็น นัง่ 
 

 
 

11. เลือกตาํแหน่งส้ินสุดของกริยา เช่น เดิน ไปหาท่ีตาํแหน่งของตวัละครอีกตวั 
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12. เลือก Scenes (ฉาก) เพื่อทาํการ Preview (แสดง) ส่ิงท่ีไดอ้อกแบบไวบ้นวีดิทศัน ์
 
 

 
 

13. เม่ือทาํการ Preview (แสดง) เสร็จระบบจะข้ึนคาํสัง่ Back to Editing (กลบัไปแกไ้ข) 
หรือ Save Now (บนัทึกงาน) 
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14. เม่ือออกจากระบบการสร้างวีดิทศัน์ จะเห็นผลงานท่ีเสร็จแลว้ ถา้ตอ้งการแกไ้ขอีกคร้ังใหเ้ลือกท่ี 
Edit Video และสามารถเลือก ท่ี Share/Export เพื่อทาํการเผยแพร่ใหเ้พือ่นบน Social Network และ 

นาํวีดิทศัน์ออก (Export) เป็นไฟลไ์ดอี้กดว้ย 
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ประวตักิารศึกษาและการทาํงาน 

 
 ช่ือ-นามสกลุ    นางสาวพิมพป์ระภา  พาลพา่ย 
 วนั เดือน ปี ทีเ่กดิ   4  มกราคม 2532 
 สถานทีเ่กดิ    กรุงเทพมหานคร 
 ประวตัิการศึกษา     
      2554      
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