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บทที่ 2 
 

กรอบแนวความคิดทางทฤษฎีและระบบที่เกี่ยวข้อง 
 

 จากการศึกษากรอบแนวความคิดทางทฤษฎีและระบบที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ในการ
พัฒนาระบบบริหารการเงินส่วนบุคคลบนเว็บไซต์ ผู้พัฒนาได้แบ่งการศึกษาออกเป็น 3 ส่วนคือ  
ส่วนที่ 1 การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

    ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีด้านการบริหารการเงินส่วนบุคคลเพื่อท าให้ผู้พัฒนา
เห็นองค์ประกอบต่างๆในการท าการบริหารการเงินส่วนบุคคลและมีความ
เข้าใจทางด้านทฤษฎีอย่างถูกต้องและสามารถน าความรู้ที่ได้มาท าการพัฒนา
ระบบให้มีการท างานที่ถูกต้องและสอดคล้องกับระเบียบวิธีในการบริหาร
การเงินส่วนบุคคล 

    ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง ผู้พัฒนาได้ท าการศึกษา
เทคโนโลยีที่มีความเกี่ยวข้องส าหรับการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชัน 

ส่วนที่ 2 การศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
เพื่อท าการศึกษางานวิจัยที่มีความเกี่ยวข้องกับการบริหารการเงินส่วนบุคคลและใช้

เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบ 
ส่วนที่ 3 การศึกษาระบบบริหารการเงินส่วนบุคคลที่ใกล้เคียง 

    ศึกษาซอฟต์แวร์และเว็บไซต์ที่ถูกพัฒนาในประเทศไทย 

    ศึกษาซอฟต์แวร์และเว็บแอพพลิเคชั่นที่พัฒนาจากต่างประเทศ 
 

ภาพที่ 2.1  
การศึกษากรอบแนวความคิดทางทฤษฎี และระบบที่เกี่ยวข้อง 
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1. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
  

1.1 การบริหารการเงินส่วนบุคคล (การเงินส่วนบุคคล, การวางแผนและบริหารเงิน
ส่วนบุคคลด้วย Excel) 

 การบริหารการเงินส่วนบุคคล (Personal Finance Management) หมายถึง การ
บริหาร, วางแผนและก าหนดแนวทางในการจัดการกับทรัพย์สินที่มีอยู่หรือได้ มาของบุคคลหรือ
ครอบครัวเพื่อให้เกิดประโยชน์มากที่สุดและให้เกิดความสมดุลระหว่างรายได้และรายจ่าย  
 การเงินส่วนบุคคล (Personal Finance) หมายถึง ทรัพย์สินทั้งหมดที่บุคคลหนึ่งมีอยู่ 
ทั้งที่เป็นสังหาริมทรัพย์ เช่น เงินสด เงินฝากธนาคาร เครื่องมือ -เครื่องใช้ภายในบ้ าน รถยนต์ ฯลฯ 
และอสังหาริมทรัพย์ เช่น บ้าน และที่ดินเป็นต้น 
ขอบเขตในการบริหารการเงินส่วนบุคคลมีดังนี้  

1.1.1 การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล (Personal Finance Planning) การ  
   วางแผนทางด้านการเงินส่วนบุคคลมีขบวนการในการเฝ้าติดตามและ 
   กระบวนการทบทวน การวางแผน 5 ขั้นดังนี้คือ 

1. การประเมินฐานะทางการเงิน คือการประเมินสถานะทางการเงิน
จากงบดุลและการวิเคราะห์บัญชีรายรับรายจ่ายซึ่งจะท าให้ทราบว่า
ปัจจุบันมีสินทรัพย์อะไรบ้างเช่นบ้าน , หุ้น และทราบว่ามีหนี้สิน
อะไรบ้างเช่นมีการกู้ยืมเงินจากที่ใดบ้าง และทราบรายการรายรับ
รายจ่ายทางการเงิน ซึ่งจะท าให้สามารถประเมินถึงสถานการณ์ทาง
การเงินที่เป็นอยู่ในปัจจุบันได้ 

2. ต้ังเป้าหมายทางการเงินคือการต้ังเป้าหมายเพื่อที่จะใช้ในการ
วางแผนการเงินในอนาคตเช่นการวางแผนในการออมเงินทั้งระยะ
สั้นและระยะยาว, การวางแผนในการซื้อบ้านเป็นต้น 

3. วางแผนทางการเงินเป็น การลงรายละเอียดในการวางแผนทาง
การเงินเพื่อที่จะท าให้สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีวางเอาไว้ได้เช่นการ
ต้องการลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็น ความต้องการในการลงทุนในตลาด
หุ้นเป็นต้น 

4. ด าเนินการตามแผนที่วางไว้คือการด าเนินงานตามแผนที่ได้วางไว้
อย่างเคร่งครัดซึ่งในขั้นตอนนี้อาจท าก ารขอความช่วยเหลือจาก
นักการเงิน, นักบัญชี และทนายความเป็นต้น 



8 
 

5. เฝ้าติดตามและท าการประเมินผลด้านการเงินอย่างต่อเนื่อง  เมื่อ
เวลาผ่านไปจึงท าการตรวจสอบดูว่าเราสามารถด าเนินการตามแผน
ที่ได้วางไว้และสามารถบรรลุเป้าหมายได้หรือไม่ ถ้าแผนที่วางไว้ไม่
เหมาะสมก็สามารถท าการป รับเปลี่ยนแผนและท าการประเมินใหม่
อย่างต่อเนื่อง 

1.1.2 การท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย (วิโรจน์ เฉลิมรัตนา, 2548)  คือการจดบัญชี
เพื่อให้ทราบว่ามีรายได้ และรายจ่ายมากน้อยแค่ไหนเพื่อท าให้สามารถ
สร้างสร้างสมดุลระหว่าง 
   รายได้ และลดรายจ่ายที่ไม่จ าเป็น ซึ่งมีหลักการท าดังนี้ 

1. แยกประเภทของรายได้ และค่าใช้จ่าย แต่ละประเภทออกจากกัน ลง
รายการและจ านวนเงินของรายรับรายจ่าย 

2. ก าหนดรหัสประเภทของรายได้ และ ค่าใช้จ่าย เพื่อใช้สรุปประเภท
ของค่าใช้จ่าย  

3. เริ่มท าบัญชีจากยอดเงินสดยกมา หรือ เงินทุนตั้งต้น แล้ว บวก ด้วย
รายได้ หัก ด้วยค่าใช้จ่าย และแสดงยอดคงเหลือไว้  

4. น ารายการท่ีเป็นบัญชีประเภทเดียวกัน รวมยอดเข้าด้วยกัน แล้ว 
แยกไปสรุปไว้ต่างหาก โดยสรุปยอดตามแต่ต้องการ เช่น เป็นรายวัน 
รายสัปดาห์ รายปักษ์ หรือรายเดือน เป็นต้น 

 ซึ่งผลลัพธ์จากการท าบัญชีรายรับ- รายจ่าย เราสามารถน ามาท า งบรายได้ค่าใช้จ่าย 
โดยเมื่ อครบตามจ านวนวันที่เราก าหนดจึงท าการสรุปยอดโดยน าประเภทบัญชีเดียวกันมารวม
ยอดกัน และสรุปออกมาเป็นรายได้รวม และค่าใช้จ่ายรวม  

1.1.3 การจัดท างบการเงินส่วนบุคคล (Budgeting Personal Financial  
   Standing) การจัดท างบการเงินส่วนบุคคลเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการ 
   ก าหนดที่มาของรายได้ส่วนบุคคลทั้งหมดว่ารายได้เหล่านั้นมาได้อย่างไร 
   ซึ่งจะท าให้เราสามารถวางแผนการใช้จ่ายเงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
   ทางการเงินที่ก าหนดไว้ สามารถวางแผนการใช้จ่ายอุปโภคบริโภคใน 
   ชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังช่วยในการวาง 
   แผนการจ่ายช าระหนี้สินที่มีอยู่ เช่นหนี้บัตรเครดิต ค่าผ่อนบ้าน ค่าผ่อน 
   รถ ฯลฯ เมื่อมีเงินเหลือจากการจ่ายช าระค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นแล้วก็ 
   สามารถน าไปใช้ในการวางแผนทางการเงินในอนาคตได้อีก เช่น 
   การศึกษาต่อ การท่องเที่ยว การซื้อบ้านและรถยนต์ใหม่เป็นต้น ขั้นตอน 
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   การจัดท างบประมาณเงินสด 
1. ประมาณเงินสดรับ (Cash Inflow) เป็นการคาดการณ์กระแสเงินสด

ที่ได้รับในช่วงระยะเวลาของการจัดท างบประมาณ ซึ่งเงินสดท่ีได้รับ
ก็คือรายได้ของบุคคลที่อาจมาจากหลายแหล่งด้วยกัน รายได้
บางอย่างสามารถระบุได้อย่างแน่นอนว่าในปีนั้นจะมีรายได้เข้ ามา
เท่าใดเช่น รายได้จากเงินเดือนค่าจ้างเป็นต้น แต่รายได้บางอย่างก็
ไม่สามารถระบุได้ชัดเจนว่าจะมีจ านวนเท่าใดเช่นโบนัสและเงินปัน
ผลเป็นต้น 

2. ประมาณการเงินสดจ่าย (Cash Outflow) เป็นการพยากรณ์กระแส
เงินสดท่ีจะต้องจ่ายในช่วงระยะเวลาของการจัดท างบประมาณ การ
ประมาณการเ งินสดจ่ายที่ดี ควรจัดแบ่งประเภทของค่าใช้จ่าย
ออกเป็นกลุ่มซึ่งจะช่วยให้กรประมาณการเงินสดจ่ายท าได้ง่าย มี
ความชัดเจนและครอบคลุมยิ่งขึ้น นอกจากน้ียังช่วยให้ทราบว่า
ค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่ที่เกิดขึ้นเป็นค่าใช้จ่ายจากกลุ่มใดมากที่สุดท าให้
สามารถน าข้อมูลนี้มาใช้ในการวางแผนลดค่าใช้จ่ายให้ลดน้อยลงได้ 
ตัวอย่างการจัดแบ่งประเภทของค่าใช้จ่ายเป็นกลุ่มเช่นหมวดที่อยู่
อาศัย หมวดรถยนต์เป็นต้น 

3. จัดท างบประมาณเงินสด (Cash Budget) เป็นการเปรียบเทียบกัน
ระหว่างประมาณการเงินสดรับกับประมาณการเงินสดจ่าย ผลลัพธ์
ที่ได้จากการเปรียบเทียบจะเป็นประ มาณการเงินสุทธิที่แสดงถึง
ฐานะเงินสดท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยแบ่งออกได้เป็น 2 กรณีได้แก ่

 เงินสดขาดมือ (Cash Deficit) จะเกิดขึ้นในกรณีที่ประมาณ
การเงินสดจ่ายมีมากกว่าประมาณการเงินสดรับ ซึ่งเมื่อเงินสด
เกิดขาดมือขึ้นควรหาวิธีแก้ไขเช่นการโอนค่าใช้จ่ายบางอย่างใน
เดอืนที่เงินสดขาดมือไปอยู่ในเดือนที่เงินสดเกินดุลเป็นต้น 

 เงินสดเกินมือ (Cash Surplus) จะเกิดขึ้นในกรณีที่ประมาณ
การเงินสดรับมีจ านวนมากกว่าประมาณการเงินสดจ่าย เมื่อเงิน
สดเกินมือเงินส่วนนี้สามารถน าไปใช้ตามเป้าหมายการเงินระยะ
สั้นที่ก าหนดไว้ได้เช่นน าเงินไปหาผลประโยชน์เพิ่มเติม 

1.1.4 การออมส่วนบุคคล (Personal Saving) การออมเป็นการสะสมเงินไว้ใช้ 
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   จ่ายในยามที่มีปัญหาเก่ียวกับรายได้เกิดขึ้นเช่น การมีรายได้ลดลง  
   รายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่ายที่เพิ่มขึ้นเนื่องจากภาวะเงินเฟ้อเป็นต้น ถ้า 
   มีเงินออมสะสมไว้ก็จะไม่ประสบกับความเดือดร้อนทางการเงินมากนัก 
   จึงเป็นความจ าเป็นที่ทุกคนจะต้องพยายามสะสมเงินไว้ในขณะที่ยัง 
   สามารถหารายได้ได้อยู่โดยอาจเป็นการลดรายจ่ายในบางรายการที่ยัง  
   ไม่สมควรจะจ่ายหรือรายจ่ายที่มีจ านวนมากเกินไปลงเพื่อกันเงินส่วนที่ 
   เหลือไว้ใช้ในยามขาดแคลน 

1.1.5 การบริหารสินทรัพย์ส่วนบุคคล (Personal Assets Management) จะ 
   กล่าวถึงสินทรัพย์การบริการสินทรัพย์หมุนเวียน (Liquid Assets) อัน 
   ได้แก่เงินสดและ สินทรัพย์อ่ืนๆที่สามารถเปลี่ยนเป็นเงินสดหรือสิ่งที่  
   ต้องการได้ภายในระยะเวลา 1 ปี เช่นเงินฝากออมทรัพย์เป็นต้น 

1.1.6 การบริหารเครดิตส่วนบุคคล (Personal Credit Management) เครดิต 
   ส่วนบุคคลจัดเป็นสินเชื่อระยะสั้นถึงปานกลางที่ธนาคารพาณิชย์หรือ  
   สถาบันการเงินต่างๆพัฒนาขึ้นเพื่อให้การจับจ่ายใช้สอยของผู้บริโภค 
   เป็นไปอย่างสะดวกสบายมากยิ่งขึ้นด้วยการให้อ านาจในการน าเงินสด  
   จ านวนหนึ่งไปใช้จ่ายตามความต้องการของผู้บริโภคเองเช่นเพื่อใช้จ่าย 
   อุปโภคบริโภค เพื่อการศึกษาต่อหรือน าไปลงทุนเพื่อแสวงหาผลก าไร  
   ฯลฯ 

1.1.7 การบริหารรายจ่ายส่วนบุคคล (Personal Expense Management) การ 
   ด ารงชีวิตของมนุษย์จ าเป็นต้องอาศัยปัจจัย 4 อันได้แก ่อาหาร  
   เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัยและยารักษาโรค ซึ่งเป็นความจ าเป็นขั้นพื้นฐาน 
   ของมนุษย์ ซึ่งสิ่งเหล่านี้จ าเป็นจะต้องใช้เงินในการซื้อหรือจัดหามาซึ่งถ้า 
   ผู้วางแผนสามารถที่จะวางแผนรายจ่ายเหล่านี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพคือ 
   การจัดการงบประมาณก็จะช่วยให้ผู้วางแผนเกิดการประหยัด 
   งบประมาณให้อยู่ในสัดส่วนที่เหมาะสมกับรายได้ที่มีอยู่ซึ่งจะสามารถน า 
   เงินส่วนที่เหลือไปใช้ประโยชน์อ่ืนๆได้มากยิ่งขึ้น โดยการบริหารรายจ่าย 
   ส่วนบุคคลจะแบ่งออกเป็นการบริหารรายจ่ายด้านต่างๆดังนี้คือ 

 การวางแผนรายจ่ายค่าอาหาร 

 การวางแผนรายจ่ายเรื่องเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม 

 การวางแผนรายจ่ายค่าเครื่องใช้ไฟฟ้าภายในบ้าน 
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1.1.8 การวางแผนทางการเงินเพื่อที่อยู่อาศัย (House Planning) เพื่อการ 
   วางแผนในการเลือกซื้อที่อยู่อาศัยหรือการเช่าโดยการวิเคราะห์ข้อ 
   ได้เปรียบและข้อเสียเปรียบต่างๆซึ่งจะท าให้ทราบถึงจ านวนเงินที่ควรจะ 
   ลงทุนในที่อยู่อาศัยเพื่อที่จะป้องกันการเกิดปัญหาทางการเงิน 

1.1.9 การวางแผนทางการเงินเพื่อรถยนต์ (Car Finance Planning) เพื่อการ 
   วางแผนทางการเงินเกี่ยวกับรถยนต์ซึ่งจะท าให้การวางแผนและตัดสินใจ 
   ลงทุนในรถยนต์เป็นไปอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพื่อที่จะทราบ 
   ถึงวิธีการเลือกซื้อรถยนต์ใหม่และใช้แล้วและการท าประกันอุบัติเหตุให้ 
   ได้ประโยชน์สูงสุดและประหยัดรายจ่ายจากการใช้รถยนต์  

1.1.10 การวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา (Tax Income Planning) 
          เพื่อที่จะทราบถึงเกณฑ์ในการค านวณภาษีเงินได้, การประเมิน 
          ค่าใช้จ่ายที่จะต้องน ามาเสียภาษีและการหักค่าใช้จ่ายและการช าระและ 
          ขอคืนภาษ ี

 ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาคือรายได้ที่สรรพากรจัดเก็บจากผู้ที่มีรายได้ทุกประเภทไม่
ว่าบุคคลนั้นจะมีอายุ เพศ เชื้อชาติหรือศาสนาใดแม้กระทั่งผู้พิการไร้คว ามสามารถก็ตาม ถ้า
บุคคลเหล่านั้นมีรายได้เกิดขึ้นจากการก าเนินงานโดยน้ าพักน้ าแรง เงินได้ที่ไม่ต้องใช้น้ าพักน้ าแรง
หรือเป็นเงินลงทุนในทรัพย์สินนอกเหนือจากเงินที่ได้รับการยกเว้นไม่ต้องเสียภาษีแล้ว ทุกคน
จะต้องมีหน้าที่เสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาตามประมวลรัษฎากรอัน เป็นหน้าที่ของพลเมืองดี
ทั้งสิ้น 

 เงินพึงได้ ตามหลักของกฎหมาย เงินได้ที่เข้าข่ายต้องเสียภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาเรียกว่า “เงินได้พึงประเมิน ” หมายถึงเงินได้ของบุคคลใดๆที่เกิดขึ้น
ระหว่างวันที่ 1 มกราคมถึง 31 ธันวาคม ของปีใดๆ โดยเงินได้พึงประเมินที่
ก าหนดให้ต้องน า มาค านวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาสามารถแบ่งได้ตาม
ลักษณะของการได้มาออกเป็น 8 ประเภทดังนี้ 
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ตารางที่ 2.1  

เงินได้พึงประเมินประเภทต่างๆ 
เงินได้พึงประเมิน ความหมาย 

ประเภทที่ 1 เงินได้จากค่าจ้างแรงงานได้แก่ เงินได้ ค่าจ้าง เบี้ยเลี้ยง โบนัส รวมทั้งเงิน 
ทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์อ่ืนใดที่ได้มาจากการจ้างแรงงาน 

ประเภทที่ 2 เงินได้จากหน้าที่หรือต าแหน่งที่ท า หรือจากการรับท างานให้ ได้แก่ เงิน
อุดหนุนในงานที่ท า เบี้ยประชุม โบนัส เงินค่าเช่าบ้านที่ได้รับเนื่องจาก
หน้าที่หรือต าแหน่งเป็นต้น 

ประเภทที่ 3 เงินได้จากค่าลิขสิ ทธิ์ หรือสิทธิอื่นใด รวมทั้งเงินได้ที่มีลักษณะเป็นเงินราย
ปีอันได้มาจากพินัยกรรม นิติกรรมอย่างอื่น หรือค าพิพากษาของศาล 

ประเภทที่ 4 ดอกเบี้ย เงินปันผล เงินส่วนแบ่งก าไร เงินลดทุน ผลประโยชน์ที่ได้จากการ
โอนหุ้น เป็นต้น 

ประเภทที่ 5 เงินได้จากการให้เช่าทรัพย์สิ น การผิดสัญญาเช่าซื้อทรัพย์สิน และการผิด
สัญญาซื้อขายเงินผ่อนซึ่งผู้ขายได้รับคืนสินทรัพย์ที่ซื้อขายนั้น โดยไม่ต้อง
คืนเงินหรือประโยชน์ที่ได้รับแล้ว 

ประเภทที่ 6 เงินได้จากการประกอบวิชาชีพอิสระ ได้แก่วิชากฎหมาย การประกอบโรค
ศิลป์ วิศวกรรม สถาปัตยกรรม การบัญชี  ประณีตศิลปกรรม หรือวิชาชีพ
อ่ืนใดที่พระราชกฤษฎีกาได้ก าหนดไว้  

ประเภทที่ 7 
 

เงินได้จากการรับเหมา โดยผู้รับเหมาเป็นผู้ลงทุนจัดหาสัมภาระในการ
รับเหมาในส่วนส าคัญนอกจากเครื่องมือ 

ประเภทที่ 8 เงินได้จากการประกอบธุรกิจ การพาณิชย์ การเกษตร การอุตสาหกรรม 
การขนส่ง การขายอสังหาริมทรัพย์ หรือการอ่ืนๆ นอกเหนือจากที่ระบุไว้ใน
เงินได้พึงประเมินประเภทที่ 1 ถึง 7 

 

 การหักค่าใช้จ่าย เงินได้พึงประเมินในแต่ละประเภท สามารถท่ีจะหักค่าใช้จ่าย
เพื่อใช้ในการค านวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาในจ านวนที่แตกต่างกัน
ดังต่อไปนี ้
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ตารางที่ 2.2  
การหักค่าใช่จ่ายจากเงินได้พึงประเมินประเภทต่างๆ 

เงินได้พึงประเมิน การหักค่าใช้จ่าย 
ประเภทที่ 1 หักค่าใช้จ่ายเป็นการเหมาร้อยละ 40 ของเงินได้พึงประเมินประเภทที่ 1 

และ 2 รวมกัน แต่ต้องไม่เกิน 60,000 บาท 
ประเภทที่ 2 หักค่าใช้จ่ายเป็นการเหมาร้อยละ 40 ของเงินไ ด้พึงประเมินประเภทที่ 1 

และ 2 รวมกัน แต่ต้องไม่เกิน 60,000 บาท 
ประเภทที่ 3 หักค่าใช้จ่ายได้เฉพาะค่าลิขสิทธิ์ร้อยละ 30 ของค่าลิขสิทธิ์ แต่ต้องไม่เกิน 

60,000 บาท 
ประเภทที่ 4 ไม่สามารถหักค่าใช้จ่ายใดๆ  
ประเภทที่ 5 1) หักตามความจ าเป็นและสมควร หรือ 

2) หักเป็นการเหมา ดังนี้ 
2.1 การให้เช่าสินทรัพย์ ได้แก่บ้าน โรงเรือน สิ่งปลูกสร้าง หรือแพ

สามารถหักค่าใช้จ่ายได้ร้อยละ 30 ที่ดินที่ใช้ในการเกษตรกรรม
สามารถหักค่าใช้จ่ายได้ร้อยละ 20 และที่ดินที่ไม่ได้ใช้ในการเกษตร
กรรม สามารถหักค่าใช้จ่ายได้ร้อยละ 15  

2.2 การผิดสัญญาเช่าซื้อทรั พย์สิน หักค่าใช้จ่ายเป็นการเหมาร้อยละ 
20 

2.3 การผิดสัญญาซื้อขายเงินผ่อน หักค่าใช้จ่ายเป็นการเหมาร้อยละ 20  
ประเภทที่ 6 1) หักตามความจ าเป็นและสมควร หรือ 

2) หักเป็นการเหมา แบ่งออกเป็น 2 กรณีได้แก่  
2.1 หักค่าใช้จ่ายร้อยละ 60 ในกรณีที่เป็นเงินได้จากการประกอบโรค

ศิลป 
2.2 หักค่ าใช้จ่ายร้อยละ 30 ในกรณีที่เป็นเงินได้จากการประกอบ

วิชาชีพอิสระอื่นๆ  
ประเภทที่ 7 

 
1) หักตามความจ าเป็นและสมควร หรือ 
2) หักเป็นการเหมาได้ในอัตราร้อยละ 70 

ประเภทที่ 8 1) หักตามความจ าเป็นและสมควร หรือ 
2) หักเป็นการเหมาได้ในอัตราที่กฎหมายก าหนด 
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 การหักค่าลดหย่อน  นอกเหนือจากผู้มีเงินได้สามารถที่จะหักค่าใช้จ่ายในการ
ค านวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแล้ว เพื่อเป็นการบรรเทาภาระภาษียัง
สามารถหักค่าลดหย่อนได้อีก โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ตารางที่ 2.3  

การหักค่าลดหย่อนประเภทต่างๆ 
รายการลดหย่อน 

1. ผู้มีเงินได้ เป็นจ านวนเท่ากับ 30,000 บาท 
2. คู่สมรสของผู้มีเงินได้ เป็นจ านวนเท่ากับ 30,000 บาท โดยสามีหรือภรรยาของผู้มีเงินได้ที่มี

สิทธิหักลดหย่อนต้องเป็นคู่สมรสที่ชอบด้วยกฎหมาย แม้การสมรสจะไม่ครบปีภาษีก็ยัง
สามารถที่จะน ามาหักเป็นค่าลดหย่อนได้ ทั้งนี้สามีหรือภรรยาของผู้มีเงินได้ที่จะน ามาหัก
ลดหย่อนจะต้องไม่มีเงินได้พึงประเมินในปีภาษีนั้นหรือมีแต่ไม่ได้แยกค านวณภาษี 

3. บุตรที่มีสิทธิหักลดหย่อนได้แก่ บุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของผู้มีเงินได้หรือของคู่สมรส และบุตร
บุญธรรมของผู้มีเงินได้ โดยบุตรดังกล่าวต้องมีเงินได้พึงประเมินในปีภาษีที่ล่วงมาแล้วไม่เกิน 
15,000 บาท และต้องอยู่ในความอุปการะเลี้ยงดูของผู้มีเงินได้ และ เป็นผู้เยาว์ หรือ บุตรที่มี
อายุไม่เกิน 25 ปี และยังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยหรือชั้นอุดมศึกษา หรือ ศาลสั่งให้เป็นคนไร้
ความสามารถ หรือเสมือนไร้ความสามารถ 

4. ค่าลดหย่อนบิดามารดา กรณีผู้มีเงินได้และคู่สมรสที่มีเงินได้ รวมค านวณภาษี หรือคู่สมรสไม่มี
เงินได้อุปการะเลี้ยงดูบิดามารดาที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป ซึ่งมีรายได้ไม่เพียงพอต่อการเลี้ยงชีพ ผู้มี
เงินได้และคู่สมรสมีสิทธิหักลดหย่อนค่าอุปการะเลี้ยงดูบิดามารดาได้คนละ 30,000 บาท ทั้งนี้ 
บิดาหรือมารดาของผู้มีเงินได้หรือคู่สมรสจะต้ องออกหนังสือรับรองว่าบุตรคนใดคนหนึ่งเป็นผู้
อุปการะเลี้ยงดูเพียงคนเดียว 

5. เบี้ยประกันชีวิต ที่ผู้มีเงินได้จ่ายไป โดยสามารถหักลดหย่อนได้ตามจ านวนที่จ่ายจริง แต่ไม่เกิน 
50,000 บาท ทั้งนี้เฉพาะกรมธรรม์ประกันชีวิตที่มีก าหนดเวลาต้ังแต่ 10 ปีขึ้นไป และกรมธรรม์
ดังกล่าวได้เอาประกันไว้กับผู้รับประกันท่ีประกอบกิจการประกันชีวิตในราชอาณาจักรเท่านั้น  

6. เงินสะสมที่จ่ายเข้ากองทุนส ารองเลี้ยงชีพ สามารถหักลดหย่อนได้ตามจ านวนที่จ่ายจริง แต่ไม่
เกิน 10,000 บาท นอกจากน้ี เงินสะสมที่จ่ายเข้ากองทุนส ารองเลี้ยงชีพยังได้รับการยกเว้นภาษี
ในอัตราไม่เกินร้อยละ 15 ของค่าจ้าง เฉพาะส่วนที่เกิน 10,000 บาท แต่ไม่เกิน 290,000 บาท  

7. ค่าซื้อหน่วยลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพ หักได้ไม่เกินร้อยละ 15 ของเงินได้ และเมื่อ
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รายการลดหย่อน 
รวมกันกับเงินสะสมกองทุนส ารองเลี้ยงชีพและกองทุน กบข . (ถ้ามี) แล้วไม่เกิน 300,000 บาท 
โดยต้องจ่ายเป็นค่าซื้อหน่วยลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพตามกฎหมายว่าด้วย
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ที่จะได้รับการยกเว้นไม่ต้องค านวณเพื่อเสียภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดา ท้ังนี้ ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด 

8. ค่าซื้อหน่วยลงทุนในกองทุนรวมหุ้นระยะยาว  ในอัตราไม่เกินร้อยละ 15 ของเงินได้เฉพาะส่วน
ที่ไม่เกิน 300,000 บาท 

9. ดอกเบี้ยเงินกู้ยืม จากการกู้ยืมเงินเพื่อซื้อ เช่าซื้อ หรือสร้างอาคารอยู่อาศัย โดยได้จ านอง
อาคารที่ซื้อหรือสร้างเป็นหลักประกันการกู้ยืมที่เข้าหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด สามารถหัก
ค่าลดหย่อนได้ตามจ านวนที่จ่ายจริง แต่ไม่เกิน 50,000 บาท 

10. เงินสมทบกองทุนประกันสังคม ส าหรับผู้ที่มีเงินได้ที่จ่ายเงินเข้ากองทุนประกันสังคม สามารถ
หักค่าลดหย่อนได้ตามจ านวนที่จ่ายไปจริง แต่ไม่เกิน 9,000 บาท (ตามกฎหมายว่าด้วยการ
ประกันสังคม) 

11. เงินค่าบริจาค ภายหลังจากท่ีมีการลดหย่ อนต่างๆทั้งหมดแล้ว สามารถที่จะหักค่าลดหย่อน
จากการบริจาคเงินของผู้ที่มีเงินได้ตามจ านวนที่จ่ายจริง แต่ไม่เกินร้อยละ 10 ของเงินได้หลัง
หักค่าใช้จ่าย และค่าลดหย่อนต่างๆ 

 
1.1.11 การบริหารการลงทุนส่วนบุคคล  (Personal Investment 

Management) การลงทุนมีความส าคัญเนื่องจากโ ดยปกติแล้ว
รายได้ที่บุคคลได้รับมานั้นแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ส่วน
แรกมักจะน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันเช่นค่าที่อยู่อาศัย อาหาร 
เครื่องนุ่งห่มและยารักษาโรค ส่วนที่เหลือจะเป็นการเก็บออมไว้
เพื่อความปลอดภัยทางการเงินในอนาคตซึ่งท าอย่างไรเงินออมที่
เก็บสะสมมาจะมีกา รทวีค่ามากขึ้นเมื่อระยะเวลานานออกไป 
ดังนั้นเราจึงควรน าเงินออมที่มีอยู่มาใช้ในการลงทุนซึ่งถือเป็นการ
น าสินทรัพย์ที่มีอยู่ในปัจจุบันไปหาผลตอบแทนกลับคืนมาใน
อนาคต  

1.1.12 แผนการประกันชีวิต  (Life Insurance Planning) การท าประกัน
ชีวิตถือเป็นการลงทุนลักษณะหนึ่งที่มีความแต กต่างจากการน า
เงินไปฝากธนาคารเนื่องจากการน าเงินไปฝากธนาคารผู้ฝากจะ
ได้รับเพียงดอกเบี้ยตลอดระยะเวลาของการฝากเงิน  (ส าหรับเงิน
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ฝากประเภทออมทรัพย์และประจ า ) หากหยุดหรือยกเลิกฝากเงิน
ดังกล่าวรายได้จากดอกเบี้ยที่เคยได้รับก็จะหมดไปด้วย แต่การท า
ประกันชีวิตถือเป็นการสะส มหรือออมทรัพย์ขณะเดียวกันก็ยังให้
ความคุ้มครองชีวิตในกรณีต่างๆตามวัตถุประสงค์ของกรมธรรม์ที่
เลือกไว้  

1.1.13 การวางแผนเกษียณอายุ  (Retirement Planning) การเกษียณอายุ
หมายถึงการถอนตัวออกจากงานประจ าที่ท าอยู่ซึ่งอาจจะเป็นการ
เกษียณด้วยความสมัครใจหรือเกิดจากนโยบายท่ีหน่วย งานนั้น
เป็นผู้ก าหนดขึ้นซึ่งการเกษียณอายุเป็นเรื่องที่ต้องเกี่ยวข้องกับทุก
คนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ดังนั้นการวางแผนทางการเงินเพื่อการ
เกษียณอายุจึงเป็นเรื่องที่ทุกคนควรให้ความส าคัญและเริ่มเก็บ
ออมเพื่อจะได้ไม่ต้องประสบกับปัญหาทางการเงินในวัยเกษียณ 

1.1.14 สูตรการค านวณ จะกล่าวถึงสูตรการค านวณต่างๆที่ใช้ส าหรับการ
บริหารการเงินส่วนบุคคลจากหัวข้อที่ได้กล่าวไปข้างต้นดังนี้ 

 สูตรการค านวณอัตราดอกเบี้ย 
 ดอกเบี้ยแบบบวกเพิ่ม (Add-on Method) การค านวณดอกเบี้ย

แบบบวกเพิ่มผู้ให้กู้จะคิดดอกเบี้ยจากเงินต้นที่ได้กู้ยืมไป เมื่อน า
ดอกเบี้ยที่ค านวณได้ดังกล่าวรวมกับเงินต้นและหารด้วยจ านวน
งวดที่ต้องผ่อนช าระจะเป็นจ านวนเงินที่ผู้กู้ต้องผ่อนช าระในแต่ละ
งวด 

เงินงวด = (เงินต้น + ดอกเบี้ย) / จ านวนงวดผ่อนช าระ 
 ดอกเบี้ยแบบคิดลด  (Declining Balance Method) การค านวณ

ดอกเบี้ยแบบแบบคิดลดผู้ให้กู้จะคิดดอกเบี้ยจากเงิ นต้นที่เหลืออยู่
ในแต่ละงวด โดยเงินผ่อนช าระหนี้ในแต่ละงวดนั้นจะค านวณจาก
เงินต้นที่มีจ านวนเท่ากันทุกงวดรวมกับดอกเบี้ยที่ค านวณได้ในแต่
ละงวด ดังนั้น เงินผ่อนช าระหนี้โดยใช้วิธีคิดดอกเบี้ยลักษณะนี้จะ
มีจ านวนไม่เท่ากันโดยจะค่อยๆ มีจ านวนลดลงเมื่อระยะเวลาการ
ผ่อนช าระยาวนานออกไป 

เงินงวด = เงินต้นประจ างวด (เท่ากันทุกงวด) + ดอกเบี้ยประจ างวด (ลดลงทุกงวด) 

 สูตรค านวณดอกเบี้ยบัตรเครดิต  การใช้บัตรเครดิต ผู้ออกบัตรจะท า
การคิดดอกเบี้ยจากสมาชิกผู้ถือบัตรได้ 2 กรณีคือ จากการเบิกเงินสด
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ล่วงหน้าและการช าระเงินคืนขั้นต่ า ซึ่งในวันสรุปยอ ดบัญชีเพื่อจัดส่ง
ใบแจ้งยอดการใช้จ่ายไปให้กับผู้ถือบัตร บริษัทผู้ออกบัตรจะท าการ
ค านวณดอกเบี้ยทั้ง 2 ประเภทข้างต้นมาราวกัน โดยมีวิธีการค านวณ
ดังนี้ 

ดอกเบี้ยจากการเบิกเงินสด = (จ านวนเงินที่เบิก x อัตราดอกเบี้ย x จ านวนวัน) / 365 
ดอกเบี้ยจากการช าระขั้นต่ า = (ยอดคา้งช าระรอบที่แล้ว + ยอดค้างช าระรอบบัญชีที่แล้ว
หักเงินช าระในเดือนน้ี + ค่าใช้จ่ายรอบบัญชีนี้) 

 การประเมินก าลังทรัพย์เพื่อซื้อที่อยู่อาศัย 
ความสามารถในการซื้อท่ีอยู่อาศัย = รายรับต่อเดือน / ค่าใช้จ่ายรวมจากการมีบ้าน 

     โดยปกติแล้วอัตราส่วนวัดความสามารถในการซื้อที่อยู่อาศัยควรอยู่ในระดับ 25-30% 

 การวิเคราะห์ค่าพาหนะที่เหมาะสม ต้ องท าการค านวณ เพื่อประเมิน
ปัจจัยทั้ง 4 ดังนี้ 

ค่าผ่อนช าระต่อเดือน = (รายได้ต่อเดือน-ค่าใช้จ่ายต่อเดือน) x อัตราความสามารถในการ
ผ่อนช าระ 
ยอดเช่าซื้อ = ค่าผ่อนช าระต่อเดือน x จ านวนงวดผ่อนช าระ 
ยอดจัด = ยอดเช่าซื้อ + ดอกเบี้ย (ค านวณจากยอดจัด) 
ราคารถยนต์ = ยอดจัด x (1-อัตราเงินดาวน์) 
โดยที่อัตราส่วนความสามารถในการผ่อนช าระหมายถึงรายได้ส่วนที่เหลือหลังจากหักค่าใช้จ่าย
แล้วจะน ามาจ่ายเป็นเงินผ่อนช าระหนี้ค่ารถยนต์ได้ (คิดเป็นเปอร์เซ็นต์) 
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รูปภาพที่ 2.2  
แสดงการมีวินัยทางการเงิน 

 

(ที่มา: www.mvelopes.com) 
 

1.2 เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 
 

รูปภาพที่ 2.3 
แนวคิดและทฤษฎีด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 

 
 

ในการศึกษาด้านแนวคิดและทฤษฎีด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้ส าหรับการ
พัฒนาเว็บแอพพลิเคชันผู้พัฒนาได้แบ่งการศึกษาออกเป็น 4 ส่วนด้วยกันคือ 

1.2.1 การพัฒนาเว็บฟอร์ม ท าการศึกษาเทคโนโลยีที่ใช้ในการพัฒนาหน้าจอ 
         ส าหรับการใช้งานของผู้ใช้งานระบบซึ่งผู้พัฒนาได้ท าการศึกษา 2  
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         เทคโนโลยีดังนี้    
1.2.1.1 เทคโนโลยี AJAX ผู้พัฒนาได้ท าการศึกษาเทคโนโลยี AJAX เพื่อ

น าเทคโนโลยี AJAX มาช่วยสนับสนุนส าหรับการท างานของเว็บ
ฟอร์มให้การติดต่อระหว่างหน้าเว็บฟอร์มกับเครื่องคอมพิวเตอร์
เซิร์ฟเวอร์มีความรวดเร็วและเพิ่มความสวยงามให้กับหน้าเว็บไซต์  
ซึ่งเทคโนโลยี AJAX มีรายละเอียดทางด้านเทคนิคดังนี้ 

 เอแจ็กซ์ (AJAX - Asynchronous JavaScript And XML) เป็นเทคนิคในการพัฒนา
เว็บแอพพลิเคชันเพื่อให้ความสามารถโต้ตอบกับผู้ใช้ได้ดีขึ้น โดยการรับส่งข้อมูลในฉากหลัง ท าให้
ทั้งหน้าไม่ต้องโหลดใหม่ทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งช่วยท าให้เพิ่มการตอบสนอง ความรวดเร็ว 
และการใช้งานโดยรวม ซึ่ง AJAX ไม่ใช่ชื่อของการเขียนโปรแกรมหรือเป็นชื่อของภาษาที่ใช้ในการ
โปรแกรม แต่เป็นชุดของเทคโนโลยีต่างๆ โดย AJAX ย่อมาจาก Asynchronous JavaScript And 
XML ซึ่งหมายถึงการท างานร่วมกันของ JavaScript และ XML แบบ Asynchronous โดย AJAX 
มีหลักการท างาน 2 ประเด็น คือ การ update หน้าจอแบ บบางส่วน และการติดต่อสื่อสารกับ 
Server โดยใช้หลักการ Asynchronous ท าให้ผู้ใช้ไม่ต้องหยุดการท างาน เพื่อรอการประมวลผล
จาก Server รวมถึงการโหลดและการรีเฟรชหน้าจอ ของบราวเซอร์ทางฝั่ง Client มีการใช้ AJAX 
โดยการเพิ่มเลเยอร์ระหว่าง user browser กับ server ท าให้ผู้ใช้สามารถท างานได้โดยไม่ต้องรอ
ให้ Client ติดต่อไปยัง Server รวมถึงการโหลดและการรีเฟรชหน้าจอทั้งหมดด้วย ดังนั้นผู้ใช้
สามารถใช้งาน application ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น AJAX จึงไม่ใช่เทคโนโลยีในตัวของมัน
เอง แต่ว่าเป็นการน าเทคโนโลยีหลายๆ ตัวมารวมกันเช่ น JavaScript, DHTML, XML, CSS, Dom 
และ XMLHTTPRequest  
 ซึ่งลักษณะการท างานของ AJAX จะมี AJAX engine ท าหน้าที่เป็นตัวกลางระหว่าง 
client และ server ฉะนั้นเมื่อ client มี requestแทนที่จะส่ง HTTP request ไปยัง server โดยตรง 
client จะส่ง JavaScript call ไปยัง AJAX engine เพื่อโหลดข้อมูลที่ user ต้องการ และหาก 
AJAX engine ต้องการข้อมูลเพิ่มเติมในการตอบสนองต่อ user AJAX engine จะส่ง request ไป
ยัง server โดยใช้ XML  

 เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่เป็นส่วนประกอบของ AJAX มีการท างานดังนี้คือ 
- HTML/XHTML เป็นภาษาในการจัดแสดงข้อมูล  
- CSS เป็นรูปแบบการจัดแต่ง XHTML  
- Document Object Model (DOM) ส าหรับ dynamic display and 

interaction  



20 
 

- XML เป็นรูปแบบการแลกเปลี่ยนดาต้า  
- XSLT ส าหรับ แปลง XML เป็น XHTML  
- XMLHTTPRequest ส าหรับ asynchronous data retrieval  
- JavaScript เป็นภาษาในการใช้งาน AJAX engine  

 ที่มาของการพัฒนา AJAX 
 เนื่องจากแอพพลิเคชันที่ใช้งานในปัจจุบันนี้ มีหลักการที่ท างานแล้วเกิดการสูญเสีย
เวลาและทรัพยากรของผู้ใช้ในการรอคอยการท างานต่างๆ ท าให้ผู้ใช้ต้องหยุดคอย ดังนั้นการ
ท างานของผู้ใช้จึงเป็นไปอย่างไม่ต่อเนื่อง ซึ่งหลักการดังกล่าวคือ  

1. "Click, wait, and refresh" user interaction paradigm  
การท่ีบราวเซอร์ตอบสนองต่อการท างานของผู้ใช้ โดยจะทิ้งหน้าเว็บที่แสดงอยู่ใน

ขณะนั้น แล้วไปท าการส่ง HTTP request กลับไปยัง server แทน ซึ่งท าให้ผู้ใช้ไม่สามารถท าอะไร
ได้เลยในขณะนั้น นอกจากการรอคอย เมื่อ server ท าการประมวลเสร็จก็จะส่งหน้า HTML 
กลับมายังบราวเซอร์ ต่อจากนั้นบราวเซอร์ก็จะรีเฟรชและแสดงหน้า HTML หน้าใหม่ และนี้เองที่
ท าให้ผู้ใช้สามารถใช้งานต่อไปได้  
จะเห็นว่า ผู้ใช้มีช่วงเวลาของการหยุดรอคอยเป็นเวลานานส าหรับการประมวลผลของ Server และ
การรีเฟรชหน้า HTML ใหม่ทั้งหน้า ซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่มีประสิทธิภาพในเชิง Dynamic ของการท างาน
บนเว็บแอพพลิเคชัน  

2. Synchronous "request/response" communication mode  
การท่ีบราวเซอร์เริ่มท าการร้องขอข้อมูล และ server ก็ตอบสนองเฉพาะการร้องขอที่

บราวเซอร์ร้องขอมา server จะไม่สามารถส่งข้อมู ลได้ถ้าบราวเซอร์ไม่ได้ร้องขอข้อมูลในขณะนั้น 
ซึ่งถือว่าเป็นการติดต่อสื่อสารเป็นแบบทิศทางเดียว  
 วงจรการ request/response แบบ synchronous คือ การท างานแบบประสาน
จังหวะระหว่างบราวเซอร์กับ Server ท าให้เกิดความล่าช้าในการท างานท าให้ผู้ใช้ท าอะไรไม่ได้อีก 
นอกจากการคอยการตอบสนองกลับมาจาก server เมื่อ server ประมวลผลเสร็จ  
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รูปภาพที่ 2.4 
ภาพเปรียบเทียบการท างานแบบเดิม กับ AJAX 

 
(ทีมา: www.wiki.nectec.or.th) 

 
 โครงสร้างของ AJAX 

 มุมมองของโครงสร้างทาง Software ของ AJAX ต่างจากเว็บแอพพลิเคชันในทุกวันนี้ 
เนื่องจากมีการเพิ่ม engine ทางฝั่ง client  
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รูปภาพที่ 2.5  
AJAX Architecture 

 
(ทีมา: www.wiki.nectec.or.th) 

 
 จากภาพที่ 2.5 AJAX engine จะอยู่ระหว่าง User Interface กับ server ซึ่งจะมอง
ว่าเป็นการท างานที่ Client การท างานต่างๆของผู้ใช้ โปรแกรมจะไปเรียก AJAX engine ตัวนี้
ขึ้นมา แทนที่การร้องขอหน้าเว็บจาก  server โดยตรง และจะใช้โครงสร้างข้อมูลแบบ XML ในการ
ขนย้ายข้อมูลระหว่าง server กับ AJAX engine เมื่อบราวเซอร์ท าการร้องขอข้อมูลจาก server  
 นอกจากน้ี AJAX engine ไม่ต้องท าการติดต้ัง ไม่ใช้ plug-in และไม่สามารถ 
download ได้ เพราะ AJAX เป็นแนวคิดในการแก้ปัญหาการหยุดชะงักการท างานของผู้ใช้  

 การท างานของ AJAX 
 AJAX จะช่วยลดการติดต่อระหว่าง Client กับ Server โดยในการโหลดหน้าเว็บนั้น 
บราวเซอร์จะโหลดข้อมูลจาก AJAX engine แทนการร้องขอข้อมูลจาก server โดยตรง ดังนั้น 
Ajax จะท าหน้าที่ทั้งการ render ส่วนติดต่อกับผู้ใช้และติ ดต่อไปยัง server แล้ว AJAX engine 
อนุญาติให้การกระท าต่างๆ ใน web application เป็นแบบ Asynchronous คือความเป็นอิสระใน
การติดต่อไปยัง server นั่นเอง ดังนั้นผู้ใช้จะไม่พบกับบราวเซอร์หน้าขาวๆ อีกต่อไป และไม่ต้องรอ
การโหลดข้อมูลต่างๆ จาก server "Partial screen update" replaces the "click, wait, and 
refresh" user interaction model  



23 
 
 การ Update หน้าจอบางส่วน แทนที่การ "click, wait, and refresh" ระหว่างที่เกิด 
การท างานแบบการติดต่อสื่อสารของผู้ใช้ user interface ที่ต้องน ามาแสดงซ้ าในหน้าเว็บที่ร้องขอ
ไปยัง server จะถูกจัดเป็นข้อมูลใหม่เมื่อถูก update แล้ว การหยุดชะงักของ user interface จึงไม่
เกิดขึ้น เพราะหน้าเว็บนั้นยังคงถูกแสดงอยู่และสามารถใช้งานได้ โดยปราศจากการหยุดชะงักการ
ท างานของผู้ใช้ การ update หน้าเว็บบางส่วนสามารถท าให้หน้าเว็บท างานต่อไปได้ ถึงจะไม่ใช่
ทั้งหมด แต่อย่างน้อยก็ท าให้การท างานไม่จ าเป็นต้องหยุดชะงักเลย  
Asynchronous communication replaces "synchronous request/response model  
 การติดต่อแบบ Asynchronous เข้ามาแทนที่การ “synchronous request / 
response model” ส าหรับ AJAX การ request/response จะท าแบบ asynchronous ซึ่งคือการ
ติดต่อสื่อสารกับ server แบบอิสระโดยท าการลดการติดต่อระหว่างบราวเซอร์ กับ server ผลที่ได้
ก็คือผู้ใช้สามารถใช้งานเว็บแอพพลิเคชันได้ในขณะที่ client ท าการร้องขอข้อมูลจาก server อยู่
เบื้องหลัง (การท างานแบบพร้อมกันแต่มองเป็น 2 ฟาก เช่นหน้าร้านกับหลั งร้าน ) เมื่อข้อมูล
เดินทางมาถึงบราวเซอร์ ก็จะ update หน้า user interface ที่ต้องการข้อมูลใหม่ ส่วนหน้า user 
interface ที่ไม่ต้องการ update ก็จะแสดงส่วนนั้นต่อไป  
 

 รูปภาพที่ 2.6  
AJAX Model: Partial UI updates and asynchronous communications 

 
(ทีมา: www.wiki.nectec.or.th) 

 
 จากภาพที่ 2.6 แสดงการท างานแบบ Asynchronous และการ update หน้าเว็บ
แบบบางส่วน ที่ท าให้การท างานของผู้ใช้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
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 ข้อดีของ AJAX 
- ตอบสนองต่อผู้ใช้ได้อย่างรวดเร็วเนื่องจากการ update แบบบางส่วน  
- ผู้ใช้ไม่ต้องหยุดรอคอยการประมวลของ server เนื่องจากการติดต่อแบบ 

Asynchronous  
- รองรับกับบราวเซอร์หลักๆท่ีสามารถใช้ JavaScript ได้  
- ท าให้การประมวลผลที่ Server มีความรวดเร็วขึ้นเนื่องจากกา รประมวลผล

ท่ี Server ลดลง  
- ไม่ต้องท าการติดต้ัง หรือใช้ Plugs-in  
- ไม่ยึดติดกับ Platform หรือภาษาที่ใช้ในการเขียนโปรแกรม  
- เป็นเทคโนโลยีใหม่ที่ไม่ได้เป็นของนักพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันคนใด นั่นคือ

ทุกคนมีสิทธิ์เข้ามาพัฒนาแอพพลิเคชันตัวนี้  
 

1.2.1.2 ความปลอดภัยในการรบัส่งข้อมูลผ่าน Website 
 เทคโนโลยีรักษาความปลอดภัย SSL (Secure Socket Layer) เป็นโพรโตคอล 
(Protocol) จัดการความปลอดภัยในระบบอินเทอร์เน็ตท่ีใช้ในการสื่อสารข้อมูลกันระหว่าง
ไคลเอนต์กับเซิร์ฟเวอร์เพื่อให้เกิดความปลอดภัยในการรับส่งข้อมูล  โดยการท าการเข้ารหัสก่อน ท่ี
จะท าการส่งข้อมูลระหว่างกันท าให้ข้อมูลที่รับส่งกันมีความปลอดภัยมากย่ิงขึ้น  การเข้ารหัสของ 
SSL มีได้ 2 แบบคือ การเข้ารหัสแบบ 40 bits กับการเข้ารหัสแบบ 128 bits  
 โพรโตคอล SSL อนุญาตให้สามารถเลือกวิธีการในการเข้ารหัส , วิธีสร้างไดเจสต์และ
ลายเซ็นดิจิตอลได้อย่ างอิสระก่อนการสื่อสารจะเริ่มต้นขึ้นตามความต้องการของทั้งเว็บเซิร์ฟเวอร์
และบราวเซอร์เพื่อเพิ่มความยืดหยุ่นในการใช้งาน , เปิดโอกาสให้ทดลองใช้วิธีการในการเข้ารหัส
วิธีใหม่และลดปัญหาการส่งออกวิธีการเข้ารหัสไปประเทศที่ไม่อนุญาต 
 กระบวนการในการสื่อสารผ่านโพรโตคอลแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอนดังนี้คือ 

 ประกาศชุดวิธีการเข้ารหัส  ไดเจสต์และลายเซ็นดิจิตอลระหว่างไคลเอ็นต์และ
เซิร์ฟเวอร์ ไคลเอ็น ต์และเซิร์ฟเวอร์ส่งข้อความเริ่มต้นการสื่อสารซึ่งประกอบไป
ด้วยเวอร์ชันของโพรโตคอลที่ใช้ ,วิธีการเข้ารหัสระหว่างไคลเอ็นต์และเซิร์ฟเวอร์ ,
หมายเลขระบุการสื่อสาร  (Session identifier) และวิธีการบีบอัดข้อมูลในการ
สื่อสารหมายเลขระบุการสื่อสารใช้ส าหรับตรวจสอบการเชื่อมต่อระหว่าง
ไคลเอ็นต์และเซิร์ฟเวอร์  ถ้ามีการเชื่อมต่อก่อนหน้านี้เกิดขึ้น แสดงว่าได้มีการตก
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ลงวิธีการสื่อสารแล้ว  สามารถเริ่มต้นส่งข้อมูลได้ทันที เพื่อเป็นการลดเวลา
ติดต่อสื่อสารลง 

 การพิสูจน์ตัวตนของเซิร์ฟเวอร์ต่อไคลเอ็นต์โดยเซิร์ฟเวอร์  จะท าการส่งใบยืนยัน
ความมีตัวตนของเซิร์ฟเวอร์  (Certificate) ไปยังไคลเอ็นต์และไคลเอ็นต์จะท าการ
ตรวจสอบ ใบยืนยันความมีตัวตนของเซิร์ฟเวอร์กับผู้ให้บริการใบยืนยันความมี
ตัวตน (Certificate Authority) ที่ได้ต้ังค่าไว้เพื่อยืนยันความถูกต้องของใบยืนยัน
ความมีตัวตนของเซิร์ฟเวอร์ 

 การพิสูจน์ตัวตนของไคลเอ็นต์ต่อเซิร์ฟเวอร์  (ถ้าจ าเป็น ) โดยเซิร์ฟเวอร์สามารถ
ร้องขอใบยืนยันความมีตัวตนของไคลเอ็นต์  (Certificate)เพื่อตรวจสอบความ
ถูกต้องของไคลเ อ็นต์ ใช้ในกรณีที่มีการจ ากัดการใช้งานเฉ พาะไคลเอ็นต์ที่
ต้องการเท่านั้น ซึ่ง SSL สนับสนุนการตรวจสอบได้จากทั้งเซิร์ฟเวอร์และ
ไคลเอ็นต์ ขึ้นอยู่กับการเลือกใช้งานในขณะติดต่อสื่อสาร 

 ไคลเอ็นต์และเซิร์ฟเวอร์ตกลงชุดวิธีการเข้ารหัส ,การสร้างไดเจสต์และการใช้
ลายเซ็นดิจิ ตอล  วิธีการแลกเปลี่ยนกุญแจในการเข้ารหัส (Key exchange 
method) คือการก าหนดกลไกการแลกเปลี่ยนกุญแจที่ใช้ในการเข้ารหัสระหว่าง
การสื่อสาร  โดยทั้งไคลเอ็นต์และเซิร์ฟเวอร์จะใช้กุญแจนี้ในการเข้ารหัสและ
ถอดรหัสข้อมูล ใน SSL เวอร์ชัน 2.0 จะสนับสนุนวิธีการแลกเปลี่ยนกุญแ จแบบ 
RSA ส่วน SSL เวอร์ชัน 3.0 ขึ้นไปจะสนับสนุนวิธีการอ่ืนๆ เพิ่มเติมเช่นการใช้ 
RSA  

 วิธีการเข้ารหัสในปัจจุบันแบ่งเป็นสองวิธีคือ การใช้กุญแจเดียวกันในการเข้ารหัสและ
ถอดรหัส โดยเรียกกุญแจนี้ว่า Session key หรือ Secret key โดยใช้วิธีการเข้ารหัสด้วย DES, 
3DES (Data Encryption Standard) และ IDEA ส่วนอีกวิธีคือ การใช้กุญแจคนละตัวในการ
เข้ารหัสและถอดรหัสเพื่อใช้ในการเข้ารหัส Session key และส่งไปให้ฝั่งตรงข้ามก่อนการสื่อสาร
จะเกิดขึ้นรวมเรียกว่าวิธีการแลกเปลี่ยนกุญแจในการเข้ารหัส ซึ่งจะประกอบไปด้วยกุญแจ
สาธารณะ (Public key) และกุญแจส่วนตัว (Private key) ซึ่งเป็นกุญแจคู่กันเสมอ เมื่อท าการ
เข้ารหัสด้วยกุญแจใด จะต้องถอดรหัสด้วยกุญแจที่คู่กันและตรงกันข้ามเท่านั้น โดยใช้วิธีการ
เข้ารหัสด้วย RC2 และ RC4 ซึ่งเป็นวิธีการเข้ารหัสของ RSA และมีความยาวของการเข้ารหัสที่ใช้
คือ 40 บิต, 96 บิต และ 128 บิต 
 การสร้าง Message Authentication Code (MAC) เพื่อใช้ส าหรับการยืนยันความ
ถูกต้องของข้อมูลระหว่างการสื่อสารและป้องกันการปลอมข้อมูล  ส่วนฟังก์ชันสร้างไดเจสต์ที่ SSL 
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สนับสนุนและเลือกใช้ได้ในปัจจุบันคือ MD5 ขนาด 128 บิต และ SHA-1 (Secure Hash 
Algorithm) ขนาด 160 บิต ซึ่งจะได้วิธีการที่ทั้งสองฝ่ายสนับสนุนและเหมาะสมซึ่งเป็นขั้นตอน
สุดท้ายก่อนการสื่อสารท่ีมีการเข้ารหัสจะเริ่มต้นขึ้น 
 ซึ่งการส่งข้อมูลผ่าน โพรโตคอล  SSL จะท าให้ผู้ใช้งานระบบบริหารข้อมูลส่วนบุคคล
มั่นใจได้ว่า ข้อมูลที่ตนท าการกรอกและจัดส่ งไปเก็บยัง Server ผ่านเว็บไซต์จะได้รับความ
ปลอดภัย รวมไปถึงความปลอดภัยในการติดต่อกับระบบการจ่ายค่าบริการทางการเงินต่างๆ 
 

1.2.2 การพัฒนา Web Services ท าการศึกษาเทคโนโลยีที่ใช้ส าหรับการพัฒนา
เว็บเซอร์วิสโดยเว็บเซอร์วิสจะเป็นเซอร์วิสที่สนับสนุนการท างานต่างๆของ
ระบบ ซึง่ผู้พัฒนาได้ท าการศึกษา 2 เทคโนโลยีดังนี้    

1.2.2.1 เว็บเซอร์วิส  ในการพัฒนา ระบบบริหารการเงินส่วนบุคคล บน
เว็บไซต์ จะใช้เว็บเซอร์วิสในการเชื่อมต่อกับหน้าเว็บไซต์ เว็บไซต์
จะท าการเรียกเว็บเซอร์วิสในการค านวนหรือเรียกใช้ฟังก์ชั่นต่างๆ  
ซึ่งเว็บเซอร์วิสมีรายละเอียดทางเทคนิคดังนี้ 

 เว็บเซอร์วิส (Web Service) คือ แอพพลิเคชัน ท่ีถูกสร้างให้รอรับการเรียกใช้งานจาก
แอพพลิเคชันอ่ืนบนอินเทอร์เน็ต โดยสื่อสารกันด้วยข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบ XML ซึ่งรูปแบบ XML ท่ี
ใช้นี้ ถูกก าหนดเป็นมาตรฐานชื่อว่า SOAP โดยข้อมูลอาจถูกส่งผ่านทางโปรโตคอล HTTP, SMTP 
หรือ FTP  

 องค์ประกอบของของเว็บเซอร์วิส  
 ผู้ให้บริการ (service publication) คือผู้สร้างเว็บเซอร์วิสและท าการ

ลงทะเบียนเพื่อให้บุคคลอื่นๆสามารถเรียกใช้งานได้ 
 ผู้ใช้บริการ (service consumer) คือผู้ที่เรียกใช้เว็บเซอร์วิสต่างๆ 
 บริการ (web service) 

 กลไกที่ท าให้เว็บเซอร์วิสสามารถท างานได้ ประกอบด้วย 
 แอพพลิเคชัน คือแอพพลิเคชันที่ให้บริการเว็บเซอร์วิส โดย แอพพลิเค

ชันจะอยู่บนเคร่ืองเว็บ เซิฟเวอร์ที่เปิดให้บริการตลอดเวลา  
 SOAP (Simple Object Access Protocol) คือโปรโตคอลหรือ

ระเบียบวิธีในการสื่อสารระหว่างเว็บเซอร์วิ ส โดยใช้ข้อมูลที่ก าหนด
รูปแบบด้วยภาษา XML ท าให้เว็บเซอร์วิสสามารถสื่อสารกันได้แม้ว่า 
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จะอยู่บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์คนละ เเพลต ฟอร์ม หรือพัฒนาด้วย
ภาษาโปรแกรมที่ต่างกันก็ตาม  

 เมื่อผู้พัฒนาแอพพลิเคชัน ต้องการใช้งาน เว็บเซอร์วิส ผู้พัฒนาก็เพียงแค่
เขียนโปรแกรมเพื่อติ ดต่อกับโมดูล SOAP ในภาษาที่ตนใช้ จากนั้น 
SOAP ก็จะสร้าง SOAP message เพื่อติดต่อกับแอพพลิเคชันปลายทาง
ให้โดยอัตโนมัติ 
 Web Services Description Language (WSDL) คือ เอกสาร XML 

ที่อธิบายรายละเอียดในการติดต่อกับเว็บเซอร์วิส เพื่อให้ แอพพลิเค
ชันที่ต้องการเรียกใช้ เว็บเซอร์วิสรู้ว่าเซอร์วิสนั้นให้บริการอะไรบ้าง 
และจะติดต่อได้อย่างไร  

 UDDI (Universal Description, Discovery and Integration) เป็น
ไดเรกทอรี ที่เก็บรวบรวม Web Service ที่มีการลงทะเบียนไว้ ซึ่ง
อาจรวมไปถึงบริการอ่ืนๆที่เป็นอิเลคทรอนิกส์ และไม่เป็น
อิเลคทรอนิกส์ด้วย UDDI จะเก็บรวบรวมข้อมูลของ Web Service 
ต่างๆไว้ในรูปแบบ WSDL หน้าที่ของ UDDI จะคล้ายกับ เว็บ
ไดเรกทอรี กล่าวคือ UDDI ช่วยให้ผู้พัฒนา Web Service ได้
ประกาศหรือประชาสัมพันธ์บริการของตนเองสู่สาธารณะ และช่วย
ให้ผู้ใช้ Web Service ค้นพบ Web Service ที่ต้องการใช้งาน 

 ประโยชน์ของเว็บเซอร์วิส 
 สามารถใช้ประโยชน์จากบริการต่างๆที่มีอยู่ทั่วโลก 
 สามารถเรียกใช้จากโปรแกรมใดๆก็ได้โดยไม่ขึ้นกับแพลตฟอร์ม 
 ประหยัดเงินและเวลาที่ใช้ในการพัฒนาโปรแกรม 

 
1.2.2.2 XML ในการพัฒนา ระบบบริหารการเงินส่วนบุคคล บนเว็บไซต์ จะ

ใช้ความรู้ด้านเทคโนโลยี  XML เป็นส่วนสนับสนุนในการสร้างเว็บ
เซอร์วิส ซึ่ง XML มีรายละเอียดทางเทคนิคดังนี้ 

 XML ย่อมาจาก Extensible Markup Language เป็นภาษาที่ใช้ส าหรับการเขียน
เอกสาร markup (markup document) โดยที่เอกสาร markup นั้นมีการใช้ metadata (หรือ tags) 
เพื่อบอกหน้าที่และประเภทของข้อมูลของส่วนต่างๆ ของเอกสารนั้นได้โดยชัดเจน การเพิ่ม  
metadata (หรือ tags) เข้าไปในเอกสารสามารถท าให้โครงสร้างของเอกสารชัดเจนขึ้น และท าให้
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การประมวลผลเอกสารเป็นไปโดยง่ายและไม่จ าเป็นท่ีจะต้องอาศัยมนุษย์เพื่อตีความเอกสาร   
 เราใช้เทคโนโลยี XML ในการพัฒนามาตรฐานเพื่อการกระจายข่าวเนื่องจาก XML 
เป็นภาษาที่เหมาะกับการแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เนื่องจาก XML ไม่ได้ขึ้นอยู่
กับโปรแกรมประยุกต์หรือระบบปฏิบัติการใด นอกจากน้ี  XML ยังเป็นภาษาที่มีความยืดหยุ่น 
เนื่องจากผู้ใช้สามารถท่ีจะก าหนดและตั้งค่า metadata (หรือ tags) ให้เหมาะกับเอกสารเฉพาะที่
ตนต้องการได้อย่างอิสระ และยังสามารถเพิ่มเติม metadata (หรือ tags) ได้ในภายหลังโดยไม่มี
ผลกระทบต่อโปรแกรมที่มีอยู่แล้วด้วย  
 XML ถือได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของ Standard Generalized Markup Language 
(SGML) ที่เป็นข้อก าหนดในการสร้างหรือจัดท าเอกสารในรูปแบบอิเล็คทรอนิกส์ที่ก าหนดโดย 
W3C หรือ World Wide Web Consortium ที่มีโครงสร้างและรูปแบบที่เปิดให้แอพพลิเคชันต่างๆ 
สามารถเรียกไปใช้งานได้ จึง ท าให้การจัดการข้อมูลหรือเรียกใช้ข้อมูลจากแอพพลิเคชันต่างๆ น้ัน
อยู่ในมาตรฐานเดียวกัน โดยสามารถสร้างแอพพลิเคชันเพื่ออ่านและประมวลผล XML ได้อย่าง
ง่ายดาย  
 XML จะประกอบด้วย 2 ส่วนหลักดังนี้คือ  

1. The Prolog โครงสร้างส่วนแรกของเอกสาร XML เรียกว่า Prolog เป็น 
optional (มีหรือไม่มีก็ได้ ) ใน Prolog เองมีองค์ประกอบอีก 2 ส่วนคือ XML 
Declaration และ     Document Type Declaration  

 XML Declaration - เป็นกาารระบุ version ของ XML specification ซึ่ง
ควรประกาศไว้เสมอ และยังอาจประกอบด้วย encoding declaration เพื่อ
ระบุแบบแผนการเข้ารหัสตัวอักษร เช่น UTF-8 เป็น default character 
encoding scheme เป็นตัวแทนของตัวอัก ษรส่วนใหญ่ในภาษาอังกฤษ
รวมถึงภาษาไทยด้วย  

 Document Type Declaration - ประกอบด้วย markup code ที่ก าหนด
กฎการเขียนหรือ Document Type Definition (DTD)  

2. The Document Element เป็นส่วนของ content จริง document element เป็น 
single element ที่สามารถประกอบด้วย sub elements และ external entities 
ไม่จ ากัดจ านวน กล่าวอีกนัยหนึ่ง Document element ก็คือ root element ของ
เอกสารนั่นเอง 
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<root> 
      <child> 
           <subchild>.....</subchild> 
      </child> 

</root> 
 

            ตัวอย่างการเขียน XML 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> --- XML Declaration 
<!DOCTYPE note SYSTEM "note.dtd"> --- Document Type Declaration 
<note> --- The Document Element 
<to>Mary</to> 
<from>Terry</from> 
<heading>Reminder</heading> 
<body>Don't forget me this weekend!</body> 
</note> 

 
1.2.3 การพัฒนา Database ท าการศึกษาเทคโนโลยีที่ใช้ในการพัฒนา

ฐานข้อมูล  
1.2.3.1 ER-Model เป็นรูปแบบที่ผู้พัฒนาใช้ในการพัฒนาฐานข้อมูล ซึ่ง 
             ER-Model มีรายละเอียดทางเทคนิคดังนี้ 

โมเดลข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Entity Relationship Model) ถูกน า เสนอโดย Chen 
(1976) และได้รับการพัฒนาจะสมบูรณ์ในปี 1979 เพื่อใช้ในการพยายามจะอธิบายฐานข้อมูลใน
รูปแบบแผนภาพ โมเดลข้อมูลเชิงสัมพันธ์ เป็นวิธีการแสดงความต้องการสารสนเทศในระบบธุรกิจ
ให้เป็นแผนภาพ ในขั้นตอนการวิเคราะห์และออกแบบระบบฐานข้อมูล เน้นตัวข้อมูลที่มีอยู่จริงโดย
ไม่ค านึงถึงรายละเอียดในการติดต้ัง, ความต้องการพิเศษอ่ืนในแง่การใช้งาน 
 ER-Diagram ประกอบด้วย 

    เอนทิต้ี คือสิ่งที่มีอยู่จริงจับต้องได้หรือเป็น จินตภาพที่แสดงความเป็นหนึ่งเดีย ว
เมื่อกล่าวถึงแล้วทุกคนเข้าใจตรงกัน  เช่น สินค้า, วัตถุดิบ, แผนกต่างๆ, การ
สั่งซื้อ 
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    รีเลชันชิป คือความสัมพันธ์ซึ่ งเป็นลักษณะการเกี่ยวพันกันระหว่างเอนทิรีหนึ่ง
กับตัวมันเองหรือเอนทิตีอ่ืนและอาจเป็นความสัมพันธ์ที่มากกว่า 2 เอนทิตีก็ได ้

    แอตตริบิว คือกลุ่มของค่าความจริงใดๆที่เป็นรายละเอียดของเอนทิตีซึ่งแสดง
ลักษณะและ คุณสมบัติของเอนทิตีท าให้เข้าใจเอนทิตีได้ลึกซึ้งยิ่งขึ้นและเป็นสิ่ง
ที่ไม่สามารถแตกย่อยลงไปได้อีกโดยไม่เสียความหมายไป นอกจากน้ันยังมีการ
ระบุด้วยว่าแอตตริบิวใดเป็นคีย์ก าหนดกฎข้อบังคับต่างๆของเอนทิตีและรีเลชัน
ชิป 

คุณลักษณะของ ER Diagram 

    แสดงได้ด้วยแผนภาพ (Graphical Diagrams) ไม่ว่าจะเป็นเทคนิคโมเดล
ข้อมูลแบบใดก็ตามจะมีภาษาและรูปภาพทางกราฟฟิกโดยเฉพาะเพื่อใช้แสดง
รายละเอียดข้อมูลทั้งกลุ่มใหญ่และรายละเอียดส่วนย่อย ซึ่งท าให้ง่ายต่อการ
แปลความ เช่น ใช้วงกลมหรือสี่เหลี่ยมแทนเอนทิตีใช้เส้นโค้งหรือเส้นตรงแทน
รีเลชันชิป 

    แสดงชัดเจนถึงความหมายของข้อมูล (Explicit Representation of Semantic) 
มีทาง 
เลือกในการแสดงความหมายของข้อมูล อาจใช้สัญลักษณ์ที่ต่างกันจ านวนมาก
หรือน้อยเพื่อแสดงจุดส าคัญคือแผนภาพที่ได้ออกมาควรง่าย, ไม่ซับซ้อนและ
เห็นความหายของข้อมูลชัดเจนโดยสัญลักษณ์หนึ่งๆไม่ควรมีหลายความหมาย 

    แสดงรายละเอียดในระดับที่เหมาะสม (Appropriate Level of Detail) 
กล่าวคือ 
โมเดลระดับตรรกะจะมีรายละเอียดที่เพียงพอที่จะชี้จุดที่ท า ให้เกิดความ
แตกต่างระหว่างชนิดของข้อมูลรีเลชันชิปและข้อบังคับต่าง ๆ แต่จะน้อยกว่า
โมเดลทางกายภาพ 

    ไม่พึ่งพิงกับระบบจัดการฐานข้อมูลแบบใดแบบหนึ่ง (DBMS Independence) 
โมเดล 
ที่ได้จากการออกแบบแล้วควรใช้ได้กับระบบฐานข้อมูลหลายแบบ ได้แก่ แบบ
ความสัมพันธ์, แบบล าดับชั้นและแบบเครือข่าย 

    ง่ายต่อการศึกษาและใช้งาน ในที่นี้จะต้องง่ายเพียงพอส า หรับผู้ใช้ทุกประเภท
จะท า 
ความเข้าใจและน า ไปใช้ได้ 
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ขั้นตอนการออกแบบ ER Model แบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอนดังนี้ 

1.  ก าหนดเอนทิตีหลัก 
2.  ก าหนดความสัมพันธ์ ระหว่างเอนทิตี 
3.  ก าหนดคีย์หลักและคีย์รอง 
4.  ก าหนดคีย์ภายนอก 
5.  พิจารณาขอบเขตค่าโดเมนของแอตตริบิว 
6.  วิเคราะห์ความมีเสถียรภาพและการเติบโตในอนาคต 

 
ภาพที่ 2.7  

สัญลักษณ์และความหมายของ ER-Diagram 

 
                         (ที่มา: http://www.cs.pitt.edu/~chang/156/03ERmodel.html) 
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1.2.4 การประชาสัมพันธ์  ในการพัฒนาระบบบริหารการเงินส่วนบุคคลบน
เว็บไซต ์

ผู้พัฒนาได้ท าการศึกษาเทคโนโลยีที่จะใช้ในการประชาสัมพันธ์เพื่อศึกษาควาเป็นไป
ได้ในการแนะน าและน าระบบออก สู่ท้องตลาด  โดยผู้พั ฒนาได้ท าการศึกษารายละเอียดของ
เทคโนโลยีดังนี้ 

1.2.4.1 Search Engine Optimization (SEO)  
 เป็นบริการที่ท าให้เว็บไซต์ติดอันดับอยู่ในล าดับต้นๆของผลการค้นหาด้วยคีย์เวิร์ด 
(Keyword) หรือค าที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของผู้ลงทะเบียน ในส่วนของการแสดงผลลัพธ์ปกติของ 
Search Engine ซึ่งปรากฏทางด้านซ้ายของ Search Engine เมื่อเว็บไซต์ติดอันดับต้นๆ จาก การ
ค้นหาของ Search Engine ไม่ว่าจะเป็นหน้าแรก (อันดับ1-10) และไม่เกินหน้าที่สอง (หรือ อันดับ 
11-20) จะได้รับการเข้าเยี่ยมชม บ่อยครั้งมากท่ีสุด ยิ่งอันดับสูงเท่าไรอัตรา การคลิกก็สูงเท่านั้ น 
ท าให้เว็บไซต์เป็นที่รู้จักและสร้างยอดขายเพิ่มขึ้นอีกด้วย 
 ข้อดีของ SEO 

 ไม่ต้องจ่ายเงินให้กับ Search Engine แม้แต่นิดเดียวเมื่อมีคนคลิก  

 การท่ีเว็บอยู่ในอันดับต้นๆของ Search Engine จะท าให้ผู้ชมเข้าเว็บมากขึ้น
เพราะผู้ใช้ Search Engine จะนิยมคลิกเฉพาะเว็บไ ซต์ที่ปรากฏในหน้าแรก 
(อันดับ 1-20) และหน้า 2 (อันดับ11-20) ของผลการค้นหานั้นๆ  

 ได้ลูกค้าตรงตามกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ 

 เว็บจะเป็นที่รู้จักมากขึ้นท าให้เพิ่มโอกาสในการขาย  

 เหนือกว่าคู่แข่งในประเภทธุรกิจเดียวกัน 

 ค่าใช้จ่ายน้อยแต่ได้รับก าไรกลับคืนมา 

 สร้างความน่าเชื่อถือให้กับบริษัทของผู้ใช้งาน 

 ผู้ใช้ Search Engine ชอบคลิกฝั่งซ้ายมากกว่าฝั่งขวา 60-70% เพื่อค้นหา
สินค้าหรือบริการ 

 ถูกกว่าโฆษณาอ่ืนมากๆเช่น TV วิทยุ และการท า SEO นั้นท่านสามารถมี
อันดับเหนือกว่าบริษัทใหญ่ๆได้ไม่เหมือนโฆษณาทาง TV  

 ที่บริษัทใหญ่ๆได้เปรียบทางด้านการลงทุน 
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 ข้อเสียของ SEO 

 ถ้าเว็บไซต์เป็นเว็บไซต์ที่เกิดขึ้นใหม่ ต้องใช้ระยะเวลาไม่ต่ ากว่า 6 เดือนกว่า
เว็บไซต์จะไต่อันดับให้ไปอยู่ในล าดับต้นๆของ Google ได้ ดังน้นส าหรับ
เว็บไซต์มาใหม่ในตอนต้นนั้น ท่านอาจจะท า PPC กับ Google ก่อนเพื่อที่จะ
ช่วยลดเวลาและท า SEO ควบคู่ไปด้วย หลังจากท า PPC ระยะหนึ่งแล้ว ท่าน
จะมีความพร้อมในการท า SEOมากขึ้น แล้วค่อยยกเลิก PPC กับGoogle ก็ได ้

 วิธีการที่จะท า SEO ยังต้องอาศัยทักษะ และติดตามเทคโนโลยีใหม่ๆของ 
Search Engine อยู่เสมอ 

 Keyword ที่น ามาใช้กับ SEO ได้อย่างมาก 2-5 ค าเท่านั้นต่อ webpage 
 

2. ศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 ผู้พัฒนาได้ท าการศึกษารายงานวิจัยทางวิชาการดังนี้ 
2.1 การบริหารการเงินของบัณฑิตใหม่คณะพาณิชย์ฯ ประจ าปี 2546 ซึ่งผู้ท าวิจัย

คือ รองศาสตราจารย์สุขใจ น้ าผุด อาจารย์ประจ าคณะพาณิชยศาสตร์และการ
บัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
2.1.1  ข้อมูลจากการวิจัย 

 ข้อมูลทั่วไปของบัณฑิต ผู้ท าการวิจัยได้ให้นิยามของบัณฑิต คือ ผู้ที่
ส าเร็จการศึกษาที่มีงานท ามีรายได้แล้ว ซึ่งผู้วิจัยใช้โอกาสในช่วง
ซ้อมรับปริญญาในการเก็บข้อมูล โดยการออกแบบสอบถามบัณฑิต
ที่จบการศึกษาประจ าปี 2546 ซึ่งมีจ านวนทั้งสิ้น 535 คน แต่การ
วิจัยครั้งนี้ต้องการข้อมูล 25-50% ของกลุ่มตัวอย่างจึงได้ออกแบบ
สอบถามกับผู้ส าเร็จการศึกษาประมาณ 400 ชุด และได้คัดเลือก
ข้อมูลมที่มีความสมบูรณ์น ามาวิเคราะห์จ านวน 200 ตัวอย่าง ผู้ตอบ
แบบสอบถามเป็นหญิงร้อยละ 92 เป็นชายร้อยละ 8 ร้อยละ 95 มี
งานท าแล้ว โดยร้อยละ 91 ท างานอยู่กับภาคเอกชน ประมาณร้อย
ละ 80 ของผู้ตอบแบบสอบถามมีรายได้ประจ าคืออยู่ระหว่าง 
10,000 – 15,000 บาท และร้อยละ 55 ของผู้ตอบแบบสอบถามได้
ผ่านการศึกษาวิชาการบริหารการเงินส่วนบุคคล 
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 ข้อมูลการจัดสรรรายได้เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายด้านต่างๆของบัณฑิต ได้
เปน็ภาพสรุป การจัดสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านต่างๆ ที่มีบัณฑิตให้
ความส าคัญเป็นอันดับแรกดังนี้  

 
ตารางที่ 2.4  

การจัดสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านต่างๆ ที่บัณฑิตให้ความส าคัญ 
ค่าใช้จ่ายต่างๆ ร้อยละ หมายเหตุ 

เปอร์เซ็นต์ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค่าอาหาร 27.0 91 
ค่าเสื้อผ้าเครื่องแต่งตัว 38.5 99.99 
ค่าที่พักอาศัย 8.0 24 
ค่าพาหนะการเดินทาง 24.0 85 
ค่าใช้จ่ายส่วนตัวอ่ืนๆ 34.5 80 
เงินช่วยเหลือทางบ้าน 17.0 55 
ค่าใช้จ่ายศึกษาต่อ 7.0 13 
เงินออม 23.0 85 
 

 ข้อมูลเรื่องการออมของบัณฑิตในเรื่องการออมบัณฑิตส่วนใหญ่ให้
ความส าคัญในเรื่องการออมเพื่อสร้างความมั่นคงให้กับตนเองใน
อนาคต วิธีการออมส่วนใหญ่ใช้วิธีการง่ายๆและสะดวกท่ีสุดคือการ
ฝากธนาคาร อย่างไรก็ตามอุปสรรคท่ีออมไม่ได้ในระยะนี้ก็คือรายได้
ยังไม่มากนัก ในอนาคตถ้าได้แนะน าให้บัณฑิตมีเป้าหมายการเก็บ
ออมที่ชัดเจนและเข้าใจถึงคุณค่าของการออม ก็จะเป็นประโยชน์
อย่างมากในการเพิ่มประสิทธิภาพในการออมและสร้างความมั่นคง
ในอนาคตให้บัณฑิต 

 ข้อมูลการใช้บัตรเครดิตและทัศนะในเรื่องการเป็นหนี้ของบัณฑิตการ
ใช้เงินกู้หรือเครดิตโดยเฉพาะอย่างยิ่งบัตรเครดิต จะเป็นการเพิ่ม
โอกาสที่จะน าเงินมาใช้จ่ายได้มากขึ้นของบัณฑิต เพราะผู้มีรายได้
ประจ าเดือนละ 15,000 บาทขึ้นไปก็สามารถท าบัตรเครดิตได้ แต่
อย่างไรก็ตามการสร้างหนี้โดยไม่มีการวางแผนการเงินให้รอบคอบ 
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อาจจะก่อให้เกิดปัญหาทางการเงินมากมายตามมาได้ในภายหลัง 
ซึ่งจากการสอบถามบัณฑิตในเรื่องสถานะภาพการเป็นหนี้ ปรากฎ
ว่าบัณฑิตประมาณร้อยละ 90 ตอบว่าไม่จ าเป็นต้องเป็นหนี้ ร้อยละ 
24 มีการใช้บัตรเครดิตและร้อยละ 62 ให้เหตุผลว่าการใช้บัตรเครดิต
ช่วยให้มีเงินใช้จ่ายได้เพิ่มขึ้น 

 การวางเป้าหมายระยะสั้นและระยะยาว 
 เป้าหมายการเงินระยะสั้น คือการวางแผนว่าในช่วง 1 ปี

ข้างหน้าต้องการใช้เงินเพื่อท าอะไรบ้าง ซึ่งร้อยละ 48.0 มี
เป้าหมายเพื่อการศึกษาต่อและร้อยละ 10.2 มีเป้าหมายเพื่อการ
ออม 

 เป้าหมายระยะยาว คือการวางแผนภายใน 5 ปีหลังจากจบ
การศึกษา ซึ่งบัณฑิตให้ความส าคัญกับการจัดสรรเงินเพื่อ
การศึกษาต่อมากที่สุด รองลงมาคือการซื้อรถยนต์และการ
พักผ่อนท่องเที่ยว เนื่องจากยุคใหม่คนต้องการความก้าวหน้า 
ความสะดวกสบายและการพักผ่อนให้รางวัลชีวิต ซึ่งสิ่งเหล่านี้
สอดคล้องกับปรัชญาการบริหารเงินอย่างมีประสิทธิภาพของคน
ยุคใหม่ 

 ข้อเสนอแนะของบัณฑิตในเรื่องการบริการการเงินแก่นักศึกษารุ่น
น้องบัณฑิตให้ความส าคัญกับเรื่องการออมและการรู้จักบริหาร
การเงินอย่างถูกต้องโดยควรลดค่าใช้จ่ายที่ฟุ่มเฟือยและไม่จ าเป็นลง 
และถ้ารู้จักหารายได้พิเศษเพิ่มเติมได้ด้วยก็ยิ่งดี และทั้งนี้ทั้งนั้น
ความขยันอดทนจะน ามาซึ่งความมั่นคงทางการเงิน 

 ข้อเสนอแนะของบัณฑิตแก่คณะในการจัดกิจกรรมด้านการบริหาร
การเงินแก่นักศึกษาปัจจุบันบัณฑิตประจ าปี 2546 ได้ให้
ข้อเสนอแนะแก่คณะในการจัดกิจกรรมต่างๆให้นักศึกษาได้เรียนรู้
เพิ่มเติมเพื่อการบริหารเงินอย่างมีประสิทธิภาพคือ ร้อยละ 34 ให้
จัดการอบรมการวางแผนการใช้เงินระยะสั้นและการลงทุน ร้อยละ 
31 ให้จัดเกมส์การแข่งขันชิงรางวัล/ประกวดโครงการเกี่ยวกับการ
ออมและการลงทุน 
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 สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยปรากฏว่าร้อยละ 75 ของบัณฑิตกลุ่มตัวอย่างมีการก าหนดเป้าหมาย
ทางการเงิน ส่วนการจัดสรรค่าใช่จ่ายบัณฑิตให้ความส าคัญในเรื่องอาหาร การแต่งกายและ
พาหนะการเดินทางและเป็นที่น่าสังเกตว่าประมาณครึ่งหนึ่งของผู้ตอบแบบสอบถามมีภาระที่
จะต้องช่วยเหลือทางการเงินแก่ครอบครัว เรื่องการออมมีน้อย เพราะเริ่มท างานและรายได้ยังไม่
มาก ส่วนเรื่องการใช้เครดิต ปรากฏว่าประมาณร้อยละ 90 ตอบว่ามีเงินใช้เพียงพอโดยไม่ต้องเป็น
หนี้ ส าหรับการวางเป้าหมายทางการเงินระยะสั้นในช่วง 1 ปี ประมาณ 50% ของบัณฑิต
วางเป้าหมายการเงินในเรื่องการศึกษาต่อ ส่วนการวางเป้าหมายในระยะยาวใน 5 ปีข้างหน้า 
บัณฑิตให้ความส าคัญมากเป็นอันดับแรกคือการศึกษาต่อ รองลงมาเป็นการซื้อรถยนต์และการ
พักผ่อนท่องเที่ยว ซึ่งจะเห็นว่าบัณฑิตปัจจุบันต้องการความก้าวหน้าความสะดวกสบายและการ
พักผ่อนให้รางวัลชีวิต 
 นอกจากน้ันบัณฑิตยังได้ให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์แก่นักศึกษารุ่นน้องอีกด้วย
เป็นต้นว่าควรรู้จักเก็บออมตั้งแต่ตอนนี้ อย่าใช้เงินมากนัก ควรรู้จักท าบัญชีรายรับรายจ่ายแต่ละ
เดือน คุ้มค่าใช้จ่ายอย่างรอบคอบ จัดสรรเงินให้เป็น ช่วยแบ่งเบาภาระผู้ปกครองบ้างและข้ อเสนอ
อีกอย่างคือให้ศึกษาเรียนรู้เรื่องการบริหารการเงินและการลงทุนไว้ไม่เสียหลายเพราะเป็นเรื่องใกล้
ตัวได้ใช้ประโยชน์ ส าหรับข้อเสนอแนะของบัณฑิตที่ให้แก่คณะพาณิชย์คือควรจัดกิจกรรมอบรม
การวางแผนใช้เงินระยะสั้นและการลงทุนซึ่งอาจจะจัดในรูปแบบการบรรยาย เกมส์การแข่ งขันชิง
รางวัลก็ได้ มีกิจกรรมให้นักศึกษาฝึกท าธุรกิจด้วยตนเองหรือท าเป็นทีมขณะยังศึกษาอยู่ รวมทั้งยัง
เสนอให้จัดต้ังกองทุนรวมของคณะฯ เพื่อให้นักศึกษามีทางเลือกในการลงทุนอีกด้วย  
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3. การศึกษาระบบบริหารการเงินส่วนบุคคลที่ใกล้เคียง 

 
รูปภาพที่ 2.8  

การศึกษาระบบบริหารการเงินส่วนบุคคลที่ใกล้เคียง 

 
 

 ผู้พัฒนา ได้ท าการศึกษาซอฟต์แวร์ , เว็บแอพพลิ เคชันและเว็บไซต์ด้านการบริหาร
การเงินส่วนบุคคลเพื่อท าการวิเคราะห์รูปแบบ, ฟังก์ชันการท างานและประโยชน์ที่ได้รับจากการใช้
งานเพื่อน ามาวิเคราะห์ถึงข้อดีข้อเสียของแต่ละโปรแกรมนั้ นและสามารถน ามาประยุกต์และ
ปรับปรุงเพื่อเป็นแนวทางในการ ออกแบบระบบ บริหารการเงินส่วนบุคคล บนเว็บไซต์ เพื่อให้มี
ฟังก์ชันการใช้งานครบและครอบคลุมต่อการใช้งาน , ลดข้อจ ากัดและความไม่สะดวกต่างๆที่
เกิดขึ้นจากการใช้ซอฟต์แวร์บริหารการเงินส่วนบุคคลที่ถูกพัฒนาและใช้งานในท้ องตลาด  โดย
ผู้พัฒนาแบ่งการศึกษาออกเป็น 2 กลุ่มดังนี้  

 3.1 ซอฟต์แวร์และเว็บไซต์ที่ถูกพัฒนาในประเทศไทย (ประเทศไทยยังไม่มีการ 
             พัฒนาในลักษณะเว็บแอพพลิเคชัน)  

3.2 ซอฟต์แวร์และเว็บแอพพลิเคชันที่ถูกพัฒนาจากต่างประเทศ โดยจะ 
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3.1 ซอฟต์แวร์และเว็บไซต์ที่ถูกพัฒนาในประเทศไทย 
 

3.1.1 http://www.silkspan.com 
 

รูปภาพที่ 2.9  
เว็บไซต์ www.silkspan.com 

 
(ที่มา: www.silkspan.com) 

 
ถูกพัฒนาโดย : บริษัท ซิลค์สแปน จ ากัด 
ลักษณะโปรแกรม : เว็บไซต ์
ประเภท : - 
รูปแบบในการให้บริการ : เป็นเว็บไซต์ที่ให้บริการเกี่ยวกับสินค้าด้านการเงินส่วนบุคคลครบวงจร
โดยเว็บไซต์จะท าการรวบรวมสินค้าทางด้าน ประกันภัย , พ.ร.บ., บัตรเครดิต , สินเชื่อและการ
ลงทุน และมีข้อมูลต่างๆเพื่อให้ลูกค้าสามารถเปรียบเทียบและเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ได้ตรงกับความ
ต้องการของลูกค้า 
 

http://www.silkspan.com/
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ตารางท่ี 2.5  
ตารางเปรียบเทียบข้อดีและข้อเสียของ www.Silkspan.com 
ข้อดี ข้อเสีย 

 ผู้ใช้ที่ต้องการทราบถึงข้อมูลสินค้าทางด้าน
การเงินส่วนบุคคลสามารถเข้ามาที่เว็บไซต์
เพื่อดูข้อมูลเพื่อตัดสินใจและท าการติดต่อ
เพื่อสมัครได้ทันที 

 มีโปรแกรมช่วยค านวณด้านสินเชื่อและการ
ลงทุน 

 รูปแบบเว็บไซต์ดูสวยงามและมีการแบ่ง
หัวข้อต่างๆได้เป็นหมวดหมู่ชัดเจนท าให้
ผู้ใช้เลือกใช้บริการได้ง่าย 

 ไม่มีระบบบริหารการเงินส่วนบุคคลเพื่อ
รองรับการใช้งานของผู้ใช้ 

 
 สรุป เป็นเว็บไซต์ที่เน้นบริการสินค้าทางด้านการเงินส่วนบุคคลซึ่งมีข้อมูลช่วย
สนับสนุนให้ลูกค้ าสามารถเลือกสมัครได้ทันทีแต่ไม่ได้ถูกออกแบบมาเพื่อความต้องการในการใช้
งานเพื่อการบริหารการเงินส่วนบุคคล ดังนั้นเว็บไซต์ Silkspan จึงไม่สามารถสนับสนุนผู้ใช้เพื่อการ
บริหารการเงินส่วนบุคคลได้ 
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3.1.2 โปรแกรมการเงินส่วนบุคคล 
 

รูปภาพที่ 2.10  
หน้าจอโปรแกรมการเงินส่วนบุคคล 

 
 

ถูกพัฒนาโดย : คุณ ธีวินท์ จิตรสถาพร 
ลักษณะโปรแกรม : ซอฟต์แวร ์
ประเภท : ฟรีแวร์ 
รูปแบบในการให้บริการ : เป็นโปรแกรมที่ช่วยในการบริหารการเงินส่วนบุคคลด้านการท ารายรับ
รายจ่าย, การบริหารสินทรัพย์และหนี้สินและการวิเคราะห์ผลทางด้านการเงินซึ่งถูก พัฒนาและให้
ผู้ใช้สามารถใช้งานผ่านโปรแกรม Microsoft Excel 
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ตารางที่ 2.6  
ตารางเปรียบเทียบข้อดีและข้อเสียของโปรแกรมการเงินส่วนบุคคล 

ข้อดี ข้อเสีย 

 ผู้ใช้สามารถน าโปรแกรมมาใช้ในการ
บริหารรายรับรายจ่าย , สินทรัพย์หนี้สิน
และดูผลวิเคราะห์ทางด้านการเงินได้ 

 มีกรา ฟแสดงผลเพื่อให้ผู้ใช้สามารถ
น ามาใช้ประโยชน์ในการบริหารการเงิน
ส่วนบุคคลได้ 

 มีคู่มืออธิบายการใช้งานส าหรับผู้ใช้ 

 เป็นโปรแกรมที่ผู้ใช้สามารถดาวน์โหลด
และน าไปใช้งานได้ฟรีผ่านทางหน้า
เว็บไซต์ 

 ลักษณะโปรแกรมเป็นรูปแบบตัวหนังสือ
และท าการกรอกข้อมูลผ่านตารางท าให้ใช้
งานได้ ยากกว่าโปรแกรมในลักษณะมี
รูปภาพประกอบและอาจจะท าให้ผู้ใช้
กรอกข้อมูลผิดหรืออาจสับสนในการใช้
งานได้ 

 ลักษณะโปรแกรมไม่ดึงดูดผู้ใช้ในการใช้
งาน 

 ไม่รองรับการท าการบริการการเงินส่วน
บุคคลอย่างเต็มรูปแบบ 

 ใช้ได้เฉพาะเครื่องที่มีการลงโปรแกรม
เอาไว้เท่านั้น 

 
 สรุป โปรแกรม การเงินส่วนบุคคลเป็นโปรแกรมที่สร้างขึ้นมาสนับสนุนผู้ใช้ในการ
บริหารรายรับรายจ่าย , สินทรัพย์และหนี้สิน รวมถึงมีการสรุปผลเพื่อเป็นประโยชน์ส าหรับผู้ใช้ใน
การบริหารการเงินส่วนบุคคลต่อไป แต่ลักษณะหน้าตาและการใช้งานของโปรแกรมไม่ดึงดูดให้
ผู้ใช้โดยทั่วไปเข้ามาใช้งาน เนื่องจากมีลักษณะเป็นตัวหนังสือและตารางรวมทั้งยังมีฟังก์ชันการใช้
งานไม่ครอบคลุมให้ผู้ใช้ในการบริหารการเงินส่วนบุคคลทั้งหมด 
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3.1.3 โปรแกรม My Money 
 

รูปภาพที่ 2.11  
หน้าจอโปรแกรม My Money 

 
 
ถูกพัฒนาโดย : คุณ ทรงวุฒิ ค าสุข 
ลักษณะโปรแกรม : ซอฟต์แวร ์
ประเภท : แชร์แวร์ (ทดลองใช้งานได้ 15 วัน) 
รูปแบบในการให้บริการ : เป็นโปรแกรมที่ช่วยในการบริหารการเงินส่วนบุคคลด้านการบริหาร
รายรับรายจ่ายและสามารถแสดงรายงานรวมทั้งบันทึกรายงานออกเป็นไฟล์รูปแบบต่างๆเช่น 
Adobe Acrobat (.PDF), Microsoft Word (.DOC) 
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ตารางที่ 2.7  
ตารางเปรียบเทียบข้อดีและข้อเสียของโปรแกรม My Money 
ข้อดี ข้อเสีย 

 ผู้ใช้สามารถน าโปรแกรมมาใช้เพื่อช่วยใน
การบริหารรายรับรายจ่าย 

 มีรายงานแสดงผลรวมทั้งสามารถบันทึก
รายงานออกเป็นไฟล์รูปแบบต่างๆได้ 

 โปรแกรมมีหน้าตาสวยงามและง่ายต่อการ
ใช้งาน 

 สามารถใช้งานใน การบริหารรายรับ
รายจ่ายเท่านั้น ไม่สนับสนุนการบริหาร
การเงินส่วนบุคคลด้านอ่ืนๆ 

 ใช้ได้เฉพาะเครื่องที่มีการลงโปรแกรม
เอาไว้เท่านั้น 

 ในกรณีที่เครื่องของท่านยังไม่มีการติดต้ัง 
Microsoft .NET Framework 2.0 จะต้อง
ท าการดาวน์โหลดและน ามาติดต้ัง
เสียก่อน 

 เป็นโปรแกรมที่ผู้ ใช้ต้องท าการซื้อเพื่อการ
ใช้งาน 

 
 สรุป โปรแกรม My Money เป็นโปรแกรมที่สร้างขึ้นมาเพื่อใช้ในการบริหารรายรับ
รายจ่ายส่วนบุคคลโดยพัฒนาขึ้นให้มีความสวยงามและออกแบบมาให้ง่ายต่อการใช้งานแต่ผู้ใช้
จ าเป็นที่จะต้องท าการซื้อซอฟต์แวร์และท าการติดต้ังส่วนต่างๆตามที่ระบ บต้องการเสียก่อน และ
โปรแกรมยังรองรับแค่การบริหารรายรับรายจ่ายเท่านั้นโดยไม่ได้รองรับการบริหารการเงินส่วน
บุคคลในส่วนอื่นๆ 
 

3.2 ซอฟต์แวร์และเว็บแอพพลิเคชันที่ถูกพัฒนาจากต่างประเทศ 
3.2. 1 Personal Mvelopes 
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รูปภาพที่ 2.12  
หน้าจอเว็บแอพพลิเคชัน Personal Mvelopes 

 
(ที่มา: www.mvelopes.com) 

 
ถูกพัฒนาโดย : In2M Corporation 
ลักษณะโปรแกรม : เว็บแอพพลิเคชัน 
ประเภท : License 
รูปแบบในการให้บริการ : เป็นเว็บไซต์ที่ช่วยในการบริหารการเงินส่วนบุคคลซึ่งเน้นในการบริหาร
รายรับรายจ่ายและแสดงรายงานเพื่อช่วยในการวางแผนและบริหารทาง ด้านการเงินรวมทั้งมี
ระบบอ านวยความสะดวกต่างๆที่สามารถท างานผ่านระบบออนไลน์ได้ทันทีเช่นการเชื่อมต่อกับ
ระบบการจ่ายค่าสินค้าต่างๆ 
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ตารางที่ 2.8  
ตารางเปรียบเทียบข้อดีและข้อเสียของ Personal Mvelopes 
ข้อดี ข้อเสีย 

 ผู้ใช้สามารถใช้งานโปรแกรมในการบริหาร
และช่วยในการวางแผนทางการเงิน 

 ระบบบริหารการเงินสามารถเชื่อมต่อกับ
ระบบอ่ืนๆจากภายนอกเช่นระบบ
เงินเดือนและสามารถปรับปรุงข้อมูลของ
ผู้ใช้งานในระบบได้ทันที 

 สามารถท าธุรกรรมการจ่ายเงินผ่านทาง
ระบบออนไลน์จากผู้ให้บริการที่เข้าร่วมได้
ทันที 

 สามารถใช้งานผ่านโทรศัพท์มือถือได้ 

 เป็นโปรแกรมในรูปแบบเว็บแอพพลิเคชัน
ท าให้สามารถใช้งานได้ทุกที่ทุกเวลาที่
สามารถเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ 

 โปรแกรมมีรูปแบบสวยงามและง่ายต่อ
การใช้งาน 

 ภาษาและซึ่งฟังก์ชันการใช้งานไม่ได้ถูก
ออกแบบมาเพื่อความเหมาะสมในการใช้
งานของคนไทยเช่นระบบการเชื่อมต่อกับ
ธนาคารผู้ให้บริการต่างๆ 

 มีฟังก์ชันการใช้งานหลักในการบริหาร
รายรับรายจ่ายและวางแผนทางการเงิน
เท่านั้น ไม่มีฟังก์ชันในระบบบริหารการเงิน
ส่วนบุคคลอื่นๆเช่นการค านวณภาษี 

 การใช้งานต้องเสียค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูงใน
การใช้บริการ 

  
 สรุป เว็บไซต์ mvelopes เป็นเว็บไซต์บริหาร การเงินส่วนบุคคลที่เน้นทางด้านการ
บริหารรายรับรายจ่ายและการวางแผนทางการเงินที่สามารถใช้งานและเกิดผลลัพธ์ในการบริหาร
การเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีลักษณะของโปรแกรมเป็นเว็บ แอพพลิเคชันสวยงามและมีระบบ
อ านวยความสะดวกต่างๆมากมายแต่ตัวโปรแกรมนั้นไม่ได้ถูกออกแบบมาส า หรับรองรับการใช้
งานของคนไทยซึ่งจะเห็นได้จากการเชื่อมต่อกับระบบอ านวยความสะดวกทางด้านการเงินต่างๆ
เช่นการเชื่อมต่อเพื่ออ่านข้อมูลการใช้บัตรเครดิตจากธนาคารท าให้คนไทยไม่สามารถใช้ระบบ
บริหารการเงินนี้เพื่อบริหารการเงินส่วนบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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3.2.2   Microsoft Money 
 

รูปภาพที่ 2.13 
หน้าจอโปรแกรม Microsoft Money 

 
 
ถูกพัฒนาโดย : Microsoft Corporation 
ลักษณะโปรแกรม : ซอฟต์แวร ์
ประเภท : License 
รูปแบบในการให้บริการ : เป็นโปรแกรมที่ช่วยในการบริหารการเงิน , วางแผนทางด้านการเงิน , มี
ฟังก์ชันในการบริหารการเงินและอ านวยความสะดวกทางด้านการเงินส่วนบุคคลแบบครบวงจร 
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ตารางที่ 2.9  
ตารางเปรียบเทียบข้อดีและข้อเสียของ Microsoft Money 
ข้อดี ข้อเสีย 

 ผู้ใช้สามารถใช้งานโปรแกรมในการ
บริหารบริหารการเงินส่วนบุคคลได้ครบ
ในทุกๆด้าน 

 มีการเชื่อมต่อส าหรับการดึงข้อมูลใน
แบบออนไลน์จา กบัญชีทางด้านการเงิน
ต่างๆของผู้ใช้ 

 สามารถท าการช าระเงินแบบออนไลน์ 

 มีรายงานแสดงผลที่หลากหลายซึ่ง
สามารถเลือกใช้ให้เหมาะสมต่อความ
ต้องการในการใช้งาน 

 โปรแกรมมีรูปแบบสวยงาม 

 ภาษาและซึ่งฟังก์ชันการใช้งานไม่ได้ถูก
ออกแบบมาเพื่อความเหมาะสมในการใช้
งานของคนไทย 

 โปรแกรมมี ความซับซ้อนต้องอาศัยความ
ช านาญในการต้ังค่าการใช้งานฟังก์ชัน
ต่างๆของโปรแกรม 

 การใช้งานต้องเสียค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูง 

 ใช้ได้เฉพาะเครื่องที่มีการลงโปรแกรม
เอาไว้เท่านั้น 

  
 สรุป โปรแกรม Microsoft Money เป็นโปรแกรมที่รองรับการบริหารการเงินส่วน
บุคคลของผู้ใช้ในทุกๆ ด้านเช่นด้านการลงทุน , ด้านภาษีและระบบยังอ านวยความสะดวกในด้าน
การดึงข้อมูลและการท าธุรกรรมแบบออนไลน์เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับผู้ใช้ แต่ระบบไม่ได้ถูก
ออกแบบมาเพื่อสนับสนุนการใช้งานของคนไทยจะเห็นได้จากการเลือกบัญชีธนาคารจะไม่มี
ธนาคารในประเทศไทยและไม่สามารถเชื่อม ต่อกับธนาคารในประเทศไทยได้ ท าให้คนไทยไม่
สามารถใช้ระบบบริหารการเงินนี้เพื่อบริหารการเงินส่วนบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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3.2.3 Quicken 
 

รูปภาพที่ 2.14 
หน้าจอโปรแกรม Quicken 

 
 
ถูกพัฒนาโดย : Intuit Corporation 
ลักษณะโปรแกรม : ซอฟต์แวร ์
ประเภท : License 
รูปแบบในการให้บริการ : เป็นโปรแกรมที่ช่วยในการบริหารการเงิน , วางแผนทางด้านการเงิน , มี
ฟังก์ชันในการบริหารการเงินและอ านวยความสะดวกทางด้านการเงินส่วนบุคคลแบบครบวงจร 
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ตารางที่ 2.10  
ตารางเปรียบเทียบข้อดีและข้อเสียของ Quicken 

ข้อดี ข้อเสีย 

 ผู้ใช้สามารถใช้งา นโปรแกรมในการ
บริหารบริหารการเงินส่วนบุคคลได้ครบ
ในทุกๆด้าน 

 มีการเชื่อมต่อส าหรับการดึงข้อมูลใน
แบบออนไลน์จากบัญชีทางด้านการเงิน
ต่างๆของผู้ใช้ 

 สามารถท าการช าระเงินแบบออนไลน์ 

 มีรายงานแสดงผลที่หลากหลายซึ่ง
สามารถเลือกใช้ให้เหมาะสมต่อความ
ต้องการในการใช้งาน 

 โปรแกรมมีรูปแบบสวยงาม 

 ภาษาและซึ่งฟังก์ชันการใช้งานไม่ได้ถูก
ออกแบบมาเพื่อความเหมาะสมในการใช้
งานของคนไทย 

 โปรแกรมมีความซับซ้อนต้องอาศัยความ
ช านาญในการต้ังค่าการใช้งานฟังก์ชัน
ต่างๆของโปรแกรม 

 การใช้งานต้องเสียค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูง 

 ใช้ได้เฉพาะเครื่องที่มีการลงโปรแกรม
เอาไว้เท่านั้น 

 
 สรุป โปรแกรม Quicken เป็นโปรแกรมที่รองรับการบริหารการเงินส่วนบุคคลของผู้ใช้
ในทุกๆด้านเช่นด้านการบริหารรายรับรายจ่าย , ด้านการวางแผนทางการเงินและระบบยังอ านวย
ความสะดวกในด้านการดึงข้อมูลและการท าธุรกรรมแบบออนไลน์เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับ
ผู้ใช้ แตร่ะบบไม่ได้ถูกออกแบบมาเพื่อสนับสนุนการใช้งานของคนไทย ท าให้คนไทยไม่สามารถใช้
ระบบบริหารการเงินนี้เพื่อบริหารการเงินส่วนบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
3.2.4 ท าการเปรียบเทียบ Microsoft Money และ Quicken 

 ลักษณะการท างานของโปรแกรม  Microsoft Money และ Quicken จะมีความ
คล้ายคลึงกันเนื่องจากโปรแกรมทั้ง 2 ตัวจะมีฟังก์ชันการใช้งานที่ครอบคลุมการบริหารการเงิน
ส่วนบุคคลแต่จะมีความต่างในรูปแบบของตัวโปรแกรมซึ่งจะส่งผลต่อความยากง่ายในการใช้งาน
และจะมีความต่างในเรื่องของฟังก์ชันที่ผู้ใช้สามารถเลือกใช้งาน (ขึ้นอยู่กับแพคเกจและราคาที่
ผู้ใช้งานเลือกใช้) และฟังก์ชันที่พัฒนาขึ้นเป็นความแตกต่างของแต่ละโปรแกรมเช่น Quicken จะมี
ระบบรองรับการเก็บข้อมูลทางการเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งทั้ง 2 โปรแกรมจะช่วยให้ผู้ใช้ที่ใช้งาน
สามารถน ามาใช้ในการบริหารการเงินส่วนบุคคลได้อย่างดีแต่ทั้ง 2 โปรแกรมไม่ถูกออกแบบม า
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รองรับการใช้งานของคนไทยดังนั้นจึงไม่สามารถน าโปรแกรมทั้ง 2 ตัวมาใช้ในการบริหารการเงิน
ส่วนบุคคลให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดได้ 
 

3.3 สรุปเปรียบเทียบระบบบริหารการเงินส่วนบุคคลที่ได้ท าการศึกษา 
 หลังจากท าการศึกษาระบบบริหารการเงินส่วนบุคคลที่ถูกพัฒนาทั้งในประเ ทศ

และในต่างประเทศจึงท าการสรุปได้ออกเป็น 2 ส่วนดังนี้คือ 
3.3.1 สรุปเปรียบเทียบลักษณะการใช้งานของระบบบริหารการเงินส่วนบุคคล

ที่ได้ท าการศึกษา ดังแสดงในตาราง 2.11 
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ตารางท่ี 2.11  
ตารางสรุปเปรียบเทียบลักษณะการใช้งานของระบบบริหารการเงินส่วนบุคคลที่ได้ท าการศึกษา 

ระบบบริหารจัดการการเงินส่วนบุคคล 
ประเทศไทย ต่างประเทศ 

โปรแกรม เว็บไซต์ โปรแกรม เว็บไซต์ 
- เป็นโปรแกรมที่จัดการเกี่ยวกับการบันทึก
รายรับรายจ่ายและท าการแสดงผลซึ่งไม่
สามารถรองรับการจัดการบริหารการเงิน
ส่วนบุคคลด้านอ่ืนๆได้เช่นด้านสินเชื่อ , 
ด้านการลงทุน 
- โปรแกรมจะต้องท าการติ ดต้ังบนเครื่อง
คอมพิวเตอร์แบบเครื่องต่อเครื่อง 

- ไม่มีระบบบริหารการเงินส่วนบุคคล
บนเว็บไซต์  ปัจจุบันมีในรูปแบบของ
เว็บไซต์ที่ใช้รวบรวมข้อมูลและ
ผลิตภัณฑ์ทางด้านการเงินต่างๆ  เช่น
ด้านบัตรเครดิต , สินเชื่อ ข้อมูลการ
ลงทุนเพื่อให้ลูกค้าท าการสมัครใช้
ผลิตภัณฑ์ผ่านทางเว็บไซต์ 

- เป็นโปรแกรมจากต่างประเทศซึ่ง
ฟังก์ชันการใช้งานไม่ได้ถูกออกแบบ
มาเพื่อความเหมาะสมในการใช้งาน
ของคนไทยเช่นเรื่องการค านวนภาษี
ต่างๆ  
- โปรแกรมมีราคาแพง 
- โปรแกรมจะต้องท าการติดต้ังบน
เครื่องคอมพิวเตอร์แบบเครื่องต่อ
เครื่อง 

- เป็นโปรแกรมจากต่างประเทศซึ่ง
ฟังก์ชันการใช้งานไม่ได้ถูกออกแบบมา
เพื่อความเหมาะสมในการใช้งานของคน
ไทย 
- โปรแกรมมีราคาแพง 
 

ตัวอย่าง ตัวอย่าง ตัวอย่าง ตัวอย่าง 

โปรแกรม การเงินส่วนบุคคล 
โปรแกรม MyMoney 

http://www.silkspan.com/ 
 

Quicken 
Microsoft Money 

Personal Mvelopes 
(http://www.mvelopes.com) 
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3.3.2  สรุปเทียบเทียบฟังก์ชันการใช้งานของระบบบริหารการเงินส่วนบุคคลที่ได้ท าการศึกษา  ดังแสดงในตาราง 2.12 
 

ตารางที่ 2.12 
ตารางสรุปเทียบเทียบฟังก์ชันการใช้งานของระบบบริหารการเงินส่วนบุคคลที่ได้ท าการศึกษา 

องค์ประกอบของฟังก์ชันการ
บริหารการเงินส่วนบุคคล 

silkspan.com 
 

โปรแกรมการเงิน
ส่วนบุคคล 

โปรแกรม
MyMoney 

Personal 
Mvelopes 

Microsoft Money Quicken 

การบริหารรายรับ - รายจ่าย        
การบริหารบัญชีทางการเงิน        
การบริหารสินทรัพย์และ 
สินเชื่อส่วนบุคคล  

      
การบริหารบัตรเครดิต        
การวางแผนภาษีเงินได ้
บุคคลธรรมดา  

      
การบริหารการลงทุนส่วนบุคคล       
แผนการประกันชีวิต        
การวางแผนเกษียณอาย ุ       
การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล        
 


