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4.1 �������	
��
���ก�����	����������	ก�������
����ก������� (�������
1 
 �!"��ก ก) 

 

)���%��� 1 
��ก*+ �����'�
%ก��(�)��
$(�% 

��ก*+ ��%'� ��ก�,�	)�" Count     % 

��$ 107 26.75% �4, 
!.�% 293 73.25% 

16 - 20 '9 83 20.75% 

21 - 25 '9 152 38.00% 

26 - 30 '9 50 12.50% 

31 - 35 '9 36 9.00% 

36 - 40 '9 30 7.50% 

41 - 45 '9 18 4.50% 

ก��(�
�$� 

45 '9�:&��' 31 7.75% 

6	� 285 71.25% 

	��	 98 24.50% 

	���7�4ก���)(%%�� 

!���$/!$(� 17 4.25% 
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)���%��� 1 
 

��ก*+ ��%'� ��ก�,�	)�" Count     % 

��ก���$�/��ก,:ก*� 205 51.25% 

������ก�� 63 15.75% 

4��ก%�����*���
ก�� 49 12.25% 

4��ก%����8��	�!ก�� 17 4.25% 

�����
%ก��ก�� 34 8.50% 


���4 


1�� 0 32 8.00% 

'� ��,:ก*� 21 5.25% 

��5$�,:ก*� 49 12.25% 


��'��..� 79 19.75% 

'��..�)�� 226 56.50% 

'��..�6� 23 5.75% 

� ���ก��,:ก*� 

'��..��
ก 2 .50% 

)�
�ก�(� 20,000 ���/��1
� 317 79.25% 

20,001 - 30,000 ���/��1
� 53 13.25% 

30,001 - 40,000 ���/��1
� 21 5.25% 

40,001 - 50,000 ���/��1
� 5 1.25% 

��$��� 

��กก�(� 50,001 ���/��1
� �:&��' 4 1.00% 

�� 209 52.25% ���1�
%'���
�ก�,-����4�ก
�,�$ 
��(�� 191 47.75% 

Total 400 100.00% 

 

                 ��ก#�ก������$4��(�ก��(�)��
$(�%	(��-!.(����ก*+ ��%��&�1
�'=��4,!.�% ����'=�
��
$�  73.25%  ��
�$�)�&%�)( 21-25'9  ����'=���
$�  38.00% ��	���7�46	� ����'=���
$�  
71.25%  �'=���ก���$� ��ก,:ก*� ����'=���
$�  51.25%  � ���ก��,:ก*�'��..�)�� ����'=���
$
�  56.50%  ����$���)�
�ก�(� 20,000 ���)(
��1
� ����'=���
$�  79.25%  6�$	(��-!.(��
���1�
%'���
�ก�,-����4�ก
�,�$ ����'=� ��
$�  52.25%  
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4.2 ก��#$�!����%�!	&ก	'
())	�����*#�ก��+�,�ก-,.�+!�,
��
�	'��ก�� (�������
2 
 �!"��ก ก) 

)���%��� 2 
ก��-!�����	
���.ก��'/���$)(�% 0 -�ก����1
ก21&
���1�
%'���
�ก�, 

 ��
$��ก ��
$ '��ก��% ��ก ��ก���	�� Total 

Count 3 4 71 144 178 400 8.1 $��!�
 
% .75% 1.00% 17.75% 36.00% 44.50% 100.00% 

Count  2 28 104 266 400 8.2 ��+7�4�� �����%�� 
%  .50% 7.00% 26.00% 66.50% 100.00% 

Count 1 8 97 116 178 400 8.3 ���� 
% .25% 2.00% 24.25% 29.00% 44.50% 100.00% 

Count 1 5 49 145 200 400 8.4 ������ก*�%(�$ 
% .25% 1.25% 12.25% 36.25% 50.00% 100.00% 

Count 3 1 63 119 214 400 8.5 �'=���)�ก��	��%�����
� 
% .75% .25% 15.75% 29.75% 53.50% 100.00% 

Count  4 32 72 292 400 8.6 '� !$���? 
%  1.00% 8.00% 18.00% 73.00% 100.00% 

Count 5 21 126 130 118 400 8.7 )������
�!�(�$ 
% 1.25% 5.25% 31.50% 32.50% 29.50% 100.00% 

Count 4 20 94 151 131 400 8.8 ��$ก��	(%�	���ก����$ 
% 1.00% 5.00% 23.50% 37.75% 32.75% 100.00% 

Count 1 7 69 132 191 400 8.9 ����+	���)�4��,*!�1
���6�6�$�-!�( 
% .25% 1.75% 17.25% 33.00% 47.75% 100.00% 

Count 2 4 87 150 157 400 8.10 �����
%       ���1�
%'���
�ก�, 
% .50% 1.00% 21.75% 37.50% 39.25% 100.00% 

Count 4 11 102 134 149 400 8.11 ��'��ก*+"      ���1�
%'���
�ก�, 
% 1.00% 2.75% 25.50% 33.50% 37.25% 100.00% 

Count 3 9 61 119 208 400 8.12 ���ก��!��%ก����$ 
% .75% 2.25% 15.25% 29.75% 52.00% 100.00% 

Count 6 11 109 124 150 400 8.13 �
��� �
�/ �
ก)(
 
% 1.50% 2.75% 27.25% 31.00% 37.50% 100.00% 

Count 4 2 48 95 251 400 8.14 ก�����'� ก��	����� 
% 1.00% .50% 12.00% 23.75% 62.75% 100.00% 

Count 7 23 113 124 133 400 8.15 	��%��&���/ 6@*+� 
% 1.75% 5.75% 28.25% 31.00% 33.25% 100.00% 
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        #���กก������$4��(� ก��(�)��
$(�%	(��-!.(-!�����	
���.-�	(��'/���$)(�%0-�ก����1
ก
21&
���1�
%'���
�ก�,��%��&(����ก�(�	�%	��-�)���%) 
        -�	(��$��!�
 ����'=���
$� 44.50% ��+7�4�� �����%�� ����'=���
$�  66.50% ���� 
����'=���
$�  44.50% ก��������ก*�%(�$����'=���
$� 50.00% ก���'=���)�ก��	��%�����
����
�'=���
$�  53.50% ก��'� !$���? ����'=���
$�  73.00%  )������
�!�(�$����'=���
$�  
32.50%  ��$ก��	(%�	���ก����$ ����'=���
$�  37.75%  ����+	���)�4��,*!�1
 ���6�6�$�-!�(
����'=���
$�  47.75%  �����
%���1�
%'���
�ก�,����'=���
$�  39.25%  ��'��ก*+" 
���1�
%'���
�ก�,����'=���
$� 37.25%  ���ก��!��%ก����$����'=���
$�  52.00% �
��� �
�/ 
�
ก)(
����'=���
$�  37.50%  ก�����'� ก��	���������'=���
$� 62.75%  	��%��&����� 6@*+� 
����'=���
$�  33.25%  
 

��1�
�
���
��������$%�
��������	
���.� 	������	�%�'=�ก��?��%��& 
7�4��� 1 

ก��?�	�%ก��-!�����	
���.ก��'/���$)(�%0-�ก����1
ก21&
���1�
%'���
�ก�, 
73.00%

66.50%
62.75%

53.50% 52.00% 50.00% 47.75% 44.50% 44.50%
39.25% 37.75% 37.50% 37.25%

33.25% 32.50%
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        ��กก��?4��(�ก��(�)��
$(�%-!�����	
���.���$%�
������ก��ก�'��
$��%��&�1
 ����ก��
'� !$���?  ��+7�4�� �����%�� ก�����'� ก��	�����  ก���'=���)�ก��	��%�����
�  ���ก��
!��%ก����$  ก��������ก*�%(�$  ����+	���)�4��,*!�1
 ���6�6�$�-!�(��� $��!�
  ����  �����
%
���1�
%'���
�ก�,  ��$ก��	(%�	���ก����$ �
��� �
�/ �
ก)(
  ��'��ก*+" ���1�
%'���
�ก�, 	��%��&
����� 6@*+� )������
�!�(�$ 
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4.3 !���+$/����ก��#���.%���#�+!�,
��
�	'��ก�� 

 

)���%��� 3   
(ก�+�������!����
�����(����������!3�) 

�����!3�)(
ก��-���&
�$�-����1�
%'���
�ก�, 
 

��(��
�����!3� 

��(�!3�
���$ 

�!3����$ Total 

Count 138 69 193 400 9.1�&
�$�R22	(%#�)(
��&����$�ก�,(�
�-!��ก��
7�� 6�ก��
�) % 34.50% 17.25% 48.25% 100.00% 

Count 171 91 138 400 9.2�&
�$�R410A	(%#�)(
��&����$�ก�,(�
�-!��ก��
7�� 6�ก��
�) % 42.75% 22.75% 34.50% 100.00% 

Count 181 68 151 400 9.3 )���&
�$�R410A ��'� 	��5�7�4��ก�(�R22 
% 45.25% 17.00% 37.75% 100.00% 

Count 205 64 131 400 9.4)���&
�$�R410A������	�%ก�(�R22 
% 51.25% 16.00% 32.75% 100.00% 

Count 201 53 146 400 9.5 ���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�R410A ��
'� 	��5�7�4��ก�(����-��R22 % 50.25% 13.25% 36.50% 100.00% 

Count 211 55 134 400 9.6 ���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�R410A ������	�%
ก�(����-��R22 % 52.75% 13.75% 33.50% 100.00% 

Count 93 71 236 400 9.7 $�����(�$�%���4����41�
-��	���
������$3�����'=�
��)�ก��	��%�����
� % 23.25% 17.75% 59.00% 100.00% 

Count 175 61 164 400 9.8 R410A�'=��&
�$����'�
�7�$)(
�(�%ก�$ ���*$" 
% 43.75% 15.25% 41.00% 100.00% 

Count 171 57 172 400 9.9 #��)��)�&%���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A��
�����
���. % 42.75% 14.25% 43.00% 100.00% 

Count 185 80 135 400 9.10 	�����-���&
�$�R410A ����&
�$�R22 ���
��$6�$��()�
%'����'���$���&�	(�� -�0 % 46.25% 20.00% 33.75% 100.00% 

Count 114 46 240 400 9.11 �����ก���+�%�"-!���
�����������ก( #�����67�
�ก��$�ก�� R22 ��  R410A % 28.50% 11.50% 60.00% 100.00% 

Count 143 46 211 400 9.12 � � � �� ก � � � + � % �" - !� � �1 
 ก 21& 
     
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�)��-!�(          R410A % 35.75% 11.50% 52.75% 100.00% 

Count 165 40 195 400 9.13 �����กF��
��%����41�
$ก���กก��-��  R22 -�
'� ��,��$ % 41.25% 10.00% 48.75% 100.00% 
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        ��ก#�ก������$4��(�ก��(�)��
$(�%�!3����$-�!����
)(
�'��&�1
�&
�$�R22	(%#�)(
��&�
���$�ก�,(�
�-!��ก��7�� 6�ก��
�) ����'=���
$�  48.25%  $�����(�$�%���4����41�
-��	���
�����
�$3�����'=���)�ก��	��%�����
� ����'=���
$�  59.00% #��)��)�&%���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A
�������
���. ����'=���
$�  43.00%  �����ก���+�%�"-!���
�����������ก( #�����67��ก��$�ก�� 
R22 ��  R410A ����'=���
$� 60.00 %  �����ก���+�%�"-!���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-��
�&
�$�)��-!�( R410A ����'=���
$�   52.75% �����กF��
��%����41�
$ก���กก��-��  R22 -�
'� ��,��$ ����'=���
$�  48.75% 
��1�
�
���
��������$%)���
��������	
���.��ก��ก�'!���
$� 	������	�%�'=�ก��?��%��& 

7�4��� 2 
ก��?�	�%�
����ก��(�)��
$(�%����!3����$ 

60.00% 59.00%
52.75%

48.75% 48.25%
43.00%
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        ��กก��?4��(�ก��(�)��
$(�%�!3����$-�!����
)(
�'(6�$���$%�
������ก��ก�'!���
$) ���
��%��& �����ก���+�%�"-!���
�����������ก( #�����67��ก��$�ก�� R22 ��  R410A $�����(�$�%���4����41�

-��	���
������$3�����'=���)�ก��	��%�����
� �����ก���+�%�"-!���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-��
�&
�$�)��-!�( R410A �����กF��
��%����41�
$ก���กก��-�� R22 -�'� ��,��$ �&
�$�R22	(%#�)(

��&����$�ก�, (�
�-!��ก��7�� 6�ก��
�) #��)��)�&%���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A������
�
���.   
        
��ก#�ก������$4��(�ก��(�)��
$(�%��(4�#����(�!3����$-�!����
)(�%0)��������ก�(��������  
 

	(��ก��(�)��
$(�%��� ��(����������!3�-�!����
�� %)(
�'��&�1
  �&
 �$�R410A	(%#�)(
��&�     
���$�ก�, (�
�-!��ก��7�� 6�ก��
�) ����'=���
$�  42.75%   )���&
�$�R410A ��'� 	��5�7�4
��ก�(�R22 ����'=���
$�  45.25%   )���&
�$�R410A������	�%ก�(�R22����'=���
$� 51.25% 
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���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�R410A ��'� 	��5�7�4��ก�(����-��R22 ����'=���
$�  50.25% 

���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�R410A ������	�%ก�(����-��R22����'=���
$�  52.75%   R410A�'=�
�&
�$����'�
�7�$)(
�(�%ก�$ ���*$" ����'=���
$� 43.75% 	�����-���&
�$�R410A ����&
�$�
R22 �����$6�$��()�
%'����'���$���&�	(�� -�0����'=���
$� 46.25% 
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(��(%6�$-��	��	(�������� ���	�%	��-��)(� !����
) 

7�4��� 3 
ก��?�	�%�
����ก��(�)��
$(�%�����(����������!3� 
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ไมมีความเหน็
Linear (ไมมีความเหน็)

 

��กก��?�	�%�(�ก��(�)��
$(�%��(����������!3�-�!����
)(
�'��& (���$%�
������ก��ก�'��
$) 
�1
 
        ���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�R410A ������	�%ก�(����-��R22   )���&
�$�R410A������	�%
ก�(�R22 ���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�R410A ��'� 	��5�7�4��ก�(����-��R22 	�����-���&
�$�
R410A ����&
�$�R22 �����$6�$��()�
%'����'���$���&�	(�� -�0 )���&
�$�R410A ��
'� 	��5�7�4��ก�(�R22   R410A�'=��&
�$����'�
�7�$)(
�(�%ก�$ ���*$" �&
�$�R410A	(%#�
)(
��&����$�ก�, (�
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)���%��� 4 
 (ก�+���������(���!����
�����(����������!3���������!3�)  

�����!3�)(
ก��-���&
�$�-����1�
%'���
�ก�, ()(
) 
 

� �( � !3 �
���$ 

�!3����$ Total 

Count 69 193 262 9.1�&
�$�R22	(%#�)(
��&����$�ก�,(�
�-!��ก��7�� 6�ก��
�) 
% 26.34% 73.66% 100.00% 

Count 91 138 229 9.2�&
�$�R410A	(%#�)(
��&����$�ก�,(�
�-!��ก��7�� 6�ก��
�) 
% 39.74% 60.26% 100.00% 

Count 68 151 219 9.3 )���&
�$�R410A ��'� 	��5�7�4��ก�(�R22 
% 31.05% 68.95% 100.00% 

Count 64 131 195 9.4)���&
�$�R410A������	�%ก�(�R22 
% 32.82% 67.18% 100.00% 

Count 53 146 199 9.5 ���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�R410A ��'� 	��5�7�4��ก�(����-��
R22 % 26.63% 73.37% 100.00% 

Count 55 134 189 9.6 ���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�R410A ������	�%ก�(����-��R22 
% 29.10% 70.90% 100.00% 

Count 71 236 307 9.7 $�����(�$�%���4����41�
-��	���
������$3�����'=���)�ก��
	��%�����
� % 23.13% 76.87% 100.00% 

Count 61 164 225 9.8 R410A�'=��&
�$����'�
�7�$)(
�(�%ก�$���*$" 
% 27.11% 72.89% 100.00% 

Count 57 172 229 9.9 #��)��)�&%���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A�������
���. 

% 24.89% 75.11% 100.00% 

Count 80 135 215 9.10 	�����-���&
�$�R410A ����&
�$�R22�����$6�$��()�
%
'����'���$���&�	(��-�0 % 37.21% 62.79% 100.00% 

Count 46 240 286 9.11 �����ก���+�%�"-!���
�����������ก(#�����67��ก��$�ก�� R22 
��  R410A % 16.08% 83.92% 100.00% 

Count 46 211 257 9.12 �����ก���+�%�"-!���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�)��
-!�( R410A % 17.90% 82.10% 100.00% 

Count 40 195 235 9.13 �����กF��
��%����41�
$ก���กก��-�� R22 -�'� ��,��$ 
% 17.02% 82.98% 100.00% 

 

        ��ก#�ก������$4��(�ก��(�)��
$(�%�!3����$-�!����
)(
�'��&�1
�&
�$�R22	(%#�)(
��&�
���$�ก�,(�
�-!��ก��7�� 6�ก��
�) ����'=���
$�  73.66% �&
�$�R410A	(%#�)(
��&����$�ก�,
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(�
�-!��ก��7�� 6�ก��
�)����'=���
$� 60.26% )���&
�$�R410A ��'� 	��5�7�4��ก�(�R22 ���
�'=���
$�  68.95%  )���&
�$�R410A������	�%ก�(�R22 ����'=���
$� 67.18% ���1�
%'���
�ก�,
���-���&
�$�R410A ��'� 	��5�7�4��ก�(����-��R22 ����'=���
$�  73.37% 6 ���1�
%'���
�ก�,���-��
�&
�$�R410A ������	�%ก�(����-��R22����'=���
$�  70.90% $�����(�$�%���4����41�
-��	���
�����
�$3�����'=���)�ก��	��%�����
�����'=���
$� 76.87% R410A�'=��&
�$����'�
�7�$)(
�(�%ก�$���*$"
����'=���
$� 72.89% #��)��)�&%���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A�������
���.����'=���
$�   
75.11% 	�����-���&
�$�R410A ����&
�$�R22�����$6�$��()�
%'����'���$���&�	(��-�0 ����'=�
��
$�   62.79% �����ก���+�%�"-!���
�����������ก(#�����67��ก��$�ก�� R22 ��  R410A ����'=�
��
$� 83.92% �����ก���+�%�"-!���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�)��-!�( R410A����'=�
��
$�  82.10% �����กF��
��%����41�
$ก���กก��-�� R22 -�'� ��,��$����'=���
$�  82.98% 
        ��ก#�ก������$4��(�ก��(�)��
$(�%�!3����$-���ก!����
6�$��(��!����
�����(�!3����$ 

7�4��� 4 
ก��?�	�%�
����ก��(�)��
$(�%����!3����$ (ก�+����)��!����
�����(����������!3�

ก) 

83.92% 82.98% 82.10%
76.87% 75.11% 73.66% 73.37% 72.89% 70.90% 68.95% 67.18%

62.79% 60.26%
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Linear (เหน็ดวย)

 

       ��กก��?�	�%�(�ก��(�)��
$(�%-!�����	
���.���$%�
������ก��ก�'��
$��%��&�1
  �����ก��
�+�%�"-!���
�����������ก( #�����67��ก��$�ก�� R22 ��  R410A �����กF��
��%����41�
$ก���กก��-�� 
R22 -�'� ��,��$ �����ก���+�%�"-!���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�)��-!�( R410A   
  $�����(�$�%���4����41�
-��	���
������$3�����'=���)�ก��	��%�����
�    #��)��)�&%���1�
%'���
�ก�,���
-���&
�$� R410A�������
���.   �&
�$�R22	(%#�)(
��&����$�ก�, (�
�-!��ก��7�� 6�ก��
�)   
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�R410A ��'� 	��5�7�4��ก�(����-��R22   R410A�'=��&
�$����'�
�7�$
)(
�(�%ก�$ ���*$"   ���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�R410A ������	�%ก�(����-��R22   )���&
�$�R410A 
��'� 	��5�7�4��ก�(�R22   )���&
�$�R410A������	�%ก�(�R22 	�����-���&
�$�R410A ����&
�$�
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R22 �����$6�$��()�
%'����'���$���&�	(�� -� �&
�$�R410A	(%#�)(
��&����$�ก�, (�
�-!��ก��
7�� 6�ก��
� 
 

��ก#�ก������$4��(�ก��(�)��
$(�%�!3����$-���ก!����
6�$��(��!����
�����(�!3����$ 
     

4.4 !����	�0	�1��������02�3ก���$�,��	���!�3"��'�34 !#� �������35������* 
 

        �
�ก����	
�	��)�8��6�$-��	��)��'��$����$� �41�
!�����	��4��5"� !�(�%)���'� 

(���"	����") ���� �����$	
���.��%	��)� α =0.05 	��'#�6�$����ก#���ก)���%����(� ����(� Chi-
Square ���(� Asymp. Sig. (2-sided) ���6'��ก���
���+��-!����(���กก�(� �(�α 2:�%��(�ก��0.05 
.-!�$
����	��)�8�� Ha0 !�1
 H0 )(�%0 �1
)���'�!�:�%��(��#�)(

�ก)���'�!�:�% �)(��� Chi-

Square ���(� Asymp. Sig. (2-sided) ���6'��ก���
���+��-!���
$ก�(� �(�α 2:�%��(�ก��0.05 .-!�
'J��	5	���)�8�� Ha0!�1
 H0 )(�%0�1
)���'�)��!�:�%��#�)(

�ก)���'�!�:�% 
        !��$�!)�: ก
�!��-!�4K)�ก����� ��,��)�#�����67������)(
�
%���1�
%'���
�ก�,������3ก���
-��	���
������$3�)��-!�( R410A ���$����$%ก��ก��4����+���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-��
�&
�$� R410A )��	��)�8�����ก
�!����� (-����
 14 -����	
���� �'=���&���) 
        ��ก	��)�8�����ก
�!����� ������ !"6�$-���(�	��)����%
����� (Inferential Statistics) ��%��&   
                  �
�ก����	
�	��)�8��  6�$-��	��)��'��$����$� �41�
!�����	��4��5"� !�(�%)��
�'� (���"	����") ���� �����$	
���.��%	��)� 0.05 ��%��& 
        Ha0: ก��4����+���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A ��(�:&�ก��'� ��ก�,�	)�" 
(�4, 
�$� ก��,:ก*� 	���7�4)      
        Hb0: ก��4����+���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A ��(�:&�ก��'/���$�
%	(��#	�
��%����ก��)��� (Market mix) ����ก(Product Price Place Promotion (4Ps) 
        Hc0: ก��4����+���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A ��(�:&�ก����+	���)��
%	��
�
������$3������(	(%#�ก� ��)(
	��%�����
�   
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             ����)���'�'� ��ก�,�	)�"(�4, 
�$� ก��,:ก*� L�L) 
        ��ก	��)�8�� Ha0: ก��4����+���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A ��(�:&�ก��
'� ��ก�,�	)�" (�4, 
�$� ก��,:ก*� 	���7�4) 
        #�ก������$4��(��4, � ���ก��,:ก*���#�)(
ก��4����+���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-��

�&
�$� R410A * (��1�
%��ก�(�α <0.05 �:%'J��	5 Ha0 	��'����(�)���'�!�:�%��#�)(

�ก)���'�!�:�%
, )���%��� 6, 10 7��#��ก ก)  
        	(��
�$� 	���7�4ก���)(%%�� 
���4��$��� ���1�
%'���
�ก�,�����
$�( ��(��#�)(
ก��

4����+���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A * (��1�
%��ก�(�α >0.05, �:%$
���� Ha0 
	��'����(�)���'�!�:�%��(��#�)(

�ก)���'�!�:�%, )���%��� 7, 8, 9, 11, 12 7��#��ก ก) 
       
 ����)���'�'/���$�
%	(��#	���%����ก��)��� (Market mix) ����ก(Product Price Place 
Promotion (4Ps) 

        ��ก	��)�8�� Hb0: ก��4����+���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A ��(�:&�ก��
'/���$�
%	(��#	���%����ก��)��� (Market mix) ����ก(Product Price Place Promotion 
(4Ps) 

        #�ก������$4��(�$��!�
 ���� )������
�!�(�$ ��$ก��	(%�	���ก����$ ��'��ก*+"
���1�
%'���
�ก�,��#�)(
ก��4����+���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A * (��1�
%��ก

�(�α <0.05, �:%'J��	5 Hb0 	��'����(�)���'�!�:�%��#�)(

�ก)���'�!�:�%, )���%���14, 16, 20, 21, 
24, 7��#��ก ก)  
        	(����+7�4�� �����%��   ก��������ก*� ก���'=���)�ก��	��%�����
�  ก��'� !$���?  
��+	���)�4��,*�� ���6�6�$�  ������'�(�%�
%���1�
%'���
�ก�, ���ก��!��%ก����$ �
��� �
�
�� �
ก)(
 ก�����'� ก��	����� 	��%��&���!�1
6@*+���(��#�)(
ก��4����+���1
ก21&


���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A * (��1�
%��ก�(�α >0.05, �:%$
���� Hb0 	��'����(�)���'�
!�:�%��(��#�)(

�ก)���'�!�:�%, )���%���15, 17, 18, 19, 22, 23, 25, 26, 27, 28   7��#��ก ก) 
        
 

 

 

 



 58 

         �������1�
%'���
�ก�,�� 	���
������$3� 
        ��ก	��)�8�� Hc0: ก��4����+���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A ��(�:&�ก��
��+	���)��
%	���
������$3������(	(%#�ก� ��)(
	��%�����
�     
      #�ก������$4��(��&
�$�22 	(%#�)(
��&����$�ก�,(�
�-!��ก��7�� 6�ก��
�)  �&
�$� 410A	(%#�
)(
��&����$�ก�, (�
�-!��ก��7�� 6�ก��
�)     )���&
�$�R410A��'� 	��5�7�4��ก�(�      )���&
�$�
R410A������	�%ก�(� R22        ���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�R410A��'� 	��5�7�4��ก�(�R22 
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�R410A������	�%ก�(����-��R22     �'=��&
�$����'�
�7�$)(
�(�%ก�$
���*$"    #��)��)�&%���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A�������
���.   	�����-���&
�$�R410A 
����&
 �$�R22��� ��$6�$��()�
%'��� �'��� $���&�	(��-�0    ��ก���+�%�" -!� ��1
ก21& 

���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$�)��-!�(R410A �����ก���+�%�"-!���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-��
�&
�$�)��-!�(R410A   �����กF��
��%����41�
$ก���กก��-�� R22 -�'� ��,��$   ก������!�1
��(
�(�R22 �
�-!��ก��7�� 6�ก��
�   �������!�1
��(�����(�-�
���)� ��ก��$ก���กก��-��	�����
�
���$��&����$�ก�,  ���#����� 21&
���1�
%'���
�ก�,-�
���)!�1
��(   � $ �����
%�#����� 
21&
���1�
%'���
�ก�,-�
���)  �!)�#�����(����1
ก21&
 ���1�
%'���
�ก�,���-���
�$� R22   ��#�)(


ก��4����+���1
ก21&
���1�
%'���
�ก�,���-���&
�$� R410A * (��1�
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