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ภาคผนวก ข 
 

การหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) 
 

การวัดความสอดคลองภายใน 
(Internal-Consistency Reliability) 

Coefficient 
Alpha 

1 ลักษณะการจดัการความรู ดานการแสวงหาความรู 0.8549 

2 ลักษณะการจดัการความรู ดานการสรางความรู 0.8789 

3 ลักษณะการจดัการความรู ดานการจัดเกบ็และสืบคนความรู 0.8315 

4 ลักษณะการจดัการความรู ดานการถายโอนความรูและการใชประโยชน 0.8674 

5 ปจจัยดานภาวะผูนาํ 0.8922 

6 ปจจัยดานวัฒนธรรมองคกร 0.9373 

7 ปจจัยดานเทคโนโลย ี 0.9186 

8 ปจจัยดานการเรียนรู 0.8236 

คาความเชื่อมั่นโดยรวม 0.9656 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


