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บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

 ในสวนนี้เปนสวนของการนําเสนอระเบียบวิธีวิจัย โดยเปนสวนตอจากการทบทวนที่มา
และวัตถุประสงคของงานวิจัยในบทที่ 1 และทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของในบทที่ 2   
 งานวิจัยนี้มีความมุงหมายที่จะศึกษาแนวทางการวางกรอบการบริหารความเสี่ยง
โครงการวางระบบ ภายใตรูปแบบสัญญา แบบ สัญญาออกแบบ -ประมูล-กอสราง (Design-Bid-
Build Contracts) และ สัญญาออกแบบ-กอสราง (Design-Build Contracts) ของบริษัท เอ็กวาย
ซา เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด เพื่อศึกษาตรวจสอบและเปรียบเทียบผลกระทบที่เกิดขึ้นจากโครงการที่ได
ผานการดําเนินงานมาแลวของ บริษัท เอ็กวายซา เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด ซึ่งเปนบริษัทผูรับจางกอสราง 
โครงการวางระบบแหงหนึ่งในประเทศไทย ในมุมมองของผูรับจางกอสรางเทานั้น เพื่อใชเปนขอมูล
ที่เปนประโยชนสําหรับบริษัทหรือองคกรที่เปนผูรับจางกอสราง ในการรับรูถึงผลกระทบและ
เปรียบเทียบความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากสัญญาวาจางทั้ง 2 รูปแบบ ของโครงการกอสรางในประเทศ
ไทยตอไปได 

โดยการนําขอมูลปฐมภูมิที่ไดจากการสัมภาษณผูจัดการโครงการในโครงการที่ไดรับ
สัญญาวาจางทั้ง 2 แบบ ไดแก สัญญาออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-Bid-Build Contracts) 
4 โครงการ และ สัญญาออกแบบ-กอสราง (Design-Build Contracts) 4 โครงการ รวมทั้งหมด 8 
โครงการ และขอมูลทุติยภูมิจากการคนควาจากหนังสือ งานวิจัยรวมถึงบทความที่เกี่ยวของ มา
ทําการศึกษาและวิเคราะหเพื่อนําเสนอขอมูลและสรุปผล โดยระเบียบวิธีวิจัยนั้นแบงออกเปน 8 
สวนดังนี้ 
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1. การออกแบบงานวิจัย (Research Design) 
 

 การออกแบบงานวิจัยหมายถึง การตั้งคําถามในงานวิจัยโครงการ (Robson, 2002) 
ซึ่งเพื่อใหคําถามที่ดีจึงตองมีการเลือกกลยุทธวิธีการและเทคนิคที่เหมาะสม Yin (1994) กลาวไววา 
ประเภทของคําถามในงานวิจัยจะเปนตัวกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมที่สุด ซึ่งคําตอบที่ไดจะเปนตัว
ระบุกลยุทธในการสํารวจ (Yin, 1994)  

 Fellows and Liu (2003) กลาวไววา งานวิจัยมีหลายประเภทไดแก เชิงครื่องมือชี้วัด 
(Instrumental), เชิงพรรณา (Descriptive), เชิงสํารวจ (Exploratory), เชิงสํารวจและตีความ 
(Exploratory and interpretive) ซึ่งในงานวิจัยนี้ไดนําเสนอในรูปแบบเชิงพรรณา (Descriptive) 

 งานวิจัยแบบเชิงพรรณา (Descriptive) นี้มีวัตถุประสงคเพื่อระบุและบันทึกเหตุการณ, 
กระบวนหรือระบบที่อาจจะเกิดขึ้นเพื่อนํามากําหนดวิธีการสํารวจ (Fellows and Liu, 2003) ดังนั้น
จึงไดรวบรวมขอมูลทั้งคําแนะนําในการอางอิงและเทคนิคในการสํารวจเพื่อนํามาใชในงานวิจัยนี ้
โดยระเบียบวิธีวิจัยไดแบงออกเปน 2 ขั้นตอนหลักคือ 
 

ภาพที่ 3.1 
การออกแบบงานวิจัย 

 
 

การศึกษาขัน้ตน 

การทบทวนงาน 
วิจัยที่เกี่ยวของ 

การเลือกโครงการ
วางระบบในการวิจัย 

การตั้งคําถามเพื่อ
การสัมภาษณ 

การศึกษาหลัก 

การระบุผูตอบแบบ
สัมภาษณ 

การสัมภาษณ การวิเคราะหขอมูล 
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1.1 การศึกษาขั้นตนมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากรอบแนวคิดทางทฤษฏีพื้นฐานและคําถามจาก
งานวิจัยที่เกี่ยวของซึ่งจะประกอบดวย 3 ขั้นตอนคือ 

1.1.1 การศึกษางานวิจัยและทฤษฏีที่เกี่ยวของเพื่อใหมีกรอบแนวคิดทางทฤษฏีในการวิจัย
และการตั้งคําถามอยางชัดเจน 
1.1.2 การเลือกปริมาณของโครงการวางระบบภายในโครงการกอสรางที่นํามาใชใน

งานวิจัยนี้ 
1.1.3 การตั้งคําถามเพื่อการสัมภาษณ 

1.2 การศึกษาหลักมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการบริหารความเสี่ยงในโครงการซึ่งจะ 
 ประกอบดวย 3 ขั้นตอน 

1.2.1 การระบุผูตอบแบบสัมภาษณโดยคํานึงถึงบทบาทและหนาที่ ที่เกี่ยวของกับ
กระบวนการบริหารความเสี่ยงของโครงการวางระบบภายในโครงการกอสราง 

1.2.2 การสัมภาษณดวยการวิเคราะหเชิงลึกในกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการ
คนหาความสัมพันธระหวางวิธีการจัดซื้อจัดจางและการบริหารความเสี่ยงในโครงการ 

1.2.3 การวิเคราะหและการรวบรวมขอมูลเพื่อนํามาสรุปผลและเสนอแนะ 
 

2. หลักในการเลือกโครงการ (Choice and Description of the projects) 
 

 การเลือกโครงการวางระบบภายในโครงการกอสรางนั้น ในงานวิจัยนี้ผูวิจัยมี
จุดมุงหมายที่จะศึกษาแนวทางการวางกรอบการบริหารความเสี่ยงโครงการวางระบบ ภายใต
รูปแบบสัญญา แบบ สัญญาออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-Bid-Build Contracts) และ 
สัญญาออกแบบ-กอสราง (Design-Build Contracts) ของบริษัท เอ็กวายซา เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด 
เพื่อศึกษาตรวจสอบและเปรียบเทียบผลกระทบที่เกิดขึ้นจากโครงการที่ไดผานการดําเนินงาน
มาแลวของ โดยไดรับการสนับสนุนขอมูลจาก บริษัท เอ็กวายซา เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด ซึ่งเปนบริษัทผู
รับจางกอสราง โครงการวางระบบแหงหนึ่งในประเทศไทย เพื่อความนาเชื่อถือในดานขอมูลจึงขอ
กลาวถึงประวัติ บริษัท เอ็กวายซา เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด เปดบริษัท ผูรับจางกอสรางโครงการวาง
ระบบมาตั้งแต ป 2514 จนถึงปจจุบัน ซึ่งในป 2551 ที่ผานมามีผลประกอบการอยูที่ 6800 ลาน
บาท มีพนักงานอยูทั้งสิ้น 820 คน มีสาขาอยูตามจังหวัดตางๆทั้งหมด 30 จังหวัด  และเพื่อใหเห็น
ความชัดเจนในการเลือกโครงการมากขึ้น ผูวิจัยจึงไดกําหนดขอบเขตในการเลือกโครงการไวดังนี้ 

1. โครงการที่เลือกจะเปนโครงการที่ไดผานการดําเนินงานมาแลว ในป พ.ศ. 2549 
ถึง ป พ.ศ. 2551 
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2. สัญญาวาจางของโครงการวางระบบ ที่เลือกตองไดรับสัญญา วาจางเปนมูลคา 
ตั้งแต 5 ลานบาท แตไมเกิน 100 ลานบาท เทานั้น  เพราะเนื่องจากที่บริษัท เอก
วายซา เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด จะมีการบริหารความเสี่ยง โดยเริ่มสัญญาที่ 5 ลานบาท
ขึ้นไป แตถาสัญญาวาจางเกินกวา 100 บาท ก็จะมีการบริหารความเสี่ยงในอีก
รูปแบบหนึ่ง ซึ่งแตกตางกันไมสามารถนํามาเปรียบเทียบได  

 
3. หลักในการเลือกสัมภาษณ 

 
 จากที่ผูวิจัยไดทําการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของในบทที่ 2 จึงสามารถสรุปไดวา 
หลักในการเลือกสัมภาษณนั้นจะตองทําการ สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ จึงทําใหในงานวิจัยนี้  
 เลือกสัมภาษณผูที่มีประสบการณในทํางานโครงการวางระบบ 10 ป เปนอยางนอย 
โดยรายชื่อและประวัติผูถูกสัมภาษณซึ่งเปนผูจัดการโครงการวางระบบ ของบริษัท เอ็กวายซา เอ็น
จิเนียริ่ง จํากัด ทั้งหมด 8 คน ในจํานวน 8 โครงการ ดังนี้ 

1.คุณจิรพงษ วานิกร  อายุ 40 ป  อายุงาน 17  ป 
 2.คุณจิตพงศ อภิสุขไพศาล  อายุ 39 ป  อายุงาน 17  ป 
 3.คุณปยวัฒน ภูเงิน  อายุ 39 ป  อายุงาน 17  ป 
 4.คุณนิวัตร นาคะภากร อายุ 41 ป  อายุงาน 10  ป 
 5.คุณชนก พัฒนพิเชยีร อายุ 34 ป  อายุงาน 13  ป 
 6.คุณกัมปานาท แกวถังเมือง อายุ 37 ป  อายุงาน 15  ป 
 7.คุณมาโนช วงศธนกุญชร อายุ 42 ป  อายุงาน 16  ป 
 8.คุณสาธิต เทศสวัสดิ์วงศ อายุ 35 ป  อายุงาน 10  ป     
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4. การสัมภาษณ (Interview) 
 
  การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกโดยจะมุงเนนไปที่เรื่องที่ตองการ
ศึกษาเปนพิเศษ และไดทําการสัมภาษณแบบผูวิจัยมีสวนรวมดวย (Robson, 2002) ซึ่งจะทําการ
สัมภาษณทั้งหมด 8 คนในจํานวน 8 โครงการ โดยวัตถุประสงคของการสัมภาษณคือ การวิเคราะห
เชิงลึกในเรื่องของกระบวนการบริหารความเสี่ยงในโครงการและ ดวยขอจํากัดของเวลาจึงเปนไป
ไมไดที่จะทําการสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของกับโครงการทั้งหมด ดังนั้นงานวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยจะทํา
การสัมภาษณเฉพาะผูจัดการโครงการเทานั้น 

 Robson (2002) กลาวไววา เทคนิคที่ใชในการสัมภาษณมี 3 เทคนิคคือ การสัมภาษณ
แบบมีโครงสราง (Fully structured), การสัมภาษณกึ่งมีโครงสราง (Semi-structured) และการ
สัมภาษณไมมีโครงสราง (Unstructured)  
  การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Fully structured) เปนการสัมภาษณดวยคําถามที่ถูก
กําหนดเอาไวลวงหนาและจะไมเปลี่ยนแปลงคําถามระหวางการสัมภาษณ สวนการสัมภาษณแบบ
กึ่งมีโครงสราง (Semi-structured) นั้น ผูสัมภาษณจะทําการสัมภาษณดวยขอคําถามที่ไดกําหนด
ไวลวงหนาแตอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงโดยตั้งคําถามขึ้นมาใหมหรือขามขอคําถามไปได สุดทาย
คือการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง (Unstructured) ผูสัมภาษณจะใหอิสระแกผูถูกสัมภาษณ  
  ดังนั้นในงานวิจัยครั้งนี้ จะใชเทคนิคการสัมภาษณแบบกึ่งมีโครงสราง (Semi-
structured) โดยจะประกอบดวย 3 สวนคือ 

สวนแรก พูดคุยเกี่ยวคํานิยามหลักของความเสี่ยง, การบริหารความเสี่ยง, การระบุ
ความเสี่ยง, การประเมินความเสี่ยงและการตอบสนองความเสี่ยง ซึ่งเปนเรื่องสําคัญที่ผูถูก
สัมภาษณตองมีความเขาใจในคําเหลานี ้
 สวนที่สอง การอภิปรายกันเกี่ยวกับขอคําถามที่ใชในการสัมภาษณ ซึ่งผูถูกสัมภาษณ
จะถูกถามความเห็นจากขอคําถามหลักๆของแบบสัมภาษณ และผูวิจัยจะสรางหาแรงจูงใจในการ
หาคําตอบเหลานั้นและคนหาวิธีทางแกไขปญหาเพื่อการปรับปรุงที่ดียิ่งขึ้น 
 สวนสุดทาย เปนการกลาวสรุปการสัมภาษณ 
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5. การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) 
 
 การสัมภาษณเปนขอมูลเชิงคุณภาพและมีเปาหมายในการวิเคราะหความหมายของ
ขอมูลที่ทําการสัมภาษณ (Fellows and Liu, 2003) ซึ่งผูวิจัยไดพยายามคนหารูปแบบเพื่อทําความ
เขาใจมุมมองของผูถูกสัมภาษณ รวมทั้งความคิดเห็นและเรื่องที่ผูวิจัยตองการศึกษา โดยผูถูก
สัมภาษณทั้งหมดจะถูกทําการบันทึกเสียงในระหวางการสัมภาษณ และนําเสียงที่ไดจากการบันทึก
มาแปลงเปนขอมูลเพื่อใหไดขอมูลที่มีความถูกตอง  
 ในการสัมภาษณแตละครั้ง ผูวิจัยจะใชขอคําถามในการสัมภาษณแบบเดียวกันทุกครั้ง 
วิธีการนี้จะชวยทําใหโครงสรางของคําตอบที่ไดมาคอนขางตรงกัน และงายในกระบวนการแปลง
ขอมูลที่ไดจากการบันทึก อีกทั้งยังงายตอการนําขอมูลมาวิเคราะห ซึ่งการวิเคราะหขอมูลจะถูก
เลือกมาจากการสัมภาษณเพื่อใชนําเสนอผลการวิเคราะห 
 
6. ความนาเชื่อถือในงานวิจัย (Trustworthiness of the research) 
  
 Robson (2002) กลาววา ความเชื่อถือในงานวิจัยมี 3 แนวคิดคือ การทดสอบความ
ถูกตอง (Validity), การทดสอบความเชื่อถือได (Reliability) และการอางอิงสรุป (Generalizability)  

 ในการทดสอบความถูกตอง (Validity) จะตองคํานึงถึงความถูกตองของผลการ
วิเคราะหขอมูล สวนในการทดสอบความเชื่อถือได (Reliability) นั้น จะตองไดผลการวิเคราะห
ขอมูลที่เหมือนกันเมื่อทําการศึกษาและดําเนนิการดวยกระบวนการเดียวกัน สุดทายนี้คือการ
อางอิงสรุป (Generalizability) ผลการวิเคราะหขอมูลของงานวิจัยจะตองสามารถนําไปประยุกตใช
ในสถานการณหรือกลุมเปาหมายอื่นได 
  ดังนั้นงานวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยจะทําการออกแบบสัมภาษณโดยไดรับการตรวจสอบ
ความถูกตอง และความนาเชื่อถือได จากผูเชียวชาญเพื่อนํามาปรับปรุงจนกระทั่งสามารถใชไดจริง  
 
7. สรุปผลและขอเสนอแนะ (Conclusion and Suggestion) 

 
 ผูวิจัยจะทําการสรุปผลและขอเสนอแนะเกี่ยวกับผลกระทบของการรับงานโครงการ 

ภายใตสัญญาวาจาง ทั้ง 2 รูปแบบคือ สัญญา ออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-Bid-Build 
Contracts) และ สัญญาออกแบบ-กอสราง (Design-Build Contracts) บนการบริหารความเสี่ยง
ของโครงการวางระบบในมุมมองของผูรับจางกอสรางเทานั้น 
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8.ระยะเวลาในการวิจัย 
 
การจัดทํางานวิจัยเริ่มตั้งแตเดือนเมษายน 2551 ถึงเดือนเมษายน 2552 (ระยะเวลา 12 เดือน) โดยมีตารางแสดงการดําเนินงานดังตอไปนี ้
 

ระยะเวลาดาํเนินงาน 
ขั้นตอนดําเนนิงาน 

ชวงเวลา เม.ย. 
51 

พ.ค. 
51 

มิ.ย. 
51 

ก.ค. 
51 

ส.ค. 
51 

ก.ย. 
51 

ต.ค. 
51 

พ.ย. 
51 

ธ.ค. 
51 

ม.ค. 
52 

ก.พ. 
52 

มี.ค. 
52 

เม.ย. 
52 

1. เตรียมหัวของานวิจัยเฉพาะกรณี 
    1.1 ศึกษาแนวความคิดและ
ขอมูลท่ีเก่ียวของ 

1-7 เม.ย.              

    1.2 บูรณาการองคความรูและ
แนวคิดในการวิจัย  

8-11 เม.ย.              

    1.3 เขียนเคาโครงงานวิจัย  12-19 เม.ย.              
    1.4 เสนอหัวขอและเคา
โครงงานวิจัยใหกับวิทยาลัยฯ 

20  เม.ย.              

2. วางแผนงานวิจัย 
    2.1 พัฒนาแนวคิดและรูปแบบ
งานวิจัย 

พ.ค. – ก.ค.              

    2.2 จัดทํารายละเอียดขั้นตอน ส.ค. – ก.ย.              
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ระยะเวลาดาํเนินงาน 
ขั้นตอนดําเนนิงาน 

ชวงเวลา เม.ย. 
51 

พ.ค. 
51 

มิ.ย. 
51 

ก.ค. 
51 

ส.ค. 
51 

ก.ย. 
51 

ต.ค. 
51 

พ.ย. 
51 

ธ.ค. 
51 

ม.ค. 
52 

ก.พ. 
52 

มี.ค. 
52 

เม.ย. 
52 

และระเบียบวิธีวิจัย 
    3.1 สอบวัดผลความกาวหนา 
(บทท่ี 1 - 3) 

ต.ค.              

    3.2 ศึกษาคนควาและเก็บ
รวบรวมขอมูลงานวิจัย 

พ.ย. – มค.              

4. สรุปผลการวิจัย 
    4.1  วิเคราะหและสรุป
ผลงานวิจัย 

ม.ค. –  ก.พ.              

5. เขียนรายงานวิจัย  ก.พ.              
6. เสนอรายงานวิจัย 
    6.1 เสนอรายงานวิจัยใหอาจารย
ท่ีปรึกษาพิจารณา 

มี.ค.              

    6.2 สอบ Defense งานวิจัย เม.ย.              
7. ปรับปรุง / แกไขรายงานตาม
คําแนะนําของคณะกรรมการ
สอบงานวิจัย 

เม.ย.              

8. สงรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ  เม.ย.              


