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เร่ืองสิ่งแวดล้อมเท่าใดนกั เน่ืองจากคนในชมุชนมีความคิดเห็นว่าชมุชนนัน้มีองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินเป็นผู้ดแูลเร่ืองสิ่งแวดล้อมอยู่แล้วหรือคนในชุมชนนัน้เสียภาษีให้กบัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ยอ่มเป็นหน้าท่ีขององค์ปกครองสว่นท้องถ่ินท่ีต้องดแูลจดัการเร่ืองสิง่แวดล้อม  

ประการท่ีสาม การอนรัุกษ์ทรัพยากรของท้องถ่ินมาจากชมุชน เน่ืองจากการดําเนิน
กิจกรรมการท่องเท่ียวชุมชนเป็นผู้ ริเร่ิมดําเนินการ ชุมชนจึงให้ความสําคญักับสิ่งแวดล้อมของ
ชมุชน เพราะคนในชมุชนต้องใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรมของชมุชนในการ
ดํารงชีวิต การประกอบอาชีพ การสร้างรายได้ทัง้รายได้หลกัและรายได้เสริมจากทรัพยากรชมุชน 
การอนรัุกษ์ในลกัษณะนีเ้ป็นการนํารายได้ท่ีได้รับจากการท่องเท่ียวกลบัคืนสู่ชมุชนเช่นกนั เพราะ
คนในชุมชนต้องพึ่งพาทรัพยากรชุมชนจึงจําเป็นต้องมีการอนุรักษ์ไว้โดยดําเนินการด้วยวิธีการ
ต่างๆ ได้แก่ การรักษาความสะอาดของสภาพแวดล้อมชุมชน การร่วมกันเผยแพร่และอนุรักษ์
วฒันธรรรมชุมชน มีการจดัสรรรายได้จากการท่องเท่ียวมาใช้ในกิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เช่น 
การปลูกป่า การเก็บรักษาสิ่งของมีค่าทางวฒันธรรมของชุมชนด้วยการเสียสละทรัพย์สินสร้าง
สถานท่ีสําหรับจดัเก็บ เป็นต้น ซึ่งการท่องเท่ียวท่ีคํานึงถึงและมีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
สามารถนําไปสูก่ารท่องเท่ียวอยา่งยัง่ยืนได้ สอดคล้องกบัแนวคิดของบญุเลิศ จิตตัง้วฒันา (2542) 
ท่ีกลา่ววา่ การท่องเท่ียวอยา่งยัง่ยืนมีการจดัการเพ่ือดํารงไว้ซึง่ทรัพยากรท่องเท่ียว มีผลกระทบตอ่
สิง่แวดล้อมน้อยท่ีสดุ โดยการท่องเท่ียวอยา่งยัง่ยืนสามารถเกิดขึน้ได้ในแหลง่ท่องเท่ียวทกุประเภท 
 

การอนุรักษ์
ทรัพยากรของ

ชุมชน

ผู้นําท้องถ่ิน ภาครัฐหรือ
องค์กรภายนอกชุมชนเป็น
ผู้ริเร่ิมหรือสนับสนุน

ชุมชนมีจิตสํานึก

การท่องเท่ียวเกิดขึ้นใน
ชุมชนมีความจําเป็นต้อง

รักษาส่ิงแวดล้อม

 
 

แผนภมูิท่ี 5.4 การอนรัุกษ์ทรัพยากรของชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียว 
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สรุปได้ว่า การลงทุนในการอนุรักษ์ทรัพยากรของท้องถ่ินของชุมชน เป็นปัจจัยท่ีมี
ความสําคญัระดบัมากท่ีทําให้ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวประสบความสําเร็จ เพราะการ
ท่องเท่ียวโดยชมุชนจะสามารถพฒันาได้อยู่ในระยะยาวจนเปล่ียนเป็นการท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืนได้
นัน้ต้องให้ความสําคญักบัเร่ืองการลงทนุในการอนรัุกษ์ทรัพยากรของท้องถ่ิน ซึง่มีความเห็นของ
ผู้ นําชมุชนและคนในชมุชนมีความเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

 
5.2.4 การสนับสนุนจากสถาบันหรือองค์กรด้านการท่องเที่ยวที่เก่ียวข้อง 
 

การสนับสนุนจากสถาบันหรือองค์กรด้านการท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้องเป็นปัจจัยท่ีมี
ความสําคญัอันดับส่ีท่ีทําให้ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวประสบความสําเร็จ ผู้ นําชุมชน
ท่องเท่ียวจํานวน 12 ชมุชนให้ความสําคญักบัเร่ืองการสนบัสนนุจากสถาบนัหรือองค์กรด้านการ
ท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้อง การสํารวจทศันคติจากคนในชมุชนเร่ืองการสนบัสนนุจากสถาบนัหรือองค์กร
ด้านการท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้อง มีความสําคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ซึ่งมีความเห็นไปในทิศทาง
เดียวกบัผู้ นําชมุชน  

ชมุชนได้รับการสนบัสนนุจากองค์กรหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในเร่ืองท่ีจําเป็นและมี
ความสําคญั เช่น การบริหารจดัการชมุชน การวางแผนงาน การสร้างเครือข่ายการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน ความรู้ด้านการตลาดการท่องเท่ียว ทกัษะการส่ือสารภาษาต่างประเทศ การศึกษาดงูาน
เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้กับพืน้ท่ีชุมชนท่องเท่ียวอ่ืน เป็นต้น ซึ่งมีสถาบันหรือองค์กรด้านการ
ท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้องท่ีมีความสําคญักบัชมุชน ดงันี ้

1. สถาบนัการศกึษาหรือสถาบนัวิชาการ 
สถาบนัการศกึษาหลายแห่งไมว่า่จะเป็นสถาบนัของรัฐหรือเอกชน หนว่ยงานวชิาการ

ด้านสงัคมต่างๆ ให้การสนบัสนุนกับชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียว ได้แก่ การเป็นพ่ีเลีย้งให้
ความรู้ด้านการพฒันาชุมชนโดยใช้การวิจยัเป็นเคร่ืองมือ ให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมกับการวิจัย 
การอบรมภาษาต่างประเทศ การให้ความช่วยเหลือตามลกัษณะของชมุชน เช่น ชมุชนผลิตสินค้า
ให้ความช่วยเหลือโดยการช่วยออกแบบผลิตภัณฑ์ ออกแบบตราสินค้า เป็นต้น การให้ความ
ช่วยเหลือจดัทําเอกสารแผ่นพบัของชมุชน การช่วยเหลือชมุชนด้วยการนํานกัศกึษาเข้ามาเรียนรู้ดู
งานในชุมชน การให้การอบรมความรู้เร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวจากสถาบนัการศึกษาใน
ท้องถ่ินหรือสถาบนัการศกึษาจาก กทม. การจดัทําป้ายบอกทางป้ายสถานท่ีท่องเท่ียว ชมุชนดีเดน่
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ทางด้านการท่องเท่ียวให้ความสําคญักบัการสนบัสนนุจากสถาบนัการศกึษาเป็นอย่างมาก เพราะ
สถาบนัเหลา่นีส้ามารถช่วยเหลือชมุชนในเร่ืองท่ียงัขาดแคลนและให้ความรู้ทกัษะท่ีจําเป็นได้  

2. องค์กรพฒันาเอกชน 
องค์กรพฒันาเอกชน องค์กรไม่แสวงหากําไร ให้ความช่วยเหลือเร่ืองกบัชุมดีเด่น

ทางด้านการท่องเท่ียว ได้แก่ การให้ความรู้การพฒันาชุมชน การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม การเป็นพ่ี
เลีย้งชมุชนตัง้แตแ่รกเร่ิมดําเนินการท่องเท่ียวและให้การสนบัสนนุจนกระทัง่ปัจจบุนั การช่วยเหลือ
จากองค์กรเอกชนและองค์กรไม่แสวงหากําไร พบว่ายงัมีไม่มากเท่าใดนกัท่ีองค์กรเหล่านีใ้ห้ความ
ช่วยเหลือชุมชน มีชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวประมาณสามชุมชนเท่านัน้ท่ีได้รับการ
สนบัสนุนจากองค์กรไม่แวงหากําไร ชุมชนมีความเห็นว่าการช่วยเหลือเร่ืองของการพฒันาชุมชน
นัน้ส่วนมากจะได้รับความช่วยเหลือจากกรมการพฒันาชุมชนซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐ แต่หากมี
การช่วยเหลือจากองค์กรพฒันาเอกชนต่างๆ ชมุชนก็ยินดีรับการช่วยเหลือ กล่าวได้ว่าชมุชนส่วน
ใหญ่ไม่ให้ความสําคญักบัองค์กรพฒันาเอกชนหรือองค์กรไม่แสวงหากําไรเท่าใดนกั มีเพียงบาง
ชมุชนเท่านัน้ท่ีเห็นความสําคญัเน่ืองจากชุมชนเหล่านัน้เคยได้รับความช่วยเหลือสนบัสนนุตัง้แต่
แรกดําเนินการท่องเท่ียวและยงัให้ความช่วยเหลือชุมชนในปัจจุบนั แต่ชุมชนดีเด่นทางด้านการ
ท่องเท่ียวอ่ืนๆ โดยสว่นมากท่ีไมเ่คยได้รับการช่วยเหลือจงึไมใ่ห้ความสําคญัมากเท่าใด 

3. องค์กรในระดบัท้องถ่ิน 
องค์กรในระดบัท้องถ่ินให้ความช่วยเหลือชมุชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวในเร่ือง

ของการช่วยประชาสมัพนัธ์ การทําเอกสารเผยแพร่ การได้รับอปุกรณ์ในการจดัประชมุหรือการจดั
กิจกรรมการท่องเท่ียวตา่งๆ การช่วยเหลือต้อนรับและร่วมบรรยายคณะศกึษาดงูาน การสนบัสนนุ
งบประมาณจากหน่วยงานของท้องถ่ิน เช่น อบจ. อบต. เทศบาล เป็นต้น  

การท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมและภารกิจหนึ่งท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกับองค์กรปกครอง
สว่นท้องถ่ินโดยเฉพาะ อบต. ไมว่า่จะเป็นการท่ี อบต.บริหารจดัการการท่องเท่ียวของชมุชนอย่าง
เตม็รูปแบบหรือเพียงแคใ่ห้การสนบัสนนุช่วยเหลือชมุชนท่องเท่ียว เน่ืองจากชมุชนดีเดน่ทางด้าน
การท่องเท่ียวจงัหวดัภาคกลางโดยสว่นใหญ่จะมีแหลง่ท่องเท่ียวของชมุชนตัง้อยู่ในเขตชนบทท่ีมี
การดแูลรับผิดชอบภายใต้ อบต. การช่วยเหลือและการให้การสนบัสนุนด้านการท่องเท่ียวของ
องค์กรนีจ้งึมีความสําคญัตอ่ชมุชน เป็นองค์กรท่ีคนในชมุชนสามารถมีสว่นร่วมในการแสดงความ
คิดเห็น แสดงความต้องการเร่ืองการสนบัสนุนการท่องเท่ียวของชุมชน แสดงสิทธิทางการเมือง
ของตนเองได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวท่ี อบต.เป็นผู้ ดําเนินการ
จดัการท่องเท่ียวด้วยตนเองนัน้ การมีสว่นร่วมของชมุชนและการแสดงออกทางความคิดเห็นของ
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คนในชุมชนมีความสําคญัเป็นอย่างมาก เพราะความต้องการของคนในชุมชนจะเกิดผลสําเร็จ
จากการบริหารจดัการของ อบต.ท่ีดแูลการท่องเท่ียวของชมุชน ซึง่บทบาทหน้าท่ีของอบต.กบัการ
พฒันา สง่เสริม สนบัสนนุแหลง่ท่องเท่ียวของชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียว มีดงันี ้

ประการแรก บทบาทด้านการตลาดท่องเท่ียว โดย อบต.เป็นผู้ จัดทําระบบข้อมูล
เก่ียวกบัแหลง่ท่องเท่ียว พฒันาการเข้าถึงแหลง่ท่องเท่ียว พฒันาสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลง่
ท่องเท่ียวประเภทสาธารณูปโภค ช่วยเผยแพร่ข้อมูลการท่องเท่ียวโดยการโฆษณาและ
ประชาสมัพนัธ์ จดัตัง้ศนูย์บริการข้อมลูแก่นกัท่องเท่ียว และร่วมกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีจงัหวดั
หรือหน่วยงานการท่องเท่ียวจดัขึน้เพ่ือสง่เสริมการท่องเท่ียวของชมุชน 

ประการท่ีสอง บทบาทด้านการวางแผนพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว ค้นหาแหล่ง
ท่องเท่ียวใหม ่ๆ ในชมุชนเพ่ือนํามาพฒันาเป็นแหลง่ท่องเท่ียวสร้างรายได้ให้ชมุชน การฟืน้ฟแูละ
ส่งเสริมงานประเพณีของท้องถ่ินท่ีเคยสูญหายไปให้เกิดเป็นกิจกรรมการท่องเท่ียวใหม่เป็นท่ี
ดงึดดูใจสําหรับนกัท่องเท่ียวพร้อมกบัการอนรัุกษ์วฒันธรรมของชมุชนไม่ให้สญูหาย ส่งเสริมให้
ชมุชนตระหนกัถึงคณุคา่ของวฒันธรรมประเพณีของชมุชนร่วมกนัอนรัุกษ์ให้คงอยูต่อ่ไป  

ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวส่วนใหญ่ให้ความสําคญักบัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินในระดบัหนึง่ เพราะองค์กรเหลา่นีมี้ศกัยภาพและมีงบประมาณท่ีสามารถพฒันาชมุชนและ
ให้การช่วยเหลือชมุชนได้ แตท่ัง้นีผู้้ นําชมุชนโดยสว่นใหญ่มีความเห็นวา่ต้องขึน้อยูก่บัวสิยัทศัน์ของ
ผู้ นําองค์ปกครองส่วนท้องถ่ินด้วยเช่นกัน ว่าให้ความสําคัญกับการท่องเท่ียวในชุมชนหรือไม ่
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีการพฒันาการท่องเท่ียวท่ีถูกต้องไม่มุ่งเน้นเร่ืองรายได้และจํานวน
นักท่องเท่ียวท่ีมากเกินไปซึ่งผิดวัตถุประสงค์ของการท่องเท่ียวโดยชุมชน และบางชุมชนดีเด่น
ทางด้านการท่องเท่ียวไม่ให้ความสําคญักบัการสนบัสนนุจากองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินแตอ่ย่าง
ใด เพราะการทํางานท่ีไม่มีความเข้าใจลกัษณะของการท่องเท่ียวโดยชุมชน การทํางานเพ่ือหวงั
ผลประโยชน์ทางการเมือง การไมมี่วิสยัทศัน์ท่ีกว้างไกลของผู้ นําองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน ชมุชน
จงึตัง้ใจทํางานด้วยตนเอง ร่วมมือร่วมกนัทํางาน มีองค์กร สถาบนัอ่ืนท่ีคอยให้ความช่วยเหลือและ
เข้าใจชุมชนมากกว่า ด้านทศันคติของคนในชุมชนโดยส่วนใหญ่ให้ความสําคญักบัการสนบัสนุน
จากองค์กรด้านการท่องเท่ียวมากท่ีสดุ รองลงมาคือ อบต.หรือเทศบาลมีบทบาทและสําคญักับ
การพฒันาการท่องเท่ียวในชมุชน และน้อยท่ีสดุคือการสนบัสนนุจากสถาบนัการศกึษา 
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สถาบนัการศึกษา
หรือ

สถาบนัวิชาการ

องค์กรพฒันา
เอกชน

องค์กรในระดับ
ท้องถิน่

 
 

แผนภมูิท่ี 5.5 สถาบนัหรือองค์กรด้านการท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้องท่ีมีความสําคญักบัชมุชน 
 

การสนับสนุนจากสถาบันหรือองค์กรด้านการท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้องเป็นปัจจัยท่ีมี
ความสําคญัระดบัปานกลางท่ีทําให้ชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียวประสบความสําเร็จ ทศันคติ
ของชมุชนให้ความสําคญัในระดบัปานกลาง มีความสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกบัความเห็นผู้ นํา
ชมุชน  

แตท่ัง้นีค้วามสําเร็จของชมุชนท่ีได้รับความช่วยเหลือจากสถาบนัหรือองค์กรด้านการ
ท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้อง ชุมชนควรจะเข้าถึงหน่วยงานท่ีให้การสนบัสนุนพฒันาชมุชนด้วยตนเองอีก
ฝ่าย ไมร่อคอยให้หน่วยงานเข้ามาช่วยเหลือเพียงฝ่ายเดียว เพราะความสําเร็จของชมุชนนัน้เกิดขึน้
จากองค์ประกอบทัง้จากภายในชมุชนและการสนบัสนนุช่วยเหลือจากภายนอกชมุชน  

 
การสนับสนุนด้านนโยบายการท่องเที่ยวทัง้ระดบัชาตแิละภมิภาคู  5.2.5 

 
การสนับสนุนด้านนโยบายการท่องเท่ียวทัง้ระดับชาติและภูมิภาคเป็นปัจจัยท่ีมี

ความสําคญัอนัดบัห้าท่ีทําให้ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวประสบความสําเร็จ ผู้ นําชุมชน
ท่องเท่ียวจํานวน 7 ชุมชนให้ความสําคญักับเร่ืองการสนบัสนุนด้านนโยบายการท่องเท่ียวทัง้
ระดบัชาติและภมูิภาค การสํารวจทศันคติจากคนในชุมชนเร่ืองการสนบัสนุนด้านนโยบายการ
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ท่องเท่ียวทัง้ระดับชาติและภูมิภาค มีความสําคัญอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งมีความเห็นไปใน
ทิศทางเดียวกบัผู้ นําชมุชน 

ในอดีตภาครัฐไมใ่ห้ความสําคญักบัการพฒันาการท่องเท่ียวโดยชมุชนเท่าใดนกั เหตุ
เพราะการท่องเท่ียวโดยชมุชนไม่ได้สร้างรายได้และเม็ดเงินจํานวนมหาศาลให้กบัภาครัฐ เป็นวิธี
คิดท่ีแตกต่างจากหลกัการของการท่องเท่ียวโดยชุมชน เน่ืองจากการท่องเท่ียวโดยชุมชนหลกั
สําคญัคือเป็นเพียงรายได้เสริมให้กบัชมุชนและเป็นเคร่ืองมือท่ีจะนําไปสู่การพฒันาชมุชนในด้าน
ตา่งๆ ในปัจจบุนัภาครัฐหนัมาให้การสนบัสนนุและเห็นความสําคญัของการท่องเท่ียวโดยชมุชน
มากขึน้ อาจเป็นผลมาจากเสียงสะท้อนจากชุมชนเร่ิมมีมากขึน้ ประกอบกบัสถานการณ์ความ
ต้องการการท่องเท่ียวลักษณะนีมี้ความสนใจจากนักท่องเท่ียวเพิ่มมากขึน้ โดยเฉพาะ
กลุ่มเป้าหมายนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศและนกัท่องเท่ียวในประเทศท่ีเพิ่งเห็นความสําคญัให้
ความสนใจ เพราะการท่องเท่ียวโดยชมุชนเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กบัผู้ ท่ีสนใจ ชมุชนและหน่วยงาน
ตา่งๆ ในการท่ีเข้ามาเรียนรู้เร่ืองราวตา่งๆ ท่ีมีอยูใ่นชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียว 

ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวมีการทํางานท่ีสอดคล้องกับนโยบาย ส่งเสริม
สนบัสนนุการท่องเท่ียวโดยชมุชนมีดงันี ้ 

1. นโยบายของรัฐบาลชุดปัจจุบนั (นโยบายปรับโครงสร้างเศรษฐกิจภาคการ
ท่องเท่ียวและบริการ) ท่ีเก่ียวข้องและส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชน รัฐบาลจะพัฒนาแหล่ง
ท่องเท่ียวทัง้ของรัฐและเอกชน โดยรักษาและพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเดิมท่ีมีอยู่แล้ว ทัง้แหล่ง
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ประวตัิศาสตร์ วฒันธรรมและแหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษย์สร้างขึน้ โดย
เช่ือมโยงกบัวิถีชีวิตของชมุชน จากนโยบายข้อดงักลา่วมีความสําคญักบัชมุชนท่องเท่ียวเป็นอย่าง
มาก เป็นการสนบัสนนุแหล่งท่องเท่ียวท่ีเช่ือมโยงกบัวิถีชีวิตชมุชน เช่นเดียวกบัการท่องเท่ียวโดย
ชมุชนท่ีชมุชนเป็นผู้ นําเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่ในท้องถ่ินด้านต่างๆไม่ว่า ธรรมชาติ ประวตัิศาสตร์ 
วฒันธรรมประเพณี วิถีชีวิตและวิถีการผลิตของชมุชน มาใช้เป็นต้นทนุหรือปัจจยัในการจดัการ
ท่องเท่ียว นอกจากนีย้งัมีการส่งเสริมบทบาทขององค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินให้เข้ามามีส่วนร่วม
ในการประชาสมัพนัธ์เพ่ือยกระดบัแหลง่ท่องเท่ียวให้เป็นท่ีรู้จกัทัว่โลก  

จากการศึกษาพบว่าผู้ นําชุมชนให้ความสําคัญกับนโยบายของรัฐแค่ระดับหนึ่ง
เท่านัน้ ไม่ค่อยมีการกล่าวถึงมากนกัเร่ืองความสําคญัของนโยบายการท่องเท่ียวของรัฐบาล ผู้ นํา
ชุมชนให้ความสําคญัในเร่ืองส่วนดีกับชุมชนคือ มีนกัท่องเท่ียวเข้ามาท่องเท่ียวในชุมชนมากขึน้ 
เกิดการสร้างรายได้กับคนในชุมชน เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และช่วยสร้างความเข้าใจท่ีดีต่อ
ชุมชนให้เกิดกับคนนอกชุมชน และผู้ นําชุมชนชุมชนมีความเห็นว่าภาครัฐเพิ่งจะเล็งเห็น
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ความสําคญัของการท่องเท่ียวโดยชุมชนและเร่ืองผลประโยชน์จากการท่องเท่ียวท่ีควรกลบัคืนสู่
ชุมชน สาเหตุท่ีชุมชนให้ความสําคญักับนโยบายของรัฐแค่ระดบัหนึ่งเท่านัน้เน่ืองจากท่ีผ่านมา
ภาครัฐจะให้ความสําคัญแต่เร่ืองจํานวนนักท่องเท่ียวท่ีมากมายและรายได้จากการท่องเท่ียว
จํานวนมาก แต่ไม่คํานึงถึงความเสียหายของทรัพยากรท่องเท่ียวของชุมชนและผู้ ท่ีได้รับ
ผลประโยชน์แท้จริงจากการท่องเท่ียวคือชมุชนหรือกลุ่มนายทนุ และการส่งเสริมจะมีความจริงจงั
ต่อเน่ืองแน่นอนหรือไม่ นโยบายท่ีออกมาไม่สามารถสร้างหลกัประกันให้กบัชุมชนได้ นโยบายท่ี
แถลงจะดําเนินการจริงหรือไม ่ชมุชนไมมี่ความมัน่ใจในเร่ืองนี ้ชมุชนท่ีดําเนินการด้วยตนเองมาจน
ประสบความสําเร็จในระดบัหนึง่จนกระทัง่ทกุวนันี ้เกือบทกุชมุชนกลา่วว่า นโยบายภาครัฐแทบไม่
มีความสําคญัอย่างใดเลย เพราะถึงอย่างไรรัฐบาลเน้นเร่ืองรายได้จํานวนมาก นักท่องเท่ียวท่ี
เดนิทางมาท่องเท่ียวจํานวนมาก ซึง่ไมส่อดคล้องกบัหลกัการท่องเท่ียวโดยชมุชน  

2. นโยบายกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (นโยบายด้านการท่องเท่ียว) ท่ีเก่ียวข้อง
และส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชน กระทรวงจะเพ่ิมความหลากหลายของการท่องเท่ียวรูปแบบ
ต่าง  ๆ  ทัง้การท่องเ ท่ียวเชิงอนุรักษ์  การท่องเ ท่ียวเพ่ือสุขภาพ  รวมทัง้การท่องเ ท่ียวเชิง
เกษตรกรรม โดยส่งเสริมการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวแห่งใหม่และให้ชมุชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
จดัการท่องเท่ียวมากขึน้ ทัง้ในรูปแบบการจดัสหกรณ์การท่องเท่ียว และการพฒันาพืน้ท่ีชมุชนเป็น
แหล่งท่องเท่ียว นโยบายข้อดงักล่าวมีความสําคญัและสอดคล้องกบัการท่องเท่ียวโดยชมุชนเป็น
อย่างมาก เพราะมีการส่งเสริมเพิ่มความหลากหลายของการท่องเท่ียวรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งการ
ท่องเท่ียวของชมุชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวนัน้ มีความหลากหลายอยู่แล้วแต่ละชมุชนต่างมี
จุดขายและกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีต่างกัน ทัง้การท่องเท่ียวเชิงเกษตร การท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ี
กระทรวงเห็นความสําคญั นอกจากนีก้ารให้ชมุชนเข้ามามีสว่นร่วมในการจดัการท่องเท่ียวมากขึน้ 
เป็นแนวนโยบายท่ีสอดคล้องกบัชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวอย่างยิ่ง เพราะผู้ รับประโยชน์
จากการท่องเท่ียวคือชุมชน และผลกระทบจากการท่องเท่ียวท่ีเกิดขึน้ก็เกิดกับชุมชนเช่นกัน 
นอกจากนีย้งัมีประการท่ีสําคญัคือ การพฒันาพืน้ท่ีชุมชนเป็นแหล่งท่องเท่ียว สอดคล้องกบัการ
ท่องเท่ียวโดยชมุชนท่ีมีการนําทรัพยากรท่ีมีอยู่ในพืน้ท่ีของชมุชนมาใช้เป็นต้นทนุหรือปัจจยัในการ
จดัการท่องเท่ียว พฒันาเป็นแหลง่ท่องเท่ียวใหม่เสนอแก่นกัท่องเท่ียว อีกทัง้ยงัเป็นการช่วยพฒันา
ศกัยภาพของคนในชมุชนให้มีความรู้ความสามารถในการดําเนินงาน ทําให้เกิดประโยชน์ตอ่ชมุชน
เป็นอยา่งมาก 

จากการศึกษาพบว่าผู้ นําชุมชนให้ความสําคัญกับนโยบายของกระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬาแคร่ะดบัหนึง่เท่านัน้ แทบจะไมมี่ผู้ นําชมุชนใดการกลา่วถึงเร่ืองความสําคญัของ



   
152 

   

นโยบายการท่องเท่ียวของกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ส่วนมากจะกล่าวเร่ืองของมาตรฐาน
โฮมสเตย์โดยท่ีกระทรวงเป็นผู้ดแูลรับผิดชอบ มีเจ้าหน้าท่ีเข้ามาตรวจชมุชนท่ีมีการจดัทําโฮมสเตย์ 
เร่ืองนโยบายต่างๆ ชุมชนไม่ค่อยทราบเท่าใดนกั สาเหตท่ีุผู้ นําชุมชนให้ความสําคญักบันโยบาย
ของกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาแค่ระดบัหนึ่งเท่านัน้ เน่ืองจากมีความเห็นว่ารัฐบาลเปลี่ยน
คอ่นข้างบอ่ย เกิดการปรับเปล่ียนนโยบายทําให้การดําเนินงานไมต่อ่เน่ือง  

3. นโยบายของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) ท่ีเก่ียวข้องและสง่เสริมการ
ท่องเท่ียวโดยชมุชน มีดงันี ้

3.1 กรอบนโยบายของคณะกรรมการ ททท. พ.ศ. 2550 – 2554 ท่ีเก่ียวข้องกบั
การท่องเท่ียวโดยชมุชนมี 3 ประการ ดงันี ้

ประการแรก ททท. จะสง่เสริมให้การท่องเท่ียวมีบทบาทในการช่วยพฒันา
คณุภาพชีวิตของประชาชนทั่วทุกภูมิภาคของไทย และเป็นเคร่ืองมือสําคญัในการขบัเคลื่อน
เศรษฐกิจ ก่อให้เกิดการสร้างงานและเพ่ิมรายได้ให้กบัประเทศ มีความสอดคล้องกบัการท่องเท่ียว
โดยชุมชนท่ีสามารถพฒันาคณุภาพชีวิตคนในชุมชนให้ดีขึน้ เน่ืองจากการมีรายได้เสริมจากการ
ท่องเท่ียว เกิดการสร้างงานในชมุชน เพราะคนในชุมชนจะประกอบอาชีพหลกัของตนเองอยู่แล้ว 
การท่องเท่ียวท่ีเกิดขึน้ในชมุชนทําให้เกิดอาชีพเสริมขึน้ ไม่ว่าจะเป็นการบริการรถหรือเรือนําเท่ียว 
การบริการอาหารท่ีพกั การผลิตสินค้าชุมชน เป็นต้น หรือบางคนในชุมชนอาจทําเป็นอาชีพหลกั 
เน่ืองจากลกัษณะของชุมชนมีนักท่องเท่ียวเข้ามาอย่างต่อเน่ืองซึ่งไม่ใช่จํานวนท่ีมากมายแต่มี
ความสม่ําเสมอ ทําให้มีรายได้จากการบริการการท่องเท่ียว 

ประการท่ีสอง ททท. จะส่งเสริมให้การท่องเท่ียวของประเทศไทยเติบโต
อย่างยัง่ยืนโดยเน้นการขยายฐานตลาดนกัท่องเท่ียวคณุภาพ ทัง้ในพืน้ท่ีใหม่และในตลาดเฉพาะ
กลุ่มภายใต้การสร้างความเข้มแข็งของตราสินค้าประเทศไทยอย่างต่อเน่ือง การท่องเท่ียวโดย
ชมุชนเป็นตลาดท่ีต้องการนกัท่องเท่ียวคณุภาพเช่นกนั เพราะนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามาจะเข้า
มาเรียนรู้วฒันธรรมของชมุชน เป็นกลุม่นกัท่องเท่ียวท่ีมีความเข้าใจลกัษณะของการท่องเท่ียวโดย
ชุมชนว่าโปรแกรมท่องเท่ียวต่างๆ ชุมชนจะเป็นผู้จัดการเองทัง้สิน้ การบริการต่างๆชุมชนเป็นผู้
เลือกจัดให้นักท่องเท่ียว ความสะดวกสบายแบบการท่องเท่ียวทั่วไปไม่มีบริการหรือมีบริการ
จํานวนน้อย เพราะเป็นการพักกับชาวบ้านในชุมชน เป็นการท่องเท่ียวท่ีรักษาสิ่งแวดล้อม ซึ่ง
พฤตกิรรมของนกัท่องเท่ียวคณุภาพจะสอดคล้องกบักลุม่นกัท่องเท่ียวของการท่องเท่ียวโดยชมุชน 
นอกจากนีย้งัเป็นการช่วยสร้างความเข้มแข็งให้กบัตราสินค้าของประเทศไทย เน่ืองจากประเทศ
ไทยเน้นขายวฒันธรรมและธรรมชาต ิความเป็นไทย วิถีชีวิตไทยในภมูิภาคตา่งๆ การท่องเท่ียวโดย
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ชมุชนนัน้นกัท่องเท่ียวสามารถสมัผสัสิ่งตา่งๆเหลา่นีไ้ด้ เพราะนกัท่องเท่ียวจะได้เข้ามาเรียนรู้และ
ทราบถึงลกัษณะความเป็นไทยอย่างแท้จริง ความมีมิตรภาพ อธัยาศยัไมตรี ความยิม้แย้มแจ่มใส
ท่ีเป็นเอกลกัษณ์สามารถพบได้ในชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียวทัง้หมด 

ประการท่ีสาม ททท. จะส่งเสริมให้การท่องเท่ียวเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตคน
ไทย กระตุ้นให้เกิดการท่องเท่ียวภายในประเทศท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้และการสร้างสรรค์ประโยชน์
ทัง้ต่อสถาบนัครอบครัวและต่อสงัคมโดยรวม อนัจะนําไปสู่การสร้างและกระตุ้นจิตสํานึกรักษา
สิ่งแวดล้อม รวมทัง้ให้เกิดความรักและภาคภมูิใจในเอกลกัษณ์วฒันธรรมไทย การท่องเท่ียวโดย
ชมุชนมีความสอดคล้องกบันโยบายข้อดงักลา่ว เพราะช่วยก่อให้เกิดการเรียนรู้และสร้างประโยชน์
ตอ่ครอบครัวท่ีเข้ามาท่องเท่ียวในชมุชน เน่ืองจากจะได้รับความรู้เห็นความแตกตา่งทางวฒันธรรม 
เห็นคุณค่าของทรัพยากรในชุมชน เกิดการกระตุ้ นจิตสํานึกท่ีเกิดการอนุรักษ์ขึน้ การเข้ามา
ท่องเท่ียวในชุมชนทําให้ได้สมัผสัถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู่แบบไทยในชนบทท่ียงัคงมีอยู่ในชุมชน
ดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียว ทําให้นกัท่องเท่ียวท่ีเข้ามาเรียนรู้เท่ียวชมนัน้ เกิดความรัก ความภมูิใจ
ในวฒันธรรมของไทย 

3.2 แผนการตลาด กลยทุธ์และแนวทางการดําเนินงานในปี 2552 ของ ททท.ท่ี
เก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวโดยชุมชน การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยได้กําหนดแนวทางการ
ดําเนินงานสร้างกระแสให้เกิดการรับรู้และความร่วมมือสนับสนุนปีท่องเท่ียวไทย โดยนําเสนอ
แคมเปญ Amazing Thailand และสินค้าหลกั 7 หมวด (7 Wonders of Amazing Thailand) ใน
ตลาดต่างประเทศ ซึง่มีส่วนเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียวโดยชมุชนคือ Thainess: The World’s 
Friendliness Culture นําเสนอความเป็นตวัตนของคนไทย วิถีชีวิตท่ีเป็นรากเหง้าท่ีมีความเรียบ
ง่าย สงบ เป็นเสน่ห์ของไทย นําเสนอสินค้าท่ีสะท้อนแนวคิดของสงัคมไทย อาทิ วิถีชีวิตของชมุชน 
การทําอาหารไทย มวยไทย ประเพณีไทย เป็นต้น การตอกยํา้จดุแข็งในด้านภาพลกัษณ์มิตรไมตรี
และสีสันของแหล่งท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย ภายใต้การเน้นจุดขายภาพลักษณ์ท่ีโดดเด่นและ
แตกต่างของแต่พืน้ท่ีในแต่ละภาค ซึ่งภาคกลางเน้นภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวแบบถวิลหาอดีต
นําเสนอความสงบสบายตามรูปแบบการใช้ชีวิตของชาวไทยภาคกลางในอดีต นอกจากนี ้ททท. ได้
ยํา้เจตนารมย์อยา่งตอ่เน่ืองท่ีจะรณรงค์ให้เกิดการรักษาสิ่งแวดล้อม ซึง่เป็นพืน้ฐานท่ีสําคญัของการ
สง่เสริมการท่องเท่ียวท่ียัง่ยืน โดยนําเสนอขายสินค้าการท่องเท่ียวและสนบัสนนุให้เกิดการพฒันา
สินค้าการท่องเท่ียว ภายใต้แนวคิด “7 Greens” ซึง่มีส่วนท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียวโดยชมุชน 
คือ Green Hearts: การสร้างความรู้สกึให้นกัท่องเท่ียวและชมุชนมีหวัใจท่ีเป่ียมไปด้วยรัก ความ
ศรัทธา ใส่ใจ และให้ความสําคญักบัสิ่งแวดล้อม Green Attractions:  สนบัสนนุการเสนอขาย
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แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีรูปแบบการบริหารจดัการท่ีดี ท่ีตระหนกัถึงคณุค่าของสิ่งแวดล้อมในพืน้ท่ีเป็น
หลกั Green Communities: สนบัสนนุการเสนอขายแหล่งท่องเท่ียวชมุชน ทัง้ชมุชนเมืองและ
ชนบท ท่ีให้ความสําคญักับการจดัการท่องเท่ียวควบคู่ไปกบัการใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อมและวิถีชีวิต
ดัง้เดิมของชมุชน และ Green Activities: สนบัสนนุการเสนอขายกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีมีความ
เหมาะสมกบัพืน้ท่ี เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รวมทัง้อยู่ภายใต้ขอบเขตความเหมาะสมของจํานวน
นกัท่องเท่ียวในพืน้ท่ี 

แนวทางการส่งเสริมการตลาดท่ีจัดทําโดย ททท. มีความสําคัญกับชุมชนดีเด่น
ทางด้านการท่องเท่ียวเป็นอย่างมาก นโยบายทัง้หมดของ ททท.สอดคล้องกับสิ่งท่ีชุมชนดีเด่น
ทางด้านการท่องเท่ียวกําลงัดําเนินการอยู่ทัง้สิน้ ไม่ว่าจะเป็นนําเสนอความเป็นตวัตนของคนไทย 
วิถีชีวิตท่ีเป็นรากเหง้าท่ีมีความเรียบง่าย สงบ เป็นเสน่ห์ของไทย โดยนําเสนอสินค้าท่ีสะท้อน
แนวคิดของสงัคมไทย อาทิ วิถีชีวิตของชมุชน ในชมุชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวต่างก็มีวิถีชีวิต
ของชุมชนท่ีน่าสนใจเข้าไปศึกษาเรียนรู้ การส่งเสริมตลาดต่างประเทศทําให้มีนักท่องเท่ียว
ตา่งประเทศเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในชมุชนเพิ่มขึน้ได้ และยงัก่อให้เกิดการพฒันาทกัษะของคน
ในชุมชนขึน้อีกเร่ือง คือ การพัฒนาทักษะด้านภาษาต่างประเทศเพ่ือรองรับนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติ การเน้นจดุขายภาพลกัษณ์ท่ีโดดเด่นและแตกต่างของแต่พืน้ท่ีในแต่ละภาค ซึ่งภาค
กลางเน้นภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวแบบถวิลหาอดีต ในชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวหลาย
ชุมชนต่างมีลักษณะการท่องเท่ียวและกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีสอดคล้องกับแผนการตลาด
ภาพลกัษณ์ดงักล่าวท่ี ททท.ต้องการเน้นเป็นจดุขายการท่องเท่ียวแบบถวิลหาอดีต เช่น การเท่ียว
ชมตลาดโบราณ การเท่ียวชมตลาดนํา้ การเท่ียวชมวิถีชีวิตของคนในชมุชนชนบท การชมการแสดง
ประเพณี การละเลน่ของภาคคกลางในอดีต  

นอกจากนีก้ารเน้นเร่ืองการรักษาสิ่งแวดล้อมของนกัท่องเท่ียว การเสนอขายแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีมีรูปแบบการบริหารจัดการท่ีดีท่ีตระหนักถึงคุณค่าของสิ่งแวดล้อมในพืน้ท่ีเป็นหลกั 
การเสนอขายแหลง่ท่องเท่ียวชมุชนท่ีให้ความสําคญักบัการจดัการท่องเท่ียวควบคูไ่ปกบัการใสใ่จ
ต่อสิ่งแวดล้อมและวิถีชีวิตดัง้เดิมของชมุชน ชมุชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวมีการดําเนินงาน
ตามท่ี ททท.เน้นในเร่ืองสิ่งแวดล้อมดงักล่าวจํานวนหลายชุมชนมาก กิจกรรมท่ีชมุชนดําเนินการ
ล้วนแล้วแต่มีการตระหนักถึงสิ่งแวดล้อม มีการทํากิจกรรมการท่องเท่ียวควบคู่กับการอนุรักษ์
สิง่แวดล้อม  

นโยบายและแผนการตลาดของ ททท. มีส่วนสําคญัอย่างมากในการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวโดยชมุชน เพราะชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียวทกุชมุชนให้ความสําคญักบันโยบาย
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ของ ททท. เน่ืองจากชุมชนต้องอาศยัการประชาสมัพนัธ์ การทําตลาดของททท.ให้กับชุมชน ยิ่ง 
ททท.ให้ความสําคญักบัแผนการตลาดท่ีมีสว่นสนบัสนนุ สง่เสริมการท่องเท่ียวโดยชมุชนเช่นนี ้ทํา
ให้ชุมชนมีแนวทางในการทํางาน มีกําลงัใจในการทํางานเพิ่มขึน้ เน่ืองจากมีผู้ ท่ีให้ความสําคญั
และส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชน การสนับสนุนด้านนโยบายการท่องเท่ียวทัง้ระดบัชาติและ
ระดบัภมูิภาคให้ชมุชนดําเนินการท่องเท่ียวโดยชมุชน อาจกล่าวได้ว่าเป็นการส่งเสริมท่ีมีลกัษณะ
คล้ายกับลักษณะของการส่งเสริมเศรษฐกิจพอเพียงให้เกิดขึน้กับชุมชน มีการนําภูมิปัญญา
ชาวบ้านภูมิปัญญาท้องถ่ินมาพฒันาชุมชน มาเพิ่มเสริมสร้างรายได้ นําทรัพยากรท่ีมีอยู่แล้วใน
ชุมชน มาดดัแปลงปรับปรุงให้เกิดการเพิ่มรายได้ในชุมชน มีการจัดระบบในชุมชนให้เอือ้กับใน
ลกัษณะของการท่องเท่ียวโดยชมุชน  

จากการศึกษาพบว่าผู้ นําชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวให้ความสําคัญกับ
นโยบายของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยมากท่ีสุด แต่จะเป็นเร่ืองของการประชาสัมพันธ์ ท่ี    
ททท.สามารถช่วยเหลือชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวด้วยการประชาสมัพนัธ์ผ่านส่ือต่างๆ 
เพราะลําพังด้วยชุมชนเอง อาจทําได้แค่แผ่นพับหรือผ่านเว็บไซต์ แต่การประชาสัมพันธ์ใน
ระดบัประเทศหรือระดบัโลกนัน้ ททท.สามารถช่วยเหลือชุมชนได้ และนโยบายของ ททท. ยงัมี
ความสําคญัเร่ืองของการทําให้เกิดมีนักท่องเท่ียวเข้ามาในชุมชนมากขึน้เกิดการสร้างรายได้ให้
ชมุชน เพราะนโยบายของ ททท.จะเน้นเร่ืองการทําการตลาดมากกวา่การพฒันาแหลง่ท่องเท่ียวซึง่
เป็นหน้าท่ีของกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา นอกจากนีร้างวัลท่ีได้รับจาก ททท. ชุมชนมี
ความเห็นวา่เป็นการช่วยประชาสมัพนัธ์ชมุชนเป็นอยา่งมาก มีนกัท่องเท่ียวเดนิทางเข้ามาในชมุชน
เพิ่มขึน้และทําให้ชมุชนเป็นท่ีรู้จกัมากขึน้ 

จากนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวของภาครัฐสามารถสรุปได้ว่า ภาครัฐได้เล็งเห็น
ความสําคญัของการท่องเท่ียวโดยชมุชน ให้ความสําคญักบัการดําเนินการฟืน้ฟู พฒันาคณุภาพ
การท่องเท่ียวให้ยัง่ยืนและสร้างแหล่งท่องเท่ียวใหม่ท่ีเช่ือมโยงธรรมชาติ ศิลปวฒันธรรมและวิถี
ชีวิตของชุมชน การเน้นตลาดนกัท่องเท่ียวคณุภาพท่ีสนใจวฒันธรรมท้องถ่ิน รวมทัง้การพฒันา
แหลง่ท่องเท่ียวแห่งใหม่และให้ชมุชนเข้ามามีสว่นร่วมในการจดัการท่องเท่ียวมากขึน้ รูปธรรมของ
การสนบัสนนุในระดบันโยบายท่ีเห็นชดัเจนได้แก่ โครงการตา่งๆ ทัง้ของการท่องเท่ียวแห่งประเทศ
ไทยและกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาท่ีมีส่วนผลกัดนัสนบัสนุนและพฒันาการท่องเท่ียวโดย
ชมุชน เช่น รางวลัชมุชนท่องเท่ียวดีเด่น รางวลัมาตรฐานโฮมสเตย์ โครงการสร้างและพฒันา
เครือขา่ยการท่องเท่ียวโดยชมุชนระดบัประเทศไทย เป็นต้น  
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การสนับสนุนด้านนโยบายการท่องเท่ียวท้ัง
ระดับชาติและภูมิภาค

นโยบายของรัฐบาลชุดปัจจุบัน นโยบายกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา

กรอบนโยบายของคณะกรรมการ ททท. 
พ.ศ. 2550 – 2554

แผนการตลาด กลยุทธ์และแนวทาง
การดําเนินงานปี 2552

นโยบายของการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย

 
 

แผนภมูิ 5.6 การสนบัสนนุด้านนโยบายการท่องเท่ียวทัง้ระดบัชาตแิละภมูิภาค 
 

จากทัศนคติของคนในชุมชนกับเร่ืองการสนับสนุนด้านนโยบายการท่องเท่ียวทัง้
ระดบัชาติและภูมิภาค คนในชุมชนโดยส่วนใหญ่ให้ความสําคัญกับการมีส่วนร่วมแสดงความ
คิดเห็นกบัเจ้าหน้าท่ีของรัฐเร่ืองการวางแผนการพฒันาชมุชนมากท่ีสดุ รองลงมาคือการสนบัสนนุ
การท่องเท่ียวโดยชมุชนอย่างจริงจงัและต่อเน่ืองจากภาครัฐ และน้อยท่ีสดุคือการนํานโยบายการ
ท่องเท่ียวของภาครัฐมาเป็นแนวทางในการจดัการท่องเท่ียวในชมุชน ซึง่ทศันคติของคนในชมุชนมี
ความสอดคล้องกับความเห็นของผู้ นําชุมชนซึ่งมีชุมชนจํานวนน้อยท่ีให้ความสําคญัเร่ืองการนํา
นโยบายมาของภาครัฐมาเป็นแนวทางปฏิบตั ิ

สามารถสรุปได้วา่ การสนบัสนนุด้านนโยบายการท่องเท่ียวทัง้ระดบัชาติและภมูิภาค
เป็นปัจจัยท่ีมีความสําคัญระดับปานกลางท่ีทําให้ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวประสบ
ความสําเร็จ ผู้ นําชมุชนให้ความสําคญักบันโยบายของ ททท. มากท่ีสดุ 
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5.2.6 เอกลักษณ์ ลักษณะวิถีชีวิตของชุมชน 
 

เอกลกัษณ์ ลกัษณะวิถีชีวิตของชุมชนเป็นปัจจัยท่ีมีความสําคญัอันดบัหกท่ีทําให้
ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวประสบความสําเร็จ ผู้ นําชุมชนท่องเท่ียวจํานวน 5 ชุมชนให้
ความสําคญักบัเร่ืองเอกลกัษณ์ ลกัษณะวิถีชีวิตของชมุชน เน่ืองจากความหลากหลายของแหล่ง
ท่องเท่ียวชมุชน ความแตกตา่งทางลกัษณะภมูิประเทศของชมุชน กิจกรรมการท่องเท่ียวของชมุชน 
เป็นจดุเด่นทําให้ชมุชนได้เป็นชมุชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียว รวมทัง้ความเห็นของคนในชมุชน
ท่ีมีความเห็นว่าเอกลกัษณ์ทางชาติพนัธุ์และวฒันธรรมของชุมชน เอกลกัษณ์ของสถานท่ีชุมชน 
เช่น สถาปัตยกรรม บ้านเรือนไทย ความเป็นธรรมชาติของชมุชนและวิถีชีวิตของชมุชนท่ีเรียบง่าย 
ลกัษณะของคนในชมุชนท่ีมีอธัยาศยัไมตรี เป็นต้น เป็นสาเหตท่ีุทําให้ชมุชนประสบความสําเร็จได้
เป็นชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียว และมีความเห็นของผู้ นําชุมชนท่ีกล่าวถึงความสําเร็จของ
ชมุชน จากคําสมัภาษณ์ ดงันี ้

เราถือว่าเป็นพิพิธภัณฑ์ท่ีมีชีวิต จุดเด่นของเราก็คือเร่ืองชาติพันธุ์ ซึ่งยังเป็น
ธรรมชาติ เป็นสถานท่ียงัอยู่ในกรุงเทพฯไม่จําเป็นต้องออกไกลไปต่างจังหวดั 
และเป็นชมุชนท่ีมาเรียนรู้วฒันธรรมได้อย่างแท้จริงและมาเห็นของจริงได้โดยท่ี
ไมไ่ด้จดัฉาก (จํารัส เงินดี, สมัภาษณ์) 
เป็นเอกลกัษณ์อีกแบบหนึ่งในแตล่ะหมู่บ้านท่ีแตกตา่งกนัไป ท่ีน่ีมีการท่องเท่ียว 
มีการสาธิตเน้นวิถีชีวิตวฒันธรรมชมุชนเป็นหลกั มีการสาธิตการจกัสานสมัผสั
ได้ อยากเรียนรู้ขนมไทยเราทําวตัถดุิบให้ทัง้หมด โขลกนึ่งแบบพืน้บ้าน ทําด้วย
มือทกุขัน้ตอนแบบโบราณ เป็นเสน่ห์ (พิภพ บญุถนอม, สมัภาษณ์) 
เรามีวัฒนธรรมท่ีแท้จริง วัฒนธรรมการพูด การทอผ้า การกิน อาหารก็เป็น
อาหารของคนเหนือผสมผสานกบัภาคกลาง  การแต่งกายก็คงไว้ ประเพณีเรา
คงไว้เหมือนชาวเหนือโดยตลอด เช่น สลากภัต ก๋วยสลาก (พัฒนะ ไชโย, 
สมัภาษณ์) 
เร่ืองการทอผ้าเราทําเกือบทกุบ้าน ทําจริงไม่ใช่แค่จดัโชว์ เป็นวิถีชีวิต บ้านทรง
ไทยก็เป็นวิถีชีวิต บ้านทรงไทยเป็นภูมิปัญญาท่ีน่ีเราไม่ได้จัดฉาก (อรชร สีดี, 
สมัภาษณ์) 

 ลักษณะกิจกรรมการท่องเท่ียวของชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวข้างต้น ท่ี
นําเสนอแก่นักท่องเท่ียวมีความสอดคล้องกับแนวคิด การท่องเท่ียวโดยชุมชนของสํานักงาน
กองทนุสนบัสนนุการวิจยั (2550) คือ คนในชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียวนําเอาทรัพยากรท่ีมี
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อยู่ในชุมชนต่างๆไม่ว่าจะเป็นวฒันธรรมประเพณี วิถีชีวิตท่ีเป็นเอกลกัษณ์และวิถีการผลิตของ
ชมุชน มาใช้เป็นต้นทนุหรือปัจจยัในการจดัการท่องเท่ียว สร้างการท่องเท่ียวให้เกิดขึน้กบัชมุชน 
สร้างความสนใจให้นกัท่องเท่ียวด้วยการนําเสนอเอกลกัษณ์ ลกัษณะวิถีชีวิตของชมุชน  

จากลกัษณะดงักล่าวของชุมชน ผู้ นําชุมชนจึงมีความเห็นว่าเอกลกัษณ์ วิถีชีวิตของ
ชุมชน มีความสําคญัเป็นอย่างมากท่ีทําให้ชุมชนประสบความสําเร็จได้เป็นชุมชนดีเด่นทางด้าน
การท่องเท่ียว เพราะคนในชมุชนมีวิถีชีวิต มีลกัษณะการประกอบอาชีพหรือลกัษณะทางชาติพนัธุ์
ท่ีคล้ายคลงึกนัเกือบทัง้ชุมชน การมีลกัษณะทางวฒันธรรมและวิถีชีวิตท่ีเป็นเอกลกัษณ์ ส่งผลให้
การดําเนินกิจกรรมการท่องเท่ียวต่างๆ หรือการร่วมกนัอนุรักษ์ทรัพยากรของชุมชนทัง้ทรัพยากร
ทางธรรมชาติและวฒันธรรมสามารถดําเนินการได้คอ่นข้างง่าย ดงันัน้เอกลกัษณ์ ลกัษณะวิถีชีวิต
ของชุมชนจึงทําให้ชุมชนประสบความสําเร็จตามความคิดเห็นของผู้ นําชุมชน นอกจากนีย้ังมี
ลักษณะทางสังคมของชุมชนอีกประการท่ีเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน ส่งผลให้ชุมชนประสบ
ความสําเร็จเป็นชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียว จากตวัอยา่งคําสมัภาษณ์ 

ความสมานฉันท์ของชุมชน เป็นชุมชนเก่าแก่ เป็นชุมชนสองศาสนา พุทธกับ
อิสลามอยา่งละคร่ึงอยูร่่วมกนัอยา่งไมมี่ปัญหา (อนนัต์ ชยัสทิธ์ิ, สมัภาษณ์) 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า เร่ืองเอกลกัษณ์ ลกัษณะวิถีชีวิตของชุมชนเป็นปัจจัยท่ีมี
ความสําคญัอนัดบัห้าท่ีทําให้ชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียวประสบความสําเร็จ ผู้ นําชมุชนให้
ความสําคญัเร่ืองเอกลกัษณ์ของชุมชน เพราะเป็นส่วนช่วยสนับสนุนให้การดําเนินกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวหรือการอนรัุกษ์ทรัพยากรของชมุชนดําเนินการไปได้จนสําเร็จ รวมทัง้ความเห็นของคน
ในชุมชนจากการใช้เคร่ืองมือแบบสอบถามของการวิจัย พบว่าคนในชุมชนมีความเห็นว่า
เอกลกัษณ์ทางชาตพินัธุ์และวฒันธรรมของชมุชน เอกลกัษณ์ของสถานท่ีของชมุชนเป็นสาเหตท่ีุทํา
ให้ชมุชนประสบความสําเร็จได้เป็นชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียว 

 
5.2.7 ปัจจัยพืน้ฐานในการต้อนรับนักท่องเที่ยวอย่างสมดุล 
 

ปัจจัยพืน้ฐานในการต้อนรับนักท่องเท่ียวอย่างสมดุลเป็นปัจจัยท่ีมีความสําคัญ
อันดับเจ็ดท่ีทําให้ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวประสบความสําเร็จ ผู้ นําชุมชนท่องเท่ียว
จํานวน 2 ชมุชนให้ความสําคญักบัเร่ืองปัจจยัพืน้ฐานในการต้อนรับนกัท่องเท่ียวอย่างสมดลุ การ
สํารวจทัศนคติจากคนในชุมชนเร่ืองปัจจัยพืน้ฐานในการต้อนรับนักท่องเท่ียวอย่างสมดุลมี
ความสําคญัอยู่ในระดบัมาก ซึง่ทศันคติของคนในชมุชนมีความเห็นไปในทิศทางตรงข้ามกบัผู้ นํา
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ชมุชน ทศันคติของคนในชมุชนเร่ืองปัจจยัพืน้ฐานในการต้อนรับนกัท่องเท่ียวอย่างสมดลุ คนใน
ชุมชนให้ความสําคัญกับประเด็นการมีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเหมาะสมกับการรองรับ
นกัท่องเท่ียวมากท่ีสดุ 

จากการสํารวจชมุชนท่องเท่ียวพบว่าปัจจยัพืน้ฐานในการต้อนรับนกัท่องเท่ียวอย่าง
สมดุลนัน้ ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวทุกชุมชนมีสิ่งอํานวยความสะดวกพืน้ฐานสําหรับ
นกัท่องเท่ียวทัง้เร่ืองของคณุภาพและปริมาณท่ีเพียงพอกบันกัท่องเท่ียว สิ่งอํานวยความสะดวก
ต่างๆ ของชุมชนมีความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและสภาพวิถีชีวิตของชุมชน รูปแบบสิ่ง
อํานวยสะดวกด้านท่ีพกั อาหารการกิน มีความกลมกลืนกบัสิ่งแวดล้อมของชุมชน สอดคล้องกบั
ข้อควรคํานึงถึงของการพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน บญุเลิศ จิตตัง้วฒันา (2548) ท่ีกล่าวว่า
การพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนควรคํานึงถึงสิ่งก่อสร้างในแหล่งท่องเท่ียวว่ามีความกลมกลืน
กับสภาพแวดล้อม ในขณะเดียวกันเน้นการจัดการด้านความสะอาด ความสะดวกสบายตาม
มาตรฐานสากล ทําให้สะท้อนถึงความสําเร็จท่ีเกิดจากความสามารถในการเช่ือมโยงเอกลกัษณ์
ท้องถ่ินท่ีมีเสน่ห์เฉพาะตวักบัมาตรฐานสากล ซึง่จะเป็นแนวทางพิจารณาในการสร้างความสมดลุ
ระหวา่งการดํารงเอกลกัษณ์ท้องถ่ินกบัการเตรียมพร้อมสําหรับยคุโลกาภิวฒัน์  

การคมนาคมของชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียว สามารถเข้าถึงชุมชนได้ทัง้การ
เดนิทางโดยพาหนะสว่นตวัและรถโดยสาร รวมถึงการเดนิทางด้วยเรือ (ในบางชมุชนท่ีการเดินทาง
ด้วยทางเรือสะดวกและรวดเร็วกวา่) ชมุชนมีกิจกรรมสําหรับนกัท่องเท่ียวให้เลือก ซึง่กิจกรรมตา่งๆ
แล้วแต่ชุมชนนัน้ๆเป็นผู้ กําหนดนําเสนอแก่นกัท่องเท่ียว ทัง้กิจกรรมทางวฒันธรรม กิจกรรมทาง
ธรรมชาติแตกต่างกันออกไปตามลักษณะของชุมชนท่ีเอือ้อํานวยต่อการนําเสนอและการจัด
กิจกรรม  

ศกัยภาพในการรองรับของชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียว ในทุกชุมชนมีสิ่ง
อํานวยความสะดวกตา่งๆ สําหรับนกัท่องเท่ียวท่ีพอเหมาะและสมดลุไมก่่อให้เกิดความเสียหายแก่
แหลง่ท่องเท่ียวของชมุชน กิจกรรมการท่องเท่ียวของชมุชนสามารถรองรับนกัท่องเท่ียวได้ เพราะมี
ระบบการจดัการนกัท่องเท่ียวท่ีผ่านการจองด้วยการติดต่อกบัชุมชนโดยตรงในการใช้บริการการ
ท่องเท่ียวสําหรับชมุชน มีโปรแกรมการท่องเท่ียวให้นกัท่องเท่ียวได้เลือกกิจกรรม แตใ่นบางชมุชนท่ี
ไม่มีโปรแกรมการท่องเท่ียวให้นกัท่องเท่ียวได้เลือกทํากิจกรรม ก็มีความสามารถในการรองรับได้
อย่างพอเหมาะและสมดลุไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชน ลกัษณะการดําเนินการเช่นนีส้อดคล้องกับ
แนวคดิของบญุเลศิ จิตตัง้วฒันา (2548) วา่ด้วยข้อควรคํานึงถึงของการพฒันาการท่องเท่ียวอย่าง
ยั่งยืน ควรคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวว่าสามารถรองรับ
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นกัท่องเท่ียวได้มากน้อยเพียงใดจึงเหมาะสม เป็นแนวทางพิจารณาในการกําหนดปริมาณและ
มาตรฐานของบริการด้านสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเท่ียว พร้อมทัง้กําหนดกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนท่ีเหมาะสม และพิจารณามาตรการจํากดันกัท่องเท่ียวด้วย 

ยกเว้นในกรณีของชมุชนท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงอย่างมาก อาทิเช่น ตลาด
โบราณ ตลาดนํา้ในบางแห่ง ท่ีมีจํานวนนักท่องเท่ียวมากเกินจนสิ่งอํานวยความสะดวกไม่เพียง
พอท่ีจะรองรับ เกิดการเบียดเสียดของนกัท่องเท่ียว แย่งกนักินแย่งกนัซือ้ สาเหตสุ่วนหนึ่งมาจาก
พฤตกิรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีนิยมเดนิทางท่องเท่ียวในสถานท่ีท่ีมีช่ือเสียงในวนัหยดุสดุสปัดาห์และ
วนัหยดุเทศกาลท่ีมีจํานวนวนัหยดุติดต่อกนัหลายวนั และการประชาสมัพนัธ์ผ่านส่ือต่างๆทําให้มี
คนสนใจอยากเข้าไปเท่ียวชม จนเกิดการแออดัของนกัท่องเท่ียว การห้ามนกัท่องเท่ียวเข้ามาเท่ียว
ในชมุชนไมส่ามารถดําเนินการได้ เพราะชมุชนดงักลา่วท่ีประสบปัญหานกัท่องเท่ียวแออดันัน้ มิใช่
ชุมชนท่ีมีลกัษณะการท่องเท่ียวเชิงนิเวศหรือเชิงเกษตรมีท่ีพกัสมัผสัวฒันธรรมชนบทท่ีสามารถ
จํากดัจํานวนนกัท่องเท่ียวได้  

ศักยภาพการรองรับการท่องเท่ียวของชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียว มีการ
ดําเนินงานท่ีมีความสอดคล้องกบัแนวคิดของดรรชนี เอมพนัธุ์ (อ้างถึงในอารีรัตน์ ภาคพิธเจริญ, 
2548) ดงันี ้ 

- ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านนิเวศท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกับ
ทรัพยากรธรรมชาติ ชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียวท่ีดําเนินกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศจะ
คํานึงถึงความเปราะบางของระบบนิเวศและระบบสิ่งแวดล้อมของชุมชนเป็นอย่างมาก ลกัษณะ
ของกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีชุมชนดําเนินการไม่ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศของชุมชน เน่ืองจาก
ทรัพยากรของชุมชนเป็นแหล่งท่ีสร้างรายได้ สร้างอาชีพ เป็นแหล่งอาหารของชุมชน เพราะถ้ามี
นกัท่องเท่ียวท่ีมากเกินไปจะส่งผลให้ระบบนิเวศถกูทําลาย ดงัเช่น การมีนกัท่องเท่ียวจํานวนมาก
เดินทางไปยงัต้นนํา้ การชมหิ่งห้อยที่ปลอ่ยควนัเสียจากเรือ การสง่เสียงดงัจากเรือสง่ผลตอ่กา
ดํารงชีวิตของสตัว์เหล่านี ้หรือการเท่ียวชมธรรมชาติของชมุชนจะอยู่ในขอบเขตท่ีชมุชนกําหนดไว้ 
ชุมชนให้ความสําคญักับเร่ืองดงักล่าวเป็นอย่างมาก นอกจากนีชุ้มชนยงัมีกฎเกณฑ์ต่างๆท่ีช่วย
กําหนดพฤตกิรรมของนกัท่องเท่ียวให้ใสใ่จสิง่แวดล้อมของชมุชน 

- ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านสงัคมจิตวิทยาของชมุชน หมายถงึ 
ชมุชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวสามารถรองรับจํานวนนกัท่องเท่ียวสงูสดุในแหล่งท่องเท่ียวใน
ช่วงเวลาหนึ่งได้โดยท่ีชุมชนยงัคงให้ประสบการณ์ท่องเท่ียวท่ีมีคณุภาพแก่นกัท่องเท่ียวได้ ทุก
ชุมชนสามารถให้ประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพได้ เน่ืองจากการดําเนินกิจกรรมการ
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ท่องเท่ียวของชมุชนท่ีมีโปรแกรมตา่งๆเตรียมให้นกัท่องเท่ียว มีการดําเนินการด้วยระบบการติดตอ่
ด้วยวิธีการจองโปรแกรม จองท่ีพกั ทําให้ชมุชนรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีเข้ามาเท่ียวในชมุชนได้อย่าง
ไม่มีปัญหา และนักท่องเท่ียวรับประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีดีกลับไปอย่างเต็มท่ีจากชุมชน 
เน่ืองจากการเตรียมการท่ีดี มีการวางแผนงานอยา่งเป็นระบบของชมุชน ปัญหาด้านดงักลา่วจึงยงั
ไมเ่กิดขึน้กบัชมุชนท่ีมีลกัษณะการจดัการด้วยวิธีการดงักลา่ว สําหรับชมุชนอ่ืนท่ีไมมี่ระบบการจอง
กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีชุมชนจัดไว้ให้ ไม่ได้จดัโปรแกรมสําหรับนกัท่องเท่ียวมีลกัษณะชุมชนท่ี
นกัท่องเท่ียวสามารถเข้าไปเท่ียวชมได้ ชมุชนเหลา่นีย้งัคงสามารถให้ประสบการณ์ท่ีมีคณุภาพแก่
นกัท่องเท่ียวได้ เน่ืองจากการศกึษาวิจยัพบว่าชมุชนเหลา่นีไ้ม่ประสบปัญหาจํานวนนกัท่องเท่ียวท่ี
มากเกิน จนทําให้ชุมชนรองรับไม่ได้และนักท่องเท่ียวยงัได้รับการบริการ รับประสบการณ์การ
ท่องเท่ียวท่ีดีจากชุมชน ปัญหาเหล่านีจ้ึงยงัไม่เกิดขึน้กบัชุมชนลกัษณะดงักล่าว แต่อาจมีในบาง
ชุมชนท่ีกล่าวในข้างต้นมีปัญหาเช่นนีเ้กิดขึน้ท่ีไม่สามารถให้ประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีมี
คุณภาพจากชุมชนได้ สาเหตุประการสําคญัคือ จํานวนนักท่องเท่ียวท่ีมากจนเกิดความแออัด 
ชมุชนไมส่ามารถจํากดัได้ด้วยลกัษณะท่ีตัง้ของชมุชนเองและพฤตกิรรมของนกัท่องเท่ียว 

- ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านการจดัการหรือสิ่งอํานวยความ
สะดวก หมายถึง ขนาดพืน้ท่ีของแหลง่ท่องเท่ียว ถนน ท่ีจอดรถ บ้านพกั ชมุชนดีเดน่ทางด้านการ
ท่องเท่ียวทุกชุมชนมีความสามารถในการรองรับนกัท่องเท่ียวในเร่ืองของสิ่งอํานวยความสะดวก
ทุกประการ พืน้ท่ีของแหล่งท่องเท่ียวสามารถรองรับนกัท่องเท่ียวได้อย่างเพียงพอ สอดคล้องกับ
หลกัการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืนของบุญเลิศ จิตตัง้วฒันา (2548) ในเร่ืององค์ประกอบ
ด้านการพฒันาทรัพยากรท่องเท่ียว การพฒันาสถานท่ีท่ีนกัท่องเท่ียวจะเดินทางเข้ามาท่องเท่ียว 
ต้องพร้อมด้วยสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการทางการท่องเท่ียวให้สามารถดึงดูดใจ
นกัท่องเท่ียวเดินทางเข้ามาเย่ียมเยือน โดยมีการประเมินศกัยภาพขีดความสามารถในการรองรับ
ของพืน้ท่ี ความสามารถในการรองรับของชมุชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียว การเดินทาง สถานท่ี
จอดรถ ทุกชุมชนมีความพร้อมในเร่ืองดงักล่าว จากการศึกษาพบว่าการรองรับการเดินทางของ
นกัท่องเท่ียวสามารถเดินทางเข้าถึงได้ทกุชมุชน บ้านพกัในชมุชนจะมีสิ่งอํานวยความสะดวกเร่ือง
ของบ้านพักแตกต่างกันออกไปตามลักษณะของชุมชน บางชุมชนมีโฮมสเตย์เพราะชุมชน
ดําเนินการอยู่แล้ว บางชมุชนไม่มีท่ีพกัเพราะกิจกรรมในชมุชนเป็นกิจกรรมท่ีนกัท่องเท่ียวสามารถ
ทํากิจกรรมได้แบบภายในหนึ่งวันโดยไม่ต้องค้างคืน และบางชุมชนลักษณะของชุมชนไม่
เอือ้อํานวยตอ่การมีท่ีพกั  
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- ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านสงัคมวฒันธรรม หมายถึง การ
ท่องเท่ียวท่ีจะไม่ก่อให้เกิดผลกระทบทางลบตอ่การเปล่ียนแปลงทางสงัคม วฒันธรรมและวิถีชีวิต
ของชมุชน จนเกิดความไมพ่อใจและการลม่สลายของชมุชน จากการศกึษาพบว่าลกัษณะดงักลา่ว
ยงัไมเ่กิดกบัชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียวชมุชนใด ลกัษณะทางสงัคม วฒันธรรม วิถีชีวิตของ
คนในชุมชนยงัคงมีการปฏิบตัิ การดําเนินชีวิต การอนุรักษ์ในรูปแบบเดิมท่ีชุมชนเป็นอยู่ แต่ใน
อนาคตบางชมุชนอาจเกิดการเปล่ียนแปลงทางสงัคมหรือวิถีชีวิตขึน้กบัคนในชมุชนได้ เพราะการมี
จํานวนนกัท่องเท่ียวท่ีมากเกินไป จนสร้างความรําคาญหรือกระทบกบัความเป็นอยูก่บัคนในชมุชน 

 

 
 

แผนภมูิท่ี 5.7 ศกัยภาพการรองรับการท่องเท่ียวของชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียว 
 

สามารถสรุปได้วา่ ปัจจยัพืน้ฐานในการต้อนรับนกัท่องเท่ียวอยา่งสมดลุเป็นปัจจยัท่ีมี
ความสําคญัระดบัปานกลางท่ีทําให้ชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียวประสบความสําเร็จและผู้ นํา
ชมุชนไมก่ลา่วถึงเท่าใดนกั เน่ืองจากความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านตา่งๆของชมุชน
ดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียวยงัไมมี่ปัญหาเกิดขึน้มากนกั อาจเป็นเหตผุลท่ีชมุชนจึงให้ความสําคญั
กบัขีดความสามารถในการรองรับจํานวนไมก่ี่ชมุชน 

 
5.2.8 การดาํเนินงานตามแนวคดิเศรษฐกิจพอเพียง 
 

การดําเนินงานตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงเป็นปัจจยัท่ีมีความสําคญัอนัดบัแปดท่ี
ทําให้ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวประสบความสําเร็จ ผู้ นําชุมชนท่องเท่ียวจํานวนเพียง
ชมุชนเดียวให้ความสําคญักบัเร่ืองการดําเนินงานตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง การสํารวจความ

ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านนิเวศ 

ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านสงัคมจิตวิทยาของชมุชน 

ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านสงัคมวฒันธรรม 

ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านการจดัการหรือสิ่งอํานวยความสะดวก 
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คิดเห็นจากคนในชุมชนเร่ืองการดําเนินงานตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมีความสําคญัอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ทศันคติของคนในชุมชนมีความเห็นไปในทิศทางตรงข้ามกับผู้ นําชุมชน และ
ทัศนคติของคนในชุมชนเร่ืองการดําเนินงานตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง คนในชุมชนให้
ความสําคญักบัการนําภมูิปัญญาท้องถ่ินมาใช้อนรัุกษ์สิง่แวดล้อมและพฒันาชมุชนมากท่ีสดุ 

การประยกุต์ใช้แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงและลกัษณะของชุมชนดีเด่นทางด้านการ
ท่องเท่ียวมีความสอดคล้องกบัแนวคดิดงักลา่ว ดงันี ้

 
เศรษฐกิจพอเพียงและการท่องเท่ียวโดยชมุชน 

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy) มีแนวคิดสามประการ คือ 
ประการแรก การทําอะไรเป็นเหตเุป็นผล มีหลกัคิดและหลกัปฏิบตัิ การตดัสินใจจะต้องเป็นไป
อยา่งมีเหตผุล โดยพิจารณาจากเหตปัุจจยัท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้จาก
การกระทํานัน้ ๆ อย่างรอบคอบ ประการท่ีสอง การทําอะไรแตพ่อดี เดินสายกลาง ความพอดีท่ีไม่
น้อยเกินไปและไม่มากเกินไป โดยไม่เบียดเบียนตนเองและผู้ อ่ืน และประการท่ีสาม มีภมูิคุ้มกนั 
เป็นการเตรียมตวัให้พร้อมรับผลกระทบและการเปล่ียนแปลงในด้านต่าง ๆ ท่ีจะเกิดขึน้ โดย
คํานงึถึงความเป็นไปได้ของสถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีคาดวา่จะเกิดขึน้ในอนาคตทัง้ใกล้และไกล 

การท่องเท่ียวโดยชุมชนท่ีดําเนินการโดยชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียว ล้วนมี
ความสมัพนัธ์กับการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืนและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ทัง้สาม
ประการมีความสอดคล้องกนั เป็นการใช้ประโยชน์ร่วมกนัระหวา่งปัจจยัท่ีหนนุให้เกิดการท่องเท่ียว
ในชุมชน คือ ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวมีการใช้ทรัพยากรธรรมชาติหรือทรัพยากร
วฒันธรรมท่ีมีอยูข่องชมุชนให้เกิดกิจกรรมการท่องเท่ียว เป็นการทํางานการท่องเท่ียวเพ่ือชมุชนให้
มีรายได้พอกินพออยู่ สามารถดํารงชีพได้ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง ชุมชนดีเด่น
ทางด้านการท่องเท่ียวต่างๆ ไม่มีการดําเนินกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีทําให้ใหญ่โตจนกลายเป็น
อุตสาหกรรมท่องเท่ียว เพราะการท่องเท่ียวโดยชุมชนนัน้ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวมี
จดุมุง่หมายไม่ได้มุ่งสร้างความร่ํารวย แตเ่ป็นการสร้างรายได้ให้แก่ชมุชน อาศยัประโยชน์จากการ
มีนกัท่องเท่ียวเข้าไปเท่ียวในชมุชน เป็นการสร้างรายได้เสริมให้กบัคนในชมุชน การท่องเท่ียวของ
ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวทําให้พอดีด้วยเหตดุ้วยผล หมายถึง มีการมุ่งเน้นการรักษา
ทรัพยากรวฒันธรรม ประเพณี ภมูิปัญญาท้องถ่ินและทรัพยากรธรรมชาติ รวมถึงการคํานึงถึงการ
เปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึน้ทางด้านบวกและด้านลบต่อชุมชนทัง้เ ร่ืองสิ่งแวดล้อมสังคมหรือ
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วฒันธรรมในอนาคตเพ่ือให้เป็นภมูิคุ้มกนัแก่ชุมชน มีการดํารงอยู่ของทรัพยากรของชุมชนเพ่ือ
ชมุชนและลกูหลานในอนาคต 

การท่องเท่ียวโดยชมุชนของชมุชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวนัน้ เป็นการท่องเท่ียว
ท่ียงัคงไมเ่ตบิโตมากเกินจนไปทําลายสิ่งแวดล้อม ทําลายสถานท่ีท่องเท่ียวหรือทําลายวิถีชีวิตของ
ชุมชน เน่ืองจากมีสิ่งท่ีสําคญัคือ การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนเป็นกิจกรรมท่ีจัดขึน้โดยคนใน
ชมุชนเห็นด้วย ชมุชนมีสว่นร่วม มีการแสดงความคดิเห็นร่วมกนัในชมุชน ทําให้เกิดการรับรู้ร่วมกนั
เร่ืองของผลกระทบท่ีเกิดขึน้จากกิจกรรมการท่องเท่ียวทัง้ด้านบวกและด้านลบ 

การท่องเท่ียวโดยชมุชนกบัการดําเนินงานตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง โดยชมุชน
ดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวมีความสอดคล้องกับแนวคิดของการพัฒนาตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียงของสํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฯ (2549) จําแนก
ตามความหมายได้ 3 ประการคือ 

ประการแรก คือ ชมุชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวมีการพิจารณาศกัยภาพของ
ชมุชนตนเองว่ามีเพียงใด เม่ือชมุชนยงัดําเนินวิถีชีวิตทางการเกษตรหรือวิถีชีวิตท่ีเป็นเอกลกัษณ์
ทางชาติพนัธุ์ของชมุชน ชมุชนได้รักษาสิ่งนีไ้ว้ แล้วชมุชนจึงมีการปรึกษาหารือร่วมกนัว่าชมุชนจะ
ทําการท่องเท่ียวแบบใด ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ของชมุชนตามท่ีชมุชนสามารถดําเนินการได้ ชมุชนได้
ดําเนินกิจกรรมลกัษณะพอประมาณ ชมุชนไมทํ่าอะไรเกินความสามารถของชมุชนจนต้องมีหนีส้ิน
มากมายจากการลงทนุพฒันาหรือสร้างแหลง่ท่องเท่ียวในชมุชน ชมุชนดีเดน่ทางด้านการทอ่งเท่ียว
ใช้ทรัพยากรของชมุชนมาใช้พฒันาการท่องเท่ียว นําการท่องเท่ียวมาเป็นอาชีพเสริมชมุชน แต่ไม่
นํามาทดแทนอาชีพหลกัดัง้เดิมของชมุชน ทํากิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมกบัสภาพชุมชน
และเหมาะสมกบังบประมาณของชมุชน สิง่เหลา่นี ้คือ ชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียวตา่งๆได้มี
การพิจาณาถึงศกัยภาพของชุมชนว่าสามารถดําเนินกิจกรรมท่องเท่ียวใดได้บ้าง และดําเนินการ
เท่าท่ีชุมชนสามารถจัดการได้ จากนัน้การท่องเท่ียวในบางชุมชนจึงค่อยๆขยายออกไปมากขึน้ 
ตามระดบัศกัยภาพของคนในชมุชนท่ีคอ่ยๆพฒันาขึน้เป็นลําดบั 

ประการท่ีสอง คือ การทําอะไรทําด้วยเหตแุละผล พิจารณาจากเหตผุลท่ีชมุชนดีเดน่
ทางด้านการท่องเท่ียวเลือกทํากิจกรรมการท่องเท่ียวต่างๆขึน้ในชมุชน ชมุชนมีหลกัคิดไม่ทําตาม
อย่างผู้ อ่ืน คือ เห็นชมุชนอ่ืนทําการท่องเท่ียวชมุชนก็ทําตาม แต่ชมุชนดวู่ากิจกรรมลกัษณะอะไร
เหมาะสมกับชุมชน ชุมชนมีการคิดทบทวนว่าการท่องเท่ียวท่ีประสบความสําเร็จและความ
ล้มเหลวนัน้ มีเร่ืองใดบ้างท่ีก่อให้เกิดความสําเร็จและความล้มเหลวกบัชมุชน โดยใช้การศกึษาดู
งานในแหล่งท่องเท่ียวของชุมชนต่างๆ การแลกเปล่ียนความคิดเห็นเรียนรู้ร่วมกัน การเดินทาง
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ท่องเท่ียวศกึษาดงูานยงัสถานท่ีตา่งๆ แล้วนํามาศกึษาเปรียบเทียบว่าชมุชนควรเลือกกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวแบบเชิงเกษตร เชิงวฒันธรรมหรือเชิงนิเวศ กิจกรรมใดสามารถนํามาเป็นหลกัให้ชมุชน
ในการดําเนินการได้บ้างท่ีเหมาะสมกบัทรัพยากรของชมุชน การดําเนินกิจกรรมท่องเท่ียวแล้วต้อง
สง่ผลกระทบตอ่ทรัพยากรของชมุชนน้อยท่ีสดุและมีการร่วมอนรัุกษ์พร้อมไปกนัด้วย คนในชมุชนมี
การคิดหาวิธีการร่วมกนัด้วยการประชมุร่วมกนัในชมุชน มีคณะกรรมการชมุชนหรือคนในชมุชนท่ี
สนใจเร่ืองการท่องเท่ียวเข้ามามีสว่นร่วม  

ประการท่ีสามคือ ชมุชนมีภมูิคุ้มกนั เตรียมพร้อมรับผลกระทบท่ีจะเกิดขึน้ ชมุชน
ดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวมีความเห็นว่า เร่ืองการท่องเท่ียวเป็นรายได้เสริมของชุมชน เป็น
กิจกรรมท่ีชุมชนดําเนินการควบคู่กันไปกับสิ่งท่ีดําเนินอยู่ในชีวิตประจําวนัหรืออาชีพท่ีประกอบ
อาชีพหลกั สิ่งต่างๆหรือความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้จากการท่องเท่ียวทัง้ด้านบวกและลบ ชุมชน
ท่องเท่ียวมีการเตรียมพร้อมรับกบัสิ่งท่ีจะเกิดขึน้ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว เพราะชมุชนเป็นผู้ ท่ี
เลือกใช้หรือมีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีมีความเหมาะสมกบัลกัษณะทางธรรมชาติหรือวฒันธรรม
ของชมุชน ชมุชนบางชมุชนเลือกใช้การคุ้มกนัทรัพยากรของชมุชนด้วยการคดัเลือกนกัท่องเท่ียว 
การจํากดัจํานวนนกัท่องเท่ียว ในขณะท่ีบางชุมชนใช้วิธีการให้นกัท่องเท่ียวเป็นผู้ ร่วมอนุรักษ์กับ
ชมุชน ด้วยวิธีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ จดักิจกรรมสง่เสริมความเข้าใจให้นกัท่องเท่ียวหรือผู้ศกึษาดู
งานให้เห็นคณุคา่ของทรัพยากรธรรมชาตแิละวฒันธรรมของชมุชน 

ความแตกต่างลกัษณะของการท่องเท่ียวโดยชุมชนซึ่งมีความสอดคล้องกบัแนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียงเน้นการสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจอย่างเป็นธรรมเหมาะสมกบัชมุชน ดําเนิน
กิจกรรมการท่องเท่ียวตามศกัยภาพของชมุชน ตา่งจากเศรษฐกิจทนุนิยมท่ีมองแตเ่ชิงมลูค่า เช่น 
มองการท่องเท่ียวเป็นเชิงปริมาณท่ีให้มีนกัท่องเท่ียวจํานวนมากเข้ามาเท่ียวในชุมชนหรือแหล่ง
ท่องเท่ียว สร้างรายได้จากการท่องเท่ียวให้มากท่ีสุดโดยไม่คํานึงถึงผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
สงัคมและวฒันธรรมของชมุชน  

นอกจากนีจ้ากการศึกษาพบว่าในบางชุมชน ผู้ นําชุมชนมีความเห็นว่าคนในชุมชน
อาจจะไม่รู้ความหมายท่ีแท้จริงของเศรษฐกิจพอเพียงคิดว่าการอยู่อย่างพอเพียง หมายถึง คนใน
ชมุชนอยู่กนัอย่างประหยดัโดยใช้จ่ายให้น้อยท่ีสดุ ซึง่เป็นความเข้าใจท่ีผิด ในความเป็นจริงคนใน
ชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียวมีการใช้ปัญญา ใช้ความรู้ ความมีเหตมีุผลในการแก้ปัญหาของ
ชมุชน คือ การจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนใช้ทรัพยากรของชุมชนท่ีมีอยู่ให้เกิดเป็นรายได้เสริม
นอกจากรายได้ทางการเกษตรหรือรายได้อาชีพหลกัอีกทางหนึง่ หรือนําการท่องเท่ียวเข้ามาพฒันา
ชมุชน แก้ไขปัญหาเศรษฐกิจของชมุชน เพียงแตว่า่คนในชมุชนท่ีดําเนินกิจกรรมท่องเท่ียวลกัษณะ
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ดงักล่าวยงัไม่เข้าใจว่าตนเองนัน้ได้ดําเนินวิถีชีวิตท่ีสอดคล้องกบัหลกัการเศรษฐกิจพอเพียงแล้ว 
รวมทัง้คนในชมุชนอาจจะมีทศันคติและความเข้าใจความหมายของแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงว่า
เป็นเร่ืองการประหยดั อดออม เพียงเท่านัน้ และจากความเข้าใจความหมายของแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียงว่าเป็นเร่ืองการประหยัด อดออม เหตุนีอ้าจเป็นสาเหตุให้ผู้ นําชุมชนกล่าวถึงเร่ือง
เศรษฐกิจพอเพียงเป็นจํานวนน้อยทัง้ท่ีในความเป็นจริงชุมชนมีการดําเนินงานตามแนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียงอยู่แล้ว เพียงแตว่่าคนในชมุชนไม่ทราบว่าได้ดําเนินงานตามแนวคิดดงักลา่วอยู ่
และจากแบบสอบถามจะพบว่าคนในชุมชนนัน้ให้ความสําคัญกับเร่ืองชุมชนดําเนินงานตาม
แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมีความสําคัญในระดับปานกลาง โดยส่วนใหญ่ให้ความสําคัญกับ
ประเด็นการนําภมูิปัญญาท้องถ่ินมาใช้อนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมและพฒันาชมุชนมากท่ีสดุ ย่อมแสดง
ให้เห็นว่าการดําเนินงานตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงนัน้ คนในชุมชนต่างก็ให้ความสําคญั แต่
การตีความหมายและความเข้าใจต่อแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงอาจมีความแตกต่างกนั จึงทําให้
ระดับความสําคัญของปัจจัยดังกล่าวแตกต่างกันตามทัศนคติของแต่ละคน รวมทัง้การให้
ความสําคญักบัการดําเนินงานตามแนวคดิเศรษฐกิจพอเพียงของผู้ นําชมุชนท่ีมีการให้ความสําคญั
ตา่งกนั 

นอกจากนีปั้ญหาการเปล่ียนอาชีพของคนในชุมชน อาจมาจากความไม่เข้าใจใน
หลกัการของเศรษฐกิจพอเพียงอย่างแท้จริงท่ีควรพิจารณาศกัยภาพตนเองว่าควรจะประกอบ
อาชีพใดเป็นหลกัหรือเสริม ควรใช้เหตแุละผลในการเลือกกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีตนเองสามารถ
ดําเนินการได้เหมาะกับลกัษณะอาชีพของตน และต้องเตรียมรับผลกระทบท่ีเกิดขึน้หากมีการ
เปล่ียนแปลงเกิดขึน้กับกิจกรรมการท่องเท่ียวของชุมชน จึงทําให้เกิดปัญหาขึน้กับคนในชุมชน
บางสว่นท่ีเปล่ียนอาชีพมาทําการท่องเท่ียวเป็นอาชีพหลกัแทน เน่ืองจากจํานวนของนกัท่องเท่ียวท่ี
มีมากขึน้ในชมุชนทําให้ได้รับรายได้เร็วและมากกว่าอาชีพเดิมท่ีทําอยู่ แตเ่ม่ือจํานวนนกัท่องเท่ียว
ลดลงทําให้เกิดผลกระทบต่อรายได้ของคนในชุมชนท่ีเปล่ียนอาชีพมีการลดลง จนต้องกลบัมา
ประกอบอาชีพเดมิท่ีเคยทําแตแ่รก 
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การพฒันาตาม
หลกัเศรษฐกจิ
พอเพยีง

ทําด้วยเหตุและผล เลอืก
ทํากิจกรรมการท่องเที่ยว
ต่างๆ ไม่ทําตามอย่าง

ผู้อื่น  

การพิจารณาศักยภาพ
ของชุมชนตนเองว่ามี

เพียงใด 

ชุมชนมีภูมิคุ้มกัน 
เตรียมพร้อมรับ

ผลกระทบทีจ่ะเกิดขึน้ 

 
 

แผนภมูิท่ี 5.8 เศรษฐกิจพอเพียงและการทอ่งเท่ียวโดยชมุชน 
 

สามารถสรุปได้ว่า จากการศึกษาวิจัยพบว่าการดําเนินงานตามแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียงจากการเก็บข้อมลูด้วยแบบสอบถาม คนในชุมชนให้ความสําคญักบัการดําเนินงานตาม
แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมากกว่าผู้ นําชมุชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเร่ืองการนําภมูิปัญญาท้องถ่ิน
มาใช้อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและพัฒนาชุมชน และการตีความทําความเข้าใจความหมายของ
เศรษฐกิจพอเพียง มีความจําเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องสร้างความเข้าใจกับประชาชน ให้เข้าใจ
ความหมายท่ีแท้จริงของแนวคิดดงักล่าวเพ่ือการนําไปใช้ให้เหมาะสมกับชุมชนและสร้างความ
ยัง่ยืนให้กบัชมุชนและสงัคม 

 
5.3 ผลกระทบจากการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

 
การท่องเท่ียวโดยชุมชนเกิดจากปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมหลายประการ ได้แก่ ปัจจยัเชิง

เศรษฐกิจ สงัคมวฒันธรรมและสิง่แวดล้อมทําให้เกิดการท่องเท่ียวขึน้ในชมุชน เม่ือมีการท่องเท่ียว
เกิดขึน้ในชุมชนย่อมส่งผลกระทบทัง้ด้านบวกและด้านลบต่อชุมชนท้องถ่ินเร่ืองเศรษฐกิจ สงัคม
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วฒันธรรมและสิ่งแวดล้อม ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวได้รับผลกระทบจากการท่องเท่ียว
โดยชมุชน สามารถแบง่ออกได้เป็น 3 ด้านดงันี ้
 

ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ

ของชุมชน

ผลกระทบด้านสังคม

และวัฒนธรรมของชุมชน

ผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมของชุมชน

 
 

แผนภมูิท่ี 5.9 ผลกระทบจากการท่องเท่ียวโดยชมุชน 
 

1. ผลกระทบด้านเศรษฐกิจของชมุชน 
1.1 ผลกระทบด้านบวกของการท่องเท่ียวตอ่เศรษฐกิจชมุชน 

1.1.1 เม่ือการท่องเท่ียวนํามาใช้ในชมุชน คนในชมุชนจะมีการลงทนุผลิตสินค้า
และบริการทางการท่องเท่ียวเพ่ือสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว ส่งผลรายได้ของคนใน
ชมุชนท่ีได้รับจากภาคการเกษตรเพียงอย่างเดียวหรือรายได้ท่ีได้รับจากการประกอบอาชีพท่ีเป็น
อาชีพหลกัเพียงอย่างเดียว มีรายได้จากการท่องเท่ียวเป็นรายได้เสริมเข้ามามากขึน้ หรืออาจเป็น
รายได้เสริมท่ีมีความสําคญัเท่ากนักบัรายได้หลกั นอกจากนีใ้นบางชมุชนรายได้จากการท่องเท่ียว
ยงันบัวา่เป็นรายได้หลกัสําหรับชมุชน 

1.1.2 เกิดการกระจายรายได้สูช่มุชน การเดินทางท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวมี
การจบัจ่ายใช้สอยในการซือ้สินค้าและบริการทางการท่องเท่ียว ทําให้ชุมชนมีรายได้จากการใช้
จ่ายของนักท่องเท่ียว เช่น การซือ้สินค้าชุมชน สินค้าหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ อาหารแปรรูป 
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สินค้าท้องถ่ินท่ีเป็นเอกลกัษณ์ ของท่ีระลึก การใช้จ่ายค่าอาหาร ค่าท่ีพกั ค่าเดินทาง ค่าบริการ
กิจกรรมการท่องเท่ียว เป็นต้น นอกจากนีใ้นทางเศรษฐกิจยงัเป็นการเพิ่มรายได้ตอ่หวัของชมุชน
ท้องถ่ิน เม่ือชุมชนได้รับรายได้จากการท่องเท่ียวมากขึน้ เป็นเคร่ืองมือชีส้ถานะความเป็นอยู่ทาง
เศรษฐกิจของคนในชุมชนว่าดีขึน้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของประเวศ วะสี (2544) ท่ีกล่าวว่า
วตัถุประสงค์ข้อหนึ่งของการท่องเท่ียวคือ เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนท้องถ่ิน โดยการ
ท่องเท่ียวสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือหนึ่งในการแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจความยากจน โดยชุมชน
สามารถให้บริการท่ีพกั อาหาร จําหน่ายสนิค้าชมุชนแก่นกัท่องเท่ียว 

1.1.3 เกิดการจ้างงานแก่ชมุชน เช่น การมีมคัคเุทศก์ท้องถ่ิน เยาวชนในท้องถ่ิน
ท่ีสนใจงานบริการนกัท่องเท่ียว คนในชมุชนท่ีว่างงานหรืออยู่ในช่วงของเวลาว่างจากการประกอบ
อาชีพหลกั ได้รับรายได้เพิ่มจ้างการจ้างงานท่ีดําเนินงานเก่ียวกบัการท่องเท่ียว เช่น การบริการรถ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร เรือนําเท่ียว เป็นต้น 

1.2 ผลกระทบด้านลบของการท่องเท่ียวตอ่เศรษฐกิจชมุชน 
1.2.1 เกิดการแก่งแยง่ผลประโยชน์กนัของชมุชนท่ีดําเนินกิจกรรมการท่องเท่ียว 

เน่ืองจากการท่องเท่ียวสามารถสร้างรายได้ให้กับชุมชนได้มากหรือในบางชุมชนรายได้จากการ
ท่องเท่ียวอาจจะมากกว่ารายได้ท่ีได้รับจากอาชีพหลกั จึงทําให้คนในชุมชนต้องการรายได้จาก
นกัท่องเท่ียว การวางแผนการบริหารจดัการหรือการสร้างความเข้าใจในกลุม่บริการการท่องเท่ียวท่ี
ไม่ดีเพียงพอ ก่อให้เกิดการความไม่เข้าใจระหว่างกันของสมาชิกกลุ่มท่องเท่ียว นําไปสู่การแย่ง
นกัท่องเท่ียวกนัได้ เช่น การเข้าใจผิดเร่ืองการกระจายนกัท่องเท่ียวท่ีเข้ามาพกัโฮมสเตย์ไม่มีการ
ลําดบัก่อนหลงัหมุนเวียนตามลําดบัของท่ีพัก ทําให้เกิดการกระจายนักท่องเท่ียวและกระจาย
รายได้ไมท่ัว่ถึงกนั เป็นต้น 
 
2. ผลกระทบด้านสงัคมและวฒันธรรมของชมุชน 

2.1 ผลกระทบด้านบวกของการท่องเท่ียวตอ่สงัคมและวฒันธรรมของชมุชน 
2.1.1 เกิดประโยชน์ในการสร้างสรรค์ความเจริญแก่ชุมชน เช่น รัฐบาลหรือ

หน่วยงานราชการท้องถ่ินสร้างสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเท่ียวรวมทัง้การสนับสนุน
อุปกรณ์หรืองบประมาณด้านการท่องเท่ียวแก่ชุมชน เช่น การสร้างถนน การติดตัง้ระบบไฟฟ้า 
ประปา การสนบัสนนุการสร้างอาคารหรือสนบัสนนุวสัดอุปุกรณ์ตา่งๆ เพ่ือเป็นประโยชน์กบัชมุชน
นํามาใช้ในกิจกรรมการท่องเท่ียว 
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2.1.2 เกิดการเปล่ียนแปลงการประกอบอาชีพของคนในชมุชนท่องเท่ียวท่ีเคย
ประกอบอาชีพเพียงแค่อาชีพเดียว เช่น เกษตรกรรมหรือการประมง คนในชุมชนมีอาชีพเสริม
เก่ียวกับการให้บริการทางการท่องเท่ียวนอกเหนือจากอาชีพหลกั เป็นการเพิ่มรายได้ให้คนใน
ชมุชน เช่น รายได้เสริมจากการเข้าชมสวนหรือการขายผลไม้แก่นกัท่องเท่ียว รายได้เสริมจากการ
บริการพายเรือ ลอ่งเรือหรือขบัรถนํานกัท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตและธรรมชาตใินชมุชน เป็นต้น 

2.1.3 เกิดความเข้าใจอนัดีระหว่างนักท่องเท่ียวกับชุมชนท่องเท่ียว เม่ือมี
นกัท่องเท่ียวเดนิทางเข้ามาท่องเท่ียวในชมุชน ยอ่มมีปฏิสมัพนัธ์กนัระหวา่งนกัท่องเท่ียวและคนใน
ชมุชน มีการแลกเปล่ียนความคดิเห็น เกิดการเรียนรู้ระหว่างการทํากิจกรรมท่ีชมุชนจดัเตรียมไว้ให้
นกัท่องเท่ียวหรือเกิดจากการท่ีนกัท่องเท่ียวได้เรียนรู้ด้วยตนเอง กิจกรรมการเรียนรู้จะแตกต่าง
หลากหลายตามลกัษณะของชุมชนหรือตามกิจกรรมท่ีชุมชนเตรียมไว้ โดยกิจกรรมการท่องเท่ียว
จะสอดคล้องกบัวิถีชีวิตของชมุชน สง่ผลให้เกิดการเรียนรู้และยอมรับในวฒันธรรมของกนัและกนั 
ก่อให้เกิดสมัพนัธภาพและความเข้าใจอนัดีตอ่กนั นกัท่องเท่ียวมีทศันคติท่ีดีกบัชมุชนมากขึน้ และ
ยงัช่วยให้เกิดการแลกเปล่ียนวฒันธรรมอนัดีระหว่างระหว่างกนั เช่น การเรียนรู้ภาษาของท้องถ่ิน 
การแลกเปล่ียนความคดิเห็นตา่งๆกบัชมุชนและนกัท่องเท่ียว การสมัผสัวิถีชีวิตวฒันธรรมตา่งศานา 
เป็นต้น  

การยอมรับในความแตกตา่งของวฒันธรรม  ความเข้าใจอนัดีและการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้
จากการท่องเท่ียวสอดคล้องกบัวตัปุระสงค์ของการท่องเท่ียว แนวคิดของประเวศ วะสี (2544) คือ 
การท่องเท่ียวเป็นการเคล่ือนไหวคนให้ได้มาพบและเรียนรู้ซึ่งกันและกัน การท่ีมนุษย์ได้มี
ปฏิสัมพันธ์กันนัน้จะทําให้เกิดความรัก ความเข้าใจกันมากขึน้ ช่วยก่อให้เกิดความสุขอย่าง
สร้างสรรค์ ความสุขท่ีได้รับจากการท่องเท่ียว ควรจะเป็นความสุขอย่างสร้างสรรค์ ไม่ทําลาย
สิ่งแวดล้อม ไม่ทําลายวัฒนธรรม ความสุขท่ีได้จากการเรียนรู้ว่าผู้ คนอยู่ร่วมกันเป็นชุมชนได้
อย่างไร และการท่องเท่ียวสามารถเป็นส่ือกลางในการนําเสนอข้อมูลในสังคม เน่ืองจากการ
ท่องเท่ียวเป็นระบบท่ีมีการเก่ียวข้องของบคุคลหลายฝ่าย ทัง้ชมุชน องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน ซึง่
อาจถือได้ว่าเป็นบุคคลภายใน  ในขณะเดียวกันการท่องเ ท่ียวยังต้องมีการสัมพันธ์กับ
บุคคลภายนอก หรือ นกัท่องเท่ียว ซึ่งทําให้เกิดการถ่ายเทข้อมลูข่าวสารแบบสองทางได้ คือ ทัง้
จากภายในออกสูภ่ายนอก และจากภายนอกเข้าสูภ่ายใน 

2.1.4 เกิดความสามคัคีแก่ชมุชน เน่ืองจากคนในชมุชนเกิดความรู้สกึภาคภมูิใจ 
ตระหนกัในคณุค่าและเกิดความหวงแหนในทรัพยากรการท่องเท่ียวของชุมชน เกิดความสามคัคี
ร่วมมือร่วมใจกนัเพ่ืออนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรวฒันธรรมอนัดีงามของท้องถ่ินให้
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เกิดความยัง่ยืนคงอยูก่บัชมุชน เน่ืองจากเป็นทัง้แหลง่ดงึดดูใจนกัท่องเท่ียวเข้ามาเย่ียมชมและเป็น
แหลง่สร้างรายได้ให้กบัชมุชน 

2.1.5 เกิดการฟืน้ฟสืูบทอดวฒันธรรมชมุชน เม่ือการท่องเท่ียวเกิดขึน้ในชมุชน
จะช่วยกระตุ้นให้คนในชมุชนฟืน้ฟูวฒันธรรมประเพณีของตน เพ่ือคงความเป็นเอกลกัษณ์ของแต่
ละแห่งไว้และสืบทอดตอ่กนัไป และเพ่ือใช้ดงึดดูใจนกัท่องเท่ียวไปเย่ียมชม เช่น เอกลกัษณ์การพดู
ภาษาของชุมชน การแสดงวฒันธรรมประเพณีของชุมชนท่ีสญูหายไป เกิดความร่วมมือในการ
อนุรักษ์วฒันธรรมของชุมชน เกิดความตระหนกัในคณุค่าของวฒันธรรมชุมชน คนในชุมชนและ
ผู้ เก่ียวข้องเกิดความร่วมมือร่วมใจในการอนรัุกษ์วฒันธรรมอนัดีงามของชมุชน 

2.1.6 เกิดการใช้ภมูิปัญญาท้องถ่ินของชมุชน เม่ือมีนกัท่องเท่ียวเข้ามาเย่ียมชม
มากขึน้ ชุมชนสามารถส่งเสริมงานอาชีพหัตถกรรมหรือสินค้าชุมชน โดยเน้นการใช้ภูมิปัญญา
ท้องถ่ินผลิตเป็นสินค้าอุปโภคบริโภคแก่นักท่องเท่ียว เช่น โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
สนิค้าแปรรูปจากผลผลติของชมุชน เป็นต้น 

2.1.8 กิจกรรมการท่องเท่ียวโดยชมุชน ก่อให้เกิดการมีสว่นร่วมของคนในชมุชน
ท่องเท่ียว โดยผ่านกระบวนการวางแผนและตดัสินใจในการจดัการท่องเท่ียวของชุมชน เช่น การ
แสดงออกทางความคิดเห็น การอภิปรายปัญหาหรือแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวชมุชน การ
เลือกคณะกรรมการชมุชน การวางแผนกิจกรรมการท่องเท่ียวของชมุชน เป็นต้น ทําให้เกิดการร่วม
คดิ ร่วมแลกเปลี่ยน เกิดการทํางานร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ 

2.2 ผลกระทบด้านลบของการท่องเท่ียวตอ่สงัคมและวฒันธรรมของชมุชน 
2.2.1 การเปล่ียนแปลงวิถีชีวิต วฒันธรรมประเพณีและคา่นิยมของสงัคมของ

ชุมชน เม่ือการท่องเท่ียวเกิดขึน้ในชุมชนท้องถ่ิน ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเลียนแบบเอาอย่าง
นกัท่องเท่ียว ทําให้ค่านิยมและวิถีชีวิตเดิมเปล่ียนไป ขาดเอกลกัษณ์วฒันธรรมของท้องถ่ิน เช่น 
การแตง่กายแบบสมยัใหมแ่ทนการแตง่กายแบบพืน้เมืองหรือแบบประจําถ่ิน เป็นต้น 
 
3. ผลกระทบด้านสิง่แวดล้อมของชมุชน 

3.1 ผลกระทบด้านบวกของการท่องเท่ียวตอ่สิง่แวดล้อมของชมุชน 
3.1.1 เกิดประโยชน์ในการสร้างความตระหนกัถึงคณุคา่สิ่งแวดล้อมของชมุชน 

เม่ือนกัท่องเท่ียวเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในชมุชน กระตุ้นให้คนในชมุชนเกิดความภาคภมูิใจและ
ตระหนกัถึงคณุคา่ของสิง่แวดล้อมอนัเป็นทรัพยากรการท่องเท่ียวของชมุชนท่ีดงึดดูใจนกัท่องเท่ียว
ให้เข้ามาเท่ียวในชมุชน เกิดการเรียนรู้และร่วมมือกนัของคนในชมุชนในการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม
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และทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม ทัง้จํากดัให้เกิดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมให้น้อยท่ีสดุ คน
ในชมุชนเห็นคณุคา่ของทรัพยากรชมุชนท่ีช่วยสร้างรายได้สําหรับการประกอบอาชีพ สอดคล้องกบั
หลกัการอนรัุกษ์ของเกษม จนัทร์แก้ว (2530) คือ คนในชมุชนใช้ทรัพยากรอย่างชาญฉลาด ในการ
ใช้ทรัพยากรของชมุชนมีการพิจารณาอยา่งรอบคอบถึงผลได้ผลเสียตอ่ชมุชน  

3.1.2 เกิดการพฒันาปรับปรุงและรักษาสิ่งแวดล้อมของชมุชน คนในชมุชนช่วย
รักษาสิ่งแวดล้อม รักษาภมูิทศัน์ของแหลง่ท่องเท่ียวของชมุชนให้อยู่ในสภาพท่ีดี ทัง้ยงัร่วมมือร่วม
ใจกนัพฒันาและปรับปรุงสภาพแวดล้อมของชมุชนให้ดีขึน้เพ่ือเอือ้ประโยชน์ตอ่การท่องเท่ียว เช่น 
การจดัการเส้นทางการท่องเท่ียวท่ีไม่รบกวนสตัว์ท้องถ่ิน การใช้วสัดจุากธรรมชาติในการจดัการ
เร่ืองอาหารการกิน การป้องกนัมิให้มีการลกัลอบทําลายสิ่งแวดล้อมจากนายทนุซึง่เจ้าหน้าท่ีรัฐไม่
สามารถสอดสอ่งดแูลได้ทัว่ถึง เช่น การตดัป่า หรือการลกัลอบจบัปลาในเขตอนรัุกษ์ 

3.2 ผลกระทบด้านลบของการท่องเท่ียวตอ่สิง่แวดล้อมของชมุชน 
3.2.1 เกิดปัญหาการทําลายทรัพยากรทางธรรมชาติของชมุชน ทรัพยากรทาง

ธรรมชาตอินัมีคา่ของชมุชนท้องถ่ินถกูทําลายเพ่ือตอบสนองตอ่กิจกรรมทางการท่องเท่ียว เชน่ การ
เดินป่าหรือการเดินชมธรรมชาติทําให้พืน้ท่ีบางส่วนถกูทําลาย ต้นไม้บางชนิดได้รับผลกระทบจาก
การมีนกัท่องเท่ียวเข้าไปเดนิป่ามากเกินไป  

3.2.2 เกิดปัญหามลภาวะต่อชมุชน เม่ือนกัท่องเท่ียวเดินทางเข้ามาในชมุชน
หรือแหล่งท่องเท่ียวเป็นจํานวนมาก ก่อให้เกิดปัญหามลภาวะตามมาอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ เช่น 
ขยะมลูฝอย มลภาวะทางเสียง เป็นต้น  

ผลกระทบท่ีเกิดขึน้จากการท่องเท่ียวในชมุชนทัง้ด้านบวกและด้านลบ ชมุชนอ่ืน
ท่ีต้องการนําการท่องเท่ียวไปใช้กบัชุมชนหรือชุมชนท่ีมีการดําเนินการท่องเท่ียวในชุมชนอยู่แล้ว 
สามารถใช้เป็นแนวทางในการพฒันาชุมชนได้ โดยการพิจารณาข้อดีของการท่องเท่ียวท่ีจะเกิด
ขึน้กับชุมชนเม่ือนําการท่องเท่ียวไปใช้ และข้อเสียท่ีชุมชนต้องพึงระวัง หาแนวทางป้องกัน
ผลกระทบกบัชมุชน เพ่ือนําไปสูก่ารท่องเท่ียวอยา่งยัง่ยืน 
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สรุป 
 
 จากการอภิปรายผลการศกึษา สามารถจดัลําดบัความสําคญัของปัจจยัต่างๆท่ีผู้ นํา
ชมุชนให้ความสําคญั โดยสรุปตามจํานวนความคดิเห็นผู้ นําชมุชนท่ีให้ความสําคญั ดงันี ้
 

ตารางท่ี 5.2 ความคดิเห็นผู้ นําชมุชน จากการสมัภาษณ์ 
 

ความคดิเหน็ผ้นําชุมชน จากการสัมภาษณ์ู  
ความเข้มแข็งของชมุชนในการสง่เสริมการท่องเท่ียว (ทกุชมุชน) 
ศกัยภาพในการบริหารและจดัการแหลง่ท่องเท่ียว (19 ชมุชน) 
การลงทนุในการอนรัุกษ์ทรัพยากรของท้องถ่ิน (16 ชมุชน) 
การสนบัสนนุจากสถาบนัหรือองค์กรด้านการท่องเท่ียว ท่ีเก่ียวข้อง (12 ชมุชน) 
การสนบัสนนุด้านนโยบายการท่องเท่ียวทัง้ระดบัชาติและภมิูภาค (7 ชมุชน) 
เอกลกัษณ์ ลกัษณะวิถีชีวิตของชมุชน (5 ชมุชน) 
ปัจจยัพืน้ฐานในการต้อนรับนกัท่องเท่ียวอย่างสมดลุ (2 ชมุชน) 
การดําเนินงานตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง (1 ชมุชน) 

 
และสามารถจดัระดบัความสําคญัของปัจจยัตา่งๆท่ีคนในชมุชนให้ความสําคญั โดย

สรุปจากแบบสอบถาม ดงันี ้
 

ตารางท่ี 5.3 ความคดิเห็นคนในชมุชน จากแบบสอบถาม 
 

ความคดิเหน็คนในชุมชน จากแบบสอบถาม 
ความเข้มแข็งในการสง่เสริมการท่องเท่ียว (ระดบัมาก) 
ศกัยภาพในการบริหารและจดัการแหลง่ท่องเท่ียว (ระดบัมาก) 
การลงทนุในการอนรัุกษ์ทรัพยากรของท้องถ่ิน (ระดบัมาก) 
ปัจจยัพืน้ฐานในการต้อนรับนกัท่องเท่ียวอย่างสมดลุ (ระดบัมาก) 
การสนบัสนนุด้านนโยบายการท่องเท่ียวทัง้ระดบัชาติและภมิูภาค (ระดบัปานกลาง) 
การสนบัสนนุจากสถาบนัหรือองค์กรด้านการท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้อง (ระดบัปานกลาง) 
การดําเนินงานตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง (ระดบัปานกลาง) 
เอกลกัษณ์ ลกัษณะวิถีชีวิตของชมุชน  (ความคิดเห็นจากแบบสอบถาม) 
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ผลกระทบจากการท่องเท่ียวโดยชมุชน สามารถแบง่ได้เป็น 3 ประเภท คือ 
 

1. ผลกระทบด้านเศรษฐกิจของชมุชน โดยผลกระทบด้านบวกของการท่องเท่ียวต่อ
เศรษฐกิจชุมชน เช่น เกิดการกระจายรายได้สู่ชุมชน เกิดการจ้างงานแก่คนในชุมชน และ
ผลกระทบด้านลบของการท่องเท่ียวต่อเศรษฐกิจชมุชน เช่น เกิดการแก่งแย่งผลประโยชน์กนัของ
ชมุชน เป็นต้น 

2. ผลกระทบด้านสงัคมและวฒันธรรมของชุมชน โดยผลกระทบด้านบวกของการ
ท่องเท่ียวต่อสงัคมและวฒันธรรมของชุมชน เช่น เกิดประโยชน์ในการสร้างสรรค์ความเจริญแก่
ชุมชน, เกิดความเข้าใจอันดีระหว่างนักท่องเท่ียวกับชุมชนท่องเท่ียว, เกิดการฟื้นฟูสืบทอด
วฒันธรรมชมุชนและเกิดการใช้ภมูิปัญญาท้องถ่ินของชมุชน เป็นต้น และผลกระทบด้านลบของ
การท่องเท่ียวตอ่สงัคมและวฒันธรรมของชมุชน เช่น การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต วฒันธรรมประเพณี
และคา่นิยมของสงัคมของชมุชน เป็นต้น 

3. ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมของชุมชน โดยผลกระทบด้านบวกของการท่องเท่ียว
ต่อสิ่งแวดล้อมของชุมชน เช่น เกิดการพัฒนาปรับปรุงและรักษาสิ่งแวดล้อมของชุมชน และ
ผลกระทบด้านลบของการท่องเท่ียวต่อสิ่งแวดล้อมของชุมชน เช่น เกิดปัญหามลภาวะต่อชุมชน 
เป็นต้น 
 


