
บทที่ 2 
 

ผลงานวิจัยและงานเขียนอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง 
  

ในการศึกษาเร่ือง “องค์ประกอบแห่งความสําเร็จของการท่องเท่ียวโดยชุมชน     
กรณีศึกษา ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวจังหวัดภาคกลาง” ผู้ศึกษาต้องการศึกษาปัจจัย
สําคญัท่ีทําให้ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวประสบความสําเร็จ ในการจดัการการท่องเท่ียว
โดยชุมชนในมุมมองของชุมชนท้องถ่ินนัน้คือปัจจัยใด และมีปัจจัยอ่ืนใดเข้ามาเพิ่มเติมหรือไม ่
นอกจากนีต้้องการศกึษาลกัษณะแนวทางการบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชน การจดัองค์กร
ชาวบ้านและการมีส่วนร่วมของชมุชนในการจดัการการท่องเท่ียว รวมถึงปัญหาอปุสรรคและแนว
ทางการพฒันาการบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชน เพ่ือตอบคําถามดงักลา่วผู้ศกึษาจึงได้ใช้
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือสร้างกรอบในการศึกษาวิจยัและใช้ประกอบเป็น
แนวทางและฐานความรู้ในการวิเคราะห์ผลการศกึษา ซึง่มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
ดงันี ้

1. แนวคดิเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 
2. แนวคดิการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งยัง่ยืน 
3. แนวคดิการท่องเท่ียวโดยชมุชน 
แนวคดิชมุชนเข้มแข็ง 4. 

5. แนวคดิการมีสว่นร่วมของชมุชน 
6. แนวคดิการบริหารจดัการ 
7. แนวคดิเศรษฐกิจพอเพียง 
8. แนวคดิการลงทนุในการอนรัุกษ์ทรัพยากรของท้องถ่ิน 
9. แนวคดิการสนบัสนนุด้านนโยบายการท่องเท่ียวทัง้ระดบัชาตแิละภมูิภาค 

แนวคดิการสนบัสนนุจากสถาบนัหรือองค์กรด้านการท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้อง 10. 
11. แนวคดิศกัยภาพในการรองรับ  
12. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
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2.1 แนวคดิเก่ียวกับการท่องเที่ยว 
 

แนวคิดเก่ียวกับการท่องเท่ียวเป็นแนวคิดพืน้ฐานสําหรับการวิเคราะห์งานวิจัยนี ้
กล่าวถึงเร่ืองพืน้ฐานโดยทั่วไปท่ีเก่ียวกับการท่องเท่ียว เน่ืองจากการท่องเท่ียวโดยชุมชนนัน้
สามารถวิเคราะห์และบรรยายโดยพืน้ฐานทัว่ไปได้ด้วยแนวคดินี ้ซึง่รายละเอียดความหมาย ระบบ
และองค์ประกอบของการท่องเท่ียวมีดงันี ้
 
2.1.1 ความหมายของการท่องเที่ยว 
 

การท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมนนัทนาการรูปแบบหนึง่ ซึง่เกิดขึน้ในช่วงเวลาว่าง โดยเป็น
การเดินทางจากสถานท่ีแห่งหนึ่งไปยังสถานท่ีอีกแห่งหนึ่ง ซึ่งการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
(ททท.) ได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียวว่า เป็นการเดินทางท่ีเกิดขึน้ภายใต้เง่ือนไข 3 ประการ 
(บญุเลศิ จิตตัง้วฒันา, 2543) คือ  

1. เป็นการเดนิทางจากท่ีอยูอ่าศยัปกตไิปยงัท่ีอ่ืนเป็นการชัว่คราว 
2. เป็นการเดนิทางด้วยความสมคัรใจ 
3. เป็นการเดินทางด้วยวตัถุประสงค์ใด ๆ ก็ตาม ท่ีมิใช่เพ่ือประกอบอาชีพหรือหา

รายได้ 
คําว่าการท่องเท่ียวนัน้ ได้มีผู้ ให้คํานิยามและความหมายหลากหลายแต่ส่วนใหญ่มี

ความคล้ายคลงึกนั ดงันี ้ 
“การท่องเท่ียว (Tourism) เป็นคําท่ีมีความหมายกว้างขวางไม่เฉพาะเพียงการ

เดนิทางเพ่ือพกัผอ่นหยอ่นใจหรือเพ่ือความสนกุสนานบนัเทิงเริงรมย์ ดงัท่ีสว่นมากเข้าใจกนัเท่านัน้ 
การเดินทางเพ่ือการประชุมสมัมนา เพ่ือศกึษาหาความรู้ เพ่ือการกีฬา เพ่ือติดต่อธุรกิจ ตลอดจน
การเย่ียมเยือนญาติพ่ีน้องก็นบัว่าเป็นการท่องเท่ียวทัง้สิน้” (ม.ล.ตุ้ย ชุมสายและญิบพนัธ์ พรหม
โยธี อ้างถึงใน ศมา ณ ระนอง, 2545, น. 14) 

ประเวศ  วะสี (2544, น.5-10) ยงัได้นําเสนอแนวคิดท่ีน่าสนใจเก่ียวกบัวตัถปุระสงค์
ของการท่องเท่ียว 10 ประการ คือ 

1. เพ่ือยกระดบัจิตสํานึก ศกัดิศรี และคุณค่าของการเป็นคนไทย ท่ีเรียกว่ามิติทาง      ์

จิตวิญญาณ ไมใ่ช่มีแตม่ิตทิางวตัถหุรือเงินทองเท่านัน้ 
2. เพ่ือกระตุ้นการวิจัย เช่น การวิจัยประวัติศาสตร์ตําบล ความหลากหลายทาง

ชีวภาพ และภมูิปัญญาความรู้ในท้องถ่ินด้านตา่ง ๆ โดยมีการทําเป็นระบบข้อมลูไว้  
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3. เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรม โดยให้เยาวชนและประชาชนในแต่ละท้องถ่ินได้เรียนรู้
เก่ียวกบัทรัพยากรทางวฒันธรรมด้านต่าง ๆ ในชุมชนของตน ซึ่งมิได้หมายความถึงศิลปะแขนง
ตา่ง ๆ เท่านัน้ หากยงัรวมถึงวิถีชีวิตร่วมกนัของกลุม่ชนนัน้ ๆ ด้วย  

4. เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนท้องถ่ิน โดยการท่องเท่ียวสามารถใช้เป็น
เคร่ืองมือหนึ่งในการแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจความยากจน ซึง่ชุมชนสามารถให้บริการท่ีพกั อาหาร 
สนิค้าชมุชน โดยสร้างความเช่ือมโยงกบัการวิจยัประวตัศิาสตร์ตําบล หรือทรัพยากรในท้องถ่ิน 

5. เพ่ือส่งเสริมให้มนุษย์กับมนุษย์ได้สมัผัสและได้พัฒนาจิตใจให้สูงขึน้ (Human 
Touch) เน่ืองจากการท่องเท่ียวเป็นการเคล่ือนไหวคนให้ได้มาพบและเรียนรู้ซึง่กนัและกนั การท่ี
มนษุย์ได้มีปฏิสมัพนัธ์กนันัน้จะทําให้เกิดความรัก ความเข้าใจกนัมากขึน้  

6. สร้างและกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม หากผู้ เก่ียวข้องทกุฝ่ายได้รับรายได้อย่าง
เป็นธรรม และเห็นความยตุิธรรมนัน้ เขาจะพยายามรักษาระบบ ซึง่วิธีการหนึ่งท่ีสําคญัคือ จะต้อง
มีการพฒันาระบบบญัชีท่ีทุกคนดงู่าย โดยระบบบญัชีนีจ้ะเป็นทัง้ข้อมลู (Information) และการ
ส่ือสาร (Communication) เพ่ือแสดงความยุติธรรม ฉะนัน้ ระบบบัญชีการท่องเท่ียวในชุมชน
จะต้องให้คนดงู่ายวา่รายได้มาอยา่งไร และกระจายไปท่ีใดบ้าง 

7. ก่อให้เกิดความสขุอย่างสร้างสรรค์ ความสขุท่ีได้รับจากการท่องเท่ียว ควรจะเป็น
ความสขุอย่างสร้างสรรค์ ความสขุท่ีไม่ทําลายสิ่งแวดล้อม ไม่ทําลายวฒันธรรม ความสขุท่ีได้จาก
การเรียนรู้ว่าผู้คนอยู่ร่วมกนัเป็นชุมชนได้อย่างไร การท่องเท่ียวควรนําไปสู่การสร้างสรรค์ ดงันัน้ 
ต้องมีการตัง้เป้าหมายไว้ว่า การท่องเท่ียวเป็นสิ่งท่ีดี เม่ือนกัท่องเท่ียวไปเท่ียวแล้วได้สมัผสัและ
เรียนรู้ในสิง่ท่ีดี ก็จะเกิดแรงบนัดาลใจในการทําสิง่ท่ีดีด้วย 

8. พฒันาการศึกษา การท่องเท่ียวสามารถมีส่วนส่งเสริมให้ท้องถ่ินพฒันาการวิจยั   
การเรียนรู้เก่ียวกับทรัพยากรในท้องถ่ิน รวมถึงมีการอบรมบุคลากรในท้องถ่ินให้สามารถเป็น
มคัคเุทศก์ประจําท้องถ่ินได้  

9. ส่งเสริมให้เกิดสงัคมโปร่งใสและยุติธรรม การท่องเท่ียวสามารถเป็นส่ือกลางใน
การนําเสนอข้อมลูในสงัคม เน่ืองจากการท่องเท่ียวเป็นระบบท่ีมีการเก่ียวข้องของบคุคลหลายฝ่าย 
ทัง้ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ซึ่งอาจถือได้ว่าเป็นบุคคลภายใน ในขณะเดียวกันการ
ท่องเท่ียวยงัต้องมีการสมัพนัธ์กบับคุคลภายนอก หรือ นกัท่องเท่ียว ซึง่ทําให้เกิดการถ่ายเทข้อมลู
ข่าวสารแบบสองทางได้ คือ ทัง้จากภายในออกสูภ่ายนอก และจากภายนอกเข้าสูภ่ายใน การรับรู้
ข้อมลูตา่ง ๆ นีเ้อง เป็นกระบวนการหนึง่ท่ีสําคญัของการสร้างสงัคมโปร่งใส  
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10. พฒันาระบบการจดัการ (Management made the impossible possible) การ
จะทําให้ระบบมีพลงันัน้ จะต้องสร้างวิสยัทศัน์ร่วม (Shared Vision) และต้องทําเป็นกระบวนการ
อย่างตอ่เน่ือง โดยให้ทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในเร่ืองการท่องเท่ียว (Tourism for All 
and All for Tourism) 

ทัง้นี ้จะเห็นได้ว่าวตัถุประสงค์ส่วนใหญ่ท่ี ประเวศ วะสี ได้เสนอไว้นัน้ เป็นมิติทาง
สงัคมเกือบทัง้สิน้ ซึง่อาจกล่าวได้ว่าการท่องเท่ียวท่ีมีการจดัการและวางระบบแนวคิดท่ีดีนัน้ ควร
สนองตอบความต้องการทางสงัคมมากกวา่ความต้องการทางด้านเศรษฐกิจ 

จากนิยามความหมายข้างต้นพอจะสรุปได้ว่า การท่องเท่ียวคือการเดินทางจากท่ี
หนึง่ไปยงัอีกท่ีหนึง่ด้วยจดุประสงค์ตา่ง ๆ โดยได้มีการช่ืนชมหรือศกึษาสภาพธรรมชาติ วฒันธรรม
หรือสิ่งแวดล้อมในท่ีแห่งนัน้และเน่ืองจากการการท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ีเกิดขึน้ด้วยการเดินทาง 
จึงจําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีสิ่งบริการต่าง ๆ เพ่ือให้การเดินทางจากต้นทางไปถึงจุดหมาย
ปลายทางได้ อีกทัง้ยงัมีสิ่งแวดล้อมอ่ืนเข้ามาเก่ียวข้องระหว่างการเดินทางอีกด้วย หรืออาจกล่าว
ได้ว่าการท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ีมีกระบวนการท่ีสมัพนัธ์กนัระหว่างผู้ เดินทาง การบริการในการ
เดนิทางและจดุหมายปลายทาง 

 
2.1.2 ระบบและองค์ประกอบของการท่องเที่ยว 
 

การท่องเท่ียวเป็นกระบวนการท่ีเกิดขึน้เป็นระบบ โดยมีความสมัพนัธ์โยงใยระหว่าง
นกัท่องเท่ียว บริการในการเดินทางและท่องเท่ียวและจดุหมายปลายทาง ทัง้นีอ้าจกลา่วได้ว่าการ
ท่องเท่ียวเป็นกระบวนการท่ีมีองค์ประกอบหลกั 3 ด้าน มีดงันี ้

1. แหล่งท่องเท่ียว เป็นองค์ประกอบด้านอปุทาน (Supply) ถือเป็นทรัพยากรหลกั
ทางการท่องเท่ียว ซึง่สามารถจําแนกออกได้เป็น 3 ประเภท คือ 

1.1 แหลง่ท่องเท่ียวทางธรรมชาต ิ 
1.2 แหลง่ท่องเท่ียวทางศลิปวฒันธรรม 
1.3 แหลง่ท่องเท่ียวทางประวตัศิาสตร์และโบราณคดี 

2. บริการการท่องเท่ียว เป็นองค์ประกอบด้านอปุทาน (Supply) ถือเป็นทรัพยากร
รองทางการท่องเท่ียว ซึ่งส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นจุดมุ่งหมายในการเดินทางของนักท่องเท่ียว แต่
บางครัง้ก็พบว่าบริการบางประเภทสามารถดึงดดูใจให้นกัท่องเท่ียวมาใช้บริการ จนเป็นเสมือน
จดุประสงค์หลกัประการหนึง่ของการเดนิทางได้ บริการการท่องเท่ียวท่ีสําคญั ได้แก่ 
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2.1 การคมนาคมขนสง่ (ทางบก ทางนํา้ ทางอากาศ) 
2.2 สถานท่ีพกัแรม (โรงแรม รีสอร์ท บงักะโล เกสต์เฮาส์ โฮมสเตย์ ฯลฯ) 
2.3 อาหารและเคร่ืองด่ืม (ร้านอาหาร ภตัตาคาร รถเข็น หาบเร่ แผงลอย ฯลฯ) 
2.4 บริการนําเท่ียวและมคัคเุทศก์ มี 2 สว่น ได้แก่ 

2.4.1 ผู้ประกอบธุรกิจการจดันําเท่ียว (Tour Operator) คือ ผู้จดัรายการ
นําเท่ียวแบบเบ็ดเสร็จเพ่ือให้ตวัแทนจําหน่ายนําไปขายหรือผู้ ให้บริการจดัรายการนําเท่ียวให้แก่
นกัท่องเท่ียวกลุม่ตา่ง ๆ 

2.4.2 ตวัแทนจําหน่ายทางการท่องเท่ียว (Travel Agent) คือ ผู้ จําหน่าย
ทวัร์ท่ีผู้ประกอบธุรกิจนําเท่ียวจดัขึน้และเป็นตวัแทนจําหน่ายห้องพกั บตัรโดยสารเคร่ืองบินหรือ
ให้บริการตา่ง ๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกในการเดนิทาง 

2.5 ร้านจําหน่ายสนิค้าท่ีระลกึ (ห้างสรรพสนิค้า ตลาด ยา่นหตัถกรรม ฯลฯ) 
2.6 สถานบนัเทิง (โรงภาพยนตร์ โรงละคร ผบั ดสิโก้เธค คาราโอเกะ ฯลฯ) 
2.7 บริการอ่ืน ๆ อาทิ การอํานวยความสะดวกในการเข้า – ออกเมือง 

3. ตลาดการท่องเท่ียว เป็นองค์ประกอบด้านอุปสงค์ (Demand) หมายถึง 
นักท่องเท่ียว ซึ่งในกระบวนการจัดการจะรวมถึงการพัฒนาและส่งเสริมการขายด้วย สําหรับ
ความหมายของนกัท่องเท่ียวมี 3 ลกัษณะ ดงันี ้  

3.1 ผู้มาเยือน (Visitors) คือ บุคคลท่ีเดินทางจากถ่ินพํานกัถาวรของตนใน
ระยะเวลาไม่เกิน 90 วนั เพ่ือกิจกรรมตา่ง ๆ แตต้่องไม่ก่อให้เกิดคา่จ้าง ค่าตอบแทนจากสถานท่ีท่ี
ตนไปเย่ียมเยือน (ซึง่ไม่รวมการเดินทางเพ่ือไปทํางาน เพ่ือการศกึษา การโยกย้ายถ่ินฐานชัว่คราว
ของแรงงาน) ผู้มาเย่ียมเยือนนีเ้ป็นผลรวมของนกัท่องเท่ียวและนกัทศันาจร 

3.2 นกัท่องเท่ียว (Tourist) คือ บคุคลท่ีเดินทางจากถ่ินพํานกัถาวรของตนไปยงั
อีกสถานท่ีหนึ่งโดยมีการค้างคืนอย่างน้อย 1 คืนแต่ไม่เกิน 90 วันด้วยความสมัครใจและด้วย       
วตัถปุระสงค์อนัมิใช่เพ่ือไปประกอบอาชีพหรือหารายได้และให้หมายความรวมถึงผู้ รับบริการหรือ
ความสะดวกจากผู้ประกอบธุรกิจนําเท่ียวโดยเสียคา่บริการด้วย 

3.3 นกัทศันาจร (Excursionist or Day Tripper) คือ บคุคลท่ีเดินทางจากถ่ิน
พํานกัถาวรไปยงัอีกสถานท่ีหนึ่งเพ่ือประกอบกิจกรรมต่าง ๆ โดยมิได้ค้างคืนและไม่มีรายได้หรือ
คา่ตอบแทนในการไปเยือนสถานท่ีนัน้ (กองบริการวิชาการและฝึกอบรม การท่องเท่ียวแห่งประเทศ
ไทย, 2544, น.124) 
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2.2 แนวคดิการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 

การท่องเท่ียวโดยชุมชนนัน้เป็นส่วนย่อยส่วนประกอบหนึ่งของการท่องเท่ียวอย่าง
ยัง่ยืน ดงันัน้ถ้ามีการพฒันาการท่องเท่ียวโดยชมุชนท่ีดีแล้ว จะสามารถนําการท่องเท่ียวโดยชมุชน
พฒันาไปสูก่ารท่องเท่ียวอยา่งยัง่ยืนได้ แนวคดิการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งยัง่ยืนจงึต้องนํามาใช้
ในการวิเคราะห์ผลงานวิจยั ซึง่ท่ีมาความหมาย องค์ประกอบ หลกัการจดัการของแนวคิดดงักลา่ว
มีดงันี ้

หลงัจากการประชมุสดุยอดสิ่งแวดล้อมโลก (The United Nations Conference on 
Environment and Development) เม่ือปี 2535 ท่ีเมืองริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล (Rio de 
Janeiro Earth Summit) กระแสการพฒันาอย่างยัง่ยืนได้ครอบคลมุไปสูก่ารพฒันาในสาขาตา่ง ๆ 
ได้แก่ เศรษฐกิจ สงัคม ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรมนุษย์ โดยกําหนดแผนปฏิบตัิการ 21 
(Agenda 21) ในหวัข้อตา่ง ๆ รวมถึงการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืนด้วย (United Nations, 
“Sustainable Development Issues,” 14 February 2003) ซึง่ได้เกิดกระแสหลกัสําคญัในการ
พฒันาการท่องเท่ียว 3 ประการ คือ 

1. กระแสความต้องการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาต ิ
2.กระแสความต้องการของนักท่องเท่ียวในการศึกษาเรียนรู้สิ่งแวดล้อมและ

ทรัพยากรธรรมชาต ิ 
3. กระแสความต้องการพฒันาคน โดยการมีสว่นร่วมของประชาชน 
 

2.2.1 นิยามและความหมาย 
 
ภราเดช พยฆัวิเชียร (2539, น. 4) ได้ให้ความหมายของการพฒันาการท่องเท่ียว

อย่างยัง่ยืนว่า “การพฒันาการท่องเท่ียวให้มีความยัง่ยืนนัน้ จําเป็นต้องพิจารณาทัง้มิติด้านสงัคม
เศรษฐศาสตร์และสิ่งแวดล้อมควบคูข่นานกนัไปตลอด ในรูปแบบของการท่องเท่ียวนัน้เป็นการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรมอย่างต่อเน่ืองยาวนานโดยไม่ก่อให้เกิดความ
เสียหาย เส่ือมโทรมตอ่ทรัพยากรนัน้ ๆ” 

บญุเลิศ จิตตัง้วฒันา (2542, น.1) กลา่วว่า การท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืน หมายถึง “การ
ท่องเท่ียวท่ีมีการจดัการ เพ่ือให้ดํารงไว้ซึ่งทรัพยากรท่องเท่ียวและธุรกิจท่องเท่ียวมีการปรับปรุง
คณุภาพให้ได้ผลกําไรอย่างเป็นธรรม อีกทัง้ชุมชนท้องถ่ินมีส่วนร่วมได้รับผลประโยชน์ตอบแทน
อย่างเหมาะสม โดยมีนักท่องเท่ียวเข้ามาเย่ียมเยือนอย่างเพียงพอ แต่มีผลกระทบทางลบต่อ
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สิ่งแวดล้อมน้อยท่ีสุด ทัง้นีก้ารท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืนนัน้ไม่จําเป็นต้องเกิดขึน้ในแหล่งท่องเท่ียว
ประเภทใดประเภทหนึ่ง แต่สามารถเกิดขึน้ได้ในแหล่งท่องเท่ียวทกุประเภท แต่จะต้องเน้นคณุค่า
และความเป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละแห่ง รวมถึงต้องเป็นการท่องเท่ียวท่ีคํานึงถึงและรับผิดชอบต่อ
ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม โดยนักท่องเท่ียวต้องได้รับความรู้และประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับ
ธรรมชาตแิละหรือวฒันธรรม อีกทัง้จะต้องให้ผลตอบแทนแก่ผู้ประกอบการอย่างยืนยาวและให้ผล
ประโยชน์ต่อชุมชนท้องถ่ินและคืนผลประโยชน์กลบัสู่ทรัพยากรท่องเท่ียวและสิ่งแวดล้อมของ
ท้องถ่ิน” 
 
2.2.2 หลักการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 

หลกัการการท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืนได้ถกูกลา่วถึงในการประชมุ Globe’90 ณ ประเทศ
แคนาดา (Globe '90 Conference Hansard, 1 February 1990)ได้ให้คําจํากดัความการ
ท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนว่า (อษุาวดี พลูพิพฒัน์, 2545) หมายถึง “การพฒันาท่ีสามารถตอบสนอง
ความต้องการของนักท่องเท่ียวและผู้ เป็นเจ้าของท้องถ่ินในปัจจุบนัโดยมีการปกป้องและสงวน
รักษาโอกาสตา่ง ๆ ของอนชุนรุ่นหลงัการท่องเท่ียวนีมี้ความหมายถึง การจดัการทรัพยากรเพ่ือ
ตอบสนองความจําเป็นทางเศรษฐกิจ สงัคม และความงามทางสนุทรียภาพในขณะท่ีสามารถ
รักษาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมและระบบนิเวศด้วย” โดยมีหลกัการของการท่องเท่ียวท่ียัง่ยืนไว้
ดงันี ้ 

1) การอนรัุกษ์และใช้ทรัพยากรอย่างพอดี ทัง้ท่ีเป็นทรัพยากรธรรมชาติ สงัคมและ
วฒันธรรม เป็นสิง่สําคญัและเป็นแนวทางการทําธุรกิจในระยะยาว 

2) การลดการบริโภคท่ีมากเกินจําเป็นและการลดของเสีย จะช่วยเล่ียงคา่ใช้จ่ายใน
การทํานบุํารุงสิง่แวดล้อมท่ีถกูทําลายในระยะยาว และเป็นการเพิ่มคณุภาพของการท่องเท่ียว 

3) การรักษาและสง่เสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สงัคม และวฒันธรรม มี
ความสําคญัตอ่การท่องเท่ียวในระยะยาว และช่วยขยายฐานของอตุสาหกรรมท่องเท่ียว 

4) การประสานการพฒันาการท่องเท่ียวเข้ากบักรอบแผนกลยทุธการพฒันาแห่งชาต ิ
การพฒันาท้องถ่ิน และการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม จะช่วยขยายศกัยภาพการท่องเท่ียวใน
ระยะยาว 
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5) การท่องเท่ียวท่ีรองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของท้องถ่ิน โดยพิจารณาด้านราคา
และคณุคา่ของสิ่งแวดล้อมไว้ ไม่เพียงแตทํ่าให้เกิดการประหยดั แตย่งัป้องกนัสิ่งแวดล้อมไม่ให้ถกู
ทําลายอีกด้วย 

6) การมีส่วนร่วมอย่างเต็มท่ีของท้องถ่ินในสาขาการท่องเท่ียว ไม่เพียงแต่สร้าง
ผลตอบแทนแก่ประชากรและสิ่งแวดล้อมโดยรวม แต่ยงัช่วยยกระดบัคณุภาพการจดัการการ 
ท่องเท่ียวด้วย 

7) การปรึกษาหารือกนัอย่างสม่ําเสมอ ระหว่างผู้ประกอบการ ประชาชนท้องถ่ิน
องค์กรและสถาบนัท่ีเก่ียวข้อง มีความจําเป็นในการท่ีจะร่วมงานไปในทิศทางเดียวกนัรวมทัง้ร่วม
แก้ปัญหาและลดข้อขดัแย้งในผลประโยชน์ท่ีแตกตา่งกนั 

8) การฝึกอบรมบุคลากร โดยสอดแทรกแนวคิดและวิธีปฏิบตัิในการพฒันาแบบ
ยัง่ยืนตอ่บคุลากรท้องถ่ินทกุระดบั จะช่วยยกระดบัการบริการท่องเท่ียว 

9) การตลาดท่ีจดัเตรียมข้อมลูข่าวสารอย่างพร้อมมลู จะทําให้นกัท่องเท่ียวเข้าใจ
และเคารพในสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ สงัคม และวฒันธรรมของแหล่งท่องเท่ียว และจะช่วย
ยกระดบัความพอใจของนกัท่องเท่ียวด้วย 

10) การวิจยัและติดตามตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพจําเป็นตอ่การช่วยแก้ปัญหา
และเพิ่มผลประโยชน์ตอ่แหลง่ท่องเท่ียวและนกัลงทนุ 

นอกจากนีบ้ญุเลิศ จิตตัง้วฒันา (2548, น. 20-22) ได้ให้หลกัการของการพฒันาการ
ท่องเท่ียวไว้ 6 องค์ประกอบ ดงัตอ่ไปนีคื้อ  

1. องค์ประกอบด้านการพฒันาทรัพยากรท่องเท่ียว เป็นการพฒันาสถานท่ีอนัเป็น
จุดหมายปลายทางท่ีนกัท่องเท่ียวจะเดินทางเข้ามาท่องเท่ียว พร้อมสิ่งอํานวยความสะดวกและ
บริการทางการท่องเท่ียวให้สามารถดึงดูดใจนักท่องเท่ียวเดินทางเข้ามาเย่ียมเยือน โดยมีการ
ประเมินศกัยภาพขีดความสามารถในการรองรับของพืน้ท่ี และกําหนดกิจกรรมท่องเท่ียวท่ีอนรัุกษ์
ทรัพยากรท่องเท่ียวและสิ่งแวดล้อม พร้อมทัง้ให้ความรู้เก่ียวกับแหล่งท่องเท่ียวแก่นักท่องเท่ียว
ด้วย  

2. องค์ประกอบด้านการพฒันาสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเท่ียว เป็นการพฒันาเพ่ือ
อนรัุกษ์สิง่แวดล้อมในแหลง่ท่องเท่ียวให้อยู่ในสภาพเดิมหรือดีกว่าเดิม และป้องกนัผลกระทบด้าน
ลบจากการท่องเท่ียว โดยจะต้องมีการตดิตามประเมินผลจากการท่องเท่ียวอยา่งตอ่เน่ือง 



                                                                                                                                        
                                                                                                                                          17 
 

3. องค์ประกอบด้านการพฒันาธุรกิจท่องเท่ียว เป็นการพฒันาธุรกิจด้านบริการ
อํานวยความสะดวกโดยตรงแก่นกัท่องเท่ียว เพ่ือตอบสนองความต้องการของนกัท่องเท่ียวให้ได้รับ
ความพงึพอใจ โดยมีความรับผิดชอบตอ่การอนรัุกษ์ทรัพยากรท่องเท่ียวและสิง่แวดล้อมด้วย 

4. องค์ประกอบด้านการพฒันาการตลาดท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน เป็นการพฒันาเพ่ือ
แสวงหานกัท่องเท่ียวท่ีมีคณุภาพ ซึง่มีลกัษณะเป็นคณุประโยชน์ตอ่การอนรัุกษ์ทรัพยากรทอ่งเท่ียว
และสิ่งแวดล้อมให้เข้ามาท่องเท่ียว โดยให้นกัท่องเท่ียวเหล่านีไ้ด้รับความรู้และประสบการณ์จาก
การท่องเท่ียวท่ีเขาพงึพอใจ 

5. องค์ประกอบด้านการพฒันาการมีส่วนร่วมทางการท่องเท่ียวของชุมชนท้องถ่ิน 
เป็นการพัฒนาการสร้างโอกาสให้ชุมชนท้องถ่ินมีส่วนร่วมทางการท่องเท่ียว เพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งให้กบัชมุชนท้องถ่ินให้สามารถจดัการการท่องเท่ียวของตนเอง และได้รับผลประโยชน์จาก
การท่องเท่ียว อนัจะทําให้ชมุชนท้องถ่ินเกิดความหวงแหนและรักษาไว้ซึง่ทรัพยากรท่องเท่ียวและ
สิง่แวดล้อมให้คงอยูต่ลอดไป 

6. องค์ประกอบด้านการพฒันาจิตสํานึกทางการท่องเท่ียว เป็นการพฒันาการสร้าง
จิตสํานึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเท่ียวและสิ่งแวดล้อมให้แก่ผู้ เก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวทุก
ฝ่าย โดยการให้ความรู้และส่ือความหมายในการอนรัุกษ์ทรัพยากรท่องเท่ียวและสิ่งแวดล้อม เพ่ือ
ปลูกฝังจิตสํานึกทางการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน ให้ทุกฝ่ายเกิดความรักความหวงแหนทรัพยากร
ท่องเท่ียวและสิง่แวดล้อม 

และยงัมีข้อควรคํานงึถึงของการพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน ดงันี ้(บญุเลิศ จิตตัง้
วฒันา, 2548, น.18-19) 

1. การพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนควรคํานึงถึงความต้องการของชมุชนท้องถ่ิน
ในแหลง่ท่องเท่ียวนัน้วา่ ชมุชนต้องการเปิดบ้านเพ่ือเป็นแหลง่ท่องเท่ียวให้นกัท่องเท่ียวเข้ามาเย่ียม
ชมหรือไม่ ถ้าชุมชนยงัไม่พร้อมท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียว ก็ควรชะลอการพฒันาท่องเท่ียวแบบ
ยัง่ยืนออกไปก่อน มิฉะนัน้จะเกิดการขดัแย้งกบัชมุชนท้องถ่ินหรือมีการทําร้ายนกัท่องเท่ียว ซึง่จะ
ทําให้ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวได้รับผลกระทบทางลบ นักท่องเท่ียวอาจไม่กล้าเดินทางเข้าไป
ท่องเท่ียวก็ได้ แต่ถ้าหากชุมชนมีความพร้อมท่ีจะเปิดเป็นแหล่งท่องเท่ียวและพร้อมท่ีจะต้อนรับ
นกัท่องเท่ียว ก็จะเป็นแนวทางพิจารณาสง่เสริมการท่องเท่ียวเพ่ือชกัจงูให้นกัท่องเท่ียวเดินทางเข้า
ท่องเท่ียวเพิ่มมากขึน้ 

2. การพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนควรคํานึงถึงความต้องการของนกัท่องเท่ียว
ต่อแหล่งท่องเท่ียวนัน้ว่า นักท่องเท่ียวมีความต้องการจะเห็นสิ่งใดจากแหล่งท่องเท่ียวนัน้หรือ
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ต้องการได้ประโยชน์อะไรจากแหล่งท่องเท่ียวนัน้ ซึ่งจะเป็นแนวทางพิจารณาจดัหาหรือจดัสร้าง
กิจกรรมเสริมในการตอบสนองความต้องการของนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ เพ่ือสร้างความพึงพอใจ
แก่นักท่องเท่ียวมากท่ีสุด อนัจะเป็นการดึงดดูให้นักท่องเท่ียวเดินทางมาเท่ียวแหล่งท่องเท่ียวนี ้
มากขึน้ ทําให้มีรายได้จากการท่องเท่ียวเพิ่มมากขึน้ไปด้วย 

3. การพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนควรคํานึงถึงความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว
นัน้ว่า มีสิ่งอํานวยสะดวกอะไรอยู่แล้วบ้าง มีความเพียงพอกบัความต้องการหรือไม่ และต้องการ
เพิ่มสิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืนเพิ่มอีกหรือไม่ จะเพิ่มในปริมาณมากน้อยเพียงใด ซึ่งจะเป็น
แนวทางพิจารณาจดัหาสิ่งอํานวยความสะดวกทัง้ทางตรงและทางอ้อมให้แก่นกัท่องเท่ียวอย่าง
เพียงพอ พร้อมทัง้ฝึกอบรมพนกังานในการให้บริการด้านต่างๆอย่างมีประสิทธิภาพและเพียงพอ
ด้วย 

4. การพัฒนาการท่องเท่ียวแบบยั่งยืนควรคํานึงถึงคุณค่าของสิ่งแวดล้อมและ
วัฒนธรรมในแหล่งท่องเท่ียวนัน้ว่า จะถูกกระทบและทําลายหรือไม่ ซึ่งจะเป็นแนวทางในการ
พิจารณาดแูลรักษาคณุค่าของสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ และดํารงรักษาวฒันธรรมประเพณีท่ีดี
งามของท้องถ่ินไว้ด้วย 

5. การพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนควรคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ
ของแหล่งท่องเท่ียวนัน้ว่า จะสามารถรองรับนกัท่องเท่ียวได้มากน้อยเพียงใดจึงเหมาะสม ซึง่เป็น
แนวทางพิจารณาในการกําหนดปริมาณและมาตรฐานของบริการด้านสิ่งอํานวยความสะดวก
ทางการท่องเท่ียว พร้อมทัง้กําหนดกิจกรรมการท่องเท่ียวแบบยั่งยืนท่ีเหมาะสม และพิจารณา
มาตรการจํากดันกัท่องเท่ียวด้วย 

6. การพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนควรคํานึงถึงการมีส่วนร่วมของชมุชนท้องถ่ิน
ในแหล่งท่องเท่ียวนัน้ว่า จะให้พวกเขาเข้ามามีส่วนร่วมและได้รับผลประโยชน์จากการท่องเท่ียว
อยา่งไร ซึง่จะเป็นแนวทางพิจารณาในการพฒันาคณุภาพชีวิตของชมุชนท้องถ่ินในแหลง่ท่องเท่ียว
ให้มีรายได้เพิ่มขึน้และมีความเป็นอยูท่ี่ดีขึน้ด้วย 

7. การพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนควรคํานึงถึงสิ่งก่อสร้างในแหล่งท่องเท่ียวนัน้
วา่ มีความกลมกลืนกบัสภาพแวดล้อมหรือไม่ ในขณะเดียวกนัได้เน้นการจดัการด้านความสะอาด 
ความสะดวกสบายตามมาตรฐานสากลหรือไม่  ทําให้สะท้อนถึงความสําเร็จท่ีเกิดจาก
ความสามารถในการเช่ือมโยงเอกลกัษณ์ท้องถ่ินท่ีมีเสน่ห์เฉพาะตวักบัมาตรฐานสากล ซึง่จะเป็น
แนวทางพิจารณาในการสร้างความสมดลุระหว่างการดํารงเอกลกัษณ์ท้องถ่ินกบัการเตรียมพร้อม
สําหรับยคุโลกาภิวฒัน์ด้วย 
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8. การพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนควรคํานึงถึงความสําเร็จของแหล่งท่องเท่ียว
อ่ืนทัง้ภายในประเทศและตา่งประเทศท่ีมีลกัษณะคล้ายคลงึกนัว่า เขาพฒันากนัอย่างไรจึงประสบ
ความสําเร็จ ซึง่เป็นแนวทางพิจารณาในการศกึษาและเปรียบเทียบพร้อมทัง้เป็นแบบอย่างในการ
ประยกุต์ให้ดีกวา่เขา 

จากแนวคิดดงักล่าวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืน หมายถึง 
การจดัการการท่องเท่ียวโดยคํานึงถึงการใช้ทรัพยากรทัง้ทางธรรมชาติและสงัคมอย่างเหมาะสม 
โดยผู้ เก่ียวข้องทุกฝ่ายจะได้รับผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม เกิดการเรียนรู้ เข้าใจและเคารพใน
ความแตกตา่งซึง่กนัและกนั โดยท่ีการท่องเท่ียวจะต้องสามารถดํารงอยู่ได้ มีนกัท่องเท่ียวมาเย่ียม
เยือนอย่างสม่ําเสมอ ทรัพยากรการท่องเที่ยวยงัคงรักษาความดงึดดูใจได้ไมเ่สื่อมคลาย กิจการม
รายได้และกําไร โดยไม่มีผลกระทบด้านลบตอ่ทรัพยากรตา่ง ๆ หรือมีแต่น้อยมาก ซึง่จําเป็นต้องมี
การติดตามประเมินผลและตรวจสอบสถานภาพของทรัพยากรนัน้อย่างสม่ําเสมอ  เพ่ือปรับ
กระบวนการจดัการด้านตา่ง ๆ ให้เหมาะสมอยู่ตลอดเวลา ทัง้นี ้การบริหารจดัการการท่องเท่ียวท่ี
ยัง่ยืนจะต้องเกิดขึน้ในการท่องเท่ียวทกุรูปแบบ ไม่จําเพาะเจาะจงว่าเป็นการท่องเท่ียวประเภทใด
ประเภทหนึ่งเท่านัน้ แม้แต่การท่องเท่ียวกลุ่มใหญ่ (Mass Market) ก็จะต้องบริหารจดัการโดย
คํานงึถึงหลกัการท่องเท่ียวอยา่งยัง่ยืนด้วยเช่นกนั 

  
2.3 แนวคดิการท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community-based Tourism) 

 
แนวคิดนีเ้ป็นแนวคิดหลกัท่ีสําคญัอย่างยิ่งสําหรับการสร้างกรอบความคิดในการ

ศกึษาวิจยัและการวิเคราะห์ผลการศึกษาวิจยั เพ่ือศึกษาว่าชมุชนต่างๆท่ีได้รับรางวลัชุมชนดีเด่น
ทางด้านการท่องเท่ียวนัน้มีการจดัการชุมชนตามแนวคิดนีอ้ย่างไรบ้าง โดยแนวคิดนีก้ล่าวถึงการ
ท่องเท่ียวโดยชมุชนสว่นของความหมาย องค์ประกอบและหลกัการจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชน 
ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้ 

ขณะท่ีโลกมีความเจริญก้าวหน้าทางวัตถุมากขึน้ ผู้ คนกลับมีความต้องการท่ีจะ
สมัผสักบัวฒันธรรมดัง้เดมิของตนมากขึน้ตามไปด้วย โดยเฉพาะผู้คนท่ีอาศยัอยู่ในสภาพแวดล้อม
ของสงัคมเมือง เกิดความต้องการท่ีจะได้สมัผสักบัวิถีชีวิตแบบชนบทท่ีเรียบง่ายเพ่ือผอ่นคลายจาก
สภาพชีวิตท่ีเต็มไปด้วยความวุ่นวายท่ีตนต้องประสบอยู่ในชีวิตประจําวนั การท่องเท่ียวเชิงชมุชน
ได้กลายเป็นทางเลือกหนึ่งท่ีผู้คนใช้ทดแทนหรือบําบดัชีวิตจากความเคร่งเครียดของสงัคมเมืองท่ี
ต้องเผชิญอยู ่ 
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การท่องเท่ียวเชิงชมุชนในยคุแรกนัน้ เป็นการดําเนินการโดยบริษัทนําเท่ียวเป็นผู้ นํา
นกัท่องเท่ียวเข้ามาในชมุชน โดยชมุชนไม่ได้มีสว่นร่วมอย่างแท้จริงเป็นเพียงการมีส่วนร่วมในการ
ให้บริการบางสว่นเท่านัน้ เช่น การขายเคร่ืองด่ืม การขายสนิค้าหตัถกรรมหรือการแสดงการละเลน่
ท้องถ่ิน ซึง่เป็นเสมือนการจดัฉากให้นกัท่องเท่ียวได้ชม ตอ่มาเม่ือกระแสการพฒันาอย่างยัง่ยืนได้
แพร่ขยายไปอย่างกว้างขวาง จนครอบคลมุมาถึงการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืน ชมุชนจึงได้
มีการคํานึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนเพิ่มมากขึน้จนกระทั่งได้พัฒนาเป็นการดําเนินงานการ
ท่องเท่ียวโดยชมุชนทกุขัน้ตอน นบัตัง้แต่การวางแผน การบริหารจดัการ ไปจนถึงการควบคมุและ
ประเมินผล ตลอดจนการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ร่วมกันและเม่ือชุมชนมีส่วนเก่ียวข้องกับกิจกรรม
การท่องเท่ียวก็จะมีคําใหม่ๆเกิดขึน้ อาทิเช่น การท่องเท่ียวชมุชน การท่องเท่ียวโดยชมุชน การ
ท่องเท่ียวผ่านชุมชน การท่องเท่ียวในชุมชน การใช้คําต่างๆเหล่านีข้ึน้อยู่กับนิยามแห่งการส่ือ
ความหมายตอ่คําดงักลา่ว แตท่ี่แน่นอนก็คือ "ชมุชน" เป็นสิ่งท่ีต้องถกูกระทบอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้
และอย่างไรคือการท่องเท่ียวโดยชุมชนท่ีเหมาะสมอนัจะเป็นแนวทางสําหรับการพฒันาด้านการ
ท่องเท่ียวในชมุชนได้อยา่งเป็นรูปธรรมและเห็นผล (อดุร วงษ์ทบัทิม, 2545, น. 39) 

 
2.3.1 ความหมายการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
  

พจนา สวนศรี (2546, น. 9-24) ได้ระบุว่า “การท่องเท่ียวโดยชุมชน (community 
based sustainable tourism) คือ การท่องเท่ียวท่ีคํานึงถึงความยัง่ยืนของสิ่งแวดล้อม สงัคมและ
วฒันธรรม กําหนดทิศทางโดยชมุชน จดัการโดยชมุชนเพ่ือชมุชนและชมุชนมีบทบาทเป็นเจ้าของมี
สิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน” โดยมองว่าการท่องเท่ียวต้องทํางาน
ครอบคลมุ 5 ด้าน พร้อมกนัทัง้การเมือง เศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรมและสิ่งแวดล้อม โดยมีชมุชน
เป็นเจ้าของและมีส่วนในการจัดการ นอกจากนีก้ารท่องเท่ียวยังสามารถเป็นเคร่ืองมือในการ
พฒันา โดยใช้การท่องเท่ียวเป็นเง่ือนไขและสร้างโอกาสให้องค์กรชมุชนเข้ามามีบทบาทสําคญัใน
การวางแผนทิศทางการพฒันาชมุชนของตนในชมุชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในชมุชนท่ีมีแนวโน้มว่า
การท่องเท่ียวจะรุกคืบเข้าไปถึงหรือต้องการเปิดเผยชมุชนของตนให้เป็นท่ีรู้จกัในวงกว้าง ให้มีการ
สร้างให้เกิดกระบวนการเรียนรู้เก่ียวกับการวางแผน การบริหารจัดการทรัพยากรและกระจาย
อํานาจการตดัสินใจโดยเน้นความสําคญัของการจดัการธรรมชาติแวดล้อมและใช้การท่องเท่ียว
เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาชมุชนไปพร้อมกนั 
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 การท่องเท่ียวโดยชมุชน หมายถึง “ทางเลือกในการจดัการท่องเท่ียวท่ีชมุชนเข้ามา
กําหนดทิศทางของการท่องเท่ียวบนฐานคิดท่ีว่าชาวบ้านทกุคนเป็นเจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้ มี
สว่นได้เสียจากการท่องเท่ียว โดยการนําเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่ในท้องถ่ินด้านตา่งๆไม่ว่า ธรรมชาต ิ
ประวตัศิาสตร์ วฒันธรรมประเพณี วิถีชีวิตและวิถีการผลติของชมุชน มาใช้เป็นต้นทนุหรือปัจจยัใน
การจดัการท่องเท่ียวอย่างเหมาะสม รวมทัง้มีการพฒันาศกัยภาพของคนในชุมชนให้มีความรู้
ความสามารถและบทบาทท่ีสําคญัในการดําเนินงานตัง้แต่การตดัสินใจ การวางแผน การ
ดําเนินงาน การสรุปบทเรียน และมุ่งเน้นให้เกิดความยัง่ยืนสูค่นรุ่นลกูหลานและเกิดประโยชน์ตอ่
ท้องถ่ิน โดยคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเป็นสําคญั” (สํานกังานกองทุน
สนบัสนนุการวิจยั, การจดัการท่องเท่ียวโดยชมุชน, 2550) 

สินธุ์  สโรบล (2545, น. 29) กล่าวว่าการท่องเท่ียวโดยชมุชนแตกต่างจากท่องเท่ียว
เชิงนิเวศท่ีการท่องเท่ียวโดยชุมชนเป็นการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนเป็นคนกําหนดทิศทางการ
ท่องเท่ียว หมายถึง จดัการโดยชุมชนตอบสนองความต้องการของชุมชนโดยคํานึงถึงความยัง่ยืน
ในเร่ืองสิ่งแวดล้อมและวฒันธรรม ไม่ใช่เป็นเพียงองค์ประกอบหนึ่งของการท่องเท่ียวเท่านัน้ ซึ่ง
ความแตกต่างท่ีชดัเจนก็คือ ชมุชนอยู่ในบทบาทของเจ้าของกิจกรรมการท่องเท่ียว ไม่ใช่เป็นเพียง
ผู้ ให้ความร่วมมือ ดังนัน้ การท่องเท่ียวโดยชุมชนก็คือ การท่องเท่ียวในหมู่บ้านท่ีมีการจัดการ
ท่องเท่ียวอยู่แล้วและหมู่บ้านท่ีจัดการท่องเท่ียวนัน้ต้องมีการเตรียมการและวางแผน เพ่ือสร้าง
กระบวนการเรียนรู้แก่นกัท่องเท่ียว เพ่ือความยัง่ยืนทางธรรมชาติและวฒันธรรม โดยท่ีชมุชนเป็นผู้
ได้ประโยชน์อย่างแท้จริงทางด้านเศรษฐกิจ การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนนัน้จะเน้นให้
ความสําคญักบัการมีชมุชนเป็นศนูย์กลาง  

สําหรับรูปแบบของการท่องเท่ียวในชมุชนนัน้ สามารถดําเนินกิจกรรมได้หลากหลาย
รูปแบบ ดงันี ้กิจกรรมท่องเท่ียวในหมู่บ้าน หมายถึง กิจกรรมท่ีชมุชนในหมู่บ้านจดัขึน้เพ่ือเสนอแก่
นักท่องเท่ียว เช่น การเดินชมธรรมชาติในบริเวณหมู่บ้าน การศึกษาวิถีชีวิตของชุมชนโดยมี
ชาวบ้านในชุมชนนัน้ ๆ เป็นมคัคเุทศก์นําชม, กิจกรรมการพกัค้างแรมในหมู่บ้าน การพกัแรมนัน้
สามารถทําได้ 2 แบบ คือ การพกัอยู่ร่วมกบัเจ้าของบ้านและการพกัในท่ีพกัซึ่งชมุชนจดัไว้บริการ
แก่นกัท่องเท่ียวโดยเฉพาะ ทัง้นีกิ้จกรรมทัง้ 2 ประการ ควรมีการแลกเปล่ียนหรือเรียนรู้วฒันธรรม
ซึง่กนัและกนั โดยนกัท่องเท่ียวเป็นผู้จ่ายคา่ท่ีพกัและอาหารให้แก่เจ้าของบ้านหรือชมุชน, กิจกรรม
ชมงานประเพณีหรือการแสดงทางวฒันธรรมของท้องถ่ิน เช่น การแสดงดนตรีพืน้เมือง การฟ้อนรํา
หรือการละเล่นพืน้บ้านและการซือ้สินค้าพืน้เมือง เช่น สินค้าท่ีผลิตขึน้โดยชุมชน อาจเป็นงาน
ศลิปหตัถกรรม ขนมพืน้บ้าน อาหารพืน้เมืองรวมถึงสนิค้าทางการเกษตรตา่ง ๆ 
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2.3.2 องค์ประกอบของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
 

การท่องเท่ียวโดยชมุชนท่ีดีนัน้ ควรมีองค์ประกอบสําคญัส่ีประการดงัตอ่ไปนี ้(พจนา 
สวนศรี 2546, น. 14) ประการแรกคือ องค์ประกอบด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 
ประกอบด้วย ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์ ชุมชนมีวิถีการผลิตท่ีพึ่งพาตนเอง
และใช้ทรัพยากรชมุชนอยา่งยัง่ยืน และชมุชนมีวฒันธรรมประเพณีท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน  

ประการท่ีสอง คือ องค์ประกอบด้านองค์กรชมุชน ประกอบด้วย ชมุชนมีระบบสงัคม
ท่ีเข้าใจกนั ชมุชนมีปราชญ์หรือผู้ มีความรู้และทกัษะในเร่ืองตา่งๆท่ีหลากหลาย และชมุชนรู้สกึเป็น
เจ้าของและเข้ามามีสว่นร่วมในกระบวนการพฒันา 

ประการท่ีสาม คือ องค์ประกอบด้านการจดัการ ประกอบด้วย ชุมชนมีกฎ กติกาใน
การจดัการสิ่งแวดล้อม วฒันธรรมและการท่องเท่ียว ชุมชนมีองค์กรหรือกลไกในการทํางานเพ่ือ
จดัการท่องเท่ียวและชมุชนสามารถเช่ือมโยงการท่องเท่ียวกบัการพฒันาชมุชนโดยรวมได้ ชมุชนมี
การกระจายรายได้หรือผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรมและชุมชนมีกองทุนของชุมชนท่ีเอือ้ประโยชน์ต่อ
การพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของชมุชน 

ประการสดุท้าย คือ องค์ประกอบด้านการเรียนรู้ ประกอบด้วย ชมุชนมีลกัษณะของ
กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีสามารถสร้างการรับรู้และความเข้าใจในวิถีชีวิตและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง 
ชมุชนมีระบบการจดัการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชาวบ้านกบัผู้มาเยือน และชมุชนมีการ
สร้างจิตสํานึกเร่ืองการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรมทัง้ในส่วนของชาวบ้านและผู้มา
เยือน 

 
2.3.3 หลักการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
  

หลกัการจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชน เพ่ือให้เห็นจดุยืนของการท่องเท่ียวโดยชมุชน 
ท่ีใช้การท่องเท่ียวเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาชมุชน ควรมีหลกัการดงันี ้ (พจนา สวนศรี 2546, น. 
11) 

1. ชมุชนเป็นเจ้าของ 
2. ชาวบ้านเข้ามามีสว่นร่วมในการตดัสนิใจและกําหนดทิศทาง 
3. สง่เสริมความภาคภมูิใจในตนเอง 
4. ยกระดบัคณุภาพชีวิต 
5. มีความยัง่ยืนทางด้านสิง่แวดล้อม 
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6. คงเอกลกัษณ์และวฒันธรรมท้องถ่ิน 
7. ก่อให้เกิดการเรียนรู้ระหวา่งคนตา่งวฒันธรรม 
8. เคารพในวฒันธรรมท่ีแตกตา่งและศกัดศิรีของความเป็นมนษุย์์  
9. เกิดผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมแก่คนในท้องถ่ิน 
10. มีการกระจายรายได้สูส่าธารณะประโยชน์ของชมุชน 
การท่ีจะให้ชุมชนดําเนินการท่องเท่ียวตามหลกัการข้างต้นนัน้ จําเป็นต้องเตรียม

ความพร้อมและสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนในการจัดการท่องเท่ียว และขณะเดียวกันต้อง
รณรงค์กับคนในสงัคมให้เห็นความแตกต่างของการท่องเท่ียวโดยชุมชนกับการท่องเท่ียวทั่วไป 
กระตุ้นให้เห็นความสําคญัและการเป็นนกัท่องเท่ียวแบบการท่องเท่ียวโดยชุมชนให้มากขึน้ เพ่ือ
สร้างการรับรู้และสร้างความเข้าใจตอ่บทบาทของชมุชนท้องถ่ินในการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสืบสานวฒันธรรมดัง้เดมิ 

ดรรชนี เอมพนัธุ์ (2545, น.110) ได้กล่าวถึงหลกัการของการจดัการท่องเท่ียวโดย
ชมุชนไว้ ดงันี ้

1. ประชาชนท้องถ่ินต้องมีส่วนร่วมอย่างจริงจังตัง้แต่ ร่วมคิด ร่วมทํา ร่วมติดตาม
ประเมินผล และร่วมรับผลประโยชน์ท่ีเกิดขึน้ 

2. ต้องไม่ก่อให้เกิดผลกระทบด้านลบต่อชุมชนและทรัพยากรการท่องเท่ียว ทัง้ใน
บริเวณแหลง่ท่องเท่ียวและพืน้ท่ีใกล้เคียง 

3. ต้องมีความยั่งยืน ทัง้ทรัพยากรการท่องเท่ียวและการใช้ประโยชน์จากการ
ท่องเท่ียว 

4. เป็นการนํารายได้หรือประโยชน์อ่ืน ๆ มาสู่ชุมชนและเกิดการกระจายรายได้
ดงักลา่วอยา่งเป็นธรรม 

5. ต้องเป็นการให้ประสบการณ์นันทนาการท่ีดีแก่นักท่องเท่ียว ทัง้ยังก่อให้เกิด
จิตสํานึกในการท่องเท่ียวท่ีดีและทําให้นกัท่องเท่ียวได้รับความรู้ ความเข้าใจในชมุชนท้องถ่ินและ
หรือแหลง่ท่องเท่ียวท่ีชมุชนท้องถ่ินดแูลจดัการ 

จากองค์ประกอบทัง้ 4 ประการของการท่องเท่ียวโดยชมุชนและหลกัการจดัการของ
การท่องเท่ียวโดยชุมชนนีค้วรดําเนินควบคู่กันทุกขัน้ตอน หากขาดประการใดประการหนึ่งการ
ท่องเท่ียวโดยชมุชนอาจประสบปัญหาและพบกบัความล้มเหลวได้ โดยเฉพาะในการบริหารจดัการ
นัน้ ความรู้และทกัษะด้านต่าง ๆ นบัเป็นสิ่งท่ีจําเป็นมากเท่าเทียมกบัการมีสว่นร่วมของสมาชิกใน
ชุมชน เพราะหากสมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมทุกขัน้ตอน แต่ดําเนินงานไปโดยไม่มีความรู้ความ



                                                                                                                                        
                                                                                                                                          24 
 

เข้าใจในการบริหารจดัการท่ีดีพอ ชมุชนก็อาจประสบปัญหาและส่งผลกระทบต่อทรัพยากรต่าง ๆ 
ในชมุชนได้ ในทางตรงข้ามแม้กลุม่ผู้บริหารจดัการจะมีความรู้และทกัษะท่ีดี แตข่าดการมีสว่นร่วม
ของชมุชนก็อาจนําไปสูปั่ญหาการแตกแยกในชมุชนได้เช่นกนั 

อย่างไรก็ตาม แม้จะมีการดําเนินงานโดยชุมชนมีส่วนร่วมทุกขัน้ตอนแล้ว ก็มิได้
หมายความว่าจะไม่มีปัญหาใด ๆ เกิดขึน้กับการท่องเท่ียวในชุมชนอีก เพราะบางครัง้ปัญหาท่ี
เกิดขึน้ อาจมิได้มีสาเหตมุาจากการจดัการท่ีไม่ดีพอ แต่อาจเกิดจากการมีความคาดหวงัหรือมี
เป้าหมายท่ีแตกต่างกนัของนกัท่องเท่ียวและชมุชน เช่น นกัท่องเท่ียวเดินทางเข้ามาในชมุชนด้วย
ความคาดหวงัว่า จะได้พบสิ่งท่ีแปลกและน่าต่ืนตาต่ืนใจ ในขณะท่ีสิ่งท่ีชมุชนเป็นอยู่เป็นเพียงวิถี
ชีวิตธรรมดาเท่านัน้หรือในทางกลับกัน นักท่องเท่ียวอาจคาดหวังท่ีจะได้พบกับวิถีชีวิตท่ีเป็น
ธรรมชาติ แต่ชุมชนมีเป้าหมายท่ีจะสร้างความประทบัใจให้นกัท่องเท่ียว โดยจดัแต่งบรรยากาศ
หรืออาหารการกินเป็นพิเศษหรือบางครัง้ความขัดแย้งอาจเกิดขึน้จากเหตุง่าย ๆ เพียงแค่
นกัท่องเท่ียวซึ่งเป็นผู้ ท่ีเดินทางมาพร้อมเวลาว่างและต้องการทํากิจกรรมมากมายในท้องถ่ิน แต่
เจ้าบ้านต้องอยู่กับงานในชีวิตประจําวนั อีกทัง้กิจกรรมท่ีจดัขึน้ในชุมชนก็เป็นเพียงการเรียนรู้วิถี
ชีวิตประจําวนัท่ีเรียบง่ายเท่านัน้ ความคาดหวงัท่ีแตกตา่งกนันี ้อาจนําไปสู่ความล้มเหลวของการ
ท่องเท่ียวในชมุชน นอกจากนีค้วามขดัแย้งยงัอาจเกิดขึน้ภายในชมุชนเองระหว่างคนในท้องถ่ินซึง่
ทํางานในภาคการท่องเท่ียวกับคนท้องถ่ินท่ีทํางานในภาคการเกษตร เน่ืองจากมีเป้าหมายท่ี
แตกต่างกัน ดังนัน้นอกเหนือจากการบริหารจัดการการท่องเท่ียวโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมใน
กระบวนการทุกขัน้ตอนแล้ว ควรจะต้องมีการส่ือสารเพ่ือสร้างความเข้าใจและความคาดหวงัท่ี
ตรงกนัระหว่างนกัท่องเท่ียวกบัเจ้าบ้าน รวมถึงการสร้างความเข้าใจและกําหนดขอบเขตข้อตกลง
ระหวา่งคนภายในชมุชนด้วยกนัเอง (ดรรชนี  เอมพนัธุ์, 2545, น.111) 

 
2.4 แนวคดิชุมชนเข้มแข็ง 

 
ชมุชนเข้มแข็งเป็นปัจจยัท่ีสําคญัส่วนหนึ่ง ท่ีน่าจะส่งผลให้ชุมชนดีเด่นทางด้านการ

ท่องเท่ียวประสบความสําเร็จจนได้รับรางวลัดงักลา่วได้ เพราะแนวคิดนีเ้ป็นปัจจยัท่ีสําคญัประการ
หนึ่งของ ททท. ในการนํามาเป็นเกณฑ์ตัดสินรางวัล แนวคิดนีจ้ึงมีความสําคัญท่ีต้องนํามา
วิเคราะห์ผลการศึกษาวิจัย ว่ามีความเก่ียวข้องและมีความสําคัญมากน้อยเพียงใดกับชุมชน
ท่องเท่ียวตา่งๆ ท่ีประสบความสําเร็จ 

ในการให้ความหมายของชุมชนเข้มแข็ง พบว่าได้มีการให้ความหมายไว้ดงันี ้
ความหมายของชมุชนเข้มแข็งมีความหมายเช่นเดียวกบัความหมายของชมุชน ความเป็นชมุชน
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ประชาคม ประชาสงัคมสงัคมเข้มแข็งซึ่งคําเหล่านีมี้ความหมายเดียวกนัโดยหมายถึง “การท่ี
ประชาชนจํานวนหนึง่มีวตัถปุระสงค์ร่วมกนั มีอดุมการณ์ร่วมกนัหรือมีความเช่ือร่วมกนัในบางเร่ือง 
มีการติดต่อส่ือสารกนัหรือมีการรวมกลุ่มกนั มีความเอือ้อาทรต่อกนั มีการเรียนรู้ในการกระทํา
กิจกรรมบางอย่างร่วมกนัและมีการจดัการท่ีมีการรวมตวัของกลุ่มคนและพฒันากลายเป็นชุมชน
ขึน้มา ก่อให้เกิดพลงัในการแก้ปัญหาและสร้างสรรค์สิ่งดีงามทกุอย่างทัง้ในด้านเศรษฐกิจจิตใจ 
สงัคม วฒันธรรม สิ่งแวดล้อม การเมืองและสขุภาพ” (ประเวศ วะสี, 2540, น. 3 – 6, อดลุย์ วงัศรี
คณู, 2543, น. 14) และจากการศกึษาถึงลกัษณะท่ีสําคญัของชมุชนเข้มแข็ง พบว่าชมุชนเข้มแข็ง
ควรมีลกัษณะท่ีสําคญัดงันี ้ 

1. ชมุชนมีความเป็นอิสระ กล่าวคือ มีอิสรภาพด้านความคิดและอดุมคติท่ีไม่ถกู
บงัคบัควบคมุด้วยกําลงัอํานาจใด ๆ 

2. ชมุชนรวมตวักนัเพ่ือประโยชน์สว่นรวมมิใช่เพ่ือประโยชน์สว่นตน 
3. สมาชิกในชมุชนมีวตัถปุระสงค์ร่วมกนัในการทํากิจกรรม มีความเอือ้อาทรตอ่กนั

และมีการกระทําร่วมกนั 
4. ชมุชนมีลกัษณะเป็นชมุชนเรียนรู้ (learning organization) สมาชิกของชมุชน

จะต้องเรียนรู้ตอ่ความเป็นไปของโลก รู้ข่าวสารทัง้ด้านเศรษฐกิจ สงัคมและการเมืองของประเทศ 
รวมทัง้เพิ่มพนูความรู้ด้านตา่งๆ ท่ีจําเป็น เช่น ด้านอาชีพ ด้านการเมือง การปกครอง เป็นต้น โดย
การเรียนรู้จะเป็นไปในลกัษณะเรียนรู้ร่วมกนัจากการกระทํา 

5. เป็นชมุชนท่ีมีจิตวิญญาณ (spirituality) การมีจิตวิญญาณของชมุชนจะเห็นได้ 
จากการท่ีสมาชิกมีความผกูพนัภกัดีกบัชมุชน เสียสละทํางานเพ่ือชมุชน มีความรู้สกึเป็นเจ้าของ
ชมุชน หวงแหนชมุชน มีสิง่ท่ีสมาชิกยดึเหน่ียวร่วมงาน 

6. เป็นชุมชนท่ีสามารถจดัการตนเอง แก้ปัญหาของตนเองได้ โดยดําเนินการ
กิจกรรม 4 ประการ คือ การวางแผน (planning) ชมุชนจะต้องมีการวางแผนวา่จะทําอะไร ใครเป็น
ผู้ ทําทําท่ีไหน เม่ือไร อย่างไร การจดักระบวนการ (organizing) เป็นการเตรียมการเพ่ือการ
ดําเนินการตามแผน ซึ่งต้องมีการเตรียมคน เตรียมวสัด ุ เตรียมเงิน การลงมือดําเนินการ 
(implementing) เป็นการปฏิบตัติามแผนท่ีวางไว้จนกวา่งานจะเสร็จและการประเมิน (evaluating) 

7. เป็นชุมชนท่ีมีสภาพเป็นปึกแผ่นและมีสนัติภาพ สมาชิกของชมุชนมีความรู้สึก
ผกูพนักนั มีความรักใคร่สามคัคี 

8. เป็นชมุชนท่ีพึง่ตนเองได้และพฒันาได้อยา่งตอ่เน่ือง 
9. เป็นชมุชนท่ีมีการเกิดขึน้ของผู้ นําตามธรรมชาต ิ
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นอกจากนีใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550 – 
2554) ได้มีการกําหนดแนวทางในการเสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชนไว้เช่นเดียวกัน โดยมี
รายละเอียดกล่าวถึงการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนไว้เป็นยุทธศาสตร์การสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนและสังคมให้เป็นรากฐานท่ีมั่นคงของประเทศโดยสรุป ดังนี  ้(แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาตฉิบบัท่ี 10, 2551) 

ยทุธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและสงัคมให้เป็นรากฐานท่ีมัน่คงของ
ประเทศ ให้ความสําคญักบั 

1. การบริหารจดัการกระบวนการชมุชนเข้มแข็ง ด้วยการสง่เสริมการรวมตวั ร่วมคิด 
ร่วมทําในรูปแบบท่ีหลากหลายและจัดกิจกรรมอย่างต่อเน่ืองตามความพร้อมของชุมชน มี
กระบวนการจดัการองค์ความรู้และระบบการเรียนรู้ของชุมชนอย่างเป็นขัน้ตอน มีเครือข่ายการ
เรียนรู้ทัง้ภายในและภายนอกชมุชน มีกระบวนการเสริมสร้างศกัยภาพชมุชนและองค์กรปกครอง
สว่นท้องถ่ินให้สามารถพฒันาตอ่ยอดให้เกิดประโยชน์แก่ชมุชนในการนําไปสูก่ารพึง่ตนเอง รวมทัง้
การสร้างภมูิคุ้มกนัให้ชมุชนพร้อมเผชิญการเปล่ียนแปลง 

2. การสร้างความมัน่คงของเศรษฐกิจชมุชน ด้วยการบรูณาการกระบวนการผลิตบน
ฐานศกัยภาพและความเข้มแข็งของชมุชนอย่างสมดลุ เน้นการผลิตเพ่ือการบริโภคอย่างพอเพียง
ภายในชุมชน สนับสนุนให้ชุมชนมีการรวมกลุ่มในรูปสหกรณ์ กลุ่มอาชีพ สนับสนุนการนําภูมิ
ปัญญาและวฒันธรรมท้องถ่ินมาใช้ในการสร้างสรรค์คณุค่าของสินค้าและบริการและสร้างความ
ร่วมมือกบัภาคเอกชนในการลงทนุสร้างอาชีพและรายได้ท่ีมีการจดัสรรประโยชน์อยา่งเป็นธรรมแก่
ชมุชน สง่เสริมการร่วมลงทนุระหว่างเครือข่ายองค์กรชมุชนกบัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน รวมทัง้
สร้างระบบบ่มเพาะวิสาหกิจชุมชนควบคู่กับการพัฒนาความรู้ด้านการจัดการ การตลาดและ
ทกัษะในการประกอบอาชีพ 

3. การเสริมสร้างศกัยภาพของชุมชนในการอยู่ร่วมกันกับทรัพยากรธรรมชาติและ
สิง่แวดล้อมอยา่งสนัตแิละเกือ้กลู ด้วยการสง่เสริมสทิธิชมุชนและกระบวนการมีสว่นร่วมของชมุชน
ในการสงวนอนรัุกษ์ ฟืน้ฟ ูพฒันา ใช้ประโยชน์และเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการ รวมทัง้การ
สร้างกลไกในการปกป้องคุ้มครองทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมในท้องถ่ิน  
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2.5 แนวคดิการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 

การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนอาจกล่าวได้ว่ามีความสําคญัอย่างยิ่งในการจดัการ
ดําเนินงานกิจกรรมด้านการท่องเท่ียวต่างๆในชุมชน เพราะถ้าคนในชมุชนไม่มีส่วนร่วมหรือไม่ให้
ความร่วมมือเร่ืองต่างๆแล้วนัน้ การดําเนินการอาจจะไม่สามารถขบัเคล่ือนตอ่ไปได้ แนวคิดการมี
สว่นร่วมของชมุชนจําเป็นต้องนํามาวิเคราะห์งานวิจยัด้วย ซึง่รายละเอียดของแนวคดิมีดงัตอ่ไปนี ้
 
2.5.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 
 

องค์การสหประชาชาติ (United Nations, 1981, p. 11, อ้างใน สิริเกศอนงค์, 2547, 
น. 49) ได้ให้ความหมายของการมีสว่นร่วมของประชาชนในฐานะท่ีเป็นกระบวนการในการพฒันา
ว่า คือ การท่ีประชาชนก่อให้เกิดกระบวนการและโครงสร้างท่ีประชาชนในชนบทสามารถท่ีจะ
แสดงออกซึ่งความต้องการของตน การจดัอนัดบัความสําคญัการเข้าร่วมในการพฒันาและได้รับ
ประโยชน์จากการพฒันานัน้ เป็นไปโดยการเน้นท่ีการให้อํานาจการตดัสนิใจแก่ประชาชน 

พฒัน์ บุญรัตนพนัธ์ (2517, น. 129) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมไว้ว่า เป็น
กระบวนการทําให้ประชาชนมีความสมคัรใจเข้ามามีส่วนร่วมในการกําหนดการเปล่ียนแปลง เพ่ือ
ตวัประชาชนเอง โดยให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตดัสินใจด้วยตนเอง และมีส่วนดําเนินการ
เพ่ือให้บรรลถุึงวตัถปุระสงค์ท่ีปรารถนาหรือท่ีตัง้ไว้ ทัง้นี ้ต้องมิใช่เป็นการกําหนดกรอบแนวคิดจาก
บคุคลภายนอก 

ทวีทอง หงษ์วิวฒัน์ (2527, น. 22) กล่าวถึงการมีสว่นร่วมของประชาชนว่าหมายถึง 
การท่ีประชาชนหรือชุมชนพฒันาขีดความสามารถของตนในการจดัการและควบคมุการใช้และ
กระจายทรัพยากรและปัจจยัการผลิตท่ีมีอยู่ในสงัคม เพ่ือประโยชน์ต่อการดํารงชีพทางเศรษฐกิจ
และสงัคมตามความจําเป็นอย่างสมศกัดิศรีในฐานะสมาชิกสงัคม การมีสว่นร่วมของประชาชนได้์

พฒันาการรับรู้และภมูิปัญญา ซึง่แสดงออกในรูปแบบการตดัสนิใจในการกําหนดชีวิตของคนอยา่ง
เป็นตวัของตวัเอง 

นิรันดร์ จงวฒุิเวศย์ (2527, น. 185) ได้ให้ความหมายของการมีสว่นร่วมว่า หมายถึง 
“การเก่ียวข้องทางสงัคมด้านจิตใจและอารมณ์ (Mental and Emotional Involvement) ของบคุคล
หนึ่งในสถานการณ์กลุม่ (Group Situation) ซึง่ผลของการเก่ียวข้องดงักล่าวเป็นสิ่งเร้าให้กระทํา
การให้บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนัน้ กับทัง้ทําให้เกิดความรู้สึกร่วมรับผิดชอบกับกลุ่มดงักล่าว
ด้วย” 



                                                                                                                                        
                                                                                                                                          28 
 

2.5.2 ลักษณะของการมีส่วนร่วม 
 

การมีสว่นร่วมนัน้มีหลายขัน้ตอนและสามารถกระทําได้ในหลากหลายรูปแบบ ซึง่แต่
ละรูปแบบนัน้จะมีระดับของการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกันด้วย ขัน้ตอนการมีส่วนร่วมในการ
ดําเนินงานให้บรรลวุตัถปุระสงค์ของนโยบายการพฒันา (ไพรัตน์ เตชะรินทร์, 2527, น.6–7) คือ 

 
 

แผนภมิูท่ี 2.1 ลกัษณะและขัน้ตอนการมีสว่นร่วม (ไพรัตน์ เตชะรินทร์, 2527, น.6–7) 

ร่วมทําการศกึษาค้นคว้าปัญหาและสาเหตขุองปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชมุชน 
รวมตลอดถึงความต้องการของชมุชน 

ร่วมคิดหาและสร้างรูปแบบวิธีการพฒันาเพ่ือแก้ปัญหาของชมุชนหรือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่ชมุชนหรือสนองตอ่ความต้องการของชมุชน 

ร่วมวางนโยบายหรือวางแผนหรือกิจกรรม เพ่ือขจดัและแก้ไขปัญหา 
เพ่ือสนองความต้องการของชมุชน 

ร่วมตดัสินใจในการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้เป็นประโยชน์ตอ่สว่นรวม 

ร่วมจดัหรือปรับปรุงการบริหารงานการพฒันาให้มีประสิทธิภาพ 

ร่วมลงทนุในกิจกรรมโครงการชมุชนตามขีดความสามารถของตนเอง 

ร่วมปฏิบติัตามนโยบายแผนงาน โครงการหรือกิจกรรมให้บรรลตุามเป้าหมายท่ีวางไว้ 

ร่วมควบคมุ ติดตาม ประเมินผลและร่วมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมท่ีทําไว้โดยเอกชน 
และรัฐบาลให้ใช้ประโยชน์ได้ตลอดเวลา 
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Cohen และ Uphoff (อ้างถึงใน ชสูวสัดิ จนัทร์โรจน์์ , 2541, น. 23) ได้แบง่ชนิดของ 
การมีสว่นร่วมออกเป็น 4 ชนิด คือ 

1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอน คือ 
การริเร่ิม การตดัสนิใจและการตดัสนิใจปฏิบตักิาร 

2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบตัิการ (Implementation) ประกอบด้วยการสนบัสนุน
ด้านทรัพยากร การบริหารและการประสานขอความร่วมมือ 

3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ไม่ว่าผลประโยชน์ทางด้านวัตถ ุ
ผลประโยชน์ทางด้านสงัคมหรือผลประโยชน์สว่นบคุคล 

4. การมีสว่นร่วมในการประเมินผล (Evaluation) 
จากแนวคิดด้านการมีส่วนร่วมของชมุชนข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การจดัการแบบ

มีสว่นร่วมของชมุชนควรจะประกอบด้วยการมีสว่นร่วมในกระบวนการตา่ง ๆ ได้แก่ การหารือ การ
วางแผน การตดัสินใจ การปฏิบตัิ การประเมินผลและการรับผลกระทบทัง้ด้านบวกและด้านลบ 
โดยในส่วนของการปฏิบตัินัน้ จะรวมถึงการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการทุกขัน้ตอน นบัตัง้แต่
การจดัโครงสร้างองค์กร การแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบ การจดัสรรงบประมาณ การประสานงาน การ
ดําเนินการ การควบคมุ การประเมินผล ตลอดจนถึงการร่วมกนัแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้  

ดงันัน้กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็นกลไกท่ีไม่เพียงแต่จะได้รับรู้ก่อน
การตดัสินใจเท่านัน้ แต่ยงัจะต้องมีโอกาสในการมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจตัง้แต่เร่ิมต้นจนกระทัง่
ถึงสิน้สุดกระบวนการตดัสินใจ การได้มีโอกาสได้แสดงความเห็น การตัง้คําถามและการเสนอ
ทางเลือก ตลอดจนรับฟังความคิดเห็นของบคุคลอ่ืนท่ีเก่ียวข้องจะทําให้เขายอมรับในมติท่ีเกิดขึน้
ได้ การบริหารงานโดยให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในกระบวนการต่าง ๆ หรือท่ีเรียกว่าการ
บริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมนัน้ เป็นแนวทางท่ีสําคญัสําหรับการบริหารงานชุมชน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการบริหารจดัการทรัพยากรของชมุชน เน่ืองจากสมาชิกของชมุชนทกุคนล้วนเป็นเจ้าของ
ทรัพยากรนัน้ร่วมกัน การจะนําทรัพยากรของชุมชนมาใช้จึงควรให้สมาชิกของชุมชนร่วมกัน
กําหนดแนวทางท่ีเหมาะสม รวมถึงร่วมกันดําเนินงาน ตลอดจนร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เพ่ือ
ป้องกนัผลเสียและความขดัแย้งท่ีจะเกิดขึน้ 
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2.6 แนวคดิการบริหารจัดการ 
 

การบริหารจดัการเป็นสว่นหนึง่ท่ีจะทําให้การดําเนินงานด้านการท่องเท่ียวโดยชมุชน
ขับเคลื่อนได้ ถ้าไม่มีการบริหารจัดการท่ีดีแล้ว งานแต่ละอย่างในชุมชนจะไม่สามารถประสบ
ผลสําเร็จได้ แนวคิดนีนํ้ามาวิเคราะห์ในสว่นของการจดัการการท่องเท่ียวในชมุชนว่ามีรูปแบบการ
จดัการ การบริหารอยา่งไรบ้าง ชมุชนจงึประสบความสําเร็จจนได้รับรางวลั 

การบริหารจัดการเป็นสิ่งท่ีจําเป็นอย่างยิ่งสําหรับการดําเนินงานต่าง ๆ เพราะการ
บริหารจัดการคือกลไกในการขบัเคล่ือนให้กิจกรรมต่าง ๆ ดําเนินไปได้ ดงันัน้ หากไม่มีการวาง
ระบบหรือจดัรูปแบบการบริหารท่ีดีพอ จะทําให้การดําเนินงานล้มเหลวหรือต้องใช้เวลานานกว่าท่ี
ควร จึงจะบรรลผุลสําเร็จตามเป้าหมายได้ ในทางกลบักนัการบริหารท่ีมีโครงสร้างและระบบท่ีดี 
จะทําให้การปฏิบตังิานสามารถดําเนินไปได้อยา่งมีประสทิธิภาพและเกิดประสทิธิผลมากยิ่งขึน้ 

 
2.6.1 ความหมายของการจัดการ 

 
Donnelly, James H., Gibson, Jr. James L. และ Ivancevich, John M. ได้ให้คํา

จํากัดความว่าการจัดการหมายถึง “ภารกิจของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือหลายคน (ท่ีเรียกว่า
ผู้บริหาร) ท่ีเข้ามาทําหน้าท่ีประสานให้การทํางานของบคุคลท่ีต่างฝ่ายต่างทําและไม่อาจประสบ
ผลสําเร็จจากการแยกกนัทําให้สามารถบรรลผุลสําเร็จได้ด้วยดี” (อ้างถึงใน ธงชยั สนัติวงษ์, 2545, 
น. 3) 
 
2.6.2 องค์ประกอบของการจัดการ 
 

การจดัการมีองค์ประกอบหลกั 5 ประการ ได้แก่ 
1. การวางแผน (Planning) คือ กระบวนการในขัน้ตอนของการกําหนดเป้าหมาย 

การวางกลยทุธ์เพ่ือให้การดําเนินการสามารถไปสูเ่ป้าหมายท่ีตัง้ไว้ได้ โดยผ่านกระบวนการในการ
วิเคราะห์และการคาดการณ์เก่ียวกบัทรัพยากรและปัจจยัแวดล้อมตา่ง ๆ ทัง้ท่ีมีอยู่ในปัจจบุนัและ
ท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ในอนาคต การวางแผนงานนีจ้ะต้องคํานึงถึงการบูรณาการระหว่างระบบงาน
ทกุระบบส่วน การวางแผนจึงเปรียบเสมือนแบบพิมพ์เขียวในการทํางานหรือเป็นแผนท่ีในการนํา
ทางการดําเนินงานสําหรับองค์กร ทัง้นีแ้ผนการดําเนินงานต่าง ๆ สามารถมีการปรับปรุง พฒันา 
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ระหว่างการดําเนินการได้ เพ่ือบรูณาการและผสานความร่วมมือในด้านต่าง ๆ ให้เกิดประสิทธิผล
ยิ่งขึน้ ขัน้ตอนในการวางแผนสามารถแบง่ออกได้เป็น 6 ขัน้ตอน ได้แก่ 

1. การกําหนดเป้าหมาย (Goal Identifying) เพ่ือให้ทราบถึงความต้องการท่ี
แท้จริงขององค์กร อนัจะเป็นแนวทางในการนําไปสู่การกําหนดพนัธกิจ วตัถปุระสงค์และกลยทุธ์
ของแผน 

2. การรวบรวมข้อมลู (Data Collecting) เช่น การสํารวจและคาดการณ์ เพ่ือให้
ทราบถึงทรัพยากรและปัจจัยแวดล้อมต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในปัจจุบนัและคาดคะเนสิ่งท่ีจะเกิดขึน้ใน
อนาคต การรวบรวมข้อมลูควรกระทําทัง้ในเชิงกว้างและลกึ เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีครอบคลมุมากท่ีสดุ
เท่าท่ีจะเป็นได้ 

3. การวิเคราะห์ (Analyzing) โดยการนําข้อมลูท่ีรวบรวมได้มาทําการวิเคราะห์
สภาพการณ์ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนัและอนาคต ทัง้ในด้านจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาสและความเส่ียง 
(SWOT Analysis) เพ่ือกําหนดทิศทางการวางแผนการดําเนินงานและการพฒันาด้านตา่ง ๆ  

4. การกําหนดแผน (Planning) กําหนดแผนหรือขัน้ตอนการดําเนินงานในการ
แก้ไขปัญหาท่ีมีอยู่ในปัจจบุนั เพ่ือนําไปสูเ่ป้าหมายท่ีวางไว้ ทัง้นี ้แผนอาจมีหลายระดบัตามความ
จําเป็นของระดับในการจัดการ เช่น แผนในเชิงกลยุทธ์ แผนโครงการหรือแผนดําเนินงาน 
นอกจากนี ้การกําหนดระยะเวลาของแผนงานจะต้องเป็นไปอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับ
เป้าหมายขององค์กรท่ีตัง้ไว้ เช่น แผนระยะยาว (อาจจะเป็น 5 ปี หรือมากกว่า) แผนระยะปาน
กลาง (ประมาณ 2–3 ปี) และแผนระยะสัน้ (แผนประจําปี แผนไตรมาส แผนประจําเดือน)  

5. การดําเนินงานตามแผน (Implementing) คือการนําแผนงานมาดําเนินการ
ตามขัน้ตอนตา่ง ๆ ท่ีกําหนดไว้  

6. การประเมินผล (Evaluating) คือการประเมินผลของแผนว่าเม่ือดําเนินงาน
ตามแผนท่ีวางไว้แล้ว สามารถทําให้บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ได้หรือไม่ หากมีพบว่าแผนท่ีวางไว้มี
ข้อบกพร่อง จะต้องทําการปรับปรุงแผน โดยการวิเคราะห์ข้อมลูและวางแผนใหมอี่กครัง้ จากนัน้จงึ
จะกลบัเข้าสู่ขัน้ตอนของการดําเนินงานตามแผนท่ีปรับปรุงแล้วต่อไป ทัง้นีก้ารประเมินผลจะต้อง
ทําเป็นระยะ ๆ ควบคูไ่ปตลอดการดําเนินงานเพ่ือให้เกิดประสทิธิผลสงูสดุ   

2. การจดัองค์กร (Organizing) คือ การออกแบบและกําหนดภาระงานออกเป็นกลุม่
ตา่ง ๆ เพ่ือให้เกิดความชดัเจนในการดําเนินงาน โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

1. การจดัทําโครงสร้างองค์กร 
2. การกําหนดความสมัพนัธ์ระหวา่งกลุม่งานตา่ง ๆ  
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3. การระบขุอบเขตของตําแหน่งงานตา่ง ๆ   
3. การจดัตวับคุคล (Staffing) คือ ภาระหน้าท่ีในการบริหารบคุลากร โดยมีขัน้ตอน

การดําเนินงาน ดงันี ้
1. การเสาะหาและคดัเลือกบคุลากร เพ่ือให้ได้มาซึง่คนท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสม

กบัลกัษณะงานตา่ง ๆ ท่ีกําหนดไว้ในโครงสร้างองค์กร 
2. การมอบหมายงานให้เหมาะสมบุคลากร โดยจะต้องคํานึงถึงความรู้ 

ความสามารถ หรือศกัยภาพของแตล่ะบคุคลหรือการยดึหลกั Put the Right Man on the Right 
Job  

4. การสัง่การ (Leading) เป็นการชีนํ้า สัง่การหรือกํากบัการปฏิบตังิานให้เป็นไปตาม
แนวทางท่ีกําหนดไว้ ซึ่งนับเป็นกระบวนการท่ีสําคัญท่ีสุดกระบวนการหนึ่งในการบริหาร โดย
จะต้องสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้บุคลากรให้เกิดความกระตือรือร้นและความร่วมมือร่วมใจใน
การทํางาน ซึง่จะต้องอาศยัความเข้าใจเก่ียวกบัพฤติกรรมของคนและกลุม่คน และการมีจริยธรรม 
จรรยาบรรณ การเอาใจใส่ ความยตุิธรรมในการบริหารงาน รวมถึงการมีทกัษะในการส่ือสารเป็น
อย่างดีเพ่ือให้สามารถเอาชนะใจของบุคลากรในองค์กร นําจะนําไปสู่ความร่วมมือร่วมใจในการ
ปฏิบตังิาน เกิดผลสงูสดุในการทํางานและนําพาองค์กรไปสูค่วามสําเร็จตามเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ได้   

5. การควบคุม (Controlling) การควบคุมถือเป็นอีกขัน้ตอนหนึ่งท่ีมีความสําคัญ
อย่างยิ่งในการบริหาร เพ่ือให้การทํางานเป็นไปตามแผนงานท่ีวางไว้และป้องกันมิให้เกิดความ
เสียหายในด้านตา่ง ๆ โดยการวดัผลงานท่ีเกิดขึน้กบัมาตรฐานหรือเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ในแต่ละ
ขัน้ตอน เพ่ือให้ทราบถึงความแตกต่างท่ีผิดแผกไปจากแผน หากมีความผิดพลาดเกิดขึน้ก็จะต้อง
ดําเนินการแก้ไขหรือปรับปรุงวิธีการดําเนินงาน เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์หรือเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ 
 

2.7 แนวคดิเศรษฐกิจพอเพียง 
 

เศรษฐกิจพอเพียงเป็นปัจจยัท่ีสําคญัสว่นหนึง่ของเกณฑ์การตดัสนิของ ททท.ท่ีนํามา
เป็นปัจจัยในการตัดสินมอบรางวัลให้กับชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียว แนวคิดดังกล่าว
จําเป็นต้องนํามาใช้วิเคราะห์ชุมชนว่า มีการดําเนินชีวิตตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงหรือไม่
อยา่งไร แนวคดินีมี้ความสําคญัมากน้อยเพียงใดสําหรับการเป็นชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียว 
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2.7.1 ความหมายของเศรษฐกิจพอเพียง 
  

เศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวัภมูิพลอดลุยเดช ทรงมี
พระราชดํารัส เพ่ือเป็นแนวทางการดํารงชีวิตและแนวทางในการพฒันาประเทศแก่พสกนิกรชาว
ไทยตัง้แต่ปี พ.ศ. 2517 ทรงพระราชทานแก่นักศึกษาในพิธีพระราชทานปริญญาบตัรของ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์เป็นครัง้แรก เม่ือวนัท่ี 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2517 ความวา่ 

“การพฒันาประเทศจําเป็นต้องทําตามลําดบัขัน้ต้องสร้างพืน้ฐาน คือ ความ
พอดี พอกิน พอใช้ ของประชาชนสว่นใหญ่ เป็นเบือ้งต้นก่อนโดยใช้วิธีการและ
ใช้อปุกรณ์ท่ีประหยดั แต่ถกูต้องตามหลกัวิชาการเม่ือได้พืน้ฐานมัน่คงพร้อม
พอควร และปฏิบตัิได้แล้วจึงคอ่ยเสริมความเจริญและฐานะเศรษฐกิจท่ีสงูขึน้
โดยลําดบัตอ่ไป” (สถาบนัการจดัการเพ่ือชนบทและสงัคม, มลูนิธิบรูณะชนบท
แห่งประเทศไทยในพระบรมราชปูถมัภ์, 2547, น. 4) 

และพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวัทรงมีพระราชดํารัสอีกครัง้ในปี พ.ศ. 2537 ซึง่เป็น
ช่วงท่ีอยูใ่นภาวะท่ีเศรษฐกิจไทยยงัคงขยายตวัในอตัราสงู แตมี่อตัราความเส่ียงอนัเน่ืองจากความ
โลภในจิตใจของบคุคลในสงัคมท่ีมีมากขึน้จนเกินความพอดี ได้ทรงพระราชทานเร่ือยมานบัตัง้แต่
ปี พ.ศ. 2538 – 2540 และได้ทรงอธิบายความหมายอยา่งชดัเจนไว้ในปี พ.ศ. 2541 ดงันี ้ 

“เศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาชีถ้ึงแนวทางการดํารงอยู่และปฏิบตัิตนของ
ประชาชนในทกุระดบั ตัง้แตค่รอบครัว ระดบัชมุชนจนถึงระดบัรัฐ ทัง้ในการ
พฒันาและบริหารประเทศให้ดําเนินไปในทางสายกลาง โดยเฉพาะการพฒันา
เศรษฐกิจเพ่ือให้ก้าวทนัต่อยคุโลกาภิวตัน์ ความพอเพียง หมายถึง ความ
พอประมาณ ความมีเหตผุลรวมถึงความจําเป็นท่ีจะต้องมีระบบภมูิคุ้มกนัใน
ตวัท่ีดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบใด ๆ อนัเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทัง้
ภายนอกและภายใน ทัง้นีจ้ะต้องอาศยัความรอบรู้ ความรอบคอบและ
ระมดัระวงัอย่างยิ่งในการนําวิชาการต่าง ๆ มาใช้ในการวางแผน การ
ดําเนินงานทุกขัน้ตอนและขณะเดียวกันจะต้องเสริมพืน้ฐานจิตใจของคนใน
ชาติ โดยเฉพาะเจ้าหน้าท่ีของรัฐ นกัทฤษฎีและนกัธุรกิจในทุกระดบัให้มี
จิตสํานึกในคุณธรรม ความซ่ือสตัย์สุจริตและให้มีความรอบรู้ท่ีเหมาะสม 
ดําเนินชีวิตอยู่ด้วยความอดทน ความเพียร มีสติปัญญาและความรอบคอบ 
เพ่ือให้สมดลุพร้อมต่อการรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วกว้างขวาง ทัง้
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ทางด้านวตัถ ุ สงัคม สิ่งแวดล้อมและวฒันธรรมจากโลกภายนอกได้เป็นอย่าง
ดี” 

การพฒันาในแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงเน้นพืน้ฐานการพึ่งตนเองเป็นสําคญั โดย
พยายามนําทรัพยากรในท้องถ่ินมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดขณะเดียวกันก็จะต้องไม่เป็นการ
ทําลายทรัพยากรธรรมชาติหรือสิ่งแวดล้อมและถ้าหากเป็นไปได้ต้องฟืน้ฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมให้ดีขึน้ด้วยหรือเป็นการพฒันาท่ีเพิ่มพูนทุนในทุกประเภท ไม่ว่าทุนมนุษย์ ซึ่ง
ประกอบด้วย ความเพียร ความสามารถ สตปัิญญาและการพฒันาจิต ทนุสงัคม คือ การช่วยเหลือ 
เผ่ือแผ่ ความซื่อสตัย์สจุริตท่ีก่อให้เกิดการร่วมมือกนั ทําสิ่งท่ีเป็นประโยชน์แก่ตนเองและสว่นรวม 
ทนุทางด้านกายภาพไม่ว่าจะเป็นเงินทนุ เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัรและเทคโนโลยีตา่ง ๆ ซึง่จะเกิด
สถานการณ์ดงักลา่วได้ จะต้องปราศจากซึง่ความโลภหรือความเห็นแก่ตวัมากจนเกินไป ซึง่จะทํา
ให้มนุษย์สามารถมีชีวิตอยู่ได้โดยรู้จกัพอ คือ พอมีพอกินหรือพอมีพอใช้และตัง้อยู่ในความไม่
ประมาท ซึง่ก็เป็นการสร้างภมูิคุ้มกนัท่ีดีสําหรับการพฒันาประเทศโดยรวมจะต้องมีการพฒันาเป็น
ขัน้เป็นตอน โดยใช้หลกัวิชาการหรือเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมแก่แต่ละขัน้ตอนของการพัฒนา 
(สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฯ (สศช.), “เศรษฐกิจพอเพียงคือ
อะไร”, 2551) 
 
2.7.2 กรอบแนวคดิเศรษฐกิจพอเพียง 
 

เป็นปรัชญาท่ีชีแ้นะแนวทางการดํารงอยู่และปฏิบัติตนในทางท่ีควรจะเป็นโดยมี
พืน้ฐานมาจากวิถีชีวิตดัง้เดิมของสงัคมไทย สามารถนํามาประยกุต์ใช้ได้ตลอดเวลาและเป็นการ
มองโลกเชิงระบบท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา มุ่งเน้นการรอดพ้นจากภยัและวิกฤติ เพ่ือ
ความมัน่คงและความยัง่ยืนของการพฒันา กลา่วคือ เป็นการพฒันาท่ีสมดลุและยัง่ยืน พร้อมรับ
ต่อการเปล่ียนแปลงในทุกด้านทัง้ด้านเศรษฐกิจ สงัคม สิ่งแวดล้อม ความรู้และเทคโนโลยี 
(สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฯ (สศช.), “เศรษฐกิจพอเพียงคือ
อะไร”, 2551) 
 
2.7.3 แนวคดิของการพัฒนาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
 

การพฒันาท่ีตัง้อยู่บนพืน้ฐานของทางสายกลางและความไม่ประมาท โดยคํานึง
ความพอประมาณ ความมีเหตผุลและการสร้างภมูิคุ้มกนัท่ีดีในตวั ตลอดจนใช้ความรู้ ความ
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รอบคอบและคุณธรรม ประกอบการวางแผน การตดัสินใจและการกระทํา (สํานักงาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฯ (สศช.), “เศรษฐกิจพอเพียงคืออะไร”, 
2551) 

- ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีท่ีไม่น้อยเกินไปและไม่มากเกินไป โดยไม่
เบียดเบียนตนเองและผู้ อ่ืน  

- ความมีเหตผุล หมายถึง การตดัสินใจเก่ียวกบัระดบัของความพอเพียงนัน้จะต้อง
เป็นไปอย่างมีเหตผุล โดยพิจารณาจากเหตปัุจจยัท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดว่าจะ
เกิดขึน้จากการกระทํานัน้ ๆ อยา่งรอบคอบ  

- การมีภมูิคุ้มกนัท่ีดีในตวั หมายถึง การเตรียมตวัให้พร้อมรับผลกระทบและการ
เปล่ียนแปลงในด้านตา่ง ๆ ท่ีจะเกิดขึน้ โดยคํานึงถึงความเป็นไปได้ของสถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีคาด
วา่จะเกิดขึน้ในอนาคตทัง้ใกล้และไกล 

  

 
 
แผนภมิูท่ี 2.2 แผนภมิูปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (ดร.ปรียานชุ  พิบลูสราวธุ, การบริหารงานและการดํารงชีวิต
ตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง, โครงการวิจยัเศรษฐกิจพอเพียง,สํานกังานทรัพย์สนิสว่นพระมหากษัตริย์, 2551) 

 มีเหตุผล  มีภมิคุ้มกันในตวัที่ดีู  

พอประมาณ  

เง่ือนไขความรู้  
รอบรู้ รอบคอบ ระมดัระวงั 

เง่ือนไขคณุธรรม 
ซ่ือสตัย์สจุริต สติปัญญาขยนัอดทน แบง่ปัน 

นําไปสู่  

/สิง่แวดล้อม/วฒันธรรมสมดลุ/พร้อมรับตอ่การเปล่ียนแปลง 

ทางสายกลาง 

/สงัคมเศรษฐกิจ
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กลา่วโดยสรุปเศรษฐกิจพอเพียงก็คือ ความพอดีและสมดลุ เพราะฉะนัน้ความพอดี
และความสมดลุจะทําให้เกิดความยัง่ยืนได้ในระยะยาว เศรษฐกิจพอเพียงแบง่ออกเป็น 3 ประการ 
ได้แก่ ความพอประมาณ มีเหตมีุผลและมีภมูิคุ้มกนัโดยมีปัจจยัสนบัสนนุ 2 ข้อคือ เง่ือนไขความรู้
และเง่ือนไขคณุธรรม ซึง่ทัง้หมดรวมแล้วก็คือความสมดลุ แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงนัน้ถ้ามีการ
นํามาประยกุต์ใช้ในชมุชนท่ีเข้มแข็งจะสามารถสงัเกตชุมชนนัน้ได้ อาทิเช่น ลกัษณะคนในชุมชน
จะมีจิตสํานึกสาธารณะ มีความเอือ้อาทร ชมุชนมีผู้ นําท่ีดี  รู้จกัวิเคราะห์ข้อมลูท้องถ่ินของตนเอง 
มีกระบวนการเรียนรู้ในชุมชน มีพัฒนากิจกรรมบนพืน้ฐานของศักยภาพของชุมชน ลักษณะ
ดงักล่าวท่ีกล่าวมานัน้มีความสอดคล้องกบัแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงคือเง่ือนไขการมีความรู้ นํา
ความรู้มาจดัการชมุชนและการมีคณุธรรมของคนในชมุชน ช่วยสร้างความยัง่ยืนให้ชมุชน สามารถ
ช่วยการพฒันาชนุชนให้ประสบความสําเร็จได้ 
 

2.8 แนวคดิการลงทุนในการอนุรักษ์ทรัพยากรของท้องถิ่น 
 

การท่องเท่ียวโดยชุมชนจะสามารถพัฒนาได้อยู่ในระยะยาวจนเปล่ียนเป็นการ
ท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืนได้นัน้จําเป็นต้องมีการลงทนุอนรัุกษ์ทรัพยากรท้องถ่ิน การวิเคราะห์เร่ืองของ
ปัจจยัดงักลา่ววา่มีความสําคญัมากน้อยเพียงใดนัน้ ต้องใช้แนวคดินีว้ิเคราะห์ผลการศกึษา 

การดําเนินงานการท่องเท่ียวในท้องถ่ินจําเป็นต้องมีการเช่ือมโยงการอนรัุกษ์และการ
จดัการเร่ืองรายได้หรือผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ โดยมีการนํารายได้จากการท่องเท่ียวกลบัคืนสู่
ชมุชนท้องถ่ิน และนํารายได้เหลา่นัน้มาใช้อนรัุกษ์ ดําเนินงานการสร้างความยัง่ยืนของสิง่แวดล้อม
ให้กบัท้องถ่ิน เพ่ือให้ท้องถ่ินมีทรัพยากรการท่องเท่ียวของตนท่ีสามารถก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
ท้องถ่ินได้ในระยะยาว 

เกษม จนัทร์แก้ว (2530, น. 100) ได้ให้หลกัการอนรัุกษ์วิทยาไว้ 3 ประเดน็ คือ 
1. ต้องใช้อย่างชาญฉลาด คือ ในการใช้ทรัพยากรแตล่ะอย่างต้องพิจารณาอย่าง

รอบคอบถึงผลได้ผลเสีย ความขาดแคลนหรือความหายากในอนาคต อีกทัง้พิจารณาหลกั
เศรษฐศาสตร์อยา่งถ่ีถ้วน 

2. ประหยดั (เก็บ รักษา สงวน) ของท่ีหายาก หมายถึง ทรัพยากรใดท่ีมีน้อยหรือหา
ยาก ควรอยา่งยิ่งท่ีจะเก็บรักษาไว้ มิให้สญูไปบางครัง้ถ้ามีของบางชนิดท่ีพอจะใช้ได้ก็ต้องใช้อย่าง
ประหยดั 
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3. หาวิธีการฟืน้ฟสูิ่งแวดล้อมท่ีไม่ดีหรือเส่ือมโทรมให้ดีขึน้ กลา่วคือ ทรัพยากรใดก็
ตามมีสภาพลอ่แหลมตอ่การสญูเปลา่หรือจะหมดไป ถ้าดําเนินการไมถ่กูต้องตามหลกัวิชาการควร
อยา่งยิ่งท่ีจะได้หาทางปรับปรุงให้อยูใ่นลกัษณะท่ีดีขึน้ 

นิวตัิ เรืองพานิช (2537, น. 43 – 45) กลา่วถึง แนวความคิดและหลกัการในการ
อนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม สรุปได้ดงันี ้

1. การอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติ หมายถึง การรู้จกัใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่าง
ชาญฉลาดให้เป็นประโยชน์ตอ่มหาชนมากท่ีสดุ ยาวนานท่ีสดุและโดยทัว่ถึงกนั ทัง้นีม้ิได้หมายถึง
ห้ามใช้หรือเก็บรักษาทรัพยากรไว้เฉยๆ แตจ่ะต้องนํามาใช้ให้ถกูต้องตามกาลเทศะ 

2. ทรัพยากรธรรมชาตจํิาแนกอยา่งกว้างๆ ออกเป็นทรัพยากรธรรมชาติท่ีเกิดขึน้ใหม่
ได้ เช่น ดนิ นํา้ ป่าไม้ กบัทรัพยากรธรรมชาตท่ีิไมส่ามารถเกิดขึน้ใหมไ่ด้ เช่น นํา้มนัและแร่ตา่งๆ 

3. ปัญหาสําคญัในการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ได้แก่ การอนรัุกษ์ทรัพยากรดินท่ี
ยงัอดุมสมบรูณ์อยู่ให้คงคณุสมบตัิท่ีดีตลอดไปในขณะเดียวกนัจะเป็นผลดีตอ่ทรัพยากรอ่ืนๆ เช่น 
นํา้ ป่าไม้ และสตัว์ป่าด้วย 

4. การอนรัุกษ์หรือการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ ต้องคํานึงถึงทรัพยากรอ่ืนในเวลา
เดียวกันด้วย ไม่ควรแยกพิจารณาเฉพาะอย่างใดอย่างหนึ่งเพียงอย่างเดียวเท่านัน้ เพราะ
ทรัพยากรทกุอยา่งมีสว่นเก่ียวข้องสมัพนัธ์กนัอยา่งใกล้ชิด 

5. ในการวางแผนจดัการทรัพยากรอย่างชาญฉลาดนัน้ จะต้องไม่แยกมนษุย์ออก
จากสภาพแวดล้อมทางสงัคมหรือวฒันธรรมหรือสภาพแวดล้อมตามธรรมชาติเพราะว่าวฒันธรรม
และสงัคมมนษุย์ได้พฒันาตนเอง มาพร้อมกบัการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติของสงัคม
นัน้ๆ กลา่วโดยทัว่ๆ ไป การอนรัุกษ์ถือได้ว่าเป็นทางแห่งการดําเนินชีวิตเพราะมีสว่นเก่ียวข้องกบั
เศรษฐกิจและสงัคม ซึง่มีบทบาทตอ่ชีวิตมนษุย์เป็นอยา่งมาก 

6. ไ ม่ มี โ ค ร ง ก า ร อนุ รั ก ษ์ ใ ด ท่ี จ ะป ร ะสบคว าม สํ า เ ร็ จ ไ ด้ น อกจ ากผู้ ใ ช้
ทรัพยากรธรรมชาติจะได้ตระหนกัถึงความสําคญัของทรัพยากรนัน้ๆ และใช้อย่างชาญฉลาดให้
เกิดผลดีในทกุๆด้านตอ่สงัคมมนษุย์ และควรใช้ทรัพยากรให้อํานวยประโยชน์หลายๆ ด้านในเวลา
เดียวกนั 

7. อตัราการใช้ทรัพยากรธรรมชาติในปัจจบุนัจะเป็นท่ีใดก็ตามยงัไม่อยู่ในระดบัท่ีจะ
พยงุซึง่ฐานะความอยู่ดีกินดีโดยทัว่ถึงได้ เน่ืองจากการกระจายการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรยงั
เป็นไปโดยไมท่ัว่ถึง 
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8. การอนรัุกษ์เก่ียวข้องกบัมนษุย์ทกุคนไมว่า่จะอยูใ่นเมืองหรือในชนบท ความมัง่คัง่
สขุสมบรูณ์ของประเทศขึน้อยูก่บัทรัพยากรมนษุย์ ซึง่เป็นผู้ใช้ทรัพยากรของประเทศนัน้ๆ 

9. การทําลายทรัพยากรธรรมชาตใิดๆ ด้วยเหตใุดก็ตามเท่ากบัเป็นการทําลายความ
เจริญของมนษุย์ อย่างไรก็ดี มนษุย์ต้องยอมรับว่าการทําลายทรัพยากรธรรมชาติได้เกิดขึน้อยู่ทกุ
หนทกุแห่งท่ีมีการใช้ทรัพยากรนัน้ๆ อยา่งหลีกเล่ียงไมไ่ด้ 

10. การดํารงชีวิตของมนษุย์ไม่ว่าจะเป็นพืชหรือสตัว์ ซึง่ตา่งก็เกิดมาจากทรัพยากร
อ่ืนเช่น ดิน นํา้ เพราะกําลงังานของมนษุย์ตลอดจนการกินดีอยู่ดีทัง้ทางร่างกายและจิตใจขึน้อยู่
กบัคณุคา่ของอาหารท่ีเราบริโภค อาหารทกุอย่างไม่ว่าจะเป็นผกั ผลไม้ ข้าว หรือในรูปของนม 
เนือ้สตัว์ อนัเป็นผลผลติจากพืชท่ีสตัว์บริโภคเข้าไปล้วนเกิดมาจากดนิทัง้สิน้ 

11. มนษุย์จําเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจในธรรมชาต ิและเช่ือในความเป็นไปตาม
ธรรมชาติ มนษุย์สามารถนําวิทยาการตา่งๆ มาช่วยหรือบรรเทากระบวนการตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ตาม
ธรรมชาตไิด้ แตม่นษุย์ไมส่ามารถจะนําสิง่ใดมาทดแทนธรรมชาตไิด้ทัง้หมดทีเดียวอยา่งแน่นอน 

12. การอนุรักษ์นอกจากจะเพ่ือการอยู่ดีกินดีของมวลมนุษย์แล้ว ยงัจําเป็นต้อง
อนรัุกษ์ธรรมชาตเิพ่ือความสมบรูณ์ และเป็นผลดีทางด้านจิตใจด้วยเช่นกนั เช่น การอนรัุกษ์สภาพ
ธรรมชาต ิการอนรัุกษ์สตัว์ป่า เพ่ือความสวยงาม และสําหรับการพกัผอ่นหยอ่นใจหรือเป็นเกมกีฬา 
เป็นต้น 

13. เป็นความจริงท่ีว่าประชากรของโลกเพ่ิมมากขึน้ทกุวนั แตท่รัพยากรธรรมชาติ
กลบัลดน้อยถอยลงทุกที ไม่มีใครทราบได้ว่าการใช้ทรัพยากรในบัน้ปลายนัน้จะเป็นอย่างไร 
อนาคตจงึเป็นสิง่ท่ีมืดมน ถ้าหากทกุคนไมเ่ร่ิมต้นอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาตติัง้แตบ่ดันี ้

จากความหมายของการอนรัุกษ์ สามารถสรุปได้ว่า การอนรัุกษ์ หมายถึง การดแูล
รักษารวมทัง้การนํา เอาทรัพยากรมาใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์สงูสดุใช้ได้อย่างยัง่ยืนท่ีสดุ และต้องมี
การสญูเสียทรัพยากรไปโดยเปล่าประโยชน์น้อยท่ีสดุ กล่าวคือเป็นการใช้ทรัพยากรของคนรุ่น
ปัจจบุนัโดยไมก่่อให้เกิดผลกระทบตอ่คนรุ่นตอ่ไปในอนาคต 
 

2.9 แนวคดิการสนับสนุนด้านนโยบายการท่องเที่ยวทัง้ระดบัชาตแิละภมิภาคู  
 

การสนับสนุนด้านนโยบายการท่องเ ท่ียวทัง้ระดับชาติและระดับภูมิภาคมี
ความสําคัญมากในการกระตุ้ นให้เกิดกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีสร้างความยั่งยืนให้กับชุมชน 
นอกจากนีน้โยบายด้านวัฒนธรรม, นโยบายการปกป้องรักษาสิ่งแวดล้อมและนโยบายทาง



                                                                                                                                        
                                                                                                                                          39 
 

เศรษฐกิจสําหรับพืน้ท่ีท่ีคอ่นข้างเสียเปรียบเร่ืองการกระจายผลประโยชน์ท่ีได้รับจากการท่องเท่ียว
ก็มีความสําคญัเช่นกนั นอกจากนีก้ารตระหนกัถึงความต้องการท่ีจะริเร่ิมการท่องเท่ียวโดยชมุชน
นัน้จําเป็นต้องมีการให้ความสําคญัในนโยบายระดบัชาติหรือระดบัภูมิภาค เพ่ือนําไปสู่การนํา
นโยบายมาปฏิบตัิท่ีก่อให้เกิดความมีประสิทธิภาพในระดบัท้องถ่ิน ซึ่งนโยบายในระดบัชาติท่ี
เก่ียวข้องกบัการสง่เสริมการท่องเท่ียวมีดงันี ้

 
2.9.1 นโยบายของรัฐบาลชุดปัจจุบัน คุณอภิสิทธิ เวชชาชีวะ์  (นโยบายปรับโครงสร้าง
เศรษฐกิจภาคการท่องเที่ยวและบริการ)  
 

1. ขยายฐานภาคบริการในโครงสร้างการผลิตของประเทศ โดยเพิ่มความ
หลากหลายของธุรกิจบริการ เพิ่มมลูคา่ เพิ่มความสามารถในการแขง่ขนั พฒันาแรงงานฝีมือทัง้ใน
ด้านคณุภาพและความรู้ด้านภาษา และเช่ือมโยงธุรกิจภาคบริการ อตุสาหกรรม และเกษตรเข้า
ด้วยกนัให้เป็นกลุม่สินค้า เช่น ธุรกิจสขุภาพ อาหารและการท่องเท่ียว รวมทัง้สินค้าบริการท่ีใช้
ความคดิสร้างสรรค์บนพืน้ฐานของวฒันธรรมและภมูิปัญญาไทยท่ีเช่ือมโยงกบัเทคโนโลยีสมยัใหม ่

2. พฒันาแหลง่ท่องเท่ียวทัง้ของรัฐและเอกชน โดยรักษาและพฒันาแหล่งท่องเท่ียว
เดิมท่ีมีอยู่แล้ว ทัง้แหลง่ท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ประวตัิศาสตร์ วฒันธรรม และแหลง่ท่องเท่ียวท่ี
มนุษย์สร้างขึน้ โดยเช่ือมโยงกบัวิถีชีวิตของชุมชน รวมทัง้จดัตัง้เขตเศรษฐกิจพิเศษด้านการ
ท่องเท่ียวและกําหนดจุดขายของแหล่งท่องเท่ียวของแต่ละภาคและกลุ่มจังหวัดให้มีความ
เหมาะสมเกือ้กลูซึง่กนัและกนั เช่น กรุงเทพมหานครท่ีทรงเสน่ห์ ภาคใต้เป็นศนูย์กลางท่องเท่ียว
ทางทะเลระดบัโลก ภาคเหนือ เป็นศนูย์กลางอารยธรรมล้านนา ภาคอีสานเป็นศนูย์กลางทอ่งเท่ียว
เชิงประวตัศิาสตร์โบราณคดี วฒันธรรมและชายแดน ภาคกลางเป็นศนูย์กลางท่องเท่ียวอารยธรรม 
มรดกโลกและมรดกธรรมชาต ิเป็นต้น 

3. พฒันามาตรฐานบริการด้านการท่องเท่ียว โดยจดัให้มีมาตรฐานธุรกิจท่ีเก่ียวข้อง
กบัการท่องเท่ียว เช่น มาตรฐานธุรกิจนําเท่ียวมาตรฐานการเดินทาง มาตรฐานร้านจําหน่ายสินค้า
ท่ีระลกึ มาตรฐานท่ีพกัและโรงแรม เป็นต้น รวมทัง้พฒันามาตรฐานบคุลากรท่ีเก่ียวข้องกบัการ
ท่องเท่ียว เช่น พนกังานโรงแรม พนกังานบริษัทนําเท่ียว มคัคเุทศก์ พนกังานร้านอาหาร พนกังาน
รถนําเท่ียว เป็นต้น และปรับปรุงมาตรฐานการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องกบัการ
ท่องเท่ียว ทัง้ในด้านความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว และคา่ธรรมเนียมและคา่บริการของรัฐ 

4. พัฒนาด้านการตลาดและประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวโดยสนับสนุนให้
ภาคเอกชนเข้ามามีสว่นร่วมในการกําหนดนโยบายและกลยทุธ์ด้านการตลาด และกําหนดกลยทุธ์
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การประชาสัมพันธ์เพ่ือสนับสนุนจุดขายท่ีมีความโดดเด่นของไทยให้เป็นศูนย์กลางระดับโลก 
โดยเฉพาะความพร้อมของการให้บริการทางด้านศนูย์กลางการประชุมและแสดงสินค้าระหว่าง
ประเทศ และศนูย์กลางท่องเท่ียวเชิงสขุภาพ รวมทัง้ส่งเสริมบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินให้เข้ามามีสว่นร่วมในการประชาสมัพนัธ์เพ่ือยกระดบัแหลง่ท่องเท่ียวให้เป็นท่ีรู้จกัทัว่โลก 

5. ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียวทัง้หมดให้มีความทนัสมยัและ
สนบัสนนุซึง่กนัและกนั และเพิ่มประสิทธิภาพของการบงัคบัใช้กฎหมายทางด้านความปลอดภยั
และสิง่แวดล้อม (สํานกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรี, 2552) 
 
2.9.2 นโยบายกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (นโยบายด้านการท่องเที่ยว) 
 

1. เร่งฟื้นฟูระดับความสัมพันธ์และร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้านเพ่ือให้ไทยเป็น
ประตทูางผ่านหลกัของการท่องเท่ียวในภมูิภาคทัง้ด้านการตลาดการขนส่ง การลงทนุ การบริหาร
จดัการ รวมถึงการขจดัปัญหาและอปุสรรคในการท่องเท่ียว  

2. บริหารจัดการการท่องเท่ียวโดยใช้กลยุทธ์การตลาดเชิงรุกโดยสร้างกิจกรรม
ท่องเท่ียวทัง้ระดบัภายในประเทศและระหว่างประเทศและยกระดบัประเทศไทยให้เป็นศนูย์กลาง
การประชมุการสมัมนา และการแสดงสนิค้าของภมูิภาคเอเชีย  

3. เร่งพฒันา บรูณะ ฟืน้ฟมูรดกและสินทรัพย์ทางวฒันธรรมทัง้ในเขตเมืองและนอก
เมืองเพ่ือให้เกิดการท่องเท่ียวใหม่ สร้างแหล่งจับจ่ายซือ้สินค้าของนักท่องเท่ียว โดยจะส่งเสริม
บทบาทเอกชนร่วมกับชุมชนในการรักษาแหล่งท่องเท่ียวและวิถีชีวิตให้ยงัคงในสภาพเดิมอย่าง
ตอ่เน่ือง  

4. เพิ่มความหลากหลายของการท่องเท่ียวรูปแบบต่าง ๆ ทัง้การท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษ์ การท่องเท่ียวเพ่ือสขุภาพ รวมทัง้การท่องเท่ียวเชิงเกษตรกรรม โดยส่งเสริมการพฒันา
แหลง่ท่องเท่ียวแห่งใหมแ่ละให้ชมุชนเข้ามามีสว่นร่วมในการจดัการท่องเท่ียวมากขึน้ ทัง้ในรูปแบบ
การจดัสหกรณ์การท่องเท่ียว และการพฒันาพืน้ท่ีชมุชนเป็นแหลง่ท่องเท่ียว  

5. เพิ่มมาตรการอํานวยความสะดวก สร้างความปลอดภัยและป้องกันการเอา
เปรียบนักท่องเท่ียว รวมทัง้เร่งรัดการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของนักท่องเท่ียวอย่างจริงจัง 
(กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2551) 
 
2.9.3 นโยบายการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) 
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กรอบนโยบายของคณะกรรมการ ททท. พ.ศ. 2550 – 2554 
1. ส่งเสริมให้การท่องเท่ียวมีบทบาทในการช่วยพฒันาคณุภาพชีวิตของประชาชน

ทัว่ทกุภมูิภาคของไทย และเป็นเคร่ืองมือสําคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ ก่อให้เกิดการสร้างงาน
และเพิ่มรายได้ให้กบัประเทศ   

2. สง่เสริมให้การท่องเท่ียวของประเทศไทยเตบิโตอยา่งยัง่ยืน โดยเน้นการขยายฐาน
ตลาดนกัท่องเท่ียวคณุภาพ ทัง้ในพืน้ท่ีใหมแ่ละในตลาดเฉพาะกลุม่ ภายใต้การสร้างความเข้มแข็ง
ของตราสนิค้า (Brand) ประเทศไทยอยา่งตอ่เน่ือง 

3. สง่เสริมให้การท่องเท่ียวเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตคนไทย โดยเน้นการประสานงาน
ระหวา่งเครือขา่ยภาครัฐกบัภาคเอกชน กระตุ้นให้เกิดการท่องเท่ียวภายในประเทศท่ีก่อให้เกิดการ
เรียนรู้และการสร้างสรรค์ประโยชน์ทัง้ตอ่สถาบนัครอบครัวและตอ่สงัคมโดยรวม อนัจะนําไปสูก่าร
สร้างและกระตุ้นจิตสํานึกรักษาสิ่งแวดล้อม รวมทัง้ให้เกิดความรักและภาคภมูิใจในเอกลกัษณ์
วฒันธรรมไทย 

4. สง่เสริมการท่องเท่ียวให้กระจายตวัสู่แหลง่ท่องเท่ียวรองมากขึน้ เพ่ือสร้างสมดลุ
ระหว่างพืน้ท่ีทัง้ด้านเศรษฐกิจสงัคมและสิ่งแวดล้อม โดยเน้นการท่องเท่ียวเช่ือมโยงระหว่างกลุ่ม
จงัหวดัและข้ามภมูิภาค 

5. สง่เสริมการเดนิทางท่องเท่ียวเช่ือมโยงกบัประเทศเพ่ือนบ้านโดยการทําการตลาด
ร่วมกัน เพ่ือกระตุ้นให้เกิดการเดินทางท่องเท่ียวทัง้ภายในภูมิภาคและภายนอกภูมิภาค อนัจะ
นําไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวท่ีได้มาตรฐานร่วมกนัอย่างเป็นระบบ และช่วยเพิ่มความสามารถ
ทางการแขง่ขนัของภมูิภาคนีใ้นตลาดท่องเท่ียวโลก  

6. มุ่งพฒันาองค์กร ระบบบริหารจดัการและเสริมสร้างบุคลากรให้มีทกัษะและขีด
ความสามารถทางการตลาดท่องเท่ียว เพ่ือให้เป็นองค์กรแห่งการขบัเคลื่อน (Driving Force) ท่ีมี
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานและมีศักยภาพทางการแข่งขันระดับนานาชาติภายใต้ หลัก       
ธรรมาภิบาล รวมทัง้พฒันาความเข้มแข็งขององค์กรในบทบาทเชิงวิชาการและองค์ความรู้ท่ี
เก่ียวข้องกบัเร่ืองการตลาด 

7. พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการท่องเท่ียว (e - Tourism) เพ่ือเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ประเทศไทย และเสริมสร้างศกัยภาพในการส่งเสริม
การตลาดผา่นส่ือสารสนเทศ 
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8. ส่งเสริมการอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยของนักท่องเท่ียว โดย
ประสานความร่วมมือและแก้ไขปัญหาท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียว กบัหน่วยงานภาครัฐ และ
เอกชน (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2551) 

จากนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวของภาครัฐ สามารถสรุปได้ว่า ภาครัฐได้เล็งเห็น
ความสําคญัของการท่องเท่ียวโดยชมุชน ภาครัฐได้ให้ความสําคญักบัการดําเนินการฟืน้ฟ ูพฒันา
คณุภาพการท่องเท่ียวให้ยัง่ยืนและสร้างแหล่งท่องเท่ียวใหม่ท่ีเช่ือมโยงธรรมชาติ ศิลปวฒันธรรม
และวิถีชีวิตของชมุชน การเน้นตลาดนกัท่องเท่ียวคณุภาพท่ีสนใจวฒันธรรมท้องถ่ิน รวมทัง้การ
พฒันาแหล่งท่องเท่ียวแห่งใหม่และให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวมากขึน้ ทัง้
รูปแบบการจดัองค์กรหรือกลุม่การท่องเท่ียวและการพฒันาพืน้ท่ีชมุชนเป็นแหลง่ท่องเท่ียว  
 

2.10 แนวคดิการสนับสนุนจากสถาบันหรือองค์กรด้านการท่องเที่ยวที่เก่ียวข้อง 
 

ชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียว ถ้าได้รับการสนบัสนนุจากองค์กรหรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง ในเร่ืองท่ีจําเป็นและมีความสําคัญแล้วนัน้ จะมีส่วนช่วยให้ชุมชนดังกล่าวประสบ
ความสําเร็จในการได้รับรางวัลด้วย จึงต้องใช้แนวคิดดังกล่าวเข้ามาศึกษาวิเคราะห์ว่ามี
ความสําคญัมากน้อยเพียงใดในการรับการสนบัสนนุจากองค์กรด้านการท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้อง 

ซึ่งการสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องดงักล่าว อาจจะอยู่ในรูปแบบของการให้
ความรู้เร่ืองการอนุรักษ์, การท่องเท่ียวโดยชุมชน, แนวทางการจัดการดําเนินงาน, การสร้าง
เครือขา่ยการท่องเท่ียวโดยชมุชน, ความรู้ด้านการตลาดการท่องเท่ียว เป็นต้น 

กลุ่มต่างๆท่ีมีบทบาทต่อการส่งเสริม สนับสนุนการท่องเท่ียวโดยชุมชน (คู่มือ
เครือขา่ยการท่องเท่ียวโดยชมุชน, 2550) ได้แก่ 

1. สถาบนัการศกึษาหรือสถาบนัวิชาการ 
สถาบนัการศกึษาหลายแห่ง เปิดสอนเร่ืองการท่องเท่ียวและมีการศกึษาวิจยัเร่ืองการ

ท่องเท่ียวโดยชมุชนอยู่บ้าง ปัจจบุนัสถาบนัการศกึษาหลายแห่งให้บริการชมุชนโดยการจดัอบรม
ให้กบัองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน กลุ่ม/องค์กรชมุชนด้านการท่องเท่ียว หรือการอบรมหลกัสตูร
มคัคเุทศก์ท้องถ่ินให้กบัชมุชน อีกองค์กรหนึง่ท่ีมีบทบาทสําคญัในการสนบัสนนุงานวิจยัในท้องถ่ิน
เร่ืองการท่องเท่ียว คือ สํานกังานกองทนุสนบัสนนุการวิจยั (สกว.)และสถาบนัวิจยัเพ่ือพฒันาการ
ท่องเท่ียวไทย 
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2. องค์กรพฒันาเอกชน 
มีองค์กรพฒันาเอกชนจํานวนน้อยมากท่ีทําเร่ืองการท่องเท่ียวโดยชมุชนโดยตรง แต่

หลายองค์กรใช้การท่องเท่ียวเป็นเคร่ืองมือในการเผยแพร่งานพฒันา แต่อาจจะไม่ได้ใช้คําว่า”
ท่องเท่ียว” โดยตรง เน่ืองจากวัตถุประสงค์ของการจัดไม่ได้มุ่งเน้นเร่ืองรายได้เป็นหลัก เช่น 
โครงการสญัจรสู่ป่าต้นนํา้ของชมุชนรักป่า โครงการผู้บริโภคพบผู้ผลติ ของเครือขา่ยเกษตรกรร
ทางเลือก เป็นต้น องค์กรพัฒนาเอกชนท่ีทําเร่ืองการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างต่อเน่ือง คือ 
โครงการท่องเท่ียวเพ่ือชีวิตและธรรมชาต ิ(REST-Responsible Ecological Social Tours) 

3. สมาคมการท่องเท่ียว 
ฝ่ายผู้ ประกอบการท่ีสนใจเ ร่ืองการท่องเ ท่ียวโดยชุมชน  ส่วนใหญ่จะเป็น

ผู้ ประกอบการในระดับจังหวัดและเป็นบริษัทขนาดเล็ก เช่น ทัวร์เมืองไต จ.แม่ฮ่องสอนหรือ 
Natural focus จ.เชียงราย ในระดบัประเทศท่ีมีการรวมตวักนัและพยายามพฒันาคณุภาพ
กิจกรรม ยกระดบัราคาและสร้างคณุภาพบคุลากร คือ สมาคมการท่องเท่ียวเชิงอนรัุกษ์และผจญ
ภยั (TEATA- Thai Ecotourism and Adventure Travel Association) นอกจากนีย้งัมีองค์กร
ภาคเอกชน สมาคมท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียวท่ีให้ความร่วมมือกบัการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
เพ่ือส่งเสริมอตุสาหกรรมท่องเท่ียวให้เติบโตอย่างมีทิศทางและยัง่ยืน เช่น สมาคมไทยธุรกิจการ
ท่องเท่ียว (Association of Thai Travel Agents-ATTA) สมาคมไทยบริการท่องเท่ียว (Thai Travel 
Agents Association -TTAA) สมาคมผู้ประกอบการนําเท่ียวไทย – สนท. (The Association of 
Thai Tour Operators-ATTO) เป็นต้น 

4. องค์กรในระดบัท้องถ่ิน 
บุคคลท่ีอาศัยอยู่ในท้องถ่ินหรือสถานท่ีท่องเท่ียวในชุมชน จะเป็นผู้ ท่ีได้รับความ

เปล่ียนแปลงหรือผลกระทบใดๆ ท่ีเกิดขึน้กบัแหล่งท่องเท่ียวโดยตรงไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของความ
เส่ือมโทรมของสถานท่ีท่องเท่ียว อาชีพ หรือรายได้ ย่อมหมายถึงชีวิตความเป็นอยู่ของคนใน
ท้องถ่ิน ด้วยเหตผุลนีบ้คุคลกลุม่นี ้คือ ผู้ ท่ีต้องทําหน้าท่ีดแูลและจดัการแหลง่ท่องเท่ียวในชมุชนให้
คงความเป็นแหลง่ท่องเท่ียวท่ียัง่ยืนให้มากท่ีสดุ ดงันัน้หน่วยงานท่ีทําหน้าท่ีรับผิดชอบดแูลท้องถ่ิน
ท่ีมีความสําคญัใกล้ชิดกบัชมุชนมากท่ีสดุ คือ องค์การบริหารสว่นตําบล (อบต.) ท่ีมีบทบาทและมี
ความเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว ซึ่งเป็นแรงผลกัดนัสําคญัท่ีจะนําท้องถ่ินสู่การพฒันาเพ่ือดึงดดู
นักท่องเท่ียวให้เดินทางเข้ามาท่องเท่ียว ขัน้ตอนในการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเท่ียวของ
องค์การบริหารสว่นตําบล มีดงันี ้(กระทรวงมหาดไทย. 2543, น. 11) 

1. การจดัเตรียมความพร้อมของ อบต.ในด้านการจดัการการท่องเท่ียว 
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- การเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร เพ่ือให้การบริหารและจัดการการ
ท่องเท่ียวเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ และก่อให้เกิดผลประโยชน์ตอ่ท้องถ่ินมากท่ีสดุ 

- การเตรียมความพร้อมด้านงบประมาณ เพ่ือรับภาระหน้าท่ีบริหารและจดัการ
การท่องเท่ียวในพืน้ท่ีองค์การบริหารสว่นตําบลนัน้ๆ  

- การเตรียมความพร้อมด้านวสัด ุ/ อปุกรณ์ เช่น ยานพาหนะ, เคร่ืองมือส่ือสาร, 
อปุกรณ์บรรเทาสาธารณภยัและอปุกรณ์ช่วยปฐมพยาบาล เป็นต้น 

2. การสํารวจและการก่อสร้างทรัพยากรการท่องเท่ียว  
3. การประสานงาน 
4. การดําเนินงาน 
5. การตดิตามผลและประเมินผล 

อาจกลา่วได้ว่า การท่องเท่ียวโดยชมุชนมีพลวตัร ไม่หยดุน่ิง มีการพบปะแลกเปล่ียน
ทางความคดิ กลุม่ชมุชนมีโอกาสพบกลุม่/องค์กร/หน่วยงานท่ีหลากหลายท่ีเข้ามาให้การสนบัสนนุ 
ทําให้คนในชมุชนมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิด มีการสร้างการเรียนรู้กนัและกนัมากขึน้ ก่อให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงกบัชุมชน ช่วยสร้างความเข้มแข็งและการพฒันาด้านการท่องเท่ียวให้กบัชุมชน
มากขึน้ 

 
2.11 แนวคดิศักยภาพในการรองรับ (Carrying Capacity) 

 
เร่ืองของศกัยภาพการรองรับเป็นปัจจยัหนึ่งท่ี ททท.ให้ความสําคญั เพราะเป็นปัจจยั

ท่ีนํามาพิจารณาวา่ชมุชนนัน้ๆเหมาะสมควรได้รับรางวลัหรือไม ่การจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชน
มีการจัดการท่ีเหมาะสมเพียงใดกับปริมาณนักท่องเท่ียว จํานวนกิจกรรรมการท่องเท่ียวหรือ
ผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึน้กับชุมชนจากการท่องเท่ียว แนวคิดดังกล่าวจึงต้องนํามาศึกษาถึง
ความสําคญัของปัจจยัดงักลา่วด้วย  

ศกัยภาพในการรองรับ (Carrying Capacity) หมายถึง จํานวนของกิจกรรมทางด้าน
การท่องเท่ียว เช่น ปริมาณนกัท่องเท่ียว ปริมาณของการพฒันาสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ 
เหล่านีพ้อเหมาะและสมดุลไม่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่แหล่งท่องเท่ียวหรือศักยภาพในการ
รองรับ หมายถึง จํานวนของกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีแหลง่ท่องเท่ียวสามารถรองรับได้, จํานวนหรือ
ปริมาณการท่องเท่ียวหมายถึง ปริมาณนกัท่องเท่ียว อาคาร สิ่งก่อสร้าง ปัจจยัพืน้ฐานการผลิต 
บริการต่างๆ ฯลฯ ซึ่งมีจํานวนเหมาะสมสอดคล้องกลมกลืนกบัสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเท่ียว 
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ดงันัน้เพ่ือให้ทรัพยากรการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวไม่ถูกทําลาย จึงต้องจํากัดปริมาณ
นกัท่องเท่ียว กิจกรรมการท่องเท่ียวและสิ่งก่อสร้างซึ่งอํานวยความสะดวกในการท่องเท่ียวให้
สอดคล้องกบัสงัคม วฒันธรรมและสิ่งแวดล้อมในแหลง่ท่องเท่ียว (Weaver and Oppermann 
และ Goeldner, Ritchie and McIntosh อ้างถึงใน สายชล พฤกษนนัท์, 2549, น. 9) ในการจดั
กิจกรรมหรือกําหนดรูปแบบด้านการท่องเท่ียวเพ่ือความยัง่ยืนต้องตระหนกัถึง ศกัยภาพในการ
รองรับของทรัพยากรท่องเท่ียว ทัง้นี ้ เพ่ือให้ผลผลิตและบริการดงักล่าวใช้การให้เกิดประโยชน์
สงูสดุ นานท่ีสดุและสง่ผลกระทบน้อยท่ีสดุ 

พิสิฐ เจริญวงศ์ (อ้างในรัฐฑิตยา หิรัณยหาด, 2544, น. 27) ได้กล่าวถึงขีด
ความสามารถในการรองรับของพืน้ท่ีว่าควรทําให้การท่องเท่ียวเป็นศาสตร์อย่างหนึ่ง ต้องช่วยกนั
คดิวา่จะจดัการอยา่งไรให้การท่องเท่ียวมีประโยชน์มากกวา่โทษ โดยคํานงึถึง 3 M ได้แก่ 

- Minimum คือ การกําหนดจํานวนนกัท่องเท่ียวน้อยท่ีสดุควรมีจํานวนเท่าใดซึง่การ
กําหนดเช่นนีจ้ะเหมาะกบัการท่องเท่ียวบางประเภทท่ีรับนกัท่องเท่ียวมากไมไ่ด้ 

- Mile-tourism เป็นการกําหนดจํานวนนกัท่องเท่ียวโดยเฉล่ียซึง่อยู่ในระดบักลางๆ 
ของขีดความสามารถในการรองรับของพืน้ท่ีแหลง่ท่องเท่ียว 

- Mass-tourism ขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่งมีไม่
เท่ากนั จงึต้องควรมีการกําหนดจํานวนนกัท่องเท่ียวสงูสดุท่ีจะเข้ามาชมในพืน้ท่ี ทัง้นีต้้องขึน้อยู่กบั
การจดัการท่ีดีของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องด้วย 

มนสั สวุรรณ (2541, น. 7) กลา่วถึงการจดัการตามขีดความสามารถในการรองรับ
การท่องเท่ียวท่ีสําคญัมีดงันี ้ประการแรก ขีดจํากัดทางสิ่งแวดล้อม หมายถึง การจดัการขีด
ความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวเก่ียวข้องกบัการรักษาสมดลุระหว่างสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ กบัประสบการณ์ของนกัท่องเท่ียว ในท่ีนีจ้ึงหมายถึง จํานวนคนมากท่ีสดุท่ีสามารถใช้
ประโยชน์จากแหลง่ท่องเท่ียวได้ โดยไม่ก่อให้เกิดความเปล่ียนแปลงด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 
และไม่ทําให้ประสบการณ์ท่ีนกัท่องเท่ียวได้รับมีคณุภาพลดลงจนไม่อาจยอมรับได้ ประการท่ีสอง 
ขีดจํากดัทางการตลาด หมายถึง ขีดความสามารถในการรองรับตลาดการท่องเท่ียวจะถึงวิกฤต 
เม่ือจํานวนนกัท่องเท่ียวเพิ่มขึน้จนถึงระดบัท่ีไปขดัขวางความสามารถของแหลง่ท่องเท่ียวในการให้
ประสบการณ์ท่ีมีคณุภาพแก่นกัท่องเท่ียวและประการสดุท้าย ขีดจํากัดของชุมชนซึ่งกล่าวได้ว่า 
เป็นขีดจํากัดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวท่ีขึน้อยู่กับความสามารถของแหล่ง
ท่องเท่ียวในการรองรับการท่องเท่ียว ก่อนท่ีชมุชนบริเวณนัน้จะรู้สกึผลกระทบทางลบท่ีเกิดขึน้ 
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ชมุพล (อ้างถึงในอารีรัตน์ ภาคพิธเจริญ, 2548, น.12) ได้ให้แนวความคิดของขีด
ความสามารถในการรองรับการพฒันาการท่องเท่ียว เป็นคําจํากดัความเพ่ือเป็นกรอบในการศกึษา
วา่ “ขีดความสามารถในการรองรับการพฒันาการท่องเท่ียว วดัได้ด้วยปริมาณนกัท่องเท่ียวสงูสดุท่ี
สามารถอยู่ได้ในทกุเวลาในพืน้ท่ีแหล่งท่องเท่ียวหนึ่ง ๆ ในปริมาณท่ีจะทําให้สภาพแวดล้อมถกู
ทําลายน้อยท่ีสดุ ยงัคงรักษาสภาพการเป็นแหลง่ท่องเท่ียวท่ีดีไว้มากท่ีสดุ โดยนกัท่องเท่ียวมีความ
พอใจและได้รับสิ่งอํานวยความสะดวกอย่างเหมาะสม ทัง้นีก้ารพฒันาจะต้องไม่กระทบตอ่ความ
จําเป็นพืน้ฐานและความรู้สกึนกึคดิของประชาชนในท้องถ่ินด้วย” 

ประเภทของขีดความสามารถในการรองรับด้านการท่องเท่ียว ดรรชนี เอมพนัธุ์ (อ้าง
ถึงในอารีรัตน์ ภาคพิธเจริญ, 2548, น.13) ได้จําแนกประเภทของขีดความสามารถในการรองรับ
ด้านนนัทนาการไว้ดงันี ้

1) ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านชีวกายภาพหรือด้านนิเวศ 
(Biophysical or Ecological Carrying Capacity: ECC) ขีดความสามารถในการรองรับการ
ท่องเท่ียวด้านชีวกายภาพเก่ียวข้องโดยตรงกับทรัพยากรธรรมชาติ โดยคํานึงถึงว่าไม่มีระบบ
สิ่งแวดล้อมใดท่ีจะคงทนต่อการใช้ประโยชน์อย่างไม่จํากดั ดงันัน้จึงจําเป็นต้องจํากดัผลกระทบ
จากกิจกรรมด้านการท่องเท่ียวภายใต้ขีดสงูสดุท่ีระบบนิเวศหรือสิ่งแวดล้อมจะสามารถคงทนได้
โดยไม่เสื่อมโทรมจนยากจะแก้ไขหรือฟืน้ฟูขึน้มาได้ ดงันัน้ความเปราะบางและความคงทนของ
ระบบนิเวศและระบบสิ่งแวดล้อมจึงเป็นสิ่งสําคญัในการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับ
ด้านการท่องเท่ียวประเภทนี ้นอกจากนัน้พฤติกรรมและลกัษณะของกิจกรรมการท่องเท่ียวก็สง่ผล
กระทบไม่เท่ากนัตอ่ระบบนิเวศ ทําให้การกําหนดคา่ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียว
ด้านชีวกายภาพจึงจําเป็นต้องคํานึงถึงปัจจยัดงักลา่วด้วย การวดัขีดความสามารถในการรองรับ
ด้านนิเวศหรือชีวกายภาพนีส้ามารถกระทําได้โดยการวดัระดบัการใช้ประโยชน์นันทนาการต่อ
ช่วงเวลาท่ีสมัพนัธ์กบัผลกระทบตอ่ระบบนิเวศ เช่น ผลกระทบตอ่ดิน คณุภาพนํา้ พืช และสตัว์ป่า 
เป็นต้น โดยระดบัของผลกระทบสงูสดุท่ียอมให้เกิดขึน้ได้นัน้ กําหนดขึน้จากคา่มาตรฐานหรือค่า
ของผลกระทบท่ียอมรับให้เกิดขึน้ได้ 

2) ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านสงัคมจิตวิทยา (Social-
Psychological Carrying Capacity: SPCC) จํานวนนกัท่องเท่ียวสงูสดุในแหล่งท่องเท่ียวใน
ช่วงเวลาหนึ่ง ท่ียงัคงให้ประสบการณ์ท่องเท่ียวท่ีมีคณุภาพแก่นกัท่องเท่ียวได้ ในการหาระดบัใน
การใช้ประโยชน์สงูสดุในช่วงเวลาหนึ่งท่ียงัไม่สง่ผลกระทบตอ่คณุภาพของประสบการณ์ท่องเท่ียว
ต้องมีการกําหนดเกณฑ์ในการตดัสินใจว่าควรจะเป็นเท่าไรจึงจะคงไว้ซึง่ประสบการณ์ท่องเท่ียวท่ี
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มีคณุภาพทัง้นีปั้จจยัท่ีสง่ผลตอ่ขีดความสามารถด้านสงัคม ได้แก่ จํานวนคนท่ีพบเห็น ประเภท
หรือลกัษณะพฤติกรรมของผู้คนท่ีได้พบเห็น และบริเวณท่ีพบปะผู้คนกลุ่มอ่ืนๆ เช่น ในแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีให้ประสบการณ์ประเภทธรรมชาตสินัโดษยอ่มรองรับจํานวนนกัท่องเท่ียวตอ่หนว่ยพืน้ท่ี
ต่อช่วงเวลา ได้น้อยกว่าพืน้ท่ีแหล่งท่องเท่ียวประเภทเมืองแม้ว่าจะมีขนาดเนือ้ท่ีของแหล่ง
ท่องเท่ียวเท่ากนั เป็นต้น 

3) ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านการจดัการหรือสิ่งอํานวยความ
สะดวก (Managerial or Facility Carrying Capacity: FCC) ขีดความสามารถด้านการจดัการ 
หมายถึงจํานวนนักท่องเท่ียวสูงสุดท่ีองค์กรผู้ รับผิดชอบสามารถจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เช่น ด้านสิ่งอํานวยความสะดวก เป็นต้น ปัจจยัท่ีมีผลต่อขีดความสามารถในการรองรับการ
ท่องเท่ียวด้านการจดัการ เช่น จํานวนบคุลากรช่วงเวลาเปิดทําการ ขนาดเนือ้ท่ีของแหลง่ท่องเท่ียว 
เป็นต้น สว่นขีดความสามารถด้านสิ่งอํานวยความสะดวกจดัอยู่ในกลุ่มเดียวกบัขีดความสามารถ
ด้านการจดัการ หมายถึง ถนน ท่ีจอดรถ บ้านพกั เป็นต้น เก่ียวกบัการระบบการจดัการและการ
พฒันาแหลง่ท่องเท่ียว ซึง่ปกติจะสามารถขยายขีดความสามารถประเภทนีเ้พิ่มมากขึน้ได้ แตต้่อง
คํานงึถึงขีดความสามารถด้านอ่ืนๆ เช่น ด้านนิเวศ และคณุภาพของประสบการณ์ท่องเท่ียวด้วย 

4) ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านกายภาพ (Physical Carrying 
Capacity: PCC) ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านกายภาพ หมายถึงจํานวน
นกัท่องเท่ียวสงูสดุท่ีเนือ้ท่ีหรือพืน้ท่ีสามารถรองรับการใช้ประโยชน์ โดยยงัสามารถเอือ้ให้เกิด
กิจกรรมนนัทนาการตามต้องการได้ ซึ่งแปรผนัไปตามลกัษณะของกิจกรรมนันทนาการและ
ประเภทของแหล่งท่องเท่ียว และยังหมายความถึงระดับนักท่องเท่ียวสูงสุดท่ีไม่ทําลาย
สภาพแวดล้อมทางกายภาพตามธรรมชาตแิละท่ีมนษุย์สร้างขึน้  

5) ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านสงัคมวฒันธรรม (Social and 
Cultural Carrying Capacity: SCC) ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวด้านสงัคม
วฒันธรรม หมายถึงจํานวนนกัท่องเท่ียวสงูสดุต่อช่วงเวลา ท่ีไม่ก่อให้เกิดผลกระทบด้านลบต่อ
สังคมและวัฒนธรรมของชุมชนท้องถ่ินในแหล่งท่องเท่ียวจนยอมรับไม่ได้ การพิจารณาขีด
ความสามารถในการรองรับด้านการท่องเท่ียวนัน้ต้องพิจาณาค่าท่ีต่ําที่สดุหรือคา่ที่เป็นข้อจํากัด
มากท่ีสดุสําหรับองค์ประกอบแตล่ะด้าน ไม่ใช่นําคา่ขีดความสามารถในการรองรับได้ทกุประเภท
มารวมกนั นอกจากนัน้ ยงัจําเป็นต้องพิจารณาถึงนกัท่องเท่ียวทัง้แบบพกัค้างและไม่พกัค้าง รวม
ไปถึงรูปแบบของการท่องเท่ียว เช่น การท่องเท่ียวแบบธรรมชาติโดยทัว่ไปหรือเป็นการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศด้านผลกระทบท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้จากการพฒันาเกินขีดความสามารถในการรองรับได้ 
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ระดบัปริมาณนกัท่องเท่ียวสงูสดุท่ีจไม่ทําให้ความสนกุสนานและความประทบัใจของนกัท่องเท่ียว
จางหายไปเม่ือมีการขยายตวัจากการท่องเท่ียว รวมถึงระดบัสงูสดุท่ีจะไม่ก่อให้เกิดผลกระทบทาง
ลบต่อการเปล่ียนแปลงทางสงัคม วฒันธรรม และวิถีชีวิตของประชาชนท้องถ่ินจนเกิดความไม่
พอใจและการลม่สลายของชมุชน 

ดังนัน้เ ม่ือการท่องเท่ียวเข้ามามีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาพืน้ท่ีชุมชนจึง
จําเป็นต้องมีการควบคมุจํานวนนกัท่องเท่ียวให้พอเหมาะท่ีจะไม่ให้แหล่งท่องเท่ียวเส่ือมโทรมเร็ว
เกินไป โดยมุง่เน้นถึงความสามารถในการรองรับทางสภาพแวดล้อมทางกายภาพและจิตวทิยาเป็น
หลกั ซึง่ก็หมายถึงการขยายตวัอย่างรวดเร็วของสิ่งก่อสร้างต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียว 
ขณะเดียวกนัก็ให้ความสําคญักบัความรู้สึกของประชากรท่ีมีต่อนกัท่องเท่ียวและแหล่งท่องเท่ียว
ด้วย เพ่ือให้ง่ายตอ่การควบคมุคณุภาพ และทิศทางของการพฒันาการท่องเท่ียว 

สรุปได้ว่าศกัยภาพในการรองรับการท่องเท่ียวของพืน้ท่ีโดยเฉพาะสภาพพืน้ท่ีของ
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความสามารถในการรองรับต่ํา จําเป็นจะต้องมีการพิจารณาทัง้ด้านกายภาพ 
สงัคมและความรู้สกึนึกคิดของชมุชนในแหล่งท่องเท่ียวต้องมีการจดัการท่ีดี เพ่ือหาความสมดลุ
หรือความพอดีในการกําหนดจํานวนนกัท่องเท่ียวในแตล่ะพืน้ท่ีให้เหมาะสมกบัความต้องการของ
ชมุชน ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในการท่ีจะได้รับประสบการณ์ท่ีมีคณุภาพและความต้องการ
ของชมุชนและศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวระหว่างอปุสงค์ทางด้านการตลาดของผู้ประกอบการ
ธุรกิจท่องเท่ียวในชมุชน ความต้องการของนกัท่องเท่ียวกบัอปุทานของชมุชนและแหลง่ท่องเท่ียว
ในการรองรับอปุสงค์นัน้ เพ่ือนําสูก่ารท่องเท่ียวท่ียัง่ยืนในแหลง่ท่องเท่ียวนัน้ 
 

2.12 งานวจิยัที่เก่ียวข้อง 
 

พระมหาสทิุตย์ อบอุ่น (บทคดัย่อ : 2541) ได้ทําการศกึษาเร่ือง ศกัยภาพของชมุชน
ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ ศึกษาเฉพาะกรณี : เส้นทางสายลํานํา้กก พบวา่
ชุมชนท้องถ่ินมีศกัยภาพอยู่ในนระดบัปานกลาง โดยมีศกัยภาพในด้านการสร้างความพึงพอใจ
ให้แก่นกัท่องเท่ียวมากท่ีสดุ รองลงมา ได้แก่ การจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม ชมุชน
ท้องถ่ินมีศกัยภาพในด้านการแนะนํา การให้ความรู้เก่ียวกบัการรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวมากท่ีสดุ 
รองลงมา ได้แก่ การจดัเตรียมอปุกรณ์การเดนิทางเพ่ือรักษาความปลอดภยัและการปรับปรุงแหลง่
ท่องเท่ียวให้สอดคล้องกบัสภาพธรรมชาติ ในด้านการกระจายรายได้ ชมุชนท้องถ่ินมีศกัยภาพใน
ด้านการแนะนําซือ้สิ่งของหรือสินค้าของท่ีระลึกท่ีผลิตขึน้ในชุมชนมากท่ีสดุ รองลงมา ได้แก่ การ
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สง่เสริมให้นกัท่องเท่ียวได้ใช้บริการการท่องเท่ียวในชมุชน และการจ้างงานแก่คนในชมุชน สว่นใน
ด้านการสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเท่ียว ชุมชนท้องถ่ินมีศกัยภาพในด้านการให้ความรู้
เก่ียวกบัธรรมชาตแิละวฒันธรรมท้องถ่ินมากท่ีสดุ รองลงมา ได้แก่ การจดัเก็บคา่บริการท่ีคุ้มคา่ตอ่
กิจกรรมการท่องเท่ียว และการเสนอส่ือความหมายเก่ียวกบัธรรมชาต ิ 

ชยัยนัต์ เหลืองดี (บทคดัย่อ : 2544) ทําการศึกษา เร่ือง การจดัการท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษ์ของบ้านโคกเกตุ ตําบลปลายโพงพาง อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม พบว่าการ
ดําเนินการยงัไม่มีมาตรการกําหนดจํานวนนกัท่องเท่ียวและไม่มีการกําหนดข้อควรปฏิบตัิเบือ้งต้น
สําหรับนกัท่องเท่ียว ในด้านการส่ือความหมาย มีมคัคเุทศก์ท้องถ่ินให้บริการแก่นกัท่องเท่ียว และ
มีบอร์ดนิทรรศการเก่ียวกับทรัพยากรทางการท่องเท่ียวท่ีสําคญั ในส่วนของการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน พบว่า ชาวบ้านมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การวางแผน การดําเนินการ การสรุปและ
ประเมินผล แต่ไม่มีส่วนร่วมในการศกึษาปัญหาและเสนอความต้องการของชมุชน โดยการมีส่วน
ร่วมยังถูกจํากัดอยู่เฉพาะกลุ่มท่ีเข้าร่วมโครงการ ทัง้นีย้ังไม่มีแนวทางการดําเนินการใด ๆ เพ่ือ
ป้องกนัผลกระทบทางวฒันธรรม ไมมี่แผนการตลาดและการประชาสมัพนัธ์ท่ีชดัเจน 

สริิเกศอนงค์  ไตรรัตนทรงพล (บทคดัย่อ : 2547) ศกึษาเร่ือง การจดัการท่องเท่ียวใน
ชมุชนริมคลองรางจระเข้ อําเภอเสนา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา พบว่า ชมุชนริมคลองรางจระเข้มี
ทรัพยากรทางการท่องเท่ียวท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ ทรัพยากรทางธรรมชาติ ทรัพยากรทาง
วฒันธรรม และทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรท่ีมีความโดดเด่น ได้แก่ ทรัพยากรทางธรรมชาติและ
ทรัพยากรทางวฒันธรรม โดยเฉพาะในสว่นของนิเวศวฒันธรรมท่ีเก่ียวกบัการทํานาข้าวและการทํา
ประมงนํา้จืด กลุม่ท่องเที่ยวเชิงอนรุักษ์คลองรางจระเข้มีกระบวนการจดัการการท่องเที่ยวอยู ่4 
กระบวนการ ได้แก่ การวางแผน การจดัการองค์กร การดําเนินงาน และการควบคมุ กระบวนการ
แตล่ะด้านดําเนินไปในลกัษณะไม่เป็นทางการ จดุอ่อนท่ีสําคญั คือ สมาชิกของกลุม่ยงัขาดความรู้
และทกัษะในการจดัการด้านตา่ง ๆ โดยเฉพาะด้านการตลาด และการประชาสมัพนัธ์ 

ผลกระทบท่ีเกิดขึน้กับสมาชิกในชุมชน แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ กลุ่มท่ี 1) สมาชิก
ของกลุม่ท่องเท่ียวเชิงอนรัุกษ์คลองรางจระเข้ โดยผลกระทบด้านบวกประกอบด้วย ด้านเศรษฐกิจ 
สงัคม และสิง่แวดล้อม สว่นผลกระทบด้านลบสว่นใหญ่เป็นด้านจิตวิทยา กลุม่ท่ี 2) ชาวบ้านทัว่ไป 
ได้รับผลกระทบด้านบวกท่ีสําคญัคือ ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านจิตวิทยา ในขณะท่ีผลกระทบด้าน
ลบเป็นด้านการประกอบอาชีพประมง แตก็่มีน้อยมากเน่ืองจากปริมาณการท่องเท่ียวในชมุชนแห่ง
นีย้งัมีจํานวนไม่มากนกั ในส่วนของทศันคติของนกัท่องเท่ียวพบว่า นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจ
ในการบริหารจัดการทุกด้านอยู่ในระดบัค่อนข้างมาก ส่วนท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ด้าน
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บริการบ้านพกั อาหาร และอธัยาศยัของเจ้าบ้าน รวมถึงสภาพธรรมชาตขิองชมุชน สําหรับสิง่ท่ีเห็น
วา่ควรมีการปรับปรุง ได้แก่ การพฒันา กิจกรรมให้น่าสนใจยิ่งขึน้ การเพิ่มการประชาสมัพนัธ์ และ
ปรับปรุงสิง่อํานวยความสะดวกในการเข้าถึง   

สําหรับแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึน้นัน้ จะต้องเสริมสร้างความรู้
และทักษะในการจัดการด้านต่าง ๆ ให้กับสมาชิกของกลุ่มฯและบริหารงานโดยใช้หลักความ
โปร่งใสรวมถึงจดัสรรผลประโยชน์คืนกลบัให้แก่ชุมชนส่วนร่วมโดยการแบ่งรายได้ส่วนหนึ่งเพ่ือ
จดัตัง้กองทุนพฒันาชุมชน ตลอดจนติดตามประเมินผลการดําเนินงานและผลกระทบเป็นระยะ
อย่างต่อเน่ือง โดยให้มีการประมวลผลและหารือกับสมาชิกในกลุ่มฯ และชาวบ้านทั่วไป เพ่ือ
ร่วมกนักําหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาหรือลดผลกระทบด้านลบท่ีเกิดขึน้ 

อติภา ตรัยดลานนท์ (บทคดัย่อ : 2548) ศกึษาเร่ือง แนวทางเสริมสร้างการมีสว่น
ร่วมของชุมชนท้องถ่ินในการพัฒนาตลาดนํา้วดัไทร แขวงบางขุนเทียน เขตจอมทอง 
กรุงเทพมหานคร เพ่ือสง่เสริมการท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืน ผลการวิจยัพบว่า (1) แนวทางเสริมสร้าง
การมีสว่นร่วมของชมุชนท้องถ่ินในการพฒันาตลาดนํา้วดัไทรจะต้องเกิดจากความร่วมมือระหวา่ง 
ประชาชน เจ้าหน้าท่ีของรัฐ ผู้ นําท้องถ่ิน และผู้ มีสว่นได้สว่นเสียในผลประโยชน์ ในขัน้ตอนการ
ค้นหาปัญหา การตดัสินใจ การดําเนินการ การประเมินผล และการรับผลประโยชน์ท่ีเกิดขึน้ โดย
มุ่งพฒันาและฟื้นฟูสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ วิถีชีวิต การสร้างจิตสํานึกในการรักษา
สิง่แวดล้อมร่วมกนัในชมุชน มีกิจกรรมสง่เสริมการท่องเท่ียว การจดัทําส่ือประชาสมัพนัธ์ และการ
ออกกฎข้อบงัคบัของท้องถ่ิน ซึง่โครงการและกิจกรรมต้องมาจากความต้องการของชมุชน (2) แนว
ทางการสง่เสริมการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน ต้องมุ่งเน้นการอนรัุกษ์และรักษาทรัพยากรให้คงไว้นาน
ท่ีสดุ ผู้ เก่ียวข้องทัง้หมดร่วมมือกนัเป็นภาคีเครือข่ายและรัฐให้การสนบัสนนุ เน้นการพฒันาท่ี
ตอ่เน่ือง และมีการวิจยัติดตามประเมินผล (3) ปัญหาและอปุสรรคในการพฒันาตลาดนํา้วดัไทร 
พบว่ายงัมีความคิดเห็นไม่ตรงกนัในเร่ืองการปิดเปิดประตนํูา้ ประชาชนในท้องถ่ินให้ความร่วมมือ
ในการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมน้อย มีการย้ายเข้ามาของคนตา่งถ่ินมากขึน้ทําให้ความผกูพนัของคนใน
ชุมชนน้อยลง จึงเป็นเหตใุห้ขาดความจริงใจในการแก้ปัญหาต่าง ๆ มีนํา้เน่าเสียในคลอง 
ประชาชนขาดจิตสํานกึในการรักษาความสะอาด คลองมีสภาพคบัแคบไมส่ามารถขยายได้ รวมถึง
ขาดการสนบัสนนุอยา่งจริงจงัและตอ่เน่ืองจากผู้ เก่ียวข้อง 

สายชล พฤกษนนัท์ (บทคดัย่อ : 2549) ศกึษาเร่ือง การพฒันารูปแบบการท่องเท่ียว
แบบยัง่ยืนโดยชมุชนมีสว่นร่วม: กรณีศกึษาบ้านป่าข้าวหลาม ตําบลกืด้ช้าง อําเภอแม่แตง จงัหวดั
เชียงใหม่ ผลการศกึษาพบว่า จดุแข็งทางการท่องเท่ียวของหมู่บ้าน คือ ความอดุมสมบรูณ์ของ
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ทรัพยากรธรรมชาต ิป่าไม้ กลุม่ชาตพินัธุ์กะเหร่ียง ความสวยงามของลํานํา้แมแ่ตง และการลอ่งแพ
ตามแก่งหินตา่งๆ ท่ีมีความต่ืนเต้นและสนกุสนาน และเป็นสิง่ดงึดดูความสนใจจากนกัทอ่งเท่ียวได้
เป็นอย่างดี ประกอบกบัความเงียบสงบของหมู่บ้าน การคงอยู่ของวิถีชีวิตแบบดัง้เดิมและความมี
ไมตรีจิตของชาวบ้าน จดุอ่อนคือ การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและวฒันธรรมประเพณีบางอย่าง เช่น 
การแต่งกาย การสร้างบ้านเรือนท่ีทนัสมยั และสิ่งอํานวยความสะดวกบางอย่าง รวมถึงการ
เปล่ียนแปลงการนบัถือศาสนาจากความเช่ือดัง้เดิมท่ีเป็นเอกลกัษณ์ เป็นการนบัถือศาสนาคริสต์ 
ประกอบกบัการขาดความสามคัคีของชาวบ้าน ความไม่กระตือรือร้นในการพฒันาการท่องเท่ียว
และการขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการพฒันาการท่องเท่ียว โอกาส คือ ปัจจบุนันกัท่องเท่ียว
ให้ความสนใจการท่องเท่ียวตามธรรมชาติ ศกึษาวิถีชีวิตและวฒันธรรมของชนเผ่า รวมถึงการ
ท่องเท่ียวแบบผจญภยัมากยิ่งขึน้ ประกอบกบัการขยายตวัของการท่องเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่
และภายในประเทศ รวมถึงรัฐบาลและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมีนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวอีก
ด้วย อปุสรรค คือ ผู้ประกอบการท่องเท่ียว ไม่สนบัสนนุให้เกิดการมีส่วนร่วมของคนในชมุชน 
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องขาดความรู้ความเข้าใจในการพฒันาการท่องเท่ียวรวมทัง้ขาดการประสาน
ความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน  

การวิเคราะห์จดุแข็ง จดุอ่อน โอกาสและอปุสรรค ทางการท่องเท่ียวของหมู่บ้านป่า
ข้าวหลาม ทําให้กําหนดรูปแบบการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนของหมู่บ้านป่าข้าวหลามได้ดงันี ้ คือ การ
ร่วมฟืน้ฟูประเพณีวฒันธรรมดัง้เดิม พฒันา ภมูิทศัน์ภายในหมู่บ้านให้สวยงาม การสร้างความ
เข้มแข็งและการมีสว่นร่วมของคนในหมูบ้่านเพ่ือพฒันาการท่องเท่ียวและร่วมรับผลประโยชน์อยา่ง
ยตุิธรรมจากผู้ประกอบการท่องเท่ียว ทําการสง่เสริมการท่องเท่ียวอย่างจริงจงัโดยการร่วมมือและ
ประสานงานจากทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง โดยต้องคํานงึถึงชมุชนเป็นสําคญั 

ดวงใจ หล่อธนวณิชย์ (บทคดัย่อ : 2550) ศึกษาวิจยัเร่ือง รัฐ ทุน ชุมชนกบัการ
จดัการการท่องเท่ียวท่ียัง่ยืน: ศกึษาเปรียบเทียบระหว่างไทยกบัญ่ีปุ่ น ผลการวิจยัพบว่า ระบบคิด
และวัฒนธรรมท้องถ่ินรวมถึงกลไกทางสังคมวัฒนธรรมเป็นเง่ือนไขสําคัญในการกําหนด
ความสําเร็จของการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน แนวทางสําหรับรัฐท้องถ่ินและชุมชนในการ
พัฒนาการท่องเท่ียวท่ียั่งยืนให้ประสบผลสําเร็จนัน้ จําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องปกป้องรักษา
สภาพแวดล้อมทางสงัคมวฒันธรรมและคนท้องถ่ินควรเข้ามามีส่วนในกระบวนการพฒันาการ
ท่องเท่ียวในทุกระดบั ความเข้มแข็งของสงัคมเกิดขึน้จากการท่ีคนหลายชาติพนัธุ์ ท่ีอยู่ในท้องถ่ิน
เดียวกนัมีจิตสํานึกร่วมกนั โดยผ่านการสร้างกระบวนการอนรัุกษ์มรดกทางวฒันธรรมท้องถ่ินและ
รักษาอตัลกัษณ์ท้องถ่ิน ปายเป็นกรณีตวัอย่างของความล้มเหลวของรัฐท้องถ่ินในเร่ืองการบรูณา
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การชมุชนและสร้างสํานกึท้องถ่ินระหวา่งกลุม่ชาตพินัธุ์ท่ีมีความหลากหลาย ทําให้ปายออ่นแอโดย
การเชิญชวนนักลงทุนต่างถ่ินเข้ามาทําลายทรัพยากรท่องเท่ียว ในขณะท่ีในโยมิตนั รัฐท้องถ่ิน
ญ่ีปุ่ นสร้างความเข้มแข็งให้กบัในท้องถ่ินและบูรณาการภายในชุมชนได้สําเร็จจึงสามารถจดัการ
ท่องเท่ียวได้ยัง่ยืน 

ทองยุ่น บตุรโสภา (บทคดัย่อ : 2547) ศกึษาเร่ือง การจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
โดยชมุชนอย่างยัง่ยืน: กรณีศกึษา ท่าดา่นโฮมสเตย์ ตําบลหินตัง้ อําเภอเมือง จงัหวดันครนายก 
พบว่า ชุมชนมีการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศและมีปัจจยัภายในของการจดัการการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศโดยชุมชน ได้แก่ การสร้างบรรยากาศให้เกิดความอบอุ่นแก่นกัท่องเท่ียว การบริการ และ
โปรแกรมการท่องเท่ียวท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวในการจดัการการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศโดยชมุชน เน่ืองจากว่า การสร้างบรรยากาศให้เกิดความอบอุ่นทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สกึถึง
ความเป็นกันเองของเจ้าบ้าน ทําให้นักท่องเท่ียวไม่รู้สึกว่าตนเป็นคนแปลกหน้า นักท่องเท่ียวมี
ความพึงพอใจท่ีได้รับการบริการในด้านการให้ความรู้แก่นักท่องเท่ียว การให้บริการพืน้ฐาน
ตลอจนการอํานวยความสะดวกเป็นอย่างมากและโปรแกรมการท่องเท่ียวท่ีมีความน่าสนใจ 
เหมาะสมในเร่ืองราคาและสิ่งอํานวยความสะดวก ซึ่งปัจจยัทัง้สามส่งผลต่อความพึงพอใจของ
นกัท่องเท่ียวและนําไปสูก่ารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยชมุชนอยา่งยัง่ยืน 

สายรุ้ง ดินโคกสงู (บทคดัย่อ : 2549) ศึกษาเร่ือง การจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน: 
กรณีศกึษา หาดชบา ตําบลชบา อําเภอเมือง จงัหวดัอบุลราชธานี พบว่า การจดัการท่องเท่ียวของ
ชาวบ้านชบามีโครงสร้างท่ีไม่ซบัซ้อนโดยตัง้อยู่บนหลกัของความโปร่งใสและยตุิธรรม เปิดโอกาส
ให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินงาน การออกกฎ กติกา รวมทัง้รับผลประโยชน์ท่ีเกิดขึน้ 
ส่วนการท่องเท่ียวโดยชุมชนในทศันะของชมุชนนัน้ ชาวบ้านได้ให้ความสําคญัในด้านการบริหาร
จดัการท่ีต้องมีคณะกรรมการท่ีมาจากการเลือกตัง้โดยชาวบ้านต้องสามารถเข้ามามีส่วนร่วมใน
การแสดงความคดิเห็นและเป็นเจ้าของร่วมกนัในแหลง่ท่องเท่ียว นอกจากนีย้งัพบว่าการท่องเท่ียว
โดยชมุชนยงัสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาชมุชนด้านตา่งๆ อาทิ ชมุชนสามารถพึง่ตนเอง
และก่อให้เกิดความเข้มแข็งขึน้ภายในชุมชน ซึ่งถ้าหากชาวบ้านได้รับการส่งเสริมและสนบัสนุน
จากนกัวิชาการ เช่น การส่งเสริมสนบัสนุนให้ชาวบ้านสามารถศึกษาวิเคราะห์ชุมชน เพ่ือจดัการ
การท่องเท่ียวท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทางของการท่องเท่ียวบนพืน้ฐานท่ีว่า ชาวบ้าน
ทกุคนเป็นเจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้ มีสว่นได้สว่นเสียจากการท่องเท่ียว จะทําให้เกิดความยัง่ยืน
สูค่นรุ่นลกูหลานและเกิดประโยชน์ตอ่การพฒันาท้องถ่ินอยา่งยัง่ยืน 
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สรุป 
 

จากแนวคิดและผลงานวิจัยต่าง ๆ ดงักล่าวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การจัดการ
ท่องเท่ียวในชุมชนนัน้  จําเป็นอย่างยิ่งท่ีสมาชิกในชุมชนจะต้องเป็นแกนนําในการบริหารจดัการ 
หากการจดัการท่องเท่ียวในชมุชนเป็นไปโดยบคุคลภายนอก สมาชิกในชมุชนอาจตกอยู่ในสถานะ
ของผู้ ถูกเท่ียว และก่อให้เกิดผลกระทบด้านลบกับชุมชนมากกว่าด้านบวก ดังนัน้ การพัฒนา
ศกัยภาพของสมาชิกในชุมชนให้มีความรู้ความเข้าใจในการบริหารจดัการด้านต่าง ๆ จึงเป็นสิ่ง
สําคญัท่ีชุมชนควรตระหนกัถึงและดําเนินการเป็นลําดบัแรกก่อนจะจดัการท่องเท่ียวขึน้ในชุมชน 
โดยพบว่าชุมชนมีจุดด้อยคล้ายๆกันประการหนึ่ง คือ ด้านการส่งเสริมการตลาด ในส่วนของการ
ดําเนินงานนัน้พบว่า การจัดการท่องเท่ียวในชุมชนท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน สมาชิกในชุมชนยังไม่
สามารถมีสว่นร่วมในทกุขัน้ตอน โดยเฉพาะด้านการติดตามประเมินผล การศกึษาปัญหาและการ
เสนอแนวทางการแก้ไข รวมถึงการจดัสรรผลประโยชน์สู่ชมุชนโดยรวม สําหรับการให้บริการส่วน
ใหญ่ยงัไม่มีการกําหนดมาตรฐานท่ีชัดเจน นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาจึงอาจได้รับการบริการท่ี
แตกตา่งกนั 

แนวคดิ ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องตา่งๆ ดงักลา่วข้างต้นนัน้ ผู้ศกึษาจะนํามาเป็น
กรอบท่ีกําหนดแนวทางการศกึษาวิจยัและการวิเคราะห์ผลการศกึษาในครัง้นี ้โดยศกึษาวิเคราะห์
ถึงปัจจยัสําคญัท่ีทําให้ชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียวประสบความสําเร็จในการจัดการการ
ท่องเท่ียวโดยชมุชนในมมุมองของท้องถ่ิน, ศกึษาลกัษณะแนวทางการบริหารจดัการการท่องเท่ียว
โดยชุมชน การจดัองค์กรชาวบ้านและการมีส่วนร่วมของชุมชน, ศกึษาปัญหาอปุสรรคและแนว
ทางการพัฒนาการบริหารจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชนและศึกษาเพ่ือเป็นแนวทางการสร้าง
กรอบหรือเกณฑ์การพิจารณารางวลัชมุชนดีเดน่ทางด้านการท่องเท่ียว 

รายละเอียดการนําแนวคิดเช่ือมโยงกบัผลการศกึษาเพ่ือนํามาวิเคราะห์ผลการวิจยั
นัน้ จะกลา่วถึงในสว่นของระเบียบวิธีการวิจยัในเนือ้หาของบทถดัไป 

 
 


