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ภาคผนวก ข 
 

ขอมูลทัว่ไปของบัตรเครดิต 
 
ความหมายของบัตรเครดิต 

 ในการทําธุรกรรมทางดานการเงิน การใชบัตรเครดิตนับวันจะมีความสําคัญมากยิง่ข้ึน

และไดรับความนิยมกันอยางแพรหลาย จนเกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงพฤติกรรมของระบบการ

แลกเปล่ียน การเกิดข้ึนของสัญญาแตเดิมเปนระบบของการแลกส่ิงของกับส่ิงของ มาเปนส่ิงของ

แลกกับเงิน และเขาสูระบบการใชบัตรเครดิตในปจจุบัน 

 “บัตรเครดิต” หมายความวา บัตรหรือส่ิงอ่ืนใดที่ผูประกอบการออกใหแกผูบริโภคตาม 

หลักเกณฑและวิธีการที่ผูประกอบธุรกิจกําหนด เพื่อใหชําระคาสินคา คาบริการ หรือ คาอ่ืนใดแทน

การชําระดวยเงินสด หรือเพื่อใหเบิกถอนเงินสดโดยผูบริโภคตองชําระคาธรรมเนียม คาบริการ 

ดอกเบ้ีย หรือคาอ่ืนใด ทั้งนี้ไมรวมถึงบัตรที่ไดมีการชําระ คาสินคา คาบริการ หรือคาอ่ืนใดไว

ลวงหนา  

  “บัตรสมารทการด” หมายถึง  บัตรชําระเงินที่มีชิพคอมพิวเตอรติดอยู ซึ่งชิพอันนี้จะ

ทําหนาที่คลายเปนคอมพิวเตอรขนาดจ๋ิวบนบัตร หนวยความจําและความสามารถในการ

ประมวลผลของชิพจะเปล่ียนรูปแบบของการชําระเงินดวยบัตร โดยชิพจะสามารถเก็บขอมูลได

มากกวาแถบแมเหล็กที่บัตรชําระเงินทั่วไปใชอยางในปจจุบันถึง 80 เทาเปนอยางนอย 

คอมพิวเตอรชิพตางจากแถบแมเหล็กตรงที่วาชิพนี้สามารถทั้งเก็บและประมวลผลขอมูล ขณะที่

แถบแมเหล็กจะเก็บขอมูลไดเพียงอยางเดียวและเนื่องจากโปรแกรมการใชงานที่ติดต้ังไวในชิพนี้

จะใชซอฟแวรที่แตกตางกันไป จึงทําใหบัตรใบเดียวกันนี้สามารถใชงานไดในหลายลักษณะใน

เวลาเดียวกัน นอกเหนือไปจากนี้บัตรสมารทการดเปนวิธีการชําระเงินที่ใหความปลอดภัยมากข้ึน 

เนื่องจากสามารถปองกันการลักลอบนําขอมูลผูถือบัตรไปใชในทางที่มิชอบ 

 บัตรสมารทการดมีใชกันอยางแพรหลายในยุโรปมาต้ังแตทศวรรษ 1980 บริษัทที่

ใหบริการบัตรชําระเงินหลายแหงกําลังเปลี่ยนจากบัตรเครดิตที่ใชแถบแมเหล็กแบบปจจุบันเปนบัตร

ติดชิพ รวมทั้งผูออกบัตรเครดิตในประเทศไทยก็มีการเปลี่ยนรูปแบบบัตรเครดิตที่ใชอยูในปจจุบันที่

ใชแถบแมเหล็กเพียงอยางเดียวใหเปนบัตรเครดิตที่สามารถใชไดทั้งแถบแมเหล็กและชิพอยูในตัว 
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คุณสมบัติของผูถือบัตรเครดิต 

 1 กรณีผูถือบัตรหลัก 

 1) มีรายไดจากแหลงที่มาตางๆ รวมกันไมตํ่ากวา 15,000 บาท ตอเดือน หรือไมตํ่ากวา 

180,000 บาท ตอป โดยตองแสดงหลักฐานที่แนชัดเกี่ยวกับที่มาของรายได 

 2) เปนผูมีรายไดหรือเคยมีรายไดจากการทํามาหาไดของตนเอง โดยพิจารณาจาก

กระแสเงินสดหมุนเวียนในบัญชีเงินฝาก ซึ่งฝากไวกับสถาบันการเงินที่สามารถรับฝากเงินจาก

ประชาชนไดตามกฎหมาย ยอนหลังเปนระยะเวลาไมนอยกวา 6 เดือน โดยอยางนอยจะตองมี

กระแสเงินสดเขาเฉลี่ยไมตํ่ากวา 15,000 บาทตอเดือนซึ่งธนาคารพิจารณาแลวเห็นวาเปนผูมี

ฐานะทางการเงินเพียงพอสําหรับการชําระเงินตามบัตรเครดิตได 

 3) มีเงินฝากที่ธนาคารพาณิชย หรือตราสารแสดงสิทธิในหนี้ที่ออกโดยธนาคาร

พาณิชย หนวยงานของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจที่มีกฎหมายเฉพาะจัดต้ังข้ึน เปนหลักประกันเต็มวงเงิน

ของบัตรเครดิตที่อนุมัติ 

 4) มีเงินฝากประจําที่ธนาคารพาณิชยนั้นไมนอยกวา 500,000 บาท เปนระยะเวลาไม

นอยกวา 6 เดือน 

 5) มีเงินฝากประจํา หรือเงินฝากออมทรัพยที่ธนาคารพาณิชยนั้น หรือลงทุนในตรา

สารแสดงสิทธิในหนี้ที่ออกโดยธนาคารพาณิชย หนวยงานของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจที่มีกฎหมาย

เฉพาะจัดต้ังข้ึน ที่ธนาคารพาณิชยนั้นเปนผูดูแลอยางใดอยางหนึ่งหรือรวมกันไมนอยกวา 

1,000,000 บาท เปนระยะเวลาไมนอยกวา 6 เดือน 

 2 กรณีผูถือบัตรเสริม 

 ธนาคารพาณิชยอาจออกบัตรเสริมใหกับผูที่ไมมีคุณสมบัติตามผูถือบัตรหลัก หรือผูที่

ไมมีรายไดประจําได ภายใตสัญญาที่ทํากับผูถือบัตรหลัก โดยวงเงินการใชจายของผูถือบัตรเสริม

ตองอยูภายในวงเงินของผูถือบัตรหลักเทานั้น และผูถือบัตรหลักจะตองเปนผูรับผิดชอบชําระหนี้

อันเกิดจากบัตรเสริมทั้งหมด 
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ประเภทของบัตรเครดิต 

 ปจจุบันธุรกิจการออกบัตรเครดิตในประเทศไทย (Issuing Business) เปนหนวยงาน

กลางในการชําระเงินระหวางธนาคาร/บริษัทผูออกบัตรและธนาคาร/บริษัทรานคา โดยสวนใหญใช

ตราของ วีซา หรือ มาสเตอรการด บนบัตร โดยมี วีซา  อินเตอรเนชั่นแนล (Visa International 

Service Association)  (“วีซา”) หรือ มาสเตอรการด อินเตอรเนช่ันแนล อินคอรปอเรทเต็ด 

(MasterCard International Incorporated) (“มาสเตอรการด”) เปนสัญลักษณตัวแทนการชําระ

เงิน ผูถือบัตรสามารถเลือกไดวาตองการใชบัตรที่ออกรวมกับวีซาหรือมาสเตอรการด โดยจะ

สามารถใชบัตรชําระคาสินคาและบริการแทนเงินสดไดกับทุกรานคามากกวา 30 ลานแหงทั่วโลก 

ซึ่งเปนรานคาสมาชิกและมีสัญลักษณ VISA หรือ MasterCard โดยแบงประเภทของบัตรเครดิตได

ดังนี้ 

 1. ประเภทบัตรเงิน 

 2. ประเภทบัตรทอง 

 3. ประเภทบัตรไทเทเนี่ยม 

 4. ประเภทบัตรแพลทินัม 

 5. ประเภทบัตรพรีเมียร 

 ซึ่งแตละสถาบันผูออกบัตรเครดิตจะมีการกําหนดระดับรายไดของแตละประเภทบัตร

ที่ใกลเคียงกัน โดยใชชื่อเรียกของบัตรแตละประเภทแตกตางกันไป  

 

ลักษณะการประกอบธุรกจิรานคารบับตัรเครดิต (Acquiring Business) 

 ลักษณะการประกอบธุรกิจรานคารับบัตรเครดิต (Acquiring Business) เปนธุรกิจที่

เนนการสรางเครือขายรานคาสมาชิก โดยธนาคารของรานคาสมาชิก (Acquirer Bank) จะมีฐานะ

เปนธนาคารผูรับบัตร และรานคาที่เปนสมาชิกของธนาคารจะนํารายการรับชําระคาสินคาและ

บริการดวยบัตรเครดิตที่เกิดในรานคาของตนทั้งหมดมาเรียกเก็บเงินกับธนาคารรานคาสมาชิก ซึ่ง

ธนาคารรานคาสมาชิก (Acquirer Bank) จะเปนผูชําระคาสินคาและบริการนั้นใหแกรานคา โดย

จะหักคาธรรมเนียมบริการไวสวนหนึ่งเปนรายไดของธนาคารรานคาสมาชิก และหลังจากนั้น

ธนาคารรานคาสมาชิกจึงทําการเรียกเก็บคาสินคาและบริการรายการนั้นๆ ไปยังสถาบันผูออกบัตร

เครดิตเพื่อใหสถาบันผูออกบัตรเครดิตเรียกเก็บเงินจากผูถือบัตรของตนตอไป 
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 ประเภทการใหบริการของธุรกิจรานคาบัตรเครดิตแบงออกเปน 4 รูปแบบ ดังนี้ 

1) บริการรับชําระเงินผานเคร่ืองอนุมัติวงเงินอัตโนมัติ (Electronic Data Capture : 

EDC) รานคาสมาชิกที่มีความประสงคจะขอติดต้ังเคร่ืองอนุมัติวงเงินอัตโนมัติ (EDC) ที่จุดขาย 

เพื่อเพิ่มทางเลือกในการชําระเงินคาสินคาและบริการใหกับลูกคา นอกเหนือจากการรับชําระดวย

เงินสด 

2) บริการรับชําระเงินผานระบบหักบัญชีบัตรเดรดิตอัตโนมัติ (Recurring) รานคา

สมาชิกจะสงขอมูลเรียกเก็บเงินคาสินคาและบริการจากสมาชิก ในรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสสงให

ธนาคารของรานคาสมาชิก (Acquirer Bank) ตัดเงินจากบัตรเครดิตของสมาชิกเปนรายเดือน

อัตโนมัติ โดยสมาชิกผูถือบัตรจะตองแจงความประสงค และลงทะเบียนใชบริการกับรานคาไว

ลวงหนา 

3) รับชําระเงินดวยบัตรเครดิตโดยผานระบบคําส่ังซื้อสินคาและบริการ ทาง

ไปรษณียหรือโทรศัพท (Mail Order/ TelephoneOrder) รานคาสมาชิกที่ขายสินคาหรือบริการ

ผานทางตัดเงินบัตรเครดิตอัตโนมัติจากการส่ังซื้อสินคาทางไปรษณียและโทรศัพทบริการรับชําระ

เงินผานระบบธุรกรรมพาณิชยอิเล็คทรอนิกส (E-Commerce) เปนรานคาสมาชิกใหบริการรับชําระ

เงินผานระบบการซ้ือขาย On-line ผาน Internet หรือรานคาประเภท E-Commerceรานคา

สามารถใหบริการกลุมลูกคาที่ใชบัตรเครดิตในการชําระคาสินคาและการบริการในแตละรูปแบบ

ขางตนได ซึ่งจะชวยเพิ่มยอดขายใหกับรานคาไดมากข้ึน เนื่องจากลูกคาจะไดรับความสะดวกใน

การชําระเงิน โดยไมมีขอจํากัดจากที่ตองมีเงินสดในกระเปา โดยเฉพาะสินคาที่มีราคาสูง อีกทั้งยัง

ชวยอํานวยความสะดวกรวดเร็วในการชําระเงิน เนื่องจากเปนรายการผานระบบอิเล็คทรอนิกสที่

จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการได เชน การบริหารเงินสด ลดเวลาในการนับเงินทอน เปนตน 

 รานคาที่เปนสมาชิกของธนาคาร (Acquirer Bank) จะตองเปดบัญชีเงินฝากกับ

ธนาคารนั้นๆ เพื่อใชในการรับชําระเงินจากรายการซื้อสินคาและบริการที่เกิดข้ึนในรานคา โดยหาก

เปนรานคาที่ติดต้ังเคร่ืองอนุมัติวงเงินอัตโนมัติ (EDC) ขอมูลรายการทั้งหมดจะถูกสงมาเรียกเก็บ

เงินจากธนาคารของรานคาสมาชิก (Acquirer Bank) ผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศโดย

อัตโนมัติทุกวัน แตถาเปนเคร่ืองรับบัตรเครดิตประเภท Imprinter รานคาจะตองนําใบสําเนา 

(Sales Slip) มาขอรับชําระเงินจากธนาคารของรานคาสมาชิก (Acquirer Bank) ในภายหลัง 
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 รานคาจะไดรับการพิจารณาติดต้ังเครื่องอนุมัติวงเงินอัตโนมัติ (EDC) หรือไมนั้น 

ธนาคาร (Acquirer Bank) จะพิจารณาจากมูลคารายการรับซื้อสินคาและบริการดวยบัตรเครดิต 

คาใชจายที่เกี่ยวของกับเคร่ือง EDC และความคุมทุนเปนหลัก ธนาคาร (Acquirer Bank) จะ

ติดต้ังเคร่ืองรับบัตรเครดิตประเภท Imprinter ใหกับรานคาบางรานสํารองไวในกรณีที่เคร่ือง EDC 

ในรานนั้นๆ ชํารุดเสียหาย หรือไมสามารถติดตอกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดชั่วคราวเทานั้น 

ทั้งนี้เนื่องจากการใชเคร่ือง EDC ทําใหธนาคารของรานคาสมาชิก (Acquirer Bank) สามารถ

ปองกันการทุจริตไดดีกวาระบบเคร่ืองรับบัตรเครดิตประเภท Imprinter และทําใหการชําระเงิน

ระหวางสถาบันผูออกบัตรเครดิตและธนาคารของรานคาสมาชิก (Acquirer Bank) รวดเร็วยิ่งข้ึน 

อยางไรก็ตามธนาคารของรานคาสมาชิกตองมั่นใจวารานคานั้นๆ มีปริมาณการซ้ือขายผานบัตร

เครดิตที่มากเพียงพอจึงจะติดต้ังให 

 ธนาคารของรานคาสมาชิก (Acquirer Bank) ทําสัญญากับรานคาสมาชิกแบบไม

จํากัดอายุ โดยมีการกําหนดแนวทางปฏิบัติตางๆ ของรานคาสมาชิก รวมทั้งเร่ืองการกระทําที่จัด

อยูในขายการกระทําทุจริต ซึ่งแนวทางเหลานี้ธนาคาร (Acquirer Bank) ไดอางอิงจากมาตรฐานที่

กําหนดโดยวีซา มาสเตอรการด และมีการปรับปรุงเพื่อใหเหมาะกับการดําเนินงานของธนาคาร

รานคาสมาชิก (Acquirer Bank) และสภาวะธุรกิจบัตรเครดิตในประเทศไทย ธนาคารของรานคา

สมาชิก (Acquirer Bank) จะทําการทบทวนสัญญากับรานคาสมาชิกตางๆ เปนระยะๆ สัญญา

ดังกลาวยังไดระบุถึงสิทธิของธนาคารรานคาสมาชิก (Acquirer Bank) ที่จะเรียกรองเอาจาก

รานคาในกรณีที่รานคาทําผิดสัญญา รวมทั้งกําหนดอัตราคาธรรมเนียมที่ธนาคารของรานคา

สมาชิก (Acquirer Bank) จะเรียกเก็บจากรานคาในการรับชําระคาสินคาและบริการดวย 

 
คุณสมบัติพื้นฐานบัตรเครดิต 

 (ณัฏฐริกา บุญเพิ่มทรัพย, 2549 น.77) คุณสมบัติพื้นฐานของบัตรเครดิตคือ 

เคร่ืองมือที่ผูออกบัตรออกใหกับผูถือบัตรเพื่อนําไปใชในการชําระคาสินคาและบริการแทนเงินสด 

ซึ่งเมื่อครบกําหนดเวลาตามที่ตกลง ผูถือบัตรจะตองชําระเงินสวนนั้นคืนใหกับผูออกบัตร แตเดิม

การชําระคืนแตละรอบ ผูถือบัตรจะตองชําระคืนเต็มจํานวนที่ไดรับการแจงยอด ธนาคารหรือผูออก

บัตรจะมีรายไดหลัก 1-3% จากรายการใชจายของผูถือบัตรแตละรายการ โดยหักเอาจากรานคาที่

ขายผานบัตรเครดิต (นอกจากรายไดจากคาธรรมเนียมแรกเขาและคาธรรมเนียมรายป) ในปจจุบัน

มีการกําหนดเงื่อนไขการชําระคืนแบบสมารถผอนชําระได 5-10% ของยอดการใชจายตองวดหรือ
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ยอดคงคาง (แตตองไมตํ่ากวา 2,000 บาท ตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย) ในแงของผู

ถือบัตรมีแนวทางเลือกมากข้ึน แตในขณะเดียวกันก็ทําใหเกิดยอดคงคางในบัตรเครดิตมากข้ึน ทํา

ใหผูออกบัตรมีรายไดเพิ่มข้ึนอีกทางจากดอกเบ้ียซ่ึงคิดจากยอดหนี้คงคาง นอกจากนี้ผูออกบัตรยัง

มีรายไดจากคาธรรมเนียมการเบิกเงินสดฉุกเฉินลวงหนาและคาธรรมเนียมจากการชําระลาชาอีกดวย 

 

ความสําคัญและประโยชนของบัตรเครดิต 

 (สุรเชษฐ ชีรวินิจ, 2542 น. 12 – 15) นับวันบัตรเครดิตมีการเพิ่มปริมาณการใชมาก

ข้ึนทุกวัน ธุรกิจบัตรเครดิตสรางผลกําไรใหกับธนาคารและสถาบันที่ออกบัตรเครดิตคอนขางสูง ทุก

คร้ังที่มีการใชบัตรเครดิต ธนาคารหรือผูออกบัตรจะไดเงินจากรานคาในสัดสวนรอยละ 1.5 – 3 

ผูบริโภคที่ใชบัตรเครดิตมีจํานวนไมนอยที่ใชบัตรหลายใบในเวลาเดียวกัน นั่นก็หมายถึง

คาธรรมเนียมการมีบัตรเครดิตที่ผูถือบัตรเครดิตตองจายใหผูออกบัตรเครดิตทุกป ในราคาที่ผูออก

บัตรแตละรายจะกําหนด ยอมเปนส่ิงที่มองเห็นไดชัดเจนวา บัตรเครดิตมีความสําคัญและ

ประโยชนมากมายตอผูออกบัตรและผูถือบัตร ดังนี้ 

 1) ดานความสะดวก (Convenience) 

 เปนส่ิงที่เห็นไดชัดเจนวา ในการซื้อสินคานั้น ผูถือบัตรเครดิตไมจําเปนตองเตรียมเงิน

มากเทาราคาสินคา แมในการซื้อบางคร้ังที่ผูซื้อไมอาจวางแผนไวกอน แตมีความจําเปนตองใช

หรืออยากไดในขณะน้ันก็สามารถใชได ซึ่งหากเปนสมัยกอนที่จะมีบัตรเครดิตใช ผูซื้อจําเปนตอง

ขนเงินไปจํานวนมากหรือมิฉะนั้นก็ตองใชส่ืออยางอ่ืนชําระแทน เชน เช็ค เปนตน 

 แตบางคร้ังผูขายอาจไมยอมรับเช็คจากผูซื้อก็ได เพราะไมแนวาเช็คจะมีเงินหรือไม 

โดยเฉพาะอยางยิ่งคนไมรูจักคุนเคยกันก็จะไมรับเช็คกันงายๆ สวนบัตรเครดิตทําใหผูขายม่ันใจได

วา เมื่อขายสินคาแลว สามารถเรียกเก็บเงินจากธนาคารหรือบริษัทผูออกบัตรไดทันทใีนขณะทีผู่ซือ้

ก็สามารถซ้ือสินคาไดโดยที่ยังไมตองชําระเงินในทันทีนั้น 

 2) ดานการเดินทาง (Travelling) 

 ปจจุบันตองยอมรับวาโลกแคบลง การเดินทางติดตอธุรกิจสะดวกมากข้ึน การตอง

เดินทางไปตางถิ่นเปนเวลานานๆ ดวยแลว คาใชจายยิ่งจําเปนตองใชเงินจํานวนมากข้ึน ส่ิงที่เห็น

ไดชัดซึ่งเล่ียงไมไดคือ คาที่พัก คาอาหารและอ่ืนๆ ที่ตองการใชจาย และส่ิงอ่ืนๆ ที่พบเห็นและ
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ตองการซ้ือ การพกพาเงินจํานวนมากๆ ทําใหเกิดความไมสะดวก เส่ียงตอการสูญหายหรือถูก

โจรกรรมเปนอยางยิ่ง 

 3) มีดอกเบ้ียในขณะยังไมถูกหักบัญชี (Earning Interest on Grace Period) 

 ในการซ้ือสินคาหรือบริการ เมื่อมีการชําระราคาหรือคาบริการโดยบัตรเครดิตแลว ผู

ถือบัตรยังไมตองชําระเงินใหธนาคารหรือบริษัทผูออกบัตรเครดิต ผูถือบัตรยังจะมีระยะเวลา

ชวงหนึ่งที่จะรอใหธนาคารหรือบริษัทผูออกบัตรเครดิตสงรายการมาแจงใหทราบวา ผูถือบัตร

เครดิตจะตองชําระราคาเทาไร ภายในวันที่เทาไรซึ่งเรียกวา รอบบัญชี 

 ในชวงนี้เอง ผูถือบัตรเครดิตจะไดผลประโยชนที่เปนดอกเบ้ียจากเงินฝากที่ยังไมตอง

ชําระราคาและอยูในระหวางการเรียกเก็บ หรือแมแตการยินยอมใหธนาคารหรือบริษัทผูออกบัตร

หักจากบัญชีเงินฝากก็ตาม ธนาคารหรือบริษัทผูออกบัตรก็ยังไมมีสิทธิที่จะหักเงินจากบัญชีของผู

ถือบัตรเครดิต จนกวาจะถึงวันเวลาที่แจงใหทราบดังกลาวแลว ดังนั้นผูถือบัตรก็ยังคงไดดอกเบ้ีย

จากเงินฝากในชวงกอนหักบัญชี เรียกวาไดประโยชนมากกวาการใชเงินสด 

 4) แสดงฐานะทางการเงินที่นาเช่ือถือ (Financial Stability) 

 กอนที่ธนาคารหรือบริษัทผูออกบัตรจะออกบัตรเครดิตใหผูถือบัตรแตละใบ ผูออกบัตร

จะมีการตรวจสอบฐานะทางการเงินของผูยื่นขอบัตรจากคําขอมีบัตรเครดิต และธนาคารหรือ

บริษัทผูออกบัตรจะกําหนดวงเงินใหใชผานบัตรเครดิต ซึ่งจะใชไดมากนอยอยูที่ฐานะทางการเงิน

และความนาเช่ือถือของผูขอบัตร โดยจะออกมาในรูปของ บัตรเงิน บัตรทอง บัตรไทเทเน่ียม หรือ

บัตรแพลทินัม ซึ่งบัตรดังกลาวนี้จะเปนตัวแทนแสดงใหรานคาหรือผูรับบัตรเห็นวาฐานะของผูถือ

บัตรมีความนาเช่ือถืออยูในระดับใด 

 5) ใชแทนเงินสด (Cash Replacement) 

 ในการซ้ือขายหรือบริการในปจจุบัน สวนใหญแลวผูซื้อและผูขายจะไมรูจักกัน การ

ชําระราคาดวยเงินสดไมมีปญหาอยางแนนอน บัตรเครดิตที่คิดคนกันข้ึนมาใชเปนเคร่ืองรับประกัน

จากธนาคารหรือบริษัทผูออกบัตรวาจะยินดีชําระราคาแทนผูถือบัตร เมื่อผูถือบัตรไดยื่นบัตรเครดิต

ใหกับทางรานคาและไดดําเนินการตามข้ันตอนของการใชบัตรเครดิตแลว เปนส่ิงที่แสดงใหเห็นวา 

ธนาคารหรือบริษัทผูออกบัตรยินดีออกเงินสดใหแทนผูถือบัตรไปกอน และจะเรียกเก็บจากผูถือ

บัตรในภายหลัง ดังนั้นผูถือบัตรก็ยังสามารถซ้ือสินคาหรือบริการได แมวาในขณะนั้นผูถือบัตรไมมี

เงินสดติดกระเปาเลยก็ตาม 
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 6) ปลอดภัย (Security) 

 หากเปรียบเทียบกันระหวางการพกเงินสดหนึ่ งแสนบาทออกไปซื้ อของที่

หางสรรพสินคา กับการมีบัตรเครดิตติดตัวไปเพียงหนึ่งใบ การนําเงินสดเขาออกจากกระเปาจะ

เตะตาพวกมิจฉาชีพมากกวา ซึ่งอาจกอใหเกิดอาชญากรรมได แตสําหรับบัตรเครดิตแลว จะ

ปลอดภัยแมถูกโจรกรรม หรือแมแตสูญหาย เพราะผูถือบัตรเครดิตก็ยังสามารถแจงอายัติการใช

บัตรกับธนาคารได ความสูญเสียระหวางเงินสดกับบัตรเครดิตจึงตางกัน นอกจากนี้ การใชเงินสด

ชําระสินคาที่มีมูลคาจํานวนสูงๆ ยังกอใหเกิดความประเจิดประเจอหรือกอใหเกิดความโลภแกคน

รอบขาง ดังนั้น บัตรเครดิตจึงนับวันแตจะเปนส่ิงที่นิยมกันทั่วไป 

 7) แหลงสํารองในยามฉุกเฉิน (Emergenzy) 

 บัตรเครดิตเปนเสมือนแหลงเงินที่สามารถใชไดทันทีในกรณีฉุกเฉิน เชน กรณีเจ็บปวย

และตองอยูโรงพยาบาล 

 8) ใชไดทั่วโลก (World wilde) 

 บัตรเครดิตเปนที่ยอมรับของรานคาตางๆ ทั่วโลกการใชบัตรเครดิตในยามเดินทางจะ

ปลอดภัยและสะดวกกวา เนื่องจากไมตองเสียเวลาในการแลกเปล่ียนสกุลเงินและไมตองเส่ียงกับ

การพกเงินสดจํานวนมากๆ 

 9) ชวยควบคุมคาใชจาย 

 ผูถือบัตรเครดิตสามารถตรวจสอบการใชเงินของตนเนื่องจากมีบันทึกรายการการใช

จายทุกรายการในแตละรอบบัญชี  จึงสามารถบริหารการเงินไดดีกวาการใชเงินสด 

 10) คุมครองสิทธิของผูบริโภค 

 กรณีที่สินคาที่ซื้อมาเสียหายจากการจัดสงหรือไมใชรุน แบบตามที่ตกลงไว ลูกคาที่ใช

บัตรเครดิตชําระคาสินคาและบริการจะมีอํานาจตอรองกับรานคามากกวาลูกคาที่ชําระดวยเงินสด 

ทั้งนี้เพราะผูออกบัตรเครดิตอาจเขามาชวยตอรองแทนผูถือบัตรเครดิต ซึ่งแตละสถาบันผูออกบัตร

เครดิตอาจมีนโยบายในกรณีพิพาทระหวางผูใชบัตรเครดิตกับรานคาตางกัน 

 11) สิทธิประโยชนเพิ่มเติม 

 บัตรเครดิตมักใหสิทธิประโยชนพิเศษ เชน สวนลดจากรานคา ของกํานัลเมื่อใชจาย

ครบตามจํานวนที่กําหนดไว รายการสะสมคะแนนเพื่อแลกของรางวัลตางๆ และส่ิงจูงใจอ่ืนๆ 
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 12) ความคลองตัว 

 ผูถือบัตรเครดิตอาจเผอิญเห็นสินคาที่อยากไดและกําลังจัดโปรโมชั่นลดราคาอยูโดยที่

ผูถือบัตรไมมีเงินสดติดตัวมากพอที่จะซื้อสินคาช้ินนั้นทันที แตหากมีบัตรเครดิตอยูจะชวยใหผูถือ

บัตรไมพลาดการลดราคา หรือชวงเวลาสินคาราคาพิเศษ โดยที่ผูถือบัตรสามารถผอนชําระได

ภายหลังตามแผนการใชจายเงินที่ไดวางไว 

 13) วางแผนการใชจายไดงายข้ึน 

 การใชบัตรเครดิตจะชวยใหผูถือบัตรเครดิตวางแผนการเงินสําหรับการซ้ือสินคาที่มี

มูลคาสูงและผอนจายตามระยะเวลาที่เหมาะสมกับงบใชจายสวนตัวไดเปนอยางดี 

 14) เปนเครื่องมือจําเปนสําหรับการซื้อของทางไปรษณีย ทางโทรศัพท และ

อินเทอรเน็ต 

 บัตรเครดิตเปนส่ิงจําเปนสําหรับการเชารถหรือการจองหองพักโรงแรม ไมวาผูถือบัตร

เครดิตจะเดินทางไปที่ไหนในโลกนี้ บัตรเครดิตเปนเคร่ืองรับประกันถึงฐานะทางการเงินที่มั่นคง

ของผูถือบัตรเครดิต อีกทั้งยังชวยอํานวยความสะดวกในการส่ังซื้อสินคาทางไปรษณียหรือทาง

อินเทอรเน็ตไดอีกดวย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




