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1. 
���
��ก	������/��ก������������������ 
�!�

� 
��*�%�ก� 
�+���,���%

ก"�$�������� 
2. 
���
��ก	������/��
"����
���#� 
��*�%�ก� 
�+���,���%

ก"�$�������� 
3. 
���
��ก	������/������&�ก���'���� 
��*�%�ก� 
�+���,���%

ก"�$�������� 
4. 
���
��ก	���������������������������ก������������������ 
�!�

�$%�����&�ก���'���� 
5. 
���
��ก	���������������������������
"����
���#�$%�����&�ก���'���� 
6. 
���
��ก	���������������������������ก������������������ 
�!�

�$%�
"����
���#� 
 

  .��"�ก�7)�'"�'�ก����ก	����0��)0  ��
�*�%�ก� 
�+���,���%$�������� 8���.��ก
�/��,  
�*�%�ก�9�ก����,���7��ก��$�7,�$%�����,���������*�  9:����7�0��;0� 310 �� 9�กก���:���#
9:����ก%*��!��
,���.��"�ก� 
� ,���
� (Yamane, 1970) 9�!�
��)ก%*��!��
,���G����
,ก��� 175 �� 
+/,7:�ก���*��!��
,���/��,�;�)$��$���
.H�"�0�I��; (Stratified Random Sampling) !����/���� 
�
.��"�ก�'�$!�%�$&�ก $%�'�$!�%�$&�ก9�7:�ก���*��!��
,���/��,�;�)ก���*��!��
,���$�����, 
(Simple Sampling) &���;9�,9��G/����$���
����7�0��;0� 9:���� 200 "*/ $%�G/����$���
����  
7)�!
������#�������������9:���� 187 "*/ �;/
.H���
,%� 93.35  
�9:����$���
����7)�$9กG. 
9�ก��0��:� �
��%9�ก$���
����7)�G/����ก%�������7:�ก���;
��������������)� ��
,%� ���
U%)�, 
$%�����
�)�,�
����!�V�� 
���
��ก	��*#%�ก	#� 
�.W99�,�����*��% ��/��ก��������
���������� 
�!�

� ��/��
"����
���#�  $%���/������&�ก���'���� 
��*�%�ก� 
�
+���,���%  9�ก��0�7:�ก��7/�
����!;V��+/,'"�ก���;
�����������������������/��,ก����
������.���;7�;X����������$��
�),����� $%�G/�7:�ก���;
������
�;��
!;����&% 
�.W99�,�����*��%
 
��*�%�ก�7)��)!�
ก������������������ 
�!�

� 
"����
���#� $%�����&�ก���'����      
&%ก����ก	�.��กY/��!�
G.�)0 
 
 



 84 

��	
��ก������� 
 
1.  ก���;
������.W99�,�����*��% 
�.��"�ก� 
  

�*�%�ก�'�ก���;9�,9:����7�0��;0� 187 �� ����'�Z�
.H�
���Z;� 9:���� 144 �� 
�;/
.H���
,%� 77 �)
�,* 25-30 .\ 9:���� 76 �� �;/
.H���
,%� 40.6 ก����ก	�
,��'���/��!�:�ก���
.�;ZZ�!�) 9:���� 109 �� �;/
.H���
,%� 58.3 �)
�,*���
,��'�"��� 2-5 .\ 9:���� 64 ��      
�;/
.H���
,%� 34.2 $%����ก�/'�����,���7��ก��$�7,� 9:����116 �� �;/
.H���
,%� 62 

 
2.  ก���;
��������/��ก������������������ 
�!�

� 
  

 9�กก���;
��������/��ก������������������ 
�!�

� 
��*�%�ก� 
�
+���,���%

ก"�$����)0 ����� '�I������*�%�ก����������������� 
�!�

�
,��'���/����� 
+/,�)���
U%)�, 3.81 $%�����
�)�,�
����!�V�� .50 
���
�;
��������,%�

),/+/,�;9��#�    
9�ก
ก#]�ก��$�����/��ก������������������ 
�!�

� ����� �*�%�ก� 
�+���,���%�)ก��������
���������� 
�!�

�
�),� 2 ��/�� ��
 ��/��.��ก%�� $%���/����� +/,�*�%�ก� 
�
+���,���%����'�Z��)ก������������������ 
�!�

�'���/����� 9:���� 120 ��  �;/
.H���
,%� 
64.2 +/,�)���
U%)�, 4.11 $%�����
�)�,�
����!�V�� .32 �*�%�ก��)ก������������������ 
�
!�

�'���/��.��ก%�� 9:���� 67 �� �;/
.H���
,%� 35.8 +/,�)���
U%)�, 3.29 $%�            
����
�)�,�
����!�V�� .28 $%�G�����*�%�ก�7)��)ก������������������ 
�!�

�'���/��!�:�   
 
3.  ก���;
��������/��
"����
���#� 
 

9�กก���;
��������/��
"����
���#� 
��*�%�ก� 
�+���,���%

ก"�$����)0 
����� �*�%�ก� 
�+���,���%�)
"����
���#�+/,���
,��'���/��.��ก%�� +/,�)���
U%)�, 3.61   
����
�)�,�
����!�V�� .41 $%�
���
�;9��#�
.H���,/��� ����� �*�%�ก��)
"����
���#�/���ก��
!�����ก���'�!�

�$%�/���ก�������$��9��'9!�

�
,��'���/����� +/,�)���
U%)�,��$�� 3.72 $%� 
3.80 $%��)����
�)�,�
����!�V�� .53 $%� .50 !��%:�/��  #�7)��*�%�ก��)
"����
���#�/���ก��
ก:�ก������*�!�

� ก���������������������ก $%�/���7�ก	�7�������
,��'���/��.��ก%�� +/,�)
���
U%)�,��$�� 3.62, 3.53 $%� 3.37 $%��)����
�)�,�
����!�V�� .47, .47 $%� .51 !��%:�/��  
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4.  ก���;
��������/������&�ก���'���� 
 

9�กก���;
��������/������&�ก���'���� 
��*�%�ก� 
�+���,���%

ก"�$����)0 
����� '�I������*�%�ก� 
�+���,���%�)����&�ก���'����
,��'���/��.��ก%�� +/,�)
���
U%)�, 3.11 $%�����
�)�,�
����!�V�� .64 
���
�;
��������,%�

),/+/,�;9��#�9�ก
ก#]�
ก��$�����/������&�ก���'���� ������*�%�ก�����'�Z� 
�+���,���%�)����&�ก���'����
��/��.��ก%�� 9:���� 146 �� �;/
.H���
,%� 78.1+/,�)���
U%)�, 3.03 $%�����
�)�,�
��
��!�V�� .37 �
�%�����
 ��/����� 9:���� 26 �� �;/
.H���
,%� 13.9 +/,�)���
U%)�, 4.26 $%�
����
�)�,�
����!�V�� .37 $%��*�%�ก� 
�+���,���%�)����&�ก���'����'���/��!�:�9:����
��
,7)��*/��
 �)9:���� 15 ��  �;/
.H���
,%� 8 +/,�)���
U%)�, 2.04  $%�����
�)�,�
����!�V�� .22 

 
5.  ก��7/�
����!;V�� 

 
!����7)� 5.1   

���!;V��ก���;9�,$%�&%ก��7/�
����!;V�� 
 

��������ก������� 
��ก�������
�������� 

����������� 1   ก������������������ 
�!�

��)
������������
";���กก������&�ก���'���� 


!���"�������� 
 

����������� 2   
"����
���#�+/,����)������������
";�
��กก������&�ก���'���� 


!���"�������� 
 

���!;V��7)� 2.1   
"����
���#�/���ก��!�����ก���'�
!�

��)������������
";���กก������&�ก���'���� 


!���"�������� 
 

         ���!;V��7)� 2.2   
"����
���#�/���ก��ก:�ก������*�
!�

��)������������
";���กก������&�ก���'���� 


!���"�������� 
 

         ���!;V��7)� 2.3   
"����
���#�/���ก�������
$��9��'9!�

��)������������
";���กก������&�ก���'���� 


!���"�������� 
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!����7)� 5.1 (!�
) 
���!;V��ก���;9�,$%�&%ก��7/�
����!;V�� 

 

��������ก������� ��ก��������������� 

         ���!;V��7)� 2.4   
"����
���#�/���ก������������
���������ก�)������������
";���กก������&�ก���'���� 


!���"�������� 
 

         ���!;V��7)� 2.5   
"����
���#�/���7�ก	�7��
������)������������
";���กก������&�ก���'���� 

�������������� 
(r = .152, p < .05) 

����������� 3  ก������������������ 
�!�

��)
������������
";���กก��
"����
���#�+/,��� 

�������������� 
(r = .541, p < .01) 

         ���!;V��7)� 3.1   ก������������������ 
�!�

��)
������������
";���กก��
"����
���#�/���ก��!�����ก���
'�!�

� 

�������������� 
(r = .458, p < .01) 

         ���!;V��7)� 3.2   ก������������������ 
�!�

��)
������������
";���กก��
"����
���#�/���ก��ก:�ก��
����*�!�

� 

�������������� 
(r =.504, p < .01) 

         ���!;V��7)� 3.3   ก������������������ 
�!�

��)
������������
";���กก��
"����
���#�/���ก�������
$��9��'9!�

� 

�������������� 
(r =.578, p < .01) 

         ���!;V��7)� 3.4   ก������������������ 
�!�

��)
������������
";���กก��
"����
���#�/���ก������������
���������ก 

�������������� 
(r = .392, p < .01) 

         ���!;V��7)� 3.5   ก������������������ 
�!�

��)
������������
";���กก��
"����
���#�/���7�ก	�7������� 

�������������� 
(r = .259, p < .01) 
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6.  ก���;
������
�;��
!;� 

 
9�กก���;
������ �
��%.W99�,�����*��%ก��ก������������������ 
�!�

� ����� 

.W99�,�����*��% G/�$ก� 
�� 
�,*��� ��/��ก����ก	� $%�����,��� 
��*�%�ก�7)�$!ก!���ก��G���)
&%!�
ก������������������ 
�!�

�  ����
�,* 
��*�%�ก����&%!�
ก������������������ 
�
!�

�!���ก��
,����)��,�:���Z7����;!;7)� .01 +/,�����&��7)��)
�,*��กก��� 30 .\ �0�G.9��)ก��������
���������� 
�!�

����ก���&��7)��)
�,*!�:�ก��� 25 .\$%�&��7)��)
�,*'�"��� 25-30 .\ 
,����)
��,�:���Z7����;!;7)� .05 

9�กก���;
������ �
��%.W99�,�����*��%ก��
"����
���#� ����� .W99�,�����*��% 
G/�$ก� 
��
�,*��� $%�����,��� 
��*�%�ก�G���)&%!�

"����
���#� 
��*�%�ก� 
�
+���,���%7�0�
"����
���#�+/,���$%���,/��� ����.W99�,�����*��%/���
�,* 
��*�%�ก�
���&%!�

"����
���#�+/,��� 
"����
���#�/���ก��!�����ก���'�!�

�$%�/���ก��ก:�ก��
����*�!�

�
,����)��,�:���Z7����;!;7)� .05 +/,����� &��7)��)
�,*��กก��� 30 .\ �0�G.9��) 

"����
���#�+/,������ก���&��7)��)
�,*!�:�ก��� 25 .\$%�&��7)��)
�,*'�"��� 25-30 �
ก9�ก�)0 &��7)��)

�,*��กก��� 30 .\ �0�G.9��)
"����
���#�/���ก��!�����ก���'�!�

�$%�/���ก��ก:�ก������*�
!�

����ก���&��7)��)
�,*'�"��� 25-30 .\ $%�,������� ��/��ก����ก	� 
��*�%�ก����&%!�

"����
���#�
+/,���
,����)��,�:���Z7����;!;7)���/�� .05 +/,�*�%�ก�7)��)ก����ก	���/��.�;ZZ�!�) �0�G.�)

"����
���#�+/,������ก����*�%�ก�7)��)ก����ก	�!�:�ก���.�;ZZ�!�)$%��������/��ก����ก	�
 
��*�%�ก����&%!�

"����
���#�/���ก��!�����ก���'�!�

�$%�/���ก���������������������ก

,����)��,�:���Z7����;!;7)���/�� .01 ก%�����
 �*�%�ก�7)��)ก����ก	���/��.�;ZZ�!�) �0�G.�)

"����
���#�/���ก��!�����ก���'�!�

�$%�/���ก���������������������ก���ก����*�%�ก�7)��)
ก����ก	�!�:�ก���.�;ZZ�!�)  

9�กก���;
������ �
��%.W99�,�����*��%ก������&�ก���'���� ����� .W99�,����
�*��% G/�$ก� 
�� 
�,*��� ��/��ก����ก	� $%�����,��� 
��*�%�ก�7)�$!ก!���ก��G���)&%!�

����&�ก���'���� $!�
�,* 
��*�%�ก����&%'���*�%�ก��)����&�ก���'����$!ก!���ก�� 
,����)
��,�:���Z7����;!;7)���/�� .05  ก%�����
 &��7)��)
�,*��กก��� 30 .\ �0�G.9��)����&�ก���'�������
ก���&��7)��)
�,*!�:�ก��� 25 .\  
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���
�����ก������� 
 
1.  ก���;
��������/��ก������������������ 
�!�

� 
 

9�ก&%ก���;9�, ������*�%�ก� 
�+���,���%����'�Z��)ก������������������ 
�
!�

�
,��'���/����� +/,�)���
U%)�,
7��ก�� 3.81 $%�
���
�;9��#�+/,9:�$�ก
.H���/��!�����
U%)�,
��$��ก������������������ 
�!�

� 9�������*�%�ก� 
�+���,���%�)ก������������������
 
�!�

�
�),� 2 ��/�� ��
 .��ก%�� $%���� +/,�*�%�ก�����'�Z��)ก������������������ 
�
!�

�'���/����������
,%� 64.2 $%�G��������)'��7)��)ก������������������ 
�!�

�'���/��!�:�  
&���;9�,9���)����
�̀����
�9
���
���9�ก���'�+���,���%�)%�ก	#����
U��� +/,'����� 
�&��7)�
.Y;��!;����7)�7��ก���,���%��0�
.H��*��%7)�!�
��)����
")�,�"�Z7���;"�")�
U���/��� !�
�G/����
ก��abก
���
.H��;
�	 �)����%�

),/ �
��
�'�ก����ก	�")�;! $%����
7�
�ก��
9`�.c�,
'��$ก�&��.c�,  #�7)��*�%�ก�7)����ก�/����,���������*�!���ก̀
.H�&��7)�
")�,�"�Z'��������7)�!�
���&;/"
� ��ก9�!�
�$ก�G .WZ��'�������� 
�!� ก��.���������:�
�̀99�กก��$ก�G .WZ��
!���d 
�%���)09��
.H�ก��'�� �
��%,�
�ก%�� (Feedback) '�
���
����������� 
��*�%�ก�$!�%��� 
8��������:�
�̀99�กก��ก��7:��)0������
.H�$�%��7)���7)��:���Z7)��*/7)�7:�'���*��%.��
�;����!��)
������������� (Bandura, 1986, p.399 - 401) 9�����&%'���*�%�ก� 
�+���,���%'�
I������)ก������������������ 
�!�

�
,��'���/�����G./��, 

�
ก9�ก�)0 7��+���,���%G/��)ก�����$&���k����ก,I�� 
��*�%�ก� !������
ก����k��$%�����
��*#I��+���,���% (Hospital Accreditation) +/,ก��9�/ก;9ก���7)�
"��,���
��;�ก��7:���� 
��*�%�ก�'�7*กd ���� 7�0�'�/����������$%�7�ก	�  
"��  ก�����
��;�'��
��ก	�!�
   ก��
";Z�;7,�ก���'���������  ก���
���� (Coaching)  ก��abก
���'���� (On-the-
job training)  $%�ก��/�����
ก����7)� 9��7:�'���*�%�ก�
ก;/��������'9'��������$%�7�ก	�7)�G/����
ก��abก.Y;��!;  9�ก��7���+���,���%G/����ก������
��*#I��'�
/�
��)���� �.�. 2550  8�����

.H�
�����:�
�̀9 
��*�%�ก�7*ก�� �*�%�ก�9��
ก;/���������กI��I��;'9  $%��)�����*������'�ก��7:����

,���
!̀�ก:�%������������$%���ก,I�� 
�!�

� 8������&%+/,!��!�
����������'�ก��
.Y;��!;��� $%���/��ก������������������ 
�!�

�'��
,��'���/����� 

 
���
�;
������ �
��%.W99�,�����*��%����� �*�%�ก�����'�Z�
.H�
���Z;� �;/
.H�
��
,%� 77 
���
�9�ก���I�,'�+���,���%+/,��ก
.H����/�����;ก�� 8���
.H����7)�
����ก��

���Z;� 
����
.H�ก%*����7)�'�'9'���,%�

),/$%�.Y;��!;���/�����;ก��G/�/) $%�/��,
�!*7)�



 89 

�*�%�ก�����'�Z��)
�,*
,��'�"��� 25-30 .\ �;/
.H���
,%� 40.6 �*��%7)�
,��'�"���
�,*/��ก%���
9�/
.H�ก%*��'���,&��'�Z�!
�!�� 8���'�������:���Zก��ก��.��ก
�
�")� �*��%'���,�)09���)����

"��
���!��)����������7)�9�7:�7*ก
,���'��.���������:�
�̀9G/� 
���
����ก�������'�
�")� 
(��)
��
� $ก��ก����%, 2545, �.416) .��ก
�ก��ก��7)��*�%�ก�����'�Z��)
�,*���
,��'�"��� 2-5 .\ 
�;/
.H���
,%� 34.2  
���
�*�%�ก�G/�7:����'�+���,���%����,������9�
ก;/�����*��
�,$%�

"��
����'�����ก��7:����  �*�%�ก�9��
ก;/��������'9���!��)����������'�ก��7:����$%�
.���!��!�
����ก��7:����G/� 9��7:�'���*�%�ก�����'�Z�������������������� 
�!�

����
,��'�
��/����� 
  
2.   ก���;
��������/��
"����
���#� 

 
9�ก&%ก���;9�, ������*�%�ก� 
�+���,���%�)
"����
���#�+/,���
,��'���/��

.��ก%�� &���;9�,�)����
�̀���� $��+���,���%
.H��*�ก;9/���ก����;ก��.��
I7����� $%����/���
��;ก��7)�/)!�
�
���,�*�%�ก�7)�
 ��'9!�

�$%�&��
���G/�'���/����� (Dimitriades, 2007, p.224)  
&��.Y;��!;���9�!�
�������
ก̀����������กG��/)

�G��I�,'� $%�$�/�
���#�7)����
�9�'����;ก��
!%
/
�%� 
�7; �*�%�ก�9�!�
�,;0�7�0�d 7)�
 �
�9
ก;/���������กG���
'9 !�
�$�/�ก;�;,�7)��*I��
$��!�
�
&";Zก������,*��,�ก���
����!�
�ก��7)�G����
�!*��&%ก̀!��(Bardzil and Slaski, 
2003, p.98)  
,���G�ก̀!�� /��,%�ก	#����7)�!�
�
&";Zก��I���
���#� ���7�0�!�
��).Y;��������
ก��&��
9`�.c�,$%�Z�!;7)��)����
��),/��กก����*��%.ก!;7���G.�)0 9��
�9���&%'���*�%�ก�G��������
9�/ก��ก��
���#� 
�!�

�$%�&��
���G/�
,���/)
,)�,�
��
G. /����0� 9��������*�%�ก� 
�+���,���%
����'�Z�9��
.H�&��7)��)
"����
���#�+/,���
,��'���/��.��ก%�� 


���
�;9��#������/��
"����
���#�
.H���,/���  �����  �*�%�ก��)
"����
���#�/���
ก��ก:�ก������*�!�

� ก���������������������ก $%�/���7�ก	�7�������
,��'���/��.��ก%��

"��ก�� 9�ก �
�:����
"����
���#�/���ก��ก:�ก������*�!�

������ ����'�Z��)��/��.��ก%�� 
+/, �
�:����7)��)���
U%)�,!�:�7)��*/ ��
  �
�:����7)���� �
���
�)����
��),/U��������7:�'��!��

�
&�
��%�,%�G/�+/,
�̀�- +/,�)���
U%)�, 3.28  8���
,��'���/��.��ก%�� $�/�'��
�̀���� �*�%�ก�'�
+���,���%�)����������'�ก������*����������กI�,'�!�

�G/�
,����

���� $%���
�!*7)�
�)
"����
���#�/���ก��ก:�ก������*�!�

�'���/��.��ก%�� 
���
���9�ก�I���$�/%�
�'�ก��
7:����7)�!�
���
9
ก��&��.c�, &��7)�
/�
/��
� ���

�!*ก��#�7)�����/�����
,���0� 9��7:�'��
ก;/I��� 
�
ก��
��),/���� �����ก
��̀/
����
,ก��ก��7:���� ���&%'���*�%�ก�'"�
�%����'�ก��9�/ก��ก��
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���������ก ����
��),/'��
.H�.ก!; .��ก
�ก��%�ก	#� 
�$���
����
.H�ก��!
��:����
$��.��
�;�!�

� 
�9�)&��!
�$���
����7)�,��G���
'9ก������������'�ก��ก��ก:�ก��
����*�!�

�
���
�)����
��),/!�
I���ก//��9�ก�I��$�/%�
�ก��7:���� $�����'�����
.H�9�;�
$%��&��.c�,$%�
���
��������
�9
�̀����
 �7:�G/�/)ก̀!�� 9��7:�'���*�%�ก��)��/��
"����
���#�/���
ก��ก:�ก������*�!�

�
,��'���/��.��ก%�� 

�:�����
"����
���#�'����/�������7������� ��
 
"����
���#�/���ก������
���������������ก $%�/���7�ก	�7������� 
��*�%�ก�7)������
,��'���/��.��ก%����0� &���;9�,
�̀�
���
�9
���
���9�ก 
"����
���#����/�)0
.H�
���
� 
�ก�������$%���ก	�������������ก��&��
��� 
9��
.H�ก��,�ก7)��*��%9��)����������'�ก�����������������ก 
�&��
���$%�������9�/ก��ก��
���������ก 
�&��
���G/�
,������:�
��
 $%�/��,
�!*7)�����;9�,�)0����� �*�%�ก��)ก������*�!�

�

,��'���/��.��ก%�� .��ก
�ก���:�ก%��� 
�/;กก;��� (Diggins, 2004, 34-35) 7)���� ��*��%�)
ก����k��
"����
���#�'�%�ก	#�
.H�%:�/�� �0� +/,
�;��9�กก��!�����ก���!�

�ก�
� 9��9�
!�����ก��������;/$%����������ก 
�&��
���$%�����ก��#�!���d G/� 
���
'/ก̀!��7)��*��%
������
 ��'9!�

� 
 �9��
�;��!��7)�9�
 ��'9��
��� ก%*��
��� $%�����8��8�
�!���d7)�
,��'�

���ก�� $%��9��'"� �
��%!���d ��0�
���
+�������'9'��&��
���7:�!��G/�
,����).���;7�;I��- 9��
�9
���&%'��
"����
���#�'����/�������7�������
,��'���/��.��ก%��/��, +/,
U���
,���,;��

"����
���#�/���7�ก	�7���������0� ก��7)��*�%�ก� 
�+���,���%�)
"����
���#�/���7�ก	�
7�������'���/��.��ก%�� 7�0�d 7)�7�ก	�7�������
.H��;��9:�
.H��:��������/�����;ก��       

���
�/��,7�ก	�7�������.��ก
�G./��,7�ก	�7)��%�ก�%�,7�0�'�/���ก�����
��� ก��+�������'9
&��
��� ����
.H�&���:� ก����;�������
.%)�,�$.%� ก����;������� �/$,�� $%�ก��7:����
.H�7)� 

.H�!�� 8���7�ก	�
�%���)0
.H��;%.�
U���!�� !�
�
���,ก��abกa� 9���)����
.H�G.G/�����*�%�ก�
�������
�9���������!� �/7�ก	�'�/���'//�����������
�%�,d /��� $%�
���
�:� �
�:����  

"����
���#�/���7�ก	�7����������;
��������$��
.H���, �
 ����� �
�:����7)��)��$��
��
,7)��*/ ��
 ����ก���'�$&�ก��ก7:�!��$��7��7)�U��.Y;��!; -���
U%)�, 3.01 $�/�'��
�̀���� 
�*�%�ก� 
�+���,���%,�� �/7�ก	�7�������/��ก%��� ���!�� 9��7:�'���*��%!
� �
�:����7)�

ก)�,�ก��7�ก	�'���/��ก%��d 8���
.H���ZZ�#'��+���,���%!�
�!�����ก���ก�����
��;�$%�
��k��7�ก	�'�/���ก�����
��� ก��+�������'9&��
��� $%�����
.H�&���:�!�
G.   

�:�����/���ก�������$��9��'9!�

�$%�/���ก��!�����ก���'�!�

�������)     

"����
���#�
,��'���/����� &%ก���;9�,�)0$�/�'��
�̀����%�ก	#����,�ก%:���ก7)�7�0�����,���
7��ก���,���%$%�����,���������*�!�
�
&";Z 8���
�9ก�
'��
ก;/����
��),/���
����7�
�
,    
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G/����,  �*�%�ก�9��!�
��)����
/7�
/ก%�0���� ������ก��!*��9��'9!�

�'���)����
ก��!�
��
��� $%��*������7)�9�$ก�.WZ�� 9��9�������.Y;��!;���G/�/��,/)$%�
.H�.ก!;�*  7�0��)0
�*�%�ก�!
� �
�:����
"����
���#�/���ก�������$��9��'9!�

�7)���� �U���
��������&;/�%�/     
'�
/)!
.H�.����ก��#�7)�7���*#���-, �U��
"��
����;��!���d ��������k��'��/) �0�G/�
��
- $%�     
�U���,�,��7:����'��G/�/)!����!�V��7)�!�0�G��- ���7)��*/ +/,�)���
U%)�,
7��ก�� 4.20, 4.07 $%� 
4.04 !��%:�/�� $�/���� �*�%�ก� 
�+���,���%�)ก���
�+%ก'�$��/) 
�̀���� �
&;/�%�/
ก�
'��
ก;/ก��
�),�����;��!���d ������$ก�G $%���k��G/� !%
/9�������ก��!*��!�

�'��ก��7:�
!����!�V��7)�G/�!�0�G�� 9��������*�%�ก� 
�+���,���%�)
"����
���#�/���ก�������$��9��'9
!�

�
,��'���/�����  

����/���ก��!�����ก���'�!�

� &���;9�,
�̀����
���
�9�ก
"����
���#�G��G/�
.H�
�),�

���
�7)�
ก)�,� �
�ก�����������ก7��
���#�
7����0� ��ก$!�
.H��������������������
���#� 
���������ก �����;/ $%��u!;ก���7)�$�/�

ก��/��, (Bardzil and Slaski, 2003, p.98)    
/����0� ก��7)��*�%�ก� 
�+���,���%9�������.Y;��!;����7)� 
�!�'��%*%��� $%��).Y;��������ก��
�*��%9:������กG/�
,���
������ �*�%�ก�9��!�
�
.H�&��7)���������� 
7��7��
���#�                   
7)�
.%)�,�$.%� 
�!�G/�
�),ก�
� 9��9��������;/���
�!*&%$%�$��7��$ก�G  
���
'��������
$�/�

กG/�
,�����ก!�
�!��ก�%
7�� ��ก�*�%�ก�G��������!�����ก����;��7)�!�!�
�ก�� 
���
G��������!�����ก���!��!� 
���#� $%��*#��� 
�!� ก̀G��������7:����G/�/)  

 
3.   ก���;
��������/������&�ก���'���� 
 

9�ก&%ก���;9�, ����� '�I������*�%�ก� 
�+���,���%�)����&�ก���'����
,��'�
��/��.��ก%�� +/,�)���
U%)�,  3.11 
���
�;9��#������/������&�ก���'���� ������*�%�ก� 
 
�+���,���%�)����&�ก���'����'�7*ก��/�� ก%�����
 ��/��!�:� .��ก%�� $%���� ����'�Z�
$%���*�%�ก� 
�+���,���%�)����&�ก���'����'���/��.��ก%�� ��
 ��
,%� 78.1 $%��)
����&�ก���'����'���/�����$%���/��!�:� ��
,%� 13.9 $%� 8.0 !��%:�/��  

9�ก&%ก���;9�,�)0  $�/�'��
�̀�����*�%�ก� 
�+���,���%������ก�)���������ก���
�����0�
.H��;��7)��)�*#���$%��)�����:���Zก��!�'���/��7)�
������ 7:�'���*�%�ก�
ก;/����,�/
����&�ก���$%�

�'9'��!�
���7)�7:�
,��'�.W99*����
�����7)�9�.Y;��!;���'��.����&%�:�
�̀9G/�  
7)�
.H�
"���)0
�9
.H�
�����*�%�ก� 
�+���,���%
.H�&��7)��)����
")�,�"�Z'���� 
�!�$%�G/�

%�
ก���7)�
������ก������!�
�ก�� 
�!�

� 9�
ก;/����7*��
7$��ก�,$��'9'�ก��$ก�G 
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.WZ��$%�.Y;��!;����7)� 
�!�

� /��7)��
!),��  (Steer, 1991, p.79) 
�,ก%������ �����&�ก���
'����
.H����������ก
"��
����'��������������&;/"
� $%�$��'9���9�7:����G/�
,�����ก!�
�$%�
�)��!�V�����- $!�/��,%�ก	#�7)����!�
�
&";Zก������!�
�ก��'�ก��'"���;ก�� 
�&��.c�,$%�
&��
ก)�,� �
� 
���
�*�%�ก�!�
�.Y;��!;����7)�/��,������ก!�
�$%���/
�̀� 
�9���&%'���*�%�ก�
ก;/
����
��),/ ����
�
�%�� 9������กG��
,�ก7*��
7 ,�/����&�ก���ก�������ก��ก 8������&%'���*�%�ก�
�)����&�ก���'����
,��'���/��.��ก%�� 
.H�7)�������
ก!����*�%�ก� 
�+���,���%��������)
����&�ก���'����'���/��!�:� $!�ก̀�)9:����G�������
,%� 10 ก%�����
 �)
�),� 15 �� ���
 ��
,%� 8 

7����0� (/�!����7)� 4.4) 8���&���;9�,�)����
�̀����
�9
���
���9�ก�*��%
�%����0�!�����ก���
�����:���Z 
�")�;! 
�9�
���������*  
��*��%G��G/���9�ก���
7����0� 9��'��������'9ก��
����
���d  
�")�;!��กก��� 
"�� ��
����� ����� ���
/;
�ก ���

�9
.H����������ก 
�ก%*��
�*��%7)��)
�,*��
,
�;��
�;��7:����$%�,��G��$��'9'�����!�
�ก�� 
�!���ก��ก /��9�
�̀�G/���� 

.H�ก%*���*��%7)��)
�,*!�:�ก��� 25 .\ �����
,%� 33.2 $%�
.H��*��%7)��)
�,*���G��
ก;� 1 .\�����
,%� 
32.6 


���
�;9��#����
U%)�, 
� �
�:����
.H���, �
�����  �
�:����7)���� �7*ก%���,'9
 
� ���
9����
���- $%� � ���
9�������ก������ก�� ���
9���)������������!�
ก��
,���
��),�$���
,�ก7)�9�$,ก

ก9�กก��- 
.H� �
�:����7)��)���
U%)�,��
,7)��*/ ��
 2.83 $%� 2.97 !��%:�/��           
(/���,%�

),/'�I��&��ก �)  #�7)� �
�:����7)��)���
U%)�,���7)��*/ ��
  �
�:����7)���� � ���
9��'"�

�%�����'�Z�
,��ก�����- $%�-�;���:���Z7)�
ก;/ �0�'�")�;! 
� ���
9����ก
ก)�,� �
�ก�����- +/,�)
���
U%)�, 3.39 $%� 3.29 !��%:�/�� $�/�'��
�̀���� /��,%�ก	#� 
�
�")�7)�!�
����&;/"
�&��
��� 
$%�G/����������/����'��;"�")�9�ก�������� 7:�'��������/��,!�

�$%�9�ก�����������
.H�
���
�
7)��:���Z$%��)�*#��� �*�%�ก�9�������ก��������0��*����� �*��ก��
�%�7)�
�),G. 9��'��
�%�ก�������ก
$%�9����&%�:���Z
���d7)�!�

���
�����ก7:�G/�!��������/���� 
"��ก��G/����ก��,
����"���"�
9�ก
���
�������� 9�ก&��.c�, 9�ก����� $!��*�%�ก�ก̀'��������'9'�
���
�
���7)��
ก
���
9�ก
ก��������� 
���

.H�ก��&�
��%�,

ก9�กI���7)�!��
��),/ $%����9�ก$,ก$,�
�%� 
���
����$%�

���
�����!�� 
���
.������������ก!�

�'�����
�'�ก��/�$%&��
��� 9��G��G/�'���;/���7*ก%���,'9 
�

 �
,��
���
���
7����0� 8������&%'���������&�ก���'����
,��'���/��.��ก%�� 

 
4. ก��7/�
����!;V��  
 
���!;V��7)� 1 
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9�ก&%ก��7/�
����!;V��7)� 1 !��!����7)� 4.5 ��*.G/���� ก������������������
 
�!�

�G���)������������ก������&�ก���'���� /����0� &%ก���;9�,9��.Y;
�����!;V��7)� 1     
7)�ก:���/G�����  ก������������������ 
�!�

��)������������
";���กก������&�ก���'���� 
&%ก���;9�,G��
.H�G.!�����!;V��7)�&���;9�,��/G�� $%� �/$,��ก������;9�, 
� 
/ v��;+
, 
�
9
��
$%�$7$�%� (Di Fabio, Majer, and Taralla, 2006) $%��,��, 
ก� $%���� (Yang, Kao, and 
Huang, 2006) 7)������ ก������������������ 
�!�

��)������������ก������&�ก���'���� 
&���;9�,�)����
�̀����
�9
���
���9�กก��7)��*��%9�ก��7:��u!;ก���'/��0� �
ก9�ก�*��%9�!�
�

"��
���!��)����������7)�9�7:�$%�� ,�� �0�
,��ก��������/����'�&%7)�G/�����%��9�กก��ก��7:�/��, 
(Bandura, 1977, p.22) $������*��%9����������!��)���������� $!�����*��%G��������
"��
�+,�
�u!;ก���ก��&%7)� 
 ���/����G��  8�� �
�9
.H�7�0��:�"�
", �����% ���
ก��,
����9�ก
&����������Z"� ก̀G��7:�'���*��%��0�
ก;/����,�/����

�'9'��!�
���7)�7:� �
ก9�ก�)0 �*�%�ก� 
�
+���,���%�)����"�/
9�'��7��7 
�!� .��ก
�ก��+���,���%�)��!�V��$%�$��7��'�
ก��7:����7)�"�/
9��
����� 7:�'���*�%�ก����������!�

�!�
�7*��
7ก�������ก-��
,
�),�'/9��
9�7:����G/�
������ก���7��7 
�!�

�$%�
.H�G.!����!�V�� 
�+���,���% +/,7)�G��
 �0�
,��ก����� 
 �9����������������� 
�!�'���/��'/ ,;��G.ก�����0� &%ก���;9�,,�������
�*�%�ก� 
�+���,���%�)����&�ก���'����'���/�����
�),���
,%�16.6 (��,%�

),//��!����
7)� 4.4)  &���;9�,9��!�0� �
���
ก!��� �*�%�ก�ก%*���)0
�9
.H�ก%*���*��%7)�
,��'���/������������
    
ac�,��;��� /��,����7)�$%��������&;/"
�9��7:�'���*�%�ก�
�%���)0!�
�7*��
77�0�
�%�$%�$��ก�,
$��'9��ก9��)����&�ก���'���/����� G��'"�
������/��ก������������������ 
�!� ��ก$!�

����!:�$�������$%��������&;/"
�!�����ก  

��ก�;9��#�������.���;7�;X���������� 
� �
�:����ก������������������ 
�
!�

���, �
ก������&�ก���'����+/,��� (/���,%�

),/'�I��&��ก �) ����� �) �
�:����
ก������������������ 
�!�

�7)��)������������ก������&�ก���'����+/,���
,�� 1  �
 ��
    
 �
�:����7)���� �
���
�).WZ��7)�G��G/���/G��
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�����!;V��7)� 1 7)�ก:���/G�����  

"����
���#�+/,����)������������
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�9
.H�
�����*�%�ก�7)��)7�ก	�7��
��������9�
.H�&��7)�������+�������"�ก"��&��
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���#�+/,���$%�
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