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บทที่ 1

บทนํา

ความสําคัญและที่มาของปญหา

ในป พ.ศ. 2540 ถอืเปนชวงเวลาหนึง่ทีอุ่ตสาหกรรมภาพยนตรไทยประสบภาวะเศรษฐกิจ

ซบเซาอยางมาก (แฮมเบอรเกอร, มกราคม 2548, น. 38) เมื่อทําการศึกษาแลวเกิดจากปจจัย

หลายประการดวยกัน ไมวาจะเปนปจจัยสภาพเศรษฐกิจของประเทศที่ตกต่ําลง อาจเรียกไดวาเปน

ยุคที่ฟองสบูแตก ซึ่งสงผลกระทบใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในวงกวาง ทําใหเกิดปญหาวางงาน และ

ยังมีคาครองชีพที่ สูงขึ้น ปจจัยที่สอง ที่มีผลกระทบตออุตสาหกรรมภาพยนตรไทย คือ 

การพัฒนาการเติบโตของเทคโนโลยีในรูปแบบของ VCD, DVD, Cable TV และ Free TV ที่มี

ความรวดเร็วในการนําเสนอภาพยนตรหลังจากที่ภาพยนตรเร่ืองนั้นเขาฉายในโรงภาพยนตรแลวที่

ประมาณ 3-4 เดือน อีกทั้งมีการทําการตลาดมากขึ้น ซึ่งมีผลตอสวนแบงทางการตลาด (Market 

Share) จากภาพยนตรที่ฉายในโรงภาพยนตร ในปจจัยนี้ยังรวมถึง วีซีดี ดีวีดี เคเบิ้ลทีวีเถื่อน ที่ 

แพรระบาดเขามาอยางมาก มีการวางขายพรอมกับภาพยนตรที่ฉายอยูในโรงภาพยนตร ทั้งมีราคา

ที่ถูกกวาอยางมากทีเดียว

ปจจัยที่มีผลกระทบตออุตสาหกรรมภาพยนตรอยางที่สาม ไดแก ปจจัยดานเนื้อหา 

และการเขามาแขงขันของภาพยนตรตางประเทศในประเทศไทยที่มีจํานวนมาก โดยเนนจุดขายที่

เนือ้หาทีน่าสนใจ มคีวามหลากหลาย และนาํเสนอทางดานเทคนคิการถายทาํตาง ๆ ทีม่กีารพัฒนา

เพื่อรองรับเนื้อหาที่นําเสนอ อีกทั้งมีการทําการสื่อสารการตลาดอยางตอเนื่อง เพื่อใหเกิดกระแส

การยอมรับของผูชมทั้งในประเทศ และตางประเทศ ทําใหเปนปจจัยหนึ่งที่ผูบริโภคหันความสนใจ

มาชมภาพยนตรจากตางประเทศ ในขณะที่ภาพยนตรไทยมีการนําเสนอเรื่องราวที่ซ้ําซาก จําเจ  

ไมมีความหลากหลายเพียงพอ รวมถึงเทคนิคการถายทําที่ยังไมไดมาตรฐาน เชนภาพยนตรไทยวัย

รุนที่ผลิตออกมาเปนจํานวนมาก เปนตน การสื่อสารการตลาดที่ทําออกมาสามารถทําไดนาสนใจ 

และชัดเจนตอกลุมเปาหมาย แตพอผูชมไดเขาไปรับชมกลับไมนาสนใจอยางที่ไดทําการสื่อสาร

การตลาดเอาไว เนื่องจากการวางแผนทางดานการตลาดไมมีความชัดเจนและแนนอนในการ

กําหนดแผนงานทางดานการสื่อสารการตลาดที่นําออกไป ทําใหการสื่อสารการตลาดประสบ

ความลมเหลวในสิ่งที่ทําการสื่อสารออกไปปจจัยทั้งหมดนี้สงผลสูปจจัยที่ส่ี คือ พฤติกรรมผูบริโภค

ที่เปลี่ยนไป เร่ิมมีการใชจายลดนอยถอยลงตามลําดับ กลาวคือผูบริโภคจะใชสอยอยางประหยัด 
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และเลือกใชจายในสิ่งที่จําเปนหรือคุมคาเทานั้น ไมซื้อส่ิงของที่ฟุมเฟอย ซึ่งภาพยนตรก็ถูกนับเปน

สินคาฟุมเฟอย ตัวหนึ่งที่ผูบริโภคใหอันดับสุดทายในการใชจาย (www.krc.com) จึงทําใหเกิด 

การบริโภคที่นอยลง หรือเลือกบริโภคภาพยนตรที่ความสนใจคุมคามากขึ้น ผูบริโภคเริ่มหันมา 

ใหความสําคัญในการซื้อหา VCD, DVD รวมทั้ง VCD, DVD Cable TV เถื่อนมากขึ้น เพื่อรับชม 

ที่บานแทนที่จะไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตร สงผลกระทบตอการจายเงินคาชมภาพยนตรใน

ดานปริมาณ และความถี่ เพราะผูบริโภคสามารถหยิบยืมกันไดอยางงายดาย รวมถึงภาพยนตรที่

ซื้อมาสามารถรับชมไดหลายรอบเปนตน แตที่มีผลกระทบตอผูบริโภคในประเทศมากที่สุด  

มีการเปรียบเทียบในการเลือกชมภาพยนตรระหวางภาพยนตรไทยกับภาพยนตรตางประเทศ  

เนื่องจากผูบริโภครับรู และเกิดความเขาใจ (Perception) วาภาพยนตรตางประเทศมีคุณภาพ 

ดีกวา ทาํใหมพีฤตกิรรมเลือกดภูาพยนตรตางประเทศผานโรงภาพยนตร VCD และ DVD สวน 

ภาพยนตรไทยนั้นรอดูผานทาง Free TV เพื่อที่จะไดไมเสียคาใชจายเพิ่มข้ึน

ปจจัยที่กลาวมาขางตนนั้นสงผลกระทบตอภาวะถดถอยของภาพยนตรไทยขึ้นเรื่อย ๆ 

จากเดิมในป พ.ศ. 2535 ซึ่งมีการสรางภาพยนตร 91 เร่ือง เหลือเพียง 45 เร่ือง ในป พ.ศ. 2537  

จนถึงจุดต่ําสุดในป พ.ศ. 2543 โดยมีภาพยนตรออกฉายเพียง 9 เร่ือง อาจกลาวไดวาในระหวางป 

พ.ศ. 2537-2543 ถือไดวาเปนยุคมืดของภาพยนตรไทย

เมื่อตลาดในประเทศไมคอยเติบโต และไมทํากําไร บริษัทภาพยนตรไทยสวนหนึ่งจึงหัน

ไปเนนทางดานตลาดตางประเทศ เนื่องจากมีภาพยนตรไทยหลายเรื่องไดรับรางวัลจากการ

ประกวดในระดับงานเทศกาลภาพยนตรนานาชาติ ถือไดวาเปนจุดเริ่มตนของกระแสความนิยม

ของภาพยนตรไทยในตลาดตางประเทศ ตัวอยางเชนภาพยนตรไทยอยางฟาทะลายโจรทีไ่ดรับรางวัล 

Dragons and Tiger ทีแ่วนคเูวอร และไดรับเชญิไปฉายโชวในงานเทศกาลภาพยนตรในเมอืงคานส 

ประเทศฝรั่งเศสในป พ.ศ. 2546-2547 ภาพยนตรไทยเรื่องสตรีเหล็ก ก็สามารถทํารายไดสูงสุดบน 

Box Office ของ Hong Kong อยู 2 สัปดาห (แฮมเบอรเกอร, มกราคม 2548, น. 38)  

ภาพยนตรไทยเรื่องตลก 69 ไดรับคําชมจากนักวิจารณประเทศญี่ปุน และมีการขอซื้อเนื้อเร่ืองไป

ทําการรีเม็กใหมจากอเมริกา ภาพยนตรเร่ืองแฟนฉัน รับเชิญเขาฉายงานเทศกาลภาพยนตร 

นานาชาติเบอรลิน ประเทศเยอรมัน และเทศกาลภาพยนตรนานาชาติโตเกียว ประเทศญี่ปุน 

(ฟลิกส, 29 ตุลาคม – 4 พฤศจิกายน 2547, น. 28) ภาพยนตรไทยเรื่ององคบาก ไดรับรางวัลภาพ

ยนตรแอ็กชั่นเอเชีย ที่เมืองเดอวิว ประเทศฝรั่งเศส ไดรับเชิญตามงานเทศกาลนานาชาติตาง ๆ 

และยงัประสบความสาํเรจ็ทางดานการจดัจาํหนายในประเทศอเมรกิา ฝร่ังเศส ฯลฯ, ภาพยนตรไทย

เร่ืองโอเคเบตง ไดรับรางวัล PPP Awards Ceremony ในสาขา Cineclick Asia Award,  
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ภาพยนตรไทยเรื่องสุดเสนหา ไดรับรางวัลเทศกาลภาพยนตรนานาชาติที่เมืองคานส ประเทศ 

ฝร่ังเศส (ฟลิกส, 29 ตุลาคม – 4 พฤศจิกายน 2547, น. 28) ทําใหตลาดตางประเทศรูจัก 

ภาพยนตรไทยเพิ่มมากขึ้น โดยการถายทอดผานทางสื่อที่เปนทั้งภาพ และเสียง มีการเลาเรื่องราว

ผานการแสดงที่แสดงถึงวัฒนธรรมของคนในประเทศออกสูสายตาชาวตางชาต ิ ภาพยนตรไทยทีไ่ด

รับกระแสตอบรับจากตางประเทศเปนอยางดี คือเร่ือง “องคบาก” ซึ่งทํารายไดโดยรวมในตาง

ประเทศถึง 130 ลานบาท (แตยังฉายไมครบทุกประเทศ)  ถือไดวาเปนภาพยนตรไทยที่สามารถทาํ

รายไดสูงสดุในปจจบัุนนี ้ เมือ่เทยีบกบัภาพยนตรไทยทีน่าํไปฉายในตางประเทศหลาย ๆ เร่ือง โดยมี

การเลาเรื่องราวที่แสดงถึงความเปนเอกลักษณของประเทศไทยไดอยางลงตัว อาจกลาวไดวา 

ภาพยนตรไทยเริ่มมีการยอมรับทางดานการผลิตที่ไดมาตรฐานเทียบเทากับภาพยนตรตางประเทศ 

จึงทําใหตลาดตางประเทศเริ่มหันมาสนใจภาพยนตรไทยมากยิ่งขึ้น และเริ่มที่จะมีความตองการใน

การจดัจาํหนายภาพยนตรไทยไปยงัตางประเทศ ทัง้ในประเทศในแถบเอเชยี ยโุรป หรือแมแตอเมริกา

กต็าม

เมื่อตลาดในประเทศไมคอยเติบโต และไมทํากําไร ดูไดจากในป พ.ศ. 2545 ที่มี

ภาพยนตรทํารายไดไมถึง 100 ลานบาท เนื่องจากการตลาดในประเทศไมเปนดังที่มุงหวังไว บริษัท

ภาพยนตรไทยสวนใหญจึงหันไปใหความสําคัญกับทางดานตลาดตางประเทศ เนื่องจากมี 

ภาพยนตรไทยหลายเรื่องไดรับรางวัลจากการประกวดในระดับงานเทศกาลภาพยนตรนานาชาติ 

ถือไดวาเปนจุดเริ่มตนของกระแสความนิยมของภาพยนตรไทยในตลาดตางประเทศ ตัวอยางเชน

ภาพยนตรไทยอยางฟาทะลายโจรที่ไดรับรางวัล Dragons and Tiger ที่แวนคูเวอร และไดรับเชิญ

ไปฉายโชวในงานเทศกาลภาพยนตรในเมืองคานส ประเทศฝรั่งเศสในป พ.ศ. 2546-2547  

ภาพยนตรไทยเรื่องสตรีเหล็ก ก็สามารถทํารายไดสูงสุดบน Box Office ของฮองกงอยู 2 สัปดาห 

(แฮมเบอรเกอร, มกราคม 2548, น. 38) ภาพยนตรไทยเรื่องตลก 69 ไดรับคําชมจากนักวิจารณ

ประเทศญีปุ่น และมกีารขอซือ้เนือ้เร่ืองไปทาํการ Remax ใหมจากอเมรกิา (ดัดแปลงบทภาพยนตร), 

ภาพยนตรเร่ืองแฟนฉัน รับเชิญเขาฉายงานเทศกาลภาพยนตรนานาชาติเบอรลิน ประเทศเยอรมนี 

และเทศกาลภาพยนตรนานาชาติโตเกียว ประเทศญี่ปุน, ภาพยนตรไทยเรื่ององคบาก ไดรับรางวัล

ภาพยนตรแอก็ชัน่เอเชยี ทีเ่มอืงเดอววิ ประเทศฝรัง่เศส ไดรับเชญิตามงานเทศกาลนานาชาตติาง ๆ 

และยังประสบความสําเร็จทางดานการจัดจาํหนายในประเทศอเมรกิา ฝร่ังเศส ฯลฯ, ภาพยนตรไทย

เร่ืองโอเคเบตง ไดรับรางวลั PPP Awards Ceremony ในสาขา Cineclick Asia Award, ภาพยนตร

ไทยเรื่องสุดเสนหา ไดรับรางวัลเทศกาลภาพยนตรนานาชาติที่เมืองคานส ประเทศฝรั่งเศส (ฟลิกส, 

29 ตุลาคม – 4 พฤศจิกายน 2547, น. 28) ทําใหตลาดตางประเทศรูจักภาพยนตรไทยเพิ่มมากขึ้น 

โดยการถายทอดผานทางสื่อที่เปนทั้งภาพ และเสียง มีการเลาเรื่องราวผานการแสดงที่แสดงถึง
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วัฒนธรรมของคนในประเทศออกสูสายตาชาวตางชาติ ภาพยนตรไทยที่ไดรับกระแสตอบรับจาก

ตางประเทศเปนอยางดี คือเร่ือง “องคบาก” ซึง่ทาํรายไดโดยรวมในตางประเทศถงึ 130 ลานบาท  

(แตยังฉายไมครบทุกประเทศ) ถือไดวาเปนภาพยนตรไทยที่สามารถทํารายไดสูงสุดในปจจุบันนี้ 

เมื่อเทียบกับภาพยนตรไทยที่นําไปฉายในตางประเทศหลาย ๆ เร่ือง โดยมีการเลาเรื่องราวที่แสดง

ถึงความเปนเอกลักษณของประเทศไทยไดอยางลงตัว อาจกลาวไดวาภาพยนตรไทยเริ่มมีการยอม

รับทางดานการผลิตที่ไดมาตรฐานเทียบเทากับภาพยนตรตางประเทศ จึงทําใหตลาดตางประเทศ

เร่ิมหนัมาสนใจภาพยนตรไทยมากยิง่ขึน้ และเริม่ทีจ่ะมคีวามตองการในการจดัจาํหนายภาพยนตรไทย

ไปยังตางประเทศ ทั้งในประเทศในแถบเอเชีย ยุโรป หรือแมแตอเมริกาก็ตาม

ดวยเหตุนี้บริษัทผูผลิต และจัดจําหนายภาพยนตรไทยเริ่มหันมาใหความสนใจที่จะทํา

การตลาดในตลาดตางประเทศ ทําใหมีสวนแบงทางการตลาดภาพยนตรไทยในตางประเทศสูงขึ้น

ทุกป ในป พ.ศ. 2546 มีมูลคาตลาดสงออกภาพยนตรไทยถึง 800 ลานบาท และในป พ.ศ. 2547 

มีมูลคาการสงออกภาพยนตรไทยสูงถึง 3,200 ลานบาท (ฟลิกส, 20-30 ธันวาคม 2547, น. 27) 

และมีแนวโนมวาจะมีสวนแบงทางการตลาดขนาดใหญข้ึนเรื่อย ๆ ในอดีตฮองกงเปนประเทศที่ 2 

รองลงมาจากสหรัฐอเมริกาในการสงออกของภาพยนตร นาสังเกตไดวาการพัฒนาอุตสาหกรรม

ภาพยนตรไทย และเกาหลนีัน้เกดิจากการเริม่ฟนตวัทางเศรษฐกจิ และการพฒันาตนเองของผูสราง

ภาพยนตรภายในประเทศ ทําใหภาพยนตรที่ผลิตออกมานั้นมีคุณภาพสูง และสามารถแขงขันกับ

ตลาดตางประเทศได ประกอบกบัการทีป่ระเทศฮองกงนัน้เกดิภาวะปญหาการขาดทนุทางดานการผลิต

ภาพยนตรสูตลาดตางประเทศเมื่อป พ.ศ. 2542 เนื่องจากไมมีการพัฒนาบทภาพยนตร ซึ่งประเทศ

ไทยก็เคยประสบปญหานี้มาเหมือนกัน และการไมมั่นใจในดานเศรษฐกจิของประเทศ เพราะอยูใน

ระหวางชวงการเปลี่ยนแปลงการปกครอง จึงเกิดการไหลบาของผูมีความรูทางดานการผลิตภาพ

ยนตรเขาสูสตูดิโอที่มีขนาดใหญ โดยเฉพาะอยางยิ่งในฮอลลีวูด ในจุดนี้เองทําใหภาพยนตรไทย 

และเกาหลไีดเปรียบทางดานการแขงขนัทางดานการตลาดสงออก และการพฒันาทางดานภาพยนตร 

(แฮมเบอรเกอร, มกราคม 2548, น. 38)

กลยทุธทางดานการตลาดภาพยนตรไทยเพือ่การสงออกทีสํ่าคญัคอืการนาํเสนอเนือ้หาที่

เกี่ยวกับ วัฒนธรรม และเอกลักษณประจําชาติ ใหชาวตางประเทศไดรูจักในลักษณะของการ

รอยเรียงเรื่องราวใหชม ในอีกดานหนึ่งคือตองมีการวางแผนการดําเนินงานทางดานการตลาด และ

การสื่อสารทางการตลาดใหชัดเจน เพื่อใหภาพยนตรไทยสามารถเปนที่รูจักไดอยางกวางขวาง 

เครื่องมือทางการตลาดที่ใชในการนําเสนอในตลาดตางประเทศนั้นสวนใหญจะใชการแจกแผนพับ

การนําโปสเตอรไปแขวนตามสถานที่ที่ใกลกับการจัดงานเทศกาล การนํานักแสดง และผูกํากับมา

เปดตัวตามงานเทศกาลภาพยนตรนานาชาติตาง ๆ ซึ่งเปนแหลงซื้อ-ขาย แลกเปลี่ยนภาพยนตร 
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ในชาตติาง ๆ ทีม่าพบปะกนั บริษทัทีป่ระสบความสาํเรจ็ทางดานการนาํเครือ่งมอืทางดานการตลาด

มาใชนั้นคือ บริษัท สหมงคลฟลมที่มีการนําตัวนักแสดง และผูกํากับ “องคบาก” และ “ตมยํากุง” 

ไปโปรโมทที่งานเทศกาลภาพยนตรนานาชาติที่เมืองคานส และการซื้อพื้นที่ที่ใชในการโปรโมท

ภาพยนตรไทยภายในบริเวณงาน ซึ่งไดรับผลตอบแทนกลับมาดีมากในสวนของรายได และการทํา

การตลาด ทําใหผูผลิต และผูจัดจําหนายตาง ๆ เร่ิมหันมาใหความสนใจทางดานการกําหนด 

กลยุทธทางการตลาดตางประเทศ เพื่อตองการสวนแบงทางการตลาดกับประเทศอื่น ๆ เปนที่นา

สังเกตวาภาพยนตรไทยบางเรื่องนั้น ผูบริโภคในประเทศเองไมไดใหความสําคัญสักเทาไหร แตใน

ตลาดตางประเทศเองนั้นสามารถทํารายไดเขามาในประเทศมหาศาล เนื่องจากการรับรูที่ผูบริโภค

ในประเทศมีตอคุณภาพของภาพยนตรไทยยังอยูในระดับตํ่า ดังนั้นบริษัทภาพยนตรในประเทศ

ไทยตาง ๆ เร่ิมหันมาใหความสนใจกับการตลาดในสวนนี้มากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการทําการตลาด กล

ยุทธทางการตลาดตาง ๆ และการสื่อสารการตลาด ที่จะเปนสวนใหภาพยนตรไทยเปนที่สนใจของ

ตลาดตางประเทศมากขึ้น และทําใหภาพยนตรไทยกาวไปสูตลาดประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้นอีกดวย

สําหรับความพรอมของอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยในเรื่องการสงออกนั้น พบวามี

ปญหาทีสํ่าคญัในหลายประเดน็ดวยกนั ประเดน็แรกคอื การผลติทีคํ่านงึถงึผูบริโภคภายในประเทศ

เปนสวนใหญ ทําใหภาพยนตรไทยไมมีความหลากหลายในเนื้อหา และวิธีการนําเสนอของ

ภาพยนตรไทย ซึง่ผูบริโภคภายในประเทศสวนใหญจะเนนเนือ้หาภาพยนตรในแนวตลกมากกวาใน

การเสนอเนื้อหาสาระของภาพยนตร เปนตน ประเด็นปญหาตอมาคือ ไมมีการรวบรวมขอมูล

ความตองการของผูบริโภค และขอมูลทางการตลาดของตลาดภาพยนตรไทยในตางประเทศ ทําให

ขอมูลในการวางแผนทั้งการผลิต และการสื่อสารการตลาดเปนไปไดดวยความยากลําบาก 

ประเด็นปญหาอยางที่สาม คือ การบริหารจัดการเพื่อการสงออกที่ยังมีปญหาในการที่จะตอรองทํา

การซื้อขายในตลาดตางประเทศ เนื่องจากยังไมมีการรวมตัวกันของผูผลิต และผูจัดจําหนาย

ภาพยนตรไทยอยางจริงจัง ในสวนประเด็นสุดทาย คือ การสนับสนุนจากรัฐบาลที่ใหความสําคัญ

กับตลาดภาพยนตรตางประเทศนอยมาก เพราะยังไมมีหนวยงานใดคอยใหความชวยเหลือ และ

ประสานงานในสวนของตลาดภาพยนตรตางประเทศโดยตรง สวนใหญแลวทางบริษัทจะเปน

ผูดําเนินการเองทั้งหมด ปญหาตาง ๆ เหลานี้ทําใหภาพยนตรไทยตองมีการพัฒนาทางดาน

การสงออกใหดียิ่งขึ้นกวาเดิม สวนที่สําคัญในดานการสงออก และสามารถทําใหผูซื้อและ

ผูจัดจําหนายหันมาใหความสนใจ

ดังนั้นการวิจัยในเรื่อง  “การสื่อสารการตลาดเพื่อการสงออกภาพยนตรไทย” 

(Marketing Communication of Thai Film Export) คร้ังนี้ ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวา  
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การสื่อสารการตลาดเพื่อการสงออกภาพยนตรไทย ในการนําเสนอใหชาวตางชาติรูจักภาพยนตร

ไทยนั้นมีลักษณะอยางไร ทั้งในแงรูปแบบ ข้ันตอนการวางแผน วิธีการ กลยุทธทางการตลาด 

การบริหาร และศึกษาการสื่อสารการตลาดเพื่อที่จะทําใหภาพยนตรไทยประสบผลสําเร็จในตลาด

ตางประเทศ ตลอดจนศึกษาแนวโนมของอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยเพื่อการสงออกในอนาคต

ปญหานําวิจัย

1. สถานการณของอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยโดยทั่วไปเปนอยางไร ต้ังแตในป พ.ศ. 

2544-2547

2. ปจจัยใดบางที่กอใหเกิดความตองการภาพยนตรไทยในตลาดตางประเทศ

3. ปจจัยใดบางที่มีผลตอการกําหนดเปาหมายทางการตลาด และการกําหนดกลยุทธ

ทางการสื่อสารการตลาด

4. บริษัทผูผลิต และ/หรือผูจําหนายภาพยนตรเพื่อการสงออกภาพยนตรไทยมี 

การสื่อสารทางการตลาดอยางไรบาง

4.1 ข้ันตอนการวางแผนการสื่อสารการตลาดของภาพยนตรไทย

4.2 วัตถุประสงคในการสื่อสารการตลาดของภาพยนตรไทย

4.3 รูปแบบการสื่อสารการตลาดของภาพยนตรไทย

4.4 วิธีการที่ใชในการสื่อสารการตลาดของภาพยนตรไทย

5. แนวโนมของอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยเพื่อการสงออกในอนาคตเปนอยางไร

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาสถานการณโดยทั่วไปของอุตสาหกรรมภาพยนตรไทย ต้ังแตในป พ.ศ. 

2544-2547

2. เพื่อสํารวจปจจัยที่สงผลใหเกิดความตองการภาพยนตรไทยในตลาดตางประเทศ

3. เพื่อสํารวจปจจัยที่มีผลตอการกําหนดเปาหมายทางการตลาด และการกําหนด 

กลยุทธทางการสื่อสารการตลาด

4. เพื่อศึกษารูปแบบ วิธีการจัดการการสื่อสารการตลาดภาพยนตรเพื่อการสงออก

ของผูผลิตภาพยนตรไทย

5. เพื่อสํารวจแนวโนมของอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยเพื่อการสงออกในอนาคต
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ขอบเขตการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาเฉพาะ “การสื่อสารการตลาดเพื่อการสงออกภาพยนตรไทย” 

ของบริษัทภาพยนตรไทยที่มีประสบการณในการเปดบูธจัดจําหนายภาพยนตรที่เมืองคานส 

ประเทศฝรัง่เศล ในป พ.ศ. 2548 และผูผลิตทีท่าํการสงผานทางผูจดัจาํหนาย จาํนวนทัง้สิน้ 7 บริษัท 

โดยทําการศึกษาในชวงระหวางป พ.ศ. 2544-2547 ไดแก บริษัท สหมงคลฟลม จํากัด, GMM  

Tai Hub Co., Ltd., CM Picture International Co.,  บริษทั อาวองฟลม จาํกดั, บริษทั แมทชิง่โมชัน่ 

พิคเจอร จํากัด, บริษัท ซีเนมาเซียและภาพยนตรหรรษา จํากัด, บริษัท บาแรมยู จํากัด

นิยามศัพทที่เกี่ยวของ

ภาพยนตรไทย หมายถึง ภาพยนตรบันเทิงที่ผลิตในประเทศไทย ที่มีผูอํานวยการสราง

เปนคนไทย สรางในระบบ 35 มิลลิเมตร ซึ่งมักเรียกกันวา “หนังไทย”

การตลาด หมายถึง การจัดกิจกรรมของภาพยนตรไทยในตลาดตางประเทศ เปน 

การทําใหเกิดความสนใจในตัวภาพยนตร เปนการเปลี่ยนการครอบครองลิขสิทธิ์จากผูผลิตไปยัง 

ผูจัดจําหนาย หรือผูชม

ตลาดภาพยนตร หมายถึง ที่ทําการซื้อขายอันเปนชองทางเพื่อซื้อขายแลกเปลี่ยนหรือ

ใหบริการสินคาภาพยนตรในรูปแบบวัสดุตาง ๆ กันไป แบงเปนชองทางการจัดจําหนายภาพยนตร

ภายในประเทศ และชองทางการจัดจําหนายภาพยนตรในตางประเทศ

- ชองทางการจัดจําหนายภาพยนตรภายในประเทศ หมายถึง ชองทางในการนํา 

สินคาผานจากผูผลิตไปยงัผูบริโภคภายในประเทศ อาท ิ โรงภาพยนตรชัน้ 1 ในเขตกรงุเทพมหานคร 

และปรมิณฑล สายหนงั การขายลขิสทิธิใ์หสถานโีทรทศัน Cable TV และกจิการผลิตวีดิทัศน

- ชองทางการจดัจาํหนายภาพยนตรในตางประเทศ หมายถงึ ชองทางในการนาํสินคา

ผานจากผูผลิตไปยังผูบริโภคในตางประเทศ อาทิ การผลักดันผลงานไปฉายในเทศกาลตาง ๆ เพื่อ

สรางโอกาสในการจัดจําหนาย การขายโดยผานตัวแทนหรือนายหนา หรือการดําเนินการจัด

จําหนายเองโดยตรง

การสงออก หมายถงึ การสงสินคาออกไปเพื่อใหไดเงินตราจากตางประเทศ โดยวิธีการ

ทีดี่ทีสุ่ด และสามารถสรางสรรคส่ิงทีม่คุีณคาตอระบบเศรษฐกจิของประเทศโดยรวม ในทีน่ีห้มายถึง

การสงออกภาพยนตรไทย
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การสื่อสารการตลาด หมายถึง การสื่อสารขอความที่เกี่ยวของกับเนื้อหาของภาพยนตร

ไปยงักลุมเปาหมายในตลาดตางประเทศ โดยการสือ่สารการตลาดจะมปีระโยชนในเร่ืองของการสราง

การรับรูใหกับผูที่ทําการซื้อ-ขายภาพยนตรที่มีความสนใจในภาพยนตรเร่ืองนั้น ๆ เปนการสื่อสาร  

2 ทางระหวางผูผลิต/หรือผูจัดจําหนาย และผูที่ทําการซื้อ-ขายภาพยนตร

เครื่องมือส่ือสารการตลาด หมายถึง เครื่องมือที่ใชในการสื่อสารการตลาดของบริษัท 

ผูผลิต และ/หรือผูจัดจําหนายภาพยนตรไทยเพื่อการสงออก ซึ่งในที่นี้มีการศึกษาอยูดวยกัน  

3 เครื่องมือ คือ การโฆษณา การประชาสัมพันธ และการขายโดยพนักงาน

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

จากการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัย และผูที่สนใจไดรับประโยชนสําคัญ ดังนี้

1. ผูวิจัยไดพัฒนาความรู ความเขาใจในบทบาท และรูปแบบการสื่อสารการตลาด

เพื่อการสงออกของบริษัทภาพยนตรไทยทั้งภาคทฤษฎี และปฏิบัติ

2. เปนแนวทางสําหรับบริษัทที่ตองเกี่ยวของในเรื่องการสงออกภาพยนตรไทยที่
ตองการทําการสื่อสารการตลาดเพื่อการสงออกใหเกิดประสิทธิภาพ และสามารถวิเคราะหปญหา 

และอุปสรรคที่จะเกิดขึ้นเพื่อจัดเตรียมทางแกไขลวงหนา

3. เปนฐานขอมูลดานวิชาการใหกับผูที่สนใจอุตสาหกรรมภาพยนตรไทย โดยเฉพาะ

เร่ืองการสื่อสารการตลาดและการสงออกไปตางประเทศ เพื่อนําไปประยุกตใชในการดําเนินงาน 

หรือการวิจัยในอนาคต


