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บทที่ 1

บทนํา

ความสําคัญและที่มาของปญหา

ในป พ.ศ. 2540 ถอืเปนชวงเวลาหนึง่ทีอุ่ตสาหกรรมภาพยนตรไทยประสบภาวะเศรษฐกิจ

ซบเซาอยางมาก (แฮมเบอรเกอร, มกราคม 2548, น. 38) เมื่อทําการศึกษาแลวเกิดจากปจจัย

หลายประการดวยกัน ไมวาจะเปนปจจัยสภาพเศรษฐกิจของประเทศที่ตกต่ําลง อาจเรียกไดวาเปน

ยุคที่ฟองสบูแตก ซึ่งสงผลกระทบใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในวงกวาง ทําใหเกิดปญหาวางงาน และ

ยังมีคาครองชีพที่ สูงขึ้น ปจจัยที่สอง ที่มีผลกระทบตออุตสาหกรรมภาพยนตรไทย คือ 

การพัฒนาการเติบโตของเทคโนโลยีในรูปแบบของ VCD, DVD, Cable TV และ Free TV ที่มี

ความรวดเร็วในการนําเสนอภาพยนตรหลังจากที่ภาพยนตรเร่ืองนั้นเขาฉายในโรงภาพยนตรแลวที่

ประมาณ 3-4 เดือน อีกทั้งมีการทําการตลาดมากขึ้น ซึ่งมีผลตอสวนแบงทางการตลาด (Market 

Share) จากภาพยนตรที่ฉายในโรงภาพยนตร ในปจจัยนี้ยังรวมถึง วีซีดี ดีวีดี เคเบิ้ลทีวีเถื่อน ที่ 

แพรระบาดเขามาอยางมาก มีการวางขายพรอมกับภาพยนตรที่ฉายอยูในโรงภาพยนตร ทั้งมีราคา

ที่ถูกกวาอยางมากทีเดียว

ปจจัยที่มีผลกระทบตออุตสาหกรรมภาพยนตรอยางที่สาม ไดแก ปจจัยดานเนื้อหา 

และการเขามาแขงขันของภาพยนตรตางประเทศในประเทศไทยที่มีจํานวนมาก โดยเนนจุดขายที่

เนือ้หาทีน่าสนใจ มคีวามหลากหลาย และนาํเสนอทางดานเทคนคิการถายทาํตาง ๆ ทีม่กีารพัฒนา

เพื่อรองรับเนื้อหาที่นําเสนอ อีกทั้งมีการทําการสื่อสารการตลาดอยางตอเนื่อง เพื่อใหเกิดกระแส

การยอมรับของผูชมทั้งในประเทศ และตางประเทศ ทําใหเปนปจจัยหนึ่งที่ผูบริโภคหันความสนใจ

มาชมภาพยนตรจากตางประเทศ ในขณะที่ภาพยนตรไทยมีการนําเสนอเรื่องราวที่ซ้ําซาก จําเจ  

ไมมีความหลากหลายเพียงพอ รวมถึงเทคนิคการถายทําที่ยังไมไดมาตรฐาน เชนภาพยนตรไทยวัย

รุนที่ผลิตออกมาเปนจํานวนมาก เปนตน การสื่อสารการตลาดที่ทําออกมาสามารถทําไดนาสนใจ 

และชัดเจนตอกลุมเปาหมาย แตพอผูชมไดเขาไปรับชมกลับไมนาสนใจอยางที่ไดทําการสื่อสาร

การตลาดเอาไว เนื่องจากการวางแผนทางดานการตลาดไมมีความชัดเจนและแนนอนในการ

กําหนดแผนงานทางดานการสื่อสารการตลาดที่นําออกไป ทําใหการสื่อสารการตลาดประสบ

ความลมเหลวในสิ่งที่ทําการสื่อสารออกไปปจจัยทั้งหมดนี้สงผลสูปจจัยที่ส่ี คือ พฤติกรรมผูบริโภค

ที่เปลี่ยนไป เร่ิมมีการใชจายลดนอยถอยลงตามลําดับ กลาวคือผูบริโภคจะใชสอยอยางประหยัด 
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และเลือกใชจายในสิ่งที่จําเปนหรือคุมคาเทานั้น ไมซื้อส่ิงของที่ฟุมเฟอย ซึ่งภาพยนตรก็ถูกนับเปน

สินคาฟุมเฟอย ตัวหนึ่งที่ผูบริโภคใหอันดับสุดทายในการใชจาย (www.krc.com) จึงทําใหเกิด 

การบริโภคที่นอยลง หรือเลือกบริโภคภาพยนตรที่ความสนใจคุมคามากขึ้น ผูบริโภคเริ่มหันมา 

ใหความสําคัญในการซื้อหา VCD, DVD รวมทั้ง VCD, DVD Cable TV เถื่อนมากขึ้น เพื่อรับชม 

ที่บานแทนที่จะไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตร สงผลกระทบตอการจายเงินคาชมภาพยนตรใน

ดานปริมาณ และความถี่ เพราะผูบริโภคสามารถหยิบยืมกันไดอยางงายดาย รวมถึงภาพยนตรที่

ซื้อมาสามารถรับชมไดหลายรอบเปนตน แตที่มีผลกระทบตอผูบริโภคในประเทศมากที่สุด  

มีการเปรียบเทียบในการเลือกชมภาพยนตรระหวางภาพยนตรไทยกับภาพยนตรตางประเทศ  

เนื่องจากผูบริโภครับรู และเกิดความเขาใจ (Perception) วาภาพยนตรตางประเทศมีคุณภาพ 

ดีกวา ทาํใหมพีฤตกิรรมเลือกดภูาพยนตรตางประเทศผานโรงภาพยนตร VCD และ DVD สวน 

ภาพยนตรไทยนั้นรอดูผานทาง Free TV เพื่อที่จะไดไมเสียคาใชจายเพิ่มข้ึน

ปจจัยที่กลาวมาขางตนนั้นสงผลกระทบตอภาวะถดถอยของภาพยนตรไทยขึ้นเรื่อย ๆ 

จากเดิมในป พ.ศ. 2535 ซึ่งมีการสรางภาพยนตร 91 เร่ือง เหลือเพียง 45 เร่ือง ในป พ.ศ. 2537  

จนถึงจุดต่ําสุดในป พ.ศ. 2543 โดยมีภาพยนตรออกฉายเพียง 9 เร่ือง อาจกลาวไดวาในระหวางป 

พ.ศ. 2537-2543 ถือไดวาเปนยุคมืดของภาพยนตรไทย

เมื่อตลาดในประเทศไมคอยเติบโต และไมทํากําไร บริษัทภาพยนตรไทยสวนหนึ่งจึงหัน

ไปเนนทางดานตลาดตางประเทศ เนื่องจากมีภาพยนตรไทยหลายเรื่องไดรับรางวัลจากการ

ประกวดในระดับงานเทศกาลภาพยนตรนานาชาติ ถือไดวาเปนจุดเริ่มตนของกระแสความนิยม

ของภาพยนตรไทยในตลาดตางประเทศ ตัวอยางเชนภาพยนตรไทยอยางฟาทะลายโจรทีไ่ดรับรางวัล 

Dragons and Tiger ทีแ่วนคเูวอร และไดรับเชญิไปฉายโชวในงานเทศกาลภาพยนตรในเมอืงคานส 

ประเทศฝรั่งเศสในป พ.ศ. 2546-2547 ภาพยนตรไทยเรื่องสตรีเหล็ก ก็สามารถทํารายไดสูงสุดบน 

Box Office ของ Hong Kong อยู 2 สัปดาห (แฮมเบอรเกอร, มกราคม 2548, น. 38)  

ภาพยนตรไทยเรื่องตลก 69 ไดรับคําชมจากนักวิจารณประเทศญี่ปุน และมีการขอซื้อเนื้อเร่ืองไป

ทําการรีเม็กใหมจากอเมริกา ภาพยนตรเร่ืองแฟนฉัน รับเชิญเขาฉายงานเทศกาลภาพยนตร 

นานาชาติเบอรลิน ประเทศเยอรมัน และเทศกาลภาพยนตรนานาชาติโตเกียว ประเทศญี่ปุน 

(ฟลิกส, 29 ตุลาคม – 4 พฤศจิกายน 2547, น. 28) ภาพยนตรไทยเรื่ององคบาก ไดรับรางวัลภาพ

ยนตรแอ็กชั่นเอเชีย ที่เมืองเดอวิว ประเทศฝรั่งเศส ไดรับเชิญตามงานเทศกาลนานาชาติตาง ๆ 

และยงัประสบความสาํเรจ็ทางดานการจดัจาํหนายในประเทศอเมรกิา ฝร่ังเศส ฯลฯ, ภาพยนตรไทย

เร่ืองโอเคเบตง ไดรับรางวัล PPP Awards Ceremony ในสาขา Cineclick Asia Award,  
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ภาพยนตรไทยเรื่องสุดเสนหา ไดรับรางวัลเทศกาลภาพยนตรนานาชาติที่เมืองคานส ประเทศ 

ฝร่ังเศส (ฟลิกส, 29 ตุลาคม – 4 พฤศจิกายน 2547, น. 28) ทําใหตลาดตางประเทศรูจัก 

ภาพยนตรไทยเพิ่มมากขึ้น โดยการถายทอดผานทางสื่อที่เปนทั้งภาพ และเสียง มีการเลาเรื่องราว

ผานการแสดงที่แสดงถึงวัฒนธรรมของคนในประเทศออกสูสายตาชาวตางชาต ิ ภาพยนตรไทยทีไ่ด

รับกระแสตอบรับจากตางประเทศเปนอยางดี คือเร่ือง “องคบาก” ซึ่งทํารายไดโดยรวมในตาง

ประเทศถึง 130 ลานบาท (แตยังฉายไมครบทุกประเทศ)  ถือไดวาเปนภาพยนตรไทยที่สามารถทาํ

รายไดสูงสดุในปจจบัุนนี ้ เมือ่เทยีบกบัภาพยนตรไทยทีน่าํไปฉายในตางประเทศหลาย ๆ เร่ือง โดยมี

การเลาเรื่องราวที่แสดงถึงความเปนเอกลักษณของประเทศไทยไดอยางลงตัว อาจกลาวไดวา 

ภาพยนตรไทยเริ่มมีการยอมรับทางดานการผลิตที่ไดมาตรฐานเทียบเทากับภาพยนตรตางประเทศ 

จึงทําใหตลาดตางประเทศเริ่มหันมาสนใจภาพยนตรไทยมากยิ่งขึ้น และเริ่มที่จะมีความตองการใน

การจดัจาํหนายภาพยนตรไทยไปยงัตางประเทศ ทัง้ในประเทศในแถบเอเชยี ยโุรป หรือแมแตอเมริกา

กต็าม

เมื่อตลาดในประเทศไมคอยเติบโต และไมทํากําไร ดูไดจากในป พ.ศ. 2545 ที่มี

ภาพยนตรทํารายไดไมถึง 100 ลานบาท เนื่องจากการตลาดในประเทศไมเปนดังที่มุงหวังไว บริษัท

ภาพยนตรไทยสวนใหญจึงหันไปใหความสําคัญกับทางดานตลาดตางประเทศ เนื่องจากมี 

ภาพยนตรไทยหลายเรื่องไดรับรางวัลจากการประกวดในระดับงานเทศกาลภาพยนตรนานาชาติ 

ถือไดวาเปนจุดเริ่มตนของกระแสความนิยมของภาพยนตรไทยในตลาดตางประเทศ ตัวอยางเชน

ภาพยนตรไทยอยางฟาทะลายโจรที่ไดรับรางวัล Dragons and Tiger ที่แวนคูเวอร และไดรับเชิญ

ไปฉายโชวในงานเทศกาลภาพยนตรในเมืองคานส ประเทศฝรั่งเศสในป พ.ศ. 2546-2547  

ภาพยนตรไทยเรื่องสตรีเหล็ก ก็สามารถทํารายไดสูงสุดบน Box Office ของฮองกงอยู 2 สัปดาห 

(แฮมเบอรเกอร, มกราคม 2548, น. 38) ภาพยนตรไทยเรื่องตลก 69 ไดรับคําชมจากนักวิจารณ

ประเทศญีปุ่น และมกีารขอซือ้เนือ้เร่ืองไปทาํการ Remax ใหมจากอเมรกิา (ดัดแปลงบทภาพยนตร), 

ภาพยนตรเร่ืองแฟนฉัน รับเชิญเขาฉายงานเทศกาลภาพยนตรนานาชาติเบอรลิน ประเทศเยอรมนี 

และเทศกาลภาพยนตรนานาชาติโตเกียว ประเทศญี่ปุน, ภาพยนตรไทยเรื่ององคบาก ไดรับรางวัล

ภาพยนตรแอก็ชัน่เอเชยี ทีเ่มอืงเดอววิ ประเทศฝรัง่เศส ไดรับเชญิตามงานเทศกาลนานาชาตติาง ๆ 

และยังประสบความสําเร็จทางดานการจัดจาํหนายในประเทศอเมรกิา ฝร่ังเศส ฯลฯ, ภาพยนตรไทย

เร่ืองโอเคเบตง ไดรับรางวลั PPP Awards Ceremony ในสาขา Cineclick Asia Award, ภาพยนตร

ไทยเรื่องสุดเสนหา ไดรับรางวัลเทศกาลภาพยนตรนานาชาติที่เมืองคานส ประเทศฝรั่งเศส (ฟลิกส, 

29 ตุลาคม – 4 พฤศจิกายน 2547, น. 28) ทําใหตลาดตางประเทศรูจักภาพยนตรไทยเพิ่มมากขึ้น 

โดยการถายทอดผานทางสื่อที่เปนทั้งภาพ และเสียง มีการเลาเรื่องราวผานการแสดงที่แสดงถึง
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วัฒนธรรมของคนในประเทศออกสูสายตาชาวตางชาติ ภาพยนตรไทยที่ไดรับกระแสตอบรับจาก

ตางประเทศเปนอยางดี คือเร่ือง “องคบาก” ซึง่ทาํรายไดโดยรวมในตางประเทศถงึ 130 ลานบาท  

(แตยังฉายไมครบทุกประเทศ) ถือไดวาเปนภาพยนตรไทยที่สามารถทํารายไดสูงสุดในปจจุบันนี้ 

เมื่อเทียบกับภาพยนตรไทยที่นําไปฉายในตางประเทศหลาย ๆ เร่ือง โดยมีการเลาเรื่องราวที่แสดง

ถึงความเปนเอกลักษณของประเทศไทยไดอยางลงตัว อาจกลาวไดวาภาพยนตรไทยเริ่มมีการยอม

รับทางดานการผลิตที่ไดมาตรฐานเทียบเทากับภาพยนตรตางประเทศ จึงทําใหตลาดตางประเทศ

เร่ิมหนัมาสนใจภาพยนตรไทยมากยิง่ขึน้ และเริม่ทีจ่ะมคีวามตองการในการจดัจาํหนายภาพยนตรไทย

ไปยังตางประเทศ ทั้งในประเทศในแถบเอเชีย ยุโรป หรือแมแตอเมริกาก็ตาม

ดวยเหตุนี้บริษัทผูผลิต และจัดจําหนายภาพยนตรไทยเริ่มหันมาใหความสนใจที่จะทํา

การตลาดในตลาดตางประเทศ ทําใหมีสวนแบงทางการตลาดภาพยนตรไทยในตางประเทศสูงขึ้น

ทุกป ในป พ.ศ. 2546 มีมูลคาตลาดสงออกภาพยนตรไทยถึง 800 ลานบาท และในป พ.ศ. 2547 

มีมูลคาการสงออกภาพยนตรไทยสูงถึง 3,200 ลานบาท (ฟลิกส, 20-30 ธันวาคม 2547, น. 27) 

และมีแนวโนมวาจะมีสวนแบงทางการตลาดขนาดใหญข้ึนเรื่อย ๆ ในอดีตฮองกงเปนประเทศที่ 2 

รองลงมาจากสหรัฐอเมริกาในการสงออกของภาพยนตร นาสังเกตไดวาการพัฒนาอุตสาหกรรม

ภาพยนตรไทย และเกาหลนีัน้เกดิจากการเริม่ฟนตวัทางเศรษฐกจิ และการพฒันาตนเองของผูสราง

ภาพยนตรภายในประเทศ ทําใหภาพยนตรที่ผลิตออกมานั้นมีคุณภาพสูง และสามารถแขงขันกับ

ตลาดตางประเทศได ประกอบกบัการทีป่ระเทศฮองกงนัน้เกดิภาวะปญหาการขาดทนุทางดานการผลิต

ภาพยนตรสูตลาดตางประเทศเมื่อป พ.ศ. 2542 เนื่องจากไมมีการพัฒนาบทภาพยนตร ซึ่งประเทศ

ไทยก็เคยประสบปญหานี้มาเหมือนกัน และการไมมั่นใจในดานเศรษฐกจิของประเทศ เพราะอยูใน

ระหวางชวงการเปลี่ยนแปลงการปกครอง จึงเกิดการไหลบาของผูมีความรูทางดานการผลิตภาพ

ยนตรเขาสูสตูดิโอที่มีขนาดใหญ โดยเฉพาะอยางยิ่งในฮอลลีวูด ในจุดนี้เองทําใหภาพยนตรไทย 

และเกาหลไีดเปรียบทางดานการแขงขนัทางดานการตลาดสงออก และการพฒันาทางดานภาพยนตร 

(แฮมเบอรเกอร, มกราคม 2548, น. 38)

กลยทุธทางดานการตลาดภาพยนตรไทยเพือ่การสงออกทีสํ่าคญัคอืการนาํเสนอเนือ้หาที่

เกี่ยวกับ วัฒนธรรม และเอกลักษณประจําชาติ ใหชาวตางประเทศไดรูจักในลักษณะของการ

รอยเรียงเรื่องราวใหชม ในอีกดานหนึ่งคือตองมีการวางแผนการดําเนินงานทางดานการตลาด และ

การสื่อสารทางการตลาดใหชัดเจน เพื่อใหภาพยนตรไทยสามารถเปนที่รูจักไดอยางกวางขวาง 

เครื่องมือทางการตลาดที่ใชในการนําเสนอในตลาดตางประเทศนั้นสวนใหญจะใชการแจกแผนพับ

การนําโปสเตอรไปแขวนตามสถานที่ที่ใกลกับการจัดงานเทศกาล การนํานักแสดง และผูกํากับมา

เปดตัวตามงานเทศกาลภาพยนตรนานาชาติตาง ๆ ซึ่งเปนแหลงซื้อ-ขาย แลกเปลี่ยนภาพยนตร 
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ในชาตติาง ๆ ทีม่าพบปะกนั บริษทัทีป่ระสบความสาํเรจ็ทางดานการนาํเครือ่งมอืทางดานการตลาด

มาใชนั้นคือ บริษัท สหมงคลฟลมที่มีการนําตัวนักแสดง และผูกํากับ “องคบาก” และ “ตมยํากุง” 

ไปโปรโมทที่งานเทศกาลภาพยนตรนานาชาติที่เมืองคานส และการซื้อพื้นที่ที่ใชในการโปรโมท

ภาพยนตรไทยภายในบริเวณงาน ซึ่งไดรับผลตอบแทนกลับมาดีมากในสวนของรายได และการทํา

การตลาด ทําใหผูผลิต และผูจัดจําหนายตาง ๆ เร่ิมหันมาใหความสนใจทางดานการกําหนด 

กลยุทธทางการตลาดตางประเทศ เพื่อตองการสวนแบงทางการตลาดกับประเทศอื่น ๆ เปนที่นา

สังเกตวาภาพยนตรไทยบางเรื่องนั้น ผูบริโภคในประเทศเองไมไดใหความสําคัญสักเทาไหร แตใน

ตลาดตางประเทศเองนั้นสามารถทํารายไดเขามาในประเทศมหาศาล เนื่องจากการรับรูที่ผูบริโภค

ในประเทศมีตอคุณภาพของภาพยนตรไทยยังอยูในระดับตํ่า ดังนั้นบริษัทภาพยนตรในประเทศ

ไทยตาง ๆ เร่ิมหันมาใหความสนใจกับการตลาดในสวนนี้มากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการทําการตลาด กล

ยุทธทางการตลาดตาง ๆ และการสื่อสารการตลาด ที่จะเปนสวนใหภาพยนตรไทยเปนที่สนใจของ

ตลาดตางประเทศมากขึ้น และทําใหภาพยนตรไทยกาวไปสูตลาดประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้นอีกดวย

สําหรับความพรอมของอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยในเรื่องการสงออกนั้น พบวามี

ปญหาทีสํ่าคญัในหลายประเดน็ดวยกนั ประเดน็แรกคอื การผลติทีคํ่านงึถงึผูบริโภคภายในประเทศ

เปนสวนใหญ ทําใหภาพยนตรไทยไมมีความหลากหลายในเนื้อหา และวิธีการนําเสนอของ

ภาพยนตรไทย ซึง่ผูบริโภคภายในประเทศสวนใหญจะเนนเนือ้หาภาพยนตรในแนวตลกมากกวาใน

การเสนอเนื้อหาสาระของภาพยนตร เปนตน ประเด็นปญหาตอมาคือ ไมมีการรวบรวมขอมูล

ความตองการของผูบริโภค และขอมูลทางการตลาดของตลาดภาพยนตรไทยในตางประเทศ ทําให

ขอมูลในการวางแผนทั้งการผลิต และการสื่อสารการตลาดเปนไปไดดวยความยากลําบาก 

ประเด็นปญหาอยางที่สาม คือ การบริหารจัดการเพื่อการสงออกที่ยังมีปญหาในการที่จะตอรองทํา

การซื้อขายในตลาดตางประเทศ เนื่องจากยังไมมีการรวมตัวกันของผูผลิต และผูจัดจําหนาย

ภาพยนตรไทยอยางจริงจัง ในสวนประเด็นสุดทาย คือ การสนับสนุนจากรัฐบาลที่ใหความสําคัญ

กับตลาดภาพยนตรตางประเทศนอยมาก เพราะยังไมมีหนวยงานใดคอยใหความชวยเหลือ และ

ประสานงานในสวนของตลาดภาพยนตรตางประเทศโดยตรง สวนใหญแลวทางบริษัทจะเปน

ผูดําเนินการเองทั้งหมด ปญหาตาง ๆ เหลานี้ทําใหภาพยนตรไทยตองมีการพัฒนาทางดาน

การสงออกใหดียิ่งขึ้นกวาเดิม สวนที่สําคัญในดานการสงออก และสามารถทําใหผูซื้อและ

ผูจัดจําหนายหันมาใหความสนใจ

ดังนั้นการวิจัยในเรื่อง  “การสื่อสารการตลาดเพื่อการสงออกภาพยนตรไทย” 

(Marketing Communication of Thai Film Export) คร้ังนี้ ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวา  
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การสื่อสารการตลาดเพื่อการสงออกภาพยนตรไทย ในการนําเสนอใหชาวตางชาติรูจักภาพยนตร

ไทยนั้นมีลักษณะอยางไร ทั้งในแงรูปแบบ ข้ันตอนการวางแผน วิธีการ กลยุทธทางการตลาด 

การบริหาร และศึกษาการสื่อสารการตลาดเพื่อที่จะทําใหภาพยนตรไทยประสบผลสําเร็จในตลาด

ตางประเทศ ตลอดจนศึกษาแนวโนมของอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยเพื่อการสงออกในอนาคต

ปญหานําวิจัย

1. สถานการณของอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยโดยทั่วไปเปนอยางไร ต้ังแตในป พ.ศ. 

2544-2547

2. ปจจัยใดบางที่กอใหเกิดความตองการภาพยนตรไทยในตลาดตางประเทศ

3. ปจจัยใดบางที่มีผลตอการกําหนดเปาหมายทางการตลาด และการกําหนดกลยุทธ

ทางการสื่อสารการตลาด

4. บริษัทผูผลิต และ/หรือผูจําหนายภาพยนตรเพื่อการสงออกภาพยนตรไทยมี 

การสื่อสารทางการตลาดอยางไรบาง

4.1 ข้ันตอนการวางแผนการสื่อสารการตลาดของภาพยนตรไทย

4.2 วัตถุประสงคในการสื่อสารการตลาดของภาพยนตรไทย

4.3 รูปแบบการสื่อสารการตลาดของภาพยนตรไทย

4.4 วิธีการที่ใชในการสื่อสารการตลาดของภาพยนตรไทย

5. แนวโนมของอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยเพื่อการสงออกในอนาคตเปนอยางไร

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาสถานการณโดยทั่วไปของอุตสาหกรรมภาพยนตรไทย ต้ังแตในป พ.ศ. 

2544-2547

2. เพื่อสํารวจปจจัยที่สงผลใหเกิดความตองการภาพยนตรไทยในตลาดตางประเทศ

3. เพื่อสํารวจปจจัยที่มีผลตอการกําหนดเปาหมายทางการตลาด และการกําหนด 

กลยุทธทางการสื่อสารการตลาด

4. เพื่อศึกษารูปแบบ วิธีการจัดการการสื่อสารการตลาดภาพยนตรเพื่อการสงออก

ของผูผลิตภาพยนตรไทย

5. เพื่อสํารวจแนวโนมของอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยเพื่อการสงออกในอนาคต
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ขอบเขตการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาเฉพาะ “การสื่อสารการตลาดเพื่อการสงออกภาพยนตรไทย” 

ของบริษัทภาพยนตรไทยที่มีประสบการณในการเปดบูธจัดจําหนายภาพยนตรที่เมืองคานส 

ประเทศฝรัง่เศล ในป พ.ศ. 2548 และผูผลิตทีท่าํการสงผานทางผูจดัจาํหนาย จาํนวนทัง้สิน้ 7 บริษัท 

โดยทําการศึกษาในชวงระหวางป พ.ศ. 2544-2547 ไดแก บริษัท สหมงคลฟลม จํากัด, GMM  

Tai Hub Co., Ltd., CM Picture International Co.,  บริษทั อาวองฟลม จาํกดั, บริษทั แมทชิง่โมชัน่ 

พิคเจอร จํากัด, บริษัท ซีเนมาเซียและภาพยนตรหรรษา จํากัด, บริษัท บาแรมยู จํากัด

นิยามศัพทที่เกี่ยวของ

ภาพยนตรไทย หมายถึง ภาพยนตรบันเทิงที่ผลิตในประเทศไทย ที่มีผูอํานวยการสราง

เปนคนไทย สรางในระบบ 35 มิลลิเมตร ซึ่งมักเรียกกันวา “หนังไทย”

การตลาด หมายถึง การจัดกิจกรรมของภาพยนตรไทยในตลาดตางประเทศ เปน 

การทําใหเกิดความสนใจในตัวภาพยนตร เปนการเปลี่ยนการครอบครองลิขสิทธิ์จากผูผลิตไปยัง 

ผูจัดจําหนาย หรือผูชม

ตลาดภาพยนตร หมายถึง ที่ทําการซื้อขายอันเปนชองทางเพื่อซื้อขายแลกเปลี่ยนหรือ

ใหบริการสินคาภาพยนตรในรูปแบบวัสดุตาง ๆ กันไป แบงเปนชองทางการจัดจําหนายภาพยนตร

ภายในประเทศ และชองทางการจัดจําหนายภาพยนตรในตางประเทศ

- ชองทางการจัดจําหนายภาพยนตรภายในประเทศ หมายถึง ชองทางในการนํา 

สินคาผานจากผูผลิตไปยงัผูบริโภคภายในประเทศ อาท ิ โรงภาพยนตรชัน้ 1 ในเขตกรงุเทพมหานคร 

และปรมิณฑล สายหนงั การขายลขิสทิธิใ์หสถานโีทรทศัน Cable TV และกจิการผลิตวีดิทัศน

- ชองทางการจดัจาํหนายภาพยนตรในตางประเทศ หมายถงึ ชองทางในการนาํสินคา

ผานจากผูผลิตไปยังผูบริโภคในตางประเทศ อาทิ การผลักดันผลงานไปฉายในเทศกาลตาง ๆ เพื่อ

สรางโอกาสในการจัดจําหนาย การขายโดยผานตัวแทนหรือนายหนา หรือการดําเนินการจัด

จําหนายเองโดยตรง

การสงออก หมายถงึ การสงสินคาออกไปเพื่อใหไดเงินตราจากตางประเทศ โดยวิธีการ

ทีดี่ทีสุ่ด และสามารถสรางสรรคส่ิงทีม่คุีณคาตอระบบเศรษฐกจิของประเทศโดยรวม ในทีน่ีห้มายถึง

การสงออกภาพยนตรไทย
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การสื่อสารการตลาด หมายถึง การสื่อสารขอความที่เกี่ยวของกับเนื้อหาของภาพยนตร

ไปยงักลุมเปาหมายในตลาดตางประเทศ โดยการสือ่สารการตลาดจะมปีระโยชนในเร่ืองของการสราง

การรับรูใหกับผูที่ทําการซื้อ-ขายภาพยนตรที่มีความสนใจในภาพยนตรเร่ืองนั้น ๆ เปนการสื่อสาร  

2 ทางระหวางผูผลิต/หรือผูจัดจําหนาย และผูที่ทําการซื้อ-ขายภาพยนตร

เครื่องมือส่ือสารการตลาด หมายถึง เครื่องมือที่ใชในการสื่อสารการตลาดของบริษัท 

ผูผลิต และ/หรือผูจัดจําหนายภาพยนตรไทยเพื่อการสงออก ซึ่งในที่นี้มีการศึกษาอยูดวยกัน  

3 เครื่องมือ คือ การโฆษณา การประชาสัมพันธ และการขายโดยพนักงาน

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

จากการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัย และผูที่สนใจไดรับประโยชนสําคัญ ดังนี้

1. ผูวิจัยไดพัฒนาความรู ความเขาใจในบทบาท และรูปแบบการสื่อสารการตลาด

เพื่อการสงออกของบริษัทภาพยนตรไทยทั้งภาคทฤษฎี และปฏิบัติ

2. เปนแนวทางสําหรับบริษัทที่ตองเกี่ยวของในเรื่องการสงออกภาพยนตรไทยที่
ตองการทําการสื่อสารการตลาดเพื่อการสงออกใหเกิดประสิทธิภาพ และสามารถวิเคราะหปญหา 

และอุปสรรคที่จะเกิดขึ้นเพื่อจัดเตรียมทางแกไขลวงหนา

3. เปนฐานขอมูลดานวิชาการใหกับผูที่สนใจอุตสาหกรรมภาพยนตรไทย โดยเฉพาะ

เร่ืองการสื่อสารการตลาดและการสงออกไปตางประเทศ เพื่อนําไปประยุกตใชในการดําเนินงาน 

หรือการวิจัยในอนาคต


