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แบบสอบถาม 

การวิจัยเร่ืองความคดิเห็นของนักบัญชีบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 

ทางเลือกเพื่อการลงทุน (MAI) เกี่ยวกับการวางระบบควบคุมภายใน 

และสภาพแวดล้อมภายในขององค์กรที่มีผลต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชี 

 
ค าช้ีแจง 

 แบบสอบถามชุดน้ีเป็นแบบสอบถามเพ่ือการวิจยัเร่ือง“ ความคิดเห็นของนกับญัชีบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์

ทางเลือกเพ่ือการลงทุน ( MAI) เก่ียวกบัการวางระบบควบคุมภายในและสภาพแวดลอ้มภายในขององคก์รท่ีมีผลต่อคุณภาพ

ขอ้มลูทางบญัชี”    ของคณะบญัชี วิทยาลยัราชพฤกษ ์ทั้งน้ีผูว้ิจยัใคร่ขอความร่วมมือให้ผูต้อบแบบสอบถามให้ขอ้เทจ็จริงในการ

ตอบแบบสอบถามชุดน้ี 

 รายละเอียดแบบสอบถามประกอบดว้ยค าถาม 5 ตอนดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  จ  านวน 6 ขอ้ 

 ตอนท่ี 2 ขอ้มลูทัว่ไปของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์MAI จ านวน 4 ขอ้ 

 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการควบคุมภายใน จ านวน 25 ขอ้ 

 ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มภายใน จ านวน 12 ขอ้ 

 ตอนท่ี 5 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพขอ้มลูทางการบญัชี จ  านวน 16 ขอ้ 

 ค  าตอบของท่านจะถูกเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั และจะไม่มีการใชข้อ้มลูใดๆ ท่ีเปิดเผยเก่ียวกบับริษทั หรือหน่วยงาน

ของท่านในการรายงานขอ้มลู รวมทั้งจะไม่มีการใชข้อ้มลูร่วมดงักล่าวกบับุคคลภายนอกอ่ืนใด โดยไม่ไดรั้บอนุญาตจากท่าน 

 ผูว้ิจยัขอขอบคุณท่านท่ีกรุณาเสียสละเวลาในการให้ขอ้มลูตอบแบบสอบถาม  และขอความกรุณาส่งแบบสอบถาม

กลบัภาย ใน 15วนั 

 

 

 

  นายสกลพร พิบลูยว์งศ์  

  อาจารยป์ระจ า   

  คณะบญัชี  วิทยาลยัราชพฤกษ์  
 

 

 

โทร. 02-432-6101-5  ตอ่126 
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ตอนที ่1ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย (  ) เพียงหน่ึงข้อเท่าน้ันหน้าค าตอบทีผู่้ตอบแบบสอบถามเลอืกค าตอบ 

1. เพศ 

 (     ) ชาย (     ) หญิง  

2. อาย ุ

 (     ) 25 หรือนอ้ยกว่า (     ) 26 –30 ปี 

 (     ) 31 –35 ปี (     )มากกว่า 35ปี 

3. ระดบัการศึกษา 

 () ปริญญาตรี (     ) สูงกว่าปริญญาตรี  

4.  ต าแหน่ง 

 (     ) ผูอ้  านวยการบญัชี (     ) ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี  

 (     ) หัวหนา้แผนกบญัชี (     ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ...................................... 

5. ประสบการณ์การท างาน 

 (     )  5 ปีหรือนอ้ยกว่า (     ) 6 – 10 ปี 

 (     ) 11- 15ปี (     ) มากกว่า 15 ปี 

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 (     ) นอ้ยกว่า 25,000 บาท (     ) 25,000 – 35,000 บาท 

 (     ) 35,001 – 40,000  (     ) มากกว่า 40,000 บาท 

 

ตอนที ่2ข้อมูลทัว่ไปของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ทางเลอืกเพื่อการลงทุน 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย (  ) เพียงหน่ึงข้อเท่าน้ันหน้าค าตอบทีผู่้ตอบแบบสอบถามเลอืกตอบ 

1. ระยะเวลาในการด าเนินงาน 

 (     ) นอ้ยกว่า 5 ปี (     ) 5-10 ปี 

 (     ) 11 - 15 ปี  (     )มากกว่า 15 ปี 

2. จ านวนพนกังาน 

 (     ) ไม่เกิน 200 คน (     ) 201  –250คน 

 (     ) 251  –350คน  (     ) มากกว่า350คน 

3. จ านวนเงินทุนจดทะเบียน 

 (     ) ไม่เกิน 200ลา้นบาท (     ) 201  – 400ลา้นบาท 

 (     ) 401- 600 ลา้นบาท (     ) มากกว่า600ลา้นบาท  
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4. รายไดต่้อปี 

 (     ) ไม่เกิน 200ลา้นบาท (     ) 201  – 400ลา้นบาท 

 (     ) 401- 600 ลา้นบาท (     ) มากกว่า 600ลา้นบาท  

 

ตอนที ่3ข้อมูลความเห็นเกีย่วกบัการวางระบบควบคุมภายใน 

ค าช้ีแจงโปรดท าเคร่ืองหมาย () เพียงข้อเดียวเท่านั้น  ทีต่รงกบัความคดิเห็นของท่านมากทีสุ่ด  เกีย่วกบัการวางระบบควบคุม

ภายในทีม่ผีลต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชี 

การวางระบบการควบคุมภายใน 
ระดับความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 
1.องคก์รเสริมสร้างความซ่ือสัตย ์ จรรยาบรรณพนกังาน โดยจดัท าแนว
ทางการปฏิบติัหรือขอ้ก าหนดดา้นความซ่ือสัตยแ์ละจรรยาบรรณไว้
อยา่งชดัเจน 

     

2.องคก์รให้ความส าคญัในการก าหนดนโยบาย  วตัถุประสงค ์เป้าหมาย 
กลยทุธ์การด าเนินงาน  ไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรชดัเจน  และประกาศแจง้
ให้พนกังานทราบทัว่กนั 

     

3. องคก์รจดัให้มีคณะกรรมการตรวจสอบและหน่วยงานตรวจสอบ  ท่ีมี
ความรู้  ความสามารถ และความเขา้ใจในการตรวจสอบควบคุมภายใน
ขององคก์ร 

     

4. องคก์รมีการก าหนด  คุณวุฒิความรู้ความสามารถท่ีจ าเป็นของ
พนกังานส าหรับต าแหน่งงาน    โดยมีการคดัเลือกท่ีเป็นระบบ   มีการ
ประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งมีหลกัเกณฑ์ 

     

5. องคก์รไดจ้ดัโครงสร้างองคก์ร สายการบงัคบับญัชาท่ีชดัเจน  มีการ
มอบอ านาจหนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร     และการ
วิเคราะห์โครงสร้างองคก์รเพ่ือปรับเปล่ียนโครงสร้าง ตามความ
เหมาะสม 

     

ด้านการประเมนิความเส่ียง 
6. องคก์รจดัให้มีการระบุความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีจะก่อให้เกิดความลม้เหลว
ของระบบการควบคุมภายใน โดยให้หัวหนา้หน่วยงานและพนกังาน
เป็นผูมี้ส่วนร่วมในการระบุปัจจยัความเส่ียงนั้น ๆ 
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การวางระบบการควบคุมภายใน 

ระดับความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

7.องคก์รจดัให้มีการวิเคราะห์โอกาสการเกิดความเส่ียงตามขอ้ (6)   โดย
ผูบ้ริหารหน่วยงานและพนกังานมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ความเส่ียง 

     

8. องคก์รมีการประเมินระดบัความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนหากความเส่ียง
นั้นเกิดข้ึนจริง   โดยเรียงตามล าดบัความส าคญัของความเสียหายและ
จดัล าดบัการป้องกนัตามล าดบัความส าคญันั้น  

     

9. องคก์รมีการแจง้ให้ทราบทัว่กนัถึงมาตรการป้องกนัความเส่ียง  และ
แจง้ให้บุคคลผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งทราบถึงวิธีการปฏิบติัเพ่ือป้องกนัความ
เส่ียง โดยมีการแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษร 

     

10. องคก์รสนบัสนุนการปรับปรุงและพฒันาระบบการควบคุมภายใน  
โดยใชเ้ทคโนโลยใีหม่ ๆ ท่ีสามารถลดความเส่ียง แทนระบบการ
ควบคุมภายในแบบเดิม 

     

ด้านกจิกรรมการควบคุม 
11. องคก์รสร้างกิจกรรมการควบคุมในแต่ละระบบ พร้อมทั้งประเมิน
ตน้ทุนกิจกรรมการควบคุมและผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บคุม้ค่าหรือไม่ 

     

     

12. องคก์รจดัใหมี้การกระจายอ านาจและแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผดิชอบ
ระหว่างหน่วยงานหรือบุคคลอยา่งชดัเจนสามารถตรวจสอบได ้

     

13. องคก์รก าหนดให้มีการสอบยนัการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีในระดบั
ต่าง ๆ  โดยท าการตรวจสอบกบัเป้าหมายท่ีก าหนด รวมทั้งการปฏิบติัตาม
กฎ ระเบียบท่ีวางไว้ 

     

14. องคก์ร มีการจดัท าเอกสารครบถว้นตามระบบการควบคุมภายใน
ก าหนดไว ้  เอกสารท่ีตอ้งลงบญัชีไดผ้า่นการบนัทึกบญัชีโดยพนกังานผูมี้
หนา้ท่ีรับผดิชอบและไดล้งลายมือช่ือไวเ้ป็นหลกัฐานในเอกสาร 

     

15.ผูบ้ริหารมีการติดตามผล  และตรวจสอบการปฏิบติังานตามกิจกรรม
อยา่งสม ่าเสมอ พร้อมทั้งมีบทลงโทษ หากไม่ปฏิบติัตามระเบียบ หรือ
ค าสั่ง 

     

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 
16.องคก์รจดัให้มีการจดัระบบขอ้มลูสารสนเทศ  และมีการน าขอ้มลูมา
ใชใ้นการจดัท ารายงานเพ่ือการบริหาร  ด าเนินงานประจ าวนั และ
สนบัสนุนการตดัสินใจของฝ่ายบริหาร 
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การวางระบบการควบคุมภายใน 

ระดับความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

17.  องคก์รมีศนูยก์ลางระบบสารสนเทศส่วนกลางเพ่ือเก็บขอ้มลู โดยมี
การแยกส่วนเป็นระบบยอ่ย และในแต่ละระบบมีการควบคุมการเขา้ถึง
ขอ้มลูของผูใ้ชแ้ต่ละคนโดยเฉพาะ 

     

18. ขอ้มลูการปฏิบติังานในแต่ละระบบงาน  ไดน้ ามาบนัทึกในระบบ
สารสนเทศ  และมีการน าขอ้มลูในแต่ละระบบมาใชเ้พ่ือการท ารายงาน 
หรือใชต้รวจสอบ 

     

19.องคก์รจดัให้มีช่องทางการติดต่อส่ือสารทั้งภายในหน่วยงาน และสู่
ภายนอกหน่วยงานท่ีรวดเร็วทนักาล ในระบบการควบคุมภายในแต่ละ
ระบบ  

     

20. องคก์รจดัใหมี้การประเมินประสิทธิภาพของการส่ือสาร  ไดแ้ก่ การ
ติดต่อส่ือสารภายในระบบ  การติดต่อส่ือสารสู่ภายนอกระบบ  และการ
แจง้เตือนเม่ือเกิดเหตุผดิพลาด   

     

ด้านการตดิตามและประเมนิผล 
21. องคก์รจดัให้มีการรายงานผลการปฏิบติังานของหน่วยงาน และท า
การเปรียบเทียบแผนงาน  กบัผลการด าเนินงาน 

     

22. องคก์รมีวิเคราะห์หาสาเหตุของความแตกต่างท่ีไม่เป็นไปตาม
แผนงาน  หรือ  สาเหตุความผดิพลาดท่ีเกิดข้ึนจากระบบการควบคุม
ภายในท่ีไม่ครอบคลุม 

     

23. องคก์รมีการปรับปรุงด าเนินการแกไ้ข  อยา่งทนัเวลา  หากเกิดตรวจ
พบความผดิพลาด หรือมีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงาน 

     

24. องคก์รมีการน าผลการแกไ้ขขอ้ผดิพลาด      น ามาปรับปรุงเป็น
มาตรฐานใหม่ของระบบการควบคุมภายใน 

     

     

25. องคก์รมีก าหนดให้มีการติดตามผลเป็นระยะ ๆ  ในระหว่าง
ปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง และสม ่าเสมอ  
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ตอนที ่4ความคดิเห็นเกีย่วกบัสภาพแวดล้อมภายในองค์กร 

ค าช้ีแจงโปรดท าเคร่ืองหมาย () เพียงหนึ่งข้อเท่านั้นทีต่รงกบัความคดิเห็นของท่านมากทีสุ่ด เกีย่วกบั สภาพแวดล้อมภายใน

องค์กรทีม่ผีลต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชี 

สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
ระดับความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

วฒันธรรมองค์กร 
1.องคก์รส่งเสริมให้พนกังานยดึถือและปฏิบติัตามกฎระเบียบ  ขอ้บงัคบั 
ขององคก์รอยา่งสม ่าเสมอ 

     

2. องคก์ารส่งเสริม  และสนบัสนุนให้พนกังานเคารพและเช่ือมัน่ใน
ระบบอาวุโส 

     

3. องคก์รมุ่งเนน้ให้พนกังานรู้จกัรับฟัง  ยอมรับค าแนะน า  เห็นคุณค่า
ของความคิดท่ีแตกต่าง   และน าความคิดท่ีเป็นประโยชน์ 

     

4.  องคก์รมุ่งเนน้ให้พนกังานมีความภูมิใจท่ีไดท้  างานในองคก์ร      

ระบบบริหารจัดการ 
5. องคก์รมุ่งเนน้การวางแผนและก าหนดเป้าหมายการท างานท่ีชดัเจน 
เพ่ือให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์ลกั วิสัยทศัน์ ขององคก์ร 

     

6.  องคก์รให้ความส าคญักบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์  การบริหาร
โครงการ  การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ และการจดัการทรัพยากร  
รวมถึงการตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

7. องคก์รมุ่งเนน้การจดัสรรงบประมาณอยา่งเพียงพอ  ในการปรับปรุง  
พฒันาขยายกิจการในอนาคต 

     

8.  องคก์รให้ความส าคญัต่อการกระจายอ านาจตามลกัษณะการ
ด าเนินงาน  เพ่ือให้การบริหารจดัการเกิดความคล่องตวั 

     

โครงสร้างขององค์กร 
9.องคก์รให้ความส าคญัในการก าหนดระเบียบ กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั  เพ่ือ
น าไปใชป้ฏิบติัภายในกิจการอยา่งชดัเจน 

     

10. องคก์รมุ่งเนน้การจดัโครงสร้างองคก์รให้มีความสอดคลอ้งกบัแผน
กลยทุธ์ของกิจการให้มากท่ีสุด 

     

11. องคก์รสนบัสนุนและส่งเสริมให้บุคคลากรทราบและเขา้ใจ
วตัถุประสงคเ์ป้าหมายขององคก์รเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององคก์ร 

     

12. องคก์รให้ความส าคญักบัการก าหนดขอบเขตอ านาจหนา้ท่ี และ
วงเงินอนุมติัของผูบ้ริหารแต่ละระดบัไวช้ดัเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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ตอนที ่5 ความคดิเห็นเกีย่วกบัคุณภาพข้อมูลทางบัญชี 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย () เพียงหน่ึงข้อเท่าน้ันทีต่รงกบัความคดิเห็นของท่านมากทีสุ่ด 

คุณภาพข้อมูลทางบัญชี 

ระดับความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

ความเข้าใจได้ 
1. ใชภ้าษาเขียน ในการน าเสนองบการเงินท่ีผูใ้ชง้บการเงินสามารถ
เขา้ใจไดง่้าย ไม่ซบัซอ้น 

     

2. องคก์รจดัท ารายงานทางการเงินท่ีมุ่งเนน้ให้ผูใ้ชร้ายงานทางการเงิน
น าขอ้มลูไปใชเ้พ่ือการตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

3. น าเสนองบการเงินท่ีมีขอ้มลูอยา่งเพียงพอท่ีผูใ้ชง้บการเงิน สามารถ
เขา้ใจเหตุการณ์ทั้งในอดีต และปัจจุบนัไดอ้ยา่งเพียงพอ 

     

4.  จดัท าและน าเสนอขอ้มลูในงบการเงินท่ีมีสาระส าคญัครบถว้นไม่ละ
เวน้การแสดงขอ้มลูถึงแมว้่าขอ้มลูนั้นจะมีความซบัซอ้นและยากต่อการ
เขา้ใจของผูใ้ชง้บการเงิน 

     

ความเกีย่วข้องกบัการตดัสินใจ 
5. องคก์รเตรียมขอ้มลูทางบญัชีท่ีเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจของผูใ้ช้
งบการเงิน  โดยช่วยให้ผูใ้ชป้ระเมินเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการทั้ง
ในอดีต  ปัจจุบนั  และอนาคต 

     

6. ขอ้มลูทางการเงินท่ีปรากฏในรายงานทางการเงินช่วยให้ผูใ้ชง้บ
การเงินสามารถยนืยนัผลการตดัสินใจหรือช้ีขอ้ผดิพลาดผลการประเมิน
ท่ีผา่นมาในอดีตได้ 

     

7. รูปแบบของรายงานทางการเงินสามารถเขา้ใจไดง่้าย มีการจดักลุ่ม
รายการเพ่ือง่ายต่อการใชข้อ้มลูในการตดัสินใจ    

     

8. กิจการจดัท าและน าเสนองบการเงินอยา่งทนัต่อเวลาท่ีผูใ้ชง้บการเงิน
สามารถน าขอ้มลูไปใชเ้พ่ือการตดัสินใจ 

     

ความเช่ือถือได้ 
9.  งบการเงินจดัท าข้ึนโดยให้ความส าคญัในการประมาณการ การวดั
มลูค่า  อยา่งถูกตอ้ง  สามารถตรวจสอบได ้ปราศจากความล าเอียง 

     

10. การจดัท าและน าเสนอรายงานทางการเงินไดจ้ดัท าข้ึนอยา่งเท่ียง
ธรรม  ปราศจากความล าเอียงท่ีจะมีผลต่อการตดัสินใจของผูใ้ชง้บ
การเงินในทางใดทางหน่ึง 
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คุณภาพข้อมูลทางบัญชี 

ระดับความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

11.  องคก์รแสดงขอ้มลูทางการบญัชีแสดงถึงเหตุการณ์และรายการต่าง 
ๆ อยา่งสมเหตุสมผล ตามขอ้เทจ็จริงของเหตุการณ์ทางบญัชี  หรือตามท่ี
คาดไดว้่าควรจะเป็นอยา่งเหมาะสม 

     

12.  องคก์รบนัทึกรายการและแสดงรายการทางบญัชี  เหตุการณ์ทาง
บญัชีโดยสอดคลอ้งกบัเน้ือหาและความเป็นจริงทางเศรษฐกิจไม่ตาม
รูปแบบกฎหมาย 

     

ด้านการเปรียบเทยีบได้ 
13. องคก์รยดึถือแนวทางปฏิบติัตามวิธีการท่ีใชใ้นงวดบญัชีปีท่ีผา่นมา  
เพ่ือให้ผูใ้ชข้อ้มลูมีความเขา้ใจง่าย 

     

14.  ขอ้มลูทางบญัชีท่ีจดัท า และน าเสนอ  สามารถเปรียบเทียบกบัขอ้มลู
ในอดีตเพ่ือคาดคะเนแนวโนม้ฐานะทางการเงิน  และผลการด าเนินงาน
ของกิจการในอนาคตได ้

     

15. ขอ้มลูทางบญัชีท่ีจดัท าข้ึน น าเสนอในรูแบบงบการเงิน  สามารถใช้
เปรียบเทียบกบักิจการอ่ืนในประเภทกิจการเดียวกนัได้ 

     

16. การจดัท ารายงานทางการเงินมีสม ่าเสมอในการจดัท าในช่วง
ระยะเวลาเดียวกนัของทุกงวดบญัชี  

     

 

ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 

..........................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................... 

 


