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��ก
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ก����ก	�
���
� ����������������
ก�������� �
��
ก!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��
,�*
-���
�����.
��/01��2#- �
.�ก�3�
�4�+��-�5 ��กก���6��7�2��ก���3���
18��-7��-��
+9�
.
��/01��2#-!���:�0�6�ก���3����7
�����6��7� 420 ��7
����  ��6��7����ก���7
�>��/0���
-�!�"
����#�$%& 
OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
������6��7� 400 ��7
���� ,�*�/0���:��
-�!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�

�+��,�*
-���
������6��7� 20 ��7
���� 2�������8,�����
�>� 2 ��7� �����" 

4.1   .0
�/�ก��7�
-��*+&2�� A0�8���
A��4��$� (Descriptive Statistics) ��*ก
1:�
�07� .0
�/������*A�ก������& 4O��ก���ก��!�"
 ,�*�*��1-7��4��4
 �.
��/01��2#-  

4.2   ��ก�����
1�����P��ก��7���� 
�>�ก��7�
-��*+&���������������
ก�������� �

��
ก!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
�����.
��/01��2#- �
.�ก�3�
�4�+��-� 2�� A0
�8���
A��
�3��� (Inferential Statistics) 

4.1  ������ก
��
���
������� �!"
#
� 
$%��&
 (Descriptive Statistics) ��*ก
1�07� 

4.1.1  ��ก4&��������
$5�� 
ก�6
!#����$ก�78�#����8
$  

ก�3����7
�������6��7���"�+�� 400 -� 2��,1��
�>�
4�A���6��7� 128 -� (32.00%) 
,�*
4�+X���6��7� 272 -� (68.00%) 

��5��� 4.1 9!�$!��!8�:��$ก�78�#����8
$9�8$#
��%6 
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ก�3����7
������7� +X�
��3 26 Z 35 �[ (36.75%) �
�����-�
 
��315 Z 25 �[ (24.75%) 
��7�ก�3����7
���������
��3��"�,�� 46 �[.�"�:����6��7��0
�����3� (15.25%) 2���3กA�7�
��3��7� +X��*

�>�
4�+X�� ,�*
���
4����$�8���*��1ก����ก	��*417�� ��ก�3����7
����8�� 61.75% ����6�
�9�
ก����ก	��/��3���"�,���*��1���XX����.�"�:� 2���/0����6�
�9�ก����ก	��*��1�7A. / 
�3���XX� ��
�����7��0
�����3�-�
 10.00% ,�*�����8,��������7�.
�ก�3����7
�������
��3 �*��1ก����ก	� 
,�*
4� :�0����������� 4.1 

#
�
$��� 4.1 9!�$ก
��5���������!��!8�:������5�� 
ก�9�8$#
��
�7 �����ก
�6;ก4
 9���%6 

�
�7 /  
�����

ก
�6;ก4
 
�%6 

��=��6;ก4
 
#�:#�:  

��>�#�?
ก�8
 

5� . /  
��=��6;ก4
 
#�:5�
� 

5�!. / 
�:75�
@@
 

5�
@@

#�� 

5�
@@

�� ��� 

 
� 1.00% 2.00% 1.75% 2.50% 0.00% 7.25% 
�@
$ 1.00% 4.75% 3.25% 8.25% 0.25% 17.50% 

 8�$�
�7  
15-25 5G 

  
  

��� 2.00% 6.75% 5.00% 10.75% 0.25% 24.75% 
 
� 1.00% 0.50% 2.00% 5.50% 3.50% 12.50% 
�@
$ 2.00% 2.00% 1.00% 15.00% 4.25% 24.25% 

 8�$�
�7  
26-35 5G 

  
  

��� 3.00% 2.50% 3.00% 20.50% 7.75% 36.75% 
 
� 2.50% 0.75% 0.50% 2.50% 1.75% 8.00% 
�@
$ 1.75% 3.25% 1.00% 6.50% 2.75% 15.25% 

 8�$�
�7  
36-45 5G 

  
  

��� 4.25% 4.00% 1.50% 9.00% 4.50% 23.25% 
 
� 0.50% 0.75% 0.00% 1.75% 1.25% 4.25% 
�@
$ 1.75% 2.75% 0.50% 5.00% 1.00% 11.00% 

 8�$�
�7  
46 5G   
�;L:M5 

  
��� 2.25% 3.50% 0.50% 6.75% 2.25% 15.25% 

�����L$!
L: 11.50% 16.75% 10.00% 47.00% 14.75% 100.00% 

 ���7�.
�
�A�4417�� ก�3����7
����
�>�.0���Aก��+��
4��ก�����P7���+ก����ก����3� 
(36.00%) 2����7� +X��*�����:�0
�/� �A�7� 30,001 Z 40,000 1�� �
�����-�
 4��ก���
1��	��

กA� (28.0%) ��7� +X��*�����:�0
�/� �A�7� 10,001 Z 20,000 1�� 1�� ��7�
�A�44�
10�� 



 67 

+��
,��10�� +��
�/0���:��:�0��*ก
1
�A�4 �������7��0
�����3� (3.00%) ,�*���417��  ��3ก
�A�4�*��
�����7�.
�
4�+X����กก7��
4�A����"���"�  


���
4����$�����0�����:�0417�� ก�3����7
������7� +X������:�0 10,001 Z 20,000 1�� 
(36.75%) �
�����-�
 �����:�0:��
ก�� 10,000 1�� ,�* 30,001 Z 40,000 1�� ��

��
� (14.25%) 
����6���1 ,�*�����8,��������7�.
�ก�3����7
�������
�A�4 ���:�0 ,�*
4� :�0����������� 4.2 

#
�
$��� 4.2 9!�$ก
��5���������!��!8�:������5�� 
ก�9�8$#
��
 �% �
�M�� 9���%6 

�
 �% /  
�
�M�� �%6 

M�8�ก
: 
10,000  
�
� 

10,001 - 
20,000  
�
� 

20,001 - 
30,000  
�
� 

30,001 - 
40,000  
�
� 

40,001 - 
50,000  
�
� 

�
กก�8
 
50,000  
�
�  

��� 

 
� 1.75% 0.50% 0.00% 4.50% 3.25% 0.50% 10.50% 
�@
$ 2.25% 5.25% 1.75% 9.25% 5.00% 2.00% 25.50% 

��
�
 ก
� / 
��O�
!
�ก
� 

   ��� 4.00% 5.75% 1.75% 13.75% 8.25% 2.50% 36.00% 
 
� 2.50% 4.00% 2.25% 0.25% 1.00% 0.25% 10.25% 
�@
$ 4.50% 9.50% 2.50% 0.25% 1.00% 0.00% 17.75% 

%:�ก$
:
��
4�� 
��ก : 

  ��� 7.00% 13.50% 4.75% 0.50% 2.00% 0.25% 28.00% 
 
� 0.75% 3.50% 1.75% 0.00% 0.25% 0.00% 6.25% 
�@
$ 4.25% 8.75% 2.00% 0.00% 0.50% 0.00% 15.50% 

=7�ก
�!8�:#�� / 
��
�
� 

  ��� 5.00% 12.25% 3.75% 0.00% 0.75% 0.00% 21.75% 
 
� 1.25% 1.00% 0.75% 0.00% 0.00% 0.00% 3.00% 
�@
$ 1.75% 1.25% 1.75% 0.00% 0.00% 0.00% 4.75% 

:�ก����: /  
:�ก6;ก4
 

  ��� 3.00% 2.25% 2.50% 0.00% 0.00% 0.00% 7.75% 
 
� 0.50% 0.25% 0.25% 0.00% 0.00% 0.00% 1.00% 
�@
$ 0.50% 1.25% 0.25% 0.00% 0.50% 0.00% 2.50% 

�����
$����M5 / 
��
ก
� 

   ��� 1.00% 1.50% 0.50% 0.00% 0.50% 0.00% 3.50% 
 
� 0.00% 1.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 1.00% 
�@
$ 1.00% 0.50% 0.50% 0.00% 0.00% 0.00% 2.00% 

 %8���
: /  
9�8��
: / M�8M��
5��ก���
 �% ���  1.00% 1.50% 0.50% 0.00% 0.00% 0.00% 3.00% 

�����L$!
L: 21.00
% 

36.75% 13.75% 14.25% 11.50% 2.75% 100.00
%         
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4.1.2 %P#
ก���ก
�Q>L���
#R�&S� OTOP 5���R��
�
�9�����>��$�>����$�����
�R� 

ก�3����7
������7� +X��*
-�!�"
.��+7��,�*.��.1
-�"�7��ก����3� (17%) �
�����
-�
 �"6���:�0 (14%) 
-���
�������3�:4� (12%) 
�+���6�
�9��/� (8%) ,�*
�+��,���/���ก��ก,�*
��:�0 (8%) ����6���1 ����/���� 4.2 

��5��� 4.2 9!�$��
#R�&S� OTOP 5���R��
�
�9�����>��$�>����������
�R����Q>L� 

 
*�/0�
1
��
ก�
1:�0��กก7�� 1 -6��
1 
 
2����7� +X�,�07�/01��2#-�*
��
ก!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 


4��� 1 -��"� ��
 6 
��
� 8�� 1 -��"���

��
�
�����"� ����/���� 4.3 !���8�
7���0
���ก
���

���1ก�1���-0�

3�2#-1��2#-���7` :� ,�*
���
4����$�8���8���������/01��2#-�*!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��
,�*
-���
�����:�0��"� ��7� +X���ก
�>��0��.�����-0� OTOP 2��
a4�*-��
�>� 61.25% +��
���,���
���-0� (47.25%) ������.�"�:��1�
���ก !���
���6� +0�/01��2#-
.0�8������#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*

-���
�����:�0��ก ,�*����� +0-7��8�� �ก��1��2#-�0
� �
ก��ก��"���417���/01��2#-!�"
���-0��������

791:!�&
4��� 1.50% 
�����"� ����/���� 4.4 



 69 

��5��� 4.3 %P#
ก���ก
�Q>L���
#R�&S� OTOP 5���R��
�
�9�����>��$�>����$�����
�R� 

��������	ก����
�����
������ OTOP 

�������� ��!�����"��#$"��

32

87 84

70
64

23 26
20
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��
���

1 �
����
	
�
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���
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����
	
�

��
���

2 �
����
	
�

��
���

3 �
����
	
�

��
���

4 �
����
	
�

��
���

> 4
 �

����
	
�

��
���

 
 

��5��� 4.4 9!�$9��8$Q>L���
#R�&S� OTOP 5���R��
�
�9�����>��$�>����$�����
�R� 

 
*�/0�
1
��
ก�
1:�0��กก7�� 1 -6��
1 
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��ก�/���� 4.5 ,���7��,+�������/0��ก,�*��1�/0.��7�������#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*

-���
�������ก����3�-�
 ������,������-0� -��
�>� 28% �
�����-�
+0�����4���-0� ,�*�b��2c	$� 
����6���1 -��
�>� 15% ,�* 10% ����6���1 

 
��5��� 4.5 9!�$9��8$��������
�R������ก9���������8
�!
���$��
#R�&S� OTOP 5���R��
�
�
9�����>��$�>�� 

 
*�/0�
1
��
ก�
1:�0��กก7�� 1 -6��
1 

��ก�/���� 4.6 ,���7���/01��2#-
+9�7�� �3�
�������3�.
�����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��
,�*
-���
��������,�������/�-�
��A��� (26%) �
�����-�
 ������P����1�
���ก�����P1�� (19%) 
,�*��-�8/ก (18%) 

��7��3��0
�����3���"�-�
 1���3#�$%&:���7� +��
:���*�7ก��
ก�� A0��� (23%) �
�����
-�
 +�!�"
:�0��ก (20%) ,�*���-0����7:�:����-7��,��ก +�� (19%) ����/���� 4.7 
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��5��� 4.6 9!�$";$��
��
���W:��$�����
�R��ก����ก���7���8:��$��
#R�&S� OTOP 5���R�
�
�
�9�����>��$�>�� 

 
*�/0�
1
��
ก�
1:�0��กก7�� 1 -6��
1 

 
��5��� 4.7 9!�$";$��
��
���W:��$�����
�R��ก����ก���7�������$��
#R�&S� OTOP 5���R�
�
�
�9�����>��$�>�� 

 
*�/0�
1
��
ก�
1:�0��กก7�� 1 -6��
1 
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!�75��ก4&�%P#
ก��������
�R��:��#ก�7$��%��
:�������#8���
#R�&S� OTOP 5���R�
�
�
�9�����>��$�>�� 

��กก���6��7�-7��-��
+9������8
d�1��4O��ก���ก��1��2#-.
���*A�ก��6�,�ก
�����ก	$*.
���*A�ก�:�0�����" 

��
:�%6 

�0��-7���/0��ก����#�$%& OTOP ��"���"�
4�A��,�*+X���/0��ก
�+����*
#�
�+��,��
�/���ก��ก,�*��:�0 
�+���6�
�9��/�,�*.��+7�� .��.1
-�"�7 ��ก����3� .$*�������#�$%& OTOP 
��*
#�
-���
�������7� +X��*�/0��ก
-���
�������:�0,�*
-���
�������3�:4� ,�*���
ก�:�07��
4�A���*
��ก8��
-���
������������7����,
�ก
e
�&
�>������7��/�ก7��
4�+X�� ,�*
4�+X���/0��ก
-���
�����
��*
#�d�XX�+����กก7��
4�A��  

2��ก��
��
ก!�"
,�*-7��8�� �ก��!�"
��"���"�
4�A��,�*+X����7� +X��*!�"
 .��+7��/
.��.1
-�"�7 ,�*�"6���:�0 .$*���
a4�*
4�+X����7� +X��*!�"

�+��,���/���ก��ก,�*��:�0�07�
2����-7��8�� �ก��!�"

a���� 2-4 -��"���
�[ 

�0��ก����1�/0.��7���
ก���7ก�1����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� ��7� +X�
��1�/0��ก������,������-0� .$*���
a4�*
4�+X����1�/0��กก7����ก+0�����4���-0� �6�+��1�8�����
ก��!�"
��7� +X���"�
4�A��,�*
4�+X���*!�"
��ก������,������-0� +0�����4���-0� �0���6�+����
���-0� OTOP ��ก����3�  

�6�+��1����-����
����#�$%&���-0� OTOP  ��0���3�
���,�*�3��0
�.
���"�
4�+X��
,�*
4�A��:��,�ก����ก����ก��ก 
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��
: 8�$�
�7��$5�� 
ก� 

 ��0��-7���/0��ก �6�+��1��*
#�
�+�� ��*A�ก���"� 4 A�7�
��3��7� +X��/0��ก
�+��
,���/���ก��ก,�*��:�0 
�+���6�
�9��/� ,�*.��+7��+��
.��.1
-�"�7 2���*�/0��ก.��+7��
+��
.��.1
-�"�7��ก����3� ��7�����#�$%&��*
#�
-���
���������/0��ก��ก
+��
�ก����"� 4 A�7�
��3 -�
 
�"6���:�0 
-���
�������3�:4� ,��41-7��,�ก���������*A�ก�ก�3��7���3��A�7�
��3 15-25 �[�*�/0��ก
����#�$%&��*
#�����กก7��A�7�
��3
��� ,�*��*A�ก�A�7�
��3 26-35 �[�/0��ก
-���
�����d�XX�+��
��กก7��-��
a���� �A�7�
��3
���`  

��7�ก��
��
ก!�"
,�*-7��8�� �ก��!�"
��"� ��"� 4 A�7�
��3������#�$%&���
��
ก!�"

�>���7�
 +X�
+��
�ก�� :�0,ก� .��+7��+��
.��.1
-�"�7 ,�*�"6���:�0 ,��
�>����������
ก�7��A�7�
��3 15-25 �[ 
�*�� �!�"
����#�$%&
�+���6�
�9��/���กก7��A�7�
��3
���` ,�*��*A�ก�A�7�
��3 45 �[.�"�:�
-�!�"


-���
�������*
#��� ,�*A�ก�,g�0
�
����
+9�:�0A��
���

����1
���1ก�1��*A�ก�
��3ก�3��
��� 
 �������.0����*A�ก�A�7�
��3 45 �[.�"�:�
��
ก!�"

-���
�������3�:4���กก7����*A�ก�ก�3��
��� 
��7���*A�ก�A�7�
��3 36-45 �[ ��-7��8�� �ก��!�"
��ก����3� 2 -��"���

��
� .$*�����*A�ก�A�7�

��3 45 �[.�"�:���-7��8�� �ก��!�"
1 -��"���

��
� ,�*��*A�ก�A�7�
��3 15-35 �[ �*��-7��8��
a����
�0
�����3�-�
 �[�* 1 -��"�
�����"� 

�0��ก����1�/0.��7��� �3กA�7�
��3���1.��7���
ก���7ก�1����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��
,�*
-���
�������ก����3���กก��������,������-0�������.�"�2����P1�� ,�*+0�����4���-0� 2����
.0
���
ก��6�+��1ก�����1.��7���2��7�d�ก��1
ก��
�*+7���
4��
�+��
ก��,�*�6���"� 41��ก �ก�3��
��*A�ก�A�7�
��3 15-25 �[  

��7��8�����!�"
�����-7��8���/� ��3กA�7�
��3-�
 �0���6�+�������-0� OTOP ���,���
���-0� ,�*+0�����4���-0� 2��ก�3����*A�ก�
��3 15-25 �[!�"
����0���*�7ก!�"
��ก����3� 

�0������-��-7��
+9� ��3�
���,�*�3��0
�.
�����#�$%& OTOP �3กA�7�
��3��
-7��
+9�7���3�
���.
����-0� OTOP -�
��A��� -3$-�����2#A��ก�� ����P�������P1����1�
�,�*
��-� ��7��3��0
�:�0,ก� +�!�"
��ก ,�*ก��1���3#�$%& 
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��
:�����ก
�6;ก4
!�$!7� 

�0��-7���/0��ก ���7����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
�������"� �3ก�*��1
ก����ก	���7� +X��*�/0��ก����#�$%&���,���/���ก��ก,�*��:�0 ,�*.��+7��+��
.��.1
-�"�7 2��
��*A�ก��*��1��d����ก	��
��0��/0��ก����#�$%& OTOP ��*
#�
-���
���3��0
�ก7����*A�ก� �
�*��1ก����ก	�
���-�
�.0����ก ��7��0������#�$%&
-���
�������"� �3ก�*��1ก����ก	������/0��ก

-���
�������*
#��"6���:�0 ��7�����#�$%&
-���
�������*
#�
���` ��.0
���
ก������" 

- 
-���
�����d�XX�+�� ��7� +X��*�/0��ก �ก�3����*A�ก��*��1ก����ก	����XX����
.�"�:�
�>������7��/�ก7����*A�ก� �ก�3��
���  

- 
-���
�����A�,�*ก�,g 417��ก�3����*A�ก���"�,���*��1ก����ก	��
��0���8��
�*��1ก����ก	��7�.+��

�3���XX� �/0��ก
-���
����� OTOP ��*
#���"��กก7���/0������*��1ก����ก	�
���XX����,�*���XX�2�.�"�:� 

- 
-���
�������3�:4� ��7� +X��*�/0��ก �ก�3���/0��ก����ก	��*��1��d����ก	��
��0� 
��d����ก	��
����� ,�*�*��1ก����ก	����XX���� 

- 
-���
�����-�
2�gh��&4�0
����� �����7�.
�ก�3����*A�ก�����/0��ก,�����������17ก
ก�1�*��1ก����ก	���ก��6�:��/� -�
�*��1��d����ก	��
��0����/0�/0��ก�0
�����3�,�*�*��1ก����ก	�
���XX�2�.�"�:��/0��ก
�>������7���ก����3� ,�*��*A�ก��*��1��d����ก	��
��0� �/0��ก����#�$%&

-���
�������*
#�����ก����3� 

�0��ก��
��
ก!�"
,�*-7��8�� �ก��!�"
 ��*A�ก��3ก�*��1ก����ก	�
-�!�"
����#�$%&
,���/���ก��ก,�*��:�0 .��+7�� .��.1
-�"�7 ,�*
-���
������"6���:�0 
�>������7��/�
���

���1��ก
����#�$%&��"�+�� �
ก��ก��"���417��-�
2�gh��&4�0
��������/0
-�!�"
��ก �ก�3���/0������*��1ก����ก	�
��"�,���*��1���XX�2�.�"�:� ��7��0��-7��8�� �ก��!�"
����#�$%& OTOP ��"��3ก�*��1ก����ก	���
-7��8�� �ก��!�"

�/� �A�7� 2-4 -��"���
�[ 



 75 

�0��ก����1�/0.��7����3ก�*��1ก����ก	���1�/0.��7�����ก����3�������,������-0� ,�*
+0�����4���-0�
�>�
����1�
����� 2��ก�3����*A�ก������ก	�
�/� ��*��1��d���
��0���ก����1�/0
.��7�������������
����` ��กก7����*A�ก� ��*��1ก����ก	�
���` -�
�.0����ก ��"��b��2c	$� 
7���3 2������&,�*+�����
4��4&  

�8�����!�"
����#�$%& OTOP .
���*A�ก���7� +X�:�0,ก� �0���6�+��������#�$%& 
OTOP ���,������-0� ,�*+0�����4���-0� �
ก��ก��"ก�3����*A�ก�������*��1ก����ก	� �A�7�
��d����ก	��
��0�:���8���*��1
�3���XX� 
ก��ก��!�"
����0���*�7ก!�"

�>������7������ก  �.$*���
�/0������*��1ก����ก	���"�,����d����ก	��
�����.�"�:��������7�ก��!�"
����#�$%& OTOP ��ก

��
�
�&
�9���กก7����*A�ก�������*��1ก����ก	���6�ก7����d����ก	��
��0� 

��7�.
�-7��-��
+9��������
�3�
���,�*�3��0
�.
�����#�$%&.
���*A�ก� ��3กก�3��
ก����ก	���-7��-��
+9�
A��
���7ก�1ก�3����*A�ก����,1�� ��3��
��0��A�7�
��3 -�
 ���3�
������ 
��A���.
����-0� -3$#�4 ,�*��-�
+��*�� .$*����������0��ก��+�!�"
:�0��ก �������0��:����
-7��+��ก+���,��ก +��.
�����#�$%& ,�*�������0��1���3#�$%&
�>��3��0
�.
�����#�$%& 
OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� $ ����31����" 

��
:������
�M�� 

����#�$%& OTOP ��*
#�
�+������3กก�3����*A�ก��/0��ก
�>���7� +X�-�
 .��+7��
+��
.��.1
-�"�7 ,�*����#�$%&,���/���ก��ก,�*��:�0 �ก
70�ก�3����*A�ก�������*��1���:�0
��กก7�� 50,000 1��.�"�:� !����/0��ก����#�$%&,���/���ก��ก,�*��:�0:����ก��ก ,��ก�3����*A�ก���"
ก��1�/0��ก����#�$%&
�+����*
#�
-���
���3���ก �6�+��1
-���
���������/0��ก
�>���7� +X� ���*A�ก��3ก
ก�3��-�
 �"6���:�0,�*
-���
�������3�:4� 

�0��ก��
��
ก!�"
,�*-7��8�� �ก��!�"
 ��7� +X��*!�"
 .��+7�� .��.1
-�"�7 �"6���:�0 
,�*����#�$%&,���/���ก��ก,�*��:�0 ,��417���/0������*��1���:�0 40,000-50,000 1�� 
-�!�"
�"6�
��:�0
�>������7�����0
�ก7��
���

���1ก�1A�7��*��1���:�0
���` .$*���-7��8�� �ก��!�"
.
���*A�ก�

�/���� 2-4 -��"���
�[
�����"� 
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�0��ก����1�/0.��7�����"� ��*A�ก��3กก�3���*��1���:�0��7� +X���ก����1�/0.��7�����ก
ก��������,������-0� OTOP ,�*+0�����4���-0� 
70�,���/0������*��1���:�0�/�ก7�� 50,000 1��.�"�:�
�����ก����1�/0��ก+0�����4���-0��0
�ก7��ก�3��
��� 
A��
���7ก�1�8����� �ก��
��
ก!�"
��7� +X��*
�>����
+0�����4���-0�,�*�0���6�+��������#�$%& OTOP  

-7��-��
+9���
�3�
���,�*�3��0
�.
���*A�ก� ��-7��-��
+9��6��
�
���7ก�1
��*A�ก����ก��,1��ก�3�� ���ก	$*
���` -�
-��7�� OTOP ���3�
����0����-� ,�*-3$#�4.
�
���-0���"��0����A��� -3$-�����2#A��ก��,�*ก��:�0����P���
���1��ก�����P1�� .$*������3�
�0
� �
���
�.
�ก��1���3#�$%& :���7���� ,�*+�!�"
:�0��ก 

��
:�
 �% 

��*
#�����#�$%&�����*A�ก��3กก�3��
�A�4�/0��ก,�*!�"
��ก:�0,ก� ����#�$%&,���/���ก
��ก,�*��:�0 .��+7��,�*.��.1
-�"�7 ,�*����#�$%&��*
#��6�
�9��/�
�>�����/0��ก
a4�* �ก�3��

�A�4d3�ก����7���7 -0�.�� ��ก
������ก��ก	�,�*4�
10��+��
,��10�� ��7�����#�$%&��*
#�

-���
�����!���
�>�����/0��ก,�*
-�!�"
��ก:�0,ก� �"6���:�0 
-���
�������3�:4�  2��
-���
��������*�/0��ก,�*
!�"
 �ก�3����ก
���� ��ก��ก	�
�����"� 
A��
���7ก�1
-���
�����,
�ก
e
�&����/0��ก,�*!�"

4��� �ก�3��
�A�4
��1�0��,�*.0���Aก��+��
��P7���+ก��  

-7��8�� �ก��!�"
����#�$%& OTOP �3กก�3��
�A�4��-7��8�� �ก��!�"

a���� 2-4 -��"���
�[ 

A��
���7ก�1����กก�����ก�3���0��
���` 
1�"
��0� ,��417�� �ก�3��,��10����"��*��-7��8��
a�����/�ก7��
ก�3��
�A�4
���`  

�0��ก����1�/0.��7��� �8��������ก�3����7
����!�"
����#�$%& OTOP ,�*-7��-��
+9���

�3�
����3��0
�.
�����#�$%& OTOP ��"�:�0����3����������,������-0� +0�����4���-0� ,�*�0�����
�6�+�������-0� OTOP 2������#�$%&���3�
������-3$#�4.
����-0� ��-� .$*������3��0
�
�/����ก��+�
!�"
:�0��ก,�*ก��1���3#�$%& 
A��
���7ก�1ก��,1����*A�ก��07���ก	$*
���` 
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4.1.3   ก
�5����
:ก
������
�!?
��@#8�5X����#8
$Y ��$��
#R�&S� OTOP 5���R��
�
�
9�����>��$�>�� 9���������
�%;$%�����$�����
�R������#8�5X����:�L:Y  

• +�-��
a����.
��*��1-7���6�-�X.
�,���*���������:�0-*,���/�����3�,�07�6���

�����6���1 (���,��� ��������� 4.3) 

•  +0-*,��-7���6�-�X.
�,���*����������6���1-7���6�-�X���7�d�ก�����:�0

d�1��,�07 �1���� 3 (-�� A  ��������� 4.3) 

• +�-��
a����.
��*��1-7��4��4
 �.
�,���*������ (-�� B  ��������� 4.3)  
• -6��7$-*,������"6�+��ก-7���6�-�X.
�,���*������ (-�� C  ��������� 4.3) 

2�� A0-*,��-7���6�-�X.
�������-/$ก�1-��
a����.
��*��1-7��4��4
 �.
�,��
�*������,�07�7�-*,������"6�+��ก-7���6�-�X��"�+�� !�����-��
���ก�1 199 
-*,�� 

• +��-*,���7�����"6�+��ก-7���6�-�X�07� 275 (-*,��
�9�.
�-*,���7����
�"6�+��ก-7���6�-�X) �*:�0��A��-7��4��4
 �.
��/01��2#-2��
a���� !�����-��
���ก�1 
72.36% 

• ��A��.
��/01��2#-���4��4
 � -�

�
�&
!9��&.
��/01��2#-�����-7��4��4
 ���กก7�� 
+��

���ก�1 80% (��������& 
�3A���13��, 2547) 

��กก��-6��7$ (���,��� ��������� 4.3) 417�� ��A��-7��4��4
 �.
��/01��2#- (CSI) 
��
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� ��-��
���ก�1 72.36% !�����6�ก7�� 80% (
���
�*��1
-7��4��4
 �
a����
���ก�1 4 �*:�0 CSI = 80%) ,���7��-7��4��4
 �.
��/01��2#-2��
a����
�/� �
�*��1
a�` +��

��ก���7:�07�� 2��
a����,�07�/01��2#-���:��4��4
 � �����#�$%& OTOP ��*
#�

�+��,�*
-���
����� 

��ก�������� 4.3 �*
+9�7��  �ก�������� �
��
ก!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��
,�*
-���
����� �/01��2#- +0-7���6�-�Xก�1����������` ����6���1�����" 


����1���+���� :�0,ก� ��A���    !����/01��2#-�/0��ก4
 ���
��A���.
�����#�$%& 
OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 
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����1����
� :�0,ก� -7���*
��   !����/01��2#-�/0��ก4
 ���
-7���*
��.
�
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 


����1������ :�0,ก� ��-� (-7��-30�-��)   !����/01��2#-�/0��ก4
 ���
��-�.
�
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 


����1������ :�0,ก� -7�����
A��
8�
 �����P������#�$%&    !����/01��2#-�/0��ก
4
 ���
-7�����
A��
8�
 �����P��.
�����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 


����1���+0� :�0,ก� -7���*�7ก �ก��+�!�"
     !����/01��2#-�/0��ก
a�`  ��
-7��
�*�7ก �ก��+�!�"
.
�����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 


����1���+ก :�0,ก� ������-0�,�*#�4��ก	$&     !����/01��2#-�/0��ก
a�`  ��
���
���-0�,�*#�4��ก	$&.
�����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 


����1���
�9� :�0,ก� 1���3#�$%&    !����/01��2#-�/0��ก
a�`  ��
1���3#�$%&.
�
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 


����1���,�� :�0,ก� ก��2c	$�,�*��*A����4��d&     !����/01��2#-�/0��ก
a�`  ��

��A���.
�����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 


����1���
ก0� :�0,ก� ก�����
����ก��.��     !����/01��2#-�/0��ก
a�`  ��
ก�����
����
ก��.��.
�����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 


����1�����1 :�0,ก� ก�3��
0��
��   !����/01��2#-�/0��ก
a�`  ��
ก�*,�����.
�
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 
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#
�
$��� 4.3 9!�$��!�759��ก
��?
:�&�� :���
�%;$%�����$�����
�R� 

�?
���
��
�!?
��@
��$5X���� 

5X���� 
��9::

��
�!?
��@
��$5X���� 

�������
�
%;$%���
����Z���� 

��9::#
�
:L?
�:�ก

��
�!?
��@ 
1 ��A��� 10 4 40 
2 -7���*
�� 9 4 36 
3 ��-� (-7��-30�-��) 8 4 32 
4 -7�����
A��
8�
 �����P������#�$%& 7 4 28 
5 -7���*�7ก �ก��+�!�"
 6 3 18 
6 ������-0�,�*#�4��ก	$& 5 3 15 
7 1���3#�$%& 4 3 12 
8 ก��2c	$�,�*��*A����4��d& 3 3 9 
9 ก�����
����ก��.�� 2 3 6 
10 ก�3��
0��
�� 1 3 3 

��9::���#
�:L?
�:�ก��
�!?
��@ 199 

�� :���
�%;$%�������Z���� 72.36% 

�
ก��ก��"�*
+9�:�07�� ก������/01��2#-���:����-7��4��4
 ���
����#�$%& OTOP 
��*
#�
�+��,�*
-���
����� 
���
���ก�/01��2#-���:����-7��4��4
 ���
-7���*�7ก �ก��+�!�"
 
������-0�,�*#�4��ก	$& 1���3#�$%& ก��2c	$�,�*��*A����4��d& ก�����
����ก��.�� ,�*
ก�*,����� 

 �ก��-6��7$-����A���/01��2#-���4��4
 ��*
�>�ก��-6��7$+��0
��*.
��/01��2#-�����
-7��4��4
 ���
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 2��ก����1�6��7���7
���������-7��
4��4
 ���
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� (-�� CSI ��กก7�� 80%) ,�07+���07�
�6��7���7
������"�+�����1��2#-����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� ��กก�3����7
����
�����8-6��7$ SCI :�0
���ก�1 22.50% ,���7�����/01��2#-
4��� 22.50% .
���7
������"�+�����
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1��2#-����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
�����,�*��-7��4��4
 ���
����#�$%& OTOP 
��*
#�
�+��,�*
-���
����� 

�6�+��1�/0���:��
-�!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
�������"� ��7� +X�
�>�

4��*���-0�:��
�>�����/0��ก -��
�>� 33.33% �
�����-�
 +�!�"
:�0��ก ,�*1����7�
+9�7�� ����#�$%& 
OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� .��ก�����
����ก��.�� +��
ก�����
����ก��.��:����� � -��

�>� 29.63% ,�* 11.11% ����6���1 

4.2   ��ก
���!��!��#
O
:ก
��
��� 

4.2.1   ก
��
���
�����
�:8
� >��">� 


4��

�>�ก��7��-7��8/ก�0
�-�1807�.
�,11�
18�������0��.�"� 2��-$*�/07����:�0�6�
ก�����
1,11�
18��ก�
�ก��
ก91.0
�/����� (Pre-test) 
�>��6��7���"���"� 30 ��7
���� 
4��
7����
-7��8/ก�0
�-�1807�.
�,11�
18�� ,�*�6�ก�����1��3�
������,���
��"
+� �,11�
18��ก�
�
ก���6�:� A0���� !�������กก���6�ก�����
1,11�
18��ก�
�ก��
ก91.0
�/����� (Pre-test) 2��ก��
���
1-��-7��
A��
���� (Reliability) �07�7�d�ก��+�-��-7���
�-�0
�#�� � (Internal Consistency 
method) 2��ก��+�-�������*���d�t-
�1���
��g� (Cronbachus alpha Coefficient) ,�*:�0�6�ก��
���1��3�,ก0:.,11�
18�� +��
�ก-��"� 2��
������,�����ก	$*��*2�--6�8���6�+��1.0
�
18�����
���
-7��+���:�0:��A��
��,�*���-6�8�����:���
�-�0
�ก�1-7�����
A��
8�


ก+���ก����*�7���
 �2��,ก�� SPSS ,�07 +0��-7��
A��
���� ��*��1��6� ������:�0,���:70,�07 �1���� 3 

4.2.2   ก
���!��!��#
O
:��>L�$#�: 

4.2.2.1   ก
�#���!��ก
�9�ก9�$��$������ 

��กก���71�7�.0
�/���กก��,�ก,11�
18����"���"� 420 A3� 2��,1��
�>��/0�
1
,11�
18��!���
-�1��2#-,�*!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 400 A3� ,�*�/0!���
:��
-�!�"
����#�$%& OTOP �6��7� 20 A3� -$*�/07����:�0�6�.0
�/�
a4�*��ก,11�
18�����
-�!�"

,�*1��2#-����#�$%& OTOP �6��7� 400 A3� �� A0 �ก����7��
1����8���
4��
+�-7�����4��d&
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.
���7,������` ,�*:�0�6�ก����7��
1��ก	$*ก��,�ก,��.
�.0
�/����ก���7 2�� A0�8������
1 
Kolmogorov Z Smirnov Test �����"  

!��#
O
:ก
���!�� 

H0  : �3����7
������ก��*A�ก������ก��,�ก,��,11�ก�� 
H1 : �3����7
������ก��*A�ก����:��:�0��ก��,�ก,��,11�ก�� 

:�0�����#�-��7ก--1 2������*��1-7��
A��
���� 95% -�� Sig. .
��8������
1�0
�ก7��
�*��1����6�-�X���ก6�+�� (.000 < .05) ����{�
�d Ho ����-�
.0
�/���7
���� ��3ก��7,��:��:�0��ก��,�ก
,��,11�ก�� !����*:�0��ก�����ก�� Standardized .0
�/�.
���7
����
4��
 +0��ก��,�ก,��,11�ก��
��
:� 

4.2.2.2   ก
�#���!����
�!��%�:=���$#��95��
!�� (Measures of Collinearity)  

-$*�/07����:�0�6�ก����7��
12�� A0�����*���d�t�+���4��d& (Correlation Coefficient) 
���,��� �#�-��7ก--2 �*
+9�:�07�� ��7� +X���7,�� ��������0������` �*��-7�����4��d&#�� �
,���*������ �����"���7,����"�+����"�*8/ก�6�:� A0 �ก��7�
-��*+&������ (Factor Analysis) ��
:�  

4.2.2.3   ก
��
���
���5X���� (Factor Analysis) 

��กก����7��
1-7�����4��d&.
���7,��
���* 417����7,����7� +X���-7�����4��d&
ก��#�� �,���*������ ���-7����ก�3����7,��+���` ��7,�������-7�����4��d&ก�� +0
�/� �ก�3��������
 +�������0��.�" �  
4��
���6��7���7,����ก��" �+�� 27 ��7,�� +0 
+��
�0
��� .�����X+� 
Multicollinearity ,�*�6� Factor Score !���
�>�.0
�/���7,�� +���������ก�� Standardized �� A0 �
ก��+�-7�����4��d&�*+7�����7,�������กก7�� 2 ��7��
:� 2������กก��7�
-��*+&:�0���#�-��7ก�-1 
!���-$*�/07����:�0 A07�d�ก��7�
-��*+&��7,�� (Factor Analysis)  �ก�����ก�3�������� 2�� A07�d�ก��+�3�
,ก� ���ก	$*.
� Varimax Rotation ,�* A0
ก$%& �ก��������
4��
�7���7,������8��� -�
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 - ก�����
1-�� KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) 
2��ก6�+�� +0�0
��/�ก7�� 0.5 417��:�0-������*��1 0.723 !���8�
7��
+��*����
ก���6����6� Factor 
Reduction  

- ก�����
1-�� Bartlettus Test of Sphericity 2�� +0�����P��  

Ho : ��7,������` :����-7�����4��d&ก�� 
H1 : ��7,������` ��-7�����4��d&ก��  

417��:�0-�� Significance =.00 �0
�ก7�� 0.05 ����{�
�d Ho ����-�
��7,������` ��"��
-7�����4��d&ก��,�*
+��*�� A0 Factor Analysis 7�
-��*+&��
:�  

�
ก��ก��"���4����$���ก-�� Eigenvalues ���-7���-����กก7�� 1 ,�*ก6�+��-�� 
Factor Loading .
���77�� �������7���0
���-���/�ก7�� 0.5 (ก���� 7���A�&1�XA�, 2546) �����8,�ก
ก�3��������:�0��"�+�� 9 ก�3�� ,�*��"�A��

d�1��-7��+���.
�ก�3�������� +����"� 9 :�0�����" 

• ������ก��	
��
 1 :  ��*ก
1�07� ������-7����A��

����.
�������-0� -7��
���
A��
8�
.
�������-0�  ก��:�0��1ก����1�
�������-0���ก��P1��  ก����*+��ก
��1�/0 �������-0� -7�����
A��
8�
.
�1���3#�$%& -7���7����.
�1���3#�$%& 
�7�
���ก7�� ��������������������5 

• ������ก��	
��
 2 : ��*ก
1�07� �������0��-7���*�7ก+�!�"
:�0���� �0��-7��
�������.
��8���������6�+���� ,�*ก�����
�������-0��6�+���� �7�
���ก7�� 

������������	�����ก�������� �	��! 

• ������ก��	
��
 3: ��*ก
1�07� �������0����A��� -7���*
��,�*-7�����
A��
8�

 �����P������#�$%& ก��
�����/0+��
:�0���
� A0 �7�
���ก7�� �����������

��#$�%&��������! 

• ������ก��	
��
 4: ��*ก
1�07� �������0��-7���*
��.
�1���3#�$%& -7��
,.9�,��.
�1���3#�$%& ,�*-7���*�7ก �ก��1��2#-,�*4ก4� �7�
���ก7�� 

�����������ก��(����$�#)*! 
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• ������ก��	
��
 5: ��*ก
1�07� �������0��2c	$� ,�*��*A����4��d& ก�����
����
ก��.��2��4��ก���.�� ,�*ก����1�/0.��7���.
�����#�$%& �7�
���ก7�� �������

����ก���,
����! 

• ������ก��	
��
 6: ��*ก
1�07� �������0��
��d�4�.
�4�
 ,�� ,�*-� �-�
1-��7 

��d�4�.
�
4��
�,�*
��d�4�.
����� 4��
!9�
�
�& �7�
���ก7�� �����������ก��	


�������! 

• ������ก��	
��
 7: ��*ก
1�07� �������0��ก�����
����ก��.�� ��,�ก,�ก,8� 
,�*ก������������ �7�
���ก7�� �����������ก���	�/���
ก��&��0�1ก������

������! 

• ������ก��	
��
 8: ��*ก
1�07� �������0���������0����-� -�
-7��-30�-��.
�
��-����!�"
 ,�*-7��4
 � ���-� OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� 
���ก7�� 

������������3�
���
�	�&������! 

• ������ก��	
��
 9: ��*ก
1�07� �������0����-�2��
����1
���1ก�1���-0�1��2#-
��*
#�
�+��,�*
-���
��������7:� 
���ก7�� ���������������5��/����(/���(! 

!�75    

��กก���1�7�7��$ก��� 1�-7�� ,�*���7��������` �6� +0���18�����������
ก���7.0
�
ก�1ก�������� �!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� ��"�+�� 8 ������ 19 ��7,��
���* 
,�*
���
�6� Factor Analysis �����8��3�ก�3��������:�0 +����"�+�� 9 ������ 2���������0��ก����1�/0
,�*ก��
�����/0 �������77��
ก���7ก�1ก��
�����/0+��
:�0���
� A0 ,�*ก����1�/0.��7���.
�����#�$%& �*8/ก
���ก�3�� +��
�/� ��������0��ก�����
��� �����*ก
1:��07��������0��2c	$� ,�*��*A����4��d& ก��
���
����ก��.��2��4��ก���.�� ,�*ก����1�/0.��7���.
�����#�$%&   ��7��������0�����
����ก��.��
�*8/ก���ก�3��
�/� �������ก�����
����ก��.��,�*ก������������ �����*ก
1:��07� �������0��ก��
���
����ก��.�� ��,�ก,�ก,8� ,�*ก������������    

�6�+��1���7���� �-��"���" -$*�/07����417�� �������-7�4����$�
4���
���
ก���7ก�1�����������
����
ก�������� �!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� �
ก
+��
��กก���1�7�
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7��$ก���,�*���7���� �
��� :�0,ก� ��������������5��/����(/���( !�����ก��
����1
���1���������
:�0��กก���1�7�7��$ก��� ,�*���������:�0��กก���6� Factor Analysis ��"�,��������������4.4 

#
�
$��� 4.4 9!�$ก
��5���������5X�������M���
กก
�����:���&ก���9��ก
��?
 Factor Analysis 

5X�������M���
กก
�
����:���&ก��� 

#����� 5X�������M���
กก
��?
 
Factor Analysis 

1. -3$��ก	$*.
����-0�    - ��A��� 
- -7���*
�� 
- -7�����
A��
8�
 �����P������#�$%& 

1. -3$#�4.
����-0� 

2. -3$��1���.
�1���3#�$%& - -7�����
A��
8�
.
�1���3#�$%& 
- -7���7����.
�1���3#�$%& 
- -7���*
��.
�1���3#�$%& 
- -7��,.9�,��.
�1���3#�$%& 
- -7���*�7ก �ก��1��2#-,�*4ก4� 

2. ก��1���3#�$%& 

3. � � � �� � -0 � , � *
# � 4 �� ก 	 $& . 
 �
����#�$%&    

- -7����A��

����.
�������-0� 
- -7�����
A��
8�
.
�������-0� 
- ก��:�0��1�
�-3$#�4������-0���ก��P1�� 

3. ������-0� 

4. ��-�    - -7��
+��*��.
���-� 4. -7��-30�-��.
���-� 

5. A�
����ก������6�+����   - +�!�"
:�0�*�7ก 5. A�
����ก������6�+���� 

6. ก�����
����ก��.��   - 2c	$�,�*��*A����4��d& 
- ก�����
����ก��.�� 

6. ก�����
����ก��.��,�*
ก������������ 

7. ก�3��
0��
��   - 
��d�4�.
�4�
,�� ,�*-� �-�
1-��7 
- 
��d�4�.
�-��
1.0�� 

7. ก�3��
0��
�� 

8. ก����1�/0,�*ก��
�����/0   - ก��
�����/0+��
:�0���
� A0 
- ก����1�/0.��7���.
�����#�$%& 

8. ก�����
��� 

   9. ��-�2��
����1
���1 
     



 85 

4.2.2.4   ก
��
���
�����
�"�"��� 
$�!�:#�$ (Multiple Regression Analysis) 

��กก��7�
-��*+&���������������
ก�������� �!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*

-���
����� 2��7�d�ก��7�
-��*+&-7��8�8
�
A��
�0���� :�0����4d&-���8�����กก��7�
-��*+&�+���4��d& 
(Regression) �07�7�d� Stepwise ���#�-��7ก�-1 2����ก��ก��7�
-��*+&:�0 ���������������
ก��
������ �!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
�����  �
.�ก�3�
�4�+��-�,�*����$%� ��
��"�+�� 5 ������ -�
 �������0��-7��-30�-��.
���-� �������0��ก��1���3#�$%& �������0��-3$#�4
.
����-0� �������0��A�
����ก������6�+����,�*�������0��ก�����
�������*��1-7��
A��
���� 95% 2��
:�0��ก��
�0����,���-7�����4��d&�����" 

Y = 3.575 + 0.21x1 + 0.17x2 + 0.155x3 + 0.079x4 + 0.076x5 

2��  Y  -�
�*��1ก���
���1 �ก�������� �!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�

�+��,�*
-���
����� 

X1 -�
 Factor Score +��
-*,��
a����.
��������0��-7��-30�-��.
���-� 
X2 -�
 Factor Score +��
-*,��
a����.
��������0��ก��1���3#�$%& 
X3 -�
 Factor Score +��
 -*,��
a����.
��������0��-3$#�4.
����-0� 
X4 -�
 Factor Score +��
 -*,��
a����.
��������0��A�
����ก������6�+���� 
X5 -�
 Factor Score +��
 -*,��
a����.
��������0��ก�����
��� 

βi -�
 �����*���d�t.
�,���*ก�3�������� 


���
4����$���ก��8�8
�
A��
�0����.0���0� 417�����������������
ก�������� �!�"

����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
����� ����*��1-7��
A��
���� 95% ��������"�+�� 5 ������
�>�
����������0��ก��������"���"� 2�������8�6�:� A0
d�1���*��1ก���
���1 �ก�������� �!�"

����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
�����:�0 23.9%  (Adjusted R2) ,���7����ก�����ก���7
�����8
d�1��8��ก�������� �
��
ก!�"
����#�$%& OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
�����-��"���
:�:�0
��*��$ 23.9% �
ก��ก��" -�������*���d�t�+���4��d&.
���7,��
���*��"� 5 ��7��-��
�>�17ก ,���
7����7,��
���*���ก���7��-7�����4��d&ก�1��7,����� �������
���7ก�� 
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4.2.2.5   ก
��
���
����5����������8
�Z������$5�� 
ก��
$!"
#
 

Two Sample T-Test of Hypothesis (Independent Sample T-Test) 

��กก��7�
-��*+&����8����07�7�d� Two Sample T-Test of Hypothesis (Independent 
Sample T-Test) !���:�0�����#�-��7ก a-1,�* a-2 417��-�� P-Value .
���������"� 5 ������
���ก�1
��กก7�� 0.05 �����"����:�������8�{�
�d�����P��+��ก (H0) ���7��   µ 1 = µ 2 :�0 !���+���-7��7��
-3$��ก	$*.
���*A�ก��0��
4���"�
4�A��,�*+X�� ,�*�0���8��#�4ก��,������ -�
 2�� 
,������ ,�*+����0���* +0-7���6�-�X �,���*���������ก���7:��,�ก����ก�� !�����ก-3$��ก	$*�0��

4����:����-7��,�ก����ก����"� �
�-�0
�ก�14O��ก����/01��2#- ����-�:���3-����31�����
4�+X��
,�*A����-7��,�ก����ก���0
��� �/0+X����-7�������8���
�����/0A�� ���-0����
-�����
4��
��
�
-7���0
�ก��.
��/0A���0
�����
4��
�/0+X���07� +��
���-0��������
4��
��
�-7���0
�ก��.
��/0+X��ก9
�0
�����
4��
�/0A���07�
A��
���7ก�� 

4.2.2.6   ก
��
���
����
$!"
#
9�� Oneway ANOVA 

�6�ก����"������P��+��ก ,�*�����P�����
��
ก
4��
�����
1,�*7�
-��*+&����8���
,11 Oneway ANOVA :�0�����" 

H0 :  µ1 = µ2 = µ3 = µ4 = µ5 = µ6 = �..  = µk 
H1 :  All variables are not equal 

!�����กก��7�
-��*+&.0
�/�����������` :�0�����#�-��7ก a-3 8�� a-6 ��3�ก�����
1
-7��,�ก����.
���ก	$*��*A�ก��0������` ���������
ก�� +0-7���6�-�Xก�1���������������
ก��
������ �!�"
���-0� OTOP ��*
#�
�+��,�*
-���
�����2��ก��7�
-��*+&����8���,11 Oneway ANOVA 
:�0�����" 
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• �0��
��3��-7��,�ก���� �ก�� +0-7���6�-�X��
����������` �����" 
� �0��ก��1���3#�$%&2��A�7�
��3 15-25 �[,�*A�7�
��3 26-35 �[ ��-7��,�ก���� �

ก�� +0-7���6�-�Xก�1�������0��ก��1���3#�$%& .$*���A�7�
��3
���:����-7��,�ก����
ก�� !���
��
ก����ก��
+�3�0��ก��
������,�����"�������
ก���7
���
���กA�7�
��3

� 
,�*������������-� !���A�7�
��3 26-35 �[��"�
�>�A�7�
��3����/01��2#-
��������ก7��
ก6������ก	�:��/�7���6���� !����0
���1���A
1A�7����ก.�"� ����-��,�*�/�,11ก��
�6�
���.�7����ก��
������,��� ����� +0
ก��-7��,�ก���� �ก�� +0-7���6�-�Xก�1
��������":�0 

� �0��-3$#�4.
����-0� 2��A�7�
��3 15-35 �[ ��-7��,�ก����ก��ก�1A�7�
��3 36-60 �[
.�"�:� ��
+�3��กA�7�
��3�����กก7����"���-7����*$�� ,�* +0-7���� �4����
4�
-��*+&�������1��2#-��กก7�� 2��
a4�*ก��1��2#-����#�$%&��*
#�
�+��,�*

-���
�����!���
�>��������6�-�X��
�3.#�4  

� �0��ก�����
���2����A�7�
��3 15-25�[ 
�����"������-7��,�ก������กA�7�
��3
���` 2��
��ก.0
�/��*
+9�7�� A�7�
��3��"�*��ก�����
�������-6�,�*�6� 
4��
�,�*ก�3��
0��
��
��ก����3� ������กA�7�
��3
���` !����������
ก�� +0-7���6�-�X��
�������0������` :�0 

• �0���*��1ก����ก	���-7��,�ก���� �ก�� +0-7���6�-�X��
������ 
� �0��ก��1���3#�$%& 2���*��1ก����ก	���"�,����d����ก	��
�������:� ��

-7��
+9�,�ก������กก�3����7
����������*��1ก����ก	���"�,���7�./
�3���XX�.�"�:� 
�
�-�0
�ก�1-7��,�ก���� �ก�� +0-7���6�-�X��
���������
ก��.�"� ��0��
��3 !���:�0
ก���7,�07.0���0� 

� �0��-3$#�4.
����-0� 2���*��1ก����ก	���d����ก	��
��0� ����ก�� +0
-7���6�-�X��
�������0����"������ก��d����ก	��
�����,�*���XX����  .$*���
�*��1ก����ก	����XX����,�*��d����ก	��
����� :����-7��,�ก������ก�*��1
ก����ก	�
���` !���
ก��.�"�:�0��ก�*��1-7���/0-7���� �.
�ก�3����*A�ก����
�/� �
�*��1ก����ก	���d����ก	��
��0� !�����
�/��0
�ก7��
���

���1ก�1ก�3���*��1ก����ก	�
��d����ก	��
�����.�"�:� 
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� �0��ก�����
��� �*��1ก����ก	����XX�2� +��
�/�ก7�� ��-7��,�ก������ก�*��1
ก����ก	���d����ก	��
��0� ��d����ก	��
�����,�*�*��1���XX���� ��"���"
�
�-�0
�ก�14O��ก���.
�ก�3����*A�ก� !���:�0ก���7,�07 �
���
�-7��,�ก�����0��

��3 
�ก��"���*A�ก�������*��1ก����ก	����XX����.�"�:� ��-7���� ���
ก��
.0�A�
���,������-0� !�����2
ก��:�0414��ก���.�������กก7��
�ก�07� 

� �0��A�
����ก������6�+���� �*��1ก����ก	��/�ก7�����XX�2�.�"�:� ��-7��,�ก����
��ก�3ก�*��1ก����ก	� ,�*�*��1��d����ก	���-7��,�ก������ก�*��1���XX���� 
!���
��
ก����ก-7���� � ����-�� ,�*-7�������8 �ก��
.0�8��A�
����ก�����
�6�+����
�>�+��ก !�����������` 
+�����"
�>���
����+�����������ก�*��1ก����ก	����
,�ก����ก��   

2���*���
ก�
+9�:�07�� -7��,�ก����.
�ก�� +0-7���6�-�X�6�+��1,���*ก�3����*A�ก�
�������ก	$*�0��
��3 ,�*�*��1ก����ก	����,�ก����ก��������
ก�� +0-7���6�-�X �,���*������
�
�-�0
�ก��  

• �0���*��1���:�0��-7��,�ก���� �ก�� +0-7���6�-�X��
������ 
� �0��ก��1���3#�$%& �*��1���:�0��6�ก7�� 10,000 1����-7��,�ก������ก�*��1���:�0

�3ก�*��1 �ก
70� �*��1���:�0 50,000 1��.�"�:� �
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