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บทคัดยอ

การศึกษาเรื่อง แนวโนมการใชกาซเอ็นจีวีของผูใชรถยนตนั่งสวนบุคคลในเขต

กรุงเทพมหานคร เปนการศึกษาโดยใชวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) โดยใชการวิจัย

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบบการศึกษาเชิงวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  

ในการเก็บขอมูลการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับกาซเอ็นจีวีของสื่อหนังสือพิมพ และใชการวิจัย 

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีแบบสอบถามที่ทดสอบแลว (Pre-Test) เปนเครื่องมือ

สําคัญในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมผูใชรถยนตนั่งสวนบุคคลในเขตกรุงเทพมหานคร

ในการสุมกลุมตัวอยาง

1. การวิจัยเชิ งคุณภาพ  กําหนดเลือกหนังสือพิมพที่มีบทบาทตอผูอานใน

กรุงเทพมหานคร 2 ฉบับคือ หนังสือพิมพมติชนเปนตัวแทนของหนังสือพิมพประเภทคุณภาพ และ

หนังสือพิมพเดลินิวสเปนตัวแทนของหนังสือพิมพประเภทประชานิยม

2. การวิจัยเชิงปริมาณ ผูศึกษาไดใชวิธีการการสุมตัวอยางแบบงาย ดวยวิธีการ

จับฉลากเพื่อใหไดเขตในกรุงเทพมหานครจํานวน 10 เขต จาก 50 เขต และใชวิธีกําหนดจํานวน

ตัวอยางใหแตละเขตมีจํานวนเทากันคือ 40 คน และใชการสุมตัวอยางแบบบังเอิญโดยใชคําถาม

นํา (Screening Question) เพื่อใหไดกลุมตัวอยางที่ใชรถยนตนั่งสวนบุคคลที่จดทะเบียนในเขต

กรุงเทพมหานครและใชน้ํามันเปนเชื้อเพลิงสําหรับรถยนต โดยทําการสุมตัวอยางตาม แหลงชุมชน 

ศูนยการคา สถานที่ราชการทั่วไป

ในการศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคคือ

1. เพื่อศึกษาถึงมาตรการของภาครัฐ และบทบาทของสื่อมวลชนเพื่อสรางการรับรูและ

เขาใจเกี่ยวกับกาซเอ็นจีวี

2. เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมในการใชน้ํามันของผูใชรถยนตนั่งสวนบุคคลในเขต
กรุงเทพมหานคร

3. เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่สงผลใหเกิดการใชน้ํามันของผูใชรถยนตสวนบุคคลในเขต
กรุงเทพมหานคร

4. เพื่อศึกษาแนวโนมการตัดสินใจใชกาซเอ็นจีวีของผูใชรถยนตสวนบุคคลในเขต
กรุงเทพมหานคร

ผลการศึกษา พบวา

1. รัฐไดกาํหนดมาตรการเพื่อกระตุนใหประชาชนเกิดความรวมมือในการใชกาซเอน็จวีี
เปนพลังงานทดแทน ไดแก มาตรการการชวยเหลือดานภาษีอุปกรณ และรถยนตใหแกผูบริโภค
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กาซเอ็นจีวี มาตรการดานการติดตั้งเพื่อควบคุมมาตรฐานและความปลอดภัย นโยบายดานการ

ควบคุมราคากาซใหไมเกิน 10 บาทตอลิตร และโครงการสนับสนุนอื่น ๆ ไดแกโครงการสินเชื่อ

สําหรับบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล ในการติดตั้งระบบกาซเอ็นจีวีสําหรับรถยนต

2. ขอมูลเปรียบเทียบการนําเสนอขาวเกี่ยวกับกาซเอ็นจีวีของสื่อมวลชนระหวาง
หนงัสอืพมิพคุณภาพ (Qualitative Newspaper) คือหนงัสอืพมิพมติชน และหนงัสอืพมิพประชานิยม 

(Popular Newspaper) คือหนังสือพิมพเดลินิวส นั้นพบวาหนังสือพิมพเดลินิวสมีความบอยครั้งใน

การนําเสนอขาวและบทวิเคราะหมากกวาหนังสือพิมพมติชนในชวงเวลาเดียวกัน และสําหรับ 

บทความประชาสัมพันธพบวาทั้ง 2 ฉบับมีความบอยครั้งในการนําเสนอเทากัน สําหรับประเด็น

ขาวสวนใหญที่ส่ือทั้ง 2 ประเภทนําเสนอเปนประเด็นเพื่อสนับสนุนนโยบายเกี่ยวกับกาซเอ็นจีวีของ

รัฐบาล ซึ่งไดแกประเด็นของมาตรการติดตั้งระบบกาซ การควบคุมราคากาซ การลดเบี้ยประกันภัย 

และนโยบายการแกปญหาเรื่องกาซเอ็นจีวีดานตาง ๆ เชนในเรื่องการขยายสถานีบริการ และเพิ่ม

ปริมาณการขนสงกาซที่มากข้ึน (โดยการนําเสนอขาวของหนังสือพิมพทั้ง 2 ฉบับนี้ มีประเด็นที่

แตกตางกันใน 3 สวนดังนี้คือ ความถี่ในการนําเสนอขาวและบทความเกี่ยวกับกาซเอ็นจีวี รูปแบบ

การนําเสนอบทความประชาสัมพันธ และการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกาซ 

เอ็นจีวีของส่ือผานบทวิเคราะหขาว)

3. กลุมตัวอยางสวนใหญเปนผูชาย อายุระหวาง 25-30 ป เปนพนักงานบริษัทเอกชน 

มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายไดระหวาง 10,001-20,000 บาทตอเดือน

4. ผูใชรถยนตนั่งสวนบุคคลในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญใชน้ํามันกาซโซฮอล 95 

โดยเติมน้ํามันมากกวา 4 คร้ังตอคันตอเดือน มีคาใชจายจากน้ํามันรถยนตประมาณ 3,001-5,000 

บาทตอคันตอเดือน

5. ปจจัยดานการตลาดมีผลทําใหเกิดการใชน้ํามัน มากกวาปจจัยดานสังคม ซึ่งใน

ปจจัยดานการตลาดพบวา ปจจัยดานสถานที่จัดจําหนายมีผลทําใหเกิดการใชน้ํามันมากที่สุด โดย

มีผลในระดับมากตอผูใชรถยนต สําหรับปจจัยการตลาดดานอื่น ๆ ตางมีผลตอผูบริโภคในระดับ

มากเชนกัน คือ ปจจัยดานสินคา ในเรื่องของคุณภาพน้ํามันเหมาะสมกับเครื่องยนตที่ใช และ

ปจจัยดานราคา ที่น้ํามันที่ผูใชรถยนตเลือกใชนั้นมีราคาถูกกวาหากเปรียบเทียบกับคูแขงในตลาด

6. ปจจัยดานสังคมมีผลทําใหเกิดการใชน้ํามัน ในระดับปานกลางสําหรับผูใชรถยนต

ซึ่งปจจัยเรื่องผูเชี่ยวชาญดานรถยนตใหคําแนะนํา เชน ชาง, วิศวกร นั้นมีผลทําใหเกิดการใชน้ํามัน

มากที่สุด แตมีผลในระดับปานกลางตอผูใชรถยนตเทานั้น ในขณะที่การเห็นตัวอยางจากผูอ่ืน เชน 

ดารา พิธีกร มีผลในระดับนอยที่สุดที่ทําใหเกิดการใชน้ํามันของผูใชรถยนต
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7. รถยนตนั่งสวนบุคคลในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญมีแนวโนมที่จะเปลี่ยนมาใช
กาซธรรมชาตสํิาหรบัรถยนต (แอลพจี/ีเอน็จวี)ี แทนน้าํมนัหรอืใชควบคูกนัสองระบบ โดยมแีนวโนม

จะใชกาซเอ็นจีวีมากกวากาซแอลพีจี ดวยเพราะปญหาราคาน้ํามันที่สูงขึ้น สงผลกระทบตอ 

การดํารงชีวิต และกาซเอ็นจีวีเปนกาซที่มีราคาถูกที่สุดในตลาดเชื้อเพลิงสําหรับรถยนต

8. เหตุผลที่ผูใชรถยนตนั่งสวนบุคคลมีแนวโนมที่จะ “ไมเปลี่ยน” มาใชกาซธรรมชาติ

สําหรับรถยนต (แอลพีจี/เอ็นจีวี) แทนน้ํามันเพราะ รถใชนอย วิ่งระยะไมไกล และอาจมีผลกระทบ

ตอการสึกหรอของเครื่องยนต กลุมผูใชรถยนตจึงคิดวาหากดัดแปลงเครื่องยนตเปนระบบกาซ

ธรรมชาติจะไมเกิดความคุมคา

9. สําหรับเหตุผลที่ผูใชรถยนตนั่งสวนบุคคลในเขตกรุงเทพมหานครมีแนวโนมที่ 
“ไมแนใจ” วาจะเปลี่ยนมาใชกาซธรรมชาติสําหรับรถยนต (แอลพีจี/เอ็นจีวี) แทนน้ํามันหรือไมนั้น

ผูใชรถยนตสวนใหญใหเหตุผลวา รถยนตเพิ่งซื้อมาไมกี่ป หากดัดแปลงระบบเครื่องยนตจะทําให

เสียระยะประกันกับบริษัทรถยนตที่มีอยู อีกทั้งในเรื่องของการไมมีขอมูลเกี่ยวกับกาซธรรมชาติที่

เพียงพอ จึงทําใหยังไมอยากดัดแปลงเครื่องยนตเพราะกลัวผลกระทบที่จะเกิดกับเครื่องยนตและ

ความปลอดภัยของผูใชรถยนต


