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บทที่ 4

ผลการศึกษาและการอภิปรายผล

ผลการศึกษาเรื่อง “ทัศนะของเจาหนาที่เฝาระวังและเตือนภัยทางสังคมกระทรวงการ

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยตอมาตรการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศจากการใช 

อินเทอรเน็ต” ผูศึกษาไดแบงการนําเสนอผลการศึกษาออกเปน 4 สวน ดังนี้

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง

สวนที่ 2  ความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

สวนที่ 3  แนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

สวนที ่4  ความคดิเหน็และขอเสนอแนะเกีย่วกบัการปองกนัตอการเกดิภยัคกุคามทางเพศ

จากการใชอินเทอรเน็ตของเด็กและเยาวชน

สวนที่ 5  อภิปรายผลการศึกษา

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง

ขอมลูทัว่ไปของกลุมตัวอยางในการศกึษาครัง้นีป้ระกอบดวย เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา 

และพื้นที่ในการปฏิบัติงาน  ซึ่งมีผลการศึกษาดังนี้

เพศ อายุ และระดับการศึกษา

ตารางที่ 4.1

จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ

อายุ และระดับการศึกษา

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน)

N=76

รอยละ

เพศ

หญิง

ชาย

56

20

73.7

26.3
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ตารางที่ 4.1 (ตอ)

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน)

N=76

รอยละ

อายุ

21-30 ป

31-40 ป

41-50 ป

Max = 49  Min = 22  X  = 31.25

39

32

5

51.3

42.1

6.6

ระดับการศึกษา

ตํ่ากวาปริญญาตรี

ปริญญาตรี

ปริญญาโท

ปริญญาเอก

2

47

26

1

2.6

61.8

34.2

1.3

จากตารางที่ 4.1 พบวาทัศนะดานเพศ ของกลุมตัวอยางรอยละ 73.7 เปนเพศหญิง 

และรอยละ 26.3 เปนเพศชาย

ดานอายุ พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 51.3 มีอายุระหวาง 21-30 ป รอยละ 42.1 มีอายุ

ระหวาง 31-40 ป และรอยละ 6.6 มีอายุระหวาง 41-50 ป

ดานระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 61.8 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 

รองลงมารอยละ 34.2 มีการศึกษาระดับปริญญาโท รอยละ 2.6 มีการศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญา

ตรี และรอยละ 1.3 มีการศึกษาระดับปริญญาเอก
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พื้นที่ในการปฏิบัติงาน

ตารางที่ 4.2

จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามพื้นที่ในการปฏิบัติงาน

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน)

N=76

รอยละ

พื้นที่ในการปฏิบัติงาน

ภาคเหนือ

ภาคกลาง

ภาคใต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

19

16

20

21

25.0

21.1

26.3

27.6

จากตารางที่ 4.2 พบวาทัศนะดานพื้นที่ในการปฏิบัติงาน ของ กลุมตัวอยางรอยละ 

27.6 ปฏิบัติงานอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รองลงมารอยละ 26.3 ปฏิบัติงานอยูในภาคใต 

รอยละ 25.0 ปฏิบัติงานอยูในภาคเหนือ และรอยละ 21.1 ปฏิบัติงานอยูในภาคกลาง

สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอมาตรการเฝาระวังภัย

คุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

ความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต หมายถึง ความคิดเห็น

ของนกัเฝาระวงัและเตอืนภยัทางสงัคมทีม่ตีอการถกูคกุคามทางเพศทีเ่กดิจากการใชงานอนิเทอรเน็ต 

เชน การสงภาพลามกอนาจารผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส เปนตน ซึ่งแบงออกเปน 2 ดาน คือ 

ดานการปดกัน้เวบ็ไซตทีไ่มเหมาะสม และดานการประชาสมัพนัธใหความรูเร่ืองภยัคกุคามทางเพศ
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ดานการปดกั้นเว็บไซตที่ไมเหมาะสม

ตารางที่ 4.3

การวิเคราะหทัศนะของนักเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคม

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

ตอการปดกั้นเว็บไซตที่ไมเหมาะสม

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
นอย

นอย

ที่สุด

X S.D.
การแปล

ผล

- Web master ควรขึ้น

บัญชีรายชื่อเว็บไซตที่

ลอแหลมและสื่อไปใน

ทางลามกอนาจารบน

อินเทอรเน็ต

23.7

(18)

38.2

(29)

28.9

(22)

6.6

(5)

2.6

(2)

3.74 0.985 มาก

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรเพิ่มประสิทธิภาพ

ของเครื่องมือปองกัน

23.7

(18)

36.8

(28)

28.9

(22)

9.2

(7)

1.3

(1)

3.72 0.974 มาก

- ควรมีการสุมตรวจ

สอบเว็บไซตบอยเพื่อ

ปองกันเนื้อหาที่ไม

เหมาะสม

22.4

(17)

38.2

(29)

28.9

(22)

7.9

(6)

2.6

(2)

3.70 0.993 มาก

- เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ

ควรมีการพัฒนาความรู

และเทคนิคตาง ๆ ให

ทันกับเทคโนโลยี

22.4

(17)

36.8

(28)

30.3

(23)

7.9

(6)

2.6

(2) 3.68 0.99 มาก

- หนวยงานทีเกี่ยวของ

ควรกลั่นกรองเว็บไซตที่

มีเนื้อหาสอไปในทาง

ลามกอนาจาร

22.4

(17)

38.2

(29)

26.3

(20)

10.5

(8)

2.6

(2) 3.67 1.02 มาก
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ตารางที่ 4.3 (ตอ)

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
นอย

นอย

ที่สุด

X S.D.
การแปล

ผล

- ภาครัฐควรมีการ

บังคับใชกฎหมายลีบท

ลงโทษที่รุนแรง

21.1

(16)

36.8

(28)

27.6

(21)

11.8

(9)

2.6

(2)

3.62 1.03 มาก

- ควรตรวจสอบเว็บไซต

ที่ลงทะเบียนวามีเนื้อหา

เขาขายลามกอนาจาร

15.8

(12)

35.5

(27)

40.8

(30)

7.9

(6)

0

(0)

3.59 0.85 ปาน

กลาง

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรหามมิใหมีการลง

ส่ือลามก อนาจารบน

อินเทอรเน็ต

18.4

(14)

38.2

(29)

25.0

(19)

17.1

(13)

1.3

(1)

3.55 1.02 มาก

- การมีโปรแกรมสําหรับ

ปองกันเว็บไซตลามก

อนาจาร

11.8

(9)

34.2

(26)

47.4

(36)

5.3

(4)

1.3

(1)

3.50 0.82 ปาน

กลาง

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรหามเผยแพรเนื้อหา

ส่ือลามกอนาจารบนอิน

เทอรเน็ต

10.5

(8)

47.4

(36)

25.0

(19)

13.2

(10)

3.9

(3)

3.47 0.98 มาก

-เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ

ควรมีการพัฒนาความรู

และเทคนิคตาง ๆ ให

ทันกับเทคโนโลยี

17.1

(13)

32.9

(25)

28.9

(22)

18.4

(14)

2.6

(2)

3.43 1.06 มาก

รวม 2.59 0.97 มาก
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จากตารางที่ 4.3 พบวาความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศดานการปดกั้น

เว็บไซตที่ไมเหมาะสม ซึ่งผลการศึกษากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดังนี้

1. หนวยงานที่เกี่ยวของควรให Web Master ข้ึนบัญชีรายชื่อเว็บไซตที่ลอแหลมและ

ส่ือลอแหลมไปในทางลามกอนาจารบนอนิเทอรเนต็ พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 38.2 มคีวามคดิเห็น

ดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 28.9 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 23.7 มี

ความคดิเหน็ดวยในระดบัมากทีสุ่ด โดยมคีาเฉลีย่เทากบั 3.74 แสดงวากลุมตัวอยางมคีวามคดิเห็น

ตอการให Web master ข้ึนบัญชีรายชื่อเว็บไซตที่ลอแหลมและสื่อลอแหลมไปในทางลามก 

อนาจารบนอินเทอรเน็ตของหนวยงานที่เกี่ยวของในระดับมาก

2. หนวยงานที่เกี่ยวของควรเพิ่มประสิทธิภาพของโปรแกรมปองกันใหมีความทันสมัย
ตอภัยคุกคามทางเพศ พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 36.8 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมา

รอยละ 28.9 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 23.7 มีความคิดเห็นดวยในระดับ

มากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.72 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการเพิ่มประสิทธิภาพ

ของโปรแกรมปองกันใหมีความทันสมัยตอภัยคุกคามทางเพศของหนวยงานที่เกี่ยวของ อยูใน

ระดับมาก

3. หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการสุมตรวจสอบเว็บไซตเปนประจําเพื่อปองกันการนํา
เนื้อหาที่สอในทางลามก อนาจาร ที่อาจปรากฏในเว็บไซต พบวากลุมตัวอยางรอยละ 38.2 มีความ

เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 28.9 มีความเห็นดวยในระดับปานกลาง และกลุมตัวอยาง

รอยละ 22.4 มีความเห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.70 แสดงวา กลุมตัวอยางมี

ความคิดเห็นตอการสุมตรวจสอบเว็บไซตเปนประจําเพื่อปองกันการนําเนื้อหาที่สอในทางลามก 

อนาจาร ที่อาจปรากฏในเว็บไซตของหนวยงานที่เกี่ยวของ ในระดับมาก

4. เจาหนาที่ที่เกี่ยวของควรมีการพัฒนาความรูและเทคนิคตาง ๆ ใหทันกับเทคโนโลยี

ที่กาวหนาตลอดเวลา พบวากลุมตัวอยางรอยละ 36.8 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมา

รอยละ 30.3 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 22.4 มีความคิดเห็นดวยในระดับ

มากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการพัฒนาความรู

และเทคนิคตาง ๆ ใหทันกับเทคโนโลยีที่กาวหนาตลอดเวลาสําหรับเจาหนาที่ที่เกี่ยวของอยูใน

ระดับมาก

5. หนวยงานที่เกี่ยวของควรกลั่นกรองเว็บไซตที่อาจกอใหเกิดภัยคุกคามทางเพศ พบ

วา กลุมตัวอยางรอยละ 38.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 26.3 มีความคิด

เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 22.4 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
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เทากับ 3.67 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการกลั่นกรองเว็บไซตที่อาจกอใหเกิดภัย

คุกคามทางเพศของหนวยงานที่เกี่ยวของ อยูในระดับมาก

6. หนวยงานภาครัฐควรมีการบังคับใชกฎหมายและบทลงโทษที่รุนแรงกับ Web 

Master ที่ใหบริการสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 36.8 มีความคิด

เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 27.6 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 

21.1 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.62 แสดงวา กลุมตัวอยางมี

ความคิดเห็นตอการที่หนวยงานภาครัฐควรมีการบังคับใชกฎหมายและบทลงโทษที่รุนแรงกับ

Web Master ที่ใหบริการสื่อลามก อนาจารบนอินเทอรเน็ตในระดับมาก

7. หนวยงานที่เกี่ยวของควรตรวจสอบเว็บไซตที่ลงทะเบียนวามีเนื้อหาสอไปในทาง
ลามก อนาจาร พบวากลุมตัวอยางรอยละ 40.8 มีความเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอย

ละ 35.5 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 15.8 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.59 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการตรวจสอบเนื้อหาเว็บไซตที่

ลงทะเบียนวามีเนื้อหาสอไปในทางลามกอนาจารของหนวยงานที่เกี่ยวของ ในระดับปานกลาง

8. หนวยงานที่เกี่ยวของควรหามมิใหมีการลงสื่อลามกอนาจารในอินเทอรเน็ต พบวา

กลุมตัวอยางรอยละ 38.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 25.0 มีความคิดเห็น

ดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 18.4 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทา

กับ 3.55 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการหามมิใหลงสื่อลามกอนาจารในอินเทอรเน็ต

ของหนวยงานที่เกี่ยวของในระดับมาก

9. การมีโปรแกรมสําหรับปองกันเว็บไซตลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตสามารถปอง
กันภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตได พบวากลุมตัวอยางรอยละ 47.4 มีความคิดเห็นดวยใน

ระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 34.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รอยละ 11.8 มีความคิด

เห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.50 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการ

มีโปรแกรมสําหรับปองกันเว็บไซตลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตสามารถปองกันภัยคุกคามทาง

เพศบนอินเทอรเน็ตไดอยูในระดับปานกลาง

10. หนวยงานที่เกี่ยวของควรหามเผยแพรเนื้อหา ส่ือลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต  

พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 47.4 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 25.0 มีความ

คิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 13.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.47 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการหามเผยแพรเนื้อหา ส่ือลามกอนาจารบน

อินเทอรเน็ตของหนวยงานที่เกี่ยวของ อยูในระดับมาก
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11. หนวยงานของรัฐควรกําหนดและใชมาตรการจัดการกับเว็บไซตลามกอนาจาร   
พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 32.9 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 28.9 มีความ

คิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 18.4 มีความคิดเห็นดวยในระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.43 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการที่หนวยงานของรัฐควรกําหนดและใช

มาตรการจัดการกับเว็บไซตลามกอนาจาร อยูในระดับมาก

ภาพรวมของความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตดานการ

ปดกั้นเว็บไซตที่ไมเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  2.59 แสดงวากลุม

ตัวอยางมีความคิดเห็นดวยตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตดานการปดกั้น

เว็บไซตที่ไมเหมาะสมอยูในระดับมาก

ดานการประชาสัมพันธใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศ

ตารางที่ 4.4

การวิเคราะหทัศนะของนักเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคมกระทรวง

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยดานการประชาสัมพันธ

ใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศ

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
นอย

นอย

ที่สุด

X S.D.
การแปล

ผล

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรรณรงคใหความรู

เร่ืองการเฝาระวังภัย

คุกคามทางเพศกับ

Web Master

28.9

(22)

38.2

(29)

23.7

(18)

9.2

(7)

0

(0)

3.87 0.943 มาก

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรรณรงคใหความรู

เร่ืองภัยคุกคามทางเพศ

ที่เกิดจากการใช

อินเทอรเน็ต

30.3

(23)

34.2

(26)

26.3

(20)

6.6

(5)

2.6

(2)

3.83 1.025 มาก
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ตารางที่ 4.4 (ตอ)

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
นอย

นอย

ที่สุด

X S.D.
การแปล

ผล

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรมีการประชา

สัมพันธเร่ืองภัยคุกคาม

ทางเพศบนอินเทอรเน็ต

25.0

(19)

36.8

(28)

32.9

(25)

5.3

(4)

0

(0)

3.81 0.875 มาก

- ผูปกครองควรจะมี

ความรูและความเขาใจ

เกี่ยวกับการใช

อินเทอรเน็ต

28.9

(22)

34.2

(26)

21.1

(16)

13.2

(10)

2.6

(2)

3.74 1.900 มาก

- ผูปกครองควรดูแล

และใหความใสใจใน

การใชอินเทอรเน็ตของ

บุตรหลาน

27.6

(21)

32.9

(25)

26.3

(20)

10.5

(8)

2.6

(2)

3.72 1.066 มาก

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรมีการจัดกิจกรรม

หรือฝกอบรมเกี่ยวกับ

การใชอินเทอรเน็ต

สําหรับพอแมผูปกครอง

18.4

(14)

31.6

(24)

39.5

(30)

7.9

(6)

2.6

(2)

3.55 0.971 ปาน

กลาง

รวม 3.75 1.130 มาก

จากตารางพบวาทัศนะตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศดานการประชาสัมพันธให

ความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศ ซึ่งผลการศึกษากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดังนี้

1. หนวยงานที่เกี่ยวของควรรณรงคใหความรูเร่ืองการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศกับ 

Web Master พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 38.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 

28.9 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด และรอยละ 23.7 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.87 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยในเรื่องการรณรงคเร่ืองการให
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ความรูเกี่ยวกับการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศกับ Web Master ของหนวยงานที่เกี่ยวของอยูใน

ระดับมาก

2. หนวยงานที่เกี่ยวของควรรณรงคใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศที่เกิดจากการใช
อินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 34.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 

30.3 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด และรอยละ 26.3 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยตอการรณรงคใหความรูเร่ือง

ภัยคุกคามทางเพศที่เกิดจากการใชอินเทอรเน็ตของหนวยงานที่เกี่ยวของอยูในระดับมาก

3. หนวยงานทีเ่กีย่วของควรมกีารประชาสมัพนัธเร่ืองภยัคกุคามทางเพศบนอนิเทอรเน็ต 

พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 36.8 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 32.9 มีความ

คิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 25.0 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมี 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.81 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยตอการประชาสัมพันธเร่ืองภัย

คุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตของหนวยงานที่เกี่ยวของในระดับมาก

4. ผูปกครองควรมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตของบุตรหลาน 

พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 34.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 28.9 มีความ

คิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด และรอยละ 21.1 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.74 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยในการที่ผูปกครองควรมีความรูและ

ความเขาใจเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตของบุตรหลานในระดับมาก

5. ผูปกครองควรดูแลและใหความใสใจในการใชอินเทอรเน็ตของบุตรหลาน พบวา

กลุมตัวอยางรอยละ 32.9 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 27.6 มีความคิดเห็น

ดวยในระดับมากที่สุด และรอยละ 26.3 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทา

กับ 3.72 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความเห็นดวยกับการที่ผูปกครองควรดูแลและใหความใสใจการ

ใชอินเทอรเน็ตของบุตรหลานในระดับมาก

6. หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการจัดกิจกรรมหรือฝกอบรมเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ต
สําหรบัผูปกครอง พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 39.5 มคีวามคดิเหน็ดวยในระดบัปานกลาง รองลงมา

รอยละ 31.6 มคีวามคดิเหน็ดวยในระดบัมาก และรอยละ 18.4 มคีวามคดิเหน็ดวยในระดบัมากทีสุ่ด

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.55 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยตอการจัดกิจกรรมหรือ 

ฝกอบรมเกีย่วกบัการใชอินเทอรเนต็สาํหรบัผูปกครองของหนวยงานทีเ่กีย่วของในระดบัปานกลาง

ภาพรวมของความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตดานการ

ประชาสัมพันธใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศอยูในระดับ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.75 แสดงวา
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กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตดานการ 

ประชาสัมพันธใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศในระดับมาก

สวนที่ 3 แนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

แนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต หมายถึง การกําหนดแนวทาง

เพื่อปองกันและแกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้นจากภัยคุกคามทางทางเพศที่เกิดจากการใชอินเทอรเน็ต

ของเด็กและเยาวชน ดานการปองกัน

ดานการปองกันและแกไข

ตารางที่ 4.5

การวิเคราะหทัศนะของนักเฝาระวังและเตือนภัยกระทรวง

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยดานการแกไข

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
นอย

นอย

ที่สุด

X S.D.
การ

แปลผล

- กฎหมายควรมีบทลง

โทษกับผูใหเชาพื้นที่

เปดเว็บไซตลามาก

อนาจาร

22.4

(17)

44.7

(34)

26.3

(20)

6.6

(5)

0

(0)

3.83 0.855 มาก

- หนวยงานภาครัฐควร

มีการเปดสายดวน hot

line รับแจงเรื่องภัย

คุกคามทางเพศจากการ

ใชอินเทอรเน็ต

23.7

(18)

39.5

(30)

28.9

(22)

6.6

(5)

1.3

(1)

3.78 0.932 มาก

รวม 3.80 0.894 มาก
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จากการศึกษาความคิดเห็นตอแนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

ดานการปองกัน พบวา

1. กฎหมายควรมีบทลงโทษกับผูที่เชาพื้นที่เปดเว็บไซตลามก อนาจาร พบวา  

กลุมตัวอยางรอยละ 44.7 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 26.3 มีความคิดเห็น

ดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 22.4 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 

เทากับ 3.83 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยในเรื่องที่กฎหมายควรมีบทลงโทษกับผูให

เชาพื้นที่เปดเว็บไซตลามก อนาจาร ในระดับมาก

2. หนวยงานของรัฐควรมีการเปดสายดวน Hotline เพื่อรับแจงเรื่องภัยคุกคามทาง

เพศที่เกิดจากการใชอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 39.5 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก 

รองลงมารอยละ 28.9 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 23.7 มีความคิดเห็นดวย

ในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยกับการที่

หนวยงานรฐัควรมกีารเปดสายดวน Hotline เพือ่รับแจงเรือ่งภยัคกุคามทางเพศจากการใชอินเทอรเน็ต

ในระดับมาก

ภาพรวมของความคิดเห็นตอแนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

ดานการปองกันอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.80 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคดิ

เห็นดวยตอแนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตดานการปองกันในระดับมาก

สวนที่ 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการแกไข

ปญหาการเกิดภัยคุกคามทางเพศจากการใช

อินเทอรเน็ตของเด็กและเยาวชน

กลุมตัวอยางไดเสนอความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปองกันตอการเกิดภัย

คุกคามทางเพศจากการใชอินเทอรเน็ตของเด็กและเยาวชนเพิ่มเติมจํานวน 10 คน กลุมตัวอยาง

ตองการใหทุกฝายรวมมือกันแกไขปญหาการแพรระบาดสื่อลามกในเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะ

สถาบันครอบครัวซึ่งถือวาควรใกลชิดกับเด็กและเยาวชนใหมากที่สุด และใหคําปรึกษาและการ

แนะนําในการใชอินเทอรเน็ต ในชวงที่เด็กและเยาวชนยังไมมีวิจารณญาณเพียงพอ และโรงเรียน

ควรอบรม แนะนํา ส่ังสอน อยางถูกตอง อีกทั้งยัง ตองการใหมีการสรางจิตสํานึกหรือปลูกฝงศีล

ธรรมใหเด็กและเยาวชนตอตานหรือประกาศสงครามกับส่ือลามกอนาจาร  และตองการใหจัดหา

กิจกรรมยามวาง ไมควรปลอยใหเด็กใชเวลากับอินเตอรเน็ตตามลําพังมากจนเกินไป และอธิบาย

ตอผลดี-เสียของอินเตอรเน็ตใหเขาใจถึงภัยอันตรายจากผูไมประสงคดี เชน การลอลวงทางเพศ  
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ยาเสพติด เปนตน  รวมทั้งสอนเด็กและเยาวชนใหรูจักการเรียนรูที่จะเลือกบริโภคสื่อ และหัด

ระมัดระวังตัวเอง รูทันคน และไมควรติดตั้งคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ตไวในหองสวนตัว ควรไวใน

หองสวนกลาง และรัฐบาลควรมีการเฝาระวังโดยที่หนวยงานรัฐตองเปนเจาภาพจัดการผูกระทําผิด

ใหหมดไปเสียกอน, ทบทวน ออกกฎหมาย และระเบียบ เอาผิดกับผูกระทําผิดเกี่ยวกับเร่ืองนี้ ตอง

มีเครือขายที่กวางขวางและชี้เบาะแสใหกับเจาหนาที่ เสริมเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพใหทันกับ

กลุมอาชญากรรมทางอินเตอรเน็ต

สวนที่ 5 อภิปรายผลการศึกษา

ผลการศึกษาเรื่อง “ทัศนะของนักเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคมกระทรวงการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษยตอมาตรการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศจากการใชอินเทอรเน็ต

ของเด็กและเยาวชน” พบประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายไดดังนี้

ความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

ดานการปดกั้นเว็บไซตที่ไมเหมาะสม ในภาพรวมนักเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคมมี

ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  โดยสวนใหญมีความคิดเห็นวาหนวยงานที่เกี่ยวของควรให 

Web master ข้ึนบัญชีรายชื่อเว็บไซตที่ลอแหลมและสื่อไปทางลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต  

หนวยงานที่เกี่ยวของควรเพิ่มประสิทธิภาพของโปรแกรมปองกันใหมีความทันสมัยตอภัยคุกคาม

ทางเพศ  หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการสุมตรวจสอบเว็บไซตที่ข้ึนทะเบียนวามีเนื้อหาสื่อไปในทาง

ลามกอนาจาร เจาหนาที่ที่เกี่ยวของควรมีการพัฒนาความรูและเทคนิคตาง ๆ ใหทันกับเทคโนโลยี

ที่กาวหนาตลอดเวลา  หนวยงานที่เกี่ยวของควรกลั่นกรองเว็บไซตที่อาจกอใหเกิดภัยคุกคามทาง

เพศ หนวยงานของรัฐควรมีการบังคับใชกฎหมายและบทลงโทษที่รุนแรงกับ Web master ที่ให

บริการสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต  หนวยงานที่เกี่ยวของควรตรวจสอบเว็บไซตที่ลงทะเบียน

วามีเนื้อหาสอไปในทางลามกอนาจาร  หนวยงานที่เกี่ยวของควรหามมิใหมีการลงสื่อลามก

อนาจารบนอินเตอรเน็ต  การมีโปรแกรมสําหรับปองกันเว็บไซตลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

สามารถปองกันภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตได หนวยงานที่เกี่ยวของควรหามเผยแพรเนื้อหา

ส่ือลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต และหนวยงานของรัฐควรกําหนดและใชมาตรการจัดการกับ

เว็บไซตลามกอนาจาร
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เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นดวยจากคาเฉลี่ย พบวา ความคิดเห็นโดยรวมมีคา

เฉลี่ย 3.61 จัดอยูในระดับปานกลาง โดยผูตอบใหความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3.74 ในเรื่อง

หนวยงานที่เกี่ยวของควรให Web master ข้ึนบัญชีรายชื่อเว็บไซตที่ลอแหลมและสื่อไปทางลามก

อนาจารบนอินเทอรเน็ต ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของพิรงรอง รามสูต รณะนันท และ นิธิมา 

คณานธินินัท ทีท่าํการวจิยัเรือ่ง การกาํกบัดูแลเนือ้หาอนิเทอรเนต็ ทีพ่บวา การกาํกบัดูแลอนิเทอรเน็ต 

อยางเปนทางการเปนหนาที่ของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยไดมีการจัดตั้ง

คณะกรรมการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมคอมพิวเตอร ซึ่งทําหนาที่ตรวจสอบดูแลเนื้อหา

ความเสี่ยงตาง ๆ และจะเปนผูตัดสินใจวาจะปดกั้นเว็บไซตอะไรบาง และในแงของกฎหมายของ

ไทยยังไมมีกฎหมายใดควบคุมเนื้อหาโดยตรงออกมาบังคับใชจึงจําเปนตองอาศัยกฎหมายที่มีอยู

เดิมปรับใชเปนกรณีไป

และมาตรการในการจัดระดับเนื้อหาส่ือทางเพศ ที่ปรากฏอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต

นั้นควรจัดระดับความรุนแรงความเหมาะสมของเนื้อหาที่ปรากฏอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

หนวยงานทีม่กีารเคลือ่นไหว คือ ไอซที ี (ICT) ไดมกีารจดัการปญหาสือ่ลามกทางเพศบนอนิเทอรเน็ต

ตามมาตรการจัดระเบียบการใหบริการอินเทอรเน็ตโดยดึงคณะกรรมการตัวแทนจาก 3 ฝายควบ

คุมดูแลเว็บไซตนอกรีต และประกาศนโยบายไอเอสที (IST) ทุกรายยกเลิกบริการเว็บไซตที่เขาขาย

ผิดกฎหมาย 3 ประเภทคือ

- เว็บไซตระดับเอ็กซ (Rate X) หมายถึง เว็บไซตที่มีเนื้อหาและรูปภาพในเชิงลามก 

อนาจารกอใหเกิดความเสื่อมเสียแกศีลธรรมอันดีงาม

- เว็บไซตระดับอาร (Rate R) หมายถึง เว็บไซตที่มีเนื้อหาไมเหมาะสมแตไมรายแรง

เทากับระดับเอ็กซ ซึ่งจะเปนเว็บไซตที่มีเนื้อหาไมเหมาะสมกับเยาวชน

- เว็บไซตระดับพีจี (Rate PG : Parent Guard) หมายถึงเว็บไซตที่มีเนื้อหาเขาขายที่

เยาวชนตองรับสารภายใตการควบคุมของผูปกครอง โดยคณะกรรมการจะเปนแกนหลักในการ

ควบคุม หากตรวจสอบวาเว็บไหนเขาขายผิดกฎหมายทั้ง 3 ประเภท ไอเอสพี (ISP) จะตองดําเนิน

การยกเลิกใหบริการเว็บไซตเหลานั้นทันที

และผูตอบใหความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 3.43 ในเรื่องหนวยงานของรัฐควร

กําหนดและใชมาตรการจัดการกับเว็บไซตลามกอนาจาร ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ

พิรงรอง รามสูต รณะนันท และ นิธิมา  คณานิธินันท  ที่ทําการวิจัยเรื่อง การกํากับดูแลเนื้อหา  

อินเทอรเนต็ ทีพ่บวา มาตรการปองกนัเพือ่มใิหมกีารเขาถงึสือ่ลามกอนาจารบนเครอืขายอนิเทอรเน็ต

เกี่ยวกับประชาสัมพันธองคความรูเพื่อใหประชาชนมีองคความรูในการจัดการตอปญหาดวยตัวเอง 

จัดทําโครงการณรงคเพื่อสงเสริมสรางความรู ความเขาใจการใชอินเทอรเน็ตใหกับผูใช เชน เร่ือง
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การจัดทําเปนหนังสือประชาสัมพันธ เร่ือง “ทําอยางไรไดบางกับปญหาภาพลามก และการลอลวง

บนอินเทอรเน็ต” โดยมีเร่ืองของศิลปะปองกันตัว 7 ประการ สําหรับเยาวชนผูใชอินเทอรเน็ต และ

การสรางความรูเทาทันอินเทอรเน็ต สามารถทําไดโดยผานกระบวนการทางนโยบายเพื่อสงเสริมให

เกิด “วัฒนธรรมในการใชอินเทอรเน็ต” ที่แพรกระจายกวางขวางที่สุด ทั้งนี้การเสริมสรางความรู

เทาทันสื่อโดยเฉพาะในเด็กและเยาวชน จําเปนตองเพิ่มแงมุมเกี่ยวกับความปลอดภัยในเรื่องภัย

คุกคามทางเพศแบบออนไลนเขาไปดวย เพื่อใหเด็กและเยาวชนรูเทาทันภัยอันตรายและความ

เสี่ยงที่จะมาจากภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตรวมไปถึงหนาที่ดังกลาวจะเปนความรวมมือ

ระหวางหลาย ๆ ฝายนับแตครอบครัว (ผูปกครอง) ภาคการศึกษา (สถาบันการศึกษา/ครู) ภาค

นโยบาย (ภาครัฐบาล) และภาคอุตสาหกรรม (องคกรเอกชน/ผูประกอบการ) ตลอดจนภาค 

ส่ือมวลชน (ส่ือตาง ๆ เชน หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน) ใหเขามามีสวนรวมในการแกปญหาและ

ประสานงานโดยมีการสื่อสารถึงกันระหวางภาคสวนอยางสม่ําเสมอควบคูกับการรณรงคใหขอมูล

ขาวสารแกสังคมตอไป

ดานการประชาสัมพันธใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศ ในภาพรวมนักเฝาระวังและ

เตือนภัยทางสังคมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  โดยสวนใหญมีความคิดเห็นวาหนวยงานที่

เกี่ยวของควรรณรงคใหความรูเร่ืองการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศกับ Web Master  หนวยงานที่

เกี่ยวของควรรณรงคใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศที่เกิดจากการใชอินเทอรเน็ต  หนวยงานที่

เกี่ยวของควรมีการประชาสัมพันธเร่ืองภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต  ผูปกครองควรจะมี

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ต ผูปกครองควรดูแลและใหความใสใจในการใช 

อินเทอรเน็ตของบุตรหลาน และหนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการจัดกิจกรรมหรือฝกอบรมเกี่ยวกับ

การใชอินเทอรเน็ตสําหรับผูปกครอง

เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นดวยจากคาเฉลี่ย พบวา ความคิดเห็นโดยรวมมี

คาเฉลี่ย 3.75 จัดอยูในระดับมาก โดยผูตอบใหความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3.87 ในเรื่อง

หนวยงานที่เกี่ยวของควรรณรงคใหความรูเร่ืองการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศกับ Web Master 

ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของพิรงรอง รามสูต รณะนันท และ นิธิมา  คณานิธินันท ที่ทําการ

วิจัยเรื่อง การกํากับดูแลเนื้อหาอินเทอรเน็ต ที่พบวา มาตรการปองกันเพื่อมิใหมีการเขาถึง 

ส่ือลามกอนาจารบนเครือขายอินเทอรเน็ตเกี่ยวกับประชาสัมพันธองคความรูเพื่อใหประชาชนมี

องคความรูในการจัดการตอปญหาดวยตัวเอง จัดทําโครงการณรงคเพื่อสงเสริมสรางความรู ความ

เขาใจการใชอินเทอรเน็ตใหกับผูใช เชน เร่ืองการจัดทําเปนหนังสือประชาสัมพันธ เร่ือง “ทําอยางไร

ไดบางกบัปญหาภาพลามก และการลอลวงบนอนิเทอรเนต็” โดยมเีร่ืองของศลิปะปองกนัตวั 7 ประการ 

สําหรับเยาวชนผูใชอินเทอรเน็ต
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และผูตอบใหความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 3.55 ในเรื่องหนวยงานที่เกี่ยวของควร

มีการจัดกิจกรรมหรือฝกอบรมเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตสําหรับผูปกครอง ซึ่งสอดคลองกับผล

การศึกษาของ พิรงรอง รามสูตร รณะนันทน และ นิธิมา  คณานิธินันท  ที่ทําการวิจัยเรื่อง การ

กํากับดูแลเนื้อหาอินเทอรเน็ต ที่ไดกลาวถึง การสรางความรูเทาทันอินเทอรเน็ต สามารถทําไดโดย

ผานกระบวนการทางนโยบายเพื่อสงเสริมใหเกิด “วัฒนธรรมในการใชอินเทอรเน็ต” ที่แพรกระจาย

กวางขวางที่สุด ทั้งนี้การเสริมสรางความรูเทาทันสื่อโดยเฉพาะในเด็กและเยาวชน จําเปนตองเพิ่ม

แงมุมเกี่ยวกับความปลอดภัยในเรื่องภัยคุกคามทางเพศแบบออนไลนเขาไปดวย เพื่อใหเด็กและ

เยาวชนรูเทาทันภัยอันตรายและความเสี่ยงที่จะมาจากภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตรวมไปถึง

หนาทีดั่งกลาวจะเปนความรวมมอืระหวางหลาย ๆ ฝายนบัแตครอบครวั (ผูปกครอง) ภาคการศึกษา 

(สถาบันการศึกษา/ครู) ภาคนโยบาย (ภาครัฐบาล) และภาคอุตสาหกรรม (องคกรเอกชน/ 

ผูประกอบการ) ตลอดจนภาคสื่อมวลชน (ส่ือตาง ๆ เชน หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน) ใหเขามามี

สวนรวมในการแกปญหาและประสานงานโดยมีการสื่อสารถึงกันระหวางภาคสวนอยางสม่ําเสมอ

ควบคูกับการรณรงคใหขอมูลขาวสารแกสังคมตอไป

ความคิดเห็นตอแนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

ความคิดเห็นตอแนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต ดานการปอง

กัน ในภาพรวมนักเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  โดยสวนใหญมี

ความคิดเห็นวากฎหมายควรมีบทลงโทษกับผูใหเชาพื้นที่เปดเว็บไซตลามกอนาจาร และหนวยงาน

ของรัฐควรมกีารเปดสายดวน Hotline เพือ่รับแจงเรือ่งภยัคกุคามทางเพศทีเ่กดิจากการใชอินเทอรเน็ต

เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นดวยจากคาเฉลี่ย พบวา ความคิดเห็นโดยรวมมี

คาเฉลี่ย 3.80 จัดอยูในระดับมาก โดยผูตอบใหความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3.83 ในเรื่อง

กฎหมายควรมีบทลงโทษกับผูใหเชาพื้นที่เปดเว็บไซตลามกอนาจาร ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา

ของอิทธิพล ปรีติประสงค ในเรื่องความรับผิดชอบของผูประกอบธุรกิจส่ือทางเพศบนอินเทอรเน็ต 

ที่พบวา ในปจจุบันมีการนําเอาสื่อทางเพศมาเปนวัตถุประสงคของการประกอบการคาบนโลก 

อินเทอรเน็ต มีทั้งสื่อสรางสรรคและไมสรางสรรคซึ่งในสองลักษณะนี้เอง สามารถแบงแยกในระดับ

ลึกไดกลายเปนระดับของความรุนแรง เว็บไซตที่มีการประกอบธุรกิจส่ือทางเพศนั้นก็มีมากมาย

และผูเขาไปใชบริการก็สามารถเขาถึงเว็บไซตไดโดยไมมีขอจํากัดทางดานเนื้อหาและอายุของผูที่

เขาไปใชบริการ และซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของชนะชัย ผดุงธิติ ในเรื่องสื่อลามกกับผูกระทําผิด

ทางเพศ ที่พบวา นักจิตวิทยา จิตแพทย และนักสื่อสารมวลชน มีความเห็นตรงกันวาสถานการณ
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การแพรหลายของสื่อลามกในสังคมอยูในขั้นรุนแรง และเห็นวาสื่อลามกมีผลเสียตอบุคคลและเปน

ปจจยัทีม่ผีลตอการกระทาํผดิทางเพศ และรัฐบาลควรกาํหนดแนวทางในการปองกนัและปราบปราม

การผลิตและเผยแพรส่ิงลามกที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ยังมีขอเสนอแนะจากการศึกษา 

คือการพิจารณาปรับปรุงองคกรบังคับใชกฎหมายโดยการพิจารณาจัดตั้งหนวยงานขึ้นมาทําหนาที่

ปองกันและปราบปรามการผลิตและเผยแพรส่ือลามก โดยเฉพาะเพื่อใหการควบคุมส่ือลามกเปน

ไปอยางมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและควรพิจารณาปรับปรุงบทบัญญัติกฎหมาย ควบคุมส่ือลามก

ใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยีมากยิ่งขึ้นดวย

และผูตอบใหความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 3.78 ในเรื่องหนวยงานของรัฐควรมี

การเปดสายดวน Hotline เพื่อรับแจงเรื่องภัยคุกคามทางเพศที่เกิดจากการใชอินเทอรเน็ต ซึ่ง

สอดคลองกับผลการศึกษาของ พิรงรอง รามสูตร รณะนันทน และ นิธิมา  คณานิธินันท ที่ทําการ

วิจัยเรื่อง การกํากับดูแลเนื้อหาอินเทอรเน็ต ที่พบวา  ประชาชนควรจะทราบถึงการมีอยูของ 

hotlines ผานชองทางสื่อสารทั้งอินเทอรเน็ตและสื่อสารมวลชนดั้งเดิม และที่สําคัญ hotlines จะ

ตองเปดใหเขาถึงได 24 ชั่วโมง ประเทศไทยสวนใหญมีการจัดตั้งโดยภาครัฐไมวาจะเปนสายดวน 

1315 ของกระทรวง ไอซทีแีละ กสท. โดยสายดวนตาง ๆ มหีลกัในการรบัแจงเวบ็ไซตทีไ่มเหมาะสม

เปนหลัก และไมไดมีการแนะนําเพิ่มเติมเพื่อแกไขปญหา เหมือนกับสายดวนที่มีในตางประเทศ 

นอกจากนั้นยังมีความรวมมือระหวางกระทรวงตาง ๆ โดยมีกระทรวงสาธารณสุขเปนตัวกลางใน

การบริการสายดวน child line 1387 ที่จัดทําขึ้นเพื่อรับปรึกษาปญหาเกี่ยวกับเด็กในทุก ๆ เร่ือง

รวมถึงเนื้อหาในอินเทอรเน็ตที่อาจสงผลกระทบตอเด็กและเยาวชน ปจจุบันยังมีสายดวน hot line 

1111 หรือเว็บไซต www.thaicybercop.com ซึ่งเปนโครงการรณรงคและประชาสัมพันธจํากัด 

ส่ือลามก ไทยไซเบอรคอป โดยสํานักนายกรัฐมนตรี เพื่อปองกันเยาวชนและสังคมไทยเพิ่มอีก

หนวยหนึ่ง เพื่อเปนการปองกันและแกไขปญหาภัยคุกคามทางเพศ


