
46

บทที่ 4

ผลการศึกษาและการอภิปรายผล

ผลการศึกษาเรื่อง “ทัศนะของเจาหนาที่เฝาระวังและเตือนภัยทางสังคมกระทรวงการ

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยตอมาตรการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศจากการใช 

อินเทอรเน็ต” ผูศึกษาไดแบงการนําเสนอผลการศึกษาออกเปน 4 สวน ดังนี้

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง

สวนที่ 2  ความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

สวนที่ 3  แนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

สวนที ่4  ความคดิเหน็และขอเสนอแนะเกีย่วกบัการปองกนัตอการเกดิภยัคกุคามทางเพศ

จากการใชอินเทอรเน็ตของเด็กและเยาวชน

สวนที่ 5  อภิปรายผลการศึกษา

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง

ขอมลูทัว่ไปของกลุมตัวอยางในการศกึษาครัง้นีป้ระกอบดวย เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา 

และพื้นที่ในการปฏิบัติงาน  ซึ่งมีผลการศึกษาดังนี้

เพศ อายุ และระดับการศึกษา

ตารางที่ 4.1

จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ

อายุ และระดับการศึกษา

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน)

N=76

รอยละ

เพศ

หญิง

ชาย

56

20

73.7

26.3
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ตารางที่ 4.1 (ตอ)

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน)

N=76

รอยละ

อายุ

21-30 ป

31-40 ป

41-50 ป

Max = 49  Min = 22  X  = 31.25

39

32

5

51.3

42.1

6.6

ระดับการศึกษา

ตํ่ากวาปริญญาตรี

ปริญญาตรี

ปริญญาโท

ปริญญาเอก

2

47

26

1

2.6

61.8

34.2

1.3

จากตารางที่ 4.1 พบวาทัศนะดานเพศ ของกลุมตัวอยางรอยละ 73.7 เปนเพศหญิง 

และรอยละ 26.3 เปนเพศชาย

ดานอายุ พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 51.3 มีอายุระหวาง 21-30 ป รอยละ 42.1 มีอายุ

ระหวาง 31-40 ป และรอยละ 6.6 มีอายุระหวาง 41-50 ป

ดานระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 61.8 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 

รองลงมารอยละ 34.2 มีการศึกษาระดับปริญญาโท รอยละ 2.6 มีการศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญา

ตรี และรอยละ 1.3 มีการศึกษาระดับปริญญาเอก
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พื้นที่ในการปฏิบัติงาน

ตารางที่ 4.2

จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามพื้นที่ในการปฏิบัติงาน

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน)

N=76

รอยละ

พื้นที่ในการปฏิบัติงาน

ภาคเหนือ

ภาคกลาง

ภาคใต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

19

16

20

21

25.0

21.1

26.3

27.6

จากตารางที่ 4.2 พบวาทัศนะดานพื้นที่ในการปฏิบัติงาน ของ กลุมตัวอยางรอยละ 

27.6 ปฏิบัติงานอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รองลงมารอยละ 26.3 ปฏิบัติงานอยูในภาคใต 

รอยละ 25.0 ปฏิบัติงานอยูในภาคเหนือ และรอยละ 21.1 ปฏิบัติงานอยูในภาคกลาง

สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอมาตรการเฝาระวังภัย

คุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

ความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต หมายถึง ความคิดเห็น

ของนกัเฝาระวงัและเตอืนภยัทางสงัคมทีม่ตีอการถกูคกุคามทางเพศทีเ่กดิจากการใชงานอนิเทอรเน็ต 

เชน การสงภาพลามกอนาจารผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส เปนตน ซึ่งแบงออกเปน 2 ดาน คือ 

ดานการปดกัน้เวบ็ไซตทีไ่มเหมาะสม และดานการประชาสมัพนัธใหความรูเร่ืองภยัคกุคามทางเพศ
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ดานการปดกั้นเว็บไซตที่ไมเหมาะสม

ตารางที่ 4.3

การวิเคราะหทัศนะของนักเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคม

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

ตอการปดกั้นเว็บไซตที่ไมเหมาะสม

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
นอย

นอย

ที่สุด

X S.D.
การแปล

ผล

- Web master ควรขึ้น

บัญชีรายชื่อเว็บไซตที่

ลอแหลมและสื่อไปใน

ทางลามกอนาจารบน

อินเทอรเน็ต

23.7

(18)

38.2

(29)

28.9

(22)

6.6

(5)

2.6

(2)

3.74 0.985 มาก

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรเพิ่มประสิทธิภาพ

ของเครื่องมือปองกัน

23.7

(18)

36.8

(28)

28.9

(22)

9.2

(7)

1.3

(1)

3.72 0.974 มาก

- ควรมีการสุมตรวจ

สอบเว็บไซตบอยเพื่อ

ปองกันเนื้อหาที่ไม

เหมาะสม

22.4

(17)

38.2

(29)

28.9

(22)

7.9

(6)

2.6

(2)

3.70 0.993 มาก

- เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ

ควรมีการพัฒนาความรู

และเทคนิคตาง ๆ ให

ทันกับเทคโนโลยี

22.4

(17)

36.8

(28)

30.3

(23)

7.9

(6)

2.6

(2) 3.68 0.99 มาก

- หนวยงานทีเกี่ยวของ

ควรกลั่นกรองเว็บไซตที่

มีเนื้อหาสอไปในทาง

ลามกอนาจาร

22.4

(17)

38.2

(29)

26.3

(20)

10.5

(8)

2.6

(2) 3.67 1.02 มาก
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ตารางที่ 4.3 (ตอ)

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
นอย

นอย

ที่สุด

X S.D.
การแปล

ผล

- ภาครัฐควรมีการ

บังคับใชกฎหมายลีบท

ลงโทษที่รุนแรง

21.1

(16)

36.8

(28)

27.6

(21)

11.8

(9)

2.6

(2)

3.62 1.03 มาก

- ควรตรวจสอบเว็บไซต

ที่ลงทะเบียนวามีเนื้อหา

เขาขายลามกอนาจาร

15.8

(12)

35.5

(27)

40.8

(30)

7.9

(6)

0

(0)

3.59 0.85 ปาน

กลาง

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรหามมิใหมีการลง

ส่ือลามก อนาจารบน

อินเทอรเน็ต

18.4

(14)

38.2

(29)

25.0

(19)

17.1

(13)

1.3

(1)

3.55 1.02 มาก

- การมีโปรแกรมสําหรับ

ปองกันเว็บไซตลามก

อนาจาร

11.8

(9)

34.2

(26)

47.4

(36)

5.3

(4)

1.3

(1)

3.50 0.82 ปาน

กลาง

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรหามเผยแพรเนื้อหา

ส่ือลามกอนาจารบนอิน

เทอรเน็ต

10.5

(8)

47.4

(36)

25.0

(19)

13.2

(10)

3.9

(3)

3.47 0.98 มาก

-เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ

ควรมีการพัฒนาความรู

และเทคนิคตาง ๆ ให

ทันกับเทคโนโลยี

17.1

(13)

32.9

(25)

28.9

(22)

18.4

(14)

2.6

(2)

3.43 1.06 มาก

รวม 2.59 0.97 มาก
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จากตารางที่ 4.3 พบวาความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศดานการปดกั้น

เว็บไซตที่ไมเหมาะสม ซึ่งผลการศึกษากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดังนี้

1. หนวยงานที่เกี่ยวของควรให Web Master ข้ึนบัญชีรายชื่อเว็บไซตที่ลอแหลมและ

ส่ือลอแหลมไปในทางลามกอนาจารบนอนิเทอรเนต็ พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 38.2 มคีวามคดิเห็น

ดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 28.9 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 23.7 มี

ความคดิเหน็ดวยในระดบัมากทีสุ่ด โดยมคีาเฉลีย่เทากบั 3.74 แสดงวากลุมตัวอยางมคีวามคดิเห็น

ตอการให Web master ข้ึนบัญชีรายชื่อเว็บไซตที่ลอแหลมและสื่อลอแหลมไปในทางลามก 

อนาจารบนอินเทอรเน็ตของหนวยงานที่เกี่ยวของในระดับมาก

2. หนวยงานที่เกี่ยวของควรเพิ่มประสิทธิภาพของโปรแกรมปองกันใหมีความทันสมัย
ตอภัยคุกคามทางเพศ พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 36.8 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมา

รอยละ 28.9 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 23.7 มีความคิดเห็นดวยในระดับ

มากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.72 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการเพิ่มประสิทธิภาพ

ของโปรแกรมปองกันใหมีความทันสมัยตอภัยคุกคามทางเพศของหนวยงานที่เกี่ยวของ อยูใน

ระดับมาก

3. หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการสุมตรวจสอบเว็บไซตเปนประจําเพื่อปองกันการนํา
เนื้อหาที่สอในทางลามก อนาจาร ที่อาจปรากฏในเว็บไซต พบวากลุมตัวอยางรอยละ 38.2 มีความ

เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 28.9 มีความเห็นดวยในระดับปานกลาง และกลุมตัวอยาง

รอยละ 22.4 มีความเห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.70 แสดงวา กลุมตัวอยางมี

ความคิดเห็นตอการสุมตรวจสอบเว็บไซตเปนประจําเพื่อปองกันการนําเนื้อหาที่สอในทางลามก 

อนาจาร ที่อาจปรากฏในเว็บไซตของหนวยงานที่เกี่ยวของ ในระดับมาก

4. เจาหนาที่ที่เกี่ยวของควรมีการพัฒนาความรูและเทคนิคตาง ๆ ใหทันกับเทคโนโลยี

ที่กาวหนาตลอดเวลา พบวากลุมตัวอยางรอยละ 36.8 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมา

รอยละ 30.3 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 22.4 มีความคิดเห็นดวยในระดับ

มากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการพัฒนาความรู

และเทคนิคตาง ๆ ใหทันกับเทคโนโลยีที่กาวหนาตลอดเวลาสําหรับเจาหนาที่ที่เกี่ยวของอยูใน

ระดับมาก

5. หนวยงานที่เกี่ยวของควรกลั่นกรองเว็บไซตที่อาจกอใหเกิดภัยคุกคามทางเพศ พบ

วา กลุมตัวอยางรอยละ 38.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 26.3 มีความคิด

เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 22.4 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
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เทากับ 3.67 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการกลั่นกรองเว็บไซตที่อาจกอใหเกิดภัย

คุกคามทางเพศของหนวยงานที่เกี่ยวของ อยูในระดับมาก

6. หนวยงานภาครัฐควรมีการบังคับใชกฎหมายและบทลงโทษที่รุนแรงกับ Web 

Master ที่ใหบริการสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 36.8 มีความคิด

เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 27.6 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 

21.1 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.62 แสดงวา กลุมตัวอยางมี

ความคิดเห็นตอการที่หนวยงานภาครัฐควรมีการบังคับใชกฎหมายและบทลงโทษที่รุนแรงกับ

Web Master ที่ใหบริการสื่อลามก อนาจารบนอินเทอรเน็ตในระดับมาก

7. หนวยงานที่เกี่ยวของควรตรวจสอบเว็บไซตที่ลงทะเบียนวามีเนื้อหาสอไปในทาง
ลามก อนาจาร พบวากลุมตัวอยางรอยละ 40.8 มีความเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอย

ละ 35.5 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 15.8 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.59 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการตรวจสอบเนื้อหาเว็บไซตที่

ลงทะเบียนวามีเนื้อหาสอไปในทางลามกอนาจารของหนวยงานที่เกี่ยวของ ในระดับปานกลาง

8. หนวยงานที่เกี่ยวของควรหามมิใหมีการลงสื่อลามกอนาจารในอินเทอรเน็ต พบวา

กลุมตัวอยางรอยละ 38.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 25.0 มีความคิดเห็น

ดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 18.4 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทา

กับ 3.55 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการหามมิใหลงสื่อลามกอนาจารในอินเทอรเน็ต

ของหนวยงานที่เกี่ยวของในระดับมาก

9. การมีโปรแกรมสําหรับปองกันเว็บไซตลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตสามารถปอง
กันภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตได พบวากลุมตัวอยางรอยละ 47.4 มีความคิดเห็นดวยใน

ระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 34.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รอยละ 11.8 มีความคิด

เห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.50 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการ

มีโปรแกรมสําหรับปองกันเว็บไซตลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ตสามารถปองกันภัยคุกคามทาง

เพศบนอินเทอรเน็ตไดอยูในระดับปานกลาง

10. หนวยงานที่เกี่ยวของควรหามเผยแพรเนื้อหา ส่ือลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต  

พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 47.4 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 25.0 มีความ

คิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 13.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.47 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการหามเผยแพรเนื้อหา ส่ือลามกอนาจารบน

อินเทอรเน็ตของหนวยงานที่เกี่ยวของ อยูในระดับมาก
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11. หนวยงานของรัฐควรกําหนดและใชมาตรการจัดการกับเว็บไซตลามกอนาจาร   
พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 32.9 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 28.9 มีความ

คิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 18.4 มีความคิดเห็นดวยในระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.43 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการที่หนวยงานของรัฐควรกําหนดและใช

มาตรการจัดการกับเว็บไซตลามกอนาจาร อยูในระดับมาก

ภาพรวมของความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตดานการ

ปดกั้นเว็บไซตที่ไมเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  2.59 แสดงวากลุม

ตัวอยางมีความคิดเห็นดวยตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตดานการปดกั้น

เว็บไซตที่ไมเหมาะสมอยูในระดับมาก

ดานการประชาสัมพันธใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศ

ตารางที่ 4.4

การวิเคราะหทัศนะของนักเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคมกระทรวง

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยดานการประชาสัมพันธ

ใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศ

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
นอย

นอย

ที่สุด

X S.D.
การแปล

ผล

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรรณรงคใหความรู

เร่ืองการเฝาระวังภัย

คุกคามทางเพศกับ

Web Master

28.9

(22)

38.2

(29)

23.7

(18)

9.2

(7)

0

(0)

3.87 0.943 มาก

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรรณรงคใหความรู

เร่ืองภัยคุกคามทางเพศ

ที่เกิดจากการใช

อินเทอรเน็ต

30.3

(23)

34.2

(26)

26.3

(20)

6.6

(5)

2.6

(2)

3.83 1.025 มาก
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ตารางที่ 4.4 (ตอ)

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
นอย

นอย

ที่สุด

X S.D.
การแปล

ผล

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรมีการประชา

สัมพันธเร่ืองภัยคุกคาม

ทางเพศบนอินเทอรเน็ต

25.0

(19)

36.8

(28)

32.9

(25)

5.3

(4)

0

(0)

3.81 0.875 มาก

- ผูปกครองควรจะมี

ความรูและความเขาใจ

เกี่ยวกับการใช

อินเทอรเน็ต

28.9

(22)

34.2

(26)

21.1

(16)

13.2

(10)

2.6

(2)

3.74 1.900 มาก

- ผูปกครองควรดูแล

และใหความใสใจใน

การใชอินเทอรเน็ตของ

บุตรหลาน

27.6

(21)

32.9

(25)

26.3

(20)

10.5

(8)

2.6

(2)

3.72 1.066 มาก

- หนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรมีการจัดกิจกรรม

หรือฝกอบรมเกี่ยวกับ

การใชอินเทอรเน็ต

สําหรับพอแมผูปกครอง

18.4

(14)

31.6

(24)

39.5

(30)

7.9

(6)

2.6

(2)

3.55 0.971 ปาน

กลาง

รวม 3.75 1.130 มาก

จากตารางพบวาทัศนะตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศดานการประชาสัมพันธให

ความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศ ซึ่งผลการศึกษากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดังนี้

1. หนวยงานที่เกี่ยวของควรรณรงคใหความรูเร่ืองการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศกับ 

Web Master พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 38.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 

28.9 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด และรอยละ 23.7 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.87 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยในเรื่องการรณรงคเร่ืองการให
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ความรูเกี่ยวกับการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศกับ Web Master ของหนวยงานที่เกี่ยวของอยูใน

ระดับมาก

2. หนวยงานที่เกี่ยวของควรรณรงคใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศที่เกิดจากการใช
อินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 34.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 

30.3 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด และรอยละ 26.3 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยตอการรณรงคใหความรูเร่ือง

ภัยคุกคามทางเพศที่เกิดจากการใชอินเทอรเน็ตของหนวยงานที่เกี่ยวของอยูในระดับมาก

3. หนวยงานทีเ่กีย่วของควรมกีารประชาสมัพนัธเร่ืองภยัคกุคามทางเพศบนอนิเทอรเน็ต 

พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 36.8 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 32.9 มีความ

คิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 25.0 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมี 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.81 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยตอการประชาสัมพันธเร่ืองภัย

คุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตของหนวยงานที่เกี่ยวของในระดับมาก

4. ผูปกครองควรมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตของบุตรหลาน 

พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 34.2 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 28.9 มีความ

คิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด และรอยละ 21.1 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.74 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยในการที่ผูปกครองควรมีความรูและ

ความเขาใจเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตของบุตรหลานในระดับมาก

5. ผูปกครองควรดูแลและใหความใสใจในการใชอินเทอรเน็ตของบุตรหลาน พบวา

กลุมตัวอยางรอยละ 32.9 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 27.6 มีความคิดเห็น

ดวยในระดับมากที่สุด และรอยละ 26.3 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทา

กับ 3.72 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความเห็นดวยกับการที่ผูปกครองควรดูแลและใหความใสใจการ

ใชอินเทอรเน็ตของบุตรหลานในระดับมาก

6. หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการจัดกิจกรรมหรือฝกอบรมเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ต
สําหรบัผูปกครอง พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 39.5 มคีวามคดิเหน็ดวยในระดบัปานกลาง รองลงมา

รอยละ 31.6 มคีวามคดิเหน็ดวยในระดบัมาก และรอยละ 18.4 มคีวามคดิเหน็ดวยในระดบัมากทีสุ่ด

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.55 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยตอการจัดกิจกรรมหรือ 

ฝกอบรมเกีย่วกบัการใชอินเทอรเนต็สาํหรบัผูปกครองของหนวยงานทีเ่กีย่วของในระดบัปานกลาง

ภาพรวมของความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตดานการ

ประชาสัมพันธใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศอยูในระดับ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.75 แสดงวา
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กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตดานการ 

ประชาสัมพันธใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศในระดับมาก

สวนที่ 3 แนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

แนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต หมายถึง การกําหนดแนวทาง

เพื่อปองกันและแกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้นจากภัยคุกคามทางทางเพศที่เกิดจากการใชอินเทอรเน็ต

ของเด็กและเยาวชน ดานการปองกัน

ดานการปองกันและแกไข

ตารางที่ 4.5

การวิเคราะหทัศนะของนักเฝาระวังและเตือนภัยกระทรวง

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยดานการแกไข

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
นอย

นอย

ที่สุด

X S.D.
การ

แปลผล

- กฎหมายควรมีบทลง

โทษกับผูใหเชาพื้นที่

เปดเว็บไซตลามาก

อนาจาร

22.4

(17)

44.7

(34)

26.3

(20)

6.6

(5)

0

(0)

3.83 0.855 มาก

- หนวยงานภาครัฐควร

มีการเปดสายดวน hot

line รับแจงเรื่องภัย

คุกคามทางเพศจากการ

ใชอินเทอรเน็ต

23.7

(18)

39.5

(30)

28.9

(22)

6.6

(5)

1.3

(1)

3.78 0.932 มาก

รวม 3.80 0.894 มาก
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จากการศึกษาความคิดเห็นตอแนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

ดานการปองกัน พบวา

1. กฎหมายควรมีบทลงโทษกับผูที่เชาพื้นที่เปดเว็บไซตลามก อนาจาร พบวา  

กลุมตัวอยางรอยละ 44.7 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 26.3 มีความคิดเห็น

ดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 22.4 มีความคิดเห็นดวยในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 

เทากับ 3.83 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยในเรื่องที่กฎหมายควรมีบทลงโทษกับผูให

เชาพื้นที่เปดเว็บไซตลามก อนาจาร ในระดับมาก

2. หนวยงานของรัฐควรมีการเปดสายดวน Hotline เพื่อรับแจงเรื่องภัยคุกคามทาง

เพศที่เกิดจากการใชอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 39.5 มีความคิดเห็นดวยในระดับมาก 

รองลงมารอยละ 28.9 มีความคิดเห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 23.7 มีความคิดเห็นดวย

ในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยกับการที่

หนวยงานรฐัควรมกีารเปดสายดวน Hotline เพือ่รับแจงเรือ่งภยัคกุคามทางเพศจากการใชอินเทอรเน็ต

ในระดับมาก

ภาพรวมของความคิดเห็นตอแนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

ดานการปองกันอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.80 แสดงวากลุมตัวอยางมีความคดิ

เห็นดวยตอแนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตดานการปองกันในระดับมาก

สวนที่ 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการแกไข

ปญหาการเกิดภัยคุกคามทางเพศจากการใช

อินเทอรเน็ตของเด็กและเยาวชน

กลุมตัวอยางไดเสนอความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปองกันตอการเกิดภัย

คุกคามทางเพศจากการใชอินเทอรเน็ตของเด็กและเยาวชนเพิ่มเติมจํานวน 10 คน กลุมตัวอยาง

ตองการใหทุกฝายรวมมือกันแกไขปญหาการแพรระบาดสื่อลามกในเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะ

สถาบันครอบครัวซึ่งถือวาควรใกลชิดกับเด็กและเยาวชนใหมากที่สุด และใหคําปรึกษาและการ

แนะนําในการใชอินเทอรเน็ต ในชวงที่เด็กและเยาวชนยังไมมีวิจารณญาณเพียงพอ และโรงเรียน

ควรอบรม แนะนํา ส่ังสอน อยางถูกตอง อีกทั้งยัง ตองการใหมีการสรางจิตสํานึกหรือปลูกฝงศีล

ธรรมใหเด็กและเยาวชนตอตานหรือประกาศสงครามกับส่ือลามกอนาจาร  และตองการใหจัดหา

กิจกรรมยามวาง ไมควรปลอยใหเด็กใชเวลากับอินเตอรเน็ตตามลําพังมากจนเกินไป และอธิบาย

ตอผลดี-เสียของอินเตอรเน็ตใหเขาใจถึงภัยอันตรายจากผูไมประสงคดี เชน การลอลวงทางเพศ  
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ยาเสพติด เปนตน  รวมทั้งสอนเด็กและเยาวชนใหรูจักการเรียนรูที่จะเลือกบริโภคสื่อ และหัด

ระมัดระวังตัวเอง รูทันคน และไมควรติดตั้งคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ตไวในหองสวนตัว ควรไวใน

หองสวนกลาง และรัฐบาลควรมีการเฝาระวังโดยที่หนวยงานรัฐตองเปนเจาภาพจัดการผูกระทําผิด

ใหหมดไปเสียกอน, ทบทวน ออกกฎหมาย และระเบียบ เอาผิดกับผูกระทําผิดเกี่ยวกับเร่ืองนี้ ตอง

มีเครือขายที่กวางขวางและชี้เบาะแสใหกับเจาหนาที่ เสริมเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพใหทันกับ

กลุมอาชญากรรมทางอินเตอรเน็ต

สวนที่ 5 อภิปรายผลการศึกษา

ผลการศึกษาเรื่อง “ทัศนะของนักเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคมกระทรวงการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษยตอมาตรการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศจากการใชอินเทอรเน็ต

ของเด็กและเยาวชน” พบประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายไดดังนี้

ความคิดเห็นตอการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

ดานการปดกั้นเว็บไซตที่ไมเหมาะสม ในภาพรวมนักเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคมมี

ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  โดยสวนใหญมีความคิดเห็นวาหนวยงานที่เกี่ยวของควรให 

Web master ข้ึนบัญชีรายชื่อเว็บไซตที่ลอแหลมและสื่อไปทางลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต  

หนวยงานที่เกี่ยวของควรเพิ่มประสิทธิภาพของโปรแกรมปองกันใหมีความทันสมัยตอภัยคุกคาม

ทางเพศ  หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการสุมตรวจสอบเว็บไซตที่ข้ึนทะเบียนวามีเนื้อหาสื่อไปในทาง

ลามกอนาจาร เจาหนาที่ที่เกี่ยวของควรมีการพัฒนาความรูและเทคนิคตาง ๆ ใหทันกับเทคโนโลยี

ที่กาวหนาตลอดเวลา  หนวยงานที่เกี่ยวของควรกลั่นกรองเว็บไซตที่อาจกอใหเกิดภัยคุกคามทาง

เพศ หนวยงานของรัฐควรมีการบังคับใชกฎหมายและบทลงโทษที่รุนแรงกับ Web master ที่ให

บริการสื่อลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต  หนวยงานที่เกี่ยวของควรตรวจสอบเว็บไซตที่ลงทะเบียน

วามีเนื้อหาสอไปในทางลามกอนาจาร  หนวยงานที่เกี่ยวของควรหามมิใหมีการลงสื่อลามก

อนาจารบนอินเตอรเน็ต  การมีโปรแกรมสําหรับปองกันเว็บไซตลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต

สามารถปองกันภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตได หนวยงานที่เกี่ยวของควรหามเผยแพรเนื้อหา

ส่ือลามกอนาจารบนอินเทอรเน็ต และหนวยงานของรัฐควรกําหนดและใชมาตรการจัดการกับ

เว็บไซตลามกอนาจาร
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เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นดวยจากคาเฉลี่ย พบวา ความคิดเห็นโดยรวมมีคา

เฉลี่ย 3.61 จัดอยูในระดับปานกลาง โดยผูตอบใหความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3.74 ในเรื่อง

หนวยงานที่เกี่ยวของควรให Web master ข้ึนบัญชีรายชื่อเว็บไซตที่ลอแหลมและสื่อไปทางลามก

อนาจารบนอินเทอรเน็ต ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของพิรงรอง รามสูต รณะนันท และ นิธิมา 

คณานธินินัท ทีท่าํการวจิยัเรือ่ง การกาํกบัดูแลเนือ้หาอนิเทอรเนต็ ทีพ่บวา การกาํกบัดูแลอนิเทอรเน็ต 

อยางเปนทางการเปนหนาที่ของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยไดมีการจัดตั้ง

คณะกรรมการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมคอมพิวเตอร ซึ่งทําหนาที่ตรวจสอบดูแลเนื้อหา

ความเสี่ยงตาง ๆ และจะเปนผูตัดสินใจวาจะปดกั้นเว็บไซตอะไรบาง และในแงของกฎหมายของ

ไทยยังไมมีกฎหมายใดควบคุมเนื้อหาโดยตรงออกมาบังคับใชจึงจําเปนตองอาศัยกฎหมายที่มีอยู

เดิมปรับใชเปนกรณีไป

และมาตรการในการจัดระดับเนื้อหาส่ือทางเพศ ที่ปรากฏอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต

นั้นควรจัดระดับความรุนแรงความเหมาะสมของเนื้อหาที่ปรากฏอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

หนวยงานทีม่กีารเคลือ่นไหว คือ ไอซที ี (ICT) ไดมกีารจดัการปญหาสือ่ลามกทางเพศบนอนิเทอรเน็ต

ตามมาตรการจัดระเบียบการใหบริการอินเทอรเน็ตโดยดึงคณะกรรมการตัวแทนจาก 3 ฝายควบ

คุมดูแลเว็บไซตนอกรีต และประกาศนโยบายไอเอสที (IST) ทุกรายยกเลิกบริการเว็บไซตที่เขาขาย

ผิดกฎหมาย 3 ประเภทคือ

- เว็บไซตระดับเอ็กซ (Rate X) หมายถึง เว็บไซตที่มีเนื้อหาและรูปภาพในเชิงลามก 

อนาจารกอใหเกิดความเสื่อมเสียแกศีลธรรมอันดีงาม

- เว็บไซตระดับอาร (Rate R) หมายถึง เว็บไซตที่มีเนื้อหาไมเหมาะสมแตไมรายแรง

เทากับระดับเอ็กซ ซึ่งจะเปนเว็บไซตที่มีเนื้อหาไมเหมาะสมกับเยาวชน

- เว็บไซตระดับพีจี (Rate PG : Parent Guard) หมายถึงเว็บไซตที่มีเนื้อหาเขาขายที่

เยาวชนตองรับสารภายใตการควบคุมของผูปกครอง โดยคณะกรรมการจะเปนแกนหลักในการ

ควบคุม หากตรวจสอบวาเว็บไหนเขาขายผิดกฎหมายทั้ง 3 ประเภท ไอเอสพี (ISP) จะตองดําเนิน

การยกเลิกใหบริการเว็บไซตเหลานั้นทันที

และผูตอบใหความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 3.43 ในเรื่องหนวยงานของรัฐควร

กําหนดและใชมาตรการจัดการกับเว็บไซตลามกอนาจาร ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ

พิรงรอง รามสูต รณะนันท และ นิธิมา  คณานิธินันท  ที่ทําการวิจัยเรื่อง การกํากับดูแลเนื้อหา  

อินเทอรเนต็ ทีพ่บวา มาตรการปองกนัเพือ่มใิหมกีารเขาถงึสือ่ลามกอนาจารบนเครอืขายอนิเทอรเน็ต

เกี่ยวกับประชาสัมพันธองคความรูเพื่อใหประชาชนมีองคความรูในการจัดการตอปญหาดวยตัวเอง 

จัดทําโครงการณรงคเพื่อสงเสริมสรางความรู ความเขาใจการใชอินเทอรเน็ตใหกับผูใช เชน เร่ือง
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การจัดทําเปนหนังสือประชาสัมพันธ เร่ือง “ทําอยางไรไดบางกับปญหาภาพลามก และการลอลวง

บนอินเทอรเน็ต” โดยมีเร่ืองของศิลปะปองกันตัว 7 ประการ สําหรับเยาวชนผูใชอินเทอรเน็ต และ

การสรางความรูเทาทันอินเทอรเน็ต สามารถทําไดโดยผานกระบวนการทางนโยบายเพื่อสงเสริมให

เกิด “วัฒนธรรมในการใชอินเทอรเน็ต” ที่แพรกระจายกวางขวางที่สุด ทั้งนี้การเสริมสรางความรู

เทาทันสื่อโดยเฉพาะในเด็กและเยาวชน จําเปนตองเพิ่มแงมุมเกี่ยวกับความปลอดภัยในเรื่องภัย

คุกคามทางเพศแบบออนไลนเขาไปดวย เพื่อใหเด็กและเยาวชนรูเทาทันภัยอันตรายและความ

เสี่ยงที่จะมาจากภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตรวมไปถึงหนาที่ดังกลาวจะเปนความรวมมือ

ระหวางหลาย ๆ ฝายนับแตครอบครัว (ผูปกครอง) ภาคการศึกษา (สถาบันการศึกษา/ครู) ภาค

นโยบาย (ภาครัฐบาล) และภาคอุตสาหกรรม (องคกรเอกชน/ผูประกอบการ) ตลอดจนภาค 

ส่ือมวลชน (ส่ือตาง ๆ เชน หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน) ใหเขามามีสวนรวมในการแกปญหาและ

ประสานงานโดยมีการสื่อสารถึงกันระหวางภาคสวนอยางสม่ําเสมอควบคูกับการรณรงคใหขอมูล

ขาวสารแกสังคมตอไป

ดานการประชาสัมพันธใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศ ในภาพรวมนักเฝาระวังและ

เตือนภัยทางสังคมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  โดยสวนใหญมีความคิดเห็นวาหนวยงานที่

เกี่ยวของควรรณรงคใหความรูเร่ืองการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศกับ Web Master  หนวยงานที่

เกี่ยวของควรรณรงคใหความรูเร่ืองภัยคุกคามทางเพศที่เกิดจากการใชอินเทอรเน็ต  หนวยงานที่

เกี่ยวของควรมีการประชาสัมพันธเร่ืองภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต  ผูปกครองควรจะมี

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ต ผูปกครองควรดูแลและใหความใสใจในการใช 

อินเทอรเน็ตของบุตรหลาน และหนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการจัดกิจกรรมหรือฝกอบรมเกี่ยวกับ

การใชอินเทอรเน็ตสําหรับผูปกครอง

เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นดวยจากคาเฉลี่ย พบวา ความคิดเห็นโดยรวมมี

คาเฉลี่ย 3.75 จัดอยูในระดับมาก โดยผูตอบใหความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3.87 ในเรื่อง

หนวยงานที่เกี่ยวของควรรณรงคใหความรูเร่ืองการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศกับ Web Master 

ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของพิรงรอง รามสูต รณะนันท และ นิธิมา  คณานิธินันท ที่ทําการ

วิจัยเรื่อง การกํากับดูแลเนื้อหาอินเทอรเน็ต ที่พบวา มาตรการปองกันเพื่อมิใหมีการเขาถึง 

ส่ือลามกอนาจารบนเครือขายอินเทอรเน็ตเกี่ยวกับประชาสัมพันธองคความรูเพื่อใหประชาชนมี

องคความรูในการจัดการตอปญหาดวยตัวเอง จัดทําโครงการณรงคเพื่อสงเสริมสรางความรู ความ

เขาใจการใชอินเทอรเน็ตใหกับผูใช เชน เร่ืองการจัดทําเปนหนังสือประชาสัมพันธ เร่ือง “ทําอยางไร

ไดบางกบัปญหาภาพลามก และการลอลวงบนอนิเทอรเนต็” โดยมเีร่ืองของศลิปะปองกนัตวั 7 ประการ 

สําหรับเยาวชนผูใชอินเทอรเน็ต
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และผูตอบใหความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 3.55 ในเรื่องหนวยงานที่เกี่ยวของควร

มีการจัดกิจกรรมหรือฝกอบรมเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตสําหรับผูปกครอง ซึ่งสอดคลองกับผล

การศึกษาของ พิรงรอง รามสูตร รณะนันทน และ นิธิมา  คณานิธินันท  ที่ทําการวิจัยเรื่อง การ

กํากับดูแลเนื้อหาอินเทอรเน็ต ที่ไดกลาวถึง การสรางความรูเทาทันอินเทอรเน็ต สามารถทําไดโดย

ผานกระบวนการทางนโยบายเพื่อสงเสริมใหเกิด “วัฒนธรรมในการใชอินเทอรเน็ต” ที่แพรกระจาย

กวางขวางที่สุด ทั้งนี้การเสริมสรางความรูเทาทันสื่อโดยเฉพาะในเด็กและเยาวชน จําเปนตองเพิ่ม

แงมุมเกี่ยวกับความปลอดภัยในเรื่องภัยคุกคามทางเพศแบบออนไลนเขาไปดวย เพื่อใหเด็กและ

เยาวชนรูเทาทันภัยอันตรายและความเสี่ยงที่จะมาจากภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ตรวมไปถึง

หนาทีดั่งกลาวจะเปนความรวมมอืระหวางหลาย ๆ ฝายนบัแตครอบครวั (ผูปกครอง) ภาคการศึกษา 

(สถาบันการศึกษา/ครู) ภาคนโยบาย (ภาครัฐบาล) และภาคอุตสาหกรรม (องคกรเอกชน/ 

ผูประกอบการ) ตลอดจนภาคสื่อมวลชน (ส่ือตาง ๆ เชน หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน) ใหเขามามี

สวนรวมในการแกปญหาและประสานงานโดยมีการสื่อสารถึงกันระหวางภาคสวนอยางสม่ําเสมอ

ควบคูกับการรณรงคใหขอมูลขาวสารแกสังคมตอไป

ความคิดเห็นตอแนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต

ความคิดเห็นตอแนวทางการเฝาระวังภัยคุกคามทางเพศบนอินเทอรเน็ต ดานการปอง

กัน ในภาพรวมนักเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  โดยสวนใหญมี

ความคิดเห็นวากฎหมายควรมีบทลงโทษกับผูใหเชาพื้นที่เปดเว็บไซตลามกอนาจาร และหนวยงาน

ของรัฐควรมกีารเปดสายดวน Hotline เพือ่รับแจงเรือ่งภยัคกุคามทางเพศทีเ่กดิจากการใชอินเทอรเน็ต

เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นดวยจากคาเฉลี่ย พบวา ความคิดเห็นโดยรวมมี

คาเฉลี่ย 3.80 จัดอยูในระดับมาก โดยผูตอบใหความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3.83 ในเรื่อง

กฎหมายควรมีบทลงโทษกับผูใหเชาพื้นที่เปดเว็บไซตลามกอนาจาร ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา

ของอิทธิพล ปรีติประสงค ในเรื่องความรับผิดชอบของผูประกอบธุรกิจส่ือทางเพศบนอินเทอรเน็ต 

ที่พบวา ในปจจุบันมีการนําเอาสื่อทางเพศมาเปนวัตถุประสงคของการประกอบการคาบนโลก 

อินเทอรเน็ต มีทั้งสื่อสรางสรรคและไมสรางสรรคซึ่งในสองลักษณะนี้เอง สามารถแบงแยกในระดับ

ลึกไดกลายเปนระดับของความรุนแรง เว็บไซตที่มีการประกอบธุรกิจส่ือทางเพศนั้นก็มีมากมาย

และผูเขาไปใชบริการก็สามารถเขาถึงเว็บไซตไดโดยไมมีขอจํากัดทางดานเนื้อหาและอายุของผูที่

เขาไปใชบริการ และซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของชนะชัย ผดุงธิติ ในเรื่องสื่อลามกกับผูกระทําผิด

ทางเพศ ที่พบวา นักจิตวิทยา จิตแพทย และนักสื่อสารมวลชน มีความเห็นตรงกันวาสถานการณ
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การแพรหลายของสื่อลามกในสังคมอยูในขั้นรุนแรง และเห็นวาสื่อลามกมีผลเสียตอบุคคลและเปน

ปจจยัทีม่ผีลตอการกระทาํผดิทางเพศ และรัฐบาลควรกาํหนดแนวทางในการปองกนัและปราบปราม

การผลิตและเผยแพรส่ิงลามกที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ยังมีขอเสนอแนะจากการศึกษา 

คือการพิจารณาปรับปรุงองคกรบังคับใชกฎหมายโดยการพิจารณาจัดตั้งหนวยงานขึ้นมาทําหนาที่

ปองกันและปราบปรามการผลิตและเผยแพรส่ือลามก โดยเฉพาะเพื่อใหการควบคุมส่ือลามกเปน

ไปอยางมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและควรพิจารณาปรับปรุงบทบัญญัติกฎหมาย ควบคุมส่ือลามก

ใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยีมากยิ่งขึ้นดวย

และผูตอบใหความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 3.78 ในเรื่องหนวยงานของรัฐควรมี

การเปดสายดวน Hotline เพื่อรับแจงเรื่องภัยคุกคามทางเพศที่เกิดจากการใชอินเทอรเน็ต ซึ่ง

สอดคลองกับผลการศึกษาของ พิรงรอง รามสูตร รณะนันทน และ นิธิมา  คณานิธินันท ที่ทําการ

วิจัยเรื่อง การกํากับดูแลเนื้อหาอินเทอรเน็ต ที่พบวา  ประชาชนควรจะทราบถึงการมีอยูของ 

hotlines ผานชองทางสื่อสารทั้งอินเทอรเน็ตและสื่อสารมวลชนดั้งเดิม และที่สําคัญ hotlines จะ

ตองเปดใหเขาถึงได 24 ชั่วโมง ประเทศไทยสวนใหญมีการจัดตั้งโดยภาครัฐไมวาจะเปนสายดวน 

1315 ของกระทรวง ไอซทีแีละ กสท. โดยสายดวนตาง ๆ มหีลกัในการรบัแจงเวบ็ไซตทีไ่มเหมาะสม

เปนหลัก และไมไดมีการแนะนําเพิ่มเติมเพื่อแกไขปญหา เหมือนกับสายดวนที่มีในตางประเทศ 

นอกจากนั้นยังมีความรวมมือระหวางกระทรวงตาง ๆ โดยมีกระทรวงสาธารณสุขเปนตัวกลางใน

การบริการสายดวน child line 1387 ที่จัดทําขึ้นเพื่อรับปรึกษาปญหาเกี่ยวกับเด็กในทุก ๆ เร่ือง

รวมถึงเนื้อหาในอินเทอรเน็ตที่อาจสงผลกระทบตอเด็กและเยาวชน ปจจุบันยังมีสายดวน hot line 

1111 หรือเว็บไซต www.thaicybercop.com ซึ่งเปนโครงการรณรงคและประชาสัมพันธจํากัด 

ส่ือลามก ไทยไซเบอรคอป โดยสํานักนายกรัฐมนตรี เพื่อปองกันเยาวชนและสังคมไทยเพิ่มอีก

หนวยหนึ่ง เพื่อเปนการปองกันและแกไขปญหาภัยคุกคามทางเพศ


