
สารบัญ 
หนา 

บทคัดยอ.........................................................................................................................   (1) 
 
กิตติกรรมประกาศ...........................................................................................................   (5) 
 
สารบัญตาราง.................................................................................................................   (9) 
 
สารบัญภาพประกอบ...................................................................................................... (15) 
 
บทที ่

1.   บทนาํ...............................................................................................................     1 
 

1.1    ที่มาและความสําคัญของปญหา...........................................................     1 
1.2    วัตถุประสงคของการวิจัย......................................................................     2 
1.3    ขอบเขตของการวิจัย............................................................................     2 
1.4    สมมติฐานของการวิจัย……………………………………………………        2 
1.5    ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ....................................................................     3 
1.6    นิยามศัพทเฉพาะ................................................................................     3 

  
2.   ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกีย่วของ………………………………………………………...     5 
 

2.1    แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการออกแบบพื้นที่สํานักงาน..........................     6 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเทคโนโลยีและอิทธิพลของเทคโนโลยทีี่ใชใน 
  การทาํงาน…………………………………………………………………   17 
2.3    แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรของขาราชการตํารวจ………   37 
2.4    สรุปความสัมพันธระหวางการใชงานเทคโนโลย ีวัฒนธรรมองคกร   

 และการจัดผังสํานักงาน…………………………………………………...   64 
 



3.   ระเบียบวธิีวิจัย....................................................................................................   68 
 

3.1    แบบแผนการวิจัย.................................................................................   68 
3.2   ประชากรและกลุมตัวอยาง………………………………………………..   69 
3.3   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย…………………………………………………...   70 
3.4    การเก็บรวบรวมขอมูล..........................................................................   70 
3.5    การวิเคราะหขอมูล..............................................................................   71 

 
4.   ผลการวิเคราะหขอมูล………………………..........................................................   73 
 

4.1    การวิเคราะหขอมูลจากการสมัภาษณและการสํารวจพืน้ที…่…………….   74 
4.2  การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิถีชวีิตของ 
 ตํารวจการใชงานเทคโนโลยแีละความตองการดานพืน้ที่เพื่อสรางแนวทาง 
 การออกแบบพื้นที่สํานักงาน………………………………………….......   93 
4.3    การวิเคราะหขอมูลเพื่อสรุปความสัมพันธที่เกิดขึ้นระหวางวัฒนธรรม 

องคกร การใชงานเทคโนโลยีตาง ๆ ในการทํางาน และการจัดผัง
สํานักงาน……………………………………………….…………………. 118 

4.4    การวิเคราะหขอมูลเพื่อกาํหนดแนวทางการออกแบบหนวยงานภายใน 
 พื้นที่กรณีศึกษา................................................................................... 171 

 
5.    อภิปรายผลการศึกษา......................................................................................... 196 

 
5.1    อภิปรายผลจากงานวิจัย………….……………………………………….. 198 

 
6.    สรุปผลการศึกษาวิจัยและขอเสนอแนะ................................................................ 220 

 
6.1   ขอสรุปจากผลงานวิจยั………...................................................................... 221 
6.2 ขอเสนอแนะ.................................................................................................. 233

  



บรรณานุกรม……………………………………………………………………………….... 265 
 
ภาคผนวก 
 

ก.   แบบสํารวจเรื่อง  อิทธพิลของการใชเทคโนโลยีตอการจัดผังสํานกังาน  กรณีศึกษา  
 อาคารสํานักงานกองบงัคับการตํารวจภูธรจังหวัดและอาคารสถานีตํารวจภูธร
 อําเภอ……………………………………………………………………………….... 269 
 

ข.   แบบสมัภาษณเร่ืองอทิธพิลของการใชเทคโนโลยีตอการจัดผังสาํนกังาน  กรณีศึกษา 
 อาคารสํานักงานกองบงัคับการตํารวจภูธรจังหวัดและอาคารสถานีตํารวจภูธร 
 อําเภอ…………………………………………………...…………………………..... 273 

 
ค.   แบบสอบถามเรื่อง อิทธิพลของการใชเทคโนโลยีตอการจดัผังสํานกังาน กรณีศึกษา  
 อาคารสํานักงานกองบงัคับการตํารวจภูธรจังหวัดและอาคารสถานีตํารวจภูธร 
 อําเภอ............................................................................................................... 275 

 
ประวัติการศึกษา……………………………………………………………………………... 287 
 

  
 
 
 


