
บทที่ 6 
 

สรุปผลการศกึษาและขอเสนอแนะ 
 

6.1 สรุปผลการศกึษา 
 

การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงสภาพทั่วไปของอุตสาหกรรมเซรามิก 

ประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารและปจจัยที่มีผลตอการสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใช

บนโตะอาหารของจังหวัดลําปางรวมถึงปญหาที่เปนอุปสรรคตอการสงออก ในชวงป พ.ศ 2546-

2549 ขอบเขตในการศึกษาคร้ังนี้จะศึกษาเฉพาะโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภท

เคร่ืองใชบนโตะอาหารในจังหวัดลําปาง ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา 

กระทรวงพาณิชย ดวยวิธีการสํารวจภาคสนามโดยเก็บขอมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณเชิงลึกและ

จากแบบสอบถาม และเก็บขอมูลทุติยภูมิจากหนวยงานและเอกสารทางวิชาการตางๆ เพื่อ

วิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหารในจังหวัด

ลําปาง ไดแก  ปจจัยดานแหลงที่ต้ัง ปจจัยดานทรัพยากรการผลิต ปจจัยดานการตลาดและปจจัย

ดานบทบาทของรัฐบาล ในเชิงพรรณนา  

ในการศึกษาสภาพทั่วไปของอุตสาหกรรมเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารสรุป

ไดวา โครงสรางของอุตสาหกรรมเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารแบงออกเปน 2 กลุม คือ 

กลุมผูผลิตเคร่ืองใชบนโตะอาหารประเภทสโตนแวร ที่เนนผลิตเพื่อจําหนายภายในประเทศและ

กลุมผูผลิตเคร่ืองใชบนโตะอาหารประเภทพอรซเลน โบนไชนาและ สโตนแวรคุณภาพสูง ที่เนน

ผลิตเพื่อการสงออก โครงสรางตนทุนในการผลิต เปนตนทุนคาแรงงานมากที่สุด รองลงมาคือ 

ตนทุนคาวัตถุดิบ คาพลังงาน คาเส่ือมราคาและคาใชจายอ่ืนๆ ตามลําดับ สําหรับวัตถุดิบที่ใชใน

การผลิตแบงออกเปน 2 กลุม คือ กลุมวัตถุดิบที่ใชเนื้อดินเปนดินปนและวัตถุดิบที่ใชสําหรับเคลือบ

สีลงลาย สวนใหญเปนวัตถุดิบที่อยูภายในประเทศ นอกจากนี้ยังใชพลังงานและเชื้อเพลิงประเภท

แกสเหลวหรือแกส LPG ในกระบวนการผลิตมาก ใชแรงงานในการผลิตเปนหลักและมีการพัฒนา

เทคโนโลยีการผลิตอยางตอเนื่อง ในดานการตลาด แบงออกเปนตลาดภายในประเทศและตลาด

ตางประเทศ ซึ่งมีทั้งตลาดระดับบน ตลาดระดับกลางและตลาดระดับลาง ซึ่งในแตละตลาดจะมี

คุณภาพและราคาแตกตางกันไปตามความตองการของตลาดในระดับนั้นๆ 

ในการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะ

อาหารของจังหวัดลําปางรวมถึงปญหาท่ีเปนอุปสรรคตอการสงออก ไดทําการศึกษาโรงงาน
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สงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารทั้งหมด 16 โรงงาน โดยแบงเปนโรงงาน

ขนาดเล็กจํานวน 5 โรงงาน โรงงานขนาดกลางจํานวน 5 โรงงานและโรงงานขนาดใหญจํานวน 6 

โรงงาน สวนใหญมีลักษณะการดําเนินกิจการในรูปแบบของบริษัทจํากัด มีระยะเวลาดําเนิน

กิจการต้ังแต 10 ปข้ึนไปและมีทุนจดทะเบียนระหวาง 500,000-30,000,000 บาท รูปแบบการผลิต

เพื่อการสงออกมีทั้งการผลิตตามคําส่ังซื้อและการผลิตโดยการออกแบบเอง มีตลาดสงออกที่

สําคัญ ไดแก สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป ญ่ีปุนและอ่ืนๆ สําหรับชองทางการจําหนายสินคาเพื่อ

การสงออกที่สําคัญที่สุด คือ การจําหนายผานงานแสดงสินคาที่จัดข้ึนภายในประเทศและ

ตางประเทศ รองลงมาคือ การจําหนายผานบริษัทตัวแทนจําหนายและการจําหนายผานทาง

พาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E – commerce )   

จากการวิเคราะหทัศนคติของผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานถึงปจจัยที่มีผลตอการ

สงออกผลิตภัณฑเซรามิกเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปาง สรุปไดวา ผูประกอบการให

ความสําคัญกับปจจัยดานตลาดมากที่สุด รองลงมาคือ ปจจัยดานแหลงที่ต้ัง ปจจัยดานทรัพยากร

การผลิตและปจจัยดานบทบาทรัฐบาล ตามลําดับ โดยปจจัยดานตลาด ผูประกอบการให

ความสําคัญกับการมีเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการขยายตลาดไปสูตางประเทศ การผลิต

สินคาใหมีเอกลักษณแตกตางจากคูแขงและมีฝายการตลาดตางประเทศไวติดตอกับลูกคาโดยตรง  

เพราะปจจุบันอุตสาหกรรมเซรามิกในตลาดโลกมีการแขงขันกันมากข้ึนทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ ทําใหผูประกอบการตองใชกลยุทธทางการตลาดเพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขัน

ในตลาดโลกและขยายตลาดสินคาไปสูตางประเทศใหกวางขวางข้ึน รองลงมาคือปจจัยดานแหลง

ที่ต้ัง ผูประกอบการใหความสําคัญกับแหลงที่ต้ังของโรงงานอยูใกลแหลงวัตถุดิบ แหลงพลังงาน

และเช้ือเพลิง และอยูใกลศูนยกลางตลาดแรงงาน เพราะทําใหประหยัดตนทุนการผลิตสินคาเพื่อ

การสงออก ปจจัยดานทรัพยากรการผลิต ผูประกอบการใหความสําคัญกับวัตถุดิบและพลังงาน 

เนื่องจากเปนตนทุนการผลิตที่มีสัดสวนสูงที่สุด และปจจัยดานบทบาทรัฐบาล ผูประกอบการให

ความสําคัญกับการไดรับขอมูลขาวสารดานตลาดตางประเทศและการจัดใหมีการเขารวมงาน

แสดงสินคาตางๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ เพราะทําใหผูประกอบการสามารถขยายตลาดได

มากข้ึนและเขาถึงลูกคาไดโดยตรง ทําใหทราบถึงความตองการของลูกคาอยางแทจริงและขอมูล

ขาวสารของประเทศคูแขงไดอยางถูกตอง 

เมื่อพิจารณาถึงปญหาที่เปนอุปสรรคในการสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภท

เคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปาง ในดานของแหลงที่ต้ังพบวาในการสงออกสินคาเซรามิก

ไปตางประเทศ ผูประกอบการใชการขนสงทางเรือเปนหลัก แตเนื่องจากจังหวัดลําปางต้ังอยู
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หางไกลจากทาเรือที่ใชในการขนสงสินคาไปยังตางประเทศ จึงทําใหตนทุนคาขนสงสินคาสูง สงผล

ตอราคาสินคาสงออก ในดานทรัพยากรการผลิตพบวามีปญหาเร่ืองของดินขาวภายในจังหวัดที่

นํามาผลิตผลิตภัณฑเซรามิกเพื่อสงออก มีคุณสมบัติไมถึงมาตรฐานทําใหผลิตภัณฑที่ไดไมตรง

ตามความตองการของตลาดตางประเทศ และปญหาดานเทคโนโลยีการผลิตที่ลาสมัยหรืออุปกรณ

การผลิตมีประสิทธิภาพตํ่า เนื่องจากขาดเงินทุนในการปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณและเทคโนโลยี

การผลิตใหมีความทันสมัย สงผลใหเกิดการสูญเสียในระหวางกระบวนการผลิต ในดานตลาด

พบวามีปญหาดานราคาสินคาสงออกสูงกวาประเทศคูแขงอยางประเทศจีน เวียดนาม และ

มาเลเซีย เนื่องจากมีตนทุนการผลิตที่สูงกวา โดยเฉพาะตนทุนดานวัตถุดิบและตนทุนดานแรงงาน  

สงผลใหสินคาของผูประกอบการจังหวัดลําปางเสียเปรียบสินคาของประเทศคูแขงในตลาด

ตางประเทศและปญหาการขาดขอมูลขาวสารของประเทศคูคาและคูแขงที่ทันสมัย ทําให

ผูประกอบการไมสามารถวางแผนการผลิตและการตลาดเพื่อการสงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และในดานบทบาทรัฐบาลพบวามีปญหาการขาดการสงเสริมและสนับสนุนอยางตอเนื่องในหลาย

ดาน  เชน  การผลักดันสินคาสูตลาดใหม  การสงเสริมและประสานดานความรวมมือกับ

ตางประเทศในการพัฒนาผลิตภัณฑ การใหขอมูลขาวสารในเชิงลึกดานนโยบายการสนับสนุน

อุตสาหกรรมเซรามิกของประเทศคูคาและคูแขง อีกทั้งปญหาดานความผันผวนของอัตรา

แลกเปล่ียนและภาษีนําเขาวัตถุดิบที่สูงกวาประเทศคูแขง เปนตน  

 
6.2  ขอจํากดัในการศึกษา 

 

การศึกษาคร้ังนี้มีขอจํากัดที่สําคัญในการศึกษา 2 ประการ คือ ขอจํากัดดานขอมูล 

และขอจํากัดดานเนื้อหา 

1. ขอจํากัดดานขอมูล ในการศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาในเชิงพรรณนา ที่ตองใช

ขอมูลที่ครอบคลุมทุกดานทั้งดานสถิติและขอมูลเฉพาะของโรงงาน เพื่อนํามาวิเคราะหปจจัยที่มี

ผลตอการสงออกผลิตภัณฑเซรามิกเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปาง แตในการเก็บขอมูล

ดังกลาวนั้น ผูประกอบการหลายโรงงานไมเปดเผยและไมอนุญาตใหเขาไปสัมภาษณ ทําใหได

ขอมูลที่ไมครบถวนทุกโรงงาน  

2. ขอจํากัดดานเนื้อหา ในการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการสงออกคร้ังนี้ ไดใชปจจัย

เพียง 4 ปจจัยไดแก ปจจัยดานแหลงที่ต้ัง ปจจัยดานทรัพยากรการผลิต ปจจัยดานตลาดและ

ปจจัยดานบทบาทรัฐบาลเปนแนวทางในการวิเคราะห  ซึ่งอาจมีปจจัยดานอ่ืนๆ นอกเหนือจากนี้ที่
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มีผลตอการสงออก เชน ขอกีดกันทางการคาของประเทศผูนําเขา ภาวะเศรษฐกิจของประเทศ

คูแขงและเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัย เปนตน 

 
6.3  ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

 

1.  จากการศึกษาคร้ังนี้พบวา ปจจัยและปญหาที่มีผลตอการสงออกเซรามิกเคร่ืองใช

บนโตะอาหารของจังหวัดลําปางมาก คือ ปจจัยทางดานตลาด ดังนั้นในงานศึกษาคร้ังตอไปควร

ศึกษาเชิงลึกปจจัยทางดานตลาดที่มีผลตอการสงออกเซรามิกเครื่องใชบนโตะอาหารของจังหวัด

ลําปาง เพื่อเปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธทางการตลาดใหกับผูประกอบการได 

2.  ในการศึกษาคร้ังนี้ไดศึกษาอุปทานของผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะ
อาหารที่มีการสงออกของจังหวัดลําปางเทานั้น ดังนั้นในการศึกษาคร้ังตอไป ควรมีการศึกษา

วิเคราะหอุปสงคของผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของไทยในตลาดโลก เพื่อให

ทราบถึงความสัมพันธของปจจัยตางๆ ที่มีผลตอการสงออกและทิศทางความตองการเซรามิก 

ประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารในตลาดโลก 

 


