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บทที่  5 
 

ผลการศึกษา 
 

จากการศึกษาตามวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการสงออกผลิตภัณฑ

เซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปาง กลุมตัวอยางที่ใชในงานศึกษาคร้ังนี้เปน

โรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปาง จํานวนทั้งหมด 

25 โรงงานและในการสํารวจภาคสนามไดใชแบบสอบถามและสัมภาษณเชิงลึกควบคูกันไป โดยมี

โรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารที่ตอบแบบสอบถามและให

สัมภาษณเชิงลึกจํานวน 16 โรงงาน  เมื่อพิจารณาขนาดของโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิก 

ประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางที่ทําการสํารวจทั้งหมด 16 โรงงานพบวา  

โรงงานแตละขนาดมีจํานวนใกลเคียงกัน  โดยมีโรงงานขนาดใหญจํานวนมากที่สุด จํานวน  6 

โรงงาน  คิดเปนรอยละ 37.50  ของโรงงานท่ีทําการสํารวจทั้งหมด รองลงมาเปนโรงงานขนาด

กลาง 5 โรงงานและโรงงานขนาดเล็ก 5 โรงงาน  คิดเปนรอยละ 31.25  ของโรงงานที่ทําการสํารวจ

ทั้งหมด ดังแสดงในตารางที่  5.1 

 

ตารางที่ 5.1 

ขนาดของโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามกิประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปาง 

 

ขนาดโรงงาน จํานวน สัดสวน (รอยละ) 

เล็ก  (แรงงาน 0-50 คน) 

กลาง (แรงงาน 50-200 คน) 

ใหญ  (แรงงานมากกวา 200 คนข้ึนไป) 

5 

5 

6 

31.25 

31.25 

37.50 

รวม 16 100.00 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 

จากการศึกษาขอมูลการสงออกของโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภท

เคร่ืองใชบนโตะอาหารทั้ง 16 โรงงานพบวา แนวโนมการสงออกของแตละโรงงานมีคาลดลงต้ังแต 

ป  2546-2549 ดังแสดงในภาพที่ 5.1 
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ภาพที ่5.1 

แผนภูมิแสดงรายไดจากการสงออกโดยเฉล่ียของโรงงานสงออกผลิตภัณฑ 

เซรามิกเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทัง้ 16 โรงงาน 
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 ที่มา : สรางกราฟโดยใชขอมูลจากกรมพฒันาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย, 2549. 

 

จากภาพที่ 5.1 เห็นไดวามูลคาการสงออกโดยรวมของโรงงานที่ทําการสํารวจทั้ง     

16 โรงงานมีคาลดลง โดยในป 2549 มีมูลคาการสงออกโดยรวมประมาณ 142 ลานบาท ลดลง

จากป 2546 รอยละ 22.83 โดยในป 2546 มีมูลคาการสงออกโดยรวมประมาณ 184 ลานบาท 

ทั้งนี้เกิดจากปจจัยตางๆ ทั้งภายในและภายนอกของอุตสาหกรรมเซรามิก เมื่อพิจารณาตามขนาด

โรงงานพบวา โรงงานขนาดเล็กมีมูลคาการสงออกในป 2549 ประมาณ  2 ลานบาท ลดลงจากป 

2546 รอยละ 33.33 โรงงานขนาดกลางมีมูลคาการสงออกในป 2549 ประมาณ 6 ลานบาท ลดลง

จากป 2546 รอยละ 53.85 และโรงงานขนาดใหญมีมูลคาการสงออกในป 2549 ประมาณ 133 

ลานบาท ลดลงจากป 2546 รอยละ 20.36 ซึ่งในงานศึกษานี้ไดพิจารณาปจจัยที่มีผลตอการ

สงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางจาก 4 ปจจัย ไดแก 

ปจจัยดานแหลงที่ต้ัง ปจจัยดานทรัพยากรการผลิต (ปจจัยดานแรงงาน, ปจจัยดานทุน, ปจจัยดาน

ผูประกอบการ, ปจจัยดานวัตถุดิบและพลังงาน, ปจจัยดานเทคโนโลยีการผลิต) ปจจัยดานตลาด

และปจจัยดานบทบาทของรัฐบาล โดยวิเคราะหแตละปจจัยจากทัศนคติของผูประกอบการทั้ง    

16 โรงงานรวมถึงปญหาที่เปนอุปสรรคในการสงออก ไดดังนี้ 
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5.1 ปจจัยดานแหลงที่ต้ัง 
 

จากการสํารวจโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหาร          

ของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานพบวา มีโรงงานเซรามิกรอยละ 75  ต้ังอยูในเขตอําเภอเมือง  

รองลงมาอยูในเขตอําเภอเกาะคารอยละ 18.75 และอยูในเขตอําเภอหางฉัตรรอยละ 6.25  และ

โรงงานเซรามิกสวนใหญรอยละ 56.25  ต้ังอยูใกลกับถนนทองถิ่น รองลงมาต้ังอยูติดกับถนนสาย

หลักรอยละ 37.50  และต้ังอยูติดกับถนนสายรองรอยละ 6.25 (ตารางที่ 5.2) 

 

ตารางที่  5.2  

แหลงที่ต้ังของโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหาร 

ของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงาน  

 

แหลงที่ต้ังของโรงงาน 
จํานวนโรงงาน (สัดสวน) 

เล็ก กลาง  ใหญ รวม 

1) อําเภอ 

- อําเภอเมือง 

- อําเภอเกาะคา 

- อําเภอหางฉัตร 

 

4 (80.00) 

1 (20.00) 

- (0.0) 

 

4 (80.00) 

1 (20.00) 

- (0.0) 

 

4 (66.67)  

1 (16.67) 

1 (16.66) 

 

12 (75.00) 

3 (18.75) 

1 (6.25) 

รวม 5 (100.00) 5 (100.00) 6 (100.00) 16 (100.00) 

2) ถนน 

- ถนนสายหลัก 

- ถนนสายรอง 

- ถนนทองถ่ิน 

 

- (0.0) 

- (0.0) 

5 (100.00) 

 

2 (40.00) 

- (0.0) 

3 (60.00) 

 

4 (66.67) 

1 (16.67) 

1 (16.66) 

 

6 (37.50) 

1 (6.25) 

9 (56.25) 

รวม 5 (100.00) 5 (100.00) 6 (100.00) 16 (100.00) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 
จากตารางที่ 5.2  เห็นไดวาผูประกอบการสวนใหญเลือกที่จะต้ังโรงงานอยูในเขต

อําเภอเมืองและอยูใกลกับถนนทองถิ่นมากกวาถนนสายอ่ืน แสดงวาโรงงานสวนใหญมีความ

ตองการส่ิงอํานวยความสะดวกในเขตเมืองที่จําเปนตออุตสาหกรรมเซรามิก เชน ระบบ

สาธารณูปโภค เสนทางคมนาคมขนสงและแรงงาน เปนตน เมื่อพิจารณาโรงงานแตละขนาดพบวา 

โรงงานขนาดเล็กทั้งหมดต้ังโรงงานอยูใกลถนนทองถิ่น และโรงงานขนาดกลางรอยละ 60 ของ
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โรงงานขนาดกลางที่ทําการสํารวจทั้งหมด ต้ังอยูใกลถนนทองถิ่นเชนกัน สวนโรงงานขนาดใหญ

รอยละ 66.67 ของโรงงานขนาดใหญที่ทําการสํารวจทั้งหมด ต้ังโรงงานอยูใกลกับถนนสายหลัก

มากกวาโรงงานขนาดอื่นๆ ทั้งนี้เปนไปไดวาโรงงานขนาดใหญมีความตองการความสะดวกดาน

การคมนาคมขนสงในการเขาถึงปจจัยการผลิตตางๆ และการขนสงสินคามากกวาโรงงานขนาด

กลางและขนาดเล็ก  

จากการศึกษาลักษณะพื้นที่ของจังหวัดลําปางพบวา จังหวัดลําปางเปนแหลงของ         

แรดินขาวที่มีปริมาณมากที่สุดในประเทศและเปนที่ต้ังของคลังเก็บแกส LPG สํารองของ          

การปโตรเลียมแหงประเทศไทยเพ่ือใชในเขตภาคเหนือตอนบน ประกอบกับแรงงานในจังหวัด

ลําปางมีประสบการณในการผลิตเซรามิกมาเปนระยะเวลานาน เร่ิมต้ังแตคนจีนไดเขามาผลิต 

ถวยชามเซรามิกในจังหวัดลําปาง เมื่อป พ.ศ 2500 ทําใหเกิดการถายทอดความรูตางๆ และทักษะ

กระบวนการผลิตสูลูกหลานในครอบครัวจนมีความชํานาญ นอกจากนี้จังหวัดลําปางยังต้ังอยู

กึ่งกลางของภาคเหนือตอนบน มีอาณาเขตติดตอกับหลายจังหวัดในภาค จึงเปนจุดที่มีความ

สะดวกในการคมนาคมขนสง ดังนั้นสามารถกลาวไดวาแหลงที่ต้ังของโรงงานสงออกผลิตภัณฑ

เซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานมีความสัมพันธกับ    

ปจจัยการผลิต  คือ แหลงวัตถุดิบ แรงงาน พลังงานและเช้ือเพลิง และมีความสะดวกดานการ

คมนาคมขนสง 

จากการสํารวจทัศนคติของผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานตอปจจัยดานแหลงที่ต้ังที่มี

ผลตอการสงออกพบวา ผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดานแหลงที่ต้ังมีผลตอการ

สงออกในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.59 ดังแสดงในตารางที่ 5.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 65 

ตารางที่ 5.3 

ทัศนคติของผูประกอบการตอปจจัยดานแหลงที่ต้ัง 

 

ปจจัยดานแหลงที่ต้ัง 
คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) ใกลแหลงวัตถุดิบ 3.80         (มาก) 3.60         (มาก) 4.67   (มากที่สุด) 4.02         (มาก) 

2) ใกลแหลงพลังงานและ

เช้ือเพลิง 
3.80         (มาก) 4.00         (มาก) 3.00 (ปานกลาง) 3.60         (มาก) 

3) ใกลศูนยกลางตลาดแรงงาน 3.60         (มาก) 3.20 (ปานกลาง) 4.67   (มากที่สุด) 3.82         (มาก) 

4) มีความสะดวกดานการ

คมนาคมขนสง 
1.80  (นอยที่สุด) 3.40 (ปานกลาง) 3.50         (มาก) 2.90 (ปานกลาง) 

รวม 3.25 (ปานกลาง) 3.55         (มาก) 3.96         (มาก) 3.59         (มาก) 

ที่มา : จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 

จากตารางที่ 5.3 เห็นไดวาผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดาน   

แหลงที่ต้ังที่อยูใกลแหลงวัตถุดิบ ใกลแหลงพลังงานและเฃื้อเพลิงและใกลศูนยกลางตลาดแรงงาน

มีผลตอการสงออกในระดับมาก ทั้งนี้เพราะวาอุตสาหกรรมเซรามิกของจังหวัดลําปางเปน

อุตสาหกรรมที่ตองใชวัตถุดิบประเภทดินขาวเปนหลัก ใชพลังงานและเชื้อเพลิงในการผลิตมาก

และเนนการใชแรงงานคน (Labor intensive) ดังนั้นเพื่อเปนการลดตนทุนการผลิตใหตํ่าที่สุด 

(Least Cost Combination) ผูประกอบการจึงใหความสําคัญกับปจจัยดานแหลงที่ต้ังที่อยูใกล

แหลงวัตถุดิบและแหลงพลังงานและเฃื้อเพลิงเพื่อประหยัดคาขนสงวัตถุดิบและใกลศูนยกลาง

ตลาดแรงงานเพื่อประหยัดคาจางแรงงานและสวัสดิการตางๆ 

เมื่อพิจารณาทัศนคติของผูประกอบการตามขนาดโรงงานพบวา โรงงานขนาดเล็ก         

ใหความสําคัญของแหลงที่ต้ังโรงงานอยูใกลแหลงวัตถุดิบ ใกลแหลงพลังงานและเช้ือเพลิง และ

ใกลศูนยกลางตลาดแรงงานมีผลตอการสงออกในระดับมาก แตใหความสําคัญของความสะดวก

ดานการคมนาคมขนสงมีผลตอการสงออกในระดับนอยที่สุด ทั้งนี้เพราะวาโรงงานขนาดเล็กมีการ

ผลิตสินคาในปริมาณนอย ไมจําเปนตองใชรถขนสงขนาดใหญและในการขนสงสินคาไป

ตางประเทศจะใชบริการจากบริษัทขนสงเพื่อความสะดวกและงายตอการขนสง ซึ่งอาจเปนสาเหตุ

ใหโรงงานขนาดเล็กต้ังอยูใกลถนนทองถิ่นมากกวาถนนสายหลักและถนนสายรอง  สวนโรงงาน

ขนาดกลางใหความสําคัญของแหลงที่ต้ังอยูใกลแหลงวัตถุดิบและแหลงพลังงานและเชื้อเพลิง     
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มีผลตอการสงออกในระดับมากเชนเดียวกับโรงงานขนาดเล็ก 

สําหรับโรงงานขนาดใหญใหความสําคัญของแหลงที่ต้ังที่อยูใกลแหลงวัตถุดิบและ  

อยูใกลศูนยกลางตลาดแรงงานมีผลตอการสงออกในระดับมากที่สุด เพราะโรงงานขนาดใหญมี

การผลิตสินคาในปริมาณมาก ทําใหตองใชวัตถุดิบและแรงงานในกระบวนการผลิตมากดวย

เชนกัน ซึ่งถาโรงงานต้ังอยูใกลปจจัยการผลิตดังกลาวจะสามารถประหยัดตนทุนการผลิตไดมาก 

นอกจากนี้ยังใหความสําคัญของแหลงที่ต้ังโรงงานควรมีความสะดวกดานการคมนาคมขนสงมีผล

ตอการสงออกในระดับมาก เพราะทําใหการขนสงวัตถุดิบและสินคาที่มีปริมาณมากเปนไปไดอยาง

สะดวกรวดเร็วและยังสามารถทําใหลูกคาซื้อสินคาไดสะดวกและผูผลิตสามารถใหบริการไดอยาง

ตอเนื่องผานหองแสดงสินคาของโรงงาน ซึ่งอาจเปนสาเหตุใหโรงงานขนาดใหญต้ังอยูบนถนนสาย

หลักมากกวาถนนสายรองและถนนทองถิ่น 

สําหรับการจัดสงสินคาไปตางประเทศของโรงงานขนาดกลางและขนาดใหญมีทั้งจาก

การใชบริการของบริษัทขนสงเอกชนและจัดการขนสงดวยตนเอง โดยโรงงานที่มีการขนสงดวย

ตนเองจะมีการบรรจุผลิตภัณฑลงหีบหอหรือกลอง จากนั้นจะลําเลียงสินคาข้ึนตูคอนเทนเนอรจาก

โรงงานและไปสงยังทาเรือที่จะทําการสงออกโดยตรง แตทั้งนี้จังหวัดลําปางอยูหางจากทาเรือที่ใช

ในการสงออก และในการขนสงสินคาไปตางประเทศตองผานหลายข้ันตอน เร่ิมจากการขนสง   

ทางบกและตอดวยการขนสงทางเรือ ทําใหราคาตนทุนเพิ่มสูงข้ึน สงผลตอราคาสินคาที่ทําการ

สงออก ซึ่งถือเปนปญหาและอุปสรรคในการสงออกของผูประกอบการจังหวัดลําปาง  

จากการสํารวจทัศนคติของผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานตอปญหาและอุปสรรคดาน

แหลงที่ต้ังของโรงงานพบวา ผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญกับปญหาตนทุนคาขนสงใน

ระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.39 (ตารางที่ 5.4) แตโรงงานขนาดเล็กใหความสําคัญกับ

ปญหาตนทุนคาขนสงในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 (ตารางที่ 5.4) เนื่องจากโรงงานขนาด

เล็กผลิตและขนสงสินคาปริมาณนอยกวาโรงงานขนาดกลางและขนาดใหญ เมื่อตนทุนคาขนสงมี

คาสูงข้ึน ทําใหตนทุนคาขนสงตอหนวยสินคา(Transportation cost per unit) เพิ่มสูงข้ึนกวา

โรงงานขนาดกลางและขนาดใหญที่ขนสงสินคาปริมาณมากกวา  

ตารางที่ 5.4 

ปญหาและอุปสรรคดานแหลงที่ต้ัง 
ปญหาและอุปสรรค 

ที่เกิดขึ้น 

คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) ตนทุนคาขนสง 3.60 (มาก) 3.40 (ปานกลาง) 3.17 (ปานกลาง) 3.39 (ปานกลาง) 

ที่มา : จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 
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5.2  ปจจยัดานทรัพยากรการผลิต 
 
5.2.1  ลักษณะการผลิตและรูปแบบการผลิต 

1)  ลักษณะการผลิต 

ผลิตภัณฑเซรามิกที่มีการผลิตในโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภท

เคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานที่ทําการสํารวจพบวา มีโรงงานเซรามิก   

รอยละ 25 ของโรงงานที่ทําการสํารวจทั้งหมด ผลิตผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใช             

บนโตะอาหารเพียงอยางเดียว สวนโรงงานเซรามิกอีกรอยละ 75 ของโรงงานที่ทําการสํารวจ

ทั้งหมด ผลิตผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารและผลิตภัณฑเซรามิกประเภทอ่ืน

รวมดวย  เชน  ของชํารวย  ของประดับตกแตงและกระเบ้ือง  เปนตน  และเมื่อพิจารณาผลิตภัณฑ

สงออกของโรงงานเซรามิกทั้ง 16 โรงงานพบวา มีโรงงานเซรามิกที่สงออกผลิตภัณฑเซรามิก 

ประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารอยางเดียว รอยละ 50 และสงออกผลิตภัณฑเซรามิกเคร่ืองใช      

บนโตะอาหารและเซรามิกประเภทอ่ืนรวมดวยอีกรอยละ 50  (ตารางที่  5.5) 

 

ตารางที่  5.5 

ผลิตภัณฑเซรามิกที่มีการผลิตและสงออกของโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามกิประเภท 

เคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทัง้ 16 โรงงาน  

 

ลักษณะการผลิต 
จํานวนโรงงาน (สัดสวน) 

เล็ก  กลาง ใหญ รวม 

1)  ผลิตภัณฑที่ผลิตทั้งหมด 

- เคร่ืองใชบนโตะอาหารอยางเดียว 

- เคร่ืองใชบนโตะอาหารและ 

    ผลิตภัณฑอื่น 

 

- (0.0) 

5 (100.00) 

 

 

- (0.0) 

5 (100.00) 

 

 

4 (66.67) 

2 (33.33) 

 

 

4 (25.00) 

12 (75.00) 

 

รวม 5 (100.00) 5 (100.00) 6 (100.00) 16 (100.00) 

2)  ผลิตภัณฑที่ผลิตเพื่อสงออก 

- เคร่ืองใชบนโตะอาหารอยางเดียว 

- เคร่ืองใชบนโตะอาหารและ 

    ผลิตภัณฑอื่น 

 

1 (20.00) 

4 (80.00) 

 

 

3 (60.00) 

2 (40.00) 

 

 

4 (66.67) 

2 (33.33) 

 

 

8 (50.00) 

8 (50.00) 

 

รวม 5 (100.00) 5 (100.00) 6 (100.00) 6 (100.00) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 
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จากตารางที่ 5.5 เมื่อพิจารณาผลิตภัณฑที่ผลิตทั้งหมดในโรงงานสงออกผลิตภัณฑ     

เซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานพบวา  โรงงานขนาดกลาง

และขนาดเล็กทุกโรงงานและโรงงานขนาดใหญจํานวน 2 โรงงาน ผลิตผลิตภัณฑเซรามิกประเภท

เคร่ืองใชบนโตะอาหารและผลิตภัณฑเซรามิกประเภทอ่ืนรวมดวย ทั้งนี้เพื่อตอบสนองความ

ตองการของลูกคาหลายกลุมและเพ่ือเปนการประหยัดจากการผลิตสินคาหลายๆ ชนิดรวมกัน 

(Economies of scope) กลาวคือในขณะที่นําผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหาร 

ไดแก  ถวย  ชามและแกวน้ํา  เขาสูเตาเผาจะมีชองวางระหวางผลิตภัณฑ  ผูประกอบการจึงนํา

ผลิตภัณฑชิ้นเล็กๆ ประเภทของชํารวยและเคร่ืองประดับตกแตงเขาไปแทรกในชองวางแลวทําการ

เผาพรอมกัน  ทําใหไดผลิตภัณฑเพิ่มข้ึน หลากหลายชนิดข้ึน สงผลใหตนทุนตอหนวยลดลง     

สวนโรงงานขนาดใหญอีก 4 โรงงานผลิตผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารเพียง

อยางเดียว  

เมื่อพิจารณาผลิตภัณฑที่สงออกของโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภท

เคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานพบวา โรงงานขนาดเล็กสวนใหญสงออก

ผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารและผลิตภัณฑเซรามิกอ่ืนรวมดวย ทั้งนี้เปนไปได

วาโรงงานขนาดเล็กยังไมมีศักยภาพในการผลิตเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารเพียงอยาง

เดียวเพื่อการสงออกเพียงพอ ดังนั้นผูประกอบการโรงงานขนาดเล็กจึงหันมาใหความสําคัญกับ        

การสงออกสินคาเซรามิกประเภทอ่ืนๆ ดวย เพื่อขยายตลาดใหมากข้ึน สําหรับโรงงานขนาดกลาง

และขนาดใหญสวนใหญสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารเพียงอยางเดียว 

เพราะโรงงานขนาดกลางและขนาดใหญมีศักยภาพการผลิตสูง กลาวคือ เมื่อปริมาณการผลิต     

มีมากข้ึนหรือมีการขยายขนาดการผลิตใหใหญข้ึน ตนทุนคงที่ตางๆ ไมวาจะเปนคาใชจายเกี่ยวกับ

เคร่ืองจักรเคร่ืองมือที่ใชในการผลิต  คาใชจายดานการบริหารและการจัดการในการผลิต รวมถึง

คาใชจายดานการตลาดจะถูกกระจายออกไปมากข้ึน เปนผลใหตนทุนการผลิตตอหนวยลดตํ่าลง 

(economies of scale) นอกจากนี้ยังสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาในตางประเทศได

อยางเพียงพอ 

 

2) รูปแบบการผลิต 

รูปแบบการผลิตของโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะ

อาหารของจังหวัดลําปางมี 2 รูปแบบ  คือ  
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Uรูปแบบที่ U 1  ผลิตโดยออกแบบเอง (Original  Design  manufacturer  :  ODM) 

โรงงานที่มีการผลิตโดยออกแบบเอง มักจะมีตราสินคาของโรงงาน (Original  Brand  

manufacturer  :  OBM)   

Uรูปแบบที่ U 2  รับจางผลิตตามคําส่ังซื้อ (Original  equipment  manufacturer  :  

OEM) แบงออกเปน 2 กรณี คือ 

กรณีที่ 1 :  ลูกคาส่ังผลิตตามแบบของลูกคาและติดตราสินคาของลูกคา แต

มีเงื่อนไขคือ โรงงานหามผลิตเพื่อการสงขายแขงกับลูกคาหรือจํากัดพื้นที่ในการขายหรือขายได

เฉพาะในประเทศของผูผลิตเทานั้น 

กรณีที่ 2 :  ลูกคาส่ังผลิตตามแบบที่โรงงานออกแบบข้ึนแตติดตราสินคาของ

ลูกคา   

จากการสํารวจรูปแบบการผลิตของโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใช  

บนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานพบวา มีโรงงานที่รับจางผลิตตามคําส่ังซื้อเพียง

อยางเดียวรอยละ 31.25 และมีโรงงานที่ผลิตโดยออกแบบเองเพื่อจําหนายและรับจางผลิต      

ตามคําส่ังซื้อรอยละ 68.75 ดังแสดงในตารางที่ 5.6 

 

ตารางที่  5.6 

สัดสวนรูปแบบการผลิตของโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหาร 

ของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงาน 

 

รูปแบบการผลิต 
จํานวนโรงงาน (สัดสวน) 

เล็ก  กลาง ใหญ รวม 

 1) รับจางผลิตตามคําส่ังซื้ออยางเดียว 

 2) ผลิตโดยออกแบบเพื่อจําหนายอยางเดียว 

 3) ผลิตโดยออกแบบเองเพื่อจําหนายและ 

      รับจางผลิตตามคําส่ังซื้อ 

2 (40.00) 

0 (0.0) 

3 (60.00) 

 

2 (40.00) 

0 (0.0) 

3 (60.00) 

 

1 (16.67) 

0 (0.0) 

5 (83.33) 

 

5 (31.25) 

0 (0.0) 

11 (68.75) 

 

รวม 5 (100.00) 5 (100.00) 6 (100.00) 16 (100.00) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 

จากตารางที่ 5.6 เห็นไดวา โรงงานสวนใหญทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ       

มีรูปแบบการผลิตทั้งการผลิตโดยการออกแบบเองเพื่อจําหนายและรับจางผลิตตามคําส่ังซื้อ      
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ทั้งนี้เพื่อตอบสนองกลุมลูกคาหลายกลุมและทําใหผูประกอบการสามารถขยายตลาดไดมากข้ึน 

ซึ่งรูปแบบการผลิตโดยการออกแบบเองนั้น ผูประกอบการใหความเห็นวาการออกแบบเองและ    

มีตราสินคาสินคาของตนเอง  ทําใหสามารถปรับระดับผลิตภัณฑในดานคุณภาพและการออกแบบ

ที่เปนเอกลักษณไดมากข้ึน อีกทั้งยังเปนการเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑเพื่อใหมีอํานาจผูกขาดและ

สามารถตอรองราคาในตลาดได   

เมื่อพิจารณาการออกแบบลวดลายและรูปแบบของผลิตภัณฑเซรามิกประเภท

เคร่ืองใชบนโตะอาหารของผูประกอบการจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานพบวา สวนใหญเปนการ

เขียนลายและทําตนแบบดวยมือ  โดยทําการวาดลงบนชิ้นงานโดยตรง (Hand paint) 

นอกเหนือจากนี้เปนการกําหนดรูปแบบของลวดลายและสีสันโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรหรือ

ออกแบบดวยมือ แลวนําเอารูปแบบของลวดลายที่ไดมาพิมพลงบนแผนทรานเฟอรหรือที่นยิมเรียก

กันวาสต๊ิกเกอร แลวจึงนําเอาไปติดบนช้ินงานและเผาเพื่อใหไดสีและรูปแบบของลวดลายที่

ตองการ  จากการสัมภาษณผูประกอบการพบวา การตกแตงลวดลายดวยสต๊ิกเกอรสวนใหญเปน

การรับจางผลิตตามคําส่ังซื้อมากกวาการออกแบบเพื่อจําหนายเอง  

สําหรับโรงงานที่รับจางผลิตตามคําส่ังซื้อเพียงอยางเดียวสวนใหญเปนโรงงานขนาด

กลางและขนาดเล็ก โดยผูประกอบการใหความเห็นวายังไมมีความสามารถเพียงพอในการพัฒนา

ผลิตภัณฑใหทันสมัยตรงตามความตองการของตลาดตางประเทศที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู

ตลอดเวลาไดเอง ทําใหตองใชลักษณะการรับจางผลิตตามแบบของลูกคาและติดตราสินคาของ

ลูกคาเปนสวนใหญ ซึ่งลูกคาจะมีอิทธิพลอยางมากในการกําหนดคุณภาพหรือปรับปรุงคุณภาพให

เปนไปตามความตองการของลูกคา   

 
5.2.2  การวิเคราะหปจจัยดานทรัพยากรการผลิต 
 

ทรัพยากรการผลิตที่ใชในอุตสาหกรรมเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหาร

ประกอบดวย  แรงงาน ทุน ผูประกอบการ วัตถุดิบและพลังงาน  และเทคโนโลยีการผลิต  จากการ

สํารวจโครงสรางตนทุนการผลิตเซรามิกเคร่ืองใชบนโตะอาหารเพื่อการสงออกของโรงงานสงออก

ผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานพบวา โรงงาน

แตละขนาดมีสัดสวนโครงสรางตนทุนการผลิตใกลเคียงกันหรือแตกตางกันไมมากนัก ดังแสดงใน

ตารางที่  5.7  
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ตารางที่  5.7 

โครงสรางตนทุนการผลิตเซรามิกเคร่ืองใชบนโตะอาหารเพื่อการสงออกของ 

โรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหาร 

ของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงาน 

สัดสวนโครงสรางตนทุนการผลิตโดยเฉล่ีย (รอยละ) 
ขนาดโรงงาน 

เล็ก กลาง ใหญ 

วัตถุดิบ 

แรงงาน 

พลังงาน 

คาใชจายอ่ืนๆ 

35 

31 

22 

12 

36 

30 

24 

10 

33.33 

31.67 

27.50 

7.5 

รวม 100 100 100 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549.  

 

จากตารางที่ 5.7 เห็นไดวาสัดสวนโครงสรางตนทุนการผลิตเซรามิกประเภทเคร่ืองใช    

บนโตะอาหารเพื่อการสงออกโดยเฉล่ียของโรงงานทั้ง 16 โรงงานที่ทําการสํารวจมีสัดสวน

โครงสรางตนทุนการผลิตที่ใกลเคียงกันหรือแตกตางกันไมมาก ทั้งนี้ข้ึนอยูกับลักษณะการผลิต 

เทคโนโลยีการผลิตและความสามารถดานการบริหารจัดการของแตละโรงงาน โดยตนทุนเฉลี่ยของ

โรงงานทั้ง 16 โรงงานท่ีมีคาสูงสุดคือ ตนทุนดานวัตถุดิบ รองลงมาคือ ตนทุนดานแรงงาน ตนทุน

พลังงานและตนทุนคาใชจายอ่ืนๆ ตามลําดับ เมื่อพิจารณาตามขนาดโรงงานเห็นไดวา โรงงาน

ขนาดใหญมีตนทุนดานพลังงานที่สูงกวาโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็ก ในขณะที่ตนทุนดาน

วัตถุดิบ ตนทุนดานแรงงานและตนทุนคาใชจายอ่ืนๆ มีคาตํ่ากวา ทั้งนี้เพราะโรงงานขนาดใหญ    

มีการใชเทคโนโลยีการผลิตมาชวยในกระบวนการผลิตมากกวาโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็ก 

ทําใหตนทุนดานพลังงานมีคาสูง แตทําใหตนทุนดานวัตถุดิบ ตนทุนดานแรงงานและตนทุน

คาใชจายอ่ืนๆ มีคาตํ่าลง 

จากการสํารวจทัศนคติของผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานตอปจจัยดานทรัพยากรการ

ผลิตภายในจังหวัดที่มีผลตอการสงออกพบวา ผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดาน

ทรัพยากรการผลิตภายในจังหวัดมีผลตอการสงออกในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.24   

ดังแสดงในตารางที่ 5.8 
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ตารางที่ 5.8 

ทัศนคติของผูประกอบการตอปจจัยดานทรัพยากรการผลิต 

 

ปจจัยดานทรัพยากรการผลิต 
คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) ปจจัยดานแรงงาน 3.07 (ปานกลาง) 3.20 (ปานกลาง) 3.39 (ปานกลาง) 3.22 (ปานกลาง) 

2) ปจจัยดานทุน 2.80 (ปานกลาง) 3.33 (ปานกลาง) 3.28 (ปานกลาง) 3.14 (ปานกลาง) 

3) ปจจัยดานผูประกอบการ 2.87 (ปานกลาง) 3.13 (ปานกลาง)  3.28 (ปานกลาง) 3.09 (ปานกลาง) 

4) ปจจัยดานวัตถุดิบและ

พลังงาน 
3.27 (ปานกลาง)  3.80        (มาก) 3.78          (มาก)  3.62         (มาก) 

5) ปจจัยดานเทคโนโลยีการ

ผลิต 
3.13 (ปานกลาง)  2.93 (ปานกลาง) 3.28  (ปานกลาง)  3.11 (ปานกลาง) 

รวม 3.03 (ปานกลาง) 3.28 (ปานกลาง) 3.40          (มาก) 3.24 (ปานกลาง) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549.  

 

จากตารางที่ 5.8 เห็นไดวาผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดาน

วัตถุดิบและพลังงานมีผลตอการสงออกในระดับมาก โดยเฉพาะโรงงานขนาดกลางและขนาดใหญ 

ซึ่งสามารถพิจารณารายละเอียดของปจจัยแตละดานตามลําดับความสําคัญ ไดดังนี้ 

 

1)   ปจจัยดานวัตถุดิบและพลังงาน 

จากการสํารวจแหลงที่มาของวัตถุดิบประเภทดิน หินและแรชนิดตางๆ ที่ใชในการ

ผลิตเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหาร เชน ดินขาว ดินดํา หินฟนมา แรทรายแกว และอ่ืนๆ 

ของโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 

โรงงานพบวา  มีโรงงานเซรามิกที่ใชวัตถุดิบจากแหลงวัตถุดิบภายในจังหวัดเพียงแหลงเดียว    

รอยละ 50 ของโรงงานที่ทําการสํารวจทั้งหมด และมีโรงงานเซรามิกที่ใชวัตถุดิบจากแหลงวัตถุดิบ

ทั้งภายในจังหวัดและภายนอกจังหวัด อีกรอยละ 50 ของโรงงานที่ทําการสํารวจทั้งหมด  ดังแสดง

ในตารางที่  5.9 
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ตารางที่  5.9  

แหลงที่มาของวัตถุดิบที่ใชในการผลิตเซรามิกเคร่ืองใชบนโตะอาหารของ 

โรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหาร 

ของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงาน  

 

แหลงที่มาของวัตถุดิบ 
จํานวนโรงงาน (สัดสวน) 

เล็ก  กลาง ใหญ รวม 

1) โรงงานที่ใชวัตถุดิบจากแหลงภายใน 

จังหวัดเพียงแหลงเดียว 

2) โรงงานที่ใชวัตถุดิบจากแหลงภายใน 

จังหวัดและภายนอกจังหวัด 

 

1 (20.00) 

 

4 (80.00) 

 

- (0.00) 

 

5 (100.00) 

 

- (0.0) 

 

6 (100.00) 

 

1 (6.25) 

 

15 (93.75) 

รวม 5 (100.00) 5 (100.00) 6 (100.00) 16 (100.00) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549.  

 

จากตารางที่ 5.9 เห็นไดวาโรงงานสวนใหญรอยละ 93.75 ใชวัตถุดิบทั้งจากแหลง

ภายในจังหวัดและภายนอกจังหวัด เชน จังหวัดระนอง นราธิวาสและสุราษฎรธานี เปนตน จาก

การสัมภาษณผูประกอบการถึงวัตถุดิบที่ใชในการผลิตเซรามิกเพื่อสงออกพบวา ผูประกอบการใช

วัตถุดิบจากจากแหลงภายนอกจังหวัดในสัดสวนที่มากกวาแหลงวัตถุดิบภายในจังหวัด โดยเฉพาะ

ดินขาวซ่ึงถือเปนสวนประกอบหลัก แมวาจังหวัดลําปางจะเปนแหลงดินขาวที่อุดมสมบูรณและดิน

มีคุณสมบัติพิเศษเฉพาะตัว คือ เนื้อดินแนน สีไมขาว สามารถข้ึนรูปไดโดยไมตองผสมดินชนิดอ่ืน 

เมื่อเผาแลวจะไดสีขาวฟาง เนื้อดินสุกตัวเร็วและหลอไดดีกวาดินแหลงอ่ืนก็ตาม แตจากคุณสมบัติ

ของดินขาวลําปางที่มีสีไมขาวหรือมีสีขาวขุน ทําใหผูประกอบการตองใชดินขาวที่มีลักษณะเปนสี

ขาวใสจากแหลงภายนอกจังหวัดเปนสวนผสมในเนื้อดินปนดวย ทั้งนี้ เพราะวาลูกคาใน

ตางประเทศมีความตองการหรือนิยมผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารที่เปนสีขาว

ใสมากกวาสีขาวขุน  แตสําหรับผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารที่จําหนายใน

ประเทศ ผูประกอบการจะใชวัตถุดิบจากแหลงภายในจังหวัดเพียงแหลงเดียว  

สําหรับวัสดุประเภทสีและเคมีภัณฑ ผูประกอบการมีการส่ังซื้อจากตัวแทนจําหนาย

และมีการนําเขาจากตางประเทศ เชน จีน เกาหลี ไตหวัน เปนตน สําหรับผูประกอบการที่มีการ

นําเขาสีและเคมีภัณฑจากตางประเทศใหความเห็นวา เพราะคุณภาพสีที่นําเขาดีกวาสีที่ผลิตใน

ประเทศและสีที่จําหนายในประเทศบางสีไมตรงกับความตองการของลูกคา และในการจัดหา
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วัตถุดิบประเภทดินและวัสดุประเภทสีและเคมีภัณฑ ผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานจะเปนผูจัดหา

เอง ทั้งจากผูจัดจําหนายในพื้นที่จังหวัดลําปางและกรุงเทพฯ และผูจัดจําหนายในตางประเทศ  

จากการสํารวจทัศนคติของผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานตอปจจัยดานวัตถุดิบและ

พลังงานที่มีผลตอการสงออกพบวา ผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดานวัตถุดิบ

และพลังงานมีผลตอการสงออกในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.62 ดังแสดงในตารางที่ 5.10 

 

ตารางที่  5.10 

ทัศนคติของผูประกอบการตอปจจัยดานวตัถุดิบและพลังงาน 

 
ปจจัยดาน 

วัตถุดิบและพลังงาน 

คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) วัตถุดิบและพลังงาน 

มีปริมาณเพียงพอ 
3.20  (ปานกลาง) 3.60          (มาก) 3.67          (มาก) 3.49          (มาก) 

2) วัตถุดิบมีคุณภาพดี 3.40  (ปานกลาง) 3.80          (มาก) 3.83          (มาก) 3.68          (มาก) 

3) การจัดหาวัตถุดิบและ

พลังงานสะดวกรวดเร็ว 
3.20  (ปานกลาง) 4.00          (มาก) 3.83          (มาก) 3.68          (มาก) 

รวม 3.27  (ปานกลาง) 3.80          (มาก) 3.78          (มาก) 3.62          (มาก) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549.  

 

จากตารางที่ 5.10 เห็นไดวาผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดาน

วัตถุดิบและพลังงานภายในจังหวัดมีปริมาณเพียงพอตอการผลิต มีคุณภาพดีและการจัดหามี

ความสะดวกรวดเร็วมีผลตอการสงออกในระดับมาก โดยเฉพาะโรงงานขนาดกลางและขนาดใหญ  

จากการสํารวจปญหาและอุปสรรคดานวัตถุดิบและพลังงานตอการสงออกของ

โรงงานทั้ง 16 โรงงานพบวา ปญหาและอุปสรรคโดยรวมดานวัตถุดิบและพลังงานมีความรุนแรงใน

ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.45 ดังแสดงในตารางที่ 5.11 
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ตารางที่ 5.11 

ปญหาและอุปสรรคดานวัตถดิุบและพลังงาน 

 
ปญหาและอุปสรรค 

ที่เกิดขึ้น 

คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1)  วัตถุดิบขาดคุณภาพ 3.00 (ปานกลาง) 3.00 (ปานกลาง) 2.83 (ปานกลาง) 2.94 (ปานกลาง) 

2)  ปริมาณวัตถุดิบในจังหวัด

ไมเพียงพอ 
4.00         (มาก) 4.00         (มาก) 4.17         (มาก) 4.06         (มาก) 

3)  ความผันผวนของราคา

วัตถุดิบ 
3.60         (มาก) 3.60         (มาก) 3.50         (มาก) 3.56         (มาก) 

4) ราคาวัตถุดิบสูง 4.20         (มาก) 4.00         (มาก) 4.00         (มาก) 4.07         (มาก) 

5) การเก็บรักษาวัตถุดิบ 2.60         (นอย) 2.60         (นอย) 2.67 (ปานกลาง) 2.62 (ปานกลาง) 

รวม 3.48         (มาก) 3.44         (มาก) 3.43         (มาก) 3.45         (มาก) 

ที่มา : จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 

จากตารางที่ 5.11 เห็นไดวาปญหาและอุปสรรคในการสงออกของผูประกอบการทั้ง 

16 โรงงาน ที่มีความรุนแรงในระดับมาก คือ ปญหาปริมาณวัตถุดิบในจังหวัดไมเพียงพอ เพราะ

ผูประกอบการใชวัตถุดิบประเภทดินขาวจากแหลงภายนอกจังหวัดเปนสัดสวนที่มากกวาแหลงดิน

ขาวภายในจังหวัดลําปางในการผลิตเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารเพื่อสงออก นอกจากนี้

ยังพบปญหาราคาของวัตถุดิบและพลังงานมีความผันผวน สงผลใหตนทุนวัตถุดิบสูงข้ึน   

เมื่อพิจารณาปญหาและอุปสรรคของผูประกอบการตามขนาดโรงงานพบวา โรงงาน

ขนาดกลางและขนาดเล็กเห็นวาปญหาการเก็บรักษาวัตถุดิบมีผลตอการสงออกนอย เนื่องจาก

โรงงานขนาดกลางและขนาดเล็กไมจําเปนตองส่ังวัตถุดิบมาเก็บไวคร้ังละปริมาณมากๆ เหมือน

โรงงานขนาดใหญ เพราะคาจัดเก็บวัตถุดิบมีราคาสูงและราคาของวัตถุดิบยังมีความผันผวน 

 

2)  ปจจัยดานแรงงาน 

แรงงานในโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหารของ

จังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงาน จากการสํารวจพบวามีทั้งแรงงานมีฝมือและแรงงานไรฝมือ โดยเปน

แรงงานทั่วไปจากบริเวณชุมชนโดยรอบที่โรงงานต้ังอยู ในสวนของแรงงานมีฝมือสวนใหญเปน

กลุมแรงงานที่มีประสบการณในการผลิตผลิตภัณฑเซรามิกในโรงงานเซรามิกมานานและเปนกลุม
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แรงงานที่สําเร็จการศึกษาเกี่ยวกับการผลิตผลิตภัณฑเซรามิกมาโดยตรง จากสถาบันการศึกษาใน

ภูมิภาค เชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยราชภัฎลําปางและอาชีวศึกษาลําปาง เปนตน 

และพบวาภายในโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัด

ลําปางทั้ง 16 โรงงานมีสัดสวนของแรงงานหญิงมากกวาแรงงานชาย ทั้งนี้เปนไปไดวาในการผลิต

เซรามิกตองใชความประณีตและความละเอียดในข้ันตอนการผลิต โดยเฉพาะการผลิตที่เนนงาน

ฝมือเปนหลัก ทําใหมีแรงงานหญิงมากกวาแรงงานชาย  

จากการสํารวจทัศนคติของผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานตอปจจัยดานแรงงานที่มี   

ผลตอการสงออกพบวา ผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดานแรงงานมีผลตอการ

สงออกในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.22 ดังแสดงในตารางที่ 5.12 

 

ตารางที่  5.12 

ทัศนคติของผูประกอบการตอปจจัยดานแรงงาน 

 

ปจจัยดานแรงงาน 
คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) แรงงานมีฝมือ 3.60          (มาก) 3.60          (มาก) 3.67          (มาก) 3.62          (มาก) 

2) คาจางแรงงานถูก 2.80  (ปานกลาง)  3.20  (ปานกลาง) 3.00  (ปานกลาง) 3.00  (ปานกลาง) 

3) มีจํานวนแรงงานมาก 2.80  (ปานกลาง) 2.80  (ปานกลาง) 3.50          (มาก) 3.03  (ปานกลาง) 

รวม 3.07  (ปานกลาง) 3.20  (ปานกลาง) 3.39  (ปานกลาง) 3.22  (ปานกลาง) 

ที่มา : จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 

จากตารางที่ 5.12 เห็นไดวาผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานใหความสําคัญตอแรงงานมี

ฝมือมีผลตอการสงออกในระดับมาก ทั้งนี้เพราะผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหาร

เพื่อสงออกของทั้ง 16 โรงงาน เนนการตกแตงหรือการเขียนลวดลายบนผลิตภัณฑดวยมือมากกวา

การติดรูปลอกสติ๊กเกอร  ซึ่งตองพึ่งพาฝมือ ทักษะและความชํานาญของแรงงาน เมื่อพิจารณา

ทัศนคติของผูประกอบการตามขนาดโรงงานพบวา ผูประกอบการโรงงานขนาดใหญยังให

ความสําคัญของแรงงานที่มีจํานวนมากมีผลตอการสงออกในระดับมากดวยเชนกัน ทั้งนี้เพราะ

โรงงานขนาดใหญตองอาศัยแรงงานจํานวนมากทั้งแรงงานมีฝมือและแรงงานไรฝมือ เพื่อรองรับ

การผลิตในปริมาณมาก 
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จากการสํารวจปญหาและอุปสรรคดานแรงงานตอการสงออกของโรงงานทั้ง 16 

โรงงานพบวา ปญหาและอุปสรรคของผูประกอบการโดยรวมดานแรงงานมีความรุนแรงในระดับ

ปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.39 ดังแสดงในตารางที่ 5.13 

 

ตารางที่ 5.13 

ปญหาและอุปสรรคดานแรงงาน 

 
ปญหาและอุปสรรค 

ที่เกิดขึ้น 

คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) ขาดแคลนบุคลากรที่มี

ความรู ความชํานาญในการ

ผลิต 

2.40         (นอย) 2.60         (นอย) 3.17 (ปานกลาง) 2.75 (ปานกลาง) 

2)  ขาดแคลนแรงงานมีฝมือ 3.00 (ปานกลาง) 3.40 (ปานกลาง) 3.00 (ปานกลาง) 3.19 (ปานกลาง) 

3)  แรงงานมีการเขา – ออก

งานบอย 
3.40 (ปานกลาง) 4.00         (มาก) 4.00         (มาก) 3.81         (มาก) 

4) ขาดความรับผิดชอบและ

ความกระตือรือรนของ

แรงงานในการทํางาน 

4.00         (มาก) 3.60         (มาก) 3.83         (มาก) 3.81         (มาก) 

รวม 3.20 (ปานกลาง) 3.40 (ปานกลาง) 3.50         (มาก) 3.39 (ปานกลาง) 

ที่มา : จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 
 

จากตารางที่ 5.13 เห็นไดวาผูประกอบการโดยรวมพบปญหาดานแรงงานมีการเขา – 

ออกงานบอยและแรงงานขาดความรับผิดชอบและความกระตือรือรนในการทํางานมีความรุนแรง

มาก เมื่อพิจารณาปญหาและอุปสรรคของผูประกอบการตามขนาดโรงงานพบวา โรงงานทุกขนาด

พบปญหาแรงงานขาดความรับผิดชอบและกระตือรือรนในการทํางานมีความรุนแรงในระดับมาก 

กลาวคือแรงงานทองถิ่นมักมีการหยุดงานบอย โดยเฉพาะในชวงฤดูกาลเพาะปลูกหรือเก็บเกี่ยว

พืชผลการเกษตรและงานเทศกาลประจําปหรือพิธีการสําคัญตางๆ เชน งานประเพณีทองถิ่น งาน

บวชและงานศพ เปนตน สงผลตอการวางแผนการผลิตของโรงงาน ซึ่งมีผลโดยตรงตอปริมาณการ

ผลิตสินคาตามคําส่ังซื้อจากตางประเทศ สวนโรงงานขนาดกลางและขนาดใหญยังพบปญหา

แรงงานมีการเขา-ออกงานบอย ทั้งนี้เพราะในพ้ืนที่จังหวัดลําปางมีโรงงานเซรามิกจํานวนมาก ทํา

ใหแรงงานไมกลัวที่จะหางานใหม นอกจากนี้ยังมีแรงงานบางสวนที่มักจะลาออกไปทํางานใน
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โรงงานเซรามิกที่ใหคาแรงมากกวา 

สําหรับปญหาดานการขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญในการผลิตเกิดข้ึน

นอยในโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็ก ทั้งนี้เพราะโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็กมีการ

ปริมาณการผลิตไมมากและกระบวนการผลิตไมมีความซับซอนเทาโรงงานขนาดใหญ ทําใหไม

ตองใชบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญในการผลิตมากนัก 

 

3)   ปจจัยดานเทคโนโลยีการผลิตF

1
F  

เทคโนโลยีการผลิตของโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะ

อาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานที่ทําการสํารวจพบวา โรงงานเซรามิกสวนใหญรอยละ 

68.75  ของโรงงานท่ีทําการสํารวจทั้งหมด มีการใชเทคโนโลยีการผลิตข้ันสูงจากตางประเทศ

โดยเฉพาะโรงงานขนาดกลางและขนาดใหญ โดยนําเขาอุปกรณเคร่ืองจักรและเทคโนโลยีการผลิต

จากตางประเทศ  เชน  ไตหวัน  จีน  และเยอรมนี  เปนตน  มาใชในกระบวนการผลิต เชน  

เคร่ืองจักรอัตโนมัติสําหรับการข้ึนรูป (Jigger และ Roller) เตาเผาท่ีมีประสิทธิภาพสูง             

(เตา Tunnel kiln และเตา Roller Kiln) และโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ชวยในการออกแบบ เปนตน 

เพื่อรองรับการผลิตในปริมาณมากและเพื่อใหผลิตภัณฑมีคุณภาพไดมาตรฐานมากยิ่งข้ึน สวน

โรงงานเซรามิกที่ใชเทคโนโลยีการผลิตที่ผลิตข้ึนภายในประเทศเพียงแหลงเดียว มีรอยละ 31.25  

ของโรงงานที่ทําการสํารวจทั้งหมด  ซึ่งผูประกอบการในโรงงานเซรามิกเหลานี้สามารถนํา

เทคโนโลยีตางๆ มาดัดแปลง ปรับเปล่ียนใหเขากับลักษณะการผลิตของตนและสามารถเลือกใช

เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพไดอยางเหมาะสม  

 

 

 

 

 

 

                                                 
1 เทคโนโลยีการผลิตในการศึกษาคร้ังนี้หมายถึง อุปกรณและเคร่ืองจักรที่ใชใน

กระบวนการผลิตเซรามิก ไดแก เตาเผา  เคร่ืองจักรอัตโนมัติสําหรับข้ึนรูปและโปรแกรม

คอมพิวเตอรชวยออกแบบ 
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ตารางที่  5.14   

แหลงที่มาของเทคโนโลยีการผลิตที่ใชในโรงงานสงออกผลิตภัณฑ 

เซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหาร 

 
แหลงที่มาของเทคโนโลยีการผลิต จํานวนโรงงานสัดสวน 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1)  ในประเทศเพียงแหลงเดียว 

2)  ในประเทศและตางประเทศ 

4 (80.00) 

1 (20.00) 

1 (20.00) 

4 (80.00) 

- (0.0) 

6 (100.00) 

5 (31.25) 

11 (68.75) 

รวม 5 (100.00) 5 (100.00) 6 (100.00) 16 (100.00) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549.  
 

จากตารางที่ 5.14 เห็นไดวาโรงงานขนาดเล็กสวนใหญรอยละ 80 ของโรงงานขนาด

เล็กที่ทําการสํารวจทั้งหมดใชเทคโนโลยีการผลิตจากแหลงภายในประเทศเพียงแหลงเดียว ทั้งนี้

เพราะโรงงานขนาดเล็กมีการผลิตในปริมาณนอยและเนนการใชแรงงานคนมากกวาเคร่ืองจักรที่

ตองใชเทคโนโลยีข้ันสูงจากตางประเทศ สวนโรงงานขนาดกลางรอยละ 80 ของโรงงานขนาดกลาง

ที่ทําการสํารวจทั้งหมดและโรงงานขนาดใหญทั้งหมดมีการใชเทคโนโลยีการผลิตจากทั้ง

ภายในประเทศและตางประเทศ  

จากการสํารวจทัศนคติของผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานตอปจจัยดานเทคโนโลยีการ

ผลิตที่มีผลตอการสงออกพบวา ผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดานเทคโนโลยีการ

ผลิตมีผลตอการสงออกในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.11 ดังแสดงในตารางที่ 5.15 
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ตารางที่  5.15 

ทัศนคติของผูประกอบการตอปจจัยดานเทคโนโลยกีารผลิต 

 
ปจจัยดาน 

เทคโนโลยีการผลิต 

คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) จัดหาเทคโนโลยีที่ทันสมัย 3.60         (มาก) 3.00 (ปานกลาง) 3.33 (ปานกลาง) 3.31 (ปานกลาง) 

2) การนําเทคโนโลยีมาชวย

ในการผลิต 
3.20 (ปานกลาง) 2.80 (ปานกลาง) 3.50         (มาก) 3.17 (ปานกลาง) 

3) ผูประกอบการมีการวิจัย

และพัฒนาเทคโนโลยีการ

ผลิตอยางตอเนื่อง 

2.60         (นอย) 3.00 (ปานกลาง) 3.00 (ปานกลาง) 2.87 (ปานกลาง) 

รวม 3.13 (ปานกลาง) 2.93 (ปานกลาง) 3.28 (ปานกลาง) 3.11 (ปานกลาง) 

ที่มา : จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 

จากตารางที่ 5.15  เห็นไดวาผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดาน

เทคโนโลยีการผลิตทั้งการจัดหาเทคโนโลยีที่ทันสมัย การนําเทคโนโลยีมาชวยในการผลิตและ

ผูประกอบการมีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตอยางตอเนื่องมีผลตอการสงออกในระดับ

ปานกลาง  เมื่อพิจารณาทัศนคติของผูประกอบการตามขนาดโรงงานพบวา โรงงานขนาดเล็กให

ความสําคัญของการจัดหาเทคโนโลยีที่ทันสมัยมีผลตอการสงออกในระดับมาก แตใหความสําคัญ

ของการที่ผูประกอบการมีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตอยางตอเนื่องในระดับนอย    

ทั้งนี้เพราะโรงงานขนาดเล็กไมตองการใหมีตนทุนเพิ่มข้ึนจากการวิจัยและพัฒนา (R&D) แตใช

วิธีการจัดหาเทคโนโลยีมาใชในการผลิตไดทันทีมากกวา สวนโรงงานขนาดใหญใหความสําคัญ

ของการนําเทคโนโลยีมาชวยในการผลิตมีผลตอการสงออกในระดับมาก ทั้งนี้เพราะเทคโนโลยี

สามารถชวยประหยัดเวลาในการผลิตและชวยลดตนทุนการผลิตได เชน เคร่ืองจักรอัตโนมัติ

สําหรับการข้ึนรูป ทําใหรูปทรงของผลิตภัณฑมีมาตรฐานข้ึน และเตาเผาที่มีประสิทธิภาพสูง ทําให

ผลิตภัณฑที่ไดมีคุณภาพมาตรฐาน แข็งแรงคงทนและตรงตามความตองการของลูกคา เปนตน  

จากการสํารวจปญหาและอุปสรรคดานเทคโนโลยีการผลิตตอการสงออกของโรงงาน

ทั้ง 16 โรงงานพบวา ปญหาและอุปสรรคของผูประกอบการโดยรวมดานเทคโนโลยีการผลิตมี

ความรุนแรงในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.39 ดังแสดงในตารางที่ 5.16 
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ตารางที่ 5.16 

ปญหาและอุปสรรคดานเทคโนโลยกีารผลิต 

 
ปญหาและอุปสรรค 

ที่เกิดขึ้น 

คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) ผลิตสินคาคุณภาพไมได

มาตรฐาน 
2.80 (ปานกลาง) 3.40 (ปานกลาง) 3.00 (ปานกลาง) 3.06(ปานกลาง) 

2) เคร่ืองจักรอุปกรณการผลิต

ขาดประสิทธิภาพ 
3.00 (ปานกลาง) 3.80         (มาก) 3.00 (ปานกลาง) 3.27 (ปานกลาง) 

3) เกิดการสูญเสียระหวาง

การผลิต 
3.40 (ปานกลาง) 4.00         (มาก) 4.00         (มาก) 3.80         (มาก) 

4) ขาดการพัฒนาเทคโนโลยี

การผลิต 
3.40 (ปานกลาง) 3.40 (ปานกลาง) 3.50         (มาก) 3.43         (มาก) 

รวม 3.15 (ปานกลาง) 3.65         (มาก) 3.38 (ปานกลาง) 3.39 (ปานกลาง) 

ที่มา : จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 

จากตารางที่ 5.16 เห็นไดวาผูประกอบการโดยรวมพบปญหาและอุปสรรคดานการ

สูญเสียระหวางการผลิตและขาดการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตมีความรุนแรงมาก โดยเฉพาะ

โรงงานขนาดใหญ เมื่อพิจารณาปญหาและอุปสรรคของผูประกอบการตามขนาดโรงงานพบวา 

ผูประกอบการโรงงานขนาดกลางพบปญหาเคร่ืองจักรอุปกรณการผลิตขาดประสิทธิภาพ 

เนื่องจากมีการใชงานมาแลวไมตํ่ากวา 10 ป สภาพของเครื่องจักรจึงเร่ิมเส่ือมลงและทํางานไดไม

เต็มประสิทธิภาพ สงผลใหเกิดความผิดพลาดในระหวางกระบวนการผลิต ทําใหไดผลิตภัณฑไม

ตรงตามความตองการของลูกคาหรือมีตําหนิ และไมสามารถนําไปจําหนายใหลูกคาได            

 

4)  ปจจัยดานทุน 

จากการสัมภาษณผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานถึงการจัดหาแหลงเงินทุนในการ

ดําเนินกิจการพบวา  ในระยะเร่ิมกอต้ังกิจการมีการใชเงินทุนของผูประกอบการหรือเจาของเอง

เปนสวนใหญ  แตสําหรับเงินทุนที่ใชในการดําเนินกิจการในปจจุบันมีทั้งมาจากเงินทุนของ

ผูประกอบการเองจากการขายสินคาและเงินทุนหมุนเวียนภายในโรงงาน และการกูเงินจากสถาบัน

การเงินตางๆ ภายในจังหวัด  เชน  ธนาคาร  สหกรณ  เปนตน   
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จากการสํารวจทัศนคติของผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานตอปจจัยดานทุนที่มีผลตอ

การสงออกพบวา ผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดานทุนมีผลตอการสงออกใน

ระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.14 ดังแสดงในตารางที่ 5.17 

 

ตารางที่  5.17 

ทัศนคติของผูประกอบการตอปจจัยดานทนุ 

 

ปจจัยดานทุน 
คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) เขาถึงแหลงเงินทุนไดงาย 3.00 (ปานกลาง) 3.60         (มาก) 3.00 (ปานกลาง) 3.20 (ปานกลาง) 

2) มีเงินทุนหมุนเวียนใน

โรงงาน 
3.00 (ปานกลาง) 3.20 (ปานกลาง) 3.17 (ปานกลาง) 3.12 (ปานกลาง) 

3) อัตราดอกเบี้ยเงินกู 2.40         (นอย) 3.20 (ปานกลาง) 3.67         (มาก) 3.09 (ปานกลาง) 

รวม 2.80 (ปานกลาง) 3.33 (ปานกลาง) 3.28 (ปานกลาง) 3.14 (ปานกลาง) 

ที่มา : จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 

จากตารางที่ 5.17 เห็นไดวาผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดานทุนทั้ง

การเขาถึงแหลงเงินทุนไดงาย มีเงินทุนหมุนเวียนในโรงงานและอัตราดอกเบ้ียเงินกูมีผลตอการ

สงออกในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาทัศนคติของผูประกอบการตามขนาดโรงงานพบวา โรงงาน

ขนาดเล็กใหความสําคัญของอัตราดอกเบ้ียเงินกูมีผลตอการสงออกในระดับนอย เนื่องจากโรงงาน

ขนาดเล็กไมมีความจําเปนตองระดมทุนจํานวนมากมาสนับสนุนการผลิต เพราะผลิตสินคาใน

ปริมาณนอย และหันมากูเงินนอกระบบแทน สวนโรงงานขนาดกลางใหความสําคัญของการเขาถึง

แหลงเงินทุนไดงายมีผลตอการสงออกในระดับมาก แสดงวาโรงงานขนาดกลางมีการกูยืมเงินจาก

แหลงเงินทุนตางๆ เปนหลักในการเพ่ิมการผลิต ในขณะที่โรงงานขนาดใหญใหความสําคัญของ

อัตราดอกเบ้ียเงินกูมีผลตอการสงออกในระดับมาก เนื่องจากโรงงานขนาดใหญตองใชเงินทุน

หมุนเวียนในการผลิตจํานวนมาก ซึ่งอาจตองมีการกูยืมเงินจากสถาบันการเงินเพื่อเปนเงินทุน

สํารองในระหวางการผลิต  

จากการสํารวจปญหาและอุปสรรคดานทุนตอการสงออกของโรงงานท้ัง 16 โรงงาน

พบวา ปญหาและอุปสรรคของผูประกอบการโดยรวมดานทุนมีความรุนแรงในระดับปานกลาง มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.22  ดังแสดงในตารางที่ 5.18 
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ตารางที่ 5.18 

ปญหาและอุปสรรคดานทุน 

 
ปญหาและอุปสรรค 

ที่เกิดขึ้น 

คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) ขาดแคลนแหลงกูยืมเงิน 2.40         (นอย) 3.60         (มาก) 3.33 (ปานกลาง) 3.11 (ปานกลาง) 

2) ขาดเงินทุนหมุนเวียน 3.00 (ปานกลาง) 3.80         (มาก) 3.17 (ปานกลาง) 3.32 (ปานกลาง) 

รวม 2.70 (ปานกลาง) 3.70         (มาก) 3.25 (ปานกลาง) 3.22 (ปานกลาง) 

ที่มา : จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 

จากตารางที่ 5.18 เห็นไดวาผูประกอบการโดยรวมพบปญหาและอุปสรรคดานทุนทั้ง

ปญหาการขาดแคลนแหลงกูยืมเงินและขาดเงินทุนหมุนเวียนมีความรุนแรงระดับปานกลาง เมื่อ

พิจารณาปญหาและอุปสรรคของผูประกอบการตามขนาดโรงงานพบวา ผูประกอบการโรงงาน

ขนาดเล็กพบปญหาดานการขาดแคลนแหลงกูยืมเงินมีความรุนแรงในระดับนอย ทั้งนี้เปนไปไดวา

โรงงานขนาดเล็กใชเงินทุนสํารองในการผลิตนอยกวาโรงงานขนาดกลางและขนาดใหญ ซึ่งไม

จําเปนตองกูยืมเงินจากสถาบันการเงินและธนาคารพาณิชยเทานั้น แตอาจมีแหลงเงินกูอ่ืนๆ เชน 

ญาติพี่นอง เพื่อนและคนรูจัก เปนตน หรือกูเงินนอกระบบที่ไมตองผานกระบวนการที่ยุงยาก ทําให

โรงงานขนาดเล็กไมขาดแคลนแหลงกูยืมเงิน ในขณะที่โรงงานขนาดกลางพบปญหาการขาดแคลน

แหลงกูยืมเงินและขาดเงินทุนหมุนเวียนมีความรุนแรงในระดับมาก แสดงวาโรงงานขนาดกลางมี

การพึ่งพาสถาบันการเงินและธนาคารพาณิชยเปนหลัก เมื่อสถาบันการเงินและธนาคารพาณิชยมี

ความเขมงวดในการปลอยสินเช่ือ ทําใหผูประกอบการขาดเงินทุนหมุนเวียนภายในโรงงาน  

 

5)   ปจจัยดานผูประกอบการ 

 5.1) ลักษณะการประกอบกิจการ 

โรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัด

ลําปางทั้ง 16 โรงงานท่ีการสํารวจพบวา  โรงงานทั้ง 16 โรงงานมีลักษณะการดําเนินกิจการโดย

การจดทะเบียนพาณิชยใน 2 รูปแบบ คือ  ในรูปของบริษัทและหางหุนสวนจํากัด โดยโรงงาน          

เซรามิกสวนใหญจํานวน 13 แหง  คิดเปนรอยละ 81.25  ของโรงงานที่ทําการสํารวจทั้งหมด     

เปนโรงงานที่จดทะเบียนในรูปแบบของบริษัทจํากัด  สวนอีกจํานวน 3 แหง  คิดเปนรอยละ 18.75 

ของโรงงานที่ทําการสํารวจทั้งหมด เปนโรงงานที่จดทะเบียนในรูปแบบหางหุนสวนจํากัด  ทั้งนี้การ
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จดทะเบียนในรูปแบบดังกลาวเพื่องายตอการดําเนินการทางนิติกรรม ธุรกรรมและการติดตอ

ประสานงานกับหนวยงานราชการและเพื่อความสะดวกในการติดตอคาขาย  และพบวาระยะเวลา

การดําเนินกิจการของโรงงานเซรามิกสวนใหญจํานวน 14 แหง  คิดเปนรอยละ 87.50 ของโรงงาน

ที่ทําการสํารวจทั้งหมด เปนโรงงานที่มีระยะเวลาดําเนินกิจการต้ังแต 10 ปข้ึนไป  สวนอีกจํานวน 2 

แหง  คิดเปนรอยละ 12.50  ของโรงงานท่ีทําการสํารวจทั้งหมด เปนโรงงานที่มีระยะเวลาดําเนิน

กิจการนอยกวา 10 ป  

สําหรับทุนจดทะเบียนของโรงงานท้ัง 16 โรงงานพบวา  โรงงานสวนใหญ

จํานวน 12 แหง  คิดเปนรอยละ 75  ของโรงงานท่ีทําการสํารวจทั้งหมด มีทุนจดทะเบียนระหวาง  

1 ลานบาท ถึง 10 ลานบาท  รองลงมามีโรงงานจํานวน 3 แหง  คิดเปนรอยละ 18.75 ของโรงงาน

ที่ทําการสํารวจทั้งหมด มีทุนจดทะเบียนมากกวา 10 ลานบาทข้ึนไป  และโรงงานจํานวน 1 แหง  

คิดเปนรอยละ 6.25 ของโรงงานที่ทําการสํารวจทั้งหมด มีทุนจดทะเบียนตํ่ากวา 1 ลานบาท ดัง

แสดงในตารางที่ 5.19 
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ตารางที่  5.19  

รูปแบบ ระยะเวลาการดําเนนิกิจการและทนุจดทะเบียนของโรงงานสงออก 

ผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหาร 

ของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงาน  

 

ลักษณะ 
จํานวนโรงงาน (สัดสวน) 

เล็ก กลาง ใหญ  รวม 

1) รูปแบบการดําเนินกิจการ 

-  บริษัทจํากัด 

-  หางหุนสวนจํากัด 

 

4 (80.00) 

1 (20.00) 

 

3 (60.00) 

2 (40.00) 

 

6 (100.00) 

- (0.0) 

 

13(81.25) 

3 (18.75) 

รวม 5 (100.00) 5 (100.00) 6 (100.00) 16 (100.00) 

2) ระยะเวลาดําเนินกิจการ 

-  นอยกวา 10 ป 

-  มากกวา 10 ปขึ้นไป 

 

1 (20.00) 

4 (80.00) 

 

1 (20.00) 

4 (80.00 

 

- (0.0) 

6 (100.00) 

 

2 (12.50) 

14 (87.50) 

รวม 5 (100.00) 5 (100.00) 6 (100.00) 16 (100.00) 

3) ทุนจดทะเบียน 

-  นอยกวา 1 ลานบาท 

-  1 – 10 ลานบาท  

-  มากกวา 10 ลานบาท 

 

1 (20.00) 

3 (60.00) 

1 (20.00) 

 

- (0.0) 

5 (100.00) 

- (0.0) 

 

- (0.0) 

4 (66.67) 

2 (33.33) 

 

1 (6.25) 

12 (75.00) 

3 (18.75) 

รวม 5 (100.00) 5 (100.00) 6 (100.00) 16 (100.00) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549.   
 

จากตารางที่ 5.19 เห็นไดวาโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะ

อาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานสวนใหญมีรูปแบบการดําเนินกิจการแบบบริษัทจํากัด มี

ระยะเวลาการดําเนินกิจการมากกวา 10 ปข้ึนไปและมีทุนจดทะเบียนระหวาง 1-10 ลานบาท 

จากการสํารวจทัศนคติของผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานตอปจจัยดานผูประกอบการที่

มีผลตอการสงออกพบวา ผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดานผูประกอบการมีผล

ตอการสงออกในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.09 ดังแสดงในตารางที่ 5.20 
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ตารางที่  5.20 

ทัศนคติของผูประกอบการตอปจจัยดานผูประกอบการ 

 

ปจจัยดานผูประกอบการ 
คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) การกอต้ังกิจการมาเปน

เวลานาน 
3.20 (ปานกลาง) 3.20 (ปานกลาง) 3.50         (มาก) 3.30 (ปานกลาง) 

2) ประสบการณ/ศึกษาดูงาน

ในตางประเทศบอยคร้ัง 
2.40         (นอย) 3.20 (ปานกลาง) 3.33 (ปานกลาง) 2.98 (ปานกลาง) 

3) ระดับการศึกษาของ

ผูประกอบการ 
3.00 (ปานกลาง) 3.00 (ปานกลาง) 3.00 (ปานกลาง) 3.00 (ปานกลาง) 

รวม 2.87 (ปานกลาง) 3.13 (ปานกลาง) 3.28 (ปานกลาง) 3.09 (ปานกลาง) 

ที่มา : จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 

จากตารางที่ 5.20 เห็นไดวาผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดาน

ผูประกอบการทั้งการกอต้ังกิจการมาเปนเวลานาน ประสบการณและการศึกษาดูงานใน

ตางประเทศบอยคร้ังและระดับการศึกษาของผูประกอบการมีผลตอการสงออกในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาทัศนคติของผูประกอบการตามขนาดโรงงานพบวา โรงงานขนาดเล็กใหความสําคัญ

ของประสบการณและการศึกษาดูงานในตางประเทศมีผลตอการสงออกในระดับนอย ทั้งนี้เพราะ

สวนใหญโรงงานขนาดเล็กรับจางผลิตตามคําส่ังซื้อ สวนโรงงานขนาดใหญใหความสําคัญของการ

กอต้ังกิจการมานานมีผลตอการสงออกในระดับมาก ทั้งนี้เปนไปไดวาการที่โรงงานกอต้ังกิจการมา

เปนเวลานานทําใหเปนที่รูจักกับผูซื้อและงายตอการขยายตลาด 

จากการสํารวจปญหาและอุปสรรคดานผูประกอบการของโรงงานท้ัง 16 โรงงานตอ

การสงออกพบวา ปญหาและอุปสรรคโดยรวมดานผูประกอบการมีความรุนแรงในระดับมาก มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.63  ดังแสดงในตารางที่ 5.21 
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ตารางที่ 5.21 

ปญหาและอุปสรรคดานผูประกอบการ 

 
ปญหาและอุปสรรค 

ที่เกิดขึ้น 

คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) ขาดความรูและประสบการณ 

ในการสงออก    
3.69        (มาก) 3.80       (มาก) 3.40 (ปานกลาง) 3.63        (มาก) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 
  

จากตารางที่ 5.21 เห็นไดวาผูประกอบการโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็กพบ

ปญหาและอุปสรรคดานการขาดความรูและประสบการณในการสงออกมีความรุนแรงในระดับ

มาก เนื่องจากผูประกอบการโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็กสวนใหญรับจางผลิตตามคําส่ังซื้อ 

ซึ่งไมตองหาตลาดเอง  นอกจากนี้ยังจําหนายผานตัวแทนจําหนายเปนสวนใหญ  ทําให

ผูประกอบการไมไดติดตอกับลูกคาที่อยูตางประเทศโดยตรง และไมทราบปญหาในการสงออกที่

แทจริง ทําใหบริษัทขาดขอมูลที่จะนํามาปรับปรุงสินคาเพื่อแขงขันในตลาดโลกได 

 
5.3 ปจจัยดานตลาด 

 
การผลิตเซรามิกเคร่ืองใชบนโตะอาหารของโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภท

เคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานมีทั้งการผลิตเพื่อจําหนายในประเทศและ

ตางประเทศ  ซึ่งแตละโรงงานมีสัดสวนการจําหนายที่แตกตางกัน จากการสํารวจลักษณะของ

ตลาดผลิตภัณฑเซรามิกเครื่องใชบนโตะอาหารของโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภท

เคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงาน สามารถจําแนกไดเปนตลาดในประเทศ

และตลาดตางประเทศ ดังนี้  

 
5.3.1   ตลาดในประเทศ 
 

1)  ลักษณะตลาดในประเทศ 

การผลิตผลิตภัณฑเซรามิกเครื่องใชบนโตะอาหารที่จําหนายในประเทศของ

โรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงาน
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สวนใหญเปนผลิตภัณฑประเภทสโตนแวรคุณภาพปานกลางและคุณภาพตํ่า  โดยมาตรฐานของ

สินคามีต้ังแตระดับเกรด A  จนถึงเกรด C  เนนผลิตสินคาในปริมาณมาก (Mass product)  และ

มุงเนนตลาดระดับกลางและระดับลาง  การตกแตงลวดลายบนผลิตภัณฑมีทั้งตกแตงดวยรูปลอก

สต๊ิกเกอรและการเขียนลวดลายดวยมือ  โดยเฉพาะลายไกที่ถือเปนเอกลักษณของผลิตภัณฑ   

เซรามิกจังหวัดลําปาง 

2)  ชองทางการจัดจําหนาย  

 ชองทางการจําหนายผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหารในตลาด

ภายในประเทศของโรงงานที่ทําการสํารวจทั้ง  16 โรงงานพบวามีหลายชองทาง  ไดแก               

การจําหนายใหชุมชนในทองถิ่นและนักทองเที่ยวโดยผานหองแสดงสินคาของโรงงาน                 

ตลาดเซรามิกริมถนนและงานแสดงสินคาที่จัดข้ึนทั้งภายในจังหวัดและตางจังหวัด  เชน           

งานแสดงสินคา OTOP  งานกาชาด  และงานลําปางเซรามิกแฟร F1F เปนตน นอกจากนี้ยังมีการ

จําหนายสินคาใหกับพอคาคนกลางที่มารับไปขายตอยังตลาดนัดจตุจักรและแหลงอ่ืนๆ และ

จําหนายใหกับโรงแรม  รานอาหาร  สปาและรีสอรท  ในลักษณะการผลิตตามคําส่ังซื้อ 

3)  การแขงขันในตลาดภายในประเทศ 

การแขงขันตลาดภายในประเทศของผูประกอบการจังหวัดลําปางท้ัง 16 โรงงาน  

ถือวามีระดับการแขงขันที่คอนขางรุนแรงในดานราคาของสินคา มีทั้งการแขงขันกันเองภายใน

จังหวัดและแขงขันกับจังหวัดอ่ืนๆ  เนื่องจากผูประกอบการสวนใหญภายในประเทศเปน

ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) และมีผูผลิตจํานวนมาก แตกลับผลิตสินคาที่มี

รูปแบบเหมือนกันหรือคลายกันมาก ซึ่งสงผลใหผูประกอบการแตละรายแขงขันกันในดานราคา 

 
5.3.2   ตลาดตางประเทศ 
 

1)  ลักษณะตลาดตางประเทศ 

ผลิตภัณฑเซรามิกเครื่องใชบนโตะอาหารที่มีการสงออกของโรงงานสงออก

ผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานเปนผลิตภัณฑ

ประเภทสโตนแวรคุณภาพสูงและบางโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทพอรซเลนรวมดวย  

โดยเนนผลิตตามคําส่ังซ้ือและผลิตเพื่อตอบสนองตลาดกลุมเล็ก (Niche Market) ในตลาด

                                                 
1 งานลําปางเซรามิกแฟร คืองานแสดงและจําหนายสินคาเซรามิกประจําปของจังหวัด

ลําปาง  ที่จัดข้ึนระหวางวนัที ่ 1-10  ธันวาคมของทุกป 
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ระดับกลางและระดับลาง  เนนการตกแตงดวยการเขียนลวดลายแบบใตเคลือบดวยมือและการ

เคลือบดวยสีสัน สําหรับตลาดสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารที่สําคัญ

ของโรงงานที่ทําการสํารวจทั้ง 16 โรงงาน ไดแก  สหรัฐอเมริกา  สหภาพยุโรป (อังกฤษ อิตาลี 

ฝร่ังเศส สวีเดน)  ญ่ีปุนและมาเลเซีย ฯลฯ   

2)  ชองทางการจําหนายสินคาไปตลาดตางประเทศ 

ผูประกอบการโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหาร

ของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงาน สวนใหญใชชองทางการจําหนายสินคาไปตลาดตางประเทศผาน

งานแสดงสินคาทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยมีทั้งการขายปลีกและการรับคําส่ังซื้อทั้งจาก

บริษัทตัวแทนจําหนายและลูกคาตางประเทศ  เชน  งาน  Bangkok International  Gift  Fair  and  

Bangkok  International  Houseware  Fair  ( BIG & BIH)  เปนงานแสดงสินคาของประดับ

ตกแตงและเคร่ืองใชในครัวเรือนที่จัดข้ึนเปนประจําทุกปและงานเซรามิกที่นครแฟรงเฟริต ประเทศ

เยอรมนี เปนตน จากการสัมภาษณผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานถึงชองทางการจําหนายสินคา 

ผูประกอบการเห็นวาชองทางการจําหนายสินคาผานงานแสดงสินคาเปนชองทางที่สําคัญที่สุดใน

การขยายตลาดสูตางประเทศ โดยการไปออกงานแสดงสินคาทําใหลูกคาที่อยูตางประเทศสามารถ

เห็นรูปแบบและสัมผัสถึงคุณภาพของสินคาไดอยางชัดเจนและสามารถตัดสินใจซื้อสินคาได

โดยตรงหรือส่ังจางผลิต  ในสวนของผูประกอบการก็สามารถทราบถึงความตองการที่แทจริงของ

ลูกคาและยังสามารถศึกษาผลิตภัณฑของคูแขงที่เขามารวมในงานแสดงสินคา รวมถึงไดศึกษา

การเปล่ียนแปลงและการพัฒนารูปแบบของสินคาภายในตลาดตางประเทศ   

นอกจากนี้ยังมีชองทางการจําหนายสินคาไปตางประเทศอ่ืนๆ ไดแก จําหนาย

ผานบริษัทตัวแทนจําหนายทั้งภายในประเทศและตางประเทศ  รวมถึงนักทองเท่ียวชาวตางชาติที่

เขามาซ้ือสินคาในศูนยแสดงสินคาของโรงงาน และจําหนายผานทางพาณิชยอิเล็กทรอนิกส        

(E – commerce)  เปนการนําเสนอขายสินคาทางอินเทอรเน็ตซึ่งไดรับความนิยมมากในปจจุบัน 

ลูกคาสามารถเขาไปชมผลิตภัณฑไดจาก  Web – site  ของโรงงานและส่ังซื้อสินคาได เปนการ

เพิ่มความสะดวกใหกับลูกคา  

3)  การแขงขันในตลาดตางประเทศ 

สําหรับการแขงขันในตลาดตางประเทศของผูประกอบการโรงงานสงออก

ผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานพบวา

ผูประกอบการใชกลยุทธการพัฒนาผลิตภัณฑเปนเคร่ืองมือทางการแขงขันมากกวาราคา 
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เนื่องจากลักษณะของตลาดเซรามิกเปนแบบกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาด (Monopolistic Market) F

1
F    

ดังนั้นผูประกอบการสวนใหญจึงเลือกใชกลยุทธการผลิตผลิตภัณฑใหแตกตางจากคูแขงขัน 

(Product Differentiation)  โดยทําใหสินคามีลักษณะพิเศษแตกตางออกไปหรือสรางความเปน

เอกลักษณใหกับสินคาของตน  เชน  ในดานลักษณะ (เพิ่มประโยชนใชสอยใหกับผลิตภัณฑ)  ดาน

คุณภาพ (มีมาตรฐาน  ปราศจากสารปนเปอน)  และดานรูปแบบและดีไซน (เพิ่มสวนเวา สวนโคง

ใหกับผลิตภัณฑและเนนการตกแตงผลิตภัณฑดวยการเขียนลวดลายแบบใตเคลือบ) เปนตน     

ทําใหสินคาของผูประกอบการจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงานสามารถสงออกไปยังตลาดตางประเทศ

ไดอยางตอเนื่อง 

จากการสํารวจทัศนคติของผูประกอบการท้ัง 16 โรงงานตอปจจัยดานตลาดที่มีผลตอ

การสงออกพบวา ผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดานตลาดมีผลตอการสงออกใน

ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 ดังแสดงในตารางที่ 5.22 

 

ตารางที่  5.22 

ทัศนคติของผูประกอบการตอปจจัยดานตลาด 

ปจจัยดานตลาด 
คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) มีเทคโนโลยีสารสนเทศเขา

มาชวยดานการตลาด 
3.40 (ปานกลาง) 3.60         (มาก) 4.17        (มาก) 3.72        (มาก) 

2) สินคามีเอกลักษณแตกตาง

จากคูแขง 
3.20 (ปานกลาง) 4.20         (มาก) 3.83        (มาก) 3.74        (มาก) 

3) โรงงานมีฝายการตลาด

ตางประเทศ 
3.00 (ปานกลาง) 3.60         (มาก) 4.17        (มาก) 3.59         (มาก) 

รวม 3.20 (ปานกลาง) 3.80         (มาก) 4.06        (มาก) 3.68         (มาก) 

ที่มา : จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

                                                 
1
  ตลาดเซรามิกเปนแบบกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาด กลาวคือมีผูผลิตสินคาเซรามิกในตลาด

เปนจํานวนมาก ผูผลิตสินคาแตละรายตางมีอํานาจผูกขาดในสินคาของตนเนื่องจากสินคาของ

ผูผลิตแตละรายแตกตางกันอยางนอยก็โดยชื่อหรือเครื่องหมายการคา แตในขณะเดียวกันผูผลิต

แตละรายก็ไมอาจหลีกเล่ียงการแขงขันระหวางกันไปไดจากความสามารถใชแทนกันไดของสินคา

เหลานี้ 
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จากตารางที่ 5.22 เห็นไดวาผูประกอบการโรงงานขนาดกลางและขนาดใหญให

ความสําคัญตอปจจัยดานตลาดทั้งการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยดานการตลาด สินคามี

เอกลักษณแตกตางจากคูแขงและโรงงานมีฝายตลาดตางประเทศมีผลตอการสงออกในระดับมาก

ทั้งนี้เพราะตลาดสงออกของผูประกอบการสวนใหญกระจายอยูในหลายประเทศ  ทําใหตองมี

เทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยทําการตลาดภายในโรงงานประกอบกับตองมีฝายการตลาด

ตางประเทศเพ่ือดําเนินการและติดตอกับลูกในตางประเทศ ในขณะที่โรงงานขนาดเล็กให

ความสําคัญตอปจจัยดานตลาดทั้งการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยดานการตลาด สินคามี

เอกลักษณแตกตางจากคูแขงและโรงงานมีฝายตลาดตางประเทศมีผลตอการสงออกในระดับ  

ปานกลาง ทั้งนี้เปนไปไดวาโรงงานขนาดเล็กสวนใหญรับจางผลิตตามคําส่ังซื้อเปนหลัก ทําใหไม

ตองใชเทคโนโลยีสารสนเทศหรือมีการฝายการตลาดตางประเทศในโรงงาน เพียงแครับคําส่ังซื้อ

จากลูกคาเพียงอยางเดียว ซึ่งสวนใหญลูกคาจะเปนผูออกแบบเอง ทําใหสินคามีเอกลักษณเฉพาะ

ตามแบบของลูกคา 

จากการสํารวจปญหาและอุปสรรคดานตลาดของโรงงานทั้ง 16 โรงงานตอการสงออก

พบวา ปญหาและอุปสรรคของผูประกอบการโดยรวมดานตลาดมีความรุนแรงในระดับมาก มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.64  ดังแสดงในตารางที่ 5.23 

 

ตารางที่ 5.23 

ปญหาและอุปสรรคดานตลาด 
ปญหาและอุปสรรค 

ที่เกิดขึ้น 

คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) ขาดขอมูลขาวสารดาน

ตลาดตางประเทศ 
3.20 (ปานกลาง) 3.20 (ปานกลาง) 2.67 (ปานกลาง) 3.02 (ปานกลาง) 

2) ตลาดตางประเทศมีกําลัง

ซื้อลดลง 
4.00         (มาก) 3.60         (มาก) 4.17         (มาก) 3.92         (มาก) 

3) มีการลอกเลียนแบบสินคา 3.00 (ปานกลาง) 3.60         (มาก) 4.00         (มาก) 3.53         (มาก) 

4) ขาดอํานาจตอรองราคากับ

พอคาคนกลางและผูบริโภค 
3.80         (มาก) 4.00         (มาก) 3.33 (ปานกลาง) 3.71         (มาก) 

5) ประเทศคูแขงมีจํานวน

เพิ่มขึ้น 
4.00         (มาก) 4.00         (มาก) 4.00         (มาก) 4.00         (มาก) 

รวม 3.60         (มาก) 3.68         (มาก) 3.63         (มาก) 3.64         (มาก) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 
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จากตารางที่ 5.23 เห็นไดวาผูประกอบการโดยรวมพบปญหาดานตลาดตางประเทศมี

กําลังซื้อลดลง ปญหาประเทศคูแขงมีจํานวนเพิ่มข้ึน ปญหาการขาดอํานาจตอรองราคากับพอคา

คนกลางและผูบริโภค และปญหาการลอกเลียนแบบสินคามีความรุนแรงในระดับมาก ตามลําดับ

เมื่อพิจารณาปญหาและอุปสรรคของผูประกอบการตามขนาดโรงงานพบวา โรงงานทุกขนาด    

พบปญหาและอุปสรรคเดียวกันและมีความรุนแรงในระดับมาก คือ ปญหาตางประเทศมีกําลังซื้อ

ลดลงและปญหาประเทศคูแขงมีจํานวนเพิ่มข้ึน จากการท่ีประเทศจีนเขาสูตลาดโลกและเขาเปน

สมาชิกขององคการการคาโลก หรือ  WTO สงผลตอการจําหนายสินคาเซรามิกไปยังตลาดยุโรป 

ซึ่งเปนตลาดหลักของจังหวัดลําปาง กลาวคือ กอนที่จีนจะเขาเปนสมาชิกของ WTO จีนถูกกีดกัน

ในตลาดยุโรป โดยต้ังแตป 2539 จีนไมไดรับ GSPF

1
F (Generalized System of Preferences) ของ

เซรามิกทุกชนิดในขณะที่ไทยยังไดรับ GSP อยูในอัตราภาษีรอยละ 70 ของอัตรา MFNF

2
F (Most 

Favored Nation) และยังถูกจํากัดโควตานําเขาสินคาเซรามิกเคร่ืองใชบนโตะอาหารอีกดวย ตอมา

ในป  2544 จีนไดรับการรับรองเขาเปนสมาชิกของ WTO อุปสรรคในเร่ืองของโควตาถูกกําจัดไป 

ทําใหทางยุโรปนําเขาสินคาจากจีนไดมากข้ึน เนื่องจากราคาของสินคาตํ่ากวา ซึ่งทําใหการนําเขา

สินคาของผูประกอบการเซรามิกในจังหวัดลําปางลดลง สงผลใหผูประกอบการเซรามิกจังหวัด

ลําปางตองแสวงหาตลาดใหม ซึ่งในการหาลูกคาใหมๆ ทําไดยากและตองใชตนทุนสูง 

สําหรับโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็กยังพบปญหาและอุปสรรคดานขาดอํานาจ

ตอรองราคากับพอคาคนกลางและผูบริโภค ทั้งนี้เปนไปไดวาโรงงานขนาดเล็กสวนใหญรับจางผลิต

ตามคําส่ังซื้อ ทําใหพอคาคนกลางและผูบริโภคมีอํานาจในการตัดสินใจและตอรองราคาสินคาได 

                                                 
1 GSP เปนชื่อยอของ Generalized System of Preferences หมายถึง ระบบการให

สิทธิพิเศษ    ทางภาษีศุลกากร เปนการทั่วไปที่ประเทศที่พัฒนาแลวใหแกสินคาที่มีแหลงกําเนิดใน

ประเทศที่กําลังพัฒนา โดยลดหยอนหรือยกเวนอากรขาเขาแกสินคาที่มีอยูในขายไดรับสิทธิพิเศษ

ทางการคาทั้งนี้ประเทศผูใหสิทธิพิเศษฯ จะเปนผูใหแตเพียงฝายเดียวไมหวังผลตอบแทนใดๆ

ทั้งส้ิน (ที่มา : กระทรวงอุตสาหกรรม, 2548)  
2
 MFN ยอมาจาก Most-Favored Nation Treatment  คือ การปฏิบัติเยี่ยงชาติที่ไดรับ

อนุเคราะหยิ่ง (เปนคําศัพทเฉพาะที่ใชในวงการกฎหมายระหวางประเทศ) เนนหลักการในความตก

ลงทางการคาระหวางประเทศที่กําหนดใหประเทศภาคีความตกลงตองใหสิทธิพิเศษทางการคาแก

ประเทศอ่ืนๆ  ที่เปนภาคีความตกลงนั้นอยางเทาเทียมกันโดยไมมีการเลือกปฏิบัติ (ที่มา : 

กระทรวงอุตสาหกรรม, 2548) 
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เนื่องจากภายในจังหวัดมีโรงงานเซรามิกเปนจํานวนมากที่รับจางผลิตตามคําส่ังซื้อ นอกจากนี้

โรงงานขนาดกลางและขนาดใหญยังพบปญหาการลอกเลียนแบบสินคา 

 
5.4 ปจจัยดานบทบาทของรัฐบาล 

 
5.4.1 บทบาทของหนวยงานภาครัฐบาลและเอกชน 

โรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง    

16 โรงงานที่ทําการสํารวจไดมีการเขารวมเปนสมาชิกของหนวยงานภาครัฐบาลและเอกชน ไดแก 

ศูนยพัฒนาเคร่ืองเคลือบดินเผาลําปาง หอการคาจังหวัดลําปาง ชมรมเซรามิกเกาะคา       

สมาคมสงเสริมผูประกอบการ SMEs  กรมสงเสริมการสงออก สภาอุตสาหกรรมจังหวัด สมาคม

เคร่ืองปนดินเผาลําปางและสมาคมผูประกอบการเหมืองแร ดังแสดงในตารางที่ 5.24  

 

ตารางที่ 5.24 

ขอมูลการเขารวมเปนสมาชิกในหนวยงานภาครัฐบาลและเอกชนของ 

โรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหาร 

ของจังหวัดลําปางทั้ง 16 โรงงาน 
หนวยงานภาครัฐบาลและ

เอกชน 

จํานวนโรงงาน (สัดสวน) 

เล็ก กลาง ใหญ  รวม 

1) ศูนยพัฒนาเคร่ืองเคลือบ
ดินเผาลําปาง 

2) หอการคาจังหวัด 

3) ชมรมเซรามิกเกาะคา 

4) สมาคมสงเสริม
ผูประกอบการ  SMEs 

5) กรมสงเสริมการสงออก 

6) สภาอุตสาหกรรมจังหวัด 

7) สมาคมเคร่ืองปนดินเผา
ลําปาง 

8) สมาคมผูประกอบการ
เหมืองแร 

3 (60.00) 

 

1 (20.00) 

1 (20.00) 

2 (40.00) 

 

5 (100.00) 

3 (60.00) 

5 (100.00) 

 

- (0.0) 

 

2 (40.00) 

 

1 (20.00) 

- (0.0) 

1 (20.00) 

 

5 (100.00) 

1 (20.00) 

5 (100.00) 

 

- (0.0) 

 

2 (33.33) 

 

4 (66.67) 

1 (16.67) 

1 (16.67) 

 

6 (100.00) 

5 (83.33) 

6 (100.00) 

 

2 (33.33) 

 

7 (43.75) 

 

6 (37.50) 

2 (12.50) 

4 (25.00) 

 

16 (100.00) 

9 (56.25) 

16 (100.00) 

 

2 (12.50) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 
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จากตารางที่ 5.24 เห็นไดวา ผูประกอบการโรงงานสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภท

เคร่ืองใชบนโตะอาหารทั้ง 16 โรงงานไดเขารวมเปนสมาชิกของ 2 หนวยงาน  ไดแก  สมาคม

เคร่ืองปนดินเผาลําปางและกรมสงเสริมการสงออก  กระทรวงพาณิชย  ทั้งนี้เพราะหนวยงานทั้ง 2 

หนวยงานดังกลาวถือเปนหนวยงานหลักที่สงเสริมและสนับสนุนอุตสาหกรรมเซรามิกเพื่อการ

สงออกของจังหวัดลําปาง  โดยทางสมาคมเคร่ืองปนดินเผาลําปางจะเปนส่ือกลางในการติดตอ

และรับขอมูลขาวสารในการออกงานแสดงสินคาทั้งในประเทศและตางประเทศจากหนวยงาน

รัฐบาลรวมท้ังเปนศูนยกลางในการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นของสมาชิกภายในสมาคมฯ ใน

สวนของกรมสงเสริมการสงออก  กระทรวงพาณิชย ผูประกอบการที่เปนสมาชิกสามารถเขา

รวมงานแสดงสินคาที่จัดข้ึนได เชน  งาน  Bangkok  International Gift  Fair  and  Bangkok  

International  Houseware  FairF

1
F (BIG  &  BIG)  งานแสดงสินคา  AMBIENTEF

2
F และงานแสดง

สินคา International Housewares ChicagoF

3
F เปนตน  

สําหรับหนวยงานอ่ืนๆ มีบทบาทในการสงเสริมและสนับสนุนอุตสาหกรรมเซรามิก 

ประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางเพื่อการสงออก สรุปไดดังนี้  

1)  ศูนยพัฒนาอุตสาหกรรมเคร่ืองเคลือบดินเผา กรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวง

อุตสาหกรรม มีหนาที่สงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิกต้ังแตการผลิตจนถึงการตลาด โดยมี

กิจกรรมและบริการหลัก  ไดแก  การศึกษาวิจัยทางดานเศรษฐกิจ  การตลาดและเทคโนโลยีการ

ผลิต  การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ การวิเคราะหทดสอบ บริการใหคําปรึกษาและแนะนําเอกสาร

ขอมูลที่เกี่ยวของกับเซรามิก มีการจัดฝกอบรมสัมมนาดานตางๆ และใหความชวยเหลือ

ผูประกอบการกรณีที่เกิดปญหาข้ึนภายในโรงงาน  

                                                 
1 Bangkok  International Gift  Fair  and  Bangkok  International  Houseware  

Fair (BIG  &  BIG) เปนงานแสดงสินคาของขวัญและของใชในที่จัดข้ึนในประเทศไทย ในเดือน

เมษายนและตุลาคมของทุกป 
2 AMBIENTE  เปนงานแสดงสินคานานาชาติที่ใหญที่สุดในโลกสําหรับสินคา

ของขวัญ  ของชํารวย  ของประดับตกแตงบาน  เคร่ืองใชในครัวเรือน  เคร่ืองใชบนโตะอาหารและ

ของตกแตงบนโตะอาหาร  โดยจัดข้ึนที่นครแฟรงเฟริต  ประเทศเยอรมนี  ในเดือนกุมภาพันธของ

ทุกป 
3 International Housewares Chicago จัดข้ึนที่ประเทศสหรัฐอเมริกา ในเดือน

มกราคมของทุกป  
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2)  หอการคาจังหวัดลําปาง เปนองคกรเอกชน มีบทบาทในการพัฒนาจังหวัดลําปาง

ใหในดานระบบเศรษฐกิจและเผยแพรประชาสัมพันธผลิตภัณฑเซรามิกใหเปนที่รูจัก 

3)  ชมรมเซรามิกเกาะคา เปนการรวมกลุมของผูประกอบการที่อยูในเขตอําเภอ    

เกาะคาเพื่อพัฒนาความสามารถในการแขงขันทั้งตลาดในประเทศและตางประเทศของสินคา 

เซรามิกจังหวัดลําปาง 

4)  สมาคมสงเสริมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม สาขาจังหวัด

ลําปาง เปนศูนยใหคําปรึกษาทางการเงินแกผูประกอบการธุรกิจขนาดกลาง ขนาดยอมและ

ประชาชนทั่วไป เชน ชวยจัดหาแหลงเงินทุน แกไขปญหาหนี้เสีย เปนตน 

5)  สภาอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง ถือเปนตัวแทนของผูประกอบการภาคเอกชนใน

การประสานนโยบายและดําเนินการกับรัฐบาล และรวมเปนกรรมการในคณะกรรมการรวมกับ

ภาครัฐบาลและเอกชนเพื่อแกไขปญหาเศรษฐกิจ ทําใหมีสวนรวมในการดูแล สงเสริมและการ

กําหนดนโยบายหรือการปรับปรุงแกไขกฎหมาย ระเบียบวิธีการปฏิบัติตางๆ ใหมีประสิทธิภาพและ

เอ้ือประโยชนตอการพัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิกของจังหวัดลําปาง 

6)  สมาคมผูประกอบการเหมืองแรเพื่ออุตสาหกรรม  เปนการรวมตัวกันของ

ผูประกอบการเหมืองดินในจังหวัดลําปางและสวนใหญจะรวมกันในเวลาที่เกิดปญหา เชน เมื่อ

ผูประกอบการขนสงข้ึนราคาคาบริการหรือตองการยื่นขอความชวยเหลือจากภาครัฐบาล เปนตน 

 
5.4.2 โครงการพัฒนาคลัสเตอรเซรามิกลําปาง 
 

นอกเหนือจากบทบาทของภาครัฐบาลและเอกชนดังกลาวขางตน ยังมีโครงการที่

สําคัญที่เกิดข้ึนจากการริเร่ิมของภาคเอกชน  ไดแก  สมาคมเคร่ืองปนดินเผา  สภาอุตสาหกรรม

จังหวัดลําปาง  บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (IFCT) รวมกับหนวยงานของรัฐบาล  

ไดแก  ศูนยพัฒนาอุตสาหกรรมเคร่ืองเคลือบดินเผา  คือ โครงการพัฒนาคลัสเตอรเซรามิกลําปาง 

เกิดข้ึนในป พ.ศ. 2545 โดยมีเปาหมายเพื่อพัฒนาจังหวัดลําปางใหกลายเปนเมืองแหงเซรามิกของ

ประเทศไทย  เนื่องจากจังหวัดลําปางมีความไดเปรียบทางดานภูมิศาสตรและภูมิประเทศ  โดยมี

แหลงดินขาวซ่ึงเปนวัตถุดิบหลักของอุตสาหกรรมเซรามิกประกอบกับมีผูประกอบกิจการเก่ียวกับ

เซรามิกมากกวา 200 ราย 

จากการศึกษาโครงการตนแบบการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจหรือคลัสเตอรของ

อุตสาหกรรมเซรามิกลําปาง ของสถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในป 2547 พบวา 

กลุมคลัสเตอรเซรามิกลําปาง แบงไดเปน 2 กลุม คือ 1) คลัสเตอรเซรามิกแบบเปนทางการ และ  
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2) คลัสเตอรเซรามิกแบบไมเปนทางการ โดยมีเปาหมายที่จะพัฒนาดานการผลิตและการตลาด

และผลิตสินคาเพื่อตอบสนองกลุมลูกคาทั้งในประเทศและตางประเทศ ตอมาในป 2548 กลุม 

คลัสเตอรเซรามิกลําปางไดมีความออนแอลงและบางกลุมไดสลายไป เนื่องจากความไมชัดเจนใน

เร่ืองการกระจายผลประโยชน จึงนําไปสูความหวาดระแวง ความไมไววางใจ และไมรักษาขอตกลง

ที่กลุมต้ังไว ในป พ.ศ. 2549  มีกลุมคลัสเตอรเซรามิกช่ือวา “LAMPANG  CERA  CLUSTER”   

กอตัวข้ึนจากแรงผลักดันและแรงสนับสนุนจากสวนจังหวัดและภาครัฐบาล ภายใตแผนงานความ

รับผิดชอบของศูนยพัฒนาเครื่องเคลือบดินเผา  กรมสงเสริมอุตสาหกรรม โดยมีเปาหมายเพื่อ

สงเสริมการผลิตและการตลาดของสมาชิกใหสามารถแขงขันในตลาดโลกได 

จากการสํารวจโรงงานสงออกเซรามิกประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัด

ลําปางทั้ง 16 โรงงานพบวา ในป 2549 โรงงานทั้ง 16 โรงงานไมไดเขารวมกลุมคลัสเตอรเซรามิก 

แตมีโรงงานเซรามิกจํานวน 7 โรงงาน คิดเปนรอยละ 43.75 ของโรงงานที่ทําการสํารวจทั้งหมด 

เคยเขารวมเปนสมาชิกของกลุมคลัสเตอรเซรามิกในจังหวัด  เชน  Trust  Group,  Active  Group  

และ Believe  Group  เปนตน โดยผูประกอบการใหเหตุผลถึงการเขารวมกลุมคลัสเตอรวา ไดรับ

การสนับสนุนจากภาครัฐบาลและไดรับประโยชนจากการรวมกลุม เชน การรับเอกสารขอมูลตางๆ 

การพัฒนารูปแบบและคุณภาพของผลิตภัณฑและไดรวมกิจกรรมของกลุม เปนตน แตปจจุบัน

ไมไดเขารวมกลุมคลัสเตอรเนื่องจาก วัตถุประสงคในการรวมกลุมไมเปนไปตามเปาหมายที่

กําหนดไว โดยเฉพาะผลประโยชนที่จะไดรับเมื่อมีการรวมกลุมคลัสเตอร สวนโรงงานจํานวน 9 

โรงงาน คิดเปนรอยละ 56.25 ของโรงงานที่ทําการสํารวจทั้งหมด ไมเคยเขารวมกลุมคลัสเตอร 

เซรามิก  (ตารางที่  5.25) โดยผูประกอบการใหเหตุผลวาเกิดจากหลายสาเหตุ  เชน  โรงงาน

สามารถพึ่งพาตนเองได  โรงงานยังไมพรอมในการรวมกลุมและในการรวมกลุมยังไมมีความ

ชัดเจนเกี่ยวกับผลประโยชน เปนตน 

ตารางที่  5.25 

การเปนสมาชิกของกลุมคลัสเตอรเซรามิกของโรงงาน 

 

การรวมกลุม 
จํานวนโรงงาน (สัดสวน) 

เล็ก กลาง ใหญ  รวม 

เคยรวมกลุมคลัสเตอร 

ไมเคยรวมกลุมคลัสเตอร 

4 (80.00) 

1 (20.00) 

1 (20.00) 

4 (80.00) 

2 (33.33) 

4 (66.67) 

7 (43.75) 

9 (56.25) 

รวม 5 (100.00) 5 (100.00) 6 (100.00) 16 (100.00) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 
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จากการสํารวจทัศนคติของผูประกอบการทั้ง 16 โรงงานตอปจจัยดานบทบาทรัฐบาล

ที่มีผลตอการสงออกพบวา ผูประกอบการโดยรวมใหความสําคัญตอปจจัยดานบทบาทรัฐบาลมี

ผลตอการสงออกในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.22 ดังแสดงในตารางที่ 5.26 

 

ตารางที่  5.26 

ทัศนคติของผูประกอบการตอปจจัยดานบทบาทรัฐบาล 

 

ปจจัยดานบทบาทรัฐบาล 
คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) ไดรับคําแนะนําและ

ชวยเหลือดานการผลิต 
2.20         (นอย) 3.17 (ปานกลาง) 3.17 (ปานกลาง) 2.85 (ปานกลาง) 

2) ไดรับขอมูลขาวสารดาน 

การตลาดตางประเทศ 
3.00 (ปานกลาง) 4.00         (มาก) 4.00         (มาก) 3.67         (มาก) 

3) สงเสริมดานสินเช่ือ 2.60         (นอย) 3.50         (มาก) 3.50         (มาก) 3.20 (ปานกลาง) 

4) จัดใหมีการออกงานแสดง

สินคายังตางประเทศ 
3.00 (ปานกลาง) 4.00         (มาก) 4.00         (มาก) 3.67         (มาก) 

5) การรวมกลุมคลัสเตอร 2.80 (ปานกลาง) 2.67 (ปานกลาง) 2.67 (ปานกลาง) 2.71 (ปานกลาง) 

รวม 2.72 (ปานกลาง) 3.47         (มาก) 3.47         (มาก) 3.22 (ปานกลาง) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 

จากตารางที่ 5.26  เห็นไดวาผูประกอบการโดยรวมโดยเฉพาะโรงงานขนาดกลางและ

ขนาดใหญใหความสําคัญของการไดรับขอมูลขาวสารดานการตลาดและการจัดใหมีการออกงาน

แสดงสินคายังตางประเทศมีผลตอการสงออกในระดับมาก ทั้งนี้การออกงานแสดงสินคาและการ

ไดรับขอมูลขาวสารดานตลาดตางประเทศทําใหผูประกอบการสามารถขยายตลาดสงออก

ผลิตภัณฑเซรามิกได  

เมื่อพิจารณาทัศนคติของผูประกอบการตามขนาดโรงงานพบวา โรงงานขนาดเล็กให

ความสําคัญของการไดรับคําแนะนําและชวยเหลือดานการผลิตและการสงเสริมดานสินเช่ือมีผล

ตอการสงออกในระดับนอย ในขณะที่โรงงานขนาดกลางและขนาดใหญใหความสําคัญของการ

สงเสริมดานสินเช่ือมีผลตอการสงออกในระดับมาก ทั้งนี้เปนไปไดวาโรงงานขนาดกลางและขนาด

ใหญพึ่งพาแหลงเงินทุนจากภาครัฐบาลในการผลิตเพื่อการสงออก  
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จากการสํารวจปญหาและอุปสรรคดานบทบาทรัฐบาลของโรงงานท้ัง 16 โรงงานตอ

การสงออกพบวา ปญหาและอุปสรรคของผูประกอบการโดยรวมดานบทบาทรัฐบาลมีความรุนแรง

ในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83  ดังแสดงในตารางที่ 5.27 

 

ตารางที่  5.27 

ปญหาและอุปสรรคดานบทบาทของรัฐบาล 

 
ปญหาและอุปสรรค 

ที่เกิดขึ้น 

คาเฉล่ียของโรงงานแตละขนาด (ระดับคาเฉลี่ย) 

เล็ก กลาง ใหญ รวม 

1) ปญหาอัตราแลกเปล่ียน

เงินผันผวน 
4.20         (มาก) 4.20         (มาก) 4.00         (มาก) 4.13         (มาก) 

2) ภาษีนําเขาวัตถุดิบสูง 3.20 (ปานกลาง) 3.80         (มาก) 3.67         (มาก) 3.56         (มาก) 

3) ขาดการสงเสริมสนับสนุน

อยางจริงจังจากภาครัฐบาล 
3.60         (มาก) 4.00         (มาก) 3.83         (มาก) 3.81         (มาก) 

รวม 3.67         (มาก) 4.00         (มาก) 3.83         (มาก) 3.83         (มาก) 

ที่มา  :  จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 

จากตารางที่ 5.27 เห็นไดวาผูประกอบการโดยรวมทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาด

ใหญพบปญหาความผันผวนของอัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศและปญหาขาดการสงเสริม

สนับสนุนจากภาครัฐบาลอยางจริงจังมีความรุนแรงในระดับมาก โดยปญหาความผันผวนของ

อัตราแลกเปล่ียน ทําใหผูประกอบการไมสามารถคาดการณตนทุนการผลิตและราคาซื้อขายสินคา

ในอนาคตและปญหาขาดการสงเสริมสนับสนุนอุตสาหกรรมเซรามิกเพื่อการสงออกอยางจริงจัง 

จากภาครัฐบาล นอกจากนี้โรงงานขนาดกลางและขนาดใหญยังพบปญหาดานภาษีนําเขาวัตถุดิบ

สูง สงผลตอตนทุนสินคาเพื่อสงออก 

 
5.5 ปจจัยที่มีผลตอการสงออกผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหาร 

ของจังหวัดลาํปาง 
 

จากการวิเคราะหปจจัยทั้ง 4 ดาน ไดแก ปจจัยดานแหลงที่ต้ัง ปจจัยดานทรัพยากร

การผลิต ปจจัยดานตลาดและปจจัยดานบทบาทรัฐบาลที่มีผลตอการสงออกผลิตภัณฑเซรามิก 
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ประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางรวมทั้งปญหาและอุปสรรค แสดงไดดังตารางที่ 

5.28 

ตารางที ่5.28 

สรุปปจจัยและปญหาที่มีผลตอการสงออกผลิตภัณฑเซรามิก 

ประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปาง 

 

ปจจัยและปญหาที่มีผลตอการสงออก 
ปจจัย ปญหาและอุปสรรค 

คาเฉลี่ย ระดับ คาเฉลี่ย ระดับ 

1. ดานแหลงที่ต้ัง 3.59 มาก 3.39 ปานกลาง 

2. ดานทรัพยากรการผลิต 3.24 ปานกลาง 3.37 ปานกลาง 

3. ดานตลาด 3.68 มาก 3.64 มาก 

4. ดานบทบาทรัฐบาล 3.22 ปานกลาง 3.83 มาก 

ที่มา : จากการสํารวจภาคสนาม, 2549. 

 

จากการสํารวจทัศนคติของผูประกอบการโรงงานสงออกเซรามิกประเภทเครื่องใชบน

โตะอาหารในจังหวัดลําปางจํานวน 16 โรงงานถึงปจจัยที่มีผลตอการสงออกผลิตภัณฑเซรามิก 

ประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารของจังหวัดลําปางทั้ง 4 ดาน สามารถสรุปไดดังนี้ 

ปจจัยดานแหลงที่ต้ัง ผูประกอบการใหความสําคัญในระดับมาก เนื่องจากจังหวัด

ลําปางมีแหลงดินขาวที่สําคัญ มีพลังงานและเช้ือเพลิงที่เพียงพอตอการผลิตและมีแรงงานที่มี

ความชํานาญและเช่ียวชาญในการผลิต ซึ่งปจจัยเหลานี้ถือไดวาเปนปจจัยการผลิตที่สําคัญอยาง

ยิ่งในการผลิตผลิตภัณฑเซรามิก ผูประกอบการจึงเลือกจังหวัดลําปางเปนแหลงที่ต้ังของโรงงาน

เซรามิก เพราะทําใหประหยัดตนทุนการผลิตไดมาก จนทําใหจังหวัดลําปางกลายเปนแหลงของ

อุตสาหกรรมเซรามิกที่สําคัญแหงหนึ่งในประเทศ จากการผลิตเพื่อตอบสนองความตองการ

ภายในประเทศเพียงอยางเดียว ก็สามารถพัฒนาคุณภาพและรูปแบบจนสามารถผลิตเพื่อการ

สงออกไปขายไดทั่วโลก ทั้งนี้ในการสงออกสินคาเซรามิกไปตางประเทศ ผูประกอบการและบริษัท

ขนสงเอกชนใชการขนสงทางเรือเปนหลัก แตเนื่องจากจังหวัดลําปางต้ังอยูหางไกลจากทาเรือที่ใช

ในการขนสงสินคาไปยังตางประเทศ จึงทําใหตนทุนคาขนสงสินคาสูง สงผลตอราคาสินคาสงออก 

ซึ่งถือเปนปญหาและอุปสรรคในการสงออกของผูประกอบการจังหวัดลําปาง 
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ปจจัยดานทรัพยากรการผลิต ปจจัยการผลิตผลิตภัณฑเซรามิก ประกอบดวย วัตถุดิบ

และพลังงาน แรงงาน เทคโนโลยีการผลิต ทุนและผูประกอบการ ในภาพรวมผูประกอบการให

ความสําคัญกับปจจัยดานทรัพยากรการผลิตมีผลตอการสงออกในระดับปานกลาง แตเมื่อ

พิจารณาแตละดาน พบวา ผูประกอบการใหความสําคัญดานวัตถุดิบและพลังงานมีผลตอการ

สงออกมาก เนื่องจากวัตถุดิบและพลังงานเปนตนทุนการผลิตหนึ่งที่มีสัดสวนสูง และมีปญหามาก 

คือ ปญหาดินขาวภายในจังหวัดที่นํามาผลิตผลิตภัณฑเซรามิกเพื่อสงออก มีคุณสมบัติไมถึง

มาตรฐานทําใหผลิตภัณฑที่ไดไมตรงตามความตองการของตลาดตางประเทศ เชน สีของดิน มี

ลักษณะขาวขุน ไมขาวใส หรือ ลักษณะของเนื้อดินหยาบ ไมละเอียด มีส่ิงเจือปนในเนื้อดินมาก 

เปนตน ทําใหผูประกอบการตองใชดินจากจังหวัดอ่ืนๆ เชน สระบุรี ลพบุรี ระนอง สุราษฎรธานี 

และนราธิวาส เปนตน มาใชเปนสวนผสมในเนื้อดินปนในสัดสวนที่มากกวา ทําใหการผลิตสินคา

เพื่อสงออกมีตนทุนที่สูงข้ึน และจากการสัมภาษณผูประกอบการในเชิงลึก พบวา ผูประกอบการได

ใหความสําคัญกับปญหาและอุปสรรคดานเทคโนโลยีการผลิต  โดยเฉพาะผูประกอบการใน

โรงงานขนาดกลางและขนาดเล็กที่ใชเทคโนโลยีลาสมัยในการผลิตหรือใชเตาเผาที่มีประสิทธิภาพ

ตํ่า เนื่องจากขาดเงินทุนในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการผลิตใหมีความทันสมัย สงผลให

เกิดการสูญเสียในระหวางกระบวนการผลิต มีเพียงโรงงานขนาดใหญที่ถึงพรอมทางดาน

เทคโนโลยีการผลิต ที่สามารถผลิตสินคามีคุณภาพ ทั้งยังไดปริมาณและมาตรฐานตรงตามความ

ตองการของตลาดตางประเทศ  

ปจจัยดานตลาด เปนปจจัยที่ผูประกอบการใหความสําคัญตอการสงออกมาก 

โดยเฉพาะการขยายตลาดไปสูตางประเทศ ที่อยูหางไกลและตองแขงขันกับนานาประเทศ ซึ่ง

ผูประกอบการไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการขยายตลาดไปสูตางประเทศไดอยาง

เหมาะสม เชน การแนะนําโรงงานและผลิตภัณฑเซรามิก การติดตอซื้อขายกับลูกคาใน

ตางประเทศผานเครือขายทางอินเตอรเนต เปนตน แตปจจุบันการแขงขันในตลาดเซรามิกโลกมี

ความรุนแรงมากข้ึน เนื่องจากมีจํานวนคูแขงเพิ่มมากข้ึน ทั้งในประเทศและตางประเทศ เชน จีน 

เวียดนาม มาเลเซีย เปนตน ที่สามารถพัฒนาการผลิตไดคุณภาพเทาเทียมกับผูประกอบการใน

จังหวัดลําปาง อีกทั้งยังมีตนทุนการผลิตที่ตํ่ากวา สงผลใหยอดการสงออกของผูประกอบการลดลง 

ผูประกอบการจึงตองใชกลยุทธทางการตลาดโดยการพัฒนาคุณภาพและรูปแบบของสินคาใหมี

เอกลักษณและโดดเดนกวาของประเทศคูแขงตางๆ  เพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขันใน

ตลาดโลก สําหรับปญหาดานตลาดที่มีผลตอการสงออกที่สําคัญคือ ปญหาดานราคาสินคาสงออก

และการขาดขอมูลขาวสารที่ทันสมัย ที่ผานมาผูประกอบการจังหวัดลําปางเสียเปรียบประเทศ



 101

คูแขงอยางประเทศจีน เวียดนาม และมาเลเซีย ในดานตนทุนการผลิตที่สูงกวา โดยเฉพาะตนทุน

ดานวัตถุดิบและตนทุนดานแรงงาน  ซึ่งมีสวนทําใหสินคามีราคาสูง สงผลใหสินคาของ

ผูประกอบการจังหวัดลําปางเสียเปรียบสินคาของประเทศคูแขงในตลาดตางประเทศ  รวมทั้ง

ผูประกอบการจังหวัดลําปางยังขาดขอมูลขาวสารของประเทศคูคาและคูแขง ทําใหผูประกอบการ

ไมสามารถวางแผนการผลิตและการตลาดเพื่อการสงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ปจจัยดานบทบาทรัฐบาล  สําหรับบทบาทของรัฐบาล ผูประกอบการใหความสําคัญ

ตอการสงออกมาก โดยเฉพาะการสนับสนุนขอมูลขาวสารตลาดตางประเทศและการจัดใหมีการ

เขารวมงานแสดงสินคาตางๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ ซึ่งชวยทําใหผูประกอบการสามารถ

ขยายตลาดไดมากขึ้นและเขาถึงลูกคาทั้งในประเทศและตางประเทศไดโดยตรง ทําใหทราบถึง

ความตองการของลูกคา ขอมูลขาวสารของประเทศคูแขงไดอยางถูกตอง แตปญหาและอุปสรรค

ในการสงออกที่เกิดจากรัฐบาล คือ ขาดการสนับสนุนอยางตอเนื่องในหลายดาน  เชน  การผลักดัน

สินคาสูตลาดใหม  การสงเสริมและประสานดานความรวมมือกับตางประเทศในการพัฒนา

ผลิตภัณฑ การใหขอมูลขาวสารในเชิงลึกดานนโยบายการสนับสนุนอุตสาหกรรมเซรามิกของ

ประเทศคูคาและคูแขง อีกทั้งปญหาดานความผันผวนของอัตราแลกเปล่ียนและภาษีนําเขา

วัตถุดิบที่สูงกวาประเทศคูแขง เปนตน ซึ่งปญหาเหลานี้สงผลตอมูลคาการสงออกผลิตภัณฑ    

เซรามิกของจังหวัดลําปาง 

 


