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บทที่ 1

บทนํา

ที่มาและความสําคัญของปญหา

ป พ.ศ. 2535 ประเทศไทยตองจารึกประวัติศาสตรคร้ังสําคัญครั้งหนึ่งของประเทศ 

นั่นคือ เหตการณพฤษภาทมิฬ อันเปนเหตุการณการเรียกรอง และตอสูของประชาชนตอการปฏิวัติ 

รัฐประหาร ที่ประชาชนทวงคืนสิทธิ เพื่อความมีอยูของระบอบประชาธิปไตย อันอยูภายใต 

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข เหตุการณคร้ังนั้นไดนํามาซึ่งการสูญเสียเลือดเนื้อประชาชน แตก็

นํามาสูการเกิดขึ้นของรัฐธรรมนูญฉบับใหม รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ที่มีการ

รับรองสิทธิและเสรีภาพแกประชาชนและสื่อมวลชน และบทบัญญัติที่เกี่ยวของกับการเปลีย่นแปลง

ของวิทยุและโทรทัศน ไดแก มาตรา 39 มีการรับรองเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การพูด  

การเขียน การพิมพ การโฆษณาและการสื่อความหมายโดยวิธีอ่ืน มาตรา 40 มีการรับรองใหมีคลื่น

ความถี่ในการสงวิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน และวิทยุโทรคมนาคมเปนทรัพยากรสื่อสาร

ของชาติ เพื่อเปนประโยชนตอสาธารณะ และมาตรา 41 มีการรับรองสิทธิของพนักงาน ลูกจางใน

กิจการสื่อสารมวลชนของรัฐ และเอกชนในการเสนอขาว และความคิดเห็นไดโดยอิสระ การปองกัน

การปดหูปดตาประชาชนกลายเปนการถือกําเนิดของสถานีโทรทัศนฟรีทีวีชองลาสุด ภายใตคลื่น

ความถี่ระบบ ยูเอชเอฟ ที่ใชชื่อวา “ไอทีวี” ซึ่งออกอากาศครั้งแรกเมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2539

ไอทวี ีเปนสถานโีทรทศันทีก่อตัวจากเจตนารมณหลกั คือ ส่ือมวลชน ทีไ่มตกอยูภายใต

อํานาจรัฐบาล ทหาร หรือบุคคลกลุมใดกลุมหนึ่ง และตองเปนสถานีที่ดํารงบทบาทในการรายงาน

ขาวสารความเคลื่อนไหวในบานเมืองแบบเสรี ไมมีองคกรใดทั้งภาครัฐและเอกชน เขาไปมีอิทธิพล

ตอการทําหนาที่ของสถานีโทรทัศนแหงนี้ได ประชาชนผูอยูในสังคมระบบประชาธิปไตยจะตองมี

เสรีภาพในการรับรู รับฟงเหตุการณขาวสารและความเปนไปตาง ๆ ในสังคมอยางเต็มที่ ถูกตอง

และครบถวนโดยปราศจากการปกปดบิดเบือน (ธํารง เติมสุขสวัสด์ิ, 2544, น. 24, อางถึงใน

อัญชลีพร กุสุมภ, 2545, น. 34) สถานีขาวแหงพันธะสัญญา กลายเปนความแปลกใหมที่เรียก

ความเชื่อมั่นใหประชาชนไดในระยะเวลาไมนาน โดยการเปนสถานีโทรทัศนที่ชูความเขมขนของ

การรายงานขาวแบบเจาะลึก และเกือบ 24 ชั่วโมงตอวัน จนกลายเปนกระบอกเสียง และชองทาง

การตรวจสอบรัฐบาลที่ผูชมตางกลาวถึง
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แตความสําเร็จอยางรวดเร็วในแงการรับรู การติดตามจากผูชมของสถานีโทรทัศน

ไอทีวี ก็มาพรอมกับปญหา การบริการองคกรสื่อโทรทัศนที่อยูระหวางเริ่มตน ไอทีวีประสบปญหา 

เร่ืองตนทุนการผลิตอยางมาก เพราะเงินทุนหลายพันลานบาทตองทุมไปในดานเครือขาย และ

สถานีถายทอดสัญญาณ จนไอทีวีตองยื่นหนังสือถึงสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี คูสัญญา 

เพื่อขอยกเวนจายคาสัมปทานในปแรก เนื่องจากหนวยงานของรัฐคือกรมประชาสัมพันธไมให

ความรวมมือในการขยายเครือขาย ทั้งที่ในสัญญารวมดําเนินงานระบุวาในปแรกการขยายเครือ

ขายตองใหหนวยงานรัฐสนับสนุน ซึ่งในที่สุดสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) ก็ยอมตามที่

ไอทีวีเรียกรอง และมาเริ่มจายคาสัมปทานครั้งแรกในปที่สองของการดําเนินงานเปนเงินประมาณ 

400 ลานบาท (“ไอทีวีขอแกสัญญา จายผลัดชําระ 300 ลานบาท,” 2540, น. 14)

อยางไรก็ดีการดําเนินการของไอทีวีก็ยังประสบปญหาขาดทุนมาโดยตลอด ทั้งนี้

เพราะรายจายหลักคาตอบแทนตามสัมปทานที่รัฐมอบใหเอกชนผูชนะการประมูล คือ ธนาคาร

ไทยพาณิชย ซึ่งเปนผูถือหุนใหญภายใตชื่อบริษัท สยามอินโฟเทนเมนท จํากัด ตองจายสัมปทาน

ปละ 1,000 ลานบาท โดยสัญญาเขารวมงานและดําเนินการสถานีวิทยุโทรทัศนระบบยูเอชเอฟ 

มีกําหนด 30 ป โดยไอทีวีตกลงจายผลประโยชนตอบแทนเปนอัตรารอยละ 22.5 และอัตรารอยละ 

35 ในปที่ 4-6 และอัตรารอยละ 44 ในปที่ 7-30 และรับประกันผลประโยชนตอบแทนขั้นต่ําใหแก 

สปน. ตามจํานวนเงินขั้นต่ําปละ 300 ลานบาทในปที่ 3 และเพิ่มข้ึนปละ 100 ลานบาทในปที่ 4-10 

และสําหรับปที่ 11-30 ผลประโยชนตอบแทนขั้นต่ํารวมผลตอบแทนตลอดอายุสัมปทานเปนเงิน 

25,200 ลานบาท ซึ่งสูงกวาชองอื่นหลายเทาตัว (ชอง 3 สัมปทาน 30 ป ต้ังแตป 2533-2563 ปละ 

107 ลานบาท รวม 3,207 ลานบาท ชอง 7 สัมปทาน 25 ป ปละ187 ลานบาท รวม 4,670 

ลานบาท สวนชอง 5 โมเดิรนไนนไมตองเสียคาสัมปทาน เนื่องจากเจาของคลื่นความถี่ดําเนินการ

ออกอากาศเอง) (TITV, 2550)

ป พ.ศ. 2541 บริษทั สยามอนิโฟเทนเมนท จาํกดั ไดเขาจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรัพย

แหงประเทศไทย พรอมกับเปลี่ยนชื่อ บริษัท ไอทีวี จํากัด (มหาชน) พรอม ๆ ไปกับการดําเนินการ

ขอเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขในสัญญาสัมปทาน โดยบริษัทฯ ไดยกขอตอสู ในเรื่องความไมพรอมของ

ระบบเศรษฐกิจ ที่ไมเอื้อตอการประกอบธุรกิจ ซึ่งสถานีฯ อยูภายใตเงื่อนไขที่จะตองนาํเสนอเนื้อหา

ขาวและสาระ รอยละ 70 บันเทิง รอยละ 30 ซึ่งเปนขอกําหนดที่บริษัทฯ ประเมินวาตรงกันขามกับ

สภาพความเปนจริง อันเนื่องจากการแขงขันที่เกิดขึ้น การขายโฆษณาในชวงไพรมไทมของรายการ

ขาว (19.00-21.30 น.) ไมสามารถนาํมูลคาไปเปรียบเทียบกับชองอื่นที่สามารถออกอากาศรายการ

ละครไดอิสระ รวมทั้งเงื่อนไขการชําระคาสัมปทาน (Term of Revenue) จะมีการใหความคุมครอง

ไอทีวี จากการที่สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) หรือหนวยงานของรัฐใหสัมปทาน
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อนุญาต หรือทําสัญญากับบุคคลอื่นเขามาดําเนินกิจการใหบริการสงวิทยุโทรทัศนโดยมีโฆษณา 

คือกรณีของชอง 11 ที่อยูภายใตกรมประชาสัมพันธ รวมทั้งอนุญาตใหโทรทัศนระบบบอกรับ

สมาชิกทําการโฆษณาได คือกรณีของยูบีซี ไดรับอนุญาติมีโฆษณาไดจาก อสมท.ซึ่งสงผลกระทบ

ตอฐานะทางการเงินของไอทีวี

ทวาชวงเวลาขณะที่การขอแกไขสัญญาสัมปทานยังไมสําเร็จ ประกอบกับผลการ

ดําเนนิงานขาดทนุสะสมเพิม่ข้ึนทกุป ชวง 4 ปแรกของไอทวีมีกีารขาดทนุสะสม 2,000 ลานบาท และ

มีหนี้สิน 4,000 ลานบาททั้ง ๆ ที่ทุนจดทะเบียนเพียง 1,000 ลานบาท กลุมธนาคารไทยพาณิชย  

จึงไดตัดสินใจทาบทามบริษัท ชินคอรปอเรชั่น เชามาซื้อหุนในป พ.ศ. 2544 ต้ังแตนั้นบริษัทฯ จึงได

มีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางผูถือหุนใหม โดยชินคอรปอเรชั่น ซื้อหุนในสวนของธนาคาร

ไทยพาณิชย และผูถือหุนรายอื่น อาทิ บริษัท กันตนากรุป จํากัด (มหาชน) และเครือเดอะ เนชั่น 

จนกลายเปนผูถือหุนรายใหญ

หลังจากบริษัท ชิน คอรปอเรชั่นเขามาบริหารก็เดินเรื่องตอ สปน. ขอเปลี่ยนแปลง

สัญญาใหมในสวนที่เกี่ยวกับการจายผลประโยชนตอบแทนแกรัฐจากเดิม 1,000 ลานบาท ใหลด

มาเหลือ 230 ลานบาทตอป และการขอยืดหยุนสัดสวนการออกอากาศรายการขาวเปนรอยละ 50 

และบันเทิงรอยละ 50 ซึ่งสปน. ไมยินยอม บริษัท ไอทีวี จํากัด (มหาชน) จึงหันไปพึ่งระบบ

อนุญาโตตุลาการใหเขามาตัดสินขอขัดแยงจนมีคําสั่งออกมาในป พ.ศ. 2547 ซึ่งไอทีวี เปนฝาย

ชนะคดีตอ สปน.

อยางไรก็ดี วันที่ 9 พฤษภาคม 2549 ศาลปกครองกลางไดมีคําพิพากษาใหเพิกถอน

คําสั่งของอนุญาโตตุลาการดังกลาว ซึ่งนอกจากจะตองมีการปรับผังรายการตามเดิมแลว ยังตอง

จายคาสัมปทานยอนหลังตั้งแตป 2547 พรอมทั้งใหจายเงินคาปรับรวมเปนเงินทั้งสิ้นกวาแสน

ลานบาท โดยคําสั่งพิพากษาเปนที่สุด เมื่อศาลปกครองสูงสุดมีคําพิพากษายืนตามศาลปกครอง

กลาง ในวันที่ 13 ธันวาคม พ.ศ. 2549 ซึ่งบริษัท ไอทีวี จํากัด (มหาชน) มีหนาที่ตองดําเนินการ

ปรับผังรายการใหเปนไปตามสัดสวนเดิม คือ รายการขาว รอยละ 70 และรายการบันเทิง รอยละ 

30 ทันที ในวันตอมา สปน. ก็ไดแจงให บมจ.ไอทีวี ตองจายคาสัมปทานที่คางอยูจํานวนทั้งสิ้น 

2,210 ลานบาท พรอมดอกเบี้ยรอยละ 15 ตอป เปนจํานวนเงินรวม 464 ลาน 5 แสนบาท    

พรอมทั้งคาปรับกรณีทําผิดสัญญาปรับผังรายการอีกกวา 97,760 ลานบาท มาชําระภายใน 45 วัน 

คือภายในคืนวันที่ 7 มีนาคม 2550 มิฉะนั้นสัญญาสัมปทานที่บริษัทไอทีวี จํากัด (มหาชน) ทําไว 

กับ สปน. เปนอันสิ้นสุดลง (“ไอทีวีมองขามชอตลุนผลศาลปกครองตอลมหายใจธุรกิจ,” 2549, 

น. 1)
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ประเด็นคาปรับจํานวนกวาแสนลานบาทจากการเปลี่ยนแปลงผังรายการที่ไมเปนไป

ตามสัญญาสัมปทาน คิดเปนคาปรับรอยละ 10 ของคาสัมปทานในแตละป คิดเปนรายวัน วันละ 

100 ลานบาท นับต้ังแตมีการปรับผัง รวมระยะเวลา 2 ป กลายเปนขอพิพาท และประเด็นถกเถียง

วาจาํนวนคาปรับดังกลาวเหมาะสมหรอืไม (“อัยการเผย 3 แนวทางยติุปญญาไอทวี,ี” 2549, น. 11)

ส่ิงที่เกิดขึ้นตั้งแตกอนการเปลี่ยนสถานภาพของสถานี กลายเปนประเด็นทางสังคมที่

ประชาชนใหความสนใจและเฝาเปนหวงถึงการดําเนินงานของสื่อจะตองมีอันหยุดแพรภาพ สราง

ปรากฏการณความสงสาร การใหกําลังใจ และความชวยเหลือที่หลั่งไหลเขามาสูคนทํางานไอทีวี

ทุกคน เสมือนผูชมที่เปนพลังเงียบเฝาชมทางบาน ไดลุกขึ้นมาใหความชวยเหลือ อยางที่ไมเคยเกิด

ข้ึนมากอนในวงการสื่อ หรือสังคมไทย พล.อ.สุรยุทธ จุลานนท นายกรัฐมนตรียังคงยืนยันคําพูดที่

ภาครัฐไมสามารถดําเนินการชวยเหลือใด ๆ ได จนกระทั่งมีคําสั่งศาลคุมครองชั่วคราวใหการ

ดําเนินการออกอากาศของสถานีไมเปนการขัดตอกฎหมาย กระทั่งเวลาเที่ยงคืน และกาวเขาสูวันที่ 

8 มีนาคม พ.ศ. 2550 ส่ิงที่เกิดขึ้นบนจอโทรทัศนไอทีวีขณะนั้น คือการยุติการแพรภาพเปนเวลา 

3 วินาที แลวจึงมีการเปลี่ยนอัตลักษณ และชื่อสถานใีหมไปสูสถานีโทรทัศนทีไอทีวี

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น แมจะมองวาเปนการเปลี่ยนแปลงชวงสั้น ๆ แตก็ถือเปน

การยุติบทบาทของสื่อเสรีภายใตชื่อไอทีวี ซึ่งผูที่ไดรับผลกระทบโดยตรงมากที่สุดก็คือกลุม

พนักงานจํานวน 1,010 ชีวิต ของ บมจ.ไอทีวี ทุกคนตางไมรูชะตากรรมตัวเอง วาจะไดทํางานใน

สถานีนี้ตอหรือไม และระยะเวลานานแคไหน นโยบายของผูบริหารใหมเปนอยางไร เงินเดือนที่ได

รับเทาเดิมหรือไม เหลานี้เปนคําถามที่ไมมีใครสามารถใหคําตอบไดเลย ยิ่งเปนชวงเวลาโกลาหล 

และขาวลือที่มีทั้งแงบวกและลบ แตพนักงานทีไอทีวีโดยเฉพาะฝายขาว ตางตองการยืนหยัดใน

เจตนารมณเดิมของการกอต้ังสถานี คือการเปนทีวีเสรี แตปจจัยที่รุมเรา ความสับสน ทําใหการ

ดําเนินงานของทีไอทีวี ในชวงแรก ประสบวิกฤตปญหาและอุปสรรคในการดําเนินกิจการอยางมาก 

เพราะสถานีไมมีสถานภาพนิติบุคคล การปฏิบัติงาน เปนไปอยางติดขัด เนื่องดวยการเรียกคืน

ทรัพยสินและรายไดของทีไอทีวี คืนสูรัฐ เงินทุนในการผลิตขาว มีเพียงที่มาจากเงินบริจาค และเงิน

ของกองทุนในฝายขาว ซึ่งไมเพียงพอตอตนทุนการทํางานที่สูงมากในแตละวัน นั่นยังไมรวมถึง

คาจาง เงินเดือนที่ไมสามารถนํามาจายใหพนักงานได เพราะรายไดหรือทรัพยสินทุกอยางตองตก

เปนของรัฐ ภายใตการกํากับดูแลของสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี และกรมประชาสัมพันธ 

การบริหารงานในองคกรขาวเองตองประสบอุปสรรคในเรื่องเงินทุน และขวัญกําลังใจที่ถดถอยลง

เพราะไมรูทิศทางอนาคตขององคกร

ในแงประชาชน กลุมผูชมที่ติดตามการเสนอขาวของไอทีวีและติดตามเรื่องนี้มาโดย

ตลอด เนื่องจากภาพลักษณสถานีที่ทําหนาที่เปนสื่อกลางชวยเหลือผูประสบปญหา ชาวนา และ
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ผูยากไร จากรายการประเภทชวยเหลือสังคม อาทิ รวมมือรวมใจ หรือการทําหนาที่ส่ือมวลชนที่ดี

ในการเปดประเด็นตรวจสอบกรณีทุจริตของขาราชการ อาทิ การเสนอขาวการเรียกรับสวยของเจา

หนาที่ตํารวจ การทุจริตโครงการซื้อขาวของกระทรวงเกษตรและสหกรณ นอกจากนี้เมื่อเกิดเหตุ

กรณีภัยพิบัติ น้ําปา ไฟไหม หรือ เหตุการณสึนามิ ไอทีวี มักนําเสนอขาวกอนเพื่อเปนชองทางแรก

ในการติดตามรับรูขาวสารในสภาวะการณที่เกิดขึ้น แตคราวนี้กลับเปนเสมือนการนําเสนอขาว

สภาวะวิกฤติที่เกิดกับองคกรไอทีวีเองถึงสถานะบริษัท แตกตางจากเหตุการณขาวอื่น ๆ ที่เคย

นําเสนอโดยสิ้นเชิง

ในสภาวะสญูญากาศทีป่ระเทศยงัขาดกฎหมายแมบทในเรือ่งสือ่ เพราะคณะกรรมการ

กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนแหงชาติ หรือ กสช.หนวยงานที่จัดสรรคลื่นความถี่ และ

กาํกบัดูแลเรือ่งนีโ้ดยตรงยงัไมมกีารถอืกาํเนดิขึน้ แนวทางทีสํ่านกันายกรฐัมนตรกีาํหนดขึน้เพือ่แกไข

ปญหาเฉพาะหนาคือการสถาปนาให ทีไอทีวี กลายเปนหนวยบริการรูปแบบพิเศษ (Service 

Delivery Unit) หรือ SDU โดยจะมีคณะกรรมการบริหารงานในลักษณะคณะบริหาร หรือบอรด 

มีอธิบดีกรมประชาสัมพันธ เปนผูควบคุมดูแล โดยหนวยบริการรูปแบบพิเศษนี้ จะมีรายไดจาก

คาธรรมเนียม และคาบริการมาใชในการดําเนินงาน และบริหารงาน ไมจําเปนที่จะตองใชเงินจาก

งบประมาณแผนดิน เพราะจะไมดําเนินการในรูปแบบธุรกิจ ไมมีวัตถุประสงคเพื่อแสวงหากําไร จะ

เนนการใหบริการสาธารณะ จนกระทั่งมีการราง พ.ร.บ. ทีวีสาธารณะ แตทวาตลอดเวลาของการ

ดําเนินการของสถานีโทรทัศนทีไอทีวี ความเปนหนวยงานรูปแบบพิเศษประสบปญหาหลายดาน 

และไมไดรับการยอมรับจากพนักงานวาเปนหนวยบริการรูปแบบพิเศษเต็มตัว (อัชฌา สุวรรณปาก

แพรก, สัมภาษณ, 26 มิถุนายน 2551)

ในการเสวนาระบบโทรทศัน และทศิทางของทไีอทวีใีนอนาคต (สมาคมวทิยโุทรทศันไทย, 

ราชดาํเนนิเสวนา ทางออก...ไอทีวี ทีวีเสรี, 8 มี.ค. 2550) ถูกมองวาจะเปนจุดเปลี่ยนแปลงอีกครั้งที่

นําไปสูการเปนทีวีสาธารณะ ตามเจตนารมณในรัฐธรรมนูญ และความคาดหวังของหลายฝายที่

ตองการสถานีขาวรูปแบบบริการเพื่อประชาชนอยางแทจริง เหมือนแบบจําลองทางอุดมคติอยาง

สถานโีทรทศัน บีบีซ ีของประเทศองักฤษ หรือสถานโีทรทศัน เอน็เอชเค ของประเทศญีปุ่น จนกระทั่ง

รัฐบาลมีมติเห็นชอบใหสถานีโทรทัศนทีไอทีวี เปนทีวีสาธารณะและใหยกราง พ.ร.บ.จัดทําสถานี

วิทยุโทรทัศนยูเอชเอฟใหเปนทีวีสาธารณะขึ้นมารองรับ เปนองคการมหาชน ที่เปนหนวยงานของ

รัฐ และหนวยบริการสาธารณะ ภายใตชื่อ องคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหง

ประเทศไทย พ.ศ. 2551 (ส.ส.ท.) โดยรูปแบบการจัดตั้งจะมีทั้งหมดมี คณะกรรมการ 4 ชุด ไดแก 

1. คณะกรรมการนโยบาย 2. คณะกรรมการบริหาร 3. คณะกรรมการบรรณาธิการเพื่อคอยถวงดุล

และตรวจสอบการจัดรายการ และ 4. คณะกรรมการประชาชน มีผูแทนประชาชนรวมเปนกรรมการ 
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และอาจมีคณะกรรมการรับฟงคาํรองเรยีนคาํเสนอแนะ การเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ถอืเปนการเปลีย่น

รูปแบบจากเดิมทั้งเรื่องแนวทางและปรัชญาในการดําเนินการ พรอมกระแสที่มีทั้งตอตาน และ

สนบัสนนุจากหลาย ๆ ฝาย โดยเฉพาะเรือ่งการใชงบประมาณในการบรหิารองคกรปละ 2 พนัลานบาท

จากกรมสรรพสามิตในการปรับโครงสรางจัดเก็บภาษีเหลา-บุหร่ี เพิ่มเติมอีกรอยละ 1.5 มิติ

การเปลี่ยนแปลงครั้งนี้จึงเกี่ยวของกับสารบบการศึกษาหลายปริมณฑล ทั้งในดานสื่อสารมวลชน

เอง ดานเศรษฐศาสตร การเมือง และดานกฎหมาย เมื่อรวมกับปรากฏการณวิกฤติของสถานี

โทรทัศนไอทีวีที่เกิดขึ้น โดยถูกบอกยกเลิกสัมปทานจนเปลี่ยนชื่อใหมเปนสถานีโทรทัศนทีไอทีวี 

และอยูภายใตการดูแลของกรมประชาสัมพันธ ผูวิจัยเปนหนึ่งในพนักงานของสถานีโทรทัศนไอทีวี 

ซึ่งอยูในเหตุการณวิกฤติการณในครั้งนี้ ประกอบกับผูวิจัยกําลังศึกษาในระดับบัณฑิต หลักสูตร

ส่ือสารมวลชน ดานนโยบายและการวางแผน จงึเปนทีน่าสนใจเปนอยางยิง่วา ในสภาวการณเหลานี้

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอสถานีโทรทัศนทีไอทีวีอยางไร และการเปลี่ยนแปลงดังกลาวสง

ผลกระทบตอสถานีโทรทัศนทีไอทีวีอยางไร รวมทั้งเสนอแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

การศึกษาครั้งนี้ จะเปนการบันทึกประวัติศาสตรที่นาสนใจขององคกรสื่อสารมวลชนไทยกับการ

ปฏิรูปส่ืออีกครั้งหนึ่ง

ปญหานําการวิจัย

1. ทีไอทีวีมีการเปลี่ยนแปลง การบริหารงานขาวหรือไม อยางไร และเกิดผลกระทบ

อยางไร จากสภาวะวิกฤตการเปลี่ยนแปลง

2. ในชวงสภาวะวิกฤตดังกลาว ฝายขาวสถานีโทรทัศนทีไอทีวี โดยเฉพาะกอง

บรรณาธิการขาวมีการบริหารเพื่อแกไขปญหางานดานขาวอยางไร

วัตถุประสงคในการวิจัย

1. เพื่อศึกษาการบริหารงานฝายขาวของสถานีโทรทัศนไอทีวี (ทีไอทีวี) ในสภาวะ

วิกฤต

2. เพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลง และผลกระทบ ซึ่งเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของสถานี

โทรทัศนไอทีวี (ทีไอทีวี) อันมีผลกระทบตอกองบรรณาธิการขาว
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ขอบเขตการวิจัย

1. การศึกษา “การบริหารจัดการองคกรขาวในสภาวะวิกฤต กรณีศึกษา : การเปลี่ยน

ผาน สถานีโทรทัศนไอทีวี สูสถานีโทรทัศนทีไอทีวี ผูศึกษาไดกําหนดขอบเขตระยะเวลาการศึกษา

คร้ังนี้เปนเวลา 7 เดือน โดยการศึกษาครั้งนี้ แบงเปน 2 ชวงเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลง และเปนชวง

ที่ถือวาอยูในสภาวะวิกฤต คือ

ชวงแรก เร่ิมต้ังแตเดือนธันวาคม พ.ศ. 2549 ไปส้ินสุด วันที่ 7 มีนาคม พ.ศ. 2550 

เนื่องจาก วันที่ 13 ธันวาคม พ.ศ. 2549 สถานีโทรทัศนไอทีวีไดรับการยืนยันแนชัดวาจะตองยุติการ

ดําเนินการ เพราะมีคําพิพากษาศาลปกครองสูงสุด ตัดสินวาสถานีโทรทัศนแหงนี้จะตองชําระหนี้

คาปรับตามที่ผิดสัญญาจํานวนกวาแสนลานบาท ซึ่งกําหนดการชําระหนี้คาปรับ และวันสุดทาย

ของการออกอากาศภายใตชื่อสถานีโทรทัศนไอทีวี คือวันที่ 7 มีนาคม พ.ศ.1550 นั่นเอง

ชวงที่สอง เร่ิมต้ังแต วันที่ 8 มีนาคม พ.ศ. 2550 ไปส้ินสุดเดือนมิถุนายน พ.ศ. 

2550 เนื่องจาก วันที่ 8 มีนาคม พ.ศ. 2550 เปนวันแรกที่สถานีโทรทัศนแหงนี้เปลี่ยนชื่อเปนสถานี

โทรทัศนทีไอทีวี และในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2550 พนักงานสถานีโทรทัศนทีไอทีวีไดรับเงินเดือน

ตามปกติ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงในชวง 4 เดือนที่ผานมา เร่ิมมีความชัดเจนดานนโยบายและการ

ดําเนนิงาน เพือ่ปรับรูปแบบไปสูการเปนโทรทศันสาธารณะในอนาคตมากขึน้ รวมเวลาศกึษาทัง้หมด 

7 เดือน เปนขอบเขตหลัก อยางไรก็ดี การศึกษาครั้งนี้ มีความเกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงที่มีผล

และเกิดขึ้นมาในอดีต ทําใหเนื้อหาบางสวนตองครอบคลุมถึงชวงเวลาอื่นนอกเหนือจากที่กลาวมา

ดวย

2. ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมุงศึกษาการบริหารงานเฉพาะฝายขาวเองเปนหลักเทานั้น 

ไมไดเนนการบริหารงานฝายอืน่ แตอาจนาํการบรหิารงานดานอืน่มาประกอบเพือ่ใหไดผลการศึกษาที่

ชัดเจนยิ่งขึ้น

ขอจํากัดงานวิจัย

1. เนื่องจากเปนการศึกษาการบริหารงานฝายขาวสถานีโทรทัศน ไอทีวี (ทีไอทีวี) จึง

เปนการสะทอนมุมมองของพนักงานในฝายขาวเปนหลัก ในการสัมภาษณมีการอธิบายเหตการณ

ตาง ๆ ดังนั้นขอมูลที่ปรากฏ อาจเปนการนําเสนอความคิดเห็นของพนักงานฝงไอทีวี อันอาจสงผล

ตอความสมดุลย และน้ําหนักในการนําเสนอเนื้อหา การศึกษาครั้งนี้
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2. เนื่องจากในสภาวะวิกฤตการเปลี่ยนแปลงของไอทีวี เกี่ยวของกับบุคคลหลาย

ฝาย ซึ่งผูวิจัยมิไดนําขอมูลจากฝายอื่นที่เกี่ยวของในทางตรง หรือทางออม มาเสนอไวในการศึกษา

คร้ังนี้ และเปนการศึกษาที่มุงเนนเฉพาะหัวขอดังกลาวดานเดียว จึงอาจทําใหเนื้อหาบางสวนของ

งานวิจัย ขาดความสมบูรณ หรือไมสามารถนําไปอางอิงในดานอื่นได

นิยามศัพท

การนิยามศัพทตอไปนี้ เปนการนิยามศัพทเพื่อความเขาใจในการอานผลงานการวิจัย

นี้เทานั้น มิใชเปนการนิยามศัพทที่เปนหลักฐานเพื่อการอางอิง

สถานีโทรทัศนไอทีวี (ITV : Independence Television) หมายถึง โครงการเครือขาย

วทิยโุทรทศันระบบยเูอชเอฟ สถานโีทรทศันพืน้ฐานทีไ่มไดเปนประเภทบอกรบัสมาชกิ ภายใตแนวคิด

ที่วาเปนสถานีที่ไมไดอยูภายใตการผูกขาดของเอกชนหรือกลุมผลประโยชนกลุมใดกลุมหนึ่ง เปน

สถานีโทรทัศนของประชาชนโดยอาศัยวิธีการกระจายหุนใหเปนบริษทัมหาชน มกีารกาํหนดรูปแบบ

ของรายการแตกตางจากสถานีเดิมที่มีอยูกอนแลว เนนรายการขาว สารคดี และสาระประโยชน 

70% รายการบันเทิงและอื่น ๆ 30% มีคําขวัญ ชวงแรกการดําเนินการ (2539-2543) วาทีวีเสรี 

และชวงหลัง (2546-2550) วาความสุขของทุกคนในครอบครัว สถานีโทรทัศนไอทีวีเร่ิมออกอากาศ

คร้ังแรกตั้งแตวันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2539 ไปส้ินสุดวันสุดทาย วันที่ 7 มีนาคม พ.ศ. 2550

สถานีโทรทัศนทีไอทีวี (TITV : Thailand Independence Television) หมายถึง  

สํานักงานบริหารกิจการสถานีวิทยุโทรทัศนระบบยูเอชเอฟเฉพาะกิจ เปนหนวยบริการรูปแบบ

พิเศษ ที่อยูในการกํากับดูแลโดยกรมประชาสัมพันธ ไดรับมอบอํานาจการออกอากาศจากสํานัก

ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) ต้ังแตวันที่ 8 มีนาคม พ.ศ. 2550 โดยรับชวงการออกอากาศตอ

จากสถานีโทรทัศนไอทีวีของ บริษัท ไอทีวี จํากัด (มหาชน) ผูรับสัมปทานเดิม แตถูกบอกเลิก

สัญญาเพราะไมสามารถชําระคาสัมปทานและคาปรับที่ผิดสัญญาคงคาง โดยแพรสัญญาณภาพ

ชองสัญญาณเดียวกับไอทีวี จนกระทั่งมีมติคณะรัฐมนตรีใหโอนการดําเนินการของสถานีโทรทัศน

ทีไอทีวีไปเปนขององคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย ที่จัดตั้งตาม

พระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2551 ซึ่ง

สถานีโทรทัศนทีไอทีวียุติการออกอากาศวันสุดทายคือวันที่ 15 มกราคม พ.ศ. 2551 กอนจะเปลี่ยน

เปนสถานีโทรทัศนทีวีไทย ทีวีสาธารณะ โดยสถานีโทรทัศนทีไอทีวีมีคําขวัญคือ ส่ือเสรีเพื่อสังคม

การบริหารจัดการสถานีโทรทัศนทีไอทีวีตามสถานการณ หมายถึง วิธีการที่ไมมี

กฎเกณฑแนนอน ตายตวั ในการแกไขปญหาทีเ่กดิขึน้กบัสถานโีทรทศันทไีอทวี ีในชวงการเปลีย่นผาน
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จากสถานีโทรทัศนไอทีวีไปสูสถานีโทรทัศนทีไอทีวี โดยพิจารณาความสัมพันธของปจจัยภายนอก

ที่สงผลกระทบมายังองคการ

การบริหารงานขาว หมายถึง วิธีการและกระบวนทํางาน การนําเสนอขาวของสถานี

โทรทัศนไอทีวี (ทีไอทีวี) โดยพิจารณาในประเด็นสิทธิเสรีภาพในการนําเสนอ การแทรกแซงขาวของ

ผูมอิีทธพิลตอกองบรรณาธกิาร การนาํเสนอเนือ้หาโดยปราศจากความกลวั ขาวทีห่ามนําเสนอ และ

ประเด็นขาวและคุณคาขาวที่นําเสนอ รวมทั้งการผสมผสานแนวทางอื่น ๆ ที่จําเปนตองนํามา

พิจารณาเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลง

สภาวะวิกฤต หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นโดยปจจุบันทันดวน เปนเหตุการณที่ไมได

เกิดขึ้นเปนประจํา กอใหเกิดผลเสียหายทั้งตอทรัพยสินและภาวะจิตใจของพนักงานงานในองคกร 

ซึ่งชวงเปลี่ยนผานจากสถานีโทรทัศนไอทีวีไปสูสถานีโทรทัศนทีไอทีวีถือเปนสภาวะวิกฤตที่เกิดขึ้น

กับสถานีดังกลาว ซึ่งสภาวะวิกฤตดังกลาวแบงเปน 2 ชวง คือ เดือนธันวาคม พ.ศ. 2549 ถึงวันที่ 7 

มีนาคม พ.ศ. 2550 เปนชวงที่มีคําสั่งศาลปกครองสูงสุด และมาสูวันที่มีการเปลี่ยนแปลง อันเปน

วันออกอากาศวันสุดทายภายใตชื่อสถานีโทรทัศนไอทีวี และชวงที่ 2 คือ วันที่ 8 มีนาคม พ.ศ. 

2550-เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2550 ซึ่งเปนชวงการออกอากาศภายใตชื่อสถานีโทรทัศนทีไอทีวี และ

สภาวะวิกฤตในองคกรเริ่มคลี่คลาย

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ทําใหทราบถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในวงการสื่อโทรทัศนวิทยุไทย และการ

ปฏิรูปส่ือ ใหเปนสื่อสาธารณะในภายตอมา

2. ทําใหทราบถึงความแตกตางการบริหารงานขององคกรที่ตองเปลี่ยนแปลง และ

ความไมแนนอนนํามาซึ่งความยุงยากในการปฏิบัติหนาที่ของสื่อมวลชน

3. เพื่อใชเปนขอมูล ขอเท็จจริงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในการบริหารงานดานสื่อสารมวลชน 

ซึ่งมีผลกระทบโดยครอบคลุมปจจัยดานการเมือง ผลการศึกษาครั้งนี้ถือเปนผลเชิงประวัติศาสตร 

ที่จะใชเปนขอมูลในการพิจารณา ทั้งในดานนโยบายสื่อสารมวลชนที่เกี่ยวของกับ กฎหมายและ

เงื่อนไขอื่น ๆ อันจะกอใหเกิดการพัฒนาองคกรดานสื่อสารมวลชนในอนาคต


