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บทที ่1 
 

บทนํา 
 

ความสาํคัญและที่มาของปญหา 
  

สายวิถีไทยเที่ยวทองลองสถาน  ชมความงามธรรมชาติวาดเสกสรร 
ปา  น้ํา  ดิน  เอื้อประโยชนผสานกัน  กําเนิดพันธุสรรพสิ่งหมุนเวียนไป 

แสงโสมสองสาดสะทอนยอดปราสาท งามวิลาสลวนวิจิตรพิสมัย 
รอยเรื่องราวประวัติศาสตรลวงกาลไกล  ลูกหลานไทยใฝเรียนรูภูมิปญญา 

วัฒนธรรมประเพณีมีหลายหลาก  ส่ือสารภาพความเปนอยูคูถิ่นฐาน 
แพร  อาภรณ  ธัญรส   แลเรือนชาน  สําเนียงขานเอกลักษณประจักษวงศ 

เมืองไทยมีหลายแหลงนาทองเที่ยว  โปรดเฉลียวจิตสํานึกฝกนิสัย 
แมนไดสุขเพลิดเพลินเบิกบานใจ   อยาทําลายรวมอนุรักษใหยั่งยืน 

จากบทกลอนขางตนนี้ ผูวิจัยไดแตงขึ้นเพื่อตองการที่จะสื่อความหมาย ตามแนวคิด 
“การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Conservation Tourism)”1  หมายถึง การทองเที่ยวที่มุงใหเกิดการดูแล
รักษาสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยวและทรัพยากรตางๆ โดยเปนการอนุรักษแหลงทองเที่ยวทุก
ประเภท คือ ธรรมชาติ ประวัติศาสตร และวัฒนธรรม  ซึ่งเปนการสงเสริมการทองเที่ยวที่ดําเนิน
ตามแผนการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพและยั่งยืน 

ประเทศไทยนั้นอาจกลาวไดวามีทรัพยากรการทองเที่ยวที่มีศักยภาพ เนื่องจากมีแหลง
ทองเที่ยวที่หลากหลายนาสนใจ และมีชื่อเสียง ทรัพยากรดังกลาวมีทั้งที่เปนทรัพยากรการ
ทองเที่ยวมีเปนแหลงธรรมชาติ  แหลงเรียนรูทางประประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ 
และศาสนสถาน รวมถึงทรัพยากรการทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณี ที่เปนเอกลักษณ
ตามทองถิ่นนั้นๆ ซึ่งนักทองเที่ยวที่เปนทั้งชาวไทยเอง ก็นิยมมาทองเที่ยวในพื้นที่ตาง ๆ จํานวน
มาก 

                                                 
1พรพรรณ  เปลงปลั่ง, “การทองเที่ยวเชงิอนุรักษ กรณีศึกษาตลาดน้ําตลิ่งชัน,” 

(วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร, 2548), น. 9. 
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จากสถิติขอมูลนักทองเที่ยวในวนอุทยานแหงชาติ    พบวาคนไทยมีการทองเที่ยวใน
อุทยานแหงชาติในพื้นที่ตางๆ ของประเทศ ในป 2549 จํานวน 12,612,720 คน2 ถือวาเปนจํานวน
ที่มากพอสมควร  เปนการสรางรายไดใหแกประชาชนหรือชุมชนในทองถิ่นนั้น ๆ  และการ
ทองเที่ยวในวนอุทยานนั้น  อาจเรียกไดวาเปนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางหนึ่ง  ที่เนนให
นักทองเที่ยวไดความรูและสัมผัสกับธรรมชาติของแหลงทองเที่ยวในวนอุทยานแหงชาติตาง ๆ 
อยางใกลชิด 

แมวาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจะสรางรายไดจํานวนมาก และกอใหเกิดการสรางงาน
มากมายขึ้นก็ตาม แตการพัฒนาและขยายตัวขึ้นอยางรวดเร็วนั้น  ไดสงผลกระทบดานลบตอ 
สังคม วัฒนธรรม รวมทั้งทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมในพื้นที่นั้นๆ ดวย โดยเฉพาะใน
สวนของทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม การทองเที่ยวที่ขาดการวางแผนการจัดการที่ดี 
ยอมกอใหเกิดความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดลอม3   

อยางเชนแหลงทองเที่ยวที่ถูกผลกระทบจาการทองเที่ยวที่ขาดจิตสํานึกของนักทองเที่ยว
และขาดการดูแลเฝาระวังของชุมชนในแหลงทองเที่ยวเหลานี้  มีดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                 

2สวนการศึกษาและวิจยัอุทยานแหงชาติ สํานักอทุยานแหงชาติ, “สถติิขอมูล
นักทองเทีย่วในวนอุทยานแหงชาติ,” <http://www.dnp.go.th.>, 14 มิถุนายน 2550. 

3รุจิยา  แกวไทรเทียน, “การเปดรับขาวสารดานการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวและ
ส่ิงแวดลอมกับความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการทองเที่ยวของสมาชิกในโครงการนักทองเที่ยวรุนใหม 
ใสใจส่ิงแวดลอม,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2548), น. 2-3. 
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ตารางที่  1.1 
แสดงตัวอยางปญหาทรัพยากรการทองเทีย่วเสื่อมโทรม4 

 
ภาค จังหวัด ชื่อแหลงทองเที่ยว ประเด็นปญหา 

เหนือ เชียงใหม อุทยานแหงชาติ
ดอยสุเทพ- 
ดอยปุย 

การบุกรุก ดินทรุด ขยะ น้ําเสีย 

กลาง ชัยนาท เมืองโบราณ การบุกรุก โบราณสถาน โบราณวัตถุทรุด
โทรม 

ตะวันออก ตราด อุทยานแหงชาติ
หมูเกาะชาง 

ขยะจากนักทองเที่ยว เฉพาะวันหยุด
ติดตอกัน 3-4 วัน  ขยะในทะเลที่ลอยมา
ติดชายหาด 

ตะวันออกเฉียงเหนือ กาฬสินธุ พระธาตุยาคู กําแพงเมืองถูกน้ําฝนกัดเซาะ 
ใต ภูเก็ต หาดปาตอง น้ําเสีย ขยะ ภูมิทัศน การบุกรุก 

 
จากปญหาดังกลาว ไดสรางความเสียหายใหแกทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติ

อยางมาก  ทําให ณ วันนี้ เราควรที่จะตองมีจิตสํานึกในการดูแลอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว
และสิ่งแวดลอมตามแหลงทองเที่ยวตาง ๆ  โดยสรางจิตสํานึกใหแกนักทองเที่ยว ประชาชนทั่วไป 
รวมถึงชุมชนผูเปนเจาของพื้นที่ตามแหลงทองเที่ยว ใหเกิดความรวมมือในการอนุรักษทรัพยากร
การทองเที่ยวใหคงอยูตอไป โดยการทองเที่ยวในรูปแบบของ “การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ” 

ซึ่งแนวคิดในการนําเสนอการทองเที่ยวแนวใหมนี้มีชื่อเรียกหลากหลาย เชน Green 
Tourism, Bio Tourism, Sustainable Tourism, Conservation Tourism, Responsible Tourism 
และการจัดการทองเที่ยวที่นิยมและแพรหลายก็คือ การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ซึ่งเปนการทองเที่ยวที่
มีจุดมุงหมายเพื่อการเรียนรู เขาใจธรรมชาติและวัฒนธรรมทองถิ่นโดยยึดหลักการเคารพศักดิ์ศรี
ของระบบนิเวศและเอื้อประโยชนและโอกาสทางเศรษฐกิจกับชุมชนทองถิ่นเปนสําคัญ5 
                                                 

4เมธี  ปยะคุณ, “ตัวอยางปญหาทรัพยากรการทองเที่ยวเสือ่มโทรม,” 
<http://www.stou.ac.th.>, 14 มิถนุายน 2550. 

5วิลาส  เตชะไพบูรณ, อางถงึใน พรพรรณ  เปลงปลัง่, “การทองเที่ยวเชงิอนุรักษ 
กรณีศึกษาตลาดน้ําตลิง่ชัน,” น. 194. 
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โดยมีความสอดคลองกับ  แผนพัฒนาระบบเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่9 
(พ.ศ. 2545-2549)  และตอเนื่องมาจนถึงฉบับที่10 (พ.ศ. 2550-2554)6 ที่เนนการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย คือ “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา”  โดยใหประชาชนทุกกลุมมีสวนรวมในการ
พัฒนาการทองเที่ยวในทุกระดับ ทั้งทางดานการวางแผนและการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยว
อยางเปนระบบ และเกิดความสมดุลทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม  วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม 
รวมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู การใชประโยชนทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน  ทั้งยังชวย
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในทองถิ่นนั้น ๆ ใหดีข้ึน รวมทั้งชวยปลูกจิตสํานึกใหประชาชน
มีความรูสึกรักและหวงแหนทรัพยากรการทองเที่ยวในทองถิ่นของตน อันจะนํามาซ่ึงการอนุรักษ 
ฟนฟู ละการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีจิตสํานึก7 

สําหรับกรุงเทพมหานครนั้น ก็มีมีแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีทรัพยากรการทองเที่ยว
หลากหลายและนาสนใจในเขตตาง ๆ   อยางเชน   เขตบางขุนเทียน ซึ่งมีแหลงทองเที่ยวที่มี
ชื่อเสียงและเปนที่รูจักของประชาชนและสนใจเขามาทองเที่ยว  อาทิ แหลงทองเที่ยวทีมีทรัพยากร
ทางธรรมชาติ  เชน  ทะเลกรุงเทพฯ ที่มีอาณาเขตติดตอกับทะเล(อาวไทย)  จุดชมฝูงลิงแสม ที่
อาศัยอยูบริเวณปาชายเลนของเขตบางขุนเทียน  การนั่งเรือชมบริเวณริมฝงคลองตาง ๆ จุดชม
ปลาโลมา ที่จะวายน้ําเขามาบริเวณทะเลเขตบางขุนเทียนในชวงฤดูหนาว  แหลงทองเที่ยว
ทางดานโบราณสถานและโบราณวัตถุ เชน วัดบางกระดี่  ที่มีศิลปะแบบมอญ ที่ยังคงเปนศูนยรวม
ของชาวไทยเชื้อสายมอญ  วัดหัวกระบือ  ซึ่งมีพระพุทธรูปศิลปะแบบสุโขทัยปางมารวิชัยที่
สวยงาม   พระตําหนักพลเรือเอกพระเจาบรมวงศเธอกรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักดิ์   พิพิธภัณฑ 
ภูมิปญญาชาวบานและศูนยศิลปวัฒนธรรมมอญ  การเยี่ยมชมลักษณะบานเรือนของชาวมอญ
บางกระดี่   การเยี่ยมชมแหลงผลิตน้ําตาลมะพราวที่เหลืออยูแหงเดียวในเขตบางขุนเทียน   แหลง
ทองเที่ยวที่เปนรานอาหาร โดยเฉพาะอาหารทะเลที่มีความสด ที่มีใหบริการอยูหลายราน  

และยังเปนการทองเที่ยวที่คนกรุงเทพฯสามารถเดินทางทองเที่ยวไดอยางสะดวกและ
ประหยัดเวลา   สรางความเพลิดเพลินไดอยางดี อีกทั้งยังเปนการสรางจิตสํานึกที่ดีตอการ
ทองเที่ยวอีกดวย   
                                                 

6สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, “แผนพัฒนาระบบ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาตฉิบับที1่0 (พ.ศ. 2550- 2554),” <http://www.nesdb.go.th>,  
30 เมษายน 2550. 

7สันติชัย  เอื้อจงประสิทธิ์, “การทองเที่ยวกบัการพัฒนาเศรษฐกิจไทย,” จุลสารวิชาการ
อิเล็คทรอนิกสการทองเทีย่วแหงประเทศไทย (24 ตุลาคม 2549):1. 
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จะเห็นวาเขตบางขุนเทียนมีแหลงทองเที่ยวที่หลากหลาย และเปนพื้นที่ที่ควรให
ความสําคัญตอการอนุรักษทรัพยากรทางธรรมชาติ  วิถีชีวิตชุมชนทองถิ่น ศิลปวัฒนธรรมประเพณี
ที่ดีงามที่เปนเอกลักษณ ใหสามารถอยูคูกับเขตบางขุนเทียนตลอดไป  จึงควรมีการประชาสัมพันธ
ใหคนในชุมชนหรือคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการดูแลรักษา เฝาระวัง อนุรักษ ส่ิงตางๆ เหลานี้
อยางตอเนื่อง และประชาชนทั่วไป ใหมีการทองเที่ยวอยางมีจิตสํานึกและรับผิดชอบ 

และจากปญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยวดังที่ไดกลาวมาแลวนั้น  จึงควรมี
แนวทางแกไขปญหาดังกลาว  และการประชาสัมพันธ  ก็เปนอีกวิธีหนึ่งที่สามารถแกไขปญหา
เหลานี้ได  โดยการใหความรูขาวสารกับบุคคล  ใหไดรับทราบถึงความสําคัญของการอนุรักษ
ทรัพยากรของแหลงทองเที่ยว  ในสวนของกองการทองเที่ยว สํานักวัฒนธรรม กีฬา และการ
ทองเที่ยว กรุงเทพมหานคร  ก็ใหความสําคัญตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  จึงมีการเผยแพร
ขาวสารการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางตอเนื่อง  และเขตบางขุนเทียนมีแหลง
ทองเที่ยวที่มีทรัพยากรธรรมชาติ  วัฒนธรรม  ฯลฯ ที่นาสนใจ  ทําใหตองมีการศึกษาเรื่อง “การ
เปดรับส่ือและความคิดเห็นตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษจากสํานักวัฒนธรรม กีฬา และการ
ทองเที่ยว กรุงเทพมหานคร ของประชาชนเขตบางขุนเทียน” โดยศึกษาสื่อประชาสัมพันธของกอง
การทองเที่ยว สํานักวัฒนธรรม กีฬา และการทองเที่ยว กรุงเทพมหานคร ซึ่งผูศึกษาทําการศึกษา
ประชาชนในเขตบางขุนเทียน  วามีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธอยางไร   มีความคิดเห็นตอการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางไร  และมีความคิดเห็นตอส่ือประชาสัมพันธอยางไร  ซึ่งผลการศกึษาครัง้
นี้ผูวิจัยหวังวาขอมูลที่ไดจะนําไปใชใหเกิดประโยชนหรือเพื่อใชในการปรับปรุงการประชาสัมพันธ
เพื่อเผยแพรขาวสารการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหมีประสิทธิภาพสูงสุด  
 

ปญหานําวิจยั 
 

 1.  ประชาชนในเขตบางขุนเทียนมีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว 
เชิงอนุรักษอยางไร 

2.  ประชาชนในเขตบางขุนเทียนมีความคิดเห็นที่มีตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางไร 
3.  ประชาชนในเขตบางขุนเทียนมีความคิดเห็นที่มีตอส่ือประชาสัมพันธการทองเที่ยว

เชิงอนุรักษอยางไร 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 
 

1. เพื่อศึกษาการเปดรับส่ือประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประชาชนใน
เขตบางขุนเทียน 

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นที่มีตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประชาชนในเขต 
บางขุนเทียน 

3. เพื่อศึกษาความคิดเห็นที่มีตอส่ือประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ
ประชาชนในเขตบางขุนเทียน 
 

สมมติฐานการศกึษา 
 

1.  คุณลักษณะทางประชากรศาสตรของประชาชนเขตบางขุนเทียนที่แตกตางกัน มี
การเปดรับส่ือประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษแตกตางกัน 

2.  คุณลักษณะทางประชากรศาสตรของประชาชนเขตบางขุนเทียนที่แตกตางกัน มี
ความคิดเห็นตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษแตกตางกัน 

3.  คุณลักษณะทางประชากรศาสตรของประชาชนเขตบางขุนเทียนที่แตกตางกัน มี
ความคิดเห็นตอส่ือประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษแตกตางกัน 

4.  การเปดรับส่ือมีความสัมพันธกับความคิดเห็นตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
5.  การเปดรับส่ือมีความสัมพันธกับความคิดเห็นตอส่ือประชาสัมพันธการทองเที่ยว

เชิงอนุรักษ 
 

ขอบเขตการศึกษา 
 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ มุงที่จะศึกษาเกี่ยวกับการเปดรับส่ือและความคิดเห็นตอการ
ทองเที่ยวเชิงอนุ รักษจากกองการทองเที่ยว  สํานักวัฒนธรรม  กีฬา  และการทองเที่ยว 
กรุงเทพมหานคร ของประชาชนในเขตบางขุนเทียนโดยมีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 

1.   ศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมประชาชนทั่วไปในเขตบางขุนเทียนในชวง
เดือนพฤษภาคม-มิถุนายน 2550   

2.   การศึกษาครั้งนี้เปนการสํารวจและวิเคราะหเชิงปริมาณ  ในเรื่องการเปดรับส่ือ
ดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  จากสื่อประชาสัมพันธของกองการทองเที่ยว สํานักวัฒนธรรม กีฬา 
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และการทองเที่ยว  กรุงเทพมหานคร ไดแก ส่ือมวลชน  ส่ือบุคคล  และสื่อเฉพาะกิจ  รวมถึงศึกษา
ความคิดเห็นที่มีตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   และความคิดเห็นที่มีตอส่ือประชาสัมพันธ 
 

นิยามศัพททีเ่กี่ยวของ 
 

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Conservation Tourism) หมายถึง การทองเที่ยวที่มุงใหเกิด
การดูแลรักษาสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยวและทรัพยากรตางๆ โดยเปนการอนุรักษแหลง
ทองเที่ยวทุกประเภท คือ ธรรมชาติ ประวัติศาสตร และวัฒนธรรม 

การเปดรับขาวสารที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ หมายถึง ความถี่ในการเปดรับ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษจากสื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  ที่
เผยแพรผานสื่อมวลชน  ส่ือบุคคล  และสื่อเฉพาะกิจ 

ส่ือประชาสัมพันธ คือ  ส่ือมวลชน ไดแก โทรทัศน  วิทยุ  อินเทอรเน็ต และวารสาร   ส่ือ
บุคคล  ไดแก เจาหนาที่ทองเที่ยวของกองการทองเที่ยว สํานักวัฒนธรรม กีฬา และการทองเที่ยว 
กรุงเทพมหานคร และสื่อเฉพาะกิจ ไดแก แผนพับ  คูมือพิพิธภัณฑทองถิ่น 27 แหงของกรุงเทพฯ 
ปายชี้ทางหรือปายสื่อความหมาย  และปายโครงการจักรยานทองกรุง 

ประชาชน หมายถึง ประชาชนทั่วไปในเขตบางขุนเทียน 
ความคิดเห็นที่มีตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ หมายถึง ความรูสึกภายในจิตใจของ

ประชาชนที่มีตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ซึ่งกําหนดทิศทางการแสดงออกเปน 5  ระดับ คือ เห็น
ดวยอยางยิ่ง  เห็นดวย  ไมแนใจ  ไมเห็นดวย  และไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

ความคิดเห็นที่มีตอส่ือประชาสัมพันธ  หมายถึง ความรูสึกภายในจิตใจของประชาชน
ที่มีตอส่ือประชาสัมพันธส่ือมวลชน  ส่ือบุคคล  และเฉพาะสื่อ และไดกําหนดทิศทางของการ
แสดงออกออกเปน 5  ระดับ คือ เห็นดวยอยางยิ่ง  เห็นดวย  ไมแนใจ  ไมเห็นดวย  และไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

1.  ไดทราบถึงพฤติกรรมการเปดรับส่ือ ความคิดเห็นตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  และ
ความคิดเห็นที่มีตอส่ือประชาสัมพันธจากกองการทองเที่ยว สํานักวัฒนธรรม กีฬา และการ
ทองเที่ยว กรุงเทพมหานคร ของประชาชนในเขตบางขุนเทียน 

2.  ขอมูลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้  สามารถนํามาใชเปนแนวทางในการวางแผนสื่อ
ประชาสัมพันธเพื่อการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ใหกับ สํานักวัฒนธรรม กีฬา และการทองเที่ยว 
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กรุงเทพมหานคร ในเขตบางขุนเทียนหรือเขตอื่นๆได  เพื่อใหแหลงทองเที่ยวในพื้นที่เขตนั้น ๆ เปน
ที่รูจักและนาสนใจของประชาชนหรือกลุมเปาหมาย  ไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

3.  ผลการศึกษาสามารถนําไปประยุกตใชในการเพื่อการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวในรูปแบบอื่น ๆ ได 

 
 


