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กิตติกรรมประกาศ

รายงานโครงการเฉพาะบุคคลฉบับนี้ เลิศและสามารถเฉิดฉายบนหองสมุดไดดวย
ความกรุณาปรารถนาดีและความชวยเหลือจากทานที่มีรายนามดังตอไปนี้

ขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.พรทิพย  พิมลสินธุ อาจารยที่ปรึกษา ชวยแนะนํา
ต้ังแตคิดหัวขอโครงการจนเสร็จสมบูรณ หากไมไดอาจารย อาจจะไมสามารถทํารายงานโครงการ
เฉพาะบุคคลไดแจมขนาดนี้ ขอบพระคุณ รองศาสตราจารย อรทัย  ศรีสันติสุข ประธาน และ
คุณสาโรช บัวศรี กรรมการ ทั้งใหคําปรึกษา ตรวจแก ขอบพระคุณอยางยิ่ง พันเอกสานิตย 
(คุณพอ) และ คุณอัจฉรา  รัตนะวงษ (คุณแม)  ที่ไมเพียงแตเลี้ยงดูมาเปนอยางดีมีชาติตระกูล 
ใหทุนทรัพย ขับรถไปสง ตลอดจนเปนกําลังใจ แลวยังชวยเก็บขอมูลภาคสนามอีกดวย โดยจะมอบ
ปริญญาที่ไดรับใหแกทานทั้งสอง

ขอบคุณ สวนธุรกิจลูกคาสัมพันธนครหลวงที่ 1 บมจ. ทีโอที ที่อนุญาตใหไปเรียนและ
นาํผลจากการศกึษาไปใชปรับปรุงภาพลกัษณของศูนยบริการขอมลูภาครฐัเพือ่ประชาชน โทร. 1111

ขอบคุณมิตรสหายที่รักและสนิทสนมดังนี้
ชวงเริ่มตน  คุณมัยสิทธิ์  ขยายแยม  ที่แนะนําและใหกําลังใจมาสมัครสอบสาขานี้
ชวงหนึ่ง คุณสินินุช  รัตนวิสุทธิ์ ที่ชวยเก็บขอมูลตาง ๆ ของ จีซีซี เลิศซะ
ชวงสอง คุณธรีพจน  จนิดาเดช (สวยเลอืกได) ทีช่วยเสนอความคดิด ีๆ ทีใ่ชในการศึกษา 

ชวงสาม คุณพรเพ็ญ  ฉายทองดี  เพื่อนรวมรุน ที่ชวยเรงรัดใหเรงมือใหเสร็จ แกนเซี้ยว
ชวงสี่ คุณธวัชชัย ซึมสุวรรณ ที่ทําใหผลงานออกมาเรียบรอย
ชวงหาคุณเกสินี  ใจกาวัง เพื่อนรวมรุน ที่ชวยกระตุนเตือน คูลจริง ๆ นะเธอ
ชวงพิเศษสุดสุด  ขอบคุณ  คุณธนิกานต  สงฤทธิ์  คุณจริยา  เหลืองศุภภรณ   

คุณวีรพรรณ  ณรงควิทยาธร  สามสาวสุดฤทธิ์ ที่อดทนรวมกลุม  ดวยถอยที  ถอยอาศัยมา
โดยตลอดชวงเวลา 2 ป

ขอขอบคุณสิ่งศักดิ์สิทธิ์ทั้งหลายในสากลโลกที่ดลบันดาลใหมีสุขภาพสมบูรณแข็งแรง
ทั้งรางกายและจิตใจ สามารถเรียนจนจบการศึกษาในระดับมหาบัณฑิต และจะนําความรูที่ไดไป
ใชใหเปนประโยชนแกสังคม แกประเทศชาติตอไปและมุงมั่นที่จะทําเกตอไป รวมทั้ง ขอบคุณ
เงินภาษีของรัฐจากประชาชนทั้งประเทศ ขอบคุณจริง ๆ

รัตนะ  รัตนะวงษ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
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