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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสาํคัญและที่มาของปญหา 
 
 รายการ Academy Fantasia ถือเปนรายการโทรทัศนประเภท Reality Show ที่ประสบ
ความสําเร็จอยางมาก จนเกิดกระแส Reality Fever ไปทั่วประเทศไทย ซึ่งรายการ Academy 
Fantasia นั้น บริษัทยูไนเต็ด บรอดคาสติ้ง คอรปอเรชั่น (ยูบีซี) ภายหลังเปลี่ยนชื่อเปนบริษัททรู 
วิชั่นส (True Visions) ไดซื้อลิขสิทธิ์มาจากรายการ La Academia ประเทศเม็กซิโก โดย
ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ทางชอง UBC 16 ภายหลังเปลี่ยนมาออกอากาศทางชอง True 
Visions 20 ซึ่งรายการ Academy Fantasia ในประเทศไทยนั้นดําเนินการมาจนถึงป 2550 เปนรุน
ที่ 4 และมีศิลปนที่ไดจากการประกวดผานรายการ Academy Fantasia ที่ผานมา 3 รุนทั้งหมด 36 
คน โดยสรุปประเด็นตามตารางไดดังนี้ 
 

ตารางที่ 1.1 
สรุปประเด็น Academy Fantasia 1-31 

 
ประเด็น AF 1 AF 2 AF 3 
งบลงทุน ประมาณ 100 ลานบาท ประมาณ 100 ลานบาท มากกว า  100  ล าน

บาท 
การคัดเลือกเด็ก เนนเด็กที่มีทักษะการ

ร อ ง เ พ ล ง ดี  ไ ม เ น น
หนาตา 

เนนเด็ดที่มีทักษะการ
รองเพลงดี แตพิจารณา
เ ร่ื อ ง ห น า ต า แ ล ะ
บุคลิกภาพ 

เนนเรื่องหนาตาเปน 
ประเด็นหลัก ไมเนน
ทักษะการรองเพลง 

เปาหมาย ป น นั ก ล า ฝ น ใ ห เ ป น
ศิ ล ป น ภ า ย ใ ต สั ง กั ด
แกรมมี่ 

ปนนักลาฝนเปนศิลปน
นักรอง พิธีกร นักแสดง
ภายใตสังกัดใหม UBC 

ป น นั ก ล า ฝ น เ ป น
นักแสดง พิธีกรภายใต
สังกัด UBC Fantasia 

                                                 
 1“Academy Fantasia 3,” Positioning Magazine 27 (สิงหาคม 2549):72. 
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ประเด็น AF 1 AF 2 AF 3 
Fantasia โดยมุ ง เนนการ เปน

ศิลปนเปนเปาหมาย
รอง 

เวลาในบาน AF 9 สัปดาห 12 สัปดาห 10 สัปดาห 
จํานวนผล SMS ประมาณ 5 ลานโหวต 11 ลานโหวต 19 ลานโหวต 
การตอยอดอาชีพ

ศิลปน 
เปนศิลปนออกอัล บ้ัม
เ พล ง ในสั ง กั ด  GMM 
Grammy/เลนภาพยนตร
,  ละครและเปนพิธีกร
รายการทาง UBC 

เปนศิลปนในสังกัดUBC 
Fantasia , เ ล น ล ะ ค ร ,
ภาพยนตร,  พิธีกรและ
เปนพรีเซ็นเตอรสินคา 

ยั งคง เป นศิ ลป น ใน
สังกัด UBC Fantasia 
แตมีการวางตําแหนง
ศิลปนใหมโดยจะให
เปนศิลปนครบวงจร
มากข้ึนทั้งออกอัลบ้ัม, 
เลนภาพยนตร, ละคร, 
พิธีกร ,พรี เซ็น เตอร , 
โชวบิสิเนส 

ชองทางสื่อ
รายการ 

ยูบีซ ี ยูบีซี, ชอง ITVและ
เว็บไซต 

ยูบีซี, ชอง 9,บรอด
แบนดทีวีและเว็บไซต 

 
 จากความสําเร็จของ Academy Fantasia ที่ผานมานั้น ไมไดเกิดจากความบังเอิญ แต
ทั้งหมดเกิดมาจากการบริหารจัดการศิลปนหรือที่เรียกวา Artist Management โดยใชการสื่อสาร
การตลาดเชิงบูรณาการมาเปนหลักการบริหาร โดยบริษัท True Visions ไดวางแผนการตอยอด
ธุรกิจใหแกศิลปน โดยกอต้ังบริษัท UBC Fantasia ข้ึน ซึ่งภายหลังเปลี่ยนชื่อเปนบริษัท True 
Fantasia บริหารจัดการศิลปนภายในคายเพื่อสรางความนิยมชมชอบในตัวศิลปนและเพื่อให
ศิลปนมีผลงานอยางตอเนื่องรวมทั้งสรางรายไดและผลกําไรใหเกิดขึ้นกับบริษัทเองอีกดวย 
 ทั้งนี้ในการดําเนินธุรกิจเพลงในปจจุบันไดนําหลักการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ
เขามาใชเปนกลยุทธในการบริหารมากขึ้น เพราะเปนการเผยแพรขาวสารขอมูลไดอยางทั่วถึงทั้ง
ส่ือโทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร ปายโฆษณากลางแจงตาง ๆ เว็บไซต รวมไปถึงกิจกรรม
พิเศษตาง ๆ ที่จัดขึ้นเพื่อใหเหมาะกับกลุมลูกคาแตละประเภท  
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 จากปจจัยที่กลาวมาขางตนนั้น จึงเปนที่มาของความนาสนใจที่จะศึกษาในหัวขอ “การ
ส่ือสารการตลาดเพื่อสรางภาพลักษณของศิลปนเพลงบริษัท True Fantasia” โดยจะศึกษาถึง
กระบวนการบริหารวาทางบริษัท True Fantasia มีการทําสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการใหแก
ศิลปนอยางไรบาง 
 

ปญหานําการศึกษา 
 
 1. รูปแบบของการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการลักษณะใดที่บริษัท True Fantasia 
นําไปใชเพื่อบริหารจัดการศิลปน 
 2. หลักการบริหารจัดการศิลปนของบริษัท True Fantasia วามีหลักการอยางไรเพื่อ
สรางภาพลักษณ 
 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
 

 1. เพื่อศึกษารูปแบบของการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการที่บริษัท True Fantasia 
นําไปใชเพื่อบริหารจัดการศิลปน 
 2. เพื่อศึกษาหลักการบริหารจัดการศิลปนเพื่อสรางภาพลักษณของบริษัท True 
Fantasia  
  

ขอบเขตการศึกษา 
 

 การศึกษาครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะการบริหารจัดการศิลปนโดยใชหลักการสื่อสารการตลาด
เชิงบูรณาการของบริษัท True Fantasia โดยใชการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) บุคคล 
3 กลุม ซึ่งไดแกกลุมผูบริหาร กลุมพนักงานปฏิบัติงานและกลุมศิลปนเพลงภายในบริษัทTrue 
Fantasia โดยใชระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนเมษายน พ.ศ.2550 ถึง เดือน
กรกฎาคม พ.ศ. 2550 
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นิยามศัพททีเ่กี่ยวของ 
 
 การบริหารจัดการ หมายถึง วิธีการบริหารศิลปนใหประสบความสําเร็จและมีผลงาน
อยางตอเนื่องในวงการบันเทิง 
 ศิลปน หมายถึง บุคคลที่เขาประกวดรายการ Academy Fantasia โดยหลังจาก
รายการจบบุคคลเหลานั้นจะเขาเปนนักรอง นักแสดง พิธีกรในสังกัดของบริษัท True Fantasia  
 บริษัท True Fantasia หมายถึง บริษัทยอยที่มีการดําเนินธุรกิจเพื่อบริหารจัดการ
ศิลปนภายใตการดําเนินการของบริษัททรู วิชั่นส (True Visions)  
 การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ (IMC)หมายถึง การสงขอมูลขาวสารของศิลปนใน
สังกัดบริษัท True Fantasia ไปสูผูบริโภค โดยใชเครื่องมือทางการสื่อสารหลายรูปแบบ ประกอบ
ไปดวยการโฆษณา การประชาสัมพันธ การสงเสริมการขาย การตลาดทางตรง การจัดกิจกรรม
พิเศษและเอกลักษณองคกรและผลิตภัณฑ 
 ภาพลักษณ หมายถึง ภาพรวมเกี่ยวกับบุคลิกภาพของศิลปนในบริษัท True Fantasia 
ที่ส่ือมวลชนและกลุมผูบริโภค เกิดความรู ความประทับใจ  
 การประชาสัมพันธ  หมายถึง  รูปแบบ วิธี เทคนิค  ตลอดจนเครื่องมือทางการ
ประชาสัมพันธตาง ๆ ที่บริษัท True Fantasia เลือกนํามาใชสรางภาพลักษณใหแกตัวศิลปน 
 การบริหารลูกคาสัมพันธ หมายถึง การบริการ การดูแลใสใจ การสื่อสารระหวางองคกร
และกลุมเปาหมายเพื่อสรางความเขาใจความสัมพันธอันดีในระยะยาว  
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

 1. ทราบถึงรูปแบบของการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการที่บริษัท True Fantasia 
นําไปใชเพื่อบริหารจัดการศิลปน 

 2. ทราบถึงหลักการบริหารจัดการศิลปนเพื่อสรางภาพลักษณของบริษัท True 
Fantasia 
 3. ขอมูลที่ไดจากการวิจัย สามารถนําไปศึกษาตอยอดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ศิลปนในบริษัทอื่น ๆ ตอไปในอนาคต 
 

 
 


