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บทท่ี 6

สรุปและขอเสนอแนะ

6.1 สรุปผลการศึกษา

ปจจุบันอุตสาหกรรมเซรามิกในเชียงใหมมีบทบาทสําคัญตอรายไดของจังหวัด

เชียงใหม เน่ืองจากไดรับประโยชนจากการขยายตัวของการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมหลายปท่ี

ผานมา สงผลใหเปลี่ยนจากผลิตเพื่อใชในครัวเรือนเปนผลิตเชิงพาณิชยมากข้ึน เพื่อเปนสินคา

ประเภทของฝากและของท่ีระลึกแกนักทองเท่ียว และมีการพัฒนาจนสามารถสงออกได งานศึกษา

น้ีจึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพัฒนาการของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหม ต้ังแต

จุดเร่ิมตนของอุตสาหกรรมเซรามิก จนสามารถพัฒนาไปถึงข้ันสงออกได รวมไปถึงปจจัยทาง

เศรษฐศาสตรท่ีสําคัญตอการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหม จน

กลายเปนอุตสาหกรรมประเภท SMEs ท่ีสําคัญของจังหวัดเชียงใหม

สวนขอบเขตในการศึกษาไดศึกษาเฉพาะโรงงานเซรามิกในจังหวัดเชียงใหมท่ีจด

ทะเบียนเปนนิติบุคคลกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชยเทาน้ัน โดยศึกษาพัฒนาการ

อุตสาหกรรมต้ังแตชวงป 2505 – 2549 สําหรับขอบเขตของขอมูลดานการเจริญเติบโตไดใชการ

เจริญเติบโตของยอดขายในชวงปงบประมาณ 2545 – 2548 และดานการวิเคราะหปจจัยการ

เจริญเติบโตไดวิเคราะหท้ังปจจัยภายในและปจจัยภายนอกโรงงานควบคูกัน 

สําหรับวิธีการศึกษา ไดทําการสํารวจภาคสนามเพื่อเก็บขอมูลปฐมภูมิจากการ

สัมภาษณเชิงลึกและจากแบบสอบถาม และรวบรวมขอมูลทุติยภูมิจากหนวยงานตางๆ เพื่อศึกษา

วิเคราะหในเชิงพรรณนา ผลการศึกษาสามารถสรุปไดดังน้ี 

การผลิตเซรามิกของจังหวัดเชียงใหมมีพัฒนาการอยางตอเน่ืองต้ังแตอดีตจนถึง

ปจจุบัน ท้ังในดานการผลิต รูปแบบผลิตภัณฑและตลาด รวมท้ังการขยายตัวดานพื้นท่ี โดยในอดีต

น้ันวัตถุประสงคในการผลิตเนนเพื่อการใชงานในชีวิตประจําวัน ผลิตภัณฑจึงมักเปนรูปแบบถวย

ชาม กระถาง มีรูปแบบ ศิลปะไมแตกตางกันมาก ตอมามีการพัฒนารูปแบบการผลิตเปน

ผลิตภัณฑตกแตงบานเรือน เปนสินคาท่ีระลึก และผลิตตามคําสั่งซื้อของลูกคา ผลิตภัณฑมี

เอกลักษณรูปแบบเฉพาะตัวมากข้ึน เชนเดียวกับในดานตลาดท่ีเดิมเปนการผลิตเพื่อจําหนาย

ภายในประเทศ แตในปจจุบันไดพัฒนาการผลิตเพื่อสงออกสูตลาดระหวางประเทศมากข้ึน 
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ทางดานพื้นท่ีและทําเลท่ีต้ัง การกอต้ังโรงงานรวมไปถึงการเชาพื้นท่ีเพื่อจัดเปนหองแสดงสินคาก็มี

การกระจายตัวตามพื้นท่ีอําเภอเมือง และอําเภอใกลเคียง เพื่อความสะดวกในการเขาถึงของลูกคา 

และประหยัดตอการขนสงวัตถุดิบและผลิตภัณฑมากกวาในอดีตอยางมาก

ในปจจุบันมีเพียงโรงงานขนาดใหญท่ีมีเงินทุนเทาน้ันท่ีสามารถเขาถึงท้ังแหลง

เทคโนโลยีการผลิตและตลาดตางประเทศ และไดรับการพัฒนาจากหลายฝายจนสามารถ

เจริญเติบโตไดเร่ือยมา ท้ังน้ีเมื่อพิจารณาเฉพาะโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็กในจังหวัด

เชียงใหมสามารถจําแนกรูปแบบการผลิตออกเปน 2 รูปแบบ คือ การผลิตตามคําสั่งซื้อ และการ

ผลิตโดยการออกแบบและมีตราสินคาเปนของตนเอง สําหรับรูปแบบการผลิตตามคําสั่งซื้อน้ัน มี

ลักษณะการผลิตเชนเดียวกับกลุมผลิตเซรามิกในจังหวัดอ่ืน โดยเปนการผลิตเพื่อตอบสนองตอ

ตลาดจํานวนมาก (Mass production) และแนวโนมของอุตสาหกรรมตามรูปแบบน้ี ตองเผชิญกับ

ภาวะการแขงขันในดานราคาจากกลุมผูผลิตอ่ืน ไมวาจะเปน กลุมผูผลิตจากจังหวัดลําปางและ

จากประเทศจีน ซึ่งหากผูประกอบการไมมีการปรับตัวหรือปรับกลยุทธดานการผลิตอาจไมสามารถ

แขงขันได

สวนรูปแบบการผลิตโดยการออกแบบเองและมีตราสินคาเปนของตนเอง จะมีขอ

แตกตางจากจังหวัดอ่ืน ท้ังในดานการผลิตท่ียังคงใชแรงงานคนท่ีมีฝมือเปนหลัก และดานวัตถุดิบ

หลักในการผลิตใชดินดํา ในขณะท่ีจังหวัดอ่ืนจะใชดินขาวเปนหลัก โดยผลิตภัณฑหลักเปนเซรา

มิกประเภทศิลาดล เนนการออกแบบท่ีมีรูปลักษณของวัฒนธรรมผสมกับแบบสากล และในดาน

การตลาดเนนตอบสนองตอตลาดอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ตลาดเฉพาะ (Niche market) ของผู

ท่ีชอบของเกาเปนหลัก ซึ่งขอแตกตางท่ีกลาวมาท้ังหมดน้ันถือไดวาเปนจุดเดนท่ีอุตสาหกรรม

เซรามิกในจังหวัดเชียงใหมสามารถดํารงอยูไดถึงปจจุบัน 

จากรูปแบบการผลิตดังกลาว ชี้ใหเห็นวาปจจัยสําคัญท่ีทําใหโรงงานเซรามิกใน

จังหวัดเชียงใหมสวนใหญสามารถเจริญเติบโตมาไดถึงปจจุบันน้ันมาจากปจจัยดานการทองเท่ียว

เน่ืองจากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวไดนําลูกคาเขามาและกอใหเกิดรายไดตออุตสาหกรรมเปน

อยางมาก อีกท้ังการทองเท่ียวยังมีอิทธิพลตอการพัฒนาบุคลากรและเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี

การผลิต โดยเฉพาะในดานการออกแบบท่ีตองตอบสนองตอความตองการของลูกคาท่ีเปน

นักทองเท่ียว

จึงเห็นไดวาอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหมมีลักษณะผูกติดกับอุตสาหกรรม

การทองเท่ียวเปนอยางมาก ทําใหตลาดของเซรามิกในจังหวัดเชียงใหมมีกลุมลูกคาเปาหมาย

คอนขางแคบและจํากัด จึงตองพึ่งพาลูกคาจากการทองเท่ียวเปนหลัก ดังน้ันการขยายตลาดของ
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อุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหมจึงไมสามารถเติบโตไดมากกวาน้ี จากขอจํากัดดังกลาวทํา

ใหแนวโนมอุตสาหกรรมของโรงงานท่ีมีรูปแบบการผลิตน้ี มีลักษณะทรงตัว อยางไรก็ตามโรงงาน

ในกลุมน้ีก็ยังคงสามารถดํารงอยูได ตราบใดท่ีจังหวัดเชียงใหมยังคงเปนเมืองทองเท่ียวหลักของ

ประเทศ 

6.2 ขอเสนอแนะ

จากปจจัยการเจริญเติบโตและแนวโนมของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหม 

พบวา โรงงานท่ีมีรูปแบบการผลิตโดยเนนการออกแบบเองและขายผลิตภัณฑใหกับอุตสาหกรรม

การทองเท่ียว หากมีการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตหรือการตลาด ควรพัฒนาโดยมีพื้นฐานจาก

วัฒนธรรมและความมีเอกลักษณเฉพาะตัว เน่ืองจากสามารถสรางมูลคาเพิ่มไดสูงและไมตอง

แขงขันกับกลุมผูผลิตอ่ืน สวนโรงงานท่ีมีรูปแบบการผลิตเพื่อตอบสนองในตลาดจํานวนมากท่ีมีคู

แขงขันมาก ควรปรับตัวและปรับกลยุทธดานการผลิต โดยการเลือกตลาดและผลิตภัณฑเจาะจง

สําหรับกลุมลูกคาเฉพาะ เพื่อเนนสรางความแตกตางและมูลคาเพิ่มใหกับผลิตภัณฑมากข้ึน

6.3 ขอจํากัดในการศึกษา

การศึกษาคร้ังน้ีมีขอจํากัดท่ีสําคัญในการศึกษา 3 ประการ คือ ขอจํากัดดานขอมูล

ขอจํากัดจากแบบสอบถาม และขอจํากัดจากการเก็บขอมูล

1. ขอจํากัดดานขอมูล ในการศึกษาคร้ังน้ี ซึ่งเปนการศึกษาในเชิงพรรณนา ท่ี

จะตองใชขอมูลท่ีครอบคลุมทุกดานสําหรับการวิเคราะหปจจัยตางๆ ท่ีเ ก่ียวของกับการ

เจริญเติบโตของอุตสาหกรรม ซึ่งตองอาศัยขอมูลทางสถิติทางเศรษฐกิจเพื่อใชในการวิเคราะห แต

ในการเก็บขอมูลดังกลาวน้ัน ผูประกอบการหลายโรงงานไมเปดเผย อีกท้ังขอมูลจากการ

ศึกษาวิจัยท่ีเก่ียวของสวนใหญมักจะเปนการศึกษาอุตสาหกรรมเซรามิกในภาพรวมท้ังประเทศ 

ขอมูลเชิงลึกของอุตสาหกรรมเซรามิกจังหวัดเชียงใหมจึงยังมีนอย ทําใหอาจมีขอมูลไมสมบูรณ

เพียงพอในการวิเคราะหอยางเต็มรูปแบบ

2. ขอจํากัดจากแบบสอบถาม จากขอจํากัดทางดานขอมูลเชิงปริมาณ ใน

การศึกษาน้ีจึงไดรวบรวมขอมูลดานทัศนคติของผูประกอบการพิจารณาควบคูกับขอมูลเชิง
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คุณภาพ โดยคะแนนท่ีไดจากทัศนคติดังกลาวมีคาแตกตางกันไมมากนัก จึงไมสามารถระบุได

ชัดเจนวาปจจัยใดเปนปจจัยสนับสนุนตอการเจริญเติบโต

3. ขอจํากัดจากการเก็บขอมูล ขอจํากัดของผูใหสัมภาษณหรือผูประกอบการไมมี

เวลาใหขอมูลโดยตรง บางโรงงานผูประกอบการสงตัวแทนมา หรือในการสัมภาษณบางคร้ังมี

ระยะเวลาจํากัด อีกท้ังผูประกอบการเซรามิกท่ีอนุญาตใหเขาไปสัมภาษณมีจํานวนนอย อาจทําให

ไดขอมูลท่ีไมครบถวนมากนัก จึงตองมีการสัมภาษณซ้ําเพื่อขอขอมูลเพิ่มเติม

6.4 ขอเสนอแนะในการศึกษาตอ

1. ควรศึกษาการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหมในเชิง

ปริมาณ ดานการขยายตัวในดานทุนและการขยายตัวในดานแรงงานของอุตสาหกรรม เพื่อให

ครอบคลุมและทําใหเห็นภาพการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมไดดีย่ิงข้ึน

2. ควรศึกษาวิเคราะหขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมเซรามิก

จังหวัดเชียงใหมท้ังในแงการแขงขันภายในประเทศ และในตางประเทศ สําหรับเปนแนวทางในการ

วางแผนเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิกของจังหวัดเชียงใหมตอไป


