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บทท่ี 2

กรอบแนวคิดทางทฤษฎี งานศึกษาท่ีเก่ียวของ และกรอบการศึกษา

2.1 กรอบแนวคิดทางทฤษฎี

กรอบแนวคิดทางทฤษฎีของงานศึกษาปจจัยทางเศรษฐศาสตรท่ีมีผลตอการ

เจริญเติบโตของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหม สามารถพิจารณาไดเปน 2 สวนไดแก 

1) ทฤษฎีเก่ียวกับพัฒนาการและการเจริญเติบโตของ SMEs (Development and growth of

SMEs) 2) ทฤษฏีการรวมกลุม (Agglomeration theory) และ Clustering

2.1.1 ทฤษฎีเก่ียวกับพัฒนาการและการเจริญเติบโตของ SMEs (Development and growth of

SMEs)

ก. รูปแบบพัฒนาการเก่ียวกับ SMEs

งานศึกษาเก่ียวกับทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรท่ีเก่ียวของกับ SMEs จะอยูในสวนของ

เศรษฐศาสตรอุตสาหกรรมเก่ียวกับบทบาทของ SMEs ภายในระบบและรูปแบบของพัฒนาการ 

Tambunan (2000) แบงรูปแบบของทฤษฎีเก่ียวกับ SMEs ออกเปน 2 แบบ ไดแก 1) ทฤษฎีแบบ

คลาสสิค (The Classical theories) เปนรูปแบบท่ีเก่ียวของกับสัดสวนการจางงาน สัดสวนผลผลิต

และความแตกตางระหวางการพัฒนาหนวยผลิตขนาดเล็กภายในเขตเมืองและเขตชนบท และ 2)

ทฤษฎีรูปแบบใหม (The Modern theories) เปนรูปแบบท่ีเก่ียวของกับความชํานาญพิเศษของ

แรงงานท่ีสามารถยืดหยุนได (Flexible specialization)

ทฤษฎีรูปแบบคลาสสิคในดานสัดสวนการจางงานมีงานศึกษาของ Hoselits (1959,

อางถึงใน Tambunan 2000) ชี้ใหเห็นวาระดับของพัฒนาการภาคการผลิตถูกชี้นําโดยแรงงานท่ีมี

ทักษะ  โดยแรงงานท่ีมีทักษะสามารถชวยให SMEs สามารถดําเนินไปสูอุตสาหกรรมขนาดใหญได 

อีกท้ัง การผลิตท่ีมีลักษณะท่ีมีตนทุนตํ่า ก็มีความสําคัญตอความสําเร็จของหนวยผลิตขนาดเล็ก 

(small firm) หรือ SMEs แต Hoselits ไมไดศึกษาถึงลักษณะความสัมพันธระหวางการเพิ่มข้ึนของ

ระดับการเปนอุตสาหกรรมและการเปลี่ยนแปลงโครงสรางภายในภาคการผลิต ตอมามีงานศึกษา
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ของ Parker และ Anderson (1979, อางถึงใน Tambunan 2000) ไดนําพื้นฐานจากประสบการณ

ของการเปลี่ยนแปลงขนาดโครงสรางของอุตสาหกรรมท้ังแบบภูมิภาคและแบบชวงเวลาท่ี

เปลี่ยนไปของประเทศพัฒนาแลว มาอธิบายถึงระยะการเจริญเติบโตของประเทศกําลังพัฒนา ซึ่ง

วิธีการน้ีพิจารณาถึงสวนประกอบของกิจกรรมการผลิต และขนาดของหนวยผลิต โดยแบงเปน 3

ระยะ ดังน้ี (ภาพท่ี 2.1)

ภาพท่ี 2.1

การเปลี่ยนแปลงขนาดของโครงสรางอุตสาหกรรมในแตละชวงเวลา

ท่ีมา : Anderson (1979, อางถึงใน Tambunan 2000)
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1) ระยะท่ี 1 ระยะเร่ิมตนของพัฒนาการอุตสาหกรรม มีลักษณะเปนอุตสาหกรรม

การเกษตรและอุตสาหกรรมครัวเรือน โดยดูจากจํานวนของผลผลิตและสัดสวนในการจางงาน

โดยรวม ในชวงระยะน้ีการเปนอุตสาหกรรมเกิดจากจํานวนอุตสาหกรรมครัวเรือน โดยสวนใหญอยู

ในชนบท แตอุตสาหกรรมขนาดใหญมีจํานวนจํากัดโดยสวนใหญจะเปนของตางชาติและ

ภาครัฐบาล ซึ่งต้ังอยูในเมืองขนาดใหญ 

2) ระยะท่ี 2 ประเทศหรือภูมิภาคท่ีอยูในระยะน้ี จะมีรายไดตอหัวของแรงงานหรือ

ประชากรสูงกวาในระยะท่ี 1 มีอุตสาหกรรมขนาดเล็กและขนาดกลางเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว และมี

บทบาททดแทนอุตสาหกรรมครัวเรือนมากข้ึน

3) ระยะท่ี 3 ในระยะน้ีอุตสาหกรรมขนาดใหญในบางกิจกรรมจะมีความสําคัญ

ข้ึนมาทดแทนอุตสาหกรรมครัวเรือนและอุตสาหกรรมขนาดเล็ก นอกจากน้ีมีปจจัยท่ีทําใหเกิดการ

ประหยัดตอขนาดของโรงงาน การจัดการ การตลาด การกระจายสินคา และเทคโนโลยีท่ีดีข้ึน มี

ความสามารถในการผลิตท่ีดีกวาสองระยะแรก และสามารถเขารับการสนับสนุนของโครงสราง

พื้นฐานหรือสาธารณูปโภคตางๆ และการสนับสนุนทางดานการเงิน และไดรับการสนับสนุนจาก

ภาครัฐ สงผลใหหนวยผลิตมีการขยายตัวใหญข้ึน

ดานสัดสวนผลผลิตของ SMEs เปนสวนหน่ึงท่ีแสดงถึงพัฒนาการหนวยผลิตขนาด

เล็ก โดยในงานศึกษาของ Biggs และ Oppenheim (1986, อางถึงใน Tambunan 2000) ศึกษา

พบวาการได รับคาจางแรงงานตอหัวสูง สัดสวนของผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเบาตํ่ากวา

อุตสาหกรรมหนัก มีเคร่ืองจักรและการขนสงท่ีดี ลวนเปนผลดีตอการพัฒนาและการจางงาน 

SMEs นอกจากน้ีแลวอีกสิ่งหน่ึงท่ีชี้ใหเห็นวามีพัฒนาการ คือ การเปลี่ยนแปลงโครงสรางการยาย

การผลิตจากผลิตภัณฑพื้นบานไปเปนผลิตภัณฑสมัยใหม ซึ่งจะมาพรอมกับการเปลี่ยนแปลงของ

อุตสาหกรรม จากอุตสาหกรรมครัวเรือนหรืออุตสาหกรรมขนาดเล็กไปสูอุตสาหกรรมขนาดใหญ

ตอไป

นอกจากน้ี Tambunan (2000) พบวารูปแบบของการเปลี่ยนจากผูผลิตขนาดเล็ก

เปนผูผลิตขนาดใหญสามารถปรากฏข้ึนระหวางพื้นท่ีเมืองและชนบท สาเหตุหลักของความ

แตกตางของระดับพัฒนาการและลักษณะของผูผลิตระหวางพื้นท่ีของชนบทและเมือง เชน 

ลักษณะของผลิตภัณฑพื้นบานจะถูกผลิตจากพื้นท่ีชนบท ในขณะท่ีผลิตภัณฑท่ีมีความสําคัญจะ

ถูกผลิตจากพื้นท่ีในเมือง นอกจากน้ีแลวระดับการจางงาน ความหลากหลายของแรงงาน และ

แรงงานท่ีมีคุณภาพสวนใหญจะอยูในเมือง สวนแรงงานในชนบทจะเปนแรงงานจากคนภายใน

ครอบครัวเปนหลัก  
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สวนงานศึกษาเก่ียวกับทฤษฎีรูปแบบใหม (The Modern theories) เกิดในป

คริสตศักราช 1980 เปนแนวความคิดใหมเก่ียวกับความชํานาญพิเศษของแรงงานท่ีสามารถ

ยืดหยุนได (Flexible specialization) โดยประเด็นใหมน้ีเกิดข้ึนจากการอธิบายการผลิตรูปแบบ

ใหม โดยมีสาเหตุมาจากแรงผลักดันของโลกาภิวัฒนและการปรับโครงสรางอุตสาหกรรม ซึ่งเปน

การเปลี่ยนวิธีการผลิตและการจัดการดานแรงงานใหเปนรูปแบบองคกรมากข้ึน จากงานศึกษาของ 

Piore และ Sable (1984, อางถึงใน Tambunan 2000) เห็นวา ในการพัฒนาจะมีการเปลี่ยนแปลง

ดังน้ี การผลิตสวนใหญจะเปลี่ยนจากการผลิตจํานวนมาก (Mass production) เปนการผลิตสินคา

ท่ีมีความเฉพาะมากข้ึน นอกจากน้ี Flexible specialization ยังแสดงถึงการผลิตท่ีมี

ลักษณะเฉพาะ และเขตท่ีต้ังของ SMEs รวมตัวกันจนกลายเปนนิคมอุตสาหกรรมหรือเขต

อุตสาหกรรมมากข้ึน แรงงานมีทักษะสูงและมีความสามารถท่ีหลากหลาย เคร่ืองจักรมีความ

ยืดหยุนในการใชงาน และผลิตภัณฑจะผลิตเพื่อสงออกหรือขายในตลาดโลกมากกวาผลิตเพื่อขาย

ในประเทศ 

จากรูปแบบการพัฒนาทฤษฎีเก่ียวกับ SMEs จะเห็นวามีหลายปจจัยในการอธิบาย

การพัฒนาและการเจริญเติบโต ปจจัยดานแรงงานจําเปนตองมีการพัฒนาฝมือและทักษะ 

เน่ืองจากเปนองคประกอบหลักในการพัฒนาไปสูหนวยผลิตขนาดกลางหรือขนาดใหญตอไป 

สัดสวนผลผลิตของผลิตภัณฑพื้นบานเมื่อมีการพัฒนาแลวจะเปลี่ยนไปผลิตผลิตภัณฑท่ีมีความ

ทันสมัยมากข้ึน นอกจากน้ีแลวลักษณะความเปนเมืองหรือเปนแหลงสําคัญทางเศรษฐกิจหนวย

ผลิตขนาดเล็กจะไดรับการพัฒนามากกวาแหลงชนบท และท่ีสําคัญความยืดหยุนหรือการปรับตัว

ของหลายๆ ปจจัยยอมเปนสิ่งสําคัญท่ีสุดในการพัฒนาหนวยผลิตขนาดเล็กตอไป 

ข. กรอบแนวคิดเก่ียวกับการเจริญเติบโตของ SMEs (Conceptual frameworks for

SMEs growth)

McMahon (1998) ไดรวบรวมแนวคิดเก่ียวกับกรอบการเจริญเติบโตของ SMEs โดย

แบงเปน 4 กลุม ดังน้ี

1) ทฤษฎีดุลยภาพคงท่ี (Static equilibrium theories) มาจากสาขาเศรษฐศาสตร

อุตสาหกรรม โดยเนนการไดมาซึ่งการประหยัดตอขนาด (Economies of scale) และตนทุนตํ่าสุด

ของหนวยผลิตระยะยาว แตไมศึกษาถึงพลวัต (Dynamic) ของการเจริญเติบโต
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2) Stochastic models ของการเจริญเติบโตของหนวยผลิต พัฒนามาจากสาขา

เศรษฐศาสตร ศึกษาถึงปจจัยหลายดานท่ีกระทบตอการเจริญเติบโต ในบริบทน้ีกลาวถึงกฎของ 

Gibrat (1931, อางถึงใน McMahon 1998) เก่ียวกับกฎการกอใหเกิดการไดสัดสวน (Law of

Proportionate Effect) ซึ่ง Gibrat เสนอวาอัตราการเจริญเติบโตของธุรกิจเปนอิสระตอขนาดของ

กิจการ แตในงานศึกษาของ O’Farrell และ Hitchens (1988, อางถึงใน McMahon 1998) ไดนํา

กฎของ Gibrat มาวิเคราะหการเจริญเติบโตของ SMEs ภาคการผลิต จากการศึกษาเชิงประจักษ

พบวาอัตราการเจริญเติบโตมีความสัมพันธในทางแปรผกผันกับขนาดของกิจการ ดังน้ันในการเพิ่ม

ขนาดของกิจการอาจไมไดแสดงถึงวากิจการน้ันมีความเจริญเติบโต

3) แนวคิดดานการจัดการของเจาของหรือผูจัดการท่ีมีผลตอการเจริญเติบโตของ 

SMEs โดยในป 1988 O’Farrell และ Hitchens ไดสนใจมิติทางกลยุทธท่ีมีตอการดํารงอยูของการ

เจริญเติบโต เปนวิธีการท่ีเจาของหรือผูจัดการตอบสนองตอธุรกิจ และตัวชี้วัดสภาพแวดลอมของ

บุคคล ดังน้ันจึงไดมุงเนนลักษณะของนโยบายของเจาของหรือผูจัดการเก่ียวกับยุทธศาสตรสําหรับ

การพัฒนาธุรกิจ โดยยุทธศาสตรทางธุรกิจดังกลาวจะถูกกําหนดโดยสิ่งท่ีเจาของหรือผูจัดการ

มองเห็นและปรารถนาวาจะสามารถนํามาซึ่งความสําเร็จตอธุรกิจของพวกเขาได โดยสิ่งท่ี

ปรารถนาหรือสิ่งท่ีมองเห็นน้ัน ข้ึนอยูกับลักษณะเฉพาะของบุคคลท่ีจะมองเห็นไดเน่ืองมาจาก

ขอจํากัดของแตละบุคคล

4) มีทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรจํานวนมากเก่ียวกับการเจริญเติบโตของ SMEs ท่ี

แสดงถึงระดับข้ันของการพัฒนาโดยผานวัฏจักรชีวิตของ SMEs โดย Kimberly และ Miles (1980,

อางถึงใน McMahon 1998) ไดใหความสนใจกับวัฎจักรชีวิตขององคกร ไดแก การเกิด การ

เจริญเติบโต และความเสื่อมถอยขององคกร ตอมา Hank (1993) ไดรวบรวมงานศึกษาเก่ียวกับ

แบบจําลองวัฎจักรชีวิตของ SMEs ของนักวิจัยหลายคน โดยกําหนดใหวัฎจักรชีวิตหรือข้ันตอนการ

พัฒนาของ SMEs วามีรูปรางเฉพาะของตัวแปรท่ีเก่ียวของกับสิ่งแวดลอม และโครงสรางของ

องคกร และไดอธิบายถึงรูปแบบของแบบจําลองวัฎจักรชีวิต (Life cycle) ของการพัฒนา SMEs

ดังน้ี

4.1) ระดับเร่ิมตน เปนชวงท่ีธุรกิจขนาดเล็กมีลักษณะทางองคกรท่ีไมมีความ

ซับซอน องคกรมีการบริหารแบบรวมศูนยกลาง และไมเปนทางการ ในระยะน้ีหนาท่ีหลักของหนวย

ผลิตคือการพัฒนาผลิตภัณฑ

4.2) ระดับการขยายตัว หนวยผลิตเร่ิมมีอายุมากข้ึนและมีขนาดใหญข้ึน และ

มีความซับซอนขององคกรมากข้ึน องคกรมีลักษณะบริหารแบบศูนยกลาง แตเปนทางการมากข้ึน
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ในระยะน้ีหนาท่ีหลักเปนการทําใหเปนเชิงพาณิชยมากข้ึน และการขยายตัวของการจางงานมาก

ท่ีสุด

4.3) ระดับการเจริญเติบโตเต็มท่ี มีชวงอายุท่ียาวกวาระยะท่ีสอง หนวยผลิต

ขยายตัวมากกวาสองระดับแรก โครงสรางขององคกรมีความซับซอนมากข้ึน การบริหารแบบ

ศูนยกลางลดลงและมีความเปนทางการมากข้ึน เปนชวงท่ีกําไรตอยอดขายสูงมาก และการ

ขยายตัวของการจางงานตํ่ากวาระยะท่ีสอง

4.4) ระดับของความหลากหลาย ชวงน้ีหนวยผลิตจะเปลี่ยนจาก SMEs เปน

หนวยผลิตขนาดใหญ และมีแนวโนมท่ีจะแบงโครงสราง สําหรับการรวมอํานาจท่ีศูนยกลางจะ

ตํ่าลง และความเปนทางการจะมากท่ีสุด

2.1.2 ทฤษฎีการรวมกลุม (Agglomeration theory) และ Clustering

ก. กรอบแนวคิดเก่ียวกับทฤษฏีการรวมกลุม (Agglomeration theory) และ 

Clustering

แนวคิดเก่ียวกับการรวมกลุม เร่ิมจาก Marshall (1890, อางถึงใน Porter 1990) โดย

มีแนวคิดวา การรวมกลุม (Agglomeration) คือการรวมกลุมทางพื้นท่ีของบุคคลเพื่อรวมกันทํา

กิจกรรมทางเศรษฐกิจ โดยเขียนในประเด็นการประหยัดท่ีเกิดข้ึนจากปจจัยภายนอก (External

economies) รวมกันในรูปแบบเขตอุตสาหกรรม (Industrial district) ซึ่งทําใหตนทุนท่ีเกิดข้ึนจาก

ปจจัยภายนอกลดลง โดยกอใหเกิดความประหยัดจากตนทุนดานการขนสง ลดตนทุนในการจัดซื้อ 

และสามารถเขาถึงแรงงานท่ีมีทักษะมากข้ึน หรือใชโครงสรางพื้นฐานเดียวกัน ตอมา Porter

(1990) ไดพัฒนาแนวความคิดจาก Marshall เปนการรวมกลุมแบบ Clustering โดยเห็นวา

กระบวนการแขงขันท่ีเกิดข้ึนระหวางหนวยผลิตในกลุมเดียวกันเปนปจจัยท่ีทําใหกลุมน้ัน

เจริญเติบโตข้ึน เน่ืองจากการแขงขันจะทําใหสรางนวัตกรรมข้ึนมา และเกิดการปรับปรุงเทคโนโลยี

หรือผลิตภัณฑใหมๆ  

ท้ังน้ี แนวคิดของ Porter เก่ียวกับ Cluster เปนการศึกษาความไดเปรียบจาก 4

ปจจัย หรือเรียกวา Diamond model ประกอบดวย ปจจัยการผลิต (Factor conditions) ปจจัย

ดานอุปสงค (Demand conditions) กลยุทธการแขงขันดานอุตสาหกรรม (Industry strategy)

และอุตสาหกรรมสนับสนุน (Related and supporting industries) วิธีการวิเคราะหดังกลาวใช
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วิเคราะหระดับพื้นท่ี ภูมิภาค หรือเขตอุตสาหกรรม ท้ังน้ี รูปแบบของ cluster แบงออกเปน 2

ประเภท คือ 1) การรวมกลุมในแนวต้ัง (Vertical clusters) โดยรวมกลุมในลักษณะเชื่อมโยงไป

ขางหนา (Forward linkage) และเชื่อมโยงยอนไปขางหลัง (Backward linkage) ผาน

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย และ 2) การรวมกลุมในแนวนอน (Horizontal clusters) เปน

ลักษณะของกลุมท่ีมีลูกคากลุมเดียวกัน ผลิตภัณฑชนิดเดียวกัน หรือสงวัตถุดิบท่ีเดียวกัน 

(Rosenfeld 1996)

UNIDO (อางถึงใน กรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม, 2549) ไดให

ความหมายของ cluster วา เปนการกระจุกตัวหรือการรวมกลุมทางพื้นท่ีท่ีต้ังอยูใกลเคียงกัน ผลิต

สินคาท่ีมีลักษณะเดียวกัน เก่ียวของกัน หรือสงเสริมกัน มีอุปสรรคและการทาทายทางธุรกิจ

เหมือนกัน นอกจากน้ี ภายใน cluster ยังรวมถึง สถาบันการเงิน สถาบันการศึกษา และหนวยงาน

ในภาครัฐท่ีอยูในพื้นท่ีเดียวกัน ซึ่งเปนองคประกอบท่ีจะชวยกําหนดเปาหมายและกลยุทธรวมกัน

ในการพัฒนา cluster ตอไป

งานศึกษาเก่ียวกับทฤษฎีการรวมกลุม (Agglomeration theory) สวนใหญไดเนน

เร่ืองการกระจายตัวชนิดของสินคาใหมีความหลากหลาย (Diversity) และมีความแตกตางกัน 

(Heterogeneity) เพื่อนําไปสูสิ่งท่ีดีข้ึน เร่ิมจากงานศึกษาของ Dixit และ Stiglitz (1977) ไดศึกษา

และพัฒนาแบบจําลองทางเศรษฐศาสตรเก่ียวกับการแขงขันและการพัฒนาการกระจายตัวชนิด

ของสินคา และตอมาไดถูกพัฒนาโดย Fujita (1988, อางถึงใน Johansson และ Quigley 2004)

ในการพิจารณาถึงการแลกเปลี่ยนระหวางผลผลิตและความหลากหลายของสินคา โดยไดขอ

สรุปวาการกระจายตัวและความหลากหลายของสินคาสําหรับบริโภคและปจจัยการผลิตสามารถ

ทําใหเกิดความประหยัดจากขนาด (External scale economies) โดยมีปจจัยหลักจากขนาดของ

เมืองและอิทธิพลของแรงงานในการกําหนดจํานวนของสินคาและปจจัยการผลิตท่ีมีความเฉพาะ

ในพื้นท่ี เมืองท่ีมีขนาดใหญจะมีความหลากหลายของสินคาและปจจัยการผลิตมากกวาเมืองเล็ก

เมื่อความหลากหลายของสินคาสูผูบริโภคมากข้ึนเมืองขนาดใหญจะมีผลิตภาพการผลิตท่ีมากข้ึน 

และความเปนอยูจะดีข้ึนตามขนาดเมือง แมวาหนวยผลิตของเมืองน้ีไดกําไรปกติก็ตาม

ตอมา Johansson และ Quigley (2004) กลาววาจากทฤษฎีการรวมกลุม

ประกอบดวยแบบจําลองเบ้ืองตน 2 แบบจําลอง ไดแก (1) แบบจําลองแรกนําหลักของเศรษฐกิจท่ี

นําไปสูความเปนเมือง โดยดานอุปสงคไดเนนไปท่ีการกระจายตัวและรสนิยมของผูบริโภคสําหรับ

ความหลากหลายของสินคา สวนดานอุปทานไดเนนไปท่ีผลิตภาพการผลิต (Productivity) ของ

ปจจัยการผลิต (2) ในแบบจําลองน้ีมีความแตกตางจากแบบจําลองแรก โดยไดมุงเนนไปท่ีหนวย
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ผลิตโดยพิจารณาถึงประสิทธิภาพจากการรวมตัว และความเชื่อมโยงไปขางหนา (Forward

linkage) และเชื่อมโยงยอนไปขางหลัง (Backward linkage) ภายในกลุม โดยความเชื่อมโยงอาจ

เกิดข้ึนเองโดยธรรมชาติหรือจัดการข้ึนก็ได ในแบบจําลองน้ีไดรับแรงบันดาลใจจากแบบจําลอง

การรวมกลุมของ Marshall ท่ีความเชื่อมโยงของหนวยผลิตจากการรวมกลุมจะทําใหภูมิภาคเล็กๆ 

ดีข้ึน เชนเดียวกับเมืองขนาดใหญ 

ข. ประโยชนทางเศรษฐกิจของการรวมกลุมและ Clustering

การใหความสนใจในดานการรวมกลุมของโรงงานอุตสาหกรรมไดรับความสนใจมา

นาน โดยเร่ิมจาก Marshall ศึกษาพบวา ประโยชนจากการรวมกลุมสามารถจําแนก 3 ประเภท 

ไดแก ลดตนทุนรวมกันในกลุมผูผลิต (Sharing input suppliers) ลดความผันผวนของแรงงาน 

(Sharing a pool of labor) และการถายทอดความรูและเทคโนโลยี (Sharing information) ตอมา 

Weber (1929, อางถึงใน วัลลพ 2535) ไดใหความสําคัญของการรวมกลุมวาทําใหเกิดการ

ประหยัดภายนอก (External economies of scale) โดยการรวมกลุมจะเกิดจากการท่ี

ผูประกอบการคนพบวาหนวยผลิตสามารถรวมตัวในบริเวณเดียวกันจะสามารถประหยัดตนทุน

การผลิตได

สวน Wheeler และ Muller (1986, อางถึงใน วัลลพ 2535) ไดจําแนกประโยชนจาก

การรวมกลุมไว 4 ประเภทไดแก 

1) การประหยัดจากการขนสง (Transfer economies) เปนการประหยัดจากการท่ี

โรงงานรวมกลุมตามโครงขายของการขนสง ทําใหเปนศูนยกลางและมีอํานาจในการซื้อ 

2) การประหยัดภายใน (Internal economies of scale) เปนการประหยัดท่ีเกิด

จากการเพิ่มอัตราการผลิตและการขยายขนาดการผลิต ซึ่งจะทําใหแรงงานและเคร่ืองจักรไดใช

ประสิทธิภาพสูงสุด

3) การประหยัดภายนอก (External economies of scale) เกิดจากการรวมกลุม

โรงงานท่ีใชเคร่ืองจักรในการผลิตเหมือนกัน ทําใหลดตนทุนในการซื้อเคร่ืองจักรท่ีเหมือนกัน การ

ประหยัดภายนอกจะมีความสําคัญมากกับโรงงานกอต้ังใหมเน่ืองจากจะทําใหลดตนทุนได

4) การประหยัดจากความเปนเมือง (Urbanization economies) ภายในเมืองจะมี

ปจจัยท่ีทําใหสามารถลดตนทุนได เชน เปนแหลงแรงงาน แหลงการบริการและมีการขนสงท่ีดี 

ดังน้ันโรงงานอุตสาหกรรมท่ีอยูในเมืองใหญจึงมีตนทุนในการผลิตตํ่า
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ประโยชนของการรวมกลุมน้ันมีหลายประการ ท่ีเห็นเดนชัดคือสามารถชวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพและผลิตภาพของภาคอุตสาหกรรม ชวยเพิ่มความสะดวกในการประกอบธุรกรรม

ตางๆ และสงเสริมใหเกิดนวัตกรรมใหมๆ ตลอดเวลา และเมื่อการรวมกลุมมีความเขมแข็งข้ึนก็

สงผลใหมีอํานาจตอรองเพิ่มมากข้ึน มีขีดความสามารถในการแขงขันในตลาดโลกเพิ่มสูงข้ึนตอไป

2.2 งานศึกษาท่ีเก่ียวของ

การศึกษาถึงปจจัยทางเศรษฐศาสตรท่ีมีผลตออุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัด

เชียงใหม สามารถแบงผลงานศึกษาท่ีเก่ียวของออกเปน 3 สวนดวยกัน ไดแก สวนแรก เปนงาน

ศึกษาเก่ียวกับอุตสาหกรรมเซรามิกในประเทศไทย สวนท่ีสอง เปนผลงานศึกษาเก่ียวกับการ

เจริญเติบโต และปจจัยทางเศรษฐศาสตรท่ีมีผลตอการเจริญเติบโตของ SMEs และสวนท่ีสาม 

เปนงานศึกษาเก่ียวกับนโยบายของรัฐบาลในประเทศตางๆ เน่ืองจากนโยบายของรัฐเปนบทบาท

สําคัญในการชวยพัฒนา SMEs ในบางประเทศ แตในทางตรงกันขามในบางประเทศ นโยบายของ

รัฐบาลกลับสรางปญหาตอ SMEs หรือมีผลกระทบตอ SMEs

2.2.1 งานศึกษาเก่ียวกับอุตสาหกรรมเซรามิกในประเทศไทย

อุตสาหกรรมเซรามิกของไทยไดรับการสนับสนุนการและสงเสริมจากรัฐบาลหลาย

ประการ ในสวนของนโยบายท่ีไมใชภาษี ซึ่งไดแก 1) นโยบายสนับสนุนดานการลงทุนและสินเชื่อ

รัฐบาลไดใหการสนับสนุนผานหลายหนวยงาน อาทิเชน สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการ

ลงทุน บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศ

ไทย และธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 2) กําหนดมาตรฐานอุตสาหกรรม

เพื่อใหผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเซรามิกมีคุณภาพ เปนที่เชื่อถือของผูบริโภค และ 3) นโยบายใน

การปรับโครงสรางอุตสาหกรรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและปรับภาวะทางสังคม

โดยกระจายการจางงานและลดมลภาวะ 

ในสวนของนโยบายดานภาษีอากร รัฐบาลไดลดภาษีนําเขาวัตถุดิบในการผลิตเซรา

มิก และผลิตภัณฑเซรามิก เพื่อกระตุนใหผูประกอบการในประเทศไดพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ

ของตัวเองเพื่อใหสามารถแขงขันกับผลิตภัณฑนําเขาได นอกจากน้ีรัฐบาลไดดําเนินนโยบายใน
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การชดเชยคาภาษีสงออกผลิตภัณฑเซรามิก เพื่อใหมีการสงออกผลิตภัณฑเซรามิกเพิ่มข้ึน 

(สถาบันวิจัยสังคม, 2545)

แมวาอุตสาหกรรมเซรามิกจะไดรับการสนับสนุนและสงเสริมจากรัฐบาลหลาย

ประการ แตพัฒนาการของอุตสาหกรรมเซรามิกยังไมบรรลุเปาหมายท่ีสงเสริมไว เน่ืองจากประสบ

ปญหาในกิจกรรมการผลิตและการตลาด ดังน้ี 1) วัตถุดิบมีคุณภาพไมสม่ําเสมอ และภาษีนําเขา

วัตถุดิบ โดยเฉพาะสีเซรามิกมีอัตราสูงเมื่อเทียบกับประเทศคูแขง 2) พลังงาน ซึ่งไดแก กาซ และ

ไฟฟามีราคาสูง เมื่อเทียบกับประเทศคูแขง 3) ผูประกอบการ SMEs ขาดระบบการจัดการท่ีดี ใช

เคร่ืองจักรและเทคโนโลยีท่ีลาสมัย และมีขอจํากัดในการลงทุนดานเคร่ืองจักร 4) ขาดการวิจัย

และพัฒนาผลิตภัณฑเซรามิกในเชิงธุรกิจ ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีทักษะ ความรู และความชํานาญ

ในการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต และการออกแบบผลิตภัณฑ และ 5) ขาดขอมูลทางการตลาด

ของประเทศคูคาและประเทศคูแขง และขาดการสงเสริมจากภาครัฐในการออกงานแสดงสินคาใน

ตางประเทศ (สํานักนโยบายอุตสาหกรรมรายสาขา 2, 2547)

จากปญหาในกิจกรรมการผลิตและการตลาดดังกลาว ทําให อุตสาหกรรม

เซรามิกไดรับการสนใจศึกษาเปนอยางมาก โดยการศึกษาในแนวทางเศรษฐศาสตรท่ีผานมา

สามารถแบงออกเปน 2 ดาน คือ 1) งานศึกษาเก่ียวกับขีดความสามารถในการแขงขันและความ

ไดเปรียบโดยเปรียบเทียบในการสงออกของอุตสาหกรรมเซรามิกไทย และ 2) งานศึกษาเก่ียวกับ

พัฒนาการของอุตสาหกรรมเซรามิก 

งานศึกษาเก่ียวกับขีดความสามารถในการแขงขันและความได เปรียบโดย

เปรียบเทียบในการสงออกอุตสาหกรรมเซรามิกไทย ไดแก งานศึกษาของ จริยา (2535) ศึกษา

ความไดเปรียบเชิงแขงขันของอุตสาหกรรมเซรามิกไทย อุไรวรรณ (2540) ศึกษาความไดเปรียบ

โดยเปรียบเทียบ และการคุมครองอุตสาหกรรมเซรามิกไทย นักปราชญ (2541) ศึกษาความ

ไดเปรียบโดยเปรียบเทียบของอุตสาหกรรมเซรามิกไทย ฯลฯ ผลการศึกษาโดยสรุปพบวา 

อุตสาหกรรมเซรามิกไทยมีความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบในการผลิต และแมวาจะไมไดรับการ

คุมครองจากรัฐบาลก็สามารถสงออกไปจําหนายตางประเทศเพิ่มข้ึนได 

สวนศักยภาพในการสงออกผลิตภัณฑเซรามิกในแตละตลาดเมื่อเปรียบเทียบกับ

ประเทศคูแขงแลวพบวา ในป 2535 ผลิตภัณฑเซรามิกสวนใหญมีความไดเปรียบท่ีเพิ่มข้ึนในตลาด

สหรัฐฯ ญี่ปุน ออสเตรเลีย แคนาดา และกลุมประเทศอุตสาหกรรมใหม โดยเฉพาะผลิตภัณฑ

กระเบ้ืองเคลือบและเคร่ืองสุขภัณฑ (จริยา, 2535) ตอมาในป 2543 ไดมีงานศึกษาพบวา ในแตละ

ตลาดสงออกของไทยมีความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบในผลิตภัณฑเซรามิกท่ีแตกตางกัน โดยใน
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ตลาดสหรัฐฯ ไทยไดเปรียบโดยเปรียบเทียบในการสงออกเคร่ืองสุขภัณฑมากท่ีสุด ในตลาด

สหภาพยุโรปมีความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบในการสงออกเคร่ืองใชบนโตะอาหารมากท่ีสุด สวน

ในตลาดญี่ปุนมีความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบในการสงออกเคร่ืองสุขภัณฑ ของชํารวยและ

เคร่ืองประดับ เคร่ืองใชในบานและหองนํ้า เคร่ืองเคร่ืองใชบนโตะอาหาร โดยประเทศคูแขงสําคัญ

ของไทย ไดแก ประเทศจีน เวียดนาม อีตาลีและสเปน และเม็กซิโก (สถาบันวิจัยสังคม, 2545)

สวนงานศึกษาดานขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมเซรามิกใน

จังหวัดเชียงใหม ไดมีงานศึกษาของ พรพรรณ (2546) ศึกษาความสามารถในการแขงขันโดยใช

แนวทาง cluster ของอุตสาหกรรมเซรามิกประเภทศิลาดลในจังหวัดเชียงใหม พบวา อุตสาหกรรม

เซรามิกประเภทศิลาดลในเชียงใหมไมไดรวมตัวเปน Cluster เปนเพียงแหลงธุรกิจของ

อุตสาหกรรมท่ีมีการกอต้ังภายในพื้นท่ีเดียวกัน ขาดความรวมมือและความเชื่อมโยงระหวางกัน 

แตอยางไรก็ตามในงานศึกษาของ สถาบันวิจัยสังคม (2547) เห็นวาผูประกอบการอุตสาหกรรม

เซรามิกในเชียงใหมมีความสามารถหลักขององคกร1 คือมีความเขาใจในตลาดสากล และ

ความสามารถ ในการผลิตและขายผลิตภัณฑในเชิงงานศิลปกรรมและหัตถกรรม ดังน้ันหากไดรับ

การสนับสนุนจากรัฐบาลหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของก็จะสามารถพัฒนาเปน Cluster ท่ีย่ังยืนได

1 ความสามารถหลัก หมายถึง ความเชี่ยวชาญหลักท่ีทําใหองคกรสามารถขยายตัว

เติบโตตอไปในสาขาตางๆ และมีความไดเปรียบเหนือคูแขง

ในสวนของงานศึกษาเก่ียวกับพัฒนาการของอุตสาหกรรมเซรามิกมีงานศึกษาของ 

ฐานิกา (2545) ศึกษาพัฒนาการของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดลําปาง พบวา อุตสาหกรรม

เซรามิกในลําปางเร่ิมตนจากการผลิตผลิตภัณฑประเภทเคร่ืองใชบนโตะอาหารซึ่งเปนผลิตภัณฑท่ี

เกาแกท่ีสุด ในระยะตอมามีการเปลี่ยนแปลงมาผลิตเซรามิกประเภทอ่ืนมากข้ึน ทําใหเซรามิกของ

ลําปางมีรูปแบบท่ีหลากหลายมากกวาจังหวัดอ่ืนๆ ในภาคเหนือ นอกจากน้ีมีการพัฒนาระบบจาก

เตามังกรแบบเกาในระยะแรกมาเปนเตาชัตเติลในปจจุบัน ผลิตภัณฑสวนใหญผลิตเพื่อจําหนาย

ตลาดในประเทศมากกวาตลาดตางประเทศ

สวนพัฒนาการอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหม วัลลพ (2535) ศึกษาพบวา 

อุตสาหกรรมเซรามิกในเชียงใหมมีพัฒนาการมาจากการผลิตเคร่ืองปนดินเผาในทองถ่ินท่ีทําการ
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ผลิตเฉพาะเคร่ืองใชในครัวเรือน ตอมาเขาสูการผลิตในระบบอุตสาหกรรม เพื่อทําการผลิตเซรา

มิกประเภทอ่ืน เชน อุปกรณกอสราง เคร่ืองประดับตกแตง และของชํารวย ซึ่งผลิตเพื่อตอบสนอง

ความตองการท่ีเปลี่ยนจากในทองถ่ินสูนักทองเท่ียวและสวนภูมิภาค โดยพัฒนาการดังกลาวมี

ความสัมพันธกับบทบาทหนาท่ีของเมืองเชียงใหมท่ีไดรับการพัฒนาใหเปนสถานท่ีทองเท่ียว และ

แหลงผลิตสินคาหัตถกรรม

2.2.2 งานศึกษาเก่ียวกับการเจริญเติบโต และปจจัยทางเศรษฐศาสตรท่ีมีผลตอการเจริญเติบโต

ของ SMEs

งานศึกษาเก่ียวกับปจจัยการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมโดยท่ัวไปจะประกอบดวย 

3 ปจจัย ไดแก การสะสมทุน (Capital accumulation) ทุนมนุษยและการเรียนรู (Human capital)

และการวิจัย พัฒนาและนวัตกรรม (Research, development and innovation) อยางไรก็ตาม

Stern (1991) เห็นวาท้ัง 3 ปจจัย เปนการขยายทางดานปจจัยการผลิตเทาน้ัน แตการเจริญเติบโต

ควรมีปจจัยนอกเหนือจากน้ัน จึงเพิ่มปจจัยทางดานการจัดการและการจัดรูปแบบองคกร 

(Management and organization) โครงสรางพื้นฐานทางเศรษฐกิจ (Infrastructure) และการ

จัดสรรทรัพยากรตอระดับผลผลิตในแตละหนวย เน่ืองจากหากไมจัดสรรจะเกิดการบิดเบือนการใช

ทรัพยากร 

สวนกรณีงานศึกษาเชิงประจักษเก่ียวกับปจจัยของการเจริญเติบโตของ SMEs ท่ี

ผานมาจะอธิบายผานการเจริญเติบโตใน 3 ดาน ไดแก การเจริญเติบโตของการจางงาน 

(Employment growth) การเจริญเติบโตของสินทรัพย (Asset growth) และการเจริญเติบโตของ

ยอดขาย (Sales growth) โดยใชกฎการกอใหเกิดการไดสัดสวน (Law of Proportionate Effect)

ของ Gibrat เปนพื้นฐานในการอธิบายเก่ียวกับการเจริญเติบโตของ SMEs ซึ่งมีขนาดและอายุของ

หนวยผลิตเปนตัวพิจารณาปจจัยของการเจริญเติบโต (เชนงานศึกษาของ Reid, 1993 Glancey,

1998) แตอยางไรก็ตาม ลักษณะตางๆ ท่ีทําใหหนวยผลิตเจริญเติบโตมีมากกวาขนาดและอายุของ

หนวยผลิต เชน ลักษณะของผูประกอบการหรือผูจัดการ กิจกรรมเก่ียวกับการวิจัยและพัฒนาของ

หนวยผลิต โครงสรางทุน ทรัพยากรมนุษย และการสงออกผลิตภัณฑไปตางประเทศ  (Heshmati,

2001)

นอกจากน้ีในงานศึกษาหลายๆ งาน ไดศึกษาปจจัยอ่ืนๆ ท่ีมีผลตอการเจริญเติบโต

ของ SMEs เชน ลักษณะของเจาของหรือผูจัดการ (เชนงานศึกษาของ Heshmati, 2001) ขอจํากัด
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ในการจัดการ (เชนงานศึกษาของ Harabi, 2007 และ Roper, 1999) และดานการตลาดตางๆ เชน 

ผลิตภัณฑใหม และการสงออก (เชนงานศึกษาของ Roper, 1999 และ Reuber and Fisher,

2002) ฯลฯ หรือแมแตการศึกษาเก่ียวกับปจจัยภายนอก เชน การสนับสนุนจากรัฐ (เชนงานศึกษา

ของ Biggerri, Gambelli and Phillips, 1999 และ Harabi, 2007) รวมไปถึงความเชื่อมโยงกัน

ระหวางหนวยผลิต (เชนงานศึกษาของ Robson และ Bennett,2000)

งานศึกษาของ Reid (1993) ไดศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเจริญเติบโตของ SMEs

โดยใชตัวแปรอิสระคือ การเจริญเติบโตของสินทรัพย (Asset growth) และการสรางกําไรของ

กิจการ ท่ีเกิดจากปจจัยตางๆ ดังน้ี 1) ตลาดหลัก เชน ตลาดในทองถ่ิน ตลาดในภูมิภาค หรือตลาด

ในตางประเทศ 2) สวนแบงของตลาดท่ีไดรับจากสินคาหลัก โดยมีสมมติฐานวาหากมีสวนแบง

ตลาดมาก ก็จะมีอํานาจตอรองในตลาดมาก 3) อิทธิพลทางดานราคาของคูแขงในอุตสาหกรรม

เดียวกัน 4) ระดับของความแตกตางของสินคาในกลุมสินคาหลัก โดยแบงลักษณะท่ีเหมือนกันทุก

ประการ/แตกตางกัน 5) การไดรับสินเชื่อ 6) อัตราของผลกําไร โดยผลการศึกษาพบวา ย่ิงหนวย

ผลิตขนาดเล็กมีตลาดหลักเปนตลาดตางประเทศ และไดรับสวนแบงตลาดเพิ่มข้ึนจะมีผลตอการ

เจริญเติบโตท่ีดี แตในกรณีท่ีคูแขงมีอิทธิพลทางดานราคาหรือสินคาในโรงงานมีความแตกตางกัน

เกินไปจะทําใหการเจริญเติบโตลดลง ผลการสรางหน้ีมีผลทางลบตอการเจริญเติบโตเน่ืองจาก

ผูประกอบการคาดการณตลาดของตัวเองสูงเกินจริง สวนอัตราผลกําไรมีความสัมพันธทางลบตอ

การเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม ท้ังน้ีเน่ืองจากผูประกอบการอาจจําเปนตองแลกเปลี่ยนกัน

ระหวางอัตราผลกําไรและการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม

นอกจากน้ีไดมีงานศึกษาของ Glancey (1998) ทําการศึกษาปจจัยตอการ

เจริญเติบโตของการจางงาน (Employment growth) และการสรางกําไรของ SMEs ภาคการผลิต

ในเมือง Tayside ประเทศสกอตแลนด โดยนําปจจัยท่ีมีผลตอการเจริญเติบโตของ Reid มาใช

อธิบายงานศึกษาของเขา โดยพบวาปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอการเจริญเติบโตของ SMEs คือ ขนาด

ของหนวยผลิต อายุ และตําแหนงท่ีต้ัง เปนหลัก เชนเดียวกับงานศึกษาของ Reid นอกจากน้ี มีงาน

ศึกษาของ Robson และ Bennett (2000) เห็นวาปจจัยท่ีสําคัญตอการพัฒนา SMEs

นอกเหนือจากปจจัยภายในของหนวยผลิตเองแลว ยังรวมไปถึงความเชื่อมโยงกันระหวางหนวย

ผลิตขนาดเล็กดวยกันเอง หรือระหวางลูกคาและ supplier เน่ืองจากความเชื่อมโยงดังกลาวจะกอ

ประโยชน โดยการถายทอดความรูและเทคโนโลยีซึ่งกันและกัน เกิดความประหยัดจากภายนอก 

(External economies)
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งานศึกษาของ Giggeri และคณะ (1999) วิเคราะห SMEs ในประเทศจีน โดยเนนไป

ท่ีการเจริญเติบโต พบวาการเจริญเติบโตของ SMEs ข้ึนอยูกับท้ังปจจัยภายในและปจจัยภายนอก 

โดยพิจารณาวาหาก SMEs ไมไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐหรือเอกชน ปจจัยภายในท่ีมีผลตอ

การเจริญเติบโตมาจากความสามารถในการยกระดับของผลิตภัณฑใหตอบสนองตอสภาพหรือ

เงื่อนไขทางตลาดท่ีเปลี่ยนไป และการยกระดับทุนกายภาพและทุนมนุษยเปนปจจัยสําคัญแมวา

จะทําไดจํากัด โดยการยกระดับทุนมนุษยมีความสําคัญเชนเดียวกับทุนทางกายภาพในการ

สงเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาภาค SMEs ในรูปของ

ทักษะของแรงงาน และการสรางเทคโนโลยีแบบใหม ซึ่งจะนําไปสูการเพิ่มข้ึนความสามารถในการ

ผลิต (Productivity)

สวนปจจัยภายนอก SMEs ในประเทศจีน มาจากแรงจูงใจในการสงเสริมนโยบาย

ตางๆ ของพรรคคอมมิวนิสตเพื่อใหเกิดการปฏิรูปทางเศรษฐกิจ ซึ่งสงผลดีตอการพัฒนา SMEs

รัฐบาลทองถ่ินยังเปนตัวขับเคลื่อนสําคัญในการพัฒนา SMEs ในมณฑลตางๆ ในการสราง

โครงสรางพื้นฐานทางเศรษฐกิจใหกับทองถ่ินน่ันๆ นอกจากน้ี การลงทุนจากตางชาติก็เปนสิ่งท่ีชวย

ในการพัฒนาเทคโนโลยีและพัฒนาแรงงาน สวนการศึกษาเชิงประจักษเพื่อนํามาสนับสนุนกับ

ทฤษฎีการเจริญเติบโตของ SMEs โดยกําหนดตัวแปรอิสระคือ รายรับรวม (ยอดขาย) ตอจํานวน

แรงงาน ตัวแปรตน ไดแก มูลคาสินทรัพยถาวรตอจํานวนแรงงาน ทุนในการทํางานตอจํานวน

แรงงาน สัดสวนผูประกอบการตอพื้นท่ี และสัดสวนของจํานวนแรงงานท่ีมีความรูข้ันพื้นฐานตอ

จํานวนแรงงานท่ีไมรูหนังสือ (Human capital) ผลการศึกษาพบวาตัวแปรตนท้ังหมดมี

ความสัมพันธในทางบวกกับรายรับรวมตอจํานวนแรงงาน 

งานศึกษาของ Reuber และ Fischer (2002) ไดศึกษาการเจริญเติบโตของ SMEs

โดยพิจารณาบทบาทของการเจริญเติบโตของยอดขายไปตางประเทศหรือการสงออก ของ

อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ software และอุตสาหกรรมอาหารกระปองในประเทศแคนาดา พบวา การ

เจริญเติบโตของยอดขายไปตางประเทศมีความสัมพันธในทางบวกอยางมีนัยสําคัญตอการ

เจริญเติบโตของยอดขายในอุตสาหกรรมดังกลาว  

งานศึกษาของ Harabi (2007) ศึกษาปจจัยท่ีมีตอการเจริญเติบโตของหนวยธุรกิจ

ขนาดเล็กในประเทศโมนาโค โดยใชแบบสอบถาม กําหนดใหตัวแปรอิสระคือ คาคาดการณของ

ยอดขายในชวงป 1998 – 2000 (หากจะเจริญเติบโตเพิ่มข้ึนกําหนดใหเปน 3 หากคงท่ีกําหนดให

เปน 2 และลดลงกําหนดใหเปน 1) วิธีการศึกษา Multinomial logit ผลการศึกษาพบวา ขนาดและ

อายุของหนวยผลิตมีความสัมพันธในทางลบกับการคาคาดการณของยอดขาย ดานท่ีต้ังพื้นท่ีใน
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เมืองและความไดเปรียบในดานของการต้ังราคาของหนวยผลิตจะเปนผลบวกตอการคาดการณ

ของยอดขายวาจะเพิ่มข้ึน ในสวนของปจจัยดานอ่ืน เชน นโยบายสนับสนุนของรัฐบาล และความ

ตองการสินคามีความเขมแข็งก็เปนบวกตอการคาดการณของยอดขายวาจะเพิ่มข้ึนเชนกัน 

อยางไรก็ตามหนวยผลิตท่ีขาดแคลนการเขาถึงแรงงานและการจัดการท่ีดีทําใหการคาดการณของ

ยอดขายลดลงเชนกัน

งานศึกษาของ Roper (1999) พบวาปจจัยท่ีมีผลตอการเจริญเติบโตของยอดขาย 

โดยสวนใหญข้ึนอยูกับกระบวนการขยายตลาดท้ังสิ้น ซึ่งไดแก การเพิ่มผลิตภัณฑใหม การขยาย

ตลาดสงออกใหม และการมีใบรับรองคุณสินคา ปจจัยเหลาน้ีลวนมีความสัมพันธในทางบวกตอ

การเจริญเติบโตของหนวยผลิต แตอยางไรก็ตาม ลักษณะของหนวยผลิต คือ อายุของหนวยผลิต 

และขอจํากัดดานการขาดแคลนวัตถุดิบ ก็มีความสัมพันธในทางลบตอการเจริญเติบโตของ

ยอดขายเชนกัน

จากงานศึกษาตางๆ จะเห็นวามีงานศึกษาการเจริญเติบโตของ SMEs มี 3 ดาน 

ไดแก การเจริญเติบโตของการจางงาน (Employment growth) การเจริญเติบโตของสินทรัพย 

(Asset growth) และการเจริญเติบโตของยอดขาย (Sales growth) สําหรับงานศึกษาเก่ียวกับการ

เจริญเติบโตของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหมจะพิจารณาเฉพาะการเจริญเติบโตของ

ยอดขาย (Sales growth) เน่ืองจากการจางงานของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดมีการ

เปลี่ยนแปลงคอนขางนอย และการเจริญเติบโตดานสินทรัพยน้ันมีปญหาในดานของขอมูล ท้ังน้ี

สามารถปจจัยท่ีใชดังน้ี ปจจัยภายใน 1. ดานทรัพยากรมนุษย 2. ลักษณะของหนวยผลิต 

ประกอบดวย อายุ ขนาด และท่ีต้ังของหนวยผลิต 3. ลักษณะของการจัดการดานการผลิต

ประกอบดวย การเขาถึงเทคโนโลยีการผลิต และการถายทอดเทคโนโลยีการผลิต และ 4. การ

จัดการดานการตลาด ประกอบดวย สัดสวนของการสงออกสินคาตอการขายในประเทศ 

กระบวนการเพิ่มชองทางตลาด และการรับเทคโนโลยีดานการตลาด (Technology adoption)

สวนปจจัยภายนอก ประกอบดวย ความชวยเหลือจากหนวยงานตางๆ และการรวมกลุม (Cluster)

และความเชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมอ่ืน โดยสรุปงานศึกษาเก่ียวกับปจจัยท่ีมีนัยสําคัญตอการ

เจริญเติบโตของยอดขายไดตามตารางท่ี 2.1 ดังน้ี
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2.2.3 งานศึกษาเก่ียวกับนโยบายของรัฐบาลท่ีมีผลตอ SMEs

แมวาจะมีปจจัยท่ีสนับสนุนตอการเจริญเติบโตของ SMEs มากมาย แตเน่ืองจาก 

SMEs มีขนาดเล็ก มักจะเกิดปญหาความไมแนนอนในการดําเนินการ และไดรับผลกระทบจาก

ปจจัยภายนอก โดยมีงานศึกษาหลายงาน (เชน งานของ OECD (2000) งานของ Tambunan

(2000)) พบวา SMEs มักจะมีขอจํากัดตอการเจริญเติบโต ดังน้ี 1) ไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุน

ได 2) มีการไดรับประโยชนจากเทคโนโลยีตํ่า 3) มีขอจํากัดดานการจัดการและทักษะตางๆ 4) มี

ความสามารถการดานการผลิตตํ่า 5) ไมสามารถเขาถึงท้ังตลาดแรงงานและตลาดผลผลิต และ 6)

ขาดขอมูลขาวสารท่ีถูกตองเก่ียวกับโอกาสและการเขาถึงตลาดโลก ด้ังน้ัน ในบางประเทศ รัฐบาล

จึงเขามามีบทบาทสําคัญในการชวยพัฒนา SMEs เชน ในประเทศจีนนักปกครองทองถ่ินหรือใน

มณฑลท่ีติดแหลงทะเล พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน และสงเสริมการลงทุนจากตางประเทศ เพื่อ

ใหผลการเจริญเติบโตในมณฑลท่ีติดทะเลสงผลไปถึงมณฑลใกลเคียง แตในทางตรงกันขามบาง

ประเทศ นโยบายของรัฐบาลกลับสรางปญหาตอ SMEs หรือมีผลกระทบตอ SMEs เชน นโยบาย

สงเสริมการผลิตของผลิตภัณฑสิ่งทอของประเทศอินเดีย สงผลใหมีปริมาณมากเกินไป แตไม

สามารถควบคุมคุณภาพได ดังน้ันจึงไมสามารถปฏิเสธไดวา นโยบายของรัฐบาลมีสวนเก่ียวของ

กับการพัฒนา SMEs

ก. กรณีศึกษาประเทศจีน

Giggeri และคณะ (1999) ศึกษานโยบายของพรรคคอมมิวนิสตซึ่งเปนรัฐบาลใน

ประเทศจีนภายหลังเกิดการปฏิรูปการปกครองในป 1980 จากผลการปฏิรูปดังกลาว ไดสงผลตอ

หนวยผลิต โดยสรางโอกาสในการไดรับผลกําไร และมีการสรางแรงจูงใจทางโครงสรางตางๆ ใน

การปฏิรูปทําให SMEs มีความเชื่อถือในระบบตลาดมากข้ึน ในการจัดหาปจจัยการผลิต และการ

ขายผลผลิต อีกท้ังยังทําใหเกิดการแขงขันระหวาง SMEs ดวยกัน ซึ่งเปนผลดีตอการปรับปรุงดาน

ธุรกิจ นอกจากน้ี SMEs ไดสงเสริมใหมีการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี และมีการปรับปรุงทางดาน

เศรษฐกิจใหดีข้ึน 

นอกจากน้ันขอจํากัดทางดานสินเชื่อท่ีเปนปญหาสําคัญของ SMEs ภายหลังการ

ปฏิรูปไดรับประโยชนจากการกระจายอํานาจ และการขยายตัวของธนาคารเพื่อการเกษตรของจีน 

และสหกรณสินเชื่อในชนบท นอกจากน้ียังมีนโยบายเฉพาะสําหรับ SMEs โดยรัฐจะทําหนาท่ี

ลงทุนตางๆ เพื่อการปฏิรูปเศรษฐกิจ โดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรม สําหรับปญหาเทคโนโลยีและ
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การขาดแคลนการอบรมดานการจัดการ ใหคณะกรรมการดานเทคโนโลยีและวิทยาศาสตรไดสราง

ศูนยทางเทคโนโลยี เพื่อใหการสนับสนุนทางดานการลงทุนเก่ียวกับทุนมนุษย เทคโนโลยีขนาด

ใหญ และทําการสอนผูประกอบการในดานการจัดการใหมีประสิทธิภาพ สําหรับรัฐบาลทองถ่ินก็มี

บทบาทสําคัญในการพัฒนาธุรกิจในชนบท โดยเหตุผลสําคัญมาจากการกระจายอํานาจของระบบ

การคลัง ซึ่งรัฐบาลทองถ่ินสามารถจัดเก็บรายไดดวยตนเองได ซึ่งเปนแรงจูงใจทําใหรัฐบาลทองถ่ิน

สามารถพัฒนาพื้นท่ีท่ีปกครองอยู สรางโครงสรางพื้นฐานท่ีดีมากข้ึน บทบาทของรัฐบาลทองถ่ินจึง

เปนผลดีตอการพัฒนา SMEs ในทองถ่ิน

ดานเศรษฐกิจของมณฑลตางๆ ของจีนมีความเชื่อมโยงกับสังคมเศรษฐกิจ และ

การเมือง ซึ่งลักษณะของการพัฒนาเศรษฐกิจของจีนในป 1980 เปนดังน้ี ประเทศจีนมีความ

แข็งแกรงทางดานภูมิภาคเน่ืองจากมีทรัพยากรธรรมชาติ ทุนมนุษย และยุทธศาสตรทางดานท่ีต้ัง

ทางเศรษฐกิจ จึงกอใหเกิดความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบ และอีกสวนหน่ึงเปนผลมาจาก

เคร่ืองมือทางนโยบาย โดยในชวงป 1980 พรรคคอมมิวนิสตเชื่อวา การพัฒนาทางเศรษฐกิจและ

เทคโนโลยีของมณฑลชายฝงท่ีสําคัญ จะเปนการกระตุนการพัฒนาของมณฑลภายในดวย โดย

นโยบายท่ีกระตุนการพัฒนาทางเศรษฐกิจในชวงป 1986-1990 เปนผลใหโครงสรางของ SMEs ใน

แตละมณฑลมีความแตกตางกัน ระดับความเปนอุตสาหกรรมท่ีสูงแถบชายฝงสะทอนถึงระดับของ

การลงทุนในสินคาทุน ความแข็งแกรงในการเขาถึงตลาด และความแข็งแกรงในการรวมตัวกันใน

เศรษฐกิจเมือง และการคาระหวางประเทศ และอีกสวนหน่ึงเปนผลมาจากนโยบายการเปด

ประเทศ ท่ีเปนแรงดึงดูดใหทุนและเทคโนโลยีมาพรอมกับนักลงทุนจากตางประเทศมาลงทุนในเขต

เศรษฐกิจสําคัญ เน่ืองจากจีนมีตนทุนทางดานแรงงานท่ีตํ่า และการสงเสริมดานการตลาด ทําให 

SMEs สามารถแขงขันไดในตลาดตางประเทศ ในสินคาประเภทท่ีใชแรงงานเขมขน (Labor

intensive) ไดเปนอยางดี

ข. กรณีศึกษาประเทศอินเดีย

Little และคณะ (1987) ทําการศึกษาเก่ียวกับนโยบายของรัฐบาลตออุตสาหกรรม 

SMEs ในประเทศอินเดีย โดยพบวานโยบายของอินเดียมีท้ังปกปองและอุดหนุนผูประกอบการ

ขนาดเล็กมาต้ังแตสมัยอดีต นโยบายสงเสริม SMEs ในอินเดีย เปนแรงจูงใจในการเพิ่มปริมาณ

การผลิตของหนวยผลิตขนาดเล็ก (Small-scale enterprises) ท้ังมีการลดภาษีสรรพสามิต และ

การเพิ่มสํารอง (Reservation) ของสินคาในเปนรูปแบบการทํา License กับรัฐบาล แตปญหาท่ี



25

ตามมาคือ สินคาท่ีเพิ่มปริมาณมากข้ึนทําใหผลผลิตเกินความตองการของผูบริโภค อีกท้ังไม

สามารถควบคุมคุณภาพของสินคาได นอกจากน้ีแลวผูผลิตขนาดเล็กตองจัดการกับปญหา 

licensing policy ตนทุนดานแรงงานเพิ่มสูงข้ึน และท่ีสําคัญมีการเพิ่มภาษีสรรพสามิตเมื่อผูผลิตมี

ขนาดใหญข้ึน จากปญหาดังกลาวจึงเปนการยากท่ีผูผลิตขนาดเล็กจะประสบความสําเร็จเปน

ผูผลิตขนาดใหญ  

นอกจากน้ี Little และคณะไดศึกษานโยบาย SMEs ของประเทศอินเดียใน

อุตสาหกรรมสิ่งทอ นํ้าตาล และอุตสาหกรรมวิศวกรรมเบา โดยท้ัง 3 อุตสาหกรรมเปนผลจากการ

ดําเนินนโยบายท่ีผิดพลาดเก่ียวกับ SMEs ในกรณีของอุตสาหกรรมสิ่งทอ มีนโยบายสงเสริมการ

ผลิตสิ่งทอในผูผลิต Power loom และ Handloom อยางมาก สงผลใหผลผลิตจากโรงงานขนาด

ใหญขยายตัวไดคอนขางชา อีกท้ังมีผลกระทบดานแรงงาน เน่ืองจากนโยบายเพิ่มผลผลิตในกลุม

ผูผลิต Power loom และ Handloom ทําใหมีการจางงานมากข้ึน และมากกวาการชดเชยนโยบาย

สงเสริมการสงออก ไมเทากับการท่ีแรงงานยายไป Power loom โดยสวนแบงตลาดโลกของสิ่งทอ

จากอินเดียลดลงจากรอยละ 8.8 ในป 1960 เปนรอยละ 4.1 ในป 1979 ท้ังน้ีไมสามารถอธิบายได

ชัดเจนวานโยบายดังกลาวเปนตัวขัดขวางการสงออก แตตัวขัดขวางสําคัญคือ การคุมครองสินคา

ท่ีไมมีคุณภาพ

ในกรณีอุตสาหกรรมนํ้าตาลเปนกรณีของความออนแอของตัวเชื่อมทางดานวัตถุดิบ 

โดยลักษณะท่ัวไปของการต้ังโรงงานนํ้าตาลในอินเดีย โรงงานมักจะพบปญหาขาดแคลนอุปทาน

ออยอยูแลว รัฐบาลจึงใหโรงงานนํ้าตาลธรรมชาติ (Khandsari) ท่ีผลิตในภาคครัวเรือนต้ังหางจาก

โรงงานนํ้าตาลขนาดใหญ ท้ังน้ีเพื่อโรงงานจะไมแยงวัตถุดิบหรือออยซึ่งกันและกัน แตในชวงท่ีออย

มีปริมาณมาก รัฐบาลมีนโยบายใหโรงงานนํ้าตาลธรรมชาติต้ังใกลโรงงานขนาดใหญได พอถึงชวง

ท่ีขาดแคลนวัตถุดิบ เกิดปญหาการแยงวัตถุดิบกันสงผลใหเกิดการขาดแคลนวัตถุดิบอยางรุนแรง 

และเกิดปรากฎการณใหมีประสิทธิภาพผลผลิตตํ่าในอุตสาหกรรมนํ้าตาล

สวนกรณีอุตสาหกรรมวิศวกรรมเบา รัฐบาลมีนโยบายเพิ่มการแทรกแซงโดยจํากัด

ความสามารถในโรงงานขนาดใหญ และทําการสงเสริมและพัฒนาหนวยผลิตขนาดเล็ก (Small

firm) ท้ังน้ีสิ่งท่ีรัฐบาลเขาไปสนับสนุนแทนท่ีจะเปนการผลิตสินคาท่ีเปน Individual component

กลับไปผลิตสินคาทีมีความซับซอน ซึ่งหนวยผลิตขนาดเล็กไมมีความสามารถในการผลิตเพียงพอ 

จึงทําใหเกิดปญหาสินคาไมมีคุณภาพ นอกจากน้ีจากการสนับสนุนการผลิตดังกลาว รัฐเขาไป

แทรกแซงใหเกิดการรวมตัวแบบแนวต้ัง (Vertical cluster) ระหวางหนวยผลิตขนาดเล็กและ

โรงงานขนาดใหญ  โดยใหหนวยผลิตขนาดเล็กผลิตสินคาเพื่อปอนโรงงานขนาดใหญ ย่ิงทําใหเกิด
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การแขงขันระหวางหนวยผลิตเล็ก และขนาดกลางท่ีผลิตสินคาเดียวกันสงโรงงานขนาดใหญ สงผล

ใหโรงงานขนาดใหญเลือกสินคาจากหนวยผลิตขนาดเล็กมาใชนอยกวาหนวยผลิตขนาดกลาง

เน่ืองจากไมมีคุณภาพ นอกจากน้ี แมจะมีการแขงขันเกิดข้ึนระหวางหนวยผลิตขนาดเล็กและขนาด

กลาง แตหนวยผลิตขนาดเล็กกลับมีการกระตุนใหพัฒนาดานสินคา และเคร่ืองจักรนอย เน่ืองจาก

สินคาของพวกเขาไดรับการปกปองจากรัฐบาล แมผลิตสินคาท่ีไมมีคุณภาพออกมา ก็สามารถขาย

ได เน่ืองจากรัฐใหการสนับสนุน 

ค. กรณีศึกษาประเทศญี่ปุน

Whittaker (1997) ศึกษาประวัติทางเศรษฐกิจของญี่ปุนเก่ียวกับบทบาทของภาครัฐ

ท่ีมีตอธุรกิจขนาดเล็กและการพัฒนาทางเศรษฐกิจพบวา เกิดข้ึนต้ังแตชวงตนสมัยเมจิ (Meiji) โดย

ในชวงตนทศวรรษ 1880 โดยในชวงน้ันเกิดการคาขาดดุลและมีโครงการสรางโครงสรางพื้นฐานทํา

ใหรัฐบาลตองการระดมทุนมาใชจายโดยการออกพันธบัตร เปนการกระตุนใหเกิดเงินเฟอ ทําให

รัฐบาลตองใชนโยบายลดคาเงิน แตก็ยังมีการสรางพื้นฐานสําหรับการเติบโตของอุตสาหกรรม

สมัยใหม สรางความเขมแข็งตอนโยบายท่ีสรางความแข็งแกรงและยกระดับความสามารถในการ

ผลิตของอุตสาหกรรมด้ังเดิมและอุตสาหกรรมขนาดเล็ก ซึ่งเกิดการขยายผลผลิตและทําใหมีการ

เพิ่มรายรับจากภาษีของรัฐ เพื่อใชสําหรับการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน นอกจากน้ีไดมีการเพิ่ม

กองทุนในจังหวัดตางๆ ของญี่ปุนเพื่อใชสําหรับโครงการโครงสรางพื้นฐาน 

หลังจากสงครามโลกคร้ังท่ี 2 มีการฟนฟูอาชีพ รวมถึงการสลายของระบบกลุมผูมี

อํานาจทางการเงิน เกิดการสงเสริมการแขงขันและระบบเศรษฐกิจแบบประชาธิปไตย สงผล

ประโยชนตอภาคธุรกิจขนาดเล็ก แตกลับมีผลกระทบตอการจัดสรรทรัพยากรใหกับอุตสาหกรรม

ขนาดใหญ เชน ถานหิน ไฟฟา และเหล็ก โดย SMEs สามารถเขาถึงวัตถุดิบไดดีข้ึนรวมถึงการ

ไดรับการสนับสนุนดานการเงิน เชน การฟนฟู Finance Corporation และ People’s Finance

Corporation ในป 1949 แตในชวงป 1950 ไดเกิดปญหากับธุรกิจขนาดเล็ก จากการรณรงคการ

บรรเทาและการแกปญหาแบบใหมของรัฐบาล หลังจากการทรุดตัวของการจัดซื้อจัดจางของ

ภาครัฐในสงครามเกาหลี  ธุ รกิจขนาดใหญเ ร่ิมมีการชําระเงินลาชาและผิดชําระหน้ีตอ 

subcontractor ท่ีเปน SMEs สงผลทําใหเกิดการลมละลายของ SMEs ตามมา จึงมีผูรณรงคการ

ออกกฎหมายเก่ียวกับการชําระเงินท่ีลาชา และไดทําการรณรงคเก่ียวกับกฎหมายใหมเพื่อท่ีจะ
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หยุดการแขงขันท่ีมีอยูมาก มีการยกเวนธุรกิจขนาดเล็กจากขอกําหนดของกฎหมายตอตานการ

ผูกขาด หามการแทรกแซงจากอุตสาหกรรมขนาดใหญ 

กฎหมายน้ีไดทําการปกปองเพียงบางสวนเทาน้ัน และนโยบาย SMEs มีลักษณะเปน

นโยบายอุตสาหกรรม สงเสริมการใชเหตุผล การทําใหทันสมัย และยกระดับเทคโนโลยี ธุรกิจขนาด

เล็กจึงมีลักษณะคลายธุรกิจขนาดใหญจากการรวมตัวหรือรวมกิจกรรมระหวางกันและประสบ

ความสําเร็จของการประหยัดตอขนาด (Economies of scale) ตลอดจนเกิดความเชี่ยวชาญข้ึน 

อยางไรก็ตามไดมีการวิจารณวากฎหมายดังกลาวไดใหประโยชนแกโรงงานขนาด

กลางและกระตุนใหผลผลิตออกมามาก และนําไปสูการลมละลายแบบใหม การผลักดันการ

ยกระดับโครงสรางยังคงมีอยูถึงในชวงทศวรรษ1960 ในชวง 1970 นโยบาย SMEs เปนนโยบาย

ทางตรงนอยลง โดยจะสรางบรรยากาศแวดลอมท่ีดีตอการพัฒนา SMEs แตในสวนนโยบายดาน

โครงสรางอุตสาหกรรมท่ีไดต้ังเอาไวก็ไมไดถูกตัดออก แตทวา SMEs ตองเผชิญปญหาอยางมาก

ในชวงน้ัน เน่ืองจากปญหาดานการคา การกําหนดระบบอัตราแลกเปลี่ยนใหม และเกิด oil shock

รัฐบาลจึงไดออกนโยบายใหมโดยใหสถาบันการเงินของรัฐปลอยสินเชื่อท่ีงายข้ึน และมีการยอม

ลดภาษี การปกปองถูกเสนอข้ึนตอผูคารายปลีกยอย ภายใตกฎหมายผูคาปลีกขนาดใหญท่ีต้ังข้ึน

ในป 1973 และกฎหมายน้ีใชเพื่อชวยเหลือธุรกิจขนาดเล็กในภาวะอุตสาหกรรมตกตํ่า และยังเปน

การลดปญหาการลมละลาย นอกจากน้ียังมีการสนับสนุนดานธุรกิจและใหคําปรึกษาโดย

หอการคา และสมาคมอุตสาหกรรมและการพาณิชย

ชวงท่ีเกิดปญหาในทศวรรษ 1970 เปนการสรางความเขมแข็ง และนําไปสูการ

เปลี่ยนมุมมองของนักธุรกิจในทศวรรษ 1980 ธุรกิจขนาดเล็กไดเปนสิ่งท่ีเหมาะตอคนรุนใหม แต 

SMEs ยังคงเผชิญกับอุปสรรคตอศักยภาพของพวกเขา แตวิธีการแกปญหาน้ีคือ การใชเทคโนโลยี

ใหม การลงทุนจากตางประเทศ และการใหคําปรึกษาแกผูรับผลิตชวงไดถูกนําข้ึนมาใช โดยธุรกิจ

ขนาดเล็กไดถูกคาดหวังในการสรางเทคโนโลยีพอๆ กับการใชเทคโนโลยี

ในทศวรรษท่ี 1990 ไดมีการออกนโยบายและเคร่ืองมือใหม เพื่อตอบสนองในระยะ

ยาวตอ SMEs โดยกระตุน SMEs ใหเปนท่ีดึงดูดตอแรงงาน และสรางความมีชีวิตชีวาตอธุรกิจ

ขนาดเล็กในเขตอุตสาหกรรม (Industrial district) การกระตุนน้ีไดเร่ิมข้ึนและกระจายไปสูภาค

ธุรกิจตางๆ และสรางกิจกรรมทางธุรกิจดวย โดยภาครัฐไดสนับสนุน SMEs ในดานตางๆ อยาง

มาก เชน การเสริมสรางความแข็งแกรงในดานการบริหารจัดการ การสนับปรับปรุงเชิงโครงสราง 

การชวยเหลือแกธุรกิจขนาดเล็กในการใหคําปรึกษาและอํานวยความสะดวก และอ่ืนๆ 
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ดานการสนับสนุนทางดานการเงินแก SMEs น้ัน เงินท่ี SMEs ใชสวนใหญมาจาก

แหลงทุนสวนตัวรวมถึงรายไดท่ีเก็บไวถูกนํามาใชทางธุรกิจ รวมถึงเงินออม และกูยืมจากญาติๆ 

และยังมีแหลงเงินกูภายนอกซึ่ง SMEs ไดอาศัยเงินกูจากแหลงน้ีมาก สําหรับบทบาทของรัฐบาล

คอนขางเปนรองในจุดน้ี โดยสถาบันการเงินของรัฐบาลมีการปลอยสินเชื่อใหกับ SMEs เพียงรอย

ละ 10 ของสินเชื่อท้ังหมดท่ีปลอยให SMEs แตถาพิจารณาอยางละเอียดบทบาทของรัฐท่ีมีตอ 

SMEs จะมีคอนขางมาก นอกจากน้ี รัฐบาลทองถ่ินมีโครงการสนับสนุนดานการเงินแกพื้นท่ีของ

ตนดวย ความแปรปรวนของนโยบายระดับประเทศมีระดับเพดานความกาวหนาท่ีตํ่า และมีระดับ

ความกาวหนาของลูกคาท่ีนอย ขนาดของการใหเงินทุนมาภายใตประเภทของกองทุนการจัดการ

ธุรกิจ อยางนอยคร่ึงหน่ึงเปนสินเชื่อเพื่อภาวะเรงดวนสําหรับปญหาการถดถอย แตยังมีปญหาท่ี

เกิดจากสินเชื่อพิ เศษ เชน เจาหนาท่ีจะมาตรวจสอบสภาพของธุรกิจซึ่ งอาจจะพบสิ่ง ท่ี

ผูประกอบการไมอยากเปดเผย และยังมีขอบังคับท่ีเขมงวดของสินเชื่อพิเศษทําใหผูกูเกิดความ

ยุงยาก และทําใหไมพอใจ และทางท่ีผูประกอบจะสามารถไดรับเงินกูไดงายพวกเขาจะไปติดตอ

กับ Credit union หรือ ธนาคารในทองถ่ินกอนซึ่งมันงายตอการพูดคุย อีกท้ังเจาของอาจจะไมรูถึง

โครงการของรัฐบาลหรือคิดวาโครงการเหลาน้ันยากท่ีจะใช 

สรุปไดวา การสนับสนุนทางตรงและทางออมของรัฐสามารถชวยใหธุรกิจขนาดเล็ก

เขาถึงเงินทุนในระยะยาวและมีตนทุนตํ่ากวาแหลงอ่ืนๆ โดยการใหสินเชื่อของรัฐเปนการกระตุนใน

เอกชนปลอยสินเชื่อและเรียกเก็บอัตราดอกเบ้ียในระดับตํ่า แตก็มีการบนเก่ียวกับโครงการพิเศษ

วายากท่ีจะใช การประกันสินเชื่อถูกต้ังไวสูง สวนสินเชื่อเรงดวนถูกจํากัดเอาไวตํ่า โดยในความเปน

จริงการปลอยสินเชื่อของรัฐบาลมิไดตํ่ากวาอัตราของตลาด แมวาจะมีการปลอยสินเชื่อตํ่ากวารอย

ละ 10 ของสินเชื่อท้ังหมด แตมันก็ไมไดเปนประเด็นสําคัญ แตก็มีการตรวจสอบมิใชเปนการให

เปลา ความต้ังใจจริงและตองการท่ีจะเปนสวนเสริมดานการเงิน ไมใชเปนการปกปองการอุดหนุน 

แตตองการใหธุรกิจขนาดเล็กมีโอกาสท่ีดี และดํารงอยูอยางมั่นคง โดยปจจัยสําคัญคือการทําให

ธุรกิจเหลาน้ันมีการปรับตัวและปรับปรุงธุรกิจใหคงอยูดวยความสามารถของตนเอง

จากงานศึกษาท่ีเก่ียวของท้ังหมด จะเห็นวามีงานศึกษาเก่ียวกับอุตสาหกรรมเซรามิก

ในประเทศไทยหลายงาน ไมวาจะเปนการศึกษาขีดความสามารถในการแขงขัน การศึกษาความ

ไดเปรียบโดยเปรียบเทียบในการสงออก หรือแมแตงานศึกษาเก่ียวกับพัฒนาการของอุตสาหกรรม

เซรามิกในจังหวัดเชียงใหม โดยงานศึกษาเก่ียวกับพัฒนาการของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัด

เชียงใหมมีมานานแลว และพบวาการผลิตมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาตามสภาพแวดลอมท่ี

เปลี่ยนไป เชน การเปลี่ยนแปลงดานการตลาด ดานเทคโนโลยีการผลิต อีกท้ังโครงสรางตางๆ ของ
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จังหวัดเชียงใหมไดเปลี่ยนไปในชวง 15 ปท่ีผานมา เชน การขยายเสนทางของถนนในจังหวัด

เชียงใหม การเกิดวิกฤตเศรษฐกิจในป 2540 ดังน้ันในงานศึกษาน้ีจึงสนใจศึกษาพัฒนาการของ

อุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหมท่ีทําใหทราบถึงพัฒนาการและความสัมพันธของ

อุตสาหกรรมเซรามิกกับกิจกรรมดานอ่ืนๆ ท่ีมีสวนชวยสงเสริมในการพัฒนาและจะทําใหทราบถึง

การเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ ของการผลิต

อีกท้ังจะทําการศึกษาปจจัยทางเศรษฐศาสตรท่ีมีผลตอการพัฒนาอุตสาหกรรมเซรา

มิกในเชียงใหม ซึ่งผูประกอบการเซรามิกในเชียงใหมสวนใหญยังคงเปน SMEs จึงไดนําผลงาน

ศึกษาเก่ียวกับการเจริญเติบโต และปจจัยทางเศรษฐศาสตรท่ีมีผลตอการเจริญเติบโตของ SMEs

มาอธิบายเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหม

โดยสามารถแบงเปนปจจัยภายใน ไดแก การสะสมของทุน ทุนมนุษยและการเรียนรู และการวิจัย

และพัฒนา เปนตน สวนปจจัยภายนอก ไดแก โครงสรางพื้นฐานในถ่ินท่ีต้ัง ตลาดท้ังภายในและ

ภายนอกประเทศ และความเชื่อมโยงกันระหวางหนวยผลิต เปนตน

ท้ังน้ี นโยบายสงเสริมตางๆ จากรัฐบาลหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของก็เปนบทบาท

สําคัญในการพัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิกท้ังในจังหวัดเชียงใหมหรือท้ังประเทศ โดยจากงานศึกษา

เก่ียวกับนโยบายสงเสริม SMEs ของรัฐบาลในประเทศตางๆ พบวาในบางประเทศนโยบายมีสวน

ชวยพัฒนา SMEs แตในทางตรงกันขามบางประเทศ นโยบายของรัฐบาลกลับสรางปญหาตอ 

SMEs หรือมีผลกระทบตอ SMEs ดังน้ันจึงไมสามารถปฏิเสธไดวา นโยบายรัฐบาลท่ีสงเสริม

เก่ียวกับอุตสาหกรรมเซรามิกในไทยมีสวนเก่ียวของกับการพัฒนาหรือสามารถสรางปญหาใหกับ 

SMEs ไดเชนกัน

2.3 กรอบการศึกษา

จากกรอบแนวคิดทางทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของขางตน เมื่อนํามาสรุปเปนกรอบ

แนวคิดในการศึกษาวิเคราะหพัฒนาการของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหม และปจจัย

ทางเศรษฐศาสตรท่ีเก่ียวของแลว ไดกรอบการศึกษาดังตอไปน้ี
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2.3.1 พัฒนาการอุตสาหกรรม

กรอบแนวคิดในการวิเคราะหพัฒนาการอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหม ได

ทําการศึกษาและวิเคราะหตามวัฎจักรชีวิต (Life cycle) ของการพัฒนา SMEs ซึ่งมี 4 ระดับ ไดแก 

ระดับเร่ิมตน ระดับการขยายตัว ระดับการเจริญเติบโตเต็มท่ี และระดับความหลากหลาย (จาก

งานศึกษา Hank ,1993) และรูปแบบพัฒนาการของ SMEs (งานศึกษาของ Tambunan, 2000)

โดยแบงออกเปน รูปแบบพัฒนาการของ SMEs ในดานการผลิต ดานตลาดและผลิตภัณฑ และใน

ดานการขยายตัวทางพื้นท่ีของท่ีต้ังโรงงานอุตสาหกรรมเซรามิก

ก. พัฒนาการดานการผลิต

จากงานศึกษาของ Tambunan (2000) พบวาพัฒนาการดานการผลิตของหนวย

ผลิตขนาดเล็กมาเปนระบบอุตสาหกรรม SMEs น้ัน จะมีรูปแบบการเปลี่ยนแปลงดานการผลิต

เปลี่ยนจากอุตสาหกรรมในครัวเรือนมาสูระบบอุตสาหกรรมเชิงพาณิชย และขนาดของผูผลิต

ขนาดเล็กเปลี่ยนเปนผูผลิตขนาดกลางจนถึงขนาดใหญ สําหรับกรอบในการศึกษาพัฒนาการดาน

การผลิตในงานศึกษาน้ี ไดทําการศึกษาพัฒนาการในดานรูปแบบเชิงโครงสรางการผลิตของ

อุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหม ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงจากหัตถกรรมครัวเรือนในทองถ่ิน

เปนระบบอุตสาหกรรมผลิตเพื่อเชิงพาณิชย รวมไปถึงในการผลิตของอุตสาหกรรมเซรามิกใน

จังหวัดเชียงใหม ดังน้ี 

1) การกอต้ังในชวงตางๆ ของผูผลิตหรือโรงงานเซรามิกในจังหวัดเชียงใหม

วิเคราะหการเรียนรูและการไดรับการถายทอดความรูในการประกอบกิจการโรงงานเซรามิก 

2) แรงงาน วิเคราะหประเภทของแรงงานในอุตสาหกรรมเซรามิก รวมไปถึงการ

ถายทอดความรูและทักษะการผลิตใหกับแรงงาน 

3) วัตถุดิบและการจัดหาวัตถุดิบ วิเคราะหประเภทและลักษณะวัตถุดิบท่ีใชในการ

ผลิต และรวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงการจัดหาวัตถุดิบการผลิตเซรามิก

4) เคร่ืองจักรการผลิต วิเคราะหถึงแหลงท่ีมาของเคร่ืองจักร และการเปลี่ยนแปลง

ของเคร่ืองจักรการผลิตหลัก ไดแก เตาเผา เคร่ืองเตรียมดิน และเคร่ืองข้ึนรูป

5) ข้ันตอนการผลิต วิเคราะหถึงการเปลี่ยนแปลงเทคนิคการผลิตในข้ันตอนตางๆ 

เชน ข้ันตอนการเตรียมดิน การข้ึนรูป การออกแบบตกแตงผลิตภัณฑ และการเผา
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ข. พัฒนาการดานตลาดและผลิตภัณฑ 

พัฒนาการของหนวยผลิตขนาดเล็กมาเปน SMEs ในดานผลิตภัณฑและตลาด

สามารถพิจารณาไดจากการเพิ่มสัดสวนของผลิตภัณฑเพื่อจําหนายภายในประเทศตอผลิตภัณฑ

เพื่อจําหนายในตลาดสากลหรือตลาดโลกเพิ่มสูงข้ึน อีกท้ังไดเนนทําการตลาดเพื่อสงเสริม

ผลิตภัณฑไปสูตลาดโลกหรือการสงออกมากกวาการขายในประเทศ 

กรอบการศึกษาน้ีพิจารณาถึงกระบวนการเพิ่มยอดขาย โดยการเสนอสินคาเดิมหรือ

สินคาใหมแกกลุมลูกคาใหม2 และกระบวนการสรางผลิตภัณฑใหมหรือแผนการสรางผลิตภัณฑ

ใหม เพื่อรองรับความตองการของลูกคาท่ีตองการผลิตภัณฑของหนวยผลิต3 ออกเปนชวงปตางๆ 

เพื่อดูถึงการเปลี่ยนแปลงจากผลิตภัณฑท่ีตอบสนองตอตลาดในทองถ่ิน จนสามารถพัฒนาเปน

ผลิตภัณฑท่ีสามารถตอบสนองตอตลาดโลกหรือตลาดสากลได นอกจากน้ีไดพิจารณาถึงการ

คนควาและการพัฒนาในดานเทคโนโลยีการตลาด เพื่อชวยใหมีการผลิตหรือจําหนายผลิตภัณฑ

ใหมๆ เพื่อเพิ่มความหลากหลาย และการเพิ่มฐานลูกคา หรือมีตลาดใหมๆ เพิ่มข้ึน 

ค. การขยายตัวของอุตสาหกรรมเซรามิกเชิงพื้นท่ี

พัฒนาการดานพื้นท่ีของอุตสาหกรรมมีพัฒนาการสอดคลองกับการพัฒนาดานการ

ผลิต ท้ังน้ีจะนํางานศึกษาของวัลลพ (2535) ซึ่งศึกษาถึงพัฒนาการดานพื้นท่ีของอุตสาหกรรม

เซรามิกในจังหวัดเชียงใหม และแนวคิดของ Tambunan (2000) เก่ียวกับรูปแบบการเปลี่ยนแปลง

จากผูผลิตขนาดเล็กเปนผูผลิตท่ีมีขนาดกลางหรือขนาดใหญท่ีปรากฏข้ึนระหวางพื้นท่ีเมืองและ

พื้นท่ีชนบท มาวิเคราะหรวมกัน โดยวิเคราะหรูปแบบทางพื้นท่ีจะวิเคราะหตามรูปแบบทางพื้นท่ี

ตามการพัฒนาสาธารณูปโภค การวิเคราะหตามความใกล-ไกลเมือง และการพัฒนาการทองเท่ียว 

เปนตน

2 http://en.mimi.hu/marketingweb/market_development.html
3 www.glencoe.com/sec/busadmin/marketing/dp/mktg_mgmt/gloss.shtml
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2.3.2 ปจจัยทางเศรษฐศาสตรท่ีมีผลการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมเซรามิกเชียงใหม

ในงานศึกษาน้ีไดทําการวัดการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัด

เชียงใหม จะพิจารณาจากอัตราการเจริญเติบโตของยอดขายเฉลี่ยในชวงปงบประมาณ 2546 –

2548 โดยพิจารณาปจจัยทางเศรษฐศาสตรท่ีมีผลตอการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมเซรามิก

จังหวัดเชียงใหมออกเปน ปจจัยภายใน และปจจัยภายนอก ตามงานศึกษาของ Harabi (2007)

Biggeri, Banbelli และ Phillips (1999) Reuber และ Fischer (2002) Heshmati (2001) และ 

Roper (1999) ฯลฯ สามารถจําแนก ดังน้ี 

ก. ปจจัยภายใน ประกอบดวย

1) ดานทรัพยากรมนุษย

1.1) อายุของผูประกอบการ สําหรับงานศึกษาน้ีจะพิจารณาอายุของ

ผูประกอบการเปรียบเทียบกับอัตราการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหม 

โดยเปรียบเทียบจากกรณีท่ีผูประกอบการท่ีมีอายุนอยจะมีชอบความเสี่ยง และมีการเจริญเติบโต

ของการประกอบกิจการมากกวาคนท่ีมีอายุมากกวา เน่ืองจากคนท่ีมีอายุนอยมีพฤติกรรมท่ี

ตองการเพิ่มรายไดและยอดขายมากกวาคนท่ีมีอายุมากกวา

1.2) การศึกษาของผูประกอบการ การศึกษาของผูประกอบน้ันมีความสัมพันธ

กับทักษะการทํางาน แรงกระตุนตอแรงงาน และกลุมลูกคา ความสามารถในการแกไขปญหา 

ดังน้ันผูประกอบการท่ีมีการศึกษาสูงจึงถูกคาดวาจะสามารถแกปญหาของหนวยธุรกิจ และมี

โอกาสท่ีจะเพิ่มการเจริญเติบโตตอของหนวยธุรกิจดวย 

1.3) ความสามารถและทักษะของแรงงาน และการพัฒนาบุคลากรและ

แรงงาน เน่ืองจากอุตสาหกรรมเซรามิกเปนอุตสาหกรรมท่ีใชแรงงานในการผลิตเปนหลัก (Labor

Intensive) ดังน้ันการเจริญเติบโตไดข้ึนอยูกับการท่ีมีบุคลากรและแรงงานท่ีมีความรูในงานท่ีทํา มี

คุณภาพดานงานฝมือ มีความชํานาญ ดังน้ันความสามารถดานทักษะแรงงานและการพัฒนาดาน

ทรัพยากรมนุษยจึงมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของยอดขาย

2) ลักษณะของหนวยผลิต 

2.1) อายุและขนาดของหนวยผลิต จากงานศึกษาในอดีตพบวา อายุและ

ขนาดของหนวยผลิตมีความสัมพันธในทางตรงกันขามกับอัตราการเจริญเติบโตของยอดขายตาม 
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law of proportionate effect สําหรับในงานศึกษาน้ี จะพิจารณาอายุและขนาดของอุตสาหกรรม

เปรียบเทียบความสัมพันธกับอัตราการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหม 

2.2) ท่ีต้ังของโรงงาน สําหรับในงานศึกษาน้ีไดแบงท่ีต้ังโรงงานเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) กลุมโรงงานเซรามิกท่ีต้ังอยูในพื้นท่ีอําเภอเมืองและพื้นท่ีอําเภอสันกําแพง เน่ืองจาก

อําเภอเมืองเปนศูนยกลางในหลายๆ ดาน เชน การขนสง หนวยงานราชการตางๆ สวนอําเภอสัน

กําแพงไดรับการสงเสริมใหเปนอําเภอวัฒนธรรมแหงการทองเท่ียวของจังหวัด ซึ่งอุตสาหกรรม

ทองเท่ียวถือเปนอุตสาหกรรมหลักของจังหวัด และผลิตภัณฑเซรามิกถือไดวาเปนผลิตภัณฑท่ีตอง

พึ่งพาการทองเท่ียวเปนหลัก 2) กลุมโรงงานเซรามิกท่ีต้ังนอกพื้นท่ีอําเภอเมืองและอําเภอ

สันกําแพง โดยพิจารณาเปรียบเทียบระหวาง 2 กลุมกับอัตราการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม

เซรามิกในจังหวัดเชียงใหม

3) การเขาถึง การใช และการถายทอดเทคโนโลยีการผลิต

แมอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหมใชแรงงานเปนหลัก การใชเทคโนโลยี

ในการผลิตมีเพียงเคร่ืองจักรพื้นฐานในการทําเซรามิกเทาน้ัน แตอยางไรก็ตาม ในดานการพัฒนา

และการวิจัยมีสวนสําคัญตอการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมในปจจุบัน ดังน้ันในงานศึกษาจึงได

นําปจจัยดังกลาวเพิ่มเขามา โดยจะพิจารณาการเขาถึงและการใชเทคโนโลยีการผลิตข้ันสูง และ

การถายทอดเทคโนโลยีและเทคนิคการผลิตภายในโรงงาน

4) ลักษณะการจัดการดานการตลาด

ลักษณะการจัดการดานการตลาดเปนปจจัยสําคัญตอการอัตราการเจริญเติบโต

ของยอดขายในอุตสาหกรรม ไมวาจะเปนการเพิ่มผลิตภัณฑใหม มีใบรับรองคุณภาพสินคา การ

เพิ่มตัวแทนจําหนาย การคิดหรือออกแบบผลิตภัณฑใหม การออกงานแสดงสินคาตางประเทศ

และศึกษาตลาดใหม เพื่อหาตลาดสงออกใหม โดยในงานศึกษาน้ีไดพิจารณาลักษณะการจัดการ

ดานการตลาด แบงออกเปนดังน้ี

4.1) สัดสวนของการสงออกสินคาตอการขายในประเทศ

4.2) กระบวนการเพิ่มชองทางตลาด 

4.3) การรับเทคโนโลยีดานการตลาด (การใช e-commerce)
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ข. ปจจัยภายนอก ประกอบดวย

1) ความเชื่อมโยงและการรวมกลุมอุตสาหกรรม เน่ืองจากความเชื่อมโยงและการ

รวมกลุมมีประโยชนหลายประการท่ีสนับสนุนตอการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม (จากงานศึกษา

ของ วัลลพ, 2535) อาทิเชน ชวยเพิ่มประสิทธิภาพและผลิตภาพของอุตสาหกรรม เพิ่มความ

สะดวกในการประกอบธุรกรรมตางๆ และสงเสริมใหเกิดนวัตกรรมใหมๆ ข้ึนมา ฯลฯ ในสวนของ

การศึกษาน้ีจะพิจารณาการรวมกลุมของผูประกอบการเซรามิกในจังหวัดเชียงใหมวาสงผลอยางไร

ตอการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมเซรามิกในเชียงใหม และในสวนของความเชื่อมโยง

อุตสาหกรรมจะพิจารณาท้ังความเชื่อมโยงไปขางหนา และความเชื่อมโยงยอนกลับ

2) นโยบายการสงเสริมและสนับสนุนตางๆ จากภาครัฐและภาคเอกชน โดยจะ

พิจารณานโยบายท่ีสงเสริมดานการลงทุน การตลาดและการกระจายสินคา การสงออก และการ

รวมกลุม  

3) การทองเท่ียว ท้ังน้ีเน่ืองจากจังหวัดเชียงใหมเปนเมืองทองเท่ียว ดังน้ันการใน

การศึกษาน้ี จะเพิ่มการทองเท่ียวเปนปจจัยภายนอกประกอบดวย


