
106 

บทที ่6 

สรุปผลการศึกษา และขอเสนอแนะ 

6.1 สรุปผลการศึกษา 

การใหบริการจักรยานยนตรับจางมีอยูอยางแพรหลายในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เปน
เพราะความขาดแคลนระบบขนสงมวลชนสาธารณะ ซึ่งมีปริมาณไมสอดคลองกับจํานวน
ประชากรที่เพิ่มข้ึนของกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะในเสนทางยอย  

การใหบริการจักรยานยนตรับจางเปนกิจการที่ไมสามารถสงเสริมใหมีการแขงขันได
อยางเต็มที่ เพราะหากปลอยใหผูใหบริการแขงขันกันอยางเต็มที่แลว จะทําใหรายไดโดยเฉลี่ยที่
ผูใหบริการแตละรายไดรับ มีคาต่ํากวาตนทุนโดยเฉลี่ยที่ตํ่าที่สุด สงผลใหผูใหบริการขาดทุนไม
สามารถอยูในตลาดนั้นได ดวยเหตุนี้ทําใหผูใหบริการสรางอํานาจผูกขาดในทองที่ที่ใหบริการ โดย
การออกมาตรการจํากัดจํานวนผูใหบริการในแตละวิน และพยายามกีดกันมิใหมีวินจักรยานยนต
รับจางวินใหมเขาใหบริการในทองที่เดียวกัน 

ในระยะแรก การเพิ่มจํานวนของผูใหบริการจักรยานยนตรับจาง รวมถึงวินจักรยานยนต
รับจางนั้น  ไมมี อุปสรรคมากนัก  เพราะยั งมี วินจักรยานยนต รับจางใหบ ริการในเขต
กรุงเทพมหานครไมมากนัก ตอมาเมื่อมีผูใหบริการจํานวนมากขึ้น ทําใหไมสามารถหาพื้นที่
สามารถจัดตั้งวินจักรยานยนตรับจางวินใหม โดยไมสงผลกระทบวินจักรยานยนตรับจางทีม่อียูเดมิ
ได อีกทั้งจํานวนผูใหบริการจักรยานยนตรับจางที่เพิ่มสูงขึ้น ทําใหเจาหนาตํารวจยากจะติดตาม 
เมื่อมีการกระทําผิด รัฐจะเร่ิมมีมาตรการที่จะเขามาควบคุมการใหบริการจักรยานยนตรับจาง โดย
กําหนดใหเจาของวินที่ตองการตั้งวินจักรยานยนตรับจางตองขออนุญาตเจาหนาที่ตํารวจในทองที่
เสียกอนจึงจะสามารถจัดตั้งวินจักรยานยนตรับจางวินใหมได 

นอกจากจะตองขออนุญาตเจาหนาที่ตํารวจในทองที่แลว เจาของวินใหมยังตองเจรจา
กับผูประกอบการรายเดิมในทองที่นั้น เชน ผูประกอบการรถสองแถว ผูประกอบการสี่ลอเล็ก หรือ
เจาของวินจักรยานยนตรับจางในพื้นที่ใกลเคียง เหตุที่ตองเจรจาเปนเพราะ การเขามาของเจาของ
วินรายใหม ยอมสงผลกระทบตอ ผูประกอบการรายเดิม  ปจจัยที่ทําใหเจาของวินประสบ
ความสําเร็จในการจัดตั้งวิน คือ อิทธิพล เครือขายอุปถัมภ และการมีอาชีพเปนขาราชการ 
โดยเฉพาะขาราชการตํารวจ หรือขาราชการกลาโหม  
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การมีอํานาจการผูกขาดที่มีอิทธิพล เครือขายอุปถัมภ คอยสนับสนุนการบังคับใช
อํานาจผูกขาด ที่ใหเจาของวิน สามารถจัดเก็บคาเชาทางเศรษฐกิจ ที่เกิดจากการผูกขาดการ
ใหบริการจักรยานยนตรับจางได โดยเจาของวินจัดเก็บคาเชาทางเศรษฐกิจผานทางคาวิน และคา
เสื้อวิน ที่ผูใหบริการจักรยานยนตรับจางตองจายให การผูกขาดการใหบริการจักรยานยนตรับจาง 
เพื่อใหไดคาเชาทางเศรษฐกิจที่สูงที่สุด ทําใหการจัดสรรสิทธิในการใหบริการของเจาของวินกอให
เกิดการบริการจักรยานยนตรับจางในปริมาณที่นอยกวาที่ควรจะเปน มีอัตราคาโดยสารที่สูง และ
เจาของวินมีพฤติกรรมที่จะใชคาเชาทางเศรษฐกิจที่ตนไดมานั้น เพื่อสรางแรงจูงใจใหเจาหนาที่
ตํารวจละเวนการปฏิบัติหนาที่ ในกรณีที่ผูใหบริการภายในวินทําผิดกฏหมายจราจร 

การเรียกเก็บคาเชาทางเศรษฐกิจของเจาของวิน จากผูใหบริการ ถึงแมวาจะเปนจํานวน
เงินที่สูงมาก แตดวยอํานาจการตอรองที่แตกตางกัน ผูใหบริการไมสามารถตอรองได ผูใหบริการ
ไดรองเรียนขอปญหานี้กับรัฐบาลในสมัยนั้น รัฐบาลจึงไดดําเนินการจัดระเบียบรถจักรยานยนต
รับจาง ทั้งนี้ เพื่อปราบปรามผูมีอิทธิพล เพื่อชวยใหผูใหบริการจักรยานยนตรับจางมีรายไดที่สูงขึ้น
กวาเดิม และจัดระเบียบใหบริการจักรยานยนตรับจางเปนไปอยางระเบียบ เรียบรอยและปลอดภัย 

กฏกติกาใหม ที่ รัฐไดกําหนดขึ้น เพื่อจัดระเบียบจักรยานยนตรับจางนั้น ประสบ
ความสําเร็จในการปราบปรามผูมีอิทธิพล ที่เขามาขูดรีดเอาคาเชาทางเศรษฐกิจจากผูใหบริการ
จักรยานยนตรับจาง แตการดําเนินนโยบายไมไดเปนนโยบายที่สงการการแขงขันในตลาดการ
ใหบริการ มาตรการที่รัฐนํามาปฏิบัติ จึงยังคงอํานาจการผูกขาดในตลาดการใหบริการ เพราะ
เพียงแตเปลี่ยนผูจัดสรรอำนาจผูขาดจากเจาของวินมาเปนรัฐ และถายโอนกรรมสิทธิ์ในการ
ผูกขาด จากเจาของวิน ไปยังผูใหบริการจักรยานยนตรับจางภายในวิน  

ในเบื้องตน รัฐยังควบคุมจํานวนผูใหบริการ และอัตราคาโดยสาร โดยอาศัยจํานวนผู
ใหบริการ และอัตราคาโดยสารกอนการจัดระเบียบเปนเกณฑ และไดมีการพัฒนาหลักเกณฑ เพื่อ
เปนกลไกในการเพิ่มจํานวนผูใหบริการ และอัตราคาโดยสาร โดยกําหนดใหเปนการดําเนินการใน
แตละวิน ซึ่งมีคณะอนุกรรมการประจําทองที่ คอยควบคุมใหดําเนินการตามที่กฏหมายกําหนดไว  

การจัดระเบียบจักรยานยนตรับจาง ที่ไมสามารถลดอํานาจผูกขาดการใหบริการ
จักรยานยนตรับจางได ทําใหรัฐตองอาศัยปจจัย หรือองคกรอื่น ในการบังคับใชกฏหมาย ไม
สามารถใชประโยชนจากกลไกการตลาดที่มีการแขงขัน ที่สามารถสรางแรงจูงใจใหผูใหบริการ
บังคับตนเอง (Self Enforcement) ใหปฏิบัติตามกติกา ทําใหมีตนทุนที่สูงในการบังคับใชกติกา
เพื่อใหเกิดบริการจักรยานยนตรับจางที่ปลอดภัย 
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ดังนั้น รัฐ ควรพัฒนาหลักเกณฑที่ใชในการพิจารณาการจัดตั้งวินจักรยานยนตรับจาง 
เพื่อใหสามารถเปนเครื่องมือที่สามารถใชในการควบคุมจํานวนผูใหบริการจักรยานยนตรับจางที่
สงเสริมใหเกิดการแขงขันในตลาดการใหบริการที่มากขึ้น จากหลักเกณฑที่มีอยูในปจจุบัน รัฐไม
สามารถควบคุมจํานวนผูใหบริการไดอยางเต็มที่ หากจํานวนผูใหบริการจักรยานยนตรับจางมี
จํานวนนอยเกินไป รัฐก็ไมสามารถบังคับใหแตละวินเพิ่มจํานวนผูใหบริการจักรยานยนตรับจาง ให
สอดคลองตอความตองการของประชาชนนั้นได 

หลักเกณฑที่มีอยูในปจจุบันเปนหลักเกณฑที่เอื้อตอสภาพผูกขาดของวินจักรยานยนต
รับจางในแตละพื้นที่ ดังนั้น หากรัฐพัฒนาหลักเกณฑที่ใชในการพิจารณาการจัดตั้งวิน ไดอยาง
ชัดเจน รวมทั้งสามารถจัดเก็บขอมูล เพื่อใชในการบริหารจัดการไดอยางเปนระบบ นอกจากรัฐจะ
มีขอมูลอยางเพียงพอในการตัดสินใจแลว ยังสามารถใชขอมูลดังกลาว ในการวางแผนการควบคุม 
ตรวจสอบ และดูแลการใหบริการในแตละทองที่ได ชวยใหรัฐมีสามารถจัดสรรทรัพยากรที่ใชในการ
ตรวจสอบในเฉพาะพื้นที่ที่มีปญหาในการบังคับใชกฏหมาย เพิ่มประสิทธิภาพในการใชทรัพยากร
ในการตรวจสอบ  

6.2 ขอเสนอแนะสาํหรับงานวิจยัในอนาคต 

การใชแนวคิดเศรษฐศาสตรสถาบัน สามารถอธิบาย และเปรียบเทียบการใหบริการ
จักรยานยนตรับจางทั้งกอนและหลังการจัดระเบียบจักรยานยนตรับจางไดดีพอสมควร เพราะ
ชี้ใหเห็น ปจจัยที่กอใหเกิดสถาบัน ที่สงผลกระทบตอพฤติกรรมของผูเลนตางๆ ในตลาดการ
ใหบริการ อยางไรก็ตาม งานวิจัยในครั้งนี้ ไมสามารถสํารวจขอมูลไดอยางเจาะลึก ทําใหไม
สามารถศึกษากระบวนการตัดสินใจภายในวินจักรยานยนต รับจางโดยละเอียดได เชน 
กระบวนการตัดสินใจในการปรับราคา กระบวนการตัดสินใจในการรับผูใหบริการรายใหม รวมถึง 
ไมสามารถสํารวจขอมูลเจาะลึกในการตัดสินใจของคณะอนุกรรมการประจําทองที่ ซึ่งมีบทบาท
สําคัญในการสงเสริมใหเกิดการผูกขาดหรือการแขงขันในตลาดการใหบริการ อันเปนปจจัยที่สงผล
กระทบตอพฤติกรรมของผูเลนในตลาดการใหบริการ นอกจากนี้ การศึกษา โดยอาศัยขอมูลจาก
การสัมภาษณเฉพาะผูใหบริการในแตละวิน ทําใหขาดขอมูลที่สนับสนุน เพื่ออธิบายพฤติกรรมของ
ผูใชบริการ ตลอดจน เจาหนาที่ผูบังคับใชกฏหมาย หากในอนาคตมีงานวิจัยที่ทั้งเจาะลึก และ
สํารวจขอมูลรอบดาน รวมถึงขยายขอบเขตการศึกษาไปยังตางจังหวัด ยอมจะทําใหเราเขาใจ
กลไกการใหบริการจักรยานยนตรับจางไดอยางดีข้ึน ซึ่งจะเปนประโยชนตอการกําหนดนโยบายที่
เหมาะสมตอไป  




