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บทที ่6 

สรุปผลการศึกษา และขอเสนอแนะ 

6.1 สรุปผลการศึกษา 

การใหบริการจักรยานยนตรับจางมีอยูอยางแพรหลายในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เปน
เพราะความขาดแคลนระบบขนสงมวลชนสาธารณะ ซึ่งมีปริมาณไมสอดคลองกับจํานวน
ประชากรที่เพิ่มข้ึนของกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะในเสนทางยอย  

การใหบริการจักรยานยนตรับจางเปนกิจการที่ไมสามารถสงเสริมใหมีการแขงขันได
อยางเต็มที่ เพราะหากปลอยใหผูใหบริการแขงขันกันอยางเต็มที่แลว จะทําใหรายไดโดยเฉลี่ยที่
ผูใหบริการแตละรายไดรับ มีคาต่ํากวาตนทุนโดยเฉลี่ยที่ตํ่าที่สุด สงผลใหผูใหบริการขาดทุนไม
สามารถอยูในตลาดนั้นได ดวยเหตุนี้ทําใหผูใหบริการสรางอํานาจผูกขาดในทองที่ที่ใหบริการ โดย
การออกมาตรการจํากัดจํานวนผูใหบริการในแตละวิน และพยายามกีดกันมิใหมีวินจักรยานยนต
รับจางวินใหมเขาใหบริการในทองที่เดียวกัน 

ในระยะแรก การเพิ่มจํานวนของผูใหบริการจักรยานยนตรับจาง รวมถึงวินจักรยานยนต
รับจางนั้น  ไมมี อุปสรรคมากนัก  เพราะยั งมี วินจักรยานยนต รับจางใหบ ริการในเขต
กรุงเทพมหานครไมมากนัก ตอมาเมื่อมีผูใหบริการจํานวนมากขึ้น ทําใหไมสามารถหาพื้นที่
สามารถจัดตั้งวินจักรยานยนตรับจางวินใหม โดยไมสงผลกระทบวินจักรยานยนตรับจางทีม่อียูเดมิ
ได อีกทั้งจํานวนผูใหบริการจักรยานยนตรับจางที่เพิ่มสูงขึ้น ทําใหเจาหนาตํารวจยากจะติดตาม 
เมื่อมีการกระทําผิด รัฐจะเร่ิมมีมาตรการที่จะเขามาควบคุมการใหบริการจักรยานยนตรับจาง โดย
กําหนดใหเจาของวินที่ตองการตั้งวินจักรยานยนตรับจางตองขออนุญาตเจาหนาที่ตํารวจในทองที่
เสียกอนจึงจะสามารถจัดตั้งวินจักรยานยนตรับจางวินใหมได 

นอกจากจะตองขออนุญาตเจาหนาที่ตํารวจในทองที่แลว เจาของวินใหมยังตองเจรจา
กับผูประกอบการรายเดิมในทองที่นั้น เชน ผูประกอบการรถสองแถว ผูประกอบการสี่ลอเล็ก หรือ
เจาของวินจักรยานยนตรับจางในพื้นที่ใกลเคียง เหตุที่ตองเจรจาเปนเพราะ การเขามาของเจาของ
วินรายใหม ยอมสงผลกระทบตอ ผูประกอบการรายเดิม  ปจจัยที่ทําใหเจาของวินประสบ
ความสําเร็จในการจัดตั้งวิน คือ อิทธิพล เครือขายอุปถัมภ และการมีอาชีพเปนขาราชการ 
โดยเฉพาะขาราชการตํารวจ หรือขาราชการกลาโหม  



 
107 

 

การมีอํานาจการผูกขาดที่มีอิทธิพล เครือขายอุปถัมภ คอยสนับสนุนการบังคับใช
อํานาจผูกขาด ที่ใหเจาของวิน สามารถจัดเก็บคาเชาทางเศรษฐกิจ ที่เกิดจากการผูกขาดการ
ใหบริการจักรยานยนตรับจางได โดยเจาของวินจัดเก็บคาเชาทางเศรษฐกิจผานทางคาวิน และคา
เสื้อวิน ที่ผูใหบริการจักรยานยนตรับจางตองจายให การผูกขาดการใหบริการจักรยานยนตรับจาง 
เพื่อใหไดคาเชาทางเศรษฐกิจที่สูงที่สุด ทําใหการจัดสรรสิทธิในการใหบริการของเจาของวินกอให
เกิดการบริการจักรยานยนตรับจางในปริมาณที่นอยกวาที่ควรจะเปน มีอัตราคาโดยสารที่สูง และ
เจาของวินมีพฤติกรรมที่จะใชคาเชาทางเศรษฐกิจที่ตนไดมานั้น เพื่อสรางแรงจูงใจใหเจาหนาที่
ตํารวจละเวนการปฏิบัติหนาที่ ในกรณีที่ผูใหบริการภายในวินทําผิดกฏหมายจราจร 

การเรียกเก็บคาเชาทางเศรษฐกิจของเจาของวิน จากผูใหบริการ ถึงแมวาจะเปนจํานวน
เงินที่สูงมาก แตดวยอํานาจการตอรองที่แตกตางกัน ผูใหบริการไมสามารถตอรองได ผูใหบริการ
ไดรองเรียนขอปญหานี้กับรัฐบาลในสมัยนั้น รัฐบาลจึงไดดําเนินการจัดระเบียบรถจักรยานยนต
รับจาง ทั้งนี้ เพื่อปราบปรามผูมีอิทธิพล เพื่อชวยใหผูใหบริการจักรยานยนตรับจางมีรายไดที่สูงขึ้น
กวาเดิม และจัดระเบียบใหบริการจักรยานยนตรับจางเปนไปอยางระเบียบ เรียบรอยและปลอดภัย 

กฏกติกาใหม ที่ รัฐไดกําหนดขึ้น เพื่อจัดระเบียบจักรยานยนตรับจางนั้น ประสบ
ความสําเร็จในการปราบปรามผูมีอิทธิพล ที่เขามาขูดรีดเอาคาเชาทางเศรษฐกิจจากผูใหบริการ
จักรยานยนตรับจาง แตการดําเนินนโยบายไมไดเปนนโยบายที่สงการการแขงขันในตลาดการ
ใหบริการ มาตรการที่รัฐนํามาปฏิบัติ จึงยังคงอํานาจการผูกขาดในตลาดการใหบริการ เพราะ
เพียงแตเปลี่ยนผูจัดสรรอำนาจผูขาดจากเจาของวินมาเปนรัฐ และถายโอนกรรมสิทธิ์ในการ
ผูกขาด จากเจาของวิน ไปยังผูใหบริการจักรยานยนตรับจางภายในวิน  

ในเบื้องตน รัฐยังควบคุมจํานวนผูใหบริการ และอัตราคาโดยสาร โดยอาศัยจํานวนผู
ใหบริการ และอัตราคาโดยสารกอนการจัดระเบียบเปนเกณฑ และไดมีการพัฒนาหลักเกณฑ เพื่อ
เปนกลไกในการเพิ่มจํานวนผูใหบริการ และอัตราคาโดยสาร โดยกําหนดใหเปนการดําเนินการใน
แตละวิน ซึ่งมีคณะอนุกรรมการประจําทองที่ คอยควบคุมใหดําเนินการตามที่กฏหมายกําหนดไว  

การจัดระเบียบจักรยานยนตรับจาง ที่ไมสามารถลดอํานาจผูกขาดการใหบริการ
จักรยานยนตรับจางได ทําใหรัฐตองอาศัยปจจัย หรือองคกรอื่น ในการบังคับใชกฏหมาย ไม
สามารถใชประโยชนจากกลไกการตลาดที่มีการแขงขัน ที่สามารถสรางแรงจูงใจใหผูใหบริการ
บังคับตนเอง (Self Enforcement) ใหปฏิบัติตามกติกา ทําใหมีตนทุนที่สูงในการบังคับใชกติกา
เพื่อใหเกิดบริการจักรยานยนตรับจางที่ปลอดภัย 
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ดังนั้น รัฐ ควรพัฒนาหลักเกณฑที่ใชในการพิจารณาการจัดตั้งวินจักรยานยนตรับจาง 
เพื่อใหสามารถเปนเครื่องมือที่สามารถใชในการควบคุมจํานวนผูใหบริการจักรยานยนตรับจางที่
สงเสริมใหเกิดการแขงขันในตลาดการใหบริการที่มากขึ้น จากหลักเกณฑที่มีอยูในปจจุบัน รัฐไม
สามารถควบคุมจํานวนผูใหบริการไดอยางเต็มที่ หากจํานวนผูใหบริการจักรยานยนตรับจางมี
จํานวนนอยเกินไป รัฐก็ไมสามารถบังคับใหแตละวินเพิ่มจํานวนผูใหบริการจักรยานยนตรับจาง ให
สอดคลองตอความตองการของประชาชนนั้นได 

หลักเกณฑที่มีอยูในปจจุบันเปนหลักเกณฑที่เอื้อตอสภาพผูกขาดของวินจักรยานยนต
รับจางในแตละพื้นที่ ดังนั้น หากรัฐพัฒนาหลักเกณฑที่ใชในการพิจารณาการจัดตั้งวิน ไดอยาง
ชัดเจน รวมทั้งสามารถจัดเก็บขอมูล เพื่อใชในการบริหารจัดการไดอยางเปนระบบ นอกจากรัฐจะ
มีขอมูลอยางเพียงพอในการตัดสินใจแลว ยังสามารถใชขอมูลดังกลาว ในการวางแผนการควบคุม 
ตรวจสอบ และดูแลการใหบริการในแตละทองที่ได ชวยใหรัฐมีสามารถจัดสรรทรัพยากรที่ใชในการ
ตรวจสอบในเฉพาะพื้นที่ที่มีปญหาในการบังคับใชกฏหมาย เพิ่มประสิทธิภาพในการใชทรัพยากร
ในการตรวจสอบ  

6.2 ขอเสนอแนะสาํหรับงานวิจยัในอนาคต 

การใชแนวคิดเศรษฐศาสตรสถาบัน สามารถอธิบาย และเปรียบเทียบการใหบริการ
จักรยานยนตรับจางทั้งกอนและหลังการจัดระเบียบจักรยานยนตรับจางไดดีพอสมควร เพราะ
ชี้ใหเห็น ปจจัยที่กอใหเกิดสถาบัน ที่สงผลกระทบตอพฤติกรรมของผูเลนตางๆ ในตลาดการ
ใหบริการ อยางไรก็ตาม งานวิจัยในครั้งนี้ ไมสามารถสํารวจขอมูลไดอยางเจาะลึก ทําใหไม
สามารถศึกษากระบวนการตัดสินใจภายในวินจักรยานยนต รับจางโดยละเอียดได เชน 
กระบวนการตัดสินใจในการปรับราคา กระบวนการตัดสินใจในการรับผูใหบริการรายใหม รวมถึง 
ไมสามารถสํารวจขอมูลเจาะลึกในการตัดสินใจของคณะอนุกรรมการประจําทองที่ ซึ่งมีบทบาท
สําคัญในการสงเสริมใหเกิดการผูกขาดหรือการแขงขันในตลาดการใหบริการ อันเปนปจจัยที่สงผล
กระทบตอพฤติกรรมของผูเลนในตลาดการใหบริการ นอกจากนี้ การศึกษา โดยอาศัยขอมูลจาก
การสัมภาษณเฉพาะผูใหบริการในแตละวิน ทําใหขาดขอมูลที่สนับสนุน เพื่ออธิบายพฤติกรรมของ
ผูใชบริการ ตลอดจน เจาหนาที่ผูบังคับใชกฏหมาย หากในอนาคตมีงานวิจัยที่ทั้งเจาะลึก และ
สํารวจขอมูลรอบดาน รวมถึงขยายขอบเขตการศึกษาไปยังตางจังหวัด ยอมจะทําใหเราเขาใจ
กลไกการใหบริการจักรยานยนตรับจางไดอยางดีข้ึน ซึ่งจะเปนประโยชนตอการกําหนดนโยบายที่
เหมาะสมตอไป  




