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แบบสอบถาม 
เรื่อง การพฒันาระบบบริการสําหรับคนไรบาน: ศกึษากรณ ี

การใหบริการของมูลนิธพิัฒนาที่อยูอาศัย 
……………………………… 

 
คําชี้แจง 

 
ขาพเจา นายธนากร  ยุทธพลนาวี ขณะนี้กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท  

คณะสังคมสงเคราะหศาสตร สาขาบริหารงานสวัสดิการสังคม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

ทําการศึกษาวิจัย เร่ือง การพัฒนาระบบบริการสําหรับคนไรบาน: ศึกษากรณีการใหบริการของ

มูลนิธิพัฒนาที่อยูอาศัย ทั้งนี้โดยมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาความตองการของคนไรบานตอสวัสดิการ

ที่ตนพึงไดรับ ศึกษาการดําเนินงานในการใหบริการแกคนไรบานภายในศูนยและนอกศูนยในความ

ดูแลของมูลนิธิพัฒนาที่อยูอาศัย และศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบบริการสําหรับคนไรบานของ

มูลนิธิพัฒนาที่อยูอาศัย 

ขาพเจาไดเลือกศูนยคนไรบานของมูลนิธิพัฒนาที่อยูอาศัย เนื่องจากกลุมคนไรบาน

ของทานมีความเขมแข็งและเปนที่ยอมรับอยางแพรหลายสามารถนําไปเปนตัวอยางแกคนไรบาน

กลุมอ่ืนได โดยขอมูลที่ได จากทานผูศึกษาจะเก็บไวเปนความลับ จึงขอความกรุณาทานไดแสดง

ความคิดเห็นตามความเปนจริง เพื่อเปนประโยชนตอการเผยแพรสูคนไรบานกลุมอ่ืนและการ

ศึกษาวิจัยตอไป 

นักศึกษาขอขอบพระคุณในความรวมมือของทานมา ณ โอกาสนี้ 

 

 

 

นายธนากร ยทุธพลนาว ี

นักศึกษาระดบัปริญญาโท 

คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร 
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สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูเขารวม 
1. เพศ 

 1. ชาย  2. หญิง 

2. อายุ 

 1. 11-20 ป  2. 21-30 ป 

 3. 31-40 ป  4. 41-50 ป 

 5. 51-60 ป  6. มากกวา 60 ป  โปรดระบุ ...........ป 

3. สถานภาพ 

 1. โสด  2. สมรส 

 3. หยาราง  4. หมาย 

 5. แยกกันอยู 

4. ระดับคุณวุฒิการศึกษาสูงสุด 

 1. ไมไดรับการศึกษา  2. ประถมศึกษา 

 3. มัธยมศึกษา  4. ปวช. 

 5. อนุปริญญา หรือ ปวส.   6. ปริญญาตรี 

 7. อ่ืน ๆ  (ระบุ) .............................. 

5. ปจจุบันทานพักอาศัยอยูกับใคร 

 1. อยูคนเดียว  2. อยูกับคูสมรส 

 3. อยูกับบุตร  4. อยูกับคูสมรสและบุตร 

 5. เพื่อน  6. พอ แม 

 7. อ่ืน ๆ  (ระบุ) ........................... 

6. ปจจุบันทานประกอบอาชีพ 

 1. ไมประกอบอาชีพ  2. คาขาย 

 3. เก็บของเกา  4. รับจาง 

 5. หมอดู  6. ขอทาน 

 7. อ่ืน ๆ  (ระบุ) ............................ 

7. รายไดเฉลี่ยตอวัน 

 1. 0-50 บาท  2. 51-100 บาท 

 3. 100-150 บาท  4. 150-200 บาท 

 5. รายไดมากกวา 200 บาท/วัน  6. รายไดไมแนนอน 
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8. ระยะเวลาที่ออกมาจากบาน 

 1. ระยะเวลานอยกวา 1 ป  และ 1 ป  2. ระยะเวลา 2-3 ป 

 3. ระยะเวลา 4-6 ป  4. ระยะเวลา 7-9 ป 

 5. ระยะเวลา 10-12 ป  6. ระยะเวลา 13-15 ป 

 7. มากกวา 16 ป  โปรดระบุ ...........ป 

9. สาเหตุที่ออกมาจากบาน 

 1. หางานทํา  2. ปญหาครอบครัว 

 3. ปญหาเรื่องสุขภาพ  4. ชอบอิสระ 

 5. พึ่งพนโทษ  6. อ่ืน ๆ  (ระบุ) ............................ 

10. ที่พักอาศัยในปจจุบัน 

 1. ศูนยคนไรบาน  2. สวนสาธารณะ 

 3. ใตสะพานลอย  4. ตรอก, ซอย 

 5. ทางเทา, ริมฟุตบาท  6. วัด 

 7. อ่ืน ๆ  (ระบุ) ............................ 

11. ระยะเวลาที่พักอาศัยภายในศูนยคนไรบาน 

 1. ไมไดพักอาศัยในศูนยคนไรบาน  2. ระยะเวลา 1-2 ป 

 3. ระยะเวลา 3-4 ป  

 4. ระยะเวลามากกวา 5 ป  โปรดระบุ ......ป 

 5. ระยะเวลานอยกวา 1 ป 

12. ความตองการของทานในอนาคต 

 1. กลับบานไปอยูกับครอบครัว  2. อยูกับเพื่อน ๆ อยางเปนอิสระ 

 3. อยูลําพังคนเดียวอยางอิสระ  4. อยูลําพังคนเดียวในที่พักที่มีการจัดให 

 5. อยูเปนกลุมในที่พักที่มีการจัดให  6. อ่ืน ๆ  (ระบุ) ................................... 
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สวนที่ 2 ปจจัยที่เกี่ยวกับความตองการของคนไรบาน 
คําถาม แบบสอบถามนี้ตองการทราบเกี่ยวกับความตองการบริการทั่วไปของทาน ขอใหทาน 

โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองคําตอบที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดขอเดียว  

โปรดตอบทุกขอ 

 

ระดับความตองการ  
ความตองการบริการทั่วไป มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
ดานที่พักอาศัย 
13. ที่พักอาศัยที่อยูภายในบริเวณชุมชนทั่วไป  เชน  

ภายในบริเวณวัด เปนตน 

     

14. ที่พักอาศัยอยูตามที่สาธารณะ  เชน  

สวนสาธารณะ 

     

15. ที่พักอาศัยที่มรูีปแบบคลายหรือใกลเคียงกันกับ

สถานสงเคราะห 

     

16. ที่พักอาศัยที่มรูีปแบบเปนทีพ่ักชั่วคราว ทีใ่หอิสระ

ในการเขาพักและออกมาภายนอก โดยไมบังคับ  

เชน  บานพักเปด 

     

17. ที่พักอาศัยที่มรูีปแบบเปนทีพ่ักชั่วคราว แตมีการ

กําหนดระเบียบในการอยูรวมกัน 

     

18. ที่พักอาศัยที่มรูีปแบบหองเชารายวนัราคาถูก เพื่อ

ทําใหผูเชามีกรรมสิทธิ์ในพื้นที่ชั่วคราว 

     

19. ที่พักอาศัยที่มรูีปแบบเปนทีพ่ักอยูรวมกนัเปนกลุม

หรือครอบครัว โดยผูพกัอาศยัมีอิสระ ไมมกีาร

ควบคุม 

     

20. ที่พักอาศัยที่มรูีปแบบเปนทีอ่าศัยสําหรับนอน

อยางเดยีว 

     

21. ที่พักอาศัยที่มรูีปแบบอื่น ๆ  (โปรดระบุ) 

............................................................... 
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ระดับความตองการ  
ความตองการบริการทั่วไป มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
ดานอุปโภค บริโภค 
22. การมีบริการอาหารอยางนอยวันละ 1 มื้อ  

ซึ่งหนวยงานภาครัฐหรือเอกชนจัดให 

     

23. การมีน้าํดื่มใหด่ืมฟรีตามที่สาธารณะ      

24. การมีน้าํใชที่เพียงพอและสะดวกสําหรับ 

การอาบน้ํา 

     

25. การมีเครื่องนุงหมแจกใหฟรี      

26. การแจกของทีต่องใชในกิจวตัรประจําวันใหฟรี  

เชน  ยาสีฟน แปรงสีฟน สบู เปนตน 

     

ดานการแพทย 
27. การไดรับการดูแลรักษาหรอืการสงตอไปรับบริการ

การแพทยเมื่อเกิดการเจ็บปวย 

     

28. การจัดจุดบริการหนวยแพทยเคลื่อนที ่ณ ที่พัก

อาศัยสัปดาหละ 1 วนั 

     

29. การมียาสามญัประจําบานใหผูที่ปวยไดดูแล

ตนเองเบื้องตน 

     

30. การใหความรูเร่ืองการมีเพศสัมพันธอยาง

ปลอดภัย 

     

31. การไดรับบริการเรื่องการคุมกําเนิด      

32. การไดรับคําแนะนาํความรูดานโรคติดตอหรือ 

การปองกนัตัวจากโรคติดตอจากศูนยบริการ

สาธารณสุข กรุงเทพฯ 

     

33. การใหการดูแลรักษาสําหรบัเด็ก-เยาวชนที่อยูใน

ครอบครัวคนไรบานจากศูนยบริการสาธารณสุข 

กรุงเทพฯ 
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ระดับความตองการ  
ความตองการบริการทั่วไป มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 

34. การไดรับบัตรหลักประกนัสขุภาพถวนหนา   

(บัตร 30 บาทรักษาทุกโรค) 

     

ดานอาชีพและรายได 
35. การประกอบอาชีพเก็บของเกาขาย 

     

36. การประกอบอาชีพคาขาย      

37. การประกอบอาชีพรับจางตามที่ผูวาจางกาํหนด      

38. การไดรับเบี้ยยังชพีรายเดือน      

39. การไดรับเงินทุนอุดหนนุในการประกอบอาชีพ      

40. การไดรับสิทธใินการใชบริการจากกองทุนกูยืมใน

การประกอบอาชีพ 

     

ดานการพัฒนาศกัยภาพดานการงานอาชีพ 
41. การฝกอบรมการคัดแยกขยะรีไซเคิล 

     

42. การฝกอบรมอาชีพชางกอสราง      

43. การฝกอบรมอาชีพเกษตรกร      

44. การไดรับการอบรมเรื่องการฝกอาชีพดานตาง ๆ      

45. การไดรับโอกาสการฝกทักษะการทํางานอยาง

ตอเนื่อง 

     

46. การจัดตั้งสหกรณรานคาของกลุม      

47. การจัดอบรมความรูเกีย่วกบัโรคเอดสเพื่อการ

ปองกันตนเอง 

     

48. การใหความรูดานการทาํบญัชีครัวเรือน      

49. การจัดกิจกรรมสันทนาการเพื่อสรางความสัมพันธ

ของคนในกลุม 

     

50. การจัดกิจกรรมกลุมเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ

และบทเรียนในการใชชวีิต 

     

51. การใหความรูเกี่ยวกบัสิทธิของคนไรบาน      
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ระดับความตองการ  
ความตองการบริการทั่วไป มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
ดานสวัสดิการจากรฐั 
52. การไดรับการศึกษาเพิ่มเติม  (การศึกษานอก

โรงเรียน) 

     

53. การใหเด็กเยาวชนที่เปนลูกหลานไดรับการศึกษา      

54. การมีบัตรประจําตัวประชาชน      

55. การมีหองน้ําสาธารณะที่ใชบริการไดโดยไมเสีย

เงิน 

     

56. การมีหองน้ําใหใชบริการในเวลากลางคนื      

57. การไดรับบริการใหคําปรึกษาเกี่ยวกับปญหาใน

ชีวิต 

     

58. การใหความชวยเหลือสมาชกิที่เปนผูสูงอายุใน

ครอบครัว 

     

59. การติดตอประสานกับครอบครัว หรือการเดินทาง

กลับภูมิลําเนา 

     

 
สวนที่ 3 ความตองการบริการเพิ่มเติมเมื่อพักอาศัยในศูนยคนไรบาน 
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
 
สวนที่ 4 ความตองการบริการเพิ่มเติมเมื่อพักอาศัยอยูนอกศูนยคนไรบาน 
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 


