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บทที่ 2 
 

ทบทวนวรรณกรรม และผลงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 

ในบทนี้ผูศึกษาจะนําเสนอแนวคิด ทฤษฎี รวมทั้งงานวิจัย ที่เกี่ยวของกับการศึกษา

ของผูศึกษาในครั้งนี้ ผูศึกษาไดรวบรวมและเสนอไวตามลําดับดังตอไปนี้ 

1.  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

-  การมีสวนรวม 

-  การปองกันอาชญากรรม 

-  ตํารวจผูรับใชชุมชน 

-  ยุติธรรมชุมชน 

2.  การมีสวนรวมของราษฎรอาสาในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม 

-  ประวัติความเปนมาของโครงการราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชน 

-  อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชน 

-  ผลการดําเนินงานตามโครงการราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชน 

3.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

4.  กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

1. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 

การมีสวนรวม 
 

Rom P. Yadav (1980, p. 87) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนวา

หมายถึง การรวมมือของประชาชนดวยความตั้งใจและสมัครใจ โดยไมถูกบังคับซึ่งกระบวนการ

ความรวมมือของประชาชนนั้นตองมีความรูสึกดังนี้ 

1.  การเขารวมในการตัดสินใจตกลงใจ 

2.  การเขารวมในการดําเนินการของแผนและโครงการพัฒนา 

3.  การเขารวมในการติดตามและประเมินผลโครงการและแผนงานของการพัฒนา 

4.  การเขารวมในการรับผลประโยชนจากการพัฒนา 

ลือชัย ศรีเงินยวง และ ผาสุก เอกวาณิช (2526, น. 12-13) กลาวถึงการมีสวนรวม

ของประชาชนวาการมีสวนรวมของประชาชนที่แทจริงตองไมหมายความเพียงแตการดึงประชาชน
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เขารวมโครงการที่รัฐเปนผูกําหนด “รูปแบบ เปาหมายของงาน” และ “กําหนดใหมีการรวมงาน” 

ดังที่ผานมาแตจะตองมีสวนรวมอยางมีสํานึกรับผิดชอบและมีบทบาทอยางเต็มที่ต้ังแตคิดคน

ปญหา วางแผนปฏิบัติงานดูแลกํากับ ตลอดจนประเมินผลติดตามงาน การมีสวนรวมของ

ประชาชนที่แทจริงตองหมายถึงการมอบอํานาจอธิปไตยขั้นพื้นฐานคืนสูประชาชนการพยายาม

จัดตั้งและพัฒนาองคกรประชาชนใหเขมแข็งบนพื้นฐานของการพึ่งตนเองเปนสําคัญ 

ไพรัตน เตชะรินทร (2527, น. 6) ไดเสนอความหมายหลักสําคัญเรื่องนโยบายการมี

สวนรวมของชุมชน หมายถึง กระบวนการที่รัฐบาลทําการสงเสริม ชักนํา สนับสนุน และสรางโอกาส

ใหประชาชนในชุมชน ทั้งในรูปสวนบุคคล กลุมคน ชมรม สมาคม มูลนิธิ และองคการอาสาสมัคร

รูปแบบตาง ๆ ใหเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือหลายเรื่องรวมกันในเรื่อง

ตอไปนี้ใหบรรลุตามวัตถุประสงคและนโยบายการพัฒนาที่กําหนดไว ไดแก 

1.  รวมทําการศึกษาคนควาปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนรวม

ตลอดจนความตองการของชุมชน 

2.  รวมคิดหาและสรางรูปแบบและวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขและลดปญหาของชุมชน

หรือเพื่อสรางสรรคส่ิงใหมที่เปนประโยชนตอชุมชน หรือสนองความตองการของชุมชน 

3.  รวมวางนโยบาย หรือแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรม เพื่อขจัดและแกไขปญหา

และสนองความตองการของชุมชน 

4.  รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม 

5.  รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

6.  รวมการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและ

ของหนวยงาน 

7.  รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายที่

วางไว 

8.  รวมควบคุม ติดตามประเมินผลและรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ไดทํา

ไวทั้งโดยเอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนไดตลอดไป 

ประธาน วัฒนวาณิชย (2536, น. 24) ไดกลาวถึงหลักการที่จะทําใหประชาชนมีสวน

รวมในการปองกัน และลดจํานวนอาชญากรรมในสังคมที่สําคัญไดแก การกระจายอํานาจในการ

บริหารงานยุติธรรม (Decentrazation) พรอม ๆ กับการมรสวนรวมของประชาชนไดแก 

1.  ประชาชนและชุมชนจะตองมีสวนรวมในความพยายามที่จะปองกันอาชญากรรม 

2.  องคกรในกระบวนการยุติธรรมจะตองมีปฏิสัมพันธกับประชาชนหรือโครงการที่

เอกชนเปนผูริเร่ิมข้ึน 
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3.  จัดใหมีโครงการรวมมือในการปองกันอาชญากรรมระหวางภาครัฐและเอกชนใน

ระดับตาง ๆ 

4.  เจาหนาที่ผูรักษากฎหมายจะตองมีหนาที่ใหการสนับสนุนโครงการปองกัน 

Caldwell (1965, p. 78) กลาวถึงการมีสวนรวมของประชาชนในโครงการของตํารวจ

วาการรักษาความสัมพันธอันดีระหวางตํารวจกับประชาชนจะเปนผลประโยชนที่ยิ่งใหญสําหรับ

งานของตํารวจ เพราะการที่ไดรับความรวมมือและสนับสนุนจากประชาชนนั้นจะนํามาซึ่งความ

สะดวกรวดเร็วในการไดรับขาวสารเกี่ยวกับอาชญากรรมและนําไปสูความสําเร็จในการสืบสวนที่มี

ประสิทธิภาพเปนผลใหการดําเนินคดีเสร็จส้ินไปโดยเร็ว ประหยัดงบประมาณลดความเสี่ยงภัยตอ

การสูญเสียชีวิตและทรัพยสิน และยังเปนผลดีตอโครงการ ลดอัตราการเกิดอาชญากรรมและการ

กระทําผิดของเด็กเยาวชนในชุมชนลงได 

โดยสรุปแลว การมีสวนรวมหมายถึง การที่บุคคลตาง ๆ ในทุกระดับที่เกี่ยวของซึ่ง

ไดแกประชาชนในชุมชน หรือหมูบาน ทั้งในรูปสวนบุคคล กลุม ชมรม สมาคม มูลนิธิหรือองคกร 

อาสาสมัครรูปแบบตาง ๆ และรวมถึงเจาหนาที่หรือบุคลากรของรัฐในทุกระดับไดมีโอกาสเขารวม

ในการดําเนินงานในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่อง ในทุกขั้นตอนของกระบวนการพฒันา ซึง่การมี

สวนรวมอาจจะโดยตรงที่ผานองคกรจัดตั้งของประชาชน การมีสวนรวมทางออมโดยผานองคกร

ผูแทนของประชาชน เชน กรรมการกลุมและหรือการมีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหเขามามีสวนรวม

เมื่อไรก็ไดทุกเวลา ดังนั้นการมีสวนรวมของคณะกรรมการบริหารโครงการพัฒนาสถานีตํารวจเพื่อ

ประชาชนจึงหมายถึงการมีสวนรวมในทุกขั้นตอนของกระบวนการตามโครงการ ดังนี้ 

1.  รวมคิด หมายถึง การใหโอกาสใหคณะกรรมการสถานีตํารวจและผูที่เกี่ยวของเขา

มามีสวนรวมในการเสนอขอมูล สภาพปญหา คนควาปญหา คนหาสาเหตุปญหาที่เกิดขึ้นในชมุชน 

หรือสถานีตํารวจของตนเอง ตลอดจนรวมถึงการศึกษาหาขอมูลและวิเคราะหปญหาเพื่อเสนอ

ความตองการของชุมชนสรางรูปแบบวิธีการที่จะแกไขปญหาและลดปญหาของชุมชนหรือ

สรางสรรคส่ิงใหมที่จะเปนประโยชนและสนองความตองการของชุมชนหรือสถานีตํารวจ 

2.  รวมตัดสินใจ หมายถึง การใหโอกาสคณะกรรมการสถานีตํารวจรวมตัดสินใจ

ทางเลือกที่จะใชทางเลือกที่มีอยูหรือการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวมโดย

อาศัยระบบขอมูลที่ผานการประมวลวิเคราะหมาใชประกอบการตัดสินใจ 

3.  รวมวางแผน หมายถึง คณะกรรมการสถานีตํารวจมีโอกาสในการวางนโยบาย

แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรมของสถานีตํารวจ เพื่อขจัดและแกไขปญหาที่ตอบสนองความ

ตองการของชุมชนหรือสถานีตํารวจโดยอยูบนพื้นฐานการนําเอาขอมูลเกี่ยวกับสภาพอาชญากรรม

ปญหาและความตองการของชุมชนหรือสถานีตํารวจที่ผานการประมวลวิเคราะหแลวอยางเปน
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ระบบไปประยุกตใชใหเขากับสถานการณ ปญหาความตองการของชุมชนหรือองคกร และศักยภาพ

ของชุมชน ตลอดจนรวมวางแผนลงทุนในกิจกรรมตามขีดความสามารถของสถานีตํารวจนั้น ๆ 

4.  รวมทํา หมายถึง การมีสวนรวมของคณะกรรมการสถานีตํารวจในการปฏิบัติการ

ดําเนินงานตามกิจกรรม แผนงาน โครงการ หรือนโยบายที่วางแผนไวของสถานีตํารวจเพื่อใหบรรลุ

ตามเปาหมายที่วางไว โดยใหสอดคลองกับภูมิปญญา ทรัพยากรที่มีอยูตรงตามชวงเวลาและ

ระเบียบกฎเกณฑตาง ๆ 

5.  รวมติดตาม ประเมินผล หมายถึง การที่คณะกรรมการสถานีตํารวจมีสวนรวมใน

การควบคุม ติดตามประเมินผล และรวมบํารุงรักษาโครงการ หรือกิจกรรมที่ไดปฏิบัติไปแลวให

ประโยชนตลอดไป ตลอดจนการวิเคราะหถึงผลสําเร็จวาเปนอยางไรสามารถแกไขปญหาหรือ

ความตองการของชุมชน หรือสถานีตํารวจไดจริงหรือไม มีปญหาอะไรบางที่เกิดขึ้นที่จะตองนําไป

ปรับปรุงแกไข หรือมีแนวทางอะไรบางที่จะตองผลักดันไปสูแผนงานโครงการแผนงานหรือนโยบาย

ของสถานีตํารวจตอไป ซึ่งขอมูลตาง ๆ เหลานี้จะตองมีการประมวลวิเคราะหอยางเปนระบบที่

สมบูรณและนําไปใชใหเปนประโยชนตอไปอยางเปนกระบวนการ 

ทวีทอง หงษวิวัฒน (2527, น. 183) ใหความหมายของการมีสวนรวม (Participation) 

หมายถึง การเกี่ยวของทางจิตใจและอารมณ (mental and emotional involvement) ของบุคคล

หนึ่งในสถานการณกลุม (group situation) ซึ่งผลของการเกี่ยวของดังกลาวเปนเหตุเราใจให

กระทําการให (contribution) บรรลุจุดมุงหมายของกลุมนั้น กับทั้งทําใหเกิดความรูสึกรวม

รับผิดชอบกับกลุมดังกลาวดวย 

อคิน รพีพัฒน (2527, น. 320) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน คือ 

การใหประชาชนเปนผูคิดคนปญหา เปนผูทําทุกอยางที่ไมใชการกําหนดจากภายนอก แลวให

ประชาชนเขารวมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หากแตวาทุกอยางจะตองเปนเรื่องที่ประชาชนคิดขึ้นเอง ซึ่ง

อาจแบงการมีสวนรวมออกได 5 ข้ันตอน คือ 

1.  การมีสวนรวมในการคนหาและจัดลําดับความสําคัญของปญหา 

2.  การมีสวนรวมในการวิเคราะหถึงสาเหตุและที่มาของปญหา 

3.  รวมในการเลือกวิธีการและวางแผนในการแกไขปญหา 

4.  รวมในการดําเนินการตามแผน 

5.  รวมในการประเมินผลวิเคราะหปญหา อุปสรรค และปจจัยที่มีสวนทําใหเกิดผล

สําเร็จ 

นรินทรชัย พัฒนพงศา (2533, น. 17-19) ใหความหมายของการมีสวนรวมหมายถึง 

การใหประชาชนมาเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจ กระบวนการดําเนินโครงการ และรวมรับ
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ผลประโยชนจากโครงการพัฒนา นอกจากนี้ยังเกี่ยวของกับความพยายามที่จะประเมินผล

โครงการนั้น ๆ ดวย 

บังลังก วิเศษศรี (2543, น. 9) ไดสรุปความหมายของการมีสวนรวม หมายถึง 

กระบวนการที่ประชาชนเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ การดําเนินงาน ติดตามและตรวจสอบใน

เร่ืองใดเรื่องหนึ่ง เพื่อบรรลุวัตถุประสงคตามความตองการของตนหรือของกลุม 

รัตวัลย วจนรจนา (2544, น. 174-175) ใหความหมายของการมีสวนรวมหมายถึง 

การใหโอกาสประชาชนไดตัดสินใจ และหาทางเลือกตลอดจนกําหนดทิศทางในการพัฒนาดวย

ตนเองทั้งนี้เพราะประชาชนจะเปนผูรับประโยชนและผลกระทบตอการพัฒนาทั้งในแงดีและไมดี 

โดยรวมรับผิดชอบรวมกันในการดําเนินงานตามโครงการที่จะทําในชุมชนต้ังแตการวางแผน 

ดําเนินการ ตลอดจนการติดตามและประเมินผล 

พัชรี สิโรรส (2546, น. 5) ใหความหมายของการมีสวนรวม หมายถึง การเขาไป

เกี่ยวของในการทํางานหลายรูปแบบหลายระดับ คือ การมีสวนรวมในการรับรูรับทราบขอมูล 

ขอเท็จจริงเกี่ยวกับการดําเนินงานที่มีผลกระทบตอประชาชน การมีสวนรวมในการเสนอความ

คิดเห็นหรือใหขอมูล การรวมปรึกษาหารือ และการรวมในการตัดสินใจ 

จากความหมายของการมีสวนรวมดังกลาว ผูวิจัยสรุปความหมายไดวา การมีสวน

รวม หมายถึง กระบวนการที่ใหประชาชนเขาไปเกี่ยวของในกระบวนการดําเนินงานทุกขั้นตอน 

โดยปราศจากการกําหนดจากภายนอกเพื่อพัฒนาและแกไขปญหาของชุมชนไหลุลวงไป 
  ความสําคัญของการมีสวนรวมของประชาชน 

ถาพิจารณาในแงของความสําคัญของการมีสวนรวมของประชาชนก็สามารถแยก

ความสําคัญไดดังนี้ 

1.  เนื่องจากโครงการพัฒนาชุมชนในทุกโครงการ จะมีวัตถุประสงคหลักประการหนึง่

คือ เพื่อใหประชาชนในชุมชนมีการกินดีอยูดีมีรายไดสูง มีมาตรฐานการครองชีพสูง รวมตลอดถึง

ตองการใหมีการเปลี่ยนแปลงในดานอื่น ๆ เปนไปในทางที่ดีข้ึนกวาเดิม ดังนั้น หากประชาชนใน

ชุมชนซึ่งเปนประชากรเปาหมายของโครงการพัฒนาชุมชนไดยอมรับและใหการสนับสนุนตอการ

พัฒนาชุมชน โครงการเหลานั้นยอมมีโอกาสที่จะบรรลุสําเร็จตามวัตถุประสงคไดงาย ในทางตรง

ขามหากประชาชนในชุมชนซึ่งเปนประชากรเปาหมายของโครงการพัฒนาชุมชนไมเห็นดวย ไมให

การสนับสนุนจนถึงขนาดทําการตอตานและโครงการพัฒนาชุมชนนั้นยอมประสมกับความ

ลมเหลวในที่สุด 

2.  เนื่องจากการยอมรับที่วาประชาชนในชุมชนเปนผูรูดีถึงสภาพปญหาและความ

ตองการตาง ๆ ขอนชุมชนตนเองเปนอยางดี ทั้งนี้เพราะเปนผูที่อาศัยในพื้นที่นั้นมานานอยาง
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ตอเนื่อง จึงนาจะรูเร่ืองราวของสภาพปญหาและความตองการของชุมชนตนไดเปนอยางดี ดังนั้น 

การที่ใหประชาชนในชุมชนนั้น ซึ่งเปนผูที่ทราบปญหาและความตองการของชุมชนตนไดเปนอยาง

ดี ไดเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจในขั้นตอนตาง ๆ ของการพัฒนา จึงนาจะเปนสิ่งที่ดี เพื่อที่จะ

ไดสรางความรูสึกเปนเจาของและการแกปญหาของชุมชนไดอยางตรงจุดกับความตองงการมาก

ข้ึน 

3.  เนื่องจากตระหนักวาแนวคิดของการพัฒนาชุมชนในลักษณะที่จะใชรูปแบบ

เดียวกันทั่วประเทศ เปนสิ่งที่เปนไปไมไดในทางปฏิบัติทั้งนี้เพราะสภาพปญหาความตองการ

ตลอดจนสภาพภูมิศาสตรพื้นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง คานิยม และวัฒนธรรมของแตละ

ชุมชน ที่แตกตางกันออกไป ฉะนั้น การที่จะใหรูปแบบของการพัฒนาชุมชนเปนรูปแบบเดียวกันทั่ว

ประเทศ นอกจากจะเปนการแกไขปญหาที่ไมตรงจุดแลวยังอาจสรางความลมเหลวในการดําเนิน

โครงการพัฒนาชุมชนไดงาย โดยเฉพาะถาประชาชนไมยอมรับไมใหความรวมมือ หรือขนาด

ตอตานในสิ่งที่บังคับหรือชี้นําใหเขา 

4.  ในประเทศที่การปกครองระบอบประชาธิปไตย รัฐบาลใชแนวคิดเกี่ยวกับการ

พัฒนาชุมชน ที่ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของตนเอง มามีแนวทางในการปู

พื้นฐานเกี่ยวกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย ใหแกประชาชนในชุมชน ซึ่งแนวคิดที่สําคัญ

ประการหนึ่ง คือ การปกครองระบอบประชาธิปไตย ก็คือการสรางการมีสวนรวมของประชาชน ใน

กระบวนการพัฒนาประเทศใหเกิดขึ้นทุกระดับ ในการพัฒนาชุมชนก็เชนกันแนวคิดของการพัฒนา

ชุมชนที่มุงเนนที่จะใหประชาชนในทองถิ่นไดเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาชุมชนนั้น ๆ 

จะชวยเปนการปลูกฝงวัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตยใหเกิดขึ้นในวิถีชีวิตของ

ประชาชนในระดับชุมชนจริง ๆ อาทิ ความเสมอภาคทางการเมืองในการเขามามีสวนรวมใน

กระบวนการพัฒนา การรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน การรูจักอดทนและอดกลั้นตอความคิดเห็น

ของผูอ่ืนที่แตกตางจากตน การใชเหตุผล การเคารพในศักดิ์ศรีของการเปนมนุษย การเคารพใน

สิทธิหนาที่ เปนตน 

นอกจากเงื่อนไขสําคัญ 3 ประการ ดังกลาวแลว ความสําเร็จของการมีสวนรวมยัง

ข้ึนอยูกับเงื่อนไขตอไปนี้ 

1.  ประชาชนตองมีเวลาที่จะมีสวนรวมกอนเริ่มกิจกรรม การมีสวนรวมไมเหมาะใน

สถานการณฉุกเฉิน 

2.  ประชาชนตองไมเสียเงินทองคาใชจายในการมีสวนรวมมากเกินกวาที่เขาประเมิน

คาตอบแทนที่จะไดรับ 

3.  ประชาชนตองมีความสนใจที่สัมพันธสอดคลองกับการมีสวนรวมนั้น 
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4.  ประชาชนตองสามารถสื่อสารรูเร่ืองกันทั้ง 2 ฝาย 

5.  ประชาชนตองไมรูสึกกระทบกระเทือนตอตําแหนงหนาที่ หรือสถานภาพทาง

สังคมหากจะมีสวนรวม 

ดังนั้นจะเห็นวาการมีสวนรวมของประชาชนในพื้นที่จะชวยสนับสนุนความสําเร็จของ

โครงการไดเปนอยางดี เนื่องจากการไดรับการยอมรับและการสนับสนุนของประชาชนในพื้นที่ จะ

ทําใหทราบถึงขอมูลและสภาพปญหาของพื้นที่ และรูปแบบของการพัฒนาหรือการทําโครงการ

ใด ๆ ก็ตามไมสามารถใชเปนรูปแบบสําเร็จตายตัวไดตองปรับเปล่ียนใหเหมาะสมกับสภาพพื้นที่ 

ปญหา และสถานการณที่เปนอยูในแตละพื้นที่ นอกจากนี้ส่ิงที่สําคัญคือการรูสึกรับผิดชอบรวมกัน

สรางความรูสึกเปนเจาของจะทําใหการแกปญหาของชุมชนตรงกับสภาพปญหาและความตองการ

ที่แทจริง ซึ่งจะทําใหเกิดความสําเร็จในการดําเนินการตามโครงการตาง ๆ 
  ลักษณะของการมีสวนรวม 

การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาจําแนกได 5 ลักษณะ คือ 

1.  การมีสวนรวมในลักษณะของตัวบุคคล ในลักษณะนี้จะใหความสําคัญในปจเจก

บุคคล ที่เขามีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ โดยมองประสบการณของแตละบุคคลเปนสิ่งสําคัญของ

แนวคิด เชน การตัดสินใจ จิตสํานึก ความเปนเจาของ ความรูสึกรับผิดชอบเปนตน 

2.  การมีสวนรวมในลักษณะของกระบวนการที่มุงสรางพื้นฐานอํานาจจากการสราง

กลุมและโครงสรางภายในหนวยใหเปนกระบวนการที่มีความเคลื่อนไหวอยางตอเนื่องในลักษณะนี้

ไดใหความสําคัญในเรื่องความสําคัญระหวางผูนํา ผูตาม และองคกรที่มีประสิทธิภาพ 

3.  การมีสวนรวมในลักษณะของโครงการ ในลักษณะนี้ใหความสําคัญที่การจัด

โครงการอันกอใหเกิดการมีสวนรวมที่ดีโดยเนนกลุมเปาหมายการถายทอดระบบเทคนิคความรู

และการกระจายอํานาจสูประชาชนซึ่งเปนการเชื่อมโยงที่ดีระหวางประชาชนกับรัฐ 

4.  การมีสวนรวมในลักษณะของสถาบัน ในลักษณะที่ใหความสําคัญในแงการ

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสถาบันมีการถายเทหรือขยายโครงสรางทางอํานาจของกลุม

ผลประโยชนและชนช้ันทางสังคมในการกําหนดรูปแบบการใชทรัพยากร การบริหารสถานะและ

อํานาจในสังคม 

5.  การมีสวนรวมในลักษณะของนโยบาย ในลักษณะใหความสําคัญในเรื่องการ

ยอมรับหลักการมีสวนรวมของประชาชนและผูเสียเปรียบในสังคม แลวนํามาใชกําหนดเปน

นโยบายและแผนงานระดับชาติเพื่อเปนการประกันความมั่นคงในเรื่องของการใหการสนับสนุน

และยอมรับการเปลี่ยนแปลงทั้งในรูปของสถาบัน โครงการ กฎหมายและอุดมการณแนวใหม 



 13 

บัณฑร ออนดํา (อางถึงใน อนงค พัฒนจักร, 2535, น. 46) การมีสวนรวมตาม

ข้ันตอนในการพัฒนา เปนการวัดเชิงคุณภาพ 5 ข้ันตอน อันเกิดจากการผสมผสานแนวคิดเชิง

ทฤษฎี กับแนวคิดภาคปฏิบัติดังนี้ 

ข้ันที่ 1  การมีสวนรวมในขั้นการริเร่ิมการพัฒนาซึ่งเปนขั้นตอนที่ประชาชนเขามามี

สวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาภายในชุมชน ตลอดจนมี สวนรวมในการ

ตัดสินใจ กําหนดความตองการของชุมชน และมีสวนรวมในการจัดลําดับความสําคัญกับความ

ตองการดวย 

ข้ันที่ 2  การมีสวนรวมในการวางแผนการพัฒนา เปนขั้นตอนที่ประชาชนมีสวนรวม

ในการกําหนดนโยบายและวัตถุประสงคของโครงการ กําหนดวิธีการและ แนวทางการดําเนินงาน 

ตลอดจนการกําหนดทรัพยากรและแหลงทรัพยากรที่จะใช 

ข้ันที่ 3  การมีสวนรวมในการดําเนินการพัฒนาเปนขั้นตอนที่ประชาชนมีสวนรวมใน

การสรางประโยชนโดยการสนับสนุนทรัพย วัสดุอุปกรณและแรงงาน หรือเขารวมบริหารงาน 

ประสานงานและดําเนินการขอความชวยเหลือจากภายนอก 

ข้ันที่ 4  การมีสวนรวมในขั้นการรับผลประโยชนที่พึ่งไดรับจากการพัฒนา เปน

ข้ันตอนที่ประชาชนมีสวนรวมในการรับผลประโยชนที่พึงไดรับจากการพัฒนา หรือยอมรับ

ผลประโยชนอันเกิดจากการพัฒนาทั้งดานวัตถุและจิตใจ อันแสดงออกมาในเชิงรูปธรรมและ

นามธรรมตอสังคมหรือบุคคลก็ตาม 

ข้ันที่ 5  การมีสวนรวมในขั้นประเมินผลการพัฒนา เปนข้ันตอนที่ประชาชนเขารวม

ประเมินวาการพัฒนาที่ไดกระทําไปนั้นสําเร็จตามวัตถุประสงคเพียงใด ซึ่งในการประเมินอาจปรากฏ

ในรูปของการประเมินยอย อันนับเปนการประเมินผลกาวหนาเปนระยะ ๆ หรือกระทําใหรูปของ

การประเมินผลรวม ซึ่งเปนการประเมินผลสรุปยอด 

White (1981, p. 18) ใหคําจํากัดความ การมีสวนรวมประกอบดวย 3 มิติ ดวยกันคือ 

มิติที่ 1  คือ การมีสวนรวมในการตัดสินใจวาอะไรควรทําและทําอยางไร 

มิติที่ 2  คือ มีสวนรวมเสียสละในการพัฒนาการ ลงมือปฏิบัติการที่ไดตัดสินใจ 

มิติที่ 3  คือ มีสวนรวมในการแบงบันผลประโยชนที่จะเกิดการดําเนินการ 

องคการสหประชาชาติ (อางถึงใน พนัส พฤกษสุนันท, อุบล จันทรเพชร, และ จนิตนา 

ชุณหมุกดา, 2545, น. 15) ไดรวบรวมรูปแบบของการมีสวนรวมเปน 3 รูปแบบ ดังนี้ 

1.  การมีสวนรวมแบบเปนไปเอง (Spontaneous) เปนโดยการอาสาสมัครหรือการ

รวมตัวกัน เพื่อแกไขปญหาของตนเอง ซึ่งเปนการกระทําที่มิไดรับความชวยเหลือจากภายนอก 
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2.  การมีสวนรวมแบบชักนํา (Induced) เปนการเขารวมโดยความตองการความ

เห็นชอบหรือสนับสนุนโดยรัฐบาล เปนรูปแบบลักษณะทั่วไปของประเทศกําลังพัฒนา 

3.  การมีสวนรวมแบบบังคับ (Conceived) มีสวนรวมภายใตการดําเนินงานตาม

นโยบายของรัฐบาลภายใตการจัดการโดยเจาหนาที่ของรัฐ หรือโดยการบังคับโดยตรง รูปแบบนี้

เปนรูปแบบที่ผูกระทําไดผลทันทีแตจะไมไดผลในระยะยาวและจะมีผลเสียที่ไมไดรับการสนับสนุน

จากชุมชนในที่สุด 

เจิมศักดิ์ ปนทอง (2527, น. 272-273) ไดแบงขั้นตอนของการมีสวนรวมไว 4 ข้ันตอน 

คือ 

1.  การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา 

2.  การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม 

3.  การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 

4.  การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล 

ไพรัตน เตชะรินทร (2527, น. 6-7) ไดศึกษาลักษณะการมีสวนรวมของประชาชนใน

การพัฒนาวามีดังนี้ 

1.  รวมทําการศึกษา คนควาปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนรวม

ตลอดจนความตองการของชุมชน 

2.  รวมคิดหาและสรางรูปแบบและวิธีการพัฒนาเงื่อนไขและลดปญหาของชุมชน 

หรือเพื่อสรางสรรคส่ิงใหมที่เปนประโยชนตอชุมชนหรือสนองความตองการของชุมชน 

3.  รวมวางนโยบายหรือแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรม เพื่อขจัดและแกปญหา

ตลอดจนสนองความตองการของชุมชน 

4.  รวมตัดสินใจการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม 

5.  รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

6.  รวมการลงทุนในกิจกรรมหรือโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเอง

และหนวยงาน 

7.  รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมใหบรรลุเปาหมาย 

8.  รวมควบคุม ติดตาม ประเมินผลและรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ไดทํา

ไวทั้งโดยเอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนไดตลอดไป 
ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวม 
World Health Organization (สานิตย บุญชู, 2527, น. 10-11) เสนอปจจัยพื้นฐาน

ในการมีสวนรวมของประชาชนคือ 
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1.  ปจจัยของสิ่งจูงใจ จากสภาพความเปนจริงของชาวบานที่จะเขารวมกิจกรรมใด

กิจกรรมหนึ่งทั้งในแงการรวมแรง รวมทรัพยากร หรืออ่ืน ๆ นั้นมีเหตุผลอยู 2 ประการ คือ 

  1.1  การมองเห็นวาไดรับผลประโยชนจากสิ่งตอบแทนในสิ่งที่ตนทําไปซ่ึงถือเปน

เร่ืองกระตุนใหเกิดมีส่ิงจูงใจ 

  1.2  การไดรับคําบอกกลาวหรือชักชวนจากเพื่อนบานใหเขารวมโดยมีส่ิงจูงใจ

เปนตัวนํา ซึ่งถือวาเปนเรื่องของการกอใหเกิดมีส่ิงจูงใจ 

2.  ปจจัยโครงสรางของชองทางในการเขสมีสวนรวม แมวาชาวชนบทเปนจํานวนมาก

จะเห็นประโยชนของการเขามีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนา แตก็ไมอาจเขารวมกิจกรรมได 

เนื่องจากการเขามามีสวนรวมนั้นมิไดจัดรูปแบบความสําพันธที่เหมาะสม เชน 

  2.1  เปดโอกาสใหทุกคนและทุกกลุมในชุมชนมีโอกาสในการเขารวมพัฒนาใน

รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง โดยการเขารวมอาจอยูในรูปของการมีสวนรวมโดยตรงหรือโดยมีตัวแทนก็ได 

  2.2  ควรมีกําหนดเวลาที่แนชัดเพื่อใหผูเขารวมสามารถกําหนดเงื่อนไขของตนเอง

ได 

  2.3  กําหนดลักษณะกิจกรรมที่แนนอน 

3.  ปจจัยอํานาจในการสงเสริมกิจกรรมการมีสวนรวมโดยปกติที่ผานมาในกิจกรรม

หนึ่ง ๆ แมวาประชาชนจะเห็นดวยและมีโอกาสเขารวม แตไมอาจกําหนดเปาหมาย วิธีการ หรือ

ผลประโยชนของกิจกรรม เพราะสิ่งเหลานี้เจาหนาที่ของรัฐเปนผูกระทํา 

อานุภาพ ภิรลาภ (2528, น. 21-22) กลาวถึงพื้นฐานของการมีสวนรวมในการพัฒนา

เกิดจากพื้นฐานของประชาชน 4 ประการคือ 

1.  ประชาชนตองมีความสามารถที่จะมีสวนรวม กลาวคือ ประชาชนตองมีศักยภาพ

ที่จะเขารวมในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ เชน ประชาชนตองทีความสามารถในการคนหาความ

ตองการ วางแผน จัดการ บริหารองคกร และการใหทรัพยากรในที่สุด 

2.  ประชาชนตองมีความพรอมในการมีสวนรวม กลาวคือ ประชาชนตองมีสภาพทาง

เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และ กายภาพที่เปดโอกาสใหเขามีสวนรวม 

3.  ประชาชนตองมีความประสงคที่จะเขารวม กลาวคือ ประชาชนตองมีความเขาใจ 

เห็นประโยชนในการมีสวนรวม จะตองไมใชเปนการบังคับหรือการผลักดันไมใหเขารวม โดยที่

ประชาชนมิไดประสงคจะเขารวมนัยหนึ่งนัยใด 

4.  ประชาชนตองมีความเปนไปไดที่จะเขารวม กลาวคือ ประชาชนตองมีโอกาสที่จะ

เขารวม ซึ่งเปนการกระจายอํานาจใหแกประชาชนในการตัดสินใจและกําหนดกิจกรรมที่ตน

ตองการในระดับที่เหมาะสม ประชาชาชนตองมีโอกาสและมีความเปนไปไดที่จะจัดการดวนตนเอง 
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การที่ประชาชนจะตัดสินใจในการมีสวนรวมในการปฏิบัติและรับผิดชอบในกิจกรรม

ตาง ๆ ทั้งระบบนั้น ข้ึนอยูกับปจจัยหลายประการ ทั้งปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งเปน

คุณลักษณะภายในดานบุคคลและกลุมคน และปจจัยทางดานการติดตอส่ือสาร ซึ่งการรับรูขอมูล

ที่เกิดขึ้นจากภายนอก ดังมีผูใดความเห็นดังนี้ 
  ปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม 

ทัดดาว บุญปาล (2530, น. 27) ไดกลาวไววา การมีสวนรวมทางสังคมของบุคคลนั้น

มีปจจัยที่เกี่ยวของ คือ สถานภาพทางสังคม สถานภาพทางเศรษฐกิจ สถานภาพทางอาชีพและที่

อยูอาศัย โดยบุคคลที่มีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจตํ่า จะเขารวมกิจกรรมของชุมชนนอย

กวาบุคคลที่มีสถานภาพของสังคมและเศรษฐกิจสูง นอกจากนี้แลว ไดศึกษาแหลงอํานาจและการ

ตัดสินใจในการเขารวมดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน พบวา ผูที่มีการศึกษาสูงและเงิน เปนสิง่หนึง่

ที่แสดงถึงสถานภาพทางเศรษฐกิจ แหลงอํานาจทั้งสองชนิดนี้ ถาผูใดไดครอบครองหรือมีไวก็จะ

เปนผูที่มีบทบาทสูงในชุมชน โดยเฉพาะการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน 

Reeder (1974) ไดสรุปปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนไว 11 ประการ ดังนี้ 

1. การปฏิบัติตนใหคลอยตามความเชื่อพื้นฐาน กลาวคือบุคคลหรือกลุมบุคคล ดู

เหมือนจะเลือกแบบวิธีการปฏิบัติ ซึ่งสอดคลองและคลายคลึงกับความเชื่อพื้นฐานของตนเอง 

2. มาตรฐานคุณคา บุคคล และกลุมบุคคล ดูเหมือนจะปฏิบัติในลักษณะที่สอดคลอง

กับมาตรฐานคุณคาของตนเอง 

3. เปาหมาย บุคคล และกลุมบุคคล ดูเหมือนจะสงเสริม ปกปอง และรักษาเปาหมาย

ของตนเอง 

4. ประสบการณที่ผิดปกติธรรมดา พฤติกรรมของบุคคลหรือกลุมบุคคล บางครั้งมี

รากฐาน มาจากประสบการณที่ผิดปกติธรรมดา 

5. ความคาดหมายบุคคล และกลุมบุคคล จะมีพฤติกรรมตามแบบที่ตนคาดหมาย

วาจะตองมีพฤติกรรมในสถานการณเชนนั้น ทั้งยังชอบปฏิบัติตอผูอ่ืนในลักษณะที่ตนคาดหวังจาก

ผูอ่ืน 

6. การมองแตตัวเอง บุคคลและกลุมบุคคล มักจะทําสิ่งตาง ๆ ซึ่งคิดวาตัวเองควร

ตองกระทําเชนนั้น 

7. การบีบ บังคับ บุคคล และกลุมบุคคล มักจะทําสิ่งตาง ๆ ซึ่งเรามีนิสัยชอบกระทํา

เมื่ออยูในสถานการณตาง ๆ 

8. นิสัย หรือประเพณี บุคคลหรือกลุมบุคคล มักจะทําสิ่งตาง ๆ ซึ่งมีนิสัยชอบกระทํา

เมื่ออยูในสถานการณนั้น ๆ 
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9. โอกาส บุคคลหรือกลุมบุคคล มักจะเขามีสวนรวมในรูปแบบการปฏิบัติของสังคม 

โดยเฉพาะในทางที่เกี่ยวของกับจํานวนและชนิดของโอกาส 

10. ความสามารถบุคลคลหรือกลุมบุคคล มักเขารวมกิจกรรมที่ตนมีความสามารถ 

11. การสนับสนุนบุคคล และกลุมบุคคล มักจะเริ่มปฏิบัติงานเมื่อเขารูสึกวาเขาไดรับ

การสนับสนุน 

องคการอนามัยโลก (WHO, 1978, pp. 41-49) ไดเสนอรูปแบบของกระบวนการมี

สวนรวมไว 4 ข้ันตอน คือ 

1.  การวางแผน (Planning) ประชาชนมีสวนรวมในการวิเคราะหปญหา จัดลําดับ

ความสําคัญ ต้ังเปาหมาย กําหนดการใชทรัพยากร กําหนดวิธีติดตามประเมินผล และการ

ตัดสินใจ 

2.  การดําเนินกิจกรรม (Implementation) ประชาชนตองมีสวนรวมในการจัดการ

และบริหารการใชทรัพยากร มีความรับผิดชอบในการจัดสรรควบคมุการเงินและการบริการ 

3.  การใชประโยชน (Utilization) ประชาชนตองมีความสามารถในการนําเอา

กิจกรรมมาใชใหเกิดประโยชนได ซึ่งเปนการเพิ่มระดับการพึ่งตนเองและควบคุมทางสังคม 

4.  การไดรับประโยชน (Obtaining Benefits) ประชาชนตองไดรับการแจกจาย

ผลประโยชนจากชุมชนในพื้นฐานที่เทาเทียมกัน ซึ่งจะเปนประโยชนสวนตัวในสังคม หรือในรูปของ

วัตถุก็ได 

โคเฮน และ อัพโฮฟฟ (Cohen and Uphoff, 1980, pp. 219-222, อางถึงใน เอกสทิธิ ์

สุทธิศาสนกุล, 2545, น. 11) ไดแบงการมีสวนรวมออกเปน 4 แบบ คือ 

1.  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision making) ประกอบดวย 3 ข้ันตอน  คือ 

ริเร่ิมตัดสินใจ ดําเนินการตัดสินใจ และตัดสินใจปฏิบัติการ 

2.  การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบดวยการสนับสนุน

ดานทรัพยากร การบริหาร และการประสานขอความรวมมือ 

3.  การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits) 

4.  การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) 

จากการศึกษาในเรื่องลักษณะของการมีสวนรวมของประชาชนดังกลาว ผูวิจัยเห็นวา 

แนวคิดของ โคเฮน และ อัพโฮฟฟ, เจิมศักดิ์ ปนทอง และ อคิน รพีพัฒน เปนแนวคิดที่มีความ

สอดคลองกับการมีสวนรวมของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานในโครงการเมืองไทยแขง็แรง

มากที่สุด จึงไดผสมผสานออกมาเปน 4 ลักษณะ คือ การมีสวนรวมของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
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หมูบานในการวิเคราะหสาเหตุและที่มาของปญหา การมีสวนรวมในการตัดสินใจวางแผนการมีสวน

รวมในการดําเนินกิจกรรม และการมีสวนรวมในการประเมินผล 
  กระบวนการมีสวนรวม 

กระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในงานพัฒนานั้น ประชาชนตองเขามามีสวนใน

ทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงาน กระบวนการมีสวนรวมจะเริ่มจากการคนหาปญหาและสาเหตุ การ

วางแผนดําเนินกิจกรรมแกไขปญหา การปฏิบัติงาน การรวมรับผลประโยชน และการติดตาม

ประเมินผล 

อคิน รพีพัฒน (2531, น. 49) ไดกลาวถึง กระบวนการมีสวนรวมของชาวบาน ในการ

พัฒนาซึ่งมี 5 ระดับ คือ 

1. ชาวบานมีสวนรวมในการคนหาปญหา การพิจารณาปญหา และจัดลําดับ

ความสําคัญของปญหา 

2. ชาวบานมีสวนรวมในการคาหาสาเหตุแหงปญหา 

3. ชาวบานมีสวนรวมในการคนหา และพิจารณาแนวทางวิธีการในการแกปญหา 

4. ชาวบานมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมเพื่อแกปญหา 

5. ชาวบานมีสวนรวมในการประเมินผลของกิจกรรมการพัฒนา 

WHO/UNICEF (1978, pp. 41-49) ไดเสนอรูปแบบของกระบวนการมีสวนรวมไว  

4 ข้ันตอน คือ 

1. การวางแผน ประชาชนตองมีสวนรวมในการวิเคราะหปญหา จัดลําดับความสําคัญ

ต้ังเปาหมาย กําหนดการใชทรัพยากร กําหนดวิธีติดตามประเมินผลและประการสําคัญ คือ ตอง

ตัดสินใจดวยตนเอง 

2. การดําเนินกิจกรรม ประชาชนตองมีสวนรวมในการดําเนินการและการบริหารการ

ใชทรัพยากร มีความรับผิดชอบในการจัดสรรควบคุมทางการเงิน 

3. การใชประโยชน โดยประชาชนตองมีความสามารถในการนํากิจกรรมมาใชใหเกิด
ประโยชน 

4. การไดประโยชน โดยประชาชนตองไดรับการแจกจายผลประโยชนจากชุมชนใน
พื้นฐานที่เทาเทียมกัน 

ประโยชนของการมีสวนรวม 
การใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานนั้น สมทรง รักษเผา และ สรงคกฏณ 

ดวงคําสวัสด์ิ (2540, น. 48) กลาววาจะทําใหชุมชนไดรับประโยชนในการพัฒนาเรื่องตาง ๆ คือ 
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1.  จะชวยใหแผนตาง ๆ ที่วางไวนําไปสูการปฏิบัติไดอยางเหมาะสมกับความสนใจ

ความตองการ และคานิยมของประชาชนหรือชุมชน 

2.  จะไดรับแนวคิดใหม ๆ และภูมิปญญาของชุมชนชวยแกปญหาอยางมีประสิทธิผล 

3.  ชวยใหเกิดการไววางใจและสนับสนุนในการดําเนินงาน 

4.  ชวยใหชุมชนตระหนักถึงปญหาหรือใหความสนใจปญหา และพัฒนาความสามารถ

ที่จะนําไปสูการรับผิดชอบในการดําเนินงานดวยตนเอง 

5.  จะชวยใหเกิดการประสานงานภายในชุมชน 

6.  จะพัฒนาใหเกิดแนวคิดที่เปนสังคมประชาธิปไตย 

นรินทรชัย พัฒนพงศา (2547, น. 27-28) ไดกลาวถึงประโยชนของการมีสวนรวมไว

ดังนี้ 

1.  ทําใหมีการแลกเปลี่ยนความรู 

2.  ทําใหงานที่ยากบางอยางสําเร็จข้ึนมาได 

3.  ทําใหบุคคลคิดชวยตนเอง 

4.  ทําใหความชวยเหลือนั้นตรงกับที่ตองการ 

5.  ทําใหสามารถประหยัดทรัพยากรลงได 

6.  ทําใหรูสึกเปนเจาของ 

7.  เพิ่มทางเลือกที่ดีเพื่อการตัดสินใจ 

8.  เกิดการสรางฉันทามติหรือความเห็นพองตองกันขึ้นมาได 

9.  ทําใหชุมชนหรือสังคมเขมแข็ง 

10. ทําใหการดําเนินงานของชุมชนหรือสังคมนั้นโปรงใส 

11. ทําใหบุคคลที่อาจยอมรับยากยอมรับโครงการนั้นได 
  ทฤษฎีการมีสวนรวม 

ทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวมสวนใหญเปนทฤษฎีทางจิตวิทยาและสังคมวิทยา

เนื่องจากการมีสวนรวมเกี่ยวของโดยตรงกับตัวบุคคลและสังคม ดังนี้ 

1.  ทฤษฎีการติดตอส่ือสาร (Communication Theory) 

โรเจอร (Roger, อางถึงใน ปริวรรธน แสงพิทักษ, 2545, น. 22) ไดสรุปถึงความสัมพันธ

ระหวางการยอมรับส่ิงใหมกับกระบวนการติดตอส่ือสารไววา การที่บุคคลจะมีการยอมรับส่ิงใหม

ข้ึนอยูกับกระบวนการติดตอส่ือสาร ซึ่งไดแก ชองทางการสื่อสารและปจจัยที่เกี่ยวกับลักษณะสวนตัว 

ดังนี้ 
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1.  ปจจัยที่ เกี่ยวกับลักษณะสวนตัว ไดแก อายุ สถานภาพทางสังคม ฐานะทาง

เศรษฐกิจ ซึ่งรวมถึงรายได ขนาดที่ดิน การถือครองที่ดินและความสามารถเฉพาะอยางซึ่งรวมถึงระดับ

การศึกษา 

2.  ชองทางการสื่อสาร ความรู หรือกระบวนการติดตอส่ือสารซึ่งประกอบไปดวยผูส่ัง

การ หรือแหลงกําเนิดสาร ชองทางการสื่อสาร และผูรับสาร ชองทางการสื่อสารซึ่งเปนวิธีการที่ผูสง

สารสงไปยังผูรับสารแยกไดเปน 2 ลักษณะ คือ 

  2.1  ชองทางสื่อมวลชน (Mass Media Channel) เปนวิถีทางในการถายทอด

ขาวสารที่เกี่ยวของกับส่ือสารมวลชน หนังสือพิมพ นิตยสาร วารสาร หรือส่ิงตีพิมพอ่ืน ๆ เชน วิทยุ 

โทรทัศน เปนตน 

  2.2  ชองทางสื่อสารระหวางบุคคล (Interperson Channel) เปนการติดตอระหวาง

บุคคลเพื่อการถายทอดขาวสารกับผูรับสาร 

  จากทฤษฎีนี้สรุปได   การสื่อสารมีอิทธิพลตอ การเพิ่ม ความรู สามารถปรับเปล่ียน

ทัศนคติของบุคคลได สงผลใหเกิดความรู ความเขาใจมากขึ้น นําไปสูการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ 

ของชุมชนมากขึ้น ซึ่งการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารจากเจาหนาที่สาธารณสุขและ

องคการบริหารสวนทองถิ่นไปยังอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานเปนสวนประกอบของตัว

แปรหนึ่งที่ผูวิจัยศึกษา ตลอดจนปจจัยสวนตัวอันประกอบไปดวย อายุ ระดับการศึกษา และรายได 

2.  ทฤษฎีการมีสวนรวมทางสังคม 

  เฮย (Hay, 1951, p. 127, อางถึงใน เอกสิทธิ์ สุทธิศาสนกุล, 2545, น. 15) ได

กลาววา ในการมีสวนรวมทางสังคมของบุคคลนั้นมีปจจัยที่เกี่ยวของ คือ สถานภาพทางสังคม

สถานภาพทางเศรษฐกิจ สถานภาพทางอาชีพและที่อยูอาศัย โดยบุคคลที่มีสถานภาพทางสังคม

และเศรษฐกิจตํ่าจะเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนนอยกวาบุคคลที่มีสถานภาพทางสังคม

และเศรษฐกิจสูงและในทํานองเดียวกัน เกษตรกรผูทําไรนาเต็มเวลาก็จะเขามามีสวนรวมใน

กิจกรรมของชุมชนมากกวาเกษตรกรผูทําไรนาไมเต็มเวลาจากการศึกษาแนวคิด และทฤษฎีการมี

สวนรวมผูวิจัยสรุปไดวา การที่บุคคลจะเขารวมในกิจกรรมของชุมชน บุคคลนั้นตองมีความรู ความ

เขาใจ มีความพรอมดานอายุเศรษฐกิจ อาชีพ มีความสามารถของตนเองที่จะเขามามีสวนรวมซึ่ง

รวมถึงระดับการศึกษา และถาบุคคลไดรับการสนับสนุนทางสังคมใหมีโอกาสเขารวมก็จะทําให

เกิดการมีสวนรวมอยางเหมาะสมในทุกขั้นตอน 
  ทฤษฎีการมีสวนรวมทางสังคม 

เฮย (Hay, 1951, p. 127, อางถึงใน เอกสิทธิ์ สุทธิศาสนกุล, 2545, น. 15) ไดกลาววา 

ในการมีสวนรวมทางสังคมของบุคคลนั้นมีปจจัยที่เกี่ยวของ คือ สถานภาพทางสังคมสถานภาพ
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ทางเศรษฐกิจ สถานภาพทางอาชีพและที่อยูอาศัย โดยบุคคลที่มีสถานภาพทางสังคมและ

เศรษฐกิจตํ่าจะเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนนอยกวาบุคคลที่มีสถานภาพทางสังคมและ

เศรษฐกิจสูงและในทํานองเดียวกัน เกษตรกรผูทําไรนาเต็มเวลาก็จะเขามามีสวนรวมในกิจกรรม

ของชุมชนมากกวาเกษตรกรผูทําไรนาไมเต็มเวลาจากการศึกษาแนวคิด และทฤษฎีการมีสวนรวม

ผูวิจัยสรุปไดวา การที่บุคคลจะเขารวมในกิจกรรมของชุมชน บุคคลนั้นตองมีความรู ความเขาใจ มี

ความพรอมดานอายุเศรษฐกิจ อาชีพ มีความสามารถของตนเองที่จะเขามามีสวนรวมซึ่งรวมถึง

ระดับการศึกษา และถาบุคคลไดรับการสนับสนุนทางสังคมใหมีโอกาสเขารวมก็จะทําใหเกิดการมี

สวนรวมอยางเหมาะสมในทุกขั้นตอน 

 
การปองกันอาชญากรรม 

 

อาชญากรรม เปนที่ควบคูอยูกับสังคม ไมวาจะเปนสังคมใดก็ตาม จะแตกตางไป

ตามสภาพของแตละสังคม ดังคํากลาวของ อีมิล เดอรไคม (Emile Durkheim, 1970, p. 1) ที่วา 

“ไมมีสังคมใดไมเผชิญกับปญหาอาชญากรรมเพียงแตรูปแบบหรือลักษณะของอาชญากรรมในแตละ

สังคม อาจจะเปลี่ยนแปลงแตกตางกันไป มิไดเปนเชนเดียวกันทั่วทุกแหงเทานั้น” 

อาชญากรรมมีความหมายที่แตกตางกันไป เนื่องจากแตละสังคมตางมองอาชญากรรม

แตละดานไมเหมือนกัน บางครั้งในสังคมหนึ่งการกระทําแบบหนึ่งถือวาเปนอาชญากรรม แตอีก

สังคมหนึ่งเห็นวาเปนเรื่องธรรมดา ซึ่งนักวิชาการหลาบฝายตางตระหนักดีถึงปญหาดังกลาว สรุป

ไดความวา “อาชญากรรมไมใชส่ิงที่เราจะทําความเขาใจในลักษณะเดียวกันไดงาย เหมอืนกบัทีเ่รา

มองเห็นวาอะไรเปนตนไม อะไรเปนโตะ ทั้งนี้เพราะวาอาชญากรรมเปนแนวคิดอยางหนึ่งที่มีความ

เปนนามธรรมสูง หรือมโนภาพที่สรางขึ้นมาจากสมาชิกของสังคม อาชญากรรมมิใชเปนสวนหนึ่ง

ในความเปนจริงที่เราประสบอยู แตเปนเรื่องของการแปลความหมายอยางหนึ่งในหลาย ๆ อยางที่

เปนไปได จากปรากฏการณหรือประสบการณที่เปนจริง ดังนั้นอาชญากรรมเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับ

การตัดสินใจ หรือการเลือกของแตละสังคมวา สมควรจะกําหนดใหการกระทําอยางไรเปน

อาชญากรรมและการกระทําอยางไรไมเปนอาชญากรรม ซึ่งปญหาที่ตามมาสําหรับนักสังคมวิทยา

ก็คือ จะอธิบายความแตกตางระหวางอาชญากรรมกับการกระทําอยางอื่นไดอยางไรและอาศัย

หลักเหตุผลหรือหลักฐานใด มาสนับสนุนหรือประกอบคําอธิบายนั้น” 

จากปญหาดังกลาว จึงตองทําความเขาใจถึงคําจํากัดความหมายของคําวา 

อาชญากรรม ซึ่งมีนักวิชาการตาง ๆ ไดใหความหมายไวดังนี้ 
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อาชญากรรม ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา Crime โดยรากศัพทมาจากภาษละติน 

วา Crimen หรือ Criminis ซึ่งความหมายดั้งเดิมหมายถึง การตัดสินใจ คําพิพากษา การจับกุม หรือ

การลงโทษ ตอมาความหมายไดเปลี่ยนแปลงไป คือ หมายถึง ความผิด การรองทุกขจากผลของ

ความผิด แตตอมาเมื่อพิจารณาความหมายตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน ซึ่งไดให

ความหมายของคําวา “อาชญา” วา อํานาจ หรือโทษ มักใชสําหรับพระเจาแผนดิน หรือเจานายชั้น

ผูใหญ เชน พระราชอาญา และคําวา “กรรม” หมายถึง การกระทํา การกระทําที่สนองผลราย ซึ่งทําไว

แตปางกอน จากความหมายตามพจนานุกรม เมื่อรวมคําสองคําเขาดวยกัน อาชญากรรม จึงหมายถึง 

การกระทําหรือความประพฤติอันถือวาเปนความผิด และผูกระทําตองรับโทษตามกฎหมาย 

ซุทเธอรแลนด และ เครสซี (Sutherland & Cressey, 1966, p. 4) ใหความหมายวา 

“อาชญากรรม คือ การกระทําที่ละเมิดกฎหมายอาญา การกระทําใด ๆ ไมวาจะนาประณามหรือ

นาลงโทษสักเพียงใด ไมวาจะผิดศีลธรรมมากนอยแคไหน หรือเลวทรามสักเพียงใดก็ตาม ยังไมถือ

วาเปนอาชญากรรม ถาไมมีกฎหมายบัญญัติไว” 

เวตเตอร และ วิลเวอรแมน (Vetter & Silverman, 1986, p. 6) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับ

อาชญากรรมวา เปนพฤติกรรมที่มีความเกี่ยวของสัมพันธกันหรือเชื่อมโยงกับส่ิงอื่น ๆ อีกหลายสิ่ง 

เปนพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนไปจากแนวประพฤติของสังคมสวนรวม ซึ่งแนวประพฤติดังกลาวเปน

กฎเกณฑที่สังคมกําหนดขึ้น เพื่อใหคนสวนใหญในสังคมอยูในกรอบที่สังคมเห็นวาเปนสิ่งที่ดีงาม 

หากใครประพฤติเบี่ยงเบนไปจากกรอบดังกลาว สังคมก็จะมองเห็นละแสดงปฏิกิริยาตอบโต

ออกไป ดังนั้นการพิจารณาวาอาชญากรรมเปนการละเมิดกฎหมายเพียงอยางเดียว ยอมไม

ถูกตองเพราะกฎหมายอาจเปลี่ยนไปตามเวลา สถานที่ และสภาพแวดลอมตาง ๆ ไดเสมอ 

อัณณพ ชูบํารุง (2532, น. 4) กลาววา อาชญากรรม ไดแก พฤติกรรมที่มีผลใหบุคคล

และสังคมไดรับอันตราย ทั้งชีวิต รางกาย และทรัพยสิน จึงจําเปนตองมีการลงโทษผูประพฤติ

เชนนั้น โดยฝายที่มีอํานาจตามกฎหมาย 

จากทัศนะของนักวิชาการดังกลาวขางตน พบวามีความแตกตางกันออกไป อยางไรก็

ตามเมื่อพอจะสรุปความหมายของ อาชญากรรม โดยพิจารณาถึงปจจัยหลัก 2 ประการ คือ ปจจัย

ทางดานกฎหมายและปจจัยทางดานสังคมวิทยา ซึ่งปจจัยทั้งสองแมจะแตกตางกันทางเนื้อหา แต

แทจริงแลวตางก็มีความสัมพันธใกลชิดกัน ทั้งเนื่องจากการกําหนดบทลงโทษโดยกฎหมายมี

วัตถุประสงคควบคุมพฤติกรรม และจํากัดขอบเขตแหงความประพฤติของสังคม ซึ่งกําหนดโทษ

หนักเบาเพียงใด ยอมข้ึนอยูกับอิทธิพลความเชื่อ และคานิยมของสังคมนั้น ๆ เปนสําคัญ 

อาชญากรรมเปนปรากฏการณทางสังคม ทุกสังคมตองมีอาชญากรรมเกิดขึ้น มาก

นอยแคไหนหรือมีความรุนแรงมากนอยแคไหน ข้ึนอยูกับสังคมนั้นจะมีคนชั่วคนดีปะปนกันอยูแค
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ไหน เราไมสามารถควบคุมคนชั่วใหเปนคนดีและไมใหกระทําผิดได แตเราสามารถควบคุมไมให

คนชั่วมีโอกาสกระทําผิดได อาจกลาวไดวาทุกสังคมจะควบคุมอาชญากรรมใหอยูในระดับที่สังคม

นั้นยอมรับได เปนที่ยอมรับกันทั่วไปวา การปองกันอาชญากรรมยอมดีกวาการแข ดวยเหตุนี้

นักวิชาการจึงเห็นพองตองกันวา หากสามารถปองกันไมใหอาชญากรรมกอความเสียหายแกคน

ทั่วไปยอมเปนสิ่งที่ดีที่สุดสําหรับมนุษยชาติ 

วิลสัน  และ  แมคลาเรน  (Wilson & Mclaren, 1973, p. 14) เสนอวา การปองกัน

อาชญากรรมที่ไดผลนั้นจะตองกระจายกําลังตํารวจออกตรวจทองที่ใหทั่วถึง เนื่องจากการปรากฏ

ตัวของตํารวจ ยอมมีผลตอการยับยั้งผูที่มีแนวโนมจะประกอบอาชญากรรม อีกทั้งทําใหประชาชน

รูสึกอบอุนและปลอดภัย เมื่อเห็นตํารวจออกตรวจพื้นที่ทั่ว ๆ ไป อยางสม่ําเสมอ 

กุนเธอร ไกเซอร (Keiser, 1980, p. 65) ไดกลาวถึงหลักการปองกันอาชญากรรม

สามารถทําได 3 ลักษณะ 

1. การปองกันเบื้องตน ไดแก การปองกันโดยทั่ว ๆ ไป ซึ่งเปรียบเสมือนเชื้อโรค มิให

เปนอันตรายตอประชาชน เปนความพยายามที่จะเปลี่ยนแปลงเงื่อนไข ที่จะทําใหอาชญากรรมให

เปนไปในทางที่จะลดอาชญากรรมใหนอยลง เชน การใหการศึกษาแกประชาชน เปนการแกปญหา

ความยากจน เปนการวางงาน เปนตน 

2. การปองกันเบื้องกลาง ไดแก การปองกันในกรณีที่มีสิ่งบอกเหตุวาบุคคลใดหรือ
กลุมใด นาจะกออาชญากรรมขึ้น ก็เขาทําการขัดขวาง หรือทําหนาที่เปนผูแจงเหตุใหแกเจาหนาที่

ของรัฐเสียแตเนิ่น ๆ หรือทันทีทันใดที่จะกระทําได โดยอาศัยความรวมแรง รวมมือ รวมใจ จาก

ประชาชน ภาคเอกชน เชน เห็นคนแปลกหนาเขามาในพื้นที่ก็รีบแจงพฤติการณผูที่มีทาทีนาสงสัย

ใหตํารวจทราบ เปนตน 

3. การปองกันเบื้องหลาย หรือการปองกันปลายเหตุ คือ การปองกันไมใหผูที่เคย

กระทําผิดแลว ตองมากระทําผิดซ้ําอีก เปนการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดใหเขามาอยูในสังคมได

ตามปกติ 

จากการปองกันทั้งสามลักษณะนี้ ไกเซอร ไดเสนอวา ผูที่มีหนาที่ในการปองกัน

อาชญากรรมในสังคมนั้น คือ ทุก ๆ คนในสังคม ตองถือเปนภาระหนาที่ที่ตนตองรวมแรงรวมใจกัน 

ปองกัน เพราะวาอาชญากรรมเปนปญหาของทุกคนในสังคม 

จอหนสัน (Johnson, 1978, p. 497) ไดเสนอแนวทางปองกันอาชญากรรมไว 2 ทาง

ดวยกัน คือ 
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1. การปองกันอาชญากรรมที่มุงตอบุคคล โดยการบังคับใชกฎหมายใหบุคคลปฏิบัติ

ตาม ดวยการยับยั้งผูที่ประกอบอาชญากรรมหรือจับกุมผูกระทําผิดมาฟองลงโทษ และการแกไข

สภาวะสังคมขั้นพื้นฐานหรือการปรับตัวที่ไมเหมาะสมของแตละบุคคล 

2. การปองกันอาชญากรรมที่มุงตอส่ิงแวดลอม โดยรวมเอาความสัมพันธทุกอยางที่

มีอยูระหวางบุคคลและสิ่งแวดลอมภายนอก ตลอดจนอิทธิพลตาง ๆ ที่มีสวนทําใหเกิดอาชญากรรม

ได มาวิเคราะหหาแนวทางปองกัน ดวยการเปลี่ยนแปลงชุมชน ใหมีลักษณะที่เอื้ออํานวยตอการ

ปองกันอาชญากรรม 

เร็กเลส (Reckless, อางถึงใน คํารณวิทย ธูปกระจาง, 2548, น. 38) ไดใหความหมาย

ของการปองกันอาชญากรรมวา เปนความพยายามที่จะสกัดกั้นลวงหนามิใหอาชญากรรมเกิดขึ้น 

ในขณะที่การแกไข หมายถึง การลดการกระทําความผิดซ้ําสอง 

อัลเลน (Allen, อางถึงใน คํารณวิทย ธูปกระจาง, 2548, น. 38) ไดกลาววา การปองกัน

อาชญากรรม หมายถึง ความพยายาม หรือ การเตรียมการ หรือการยับยั้งการกระทําความผิดมิให

เกิดขึ้น 

เบคคาเรีย (Beccaria, อางถึงใน คํารณวิทย ธูปกระจาง, 2548, น. 38) ไดเสนอทัศนะ

เอาไวในการปองกันอาชญากรรม ไวอยางกวาง ๆ พอสรุปไดดังนี้ 

1.  การปองกันอาชญากรรมตองมีการวางรากฐานโดยนักปรัชญาที่เฉลียวฉลาด

พรอมดวยคุณธรรม รวมทั้งมีการบัญญัติกฎหมายที่เที่ยงธรรม 

2.  การปองกันอาชญากรรมตองอาศัยผูรักษาและตีความกฎหมายที่เที่ยงตรง 

3.  การปองกันอาชญากรรมตองครอบคลุมถึง การสนับสนุนคุณงามความดีในสังคม 

โดยยกยองสรรเสริญ และใหรางวัลแกผูประพฤติปฏิบัติชอบ 

4.  การปองกันอาชญากรรมตองเนนความสําคัญที่สงเสริมปรับปรุงระบบการศึกษา

ใหสมบูรณ 

จากแนวคิดดังกลาว สรุปไดวา การปองกันอาชญากรรมหมายถึง การสกัดกั้นมิให

เกิดอาชญากรรมในเบื้องตน ซึ่งสามารถทําการวางแผน เตรียมการ และลดการกระทําผิดซ้าํสองได

ในขั้นตอนเดียวกัน ถือวาการปองกันอาชญากรรมเปนมาตรการที่จะหยุดยั้งการเกิดอาชญากรรม

อยางไดผลดีที่สุด 
  การบังคับใชกฎหมาย (Law Enforcement Approach) 

เมื่อโลกไดกาวเขาสูยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม ในตนศตวรรษที่ 19 ไดกอใหเกิดภาวะที่

คนจากชนบทอพยพเขาสูตัวเมืองที่เปนแหลงโรงงานอุตสาหกรรม ทําใหเมืองเหลานั้นเติบโตมี

ประชาชนอาศัยอยูมาก ภายใตสภาพการณที่เมืองขยายตัวอยางรวดเร็วนี้เองไดกอใหเกิดปญหา
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สังคมในดานตาง ๆ ติดตามมา โดยเฉพาะปญหาอาชญากรรมในชุมชนเมืองไดทวีปริมาณเพิ่ม

มากขึ้น สําหรับประเทศอังกฤษซึ่งเปนประเทศชั้นนําในการปฏิวัติอุตสาหกรรมไดมีความตื่นตัวตอ

การแกไขปญหาอาชญากรรมเปนพิเศษ กิจการตํารวจไดรับการกอต้ังขึ้นโดย เซอร โรเบิตท เพียล 

(Sir Robert Peel) เลขาธิการรัฐสภาของประเทศอังกฤษ ในระหวางป ค.ศ. 1822-1829 ซึ่งเปนผูที่

ไดรับการยอมรับวา เปนผูนําริเร่ิมผลักดันใหมีการตั้งระบบตํารวจยุคใหม โดยเพียลไดกําหนดหลักการ

ตํารวจอาชีพไว 9 ประการ ดังนี้ (ประเสริฐ เมฆมณี, 2527, น. 44-45) 

ขอ 1  การปองกันอาชญากรรมเปนภารกิจพื้นฐานของตํารวจ 

ขอ 2  ตํารวจตองไดรับความเคารพนับถือและยกยองจากประชาชนอยางแทจริง 

ขอ 3  การที่ประชาชนเคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย เปนการชักนําใหประชาชน

เคารพยําเกรงตํารวจ 

ขอ 4  การปฏิบัติหนาที่เชิงบังคับขูเข็ญของตํารวจ จะเปนผลใหประชาชนสนับสนุน

กิจการตํารวจลดนอยลงเปนสัดสวน 

ขอ 5  ตํารวจจะตองปฏิบัติหนาที่ บังคับใชกฎหมายดวยความเที่ยงธรรม 

ขอ 6  ตํารวจพึงใชกําลังอาวุธในกรณีจําเปนสุดวิสัย ซึ่งไมอาจหลีกเลี่ยงไดแลว 

ขอ 7  ตํารวจและประชาชนเสมือนบุคคลเดียวกัน 

ขอ 8  ตํารวจเปนตัวแทนของกฎหมาย 

ขอ 9  สังคมที่ปลอดจากอาชญากรรมและความยุงเหยิง ยอมเปนสิ่งที่ทดสอบ

ประสิทธิภาพในการทํางานของตํารวจ 

เซอร โรเบิตท เพียล (Sir Robert Peel, อางถึงใน ปุระชัย เปยมสมบูรณ, 2526, น. 8) 

ไดรับยกยองในเวลาตอมาวาเปน “บิดาของตํารวจยุคใหม” ไดมุงเนนใหบุคลากรตํารวจ ภายใต

บังคับบัญชาไดตระหนักวา การปองกันอาชญากรรม คือ งานหลักของตํารวจ และมีความสําคัญ 

ยิ่งกวาการสืบสวนสอบสวนการจับกุม และการลงโทษผูกระทําผิด ทัศนะของเพียลไดกลายเปน

พื้นฐานของการกอกําเนิดแนวทฤษฎีบังคับใชกฎหมาย (Law Enforcement Approach) เพื่อ

ปองกันอาชญากรรมขึ้น ยุทธวิธีหลักของตํารวจในการปองกันอาชญากรรม ตามทฤษฎีบังคับใช

กฎหมายก็คือ การตรวจทองที่ ซึ่งไดรับการขนานนามวาเปนกระดูกสันหลังของงานตํารวจ ยอมมี

ผลในการยับยั้งผูที่มีแนวโนมจะประกอบอาชญากรรม เพราะความเกรงกลัวการจับกุม ฉะนั้น 

ตํารวจสายตรวจจึงตองแตงเครื่องแบบ และรถวิทยุสายตรวจ จึงควรมีลักษณะเดนชัดเห็นไดงาย 

เพื่อเปนการขมขวัญยับยั้งอาชญากร นอกจากนั้น การตรวจทองที่โดยสม่ําเสมอตอเนื่อง จะทําให

สมาชิกในชุมชนเกิดความรูสึกวา มีตํารวจและการกระจายกําลังตํารวจอยูทั่วไปทุกแหงหน 
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ยุทธวิธีหลักในการปองกันอาชญากรรมตามแนวทฤษฎีบังคับใชกฎหมาย คือ การ

ตรวจทองที่ การปรากฏตัวของตํารวจ และเขาระงับยับยั้งอาชญากรรมเมื่อมีเหตุเกิดขึ้น ซึ่ง

องคประกอบหลักของยุทธวิธี คือ กําลังตํารวจ อาวุธ เครื่องมือส่ือสาร ยานพาหนะ เขตพื้นที่รับผิดชอบ

ในการตรวจในงานประจํา การระดมกําลังรวมตัวกันอยางเรงดวนในกรณีมีเหตุพิเศษ แนวทาง

บังคับใชกฎหมาย และหลักการตํารวจอาชีพที่กําหนดขึ้นมา ไดรับการยอมรับอยางแพรหลายและ

ไดขยายขอบเขตไปสูประเทศตาง ๆ ทั่วโลกอยางรวดเร็ว องคกรตํารวจอาชีพกลายเปนองคกรหลัก

ที่จําเปนของประเทศตาง ๆ ในโลก 

เบคคาเรีย (Beccaria, อางถึงใน ปุระชัย เปยมสมบูรณ, 2531, น. 14-15) ไดนําเสนอ

หลักการปองอาชญากรรม สรุปสาระสําคัญ 4 ประการ ดังนี้ 

1.  การปองกันอาชญากรรม  ตองเริ่มจากการคัดเลือกสรรหาบุคคลที่ฉลาด

ปราชญเปร่ือง ซึ่งพรอมที่จะสรางประโยชนแกสังคม โดยบุคคลดังกลาวจะมีบทบาทสําคัญในการ

บัญญัติกฎหมาย ที่ยุติธรรมเพื่อเปนรากฐานของสังคม 

2.  กฎหมายที่ยุติธรรมตองไดรับการบังคับใช โดยผูพิทักษรักษากฎหมาย และผู

พิพากษาที่รักความสัตยจริง เพื่อปกปองความยุติธรรม ถาหากมีผูพิทักษรักษากฎหมาย และผู

พิพากษาที่มีคุณภาพในจํานวนที่มากพอก็สามารถลดอันตรายจากการใชกฎหมายในทางที่ผิด

นอยลง 

3.  สังคมมุงสงเสริม สนับสนุนคุณความดีในสังคม 

4.  การศึกษาที่สมบูรณ  จัดเปนวิธีการที่แนนอนที่ สุดแตก็นับไดวาเปนเรื่องที่

ยากลําบากที่สุดในการปลูกฝงเพื่อปองกันอาชญากรรม 

จารคอบส (Jarcobs, อางถึงใน ปุระชัย เปยมสมบูรณ, 2531, น. 15) ไดเสนอ

แนวความคิดเกี่ยวกับการปองกันอาชญากรรม โดยใหเหตุผลวา ถนนที่วางเปลาขาดผูสัญจรไปมา

ยอมเปนเสนทางที่ไมปลอดภัย เพราะไมมีสายตาที่คอยเฝามองการเคลื่อนไหวของกันและกัน ซึ่ง

สายตาของมหาชน ดังกลาวจะชวยยับยั้งและตัดชองโอกาสของอาชญากรรมที่มุงประกอบ

อาชญากรรมลงไดอยางดี พรอมกันนี้ เขาไดเสนอใหจัดพื้นที่ชุมชนและเมือง ใหมีลักษณะสะดวก

ตอการสังเกต ติดตาม และการสรางความรับผิดชอบองชุมชนอีกดวย 

แกนส (Gans, อางถึงใน ปุระชัย เปยมสมบูรณ, 2531, น. 30) ไดเสนอแนะแนวทาง

ในการปองกันอาชญากรรม  โดยสรางแนวความคิดที่ เ รียกวา  “หมูบานในเมือง” ข้ึน  ซึ่ง

แนวความคิดดังกลาวนี้ชี้ใหเห็นวาปจจัยที่มีผลตอการรักษาความปลอดภัย ตลอดจนความสมัคร

สมานกลมเกลียวและความรวมแรงรวมใจการปองกันอาชญากรรมภายในชุมชน ก็คือปฏิสัมพันธ
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อันดีงามของสังคมหรือชุมชนนั้น ๆ ปฏิสัมพันธดังกลาวจะเกิดขึ้นไดตองมีสภาพพื้นที่ที่อํานวยตอ

การพบปะสังสรรค ควรงายตอการสังเกตตรวจตรา และเหมาะสมที่จะดําเนินกิจกรรมรวมกัน 

วิลสัน และ แมคลาเรน (Wilson & McLaren, อางถึงใน ปุระชัย เปยมสมบูรณ, 2531, 

น. 30) ไดเสนอแนวทางในการปองกันอาชญากรรมไว 2 ทาง คือ 

1.  การปองกันอาชญากรรมที่มุงตอบุคคล โดยการบังคับใชกฎหมายใหบุคคลปฏิบัติ

ตามดวยการยับยั้งผูที่จะประกอบอาชญากรรม หรือจับกุมผูกระทําความผิดไปฟองลงโทษ และ

แกไขสภาวะสังคมขั้นพื้นฐาน หรือการปรับตัวที่ไมเหมาะสมของแตละบุคคล 

2.  การปองกันอาชญากรรมที่มุงตอส่ิงแวดลอม โดยรวมเอาความสัมพันธทุกอยางที่

มีอยูระหวางบุคคลสิ่งแวดลอมภายนอก ตลอดจนอิทธิพลตาง ๆ ที่มีสวนทําใหเกิดอาชญากรรม

ไดมาวิเคราะหเห็นแนวทางปองกัน ดวยการเปลี่ยนแปลงชุมชนใหมีลักษณะที่เอื้ออํานวยตอการ

ปองกันอาชญากรรม 

ไกเชอร (Kiser, อางถึงใน ปุระชัย เปยมสมบูรณ, 2531, น. 65-68) ไดกลาวถึง

หลักการปองกันอาชญากรรมวา สามารถกระทําได 3 ลักษณะ คือ 

1.  การปองกันเบื้องตน ไดแก การปองกันโดยทั่วไป ซึ่งเปรียบเสมือนการปองกันเชื้อ

โรคมิใหเปนอันตรายแกประชาชน  เปนความพยายามที่จะเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการเกิด

อาชญากรรมใหเปนไปในทางลดปญหาอาชญากรรมใหนอยลง เชน การใหการศึกษาแกประชาชน 

การแกปญหาความยากจนและลดปญหาการวางงาน เปนตน 

2.  การปองกันเบื้องกลาง ไดแก การปองกันในกรณีที่มีส่ิงบอกเหตุวาบุคคลใด หรือ

กลุมใดนาจะกออาชญากรรมขึ้น ก็เขาทําการขัดขวาง หรือทําหนาที่เปนผูแจงเหตุใหแกเจาหนาที่

ของรัฐเสียแตเนิ่น ๆ หรือทันทีทันใดที่จะกระทําได โดยอาศัยความพยายามและการรวมแรงรวมใจ

ในทุกดาน ทั้งภาครัฐและเอกชน เชนเห็นคนแปลกหนาเขามาในพื้นที่ หรือบานขางเคียงก็สอบถาม

หรือแจงเหตุพฤติการณใหตํารวจทราบ เปนตน 

3.  การปองกันปลายเหตุ คือ การปองกันมิใหผูที่เคยกระทําผิดมาแลว กระทําผิดซ้ํา

อีก เปนการฟนฟูแกไขผูกระทําผิด ใหสามารถเขามาอยูในสังคมไวอยางสุจริตทั่วไป 

จากหลักการปองกันอาชญากรรมทั้ง 3 ลักษณะนี้ ไกเซอรไดเสนอวา ผูมีหนาที่ใน

การควบคุมหรือปองกันอาชญากรรมในสังคม คือ คนทุกคนในสังคม ทั้งนี้ เนื่องจากอาชญากรรม

เปนปญหาของสังคม ฉะนั้นทุกคน กลุมทุกกลุมหรือสถาบันทุกสถาบันในสังคมตองถือเปน

ภาระหนาที่ของตนที่จะตองรวมแรงรวมใจกันปองกัน 
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  ความรวมมือของประชาชนกอนเกิดเหตุ (การปองกันอาชญากรรม) 
โสภา (ชูพิกุลชัย) ชปลมันน (2537, น. 8) ไดกลาววา ประชาชนจํานวนมากที่เห็น

ดวยกับการปองกันอาชญากรรม จําเปนตองไดรับความรวมมือรวมใจเปนอยางดีจากประชาชนทุก

คน การมีสวนรวมของประชาชนในกิจกรรมปองกันอาชญากรรม โดยทําใหทุกคนรวมรับผิดชอบ

ตอสวนรวม ถือเปนความสําเร็จในการปูพื้นฐาน เพื่อวางแผนการปองกัน แตการที่จะควบคุม

อาชญากรรมใหไดผลนั้นขึ้นอยูกับปจจัยตาง ๆ หลายประการ ซึ่งจะตองทําโดยการลดสาเหตุของ

อาชญากรรม และการเพิ่มประสิทธิภาพของเจาหนาที่ในกระบวนการยุติธรรม และขณะเดียวกัน

ตองไดรับความรวมมือจากประชาชน โดยประชาชนอาจจะใหความรวมมือในการควบคุม

อาชญากรรม ในลักษณะตาง ๆ ที่เหมาะสม เชน การแจงขาวอาชญากรรมใหตํารวจทราบ การ

ชวยเปนหูเปนตาใหกับเจาหนาที่ตํารวจ การไปเปนพยานในคดี และการปองกันตนเองไมใหตก

เปนเหยื่อของอาชญากรรม ซึ่งอาจรวมถึงการจัดตั้งเปนชมรมปองกันอาชญากรรม หรือ จัดตั้งกลุม

อาสาสมัครแจงขาวอาชญากรรม เปนตน 

ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดศึกษาถึงความรวมมือของประชาชนพบวา ความรวมมือ

ของประชาชนในการปองกันอาชญากรรมนั้น มีผลมาจากปจจัย 2 ประการ คือ 

ประการแรก จากการที่ประชาชนไมยอมรับวาตนเอง มีสวนในการทําใหเกิด

อาชญากรรม และมีสวนในการปองกันอาชญากรรม ประชาชนสวนใหญชอบอางวา อาชญากรรม

เกิดขึ้นเพราะกระบวนการยุติธรรมประสบความลมเหลว 

ประการที่สอง จากการที่หนวยงาน หรือองคการตาง ๆ ในชุมชนมีแนวทางในการ

ควบคุมอาชญากรรมที่แตกตางกัน ขาดการประสานงานกัน จึงขาดประสิทธิภาพในการควบคุมแต

ละกลุม ก็พยายามที่จะมีอํานาจเหนือกลุมอ่ืนจึงเกิดความแตกแยกกันขึ้น 

สําหรับประเทศไทย ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 79 บัญญัติไว

วา “ราษฎรจะจับผูอ่ืนไมได เวนแตจะเขาอยูในเกณฑมาตรา 82 หรือ เมื่อผูนั้นไดกระทําผิดซึ่งหนา

และความผิดไดระบุไวในบัญชีทายประมวลกฎหมายนี้ดวย” ซึ่งหมายความวา โดยหลักการแลว

ประชาชนทั่วไปไมมีอํานาจจับ เวนแตเจาหนาที่รองขอใหชวยจับหรือเปนกระทําผิดซึ่งหนา แต

ประชาชนสวนใหญมักหลีกเลี่ยง เนื่องจากเห็นวามีความเสี่ยงสูง และบางสวนกลาววา การจับกุม

ผูกระทําผิดไมใชหนาที่ของตน 

ประจิตต แสงสุบิน (2533, น. 25) กลาววา ภารกิจของเจาหนาที่ตํารวจในการปองกัน 

และปราบปรามอาชญากรรม จะไมบรรลุเปาหมายไดเลยหากขาดความรวมมือจากภาคประชาชน 

ดังนั้น ตํารวจตองเปนผูดําเนินการริเร่ิมสรางภาพพจน ความเชื่อถือไววางใจ และความสัมพันธอันดี

กับประชาชนเสียกอน โดยการสรางมวลชนสัมพันธที่เนนแนวทางหลัก 3 ประการ คือ 
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1.  การสนับสนุนการจัดตั้งและสงเสริมกลุมมวลชนในรูปแบบตาง ๆ การเขาถึง

ประชาชน เชน การออกพบปะเยี่ยมเยือนประชาชน เพื่อสอบถามปญหาความเดือดรอนจากภัย

อาชญากรรม  การเขารวมกิจกรรมชุมชนตามประเพณีทองถิ่น  กิจกรรมสมาชิกแจงขาว

อาชญากรรม กิจกรรมเยาวชนสัมพันธ กิจกรรมอาสาจราจรของโรงเรียนตาง ๆ กิจกรรมบรรเทา 

สาธารณภัย การรณรงคเกี่ยวกับยาเสพติดใหโทษ การแกปญหาพื้นฐานจากสาธารณสุขใน

หมูบานตาง ๆ เปนตน 

2.  การประชาสัมพันธ อาจใชส่ือเปนเครื่องมือชวย เชน ทีวี วิทยุ หนังสือพิมพ เปนตน 

เพื่อเปนการสรางความเขาใจกันอันดีระหวางประชาชนกับตํารวจ โดยจัดโครงการตาง ๆ ข้ึน เพื่อ

เปนสื่อนําขาวสาร ความรู ขอเท็จจริงแกประชาชนใหสํานึก และตระหนักถึงภัยจากอาชญากรรม 

รูจักวิธีการปองกันชีวิต และทรัพยสินของตนเองและครอบครัว ใหพนจากการตกเปนเหยื่อจาก

อาชญากรรม 

3.  การบริการประชาชน เปนการใหความใจใสดูแล ชวยเหลือเกื้อกูล บําบัดทุกข

บํารุงสุขแกประชาชน ตามที่ควรจะกระทําใหสมกับคําวา ตํารวจคือมิตรที่ดีของประชาชน หรือ

ตามที่ ถูกรองขอ เปนงานที่คอนขางกวาง และบางครั้งก็เกินความสามารถของตํารวจ แตถาตํารวจ

ไดทําหนาที่ตรงจุดนี้ดวยความเต็มใจ และมีมนุษยสัมพันธอันดีแลว ประชาชนก็จะเกิดความพอใจ 

ซึ่งจะเปนผลดีแกการปฏิบัติงานของตํารวจ 

ความรวมมือระหวางตํารวจกับประชาชน (กองบัญชาการตํารวจนครบาล, 2533,  

น. 13) ถือเปนกุญแจสําคัญนําไปสูความสําเร็จในการปองกัน และปราบปรามอาชญากรรม และ

การรักษาความสงบสุขของสังคม จึงเปนหนาที่ของตํารวจที่จะตองแสวงหาวิธีการ หรือมาตรการ

อันเหมาะสม ที่จะสรางความสัมพันธเพื่อใหเกิดความรวมมืออันดีกับประชาชน และจะตองรักษา

ความสัมพันธอันดีนั้นไวใหยืนยาวตลอดไป หากความสัมพันธระหวางตํารวจกับประชาชนไมดีแลว 

จะกอใหเกิดผลเสียหายกับตํารวจหลายประการดวยกัน คือ 

1.  ทําใหอาชีพตํารวจเปนที่จงเกลียดจงชัง ไมไดรับความเคารพนับถือเทาที่ควร และ

อาจทําใหตํารวจหมดความภูมิใจในศักดิ์ศรีของความเปนผูพิทักษสันติราษฎรได 

2.  ผลกระทบตอการปฏิบัติงานของตํารวจ โดยตํารวจอาจไมไดรับความรวมมือ หรือ 

ไดรับความรวมมือจากประชาชนนอยมาก ไมวาจะเปนการแจงขาวอาชญากรรม หรือการเปน

พยานในคดีอาญาที่เกิดขึ้น ซึ่งสิ่งเหลานี้ยอมกระทบตอประสิทธิภาพในการปองกัน 

3.  ปราบปรามอาชญากรรมของตํารวจ 

4.  มีผลกระทบตอเจาหนาที่ตํารวจโดยตรง กลาวคือ ตํารวจอาจถูกทํารายหรือถูก

ตอสูขัดขวางอันสืบเนื่องจากประชาชนขาดความเคารพยําเกรงได 
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5.  มีผลกระทบตอความสงบของชุมชน เพราะความสัมพันธระหวางตํารวจกับ

ประชาชนไมดีแลว ยอมไมสามารถแกไขปญหาอาชญากรรม ตลอดจนการบังคับใชกฎหมายยอม

มีปญหา และสงผลกระทบตอความสงบสุขของชุมชนได 

หลักปฏิบัติในการปองกันอาชญากรรม มีหลักในการปฏิบัติดังนี้ 

1.  การตรวจควบคุมรักษาพื้นที่ ไดแก การสืบสวนหาขาวขอมูล พฤติการณ

เคลื่อนไหวของคนรายและอื่น ๆ การตรวจตระเวนทองที่ ไดแก การจัดสายตรวจรถจักรยานยนต 

รถยนต สายตรวจเดินเทา และสายตรวจพิเศษ เพื่อตรวจตราทองที่ปองกันการเกิดอาชญากรรม 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในพื้นที่ซึ่งประกอบอาชญากรรมสูง การปรากฏตัวของเจาหนาที่ตํารวจบอย ๆ 

จะทําใหคนรายเกิดความกลัว หรือขาดความมั่นใจที่จะลงมือกระทําผิด การตรวจตระเวนพื้นที่ถือ

เปนมาตรการสําคัญที่ชวยปองกันอาชญากรรมไดอยางดี ดังที่ ปุระชัย เปยมสมบูรณ (2525, น. 15) 

ไดกลาวไววา การออกตรวจทองที่ของเจาหนาที่ตํารวจมีผลในการยับยั้งอาชญากรรมเพราะวา ผูที่

มีแนวโนมที่จะประกอบอาชญากรรมไมกลาที่จะกระทําความผิด เมื่อพบเจาหนาที่ตํารวจเดินตรวจ

ผานมา และบริเวณที่เกิดอาชญากรรมมากที่สุด คือ พื้นที่ซึ่งเปนตรอกซอยตาง ๆ เพราะเจาหนาที่

ออกตรวจไปไมถึง 

2.  การอํานวยความสะดวกและใหบริการแกประชาชน เพื่อสรางความศรัทธาและ

ความเชื่อถือแกเจาหนาที่ตํารวจ การใชบริการตาง ๆ เชน การใหคําแนะนําเกี่ยวกับการสัญจร การ

ใหความชวยเหลือเมื่อประชาชนเกิดอุบัติเหตุ การชวยแกปญหาขอชัดของตาง ๆ เทาที่จะทําได 

การให บริการชวยเหลือเด็ก คนชรา คนเจ็บปวย การชวยงานของกิจกรรมของชุมชนเหลานี้ เปน

การสรางภาพพจนที่ดีของตํารวจ และทําใหประชาชนยอมรับนับถือตํารวจวา เปนผูชวยเหลือ และ

เปนมิตรที่ดีของประชาชน ซึ่งสงผลใหประชาชนยินดีใหความรวมมือในการปฏิบัติหนาที่ของ

ตํารวจ 

3.  การสงเสริมประชาชนใหมีการรวมมือในการสงเสริมการปองกันอาชญากรรม 

สําหรับการปองกันอาชญากรรมใหไดผลนั้น ตํารวจจะตองพยายามสงเสริมใหประชาชนมีความ

รวมมือในการปองกันดวย มาตรการสําคัญที่ตํารวจพิจารณาปฏิบัติเพื่อสงเสริมประชาชนใหมี

ความรวมมือในการปองกันอาชญากรรม ดังนี้ 

  3.1  การเผยแพรความรูทางดานปองกันอาชญากรรมใหแกประชาชน การสราง

เสริม ความเขาใจ และใหเขาเชื่อวาตัวเขาเองก็จําตองมีบทบาทในการปองกันทางดานวัตถุหรือ

กอใหเกิดความอยากและขจัดชองวาง ควรไดกระทําอยางกวางขวางตอเนื่อง 

  3.2  รวมมือกับบริษัทหางราน ธนาคาร จัดทํารับแจงภัยเมื่อเกิดเหตุราย 

  3.3  สงเสริมประชาชนใหปฏิบัติตนเปนพลเมืองดี เคารพเชื่อฟงกฎหมาย 
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4.  ความชวยเหลือประชาชนหลังเกิดเหตุ (การปราบปรามอาชญากรรม) 

  4.1  การแกไขปญหาอาชญากรรมที่ผานมา สํานักงานตํารวจแหงชาติ มุงที่จะใช

มาตรการปองกันนําการปราบปราม หมายความวา การปองกันมิใหคดีเกิดยอมดีกวาการ

ปราบปรามหลังจากที่คดีเกิดขึ้นแลว เพราะเมื่อคดีเกิดขึ้นจะสรางความเสียหายใหกับผูที่เกี่ยวของ

หลายฝาย โดยเฉพาะผูเสียหายที่ตกเปนเหยื่ออาชญากรรมเกิดความหวาดวิตกมาก การที่จะ

บรรเทาความเสียหาย หรือปองกันมิใหเกิดความเสียหายขึ้นอีก คือ เจาหนาที่ตํารวจจะตองนําตัว

ผูกระทําความผิดมาลงโทษตามกฎหมายบานเมือง ซึ่งเปนกระบวนการในการปราบปราม การที่

จะนําตัวผูกระทําผิดมาลงโทษไดนั้น ตองไดรับความรวมมือจากผูเกี่ยวของหลายฝายตั้งแต

ผูเสียหายเอง ญาติมิตรและผูรูเห็น เหตุการณชวยชี้เบาะแสหรือใหขาวกับเจาหนาที่ตํารวจ เพื่อเขา

ไปดําเนินการปราบปราม และนําตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษ 

  4.2  หลักปฏิ บั ติในการปราบปรามอาชญากรรม  ซึ่ งจะตองมีหลักปฏิ บั ติ  

อันสืบเนื่อง มาจากปญหาทั้งภายนอกและภายในองคการ ดังตอไปนี้ 
  หลักปฏิบัติในการปราบปรามอาชญากรรมจากปญหาภายนอกองคการ 

1.  ประชาสัมพันธผลการดําเนินการปราบปรามอาชญากรรม ของสํานักงานตํารวจ

แหงชาติใหประชาชนรับทราบโดยผานสื่อมวลชนแขนงตาง ๆ อยางเปนระบบ รวมทั้งใชงานตํารวจ

ชุมชนสัมพันธสนับสนุนงานดานการประชาสัมพันธดังกลาวดวย 

2.  ปราบปรามและกวาดลางอาวุธปนผิดกฎหมาย อาวุธสงคราม วัตถุระเบิดและ

อาวุธรายแรงทุกประเภท แหลงผลิต แหลงซุกซอนสะสม และแหลงจําหนาย รวมทั้งเสนทาง

ลําเลียงและบริเวณแนวชายแดนอยางจริงจังและตอเนื่อง 

3.  มีการใชมาตรการที่เฉียบขาด ภายใตกรอบกฎหมายในการปราบปรามอาชญากรรม 

ประเภทรุนแรงและสะเทือนขวัญ โดยเฉพาะอยางยิ่งการกระทําผิดในคดีฆาผูอ่ืนในการจางฆา 

4.  ใชมาตรการควบคุมรานรับซื้ออะไหลรถยนต และรถจักรยานยนตเกา เพื่อมิให

เปนแหลงสนับสนุนการโจรกรรมรถยนตและรถจกัรยานยนต สกัดกั้นการลําเลียงรถที่ถูกโจรกรรมที่

จะนําออกไปจําหนายตามแนวชายแดน ดําเนินการในทุกวิถีทาง เพื่อมิใหประชาชนโดยเฉพาะใน

พื้นที่ชนบทรับซื้อรถยนต หรือรถจักรยานยนตที่ไดมาจากการโจรกรรม และเพิ่มประสิทธิภาพใน

การตรวจสอบขอมูลรถยนตและรถจักรยานยนตตองสงสัยใหมีความรวดเร็ว และถูกตองมากยิ่งขึ้น 

5.  ลดอิทธิพลของบุคคล กลุมบุคคล หรือแกงคนรายที่มีพฤติการณการทําผิด

กฎหมาย บอนทําลายความมั่นคงทางเศรษฐกิจ การเงินและทรัพยากรธรรมชาติ หรือการกระทํา

ตนอยูเหนือกฎหมาย กดขี่ขมเหง และสรางความเดือดรอนใหแกประชาชน ทั้งนี้ รวมถึงผูใหความ

รวมมือหรือสนับสนุนการกระทําดังกลาว 
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6.  ดําเนินการสืบสวนปราบปรามอบายมุขอยางจริงจัง และตอเนื่อง เชน การพนัน 

สถานบริการที่ผิดกฎหมาย แหลงผลิต หรือจําหนายเอกสาร วัตถุ และสิ่งพิมพลามกอนาจาร หรือ

ยั่วยุกามอารมณ และการคาประเวณี โดยเนนการลอลวงกักขัง บังคับเด็ก และสตรีเพื่อการคา

ประเวณี เปนตน 

7.  ปราบปรามอาชญากรรมอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยผนึกกําลังตํารวจทุกหนวย

ระดมกวาดลางอาชญากรรมเปนประจําตามชวงเวลาที่เหมาะสม โดยสวนภูมิภาคใหเนนการ

ปราบปรามการโจรกรรมโค กระบือและเครื่องมือการเกษตร ในนครบาลและปริมณฑลมุงเนน

ความผิดคดีโจรกรรม ทรัพยสินในเคหสถาน การโจรกรรมรถยนต รถจักรยานยนต 

8.  เนนบทบาทของกองกํากับการสวัสดิภาพเด็กและเยาวชนของกองบัญชาการ

ตํารวจนครบาล กองกํากับการสวัสดิภาพเด็กและเยาวชนของกองบัญชาการตํารวจภูธร และชุด

ปฏิบัติการตํารวจชุมชนสัมพันธของสถานีตํารวจ ในการแกไขปญหาเด็กและเยาวชน ตลอดจน 

การขอความรวมมือกับภาคเอกชนและหนวยราชการอื่นที่เกี่ยวของ 

9.  ใชงานตํารวจชุมชนสัมพันธ สนับสนุนการปราบปรามอาชญากรรมใหตรงและ

บรรลุวัตถุประสงคของการจัดตั้งอยางแทจริง 

10.  ใหมีการประสานกับตํารวจสากล องคการหรือหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของเพื่อ

สืบสวนจับกุมปราบปรามแกงคนรายที่กระทําเปนกระบวนการระหวางประเทศและแกงคนราย

ตางชาติที่แอบแฝงเขามาประกอบอาชญากรรมในประเทศ 
  หลักปฏิบัติในการปราบปรามอาชญากรรมจากปญหาภายในองคการ 

1. เพิ่มกําลังพลฝายสืบสวนปราบปรามของทุกหนวย ใหมีจํานวนเพียงพอเหมาะสม

กับปริมาณและคุณภาพของงาน 

2. จัดใหมีการฝกอบรมบุคลากรที่มีหนาที่สืบสวนอยางมีระบบใหมีความรูความ
เขาใจในเทคนิค วิธีการ และนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการสืบสวน 

3. พัฒนาและใชกองกํากับการสืบสวนสอบสวน ในกองบัญชาการตํารวจภูธรและ

การบังคับการตํารวจภูธรใหเขามามีบทบาทในการสืบสวนอยางแทจริง 

4. จัดหาอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชที่ทันสมัยใหแกฝายปฏิบัติการ และสนับสนุนให
ทันกับสภาพของอาชญากรรมในปจจุบัน 

5. จัดระบบเก็บขอมูลของหนวยปฏิบัติ และหนวยสนับสนุน โดยใหมีการประสานกนั

อยางใกลชิดเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพอยางสูงสุดในการปราบปรามอาชญากรรม 

6. แกไขปรับปรุงระเบียบใหเจาหนาที่ฝายสืบสวนปราบปราม สามารถเบิกจาย

งบประมาณสํารับคาใชจายในการปฏิบัติงานไดตรงตามความเปนจริง 
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7. ต้ังคณะกรรมการเพื่อพิจารณากําหนดระบบ ระเบียบ และวิธีการปฏิบัติงานของ

ฝายสืบสวนใหเปนมาตรฐานและแนวทางเดียวกันสามารถตรวจสอบได 

8. ใหมีการประสานการปฏิบัติและแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูล ระหวางเจาหนาที่ฝาย

สืบสวนปราบปรามกับเจาหนาที่ฝายอื่น หรือหนวยอื่น ๆ อยางใกลชิด 

9. ใหกองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง กองกํากับการสืบสวน ของทุกกองบังคับ

การ และกองบัญชาการรับผิดชอบในการสืบสวนติดตามคดีสําคัญ และคดีตกคาง รวมทั้งเปน

หนวยสนับสนุนการปฏิบัติของตํารวจทองที่และสามารถทําหนาที่ในการถวงดุลกําตํารวจทองที่ได

อยางแทจริง 

10. ปรับปรุงและพัฒนาศูนยปราบปรามหรือหนวยเฉพาะกิจ เพื่อลด และแกปญหา

อาชญากรรมบางประเภทที่เกิดขึ้นบางชวงเวลา บางทองที่ ตามความเหมาะสม 

11. การตัดไมทําลายปา การลักลอบนําแรออกนอกประเทศ การโจรกรรมรถยนต

หรือรถจักรยานยนต เปนตน โดยมีการประสานงาน และแลกเปลี่ยนขาวสารซึ่งกันและกันอยาง

ใกลชิด 

12. ใชกําลังตํารวจหนวยปฏิบัติการพิเศษจากสวนกลาง ในการกดดันแกไขปญหา
อาชญากรรมและผูมีอิทธิพลในบางพื้นที่ 

13. ในหนวยงานระบบกองบัญชาการและกองบังคับการ จัดทําแผนปองกันและแผน
ปองกันและปราบปรามอาชญากรรมที่เกิดขึ้น บริเวณพื้นที่ ติดตอระหวางจังวัด ตลอดจน

รับผิดชอบดําเนินการสืบสวนปราบปรามใหไดผลอยางจริงจัง 

14. ปราบปรามการกระทําผิดกฎหมายที่เกิดขึ้นในทะเล ในอํานาจหนาที่รับผิดชอบ

และลําน้ําทั่วไป 
  ทฤษฎีของการปองกันอาชญากรรม 

ในเรื่องของทฤษฎีการปองกันอาชญากรรมนั้น  มีนักศึกษามากมายที่ เสนอ

แนวความคิดและทฤษฎีการปองกันอาชญากรรม ซึ่งสามารถจําแนกความคิดไดเปน 3 แนวทาง 

ดังนี้ 
1.  แนวทฤษฎีการบังคับใชกฎหมาย 
  การปองกันอาชญากรรมไดกลายเปนเปาประสงคของงานตํารวจ เนนใหบุคลากร

ตํารวจ ภายใตการบังคับบัญชาไดตระหนักวาการปองกันอาชญากรรมคืองานหลักของตํารวจ

สําคัญกวาการสืบสวนสอบสวน จับกุมผูกระทําผิดมาลงโทษ ทัศนะของ Peal ไดกลายเปนพื้นฐาน

ของการกอกําเนิดทฤษฎีบังคับใชกฎหมาย เพื่อปองกันอาชญากรรม ซึ่งยุทธวิธีของตํารวจคือการ

ตรวจทองที่ ทฤษฎีนี้ พอสรุปไดวา การปรากฏตัวของตํารวจ ยอมมีผลในการยับยั้งผูที่มีแนวโนมที่
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จะประกอบอาชญากรรม ตํารวจสายตรวจจึงตองแตงเครื่องแบบ รถวิทยุสายตรวจจึงควรมี

ลักษณะเดนชัด เพื่อขมขวัญ การปรากฏตัวของเจาหนาที่ตํารวจครอบคลุมพื้นที่ทุกแหง เปนการ

ลดชองโอกาสการกระทําผิด 
2.  แนวทฤษฎีชุมชนสัมพันธ 
  มีรากฐานจากแนวความคิดและผลการวิจัยของนักอาชญาวิทยากลุมชิคาโก หรือ 

สํานักนิเวศวิทยาอาชญากรรม ในชอง ทศวรรษที่ 1920 ทฤษฎีนี้เร่ิมมีผูสนใจสูงขึ้น เมื่อทฤษฎีการ

บังคับใชกฎหมายเริ่มเสื่อมลง สํานักนี้อยูภายใตการนําของ Robert E. Park ซึ่งไดอิทธิพล

แนวความคิดเกี่ยวกับความสําคัญของชุมชน 3 ทาง คือ 

  ทางแรก แนวความคิดของ Darwin เกี่ยวกับการพึ่งพาอาศัยระหวางสัตวกับพืช 

  ทางที่สอง จากขอเขียนของ Simmel วาดวยคุณลักษณะดานเวลาและสถานที่

ของความสัมพันธทางสังคม 

  ทางที่สาม ทฤษฎีของ Durkheim ที่กลาวถึงความหนาแนนของประชากรที่เปน

ปจจัยที่กระทบตอความแกงแยงทางสังคมและการแบงงาน 

  Park ไดกลาววา “นครมิไดสภาพเพียงแตกลไกทางวัตถุและสิ่งกอสรางของมนษุย 

แตนครเกี่ยวพันในกระบวนการที่ สําคัญของประชากร นครคือผลผลิตของธรรมชาติ และ

โดยเฉพาะอยางยิ่งธรรมชาติของมนุษย” 

  กลาวโดยสรุป ตามแนวทฤษฎีนี้เชื่อวา อาชญากรรมเปนปรากฏการณถาวรตาม

ลักษณะพื้นที่ บริเวณใดที่เกิดอาชญากรรมขึ้นบอยครั้ง ก็จะเกิดขึ้นซ้ําแลวซ้ําอีก เพราะพื้นที่ที่มา

กรรมสูงนั้น มีความแตกตางไปจากพื้นที่ที่มีอาชญากรรมต่ํา ทั้งภาวะทางเศรษฐกิจ สังคม ใจความ

สําคัญของแนวทฤษฎีชุมชนสัมพันธเพื่อปองกันอาชญากรรม คือ การจัดสภาพทั่วไป ไมวาจะเปน

เมือง ชุมชน บาน ในลักษณะเสริมสรางความสัมพันธระหวางบุคคลใหงายตอการควบคุม สังเกต

ตรวจตราโดยไมลวงล้ําเสรีภาพสวนบุคคล รวมทั้งมุงสงเสริมในคนในชุมชนมีสวนรวมในการ

ปองกันอาชญากรรมเปนวิธีการที่ใช ประชาชนเปนแกนนํา แตทฤษฎีนี้ไมไดมองขามบทบาทของ

ตํารวจ เพียงแตใหตํารวจปรับบทบาทใหมโดยเปนฝายสนับสนุน วางแผน ใหคําปรึกษาแก

ประชาชนในการปองกันอาชญากรรม 
3.  แนวทฤษฎีควบคุมอาชญากรรมโดยสภาพแวดลอม 
  แนวทฤษฎีควบคุมจากสภาพแวดลอม หรือที่เรียกกันยอ ๆ วาทฤษฎี ค.อ.ส. เปน

แนวความคิดรวมกันระหวางทฤษฎีการบังคับใชกฎหมายกับทฤษฎีชุมชนสัมพันธ แลวนํามา

ประยุกตใหเกิดประโยชนเกื้อกูลกันแทนที่จะหักลางหรือโจมตีกัน 
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  ทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรมโดยสภาพแวดลอมไดรับการพัฒนาขึ้น โดยมร

ขอกําหนดเบื้องตน ดังนี้ 

1.  มุงที่จะลดชองโอกาสสําหรับการประกอบอาชญากรรมในสภาพแวดลอม แต

ไมไดละเลยความสําคัญของตัวบุคคล ซึ่งมีแนวโนมหรือสํานึกที่จะละเมิดหรือไมละเมิดกฎหมาย 

2. มีความเพียงพอในการควบคุมอาชญากรรม ประเภทประทุษรายตอทรัพยให

อยูในขอบเขตที่เหมาะสมและยอมรับได 

3. มีคุณคาทางปฏิบัติในระดับสูง รวมทั้งสงเสริมหลักศีลธรรม และมนุษยธรรม 

4. คําวา กฎหมาย หมายถึง กฎหมายซึ่งตราขึ้นเพื่อผลประโยชนของประชาชน

เปนสวนรวม บททฤษฎีการควบคุมอาชญากรรมโดยสภาพแวดลอม 

แนวทฤษฎีควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอมนี้ ไดเนนการจัดสภาพแวดลอม

เพื่อขัดขวางการละเมิดกฎหมาย ซึ่งสภาพแวดลอมแบงออกเปน 2 มิติ คือ 

1. สภาพแวดลอมทางดานรูปธรรม หมายถึง สภาพแวดลอมบุคคลที่มีรูปรางตัวตน

สัมผัสได และสามารถนําไปใชประโยชนในการลดชองโอกาสของประกอบอาชญากรรม

สภาพแวดลอม แบงตามลักษณะการเขาการครอบครองของบุคคลได 3 ประเภท 

- พื้นที่ปฐมภูมิ หมายถึง อาณาบริเวณซึ่งครอบครองและใชประโยชน โดย

บุคคลหรือกลุมบุคคลจํานวนจํากัดรวมทั้งควบคุมพื้นที่ดังกลาวไดในลักษณะถาวร เชน บานที่พัก

อาศัย เปนตน พื้นที่ดังกลาวผานการเขาออกโดยสาธารณะชนไมอาจกระทําได เวนแตจะไดรับ

อนุญาตจากผูเปนเจาของกอน 

- พื้นที่ทุติยภูมิ หมายถึง อาณาบริเวณซึ่งบุคคลหรือกลุมบุคคลสามารถแสดง

สิทธิการครอบครองพื้นที่ รวมทั้งการควบคุมการใชประโยชนพื้นที่ของบุคคลแปลกหนาไดในระดับ

หนึ่ง แมจะไมเทาเทียมพื้นที่ปฐมภูมิก็ตาม เปนพื้นที่จัดตอระหวางพื้นที่ปฐมภูมิกับพื้นที่สาธารณะ 

เชนถนนในหมูบานจัดสรร ทางเดินหนาหองพักแฟลต เปนตน พื้นที่ดังกลาวนี้มีความสําคัญยิ่งใน

การปองกันอาชญากรรม จากการจัดสภาพแวดลอมรูปธรรม โดยการกําจัดการสัญจรไปมาอยาง

เสรีการใชพื้นที่ทุติยภูมิของคนแปลกหนาอยางนอยตองอยูภายในสายตาของผูอยูอาศัย ซึ่ง

เปรียบเสมือนเจาของพื้นที่รวมกัน 

- พื้นที่สาธารณะ หมายถึง อาณาบริเวณซึ่งบุคคลโดยทั่วไปสามารถที่จะเขาไป

ไดโดยชอบธรรม เชน สวนสาธารณะ สถานีรถไฟ โรงพยาบาล ไมไดอยูในความควบคุมของบุคคล

หนึ่งบุคคลใดโดยเฉพาะ 
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2. สภาพแวดลอมนามธรรม เปนอีกมิติหนึ่งของการควบคุมอาชญากรรมจาก

สภาพแวดลอม ซึ่งเปนสภาพแวดลอมที่ไมมีตัวตน แตสามารถรับรูไดโดยบุคคลทั้งทางตรงและ

ทางออม สามารถลดชองโอกาสของการประกอบอาชญากรรม ประกอบดวย 

1. มาตรการเพื่อบานเตือนภัย 

2. มาตรการสายตรวจประชาชน 

3. มาตรการตรวจตราบานเรือน 

กลาวโดยสรุปไดวา ทฤษฎีทั้งสามมีลักษณะรวมกัน คือ กําหนดแนวทางปองกันการ

กระทําผิดโดยการตัดชองโอกาสสําหรับอาชญากร รวมทั้งตางเปนแกนหลักสําหรับวางมาตรการ

ในการควบคุมอาชญากรรมกอนจะเกิดขึ้น อยางไรก็ดีความแตกตางในทฤษฎีทั้งสาม ไดแก ทฤษฎี

บังคับใชกฎหมายมุงกําหนดใหการปองกันอาชญากรรมเปนงานหลัก ซึ่งดําเนินการโดยกลไกของ

รัฐเพียงฝายเดียว สวนแนวทฤษฎีชุมชนสัมพันธ มุงสูการควบคุมชุมชน โดยกําหนดใหประชาชน

เปนหลักในการปองกันอาชญากรรม โดยมีกลไกของรัฐทําหนาที่วางแผน สนับสนุน และแจกจาย

ขาวสารขอมูลอาชญากรรม สวนทฤษฎี ค.อ.ส. มุงผสานหลักและมาตรการของทั้งสองทฤษฎีเขา

ดวยกัน ทฤษฎีนี้สนับสนุนใหมีเจาหนาที่ของรัฐในจํานวนจํากัด แตมีคุณภาพสูง รวมทั้งมี 

มนุษยสัมพันธที่ดี พรอมจะทํางานรวมกับประชาชน 

 
ตํารวจผูรับใชชุมชน 

 
พงศพัฒน ฉายาพันธุ (2540, น. 281-290) ไดอธิบายวา ผูรูหลายทานเคยกลาววา  

“. . . งานตํารวจ เปนเรื่องที่ตํารวจทุกคนตองเรียนรูตลอดทั้งชีวิตของการเปนตํารวจ. . .” 

อาศัยเหตุผลดังวานี้ จึงไมอาจละเลยที่จะเสนอสาระสําคัญของแนวทางทฤษฎี

ตํารวจแบบใหม ซึ่งกําลังเปนที่นาสนใจและกลาวขวัญกันเปนอยางมากแมกระทั่งในวงการตํารวจ

ของไทยเราเอง ทฤษฎีตํารวจที่กําลังพูดถึง คือ “งานตํารวจผูรับใชชุมชน” (Community Policing) 

มีรายละเอียดเกี่ยวของที่พอจะนํามาอธิบายเพื่อใหเกิดความเขาใจแตละขั้นตอนเปนลําดับ 

ประเทศสหรัฐอเมริกาเปนประเทศแมแบบในการคิดคนทฤษฎีและวิธีการดําเนินงาน

ชุมชนสัมพันธ โดยตั้ง “ศูนยความสัมพันธของตํารวจและชุมชนแหงชาติ” (The National Center 

of Police and Community Relations) ที่มหาวิทยาลัยมิชิแกนภายหลังจากที่งานตํารวจชุมชน

สัมพันธไดรับความนิยมและดําเนินการไประยะหนึ่งแลว ก็ไดประสบปญหาตาง ๆ หลายประการ

ในจํานวนปญหาเหลานั้น อยางหนึ่งที่สามารถมองเห็นไดเดนชัด ก็คือ การสรางความสัมพันธที่ดี

ระหวางตํารวจกับประชาชนชุมชนแตเพียงประการเดียว ไมอาจถือเปนการเพียงพอตราบเทาที่
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ตํารวจชุมชนสัมพันธไมมีความสามารถที่จะกระทําให “ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรม” (Fear of 

crime) ของประชาชนลดลง “ถึงระดับที่ยอมรับได” 

เพื่อสนองความตองการเชนนี้ ประเทศสหรัฐอเมริกาไดสรางกรอบทฤษฎีดวย

แนวความคิดใหมข้ึนมาทดแทน ทฤษฎีดังกลาวใชชื่อวา “งานตํารวจผูรับใชชุมชน (Community 

Policing) ทฤษฎีนี้กอกําเนิดอยางไมเปนทางการเมื่อป ค.ศ. 1970 (พ.ศ. 2513) มีแนวคิดคลายกับ

ระบบการแกไขปญหาอาชญากรรมของประเทศในยุโรปสมัยโบราณ (ชวงศตวรรษที่ 18) จนกระทั่ง

ในป ค.ศ. 1983 (พ.ศ. 2526) ศาสตราจารยโทรจาโนวิคซ (Trojanowicz) จึงไดประยุกตหลักการ

เดิมเปนทฤษฎีข้ึน และมีการเผยแพรโดยการสนับสนุนอยางแข็งขันจากหนวยสืบสวนอาชญากรรม

ของสหรัฐอเมริกา (F.B.I) เนื้อหาของทฤษฎีนี้มุงหวังใหตํารวจทําหนาที่ปกปองคุมครองประชาชนได

อยางมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะตองใหเหมาะสมกับประเทศสหรัฐอเมริกาที่ สังคมมีความ

เจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีอยางสูง แตขณะเดียวกันก็ยังคงมีปญหาเรื้อรัง เชน เร่ืองผิว เร่ืองเชื้อชาติ 

เร่ืองอาชญากรรมที่เพิ่มมากขึ้น ความรูสึกไมดีตอประสิทธิภาพการทํางานของตํารวจ ตลอดจน

การนึกคิดถึงประสิทธิภาพการบริการของตํารวจ ดังนั้น ตํารวจที่ทํางานเกี่ยวกับชุมชนของประเทศ

สหรัฐอเมริกาจึงเขาเสนอตัวตอประชาชน “ดวยรูปลักษณแบบใหม” ดังกลาว โดยเริ่มจากการ

แสดงความจริงใจที่จะพัฒนาระบบชุมชนไปสูเปาหมาย คือ การลดความรูสึกหวาดกลัวอาชญากรรม

ของประชาชนในชุมชนใหจงได 

เพื่อความเขาใจในทฤษฎีนี้ บางสวนของเนื้อหาที่จะพูดถึงตอไปจึงจําเปนตองยอนกลับ

ไปพูดถึงงานตํารวจชุมชนสัมพันธบาง ทั้งเพื่อเปนการปูพื้นสรางความเขาใจและเพื่อการเปรียบเทียบ

ใหเห็นคุณคากับภาพลักษณของแนวทฤษฎีแบบใหมไดชัดเจนยิ่งขึ้น 

ในการนําเสนอนี้ไดแยกหัวขอเปน  1. การดําเนินงานเพื่อชุมชน: แยกประเภทโดย

ความแตกตางของกลุมเปาหมาย  2. การดําเนินงานเพื่อชุมชน: กําหนดชื่อโครงการโดยความ

แตกตางของวิธีทํางาน  3. พัฒนาแนวคิดเปน “ตํารวจผูรับใชชุมชน”  4. สาระสําคัญของตํารวจ

ผูรับใชชุมชน 

รายละเอียด ขอกลาวเปนลําดับตอจากนี้ 
  การดําเนินงานเพื่อชุมชน: แยกประเภทโดยความแตกตางของกลุมเปาหมาย 

ในวงการตํารวจประเทศสหรัฐอเมริกา คําวา “ตํารวจชุมชนสัมพันธ” มีหลาย

ความหมาย สวนมากมักเขาใจไปตาม “ลักษณะของวิธีปฏิบัติ” ที่กําลังดําเนินอยูในองคกรนั้น ๆ ที่

เปนเชนนี้ เพราะการทํางานของตํารวจสหรัฐอเมริกาแตละหนวยมีความแตกตางกัน ตามความ

เหมาะสมของสภาพแวดลอมทางกายภาพและองคประกอบสําคัญอื่น ๆ 
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อาจอธิบายความหมายอยางกวาง ๆ ไดวา “งานตํารวจชุมชนสัมพันธ” ของตํารวจ

หมายถึงการติดตอสัมพันธระหวางตํารวจกับสมาชิกในชุมชนที่ใหบริการอยู ทั้งนี้มีขอสังเกตที่

นาสนใจประการหนึ่ง คือ คําวา “ชุมชน” ในที่นี้มิใชหมายถึงเฉพาะการรวมตัวของกลุมคนเพียง

เทานั้น หากแตยังหมายถึงกลุมและสถาบันตาง ๆ ของสังคม เชน โรงเรียน วัด หรือองคกรอื่น ๆ อีก

ดวย อยางไรก็ตามคําวา “ตํารวจ” ในที่นี้คงหมายถึงตํารวจทุกทาน ต้ังแตระดับบริหารลงมาจนถึง

ระดับปฏิบัติการ ดังนั้นความหมายรวมของงานชุมชนสัมพันธของตํารวจ ก็คือ “การติดตอทั้งแบบ

ที่เปนทางการและไมเปนทางการของตํารวจทุกระดับกับสถาบันหรือบุคคล” 

เพราะปรัชญาที่วา “ตํารวจทุกคนมีหนาที่ปฏิบัติงานดานตํารวจชุมชนสัมพันธเพื่อ

การแสดงออกที่มีผลสรางเสริมความเขาใจกับประชาชน” ประกอบกับความมุงหวังใหการทํางาน

ดานตํารวจชุมชนสัมพันธมีกิจกรรมที่เปนรูปธรรมมากขึ้น องคกรตํารวจในสหรัฐจึงไดต้ังหนวยงาน

ชุมชนสัมพันธเพื่อปฏิบัติงานตามโครงการตํารวจชุมชนสัมพันธ โครงการตํารวจชุมชนสัมพันธที่

หนวยงานของแตละรัฐคิดขึ้นมามีความแตกตางกันตามความเขาใจและความพรอมของหนวยงาน

ชุมชนสัมพันธในรัฐนั้น ๆ ซึ่งสามารถแบงไดเปน 3 ประเภท คือ โครงการชมุชนทัว่ไป โครงการเยาวชน 

และโครงการเฉพาะกลุมคน 

สรุปกรอบนโยบายของแตละโครงการไดดังนี้ 

1. โครงการชุมชนทั่วไป 

- รับฟงและใหความสนใจตอผูที่มีความสนใจและชวยเหลืองานของตํารวจ 

- แถลงขาวใหประชาชนทราบ 

- จัดสัมมนาเกี่ยวกับความสัมพันธของตํารวจกับประชาชน 

- ใหการศึกษาดานการปองกันอาชญากรรมแกชุมชน 

- ประชุมพบปะหารือกับประชาชนในชุมชน 

- บริการตรวจตราเฝายามเมื่อประชาชนไปพักผอนในวันหยุด 

- ใหขาวสารแกประชาชน 

2. โครงการเยาวชน 

- โครงการกีฬาเยาวชน 

- โครงการเปนผูอุปถัมภกลุมเยาวชนตาง ๆ 

- โครงการจัดกวดวิชาใหเยาวชน 

- โครงการติดตามเจาหนาที่ไปปฏิบัติราชการประจําวัน 

  3.  โครงการเฉพาะกลุมคน 

- จัดประชุมประจําเดือนหรือสัปดาห 
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- คัดเลือกกลุมคนดังกลาวเขาเปนตํารวจ 

- พบปะกับนักหนังสือพิมพทองถิ่นเปนประจํา 

- ชวยเหลือการจัดหางานใหกับคนในทองถิ่น 

- เขารวมประชุมกลุม 

- จัดโครงการคายพักสําหรับกลุมดังกลาว 

- รับฟงปญหาและขอรองเรียนเกี่ยวกับตํารวจ 

การจัดแบงงานตํารวจชุมชนสัมพันธเปนโครงการตาง ๆ 3 ประเภทเชนนี้ ไมคอยเปนที่

ยอมรับมากนัก เพราะยังมีความคาบเกี่ยว (กระทั่งเกิดความสบัสน) กบัโครงการปองกนัอาชญากรรม 

อีกนัยหนึ่ง คือ มักมีขอกังขาวากิจกรรมอยางไรเปนโครงการตํารวจชุมชนสัมพันธ หรือกิจกรรม

อยางไรเปนโครงการปองกันอาชญากรรม นอกจากนี้นักวิชาการบางทานยังยืนยันดวยความเห็น

คัดคานวา “การจัดสัมมนา” ไมควรอยูในนโยบายของโครงการตํารวจชุมชนสัมพันธ 
 การดําเนินงานเพื่อชุมชน: กําหนดชื่อโครงการโดยความแตกตางของวิธี
ทํางาน 
 โดยเหตุที่มีความสับสนอยูมากเกี่ยวกับการเรียกชื่อโครงการ และการจัดทําโครงการ

หรือกิจกรรม ดังนั้นเพื่อเปนการหลีกเลี่ยงปญหาดังกลาว จึงได “กําหนดชื่อตามวิธีการทํางานของ

กิจกรรม” มากกวา “กําหนดชื่อตามวัตถุประสงคของงาน” ซึ่งแยกเปนโครงการประชาสัมพันธตํารวจ 

โครงการใหความรูดานปองกันอาชญากรรม โครงการเยาวชนสัมพันธ และโครงการชุมชนสัมพันธ

สามารถแยกพิจารณาไดดังตอไปนี้ 

  1.  โครงการประชาสัมพันธตํารวจ 

   โครงการประชาสัมพันธตํารวจ มุงเนนการสรางความเขาใจอันดีในงานดาน

ตํารวจแกประชาชน โครงการนี้ประกอบดวยโครงการยอย ๆ หลายโครงการ คือ 

   1.1  โครงการนั่งรถตํารวจ เปนโครงการที่เปดโอกาสใหประชาชนไดนั่งรถตํารวจที่

ปฏิบัติหนาที่ปกติ เพื่อศึกษาและดูแลการปฏิบัติงานของตํารวจ ทําใหทราบความยากลําบากและ

ปญหาในการทํางาน 

   1.2  โครงการพบตํารวจ เปนโครงการที่ตํารวจจัดใหมีการพบปะตอบปญหาเพื่อสราง

ความคุนเคยและความสัมพันธอันดี 

   1.3  โครงการหนังกลางแปลง  เปนโครงการที่ ตํารวจจัดใหมีการฉายหนัง

กลางแปลงใหกลุมคนในชุมชนแออัดชม เพื่อสรางความคุนเคยและความสัมพันธอันดี 

   1.4  โครงการประชาชนตัวอยาง  เปนโครงการที่ ตํารวจจัดขึ้นเพื่อยกยอง

ประชาชนที่ทําความดี หรือชวยเหลือทางราชการตํารวจในดานตาง ๆ 
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2.  โครงการใหความรูดานปองกันอาชญากรรม 

  โครงการใหความรูดานการปองกันอาชญากรรม เปนโครงการที่เนนดานการ

ฝกอบรมใหประชาชนไดรูหรือตระหนักถึงภัยอาชญากรรม โดยจัดเปนโครงการใหความรูเฉพาะ

ดานตาง ๆ ดังนี้ 

2.1  โครงการเรียนรูศิลปะปองกันตัว 

2.2  โครงการใหความรูเกี่ยวกับการปองกันการลักขโมยของในหางสรรพสินคา 

2.3  โครงการปองกันขโมย 

2.4  โครงการประชาชนตอตานอาชญากรรม 

2.5  โครงการอาสาสมัครปองกันอาชญากรรม 

2.6  โครงการวิทยุเตือนภัยของชุมชน 

  3.  โครงการเยาวชนสัมพันธ 

  โครงการเยาวชนสัมพันธ เปนโครงการที่ตํารวจมุงสรางความสัมพันธ สรางความ

เขาใจอันดีกับกลุมเด็กและเยาวชน เพื่อเปนผลสงเสริมการปองกันอาชญากรรมและชวยให

ภาพพจนของตํารวจดีข้ึน ทั้งในสายตาและความรูสึกของเด็ก เยาวชน ตลอดจนถึงผูปกครอง

โดยทั่วไป 

  ภายใตโครงการหลักดังกลาวนี้ อาจแยกเปนโครงการยอยที่นาสนใจ ไดแก 

3.1  โครงการกลุมสัมมนาตํารวจ-เยาวชน 

3.2  โครงการสรางภาพพจนตํารวจที่ดีในสายตาของเยาวชน 

3.3  โครงการทุนการศึกษาของเยาวชน 

3.4  โครงการปองกันอาชญากรรมของเยาวชน 

3.5  โครงการคายพักแรมเยาวชน 

3.6  โครงการดนตรีเยาวชน 

3.7  โครงการเพื่อนตํารวจ 

3.8  โครงการสวัสดีตํารวจ (เปนโครงการสนับสนุนใหเด็กกลาวสวัสดีกับตํารวจ

เมื่อพบตํารวจ) 

3.9  โครงการกีฬาเยาวชน 

3.10  โครงการใหคําปรึกษาดานการเรียนหรืออาชีพ 

  4.  โครงการชุมชนสัมพันธ 
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  โครงการชุมชนสัมพันธเปนโครงการที่มีวัตถุประสงคแตกตางไปจากโครงการอื่น ๆ 

ที่กลาวผานมา โดยเฉพาะในสวนที่มุงเนนความสัมพันธที่ดีของตํารวจกับชุมชนมากกวาการ

ปองกันหรือการปราบปรามอาชญากรรม 

  ภายในวัตถุประสงคนี้ แบงเปนโครงการยอย ๆ ได 6 โครงการ คือ 

4.1  โครงการสัมมนาชุมชน เพื่อกระตุนใหชุมชนเห็นความสําคัญของการรวมมือ

กับตํารวจและเนนความรับผิดชอบของชุมชนตอการปองกันอาชญากรรม 

4.2  โครงการบริการสังคม โดยตํารวจจะใหบริการแกประชาชนในดานตาง ๆ 

เชน คนหาคนหายพลัดหลง เปนตน 

4.3  โครงการอาสาสมัครชุมชนสัมพันธ โดยการหาอาสาสมัครจากประชาชน 

เพื่อทําหนาที่ประสานงานระหวางตํารวจกับชุมชน 

4.4  โครงการสัมมนาชุมชน โดยการจัดใหตํารวจพบปะกับประชาชนในชุมชน 

เพื่อขจัดปญหาขอขัดแยงระหวางตํารวจกับประชาชนในชุมชน 

4.5  ศูนยขาวจัดหางาน ดําเนินงานโดยตํารวจจัดบริการใหขาวเกี่ยวกับงานใน

ชุมชน เพื่อบริการดานการหางานใหกับสมาชิกในชุมชน 

4.6  โครงการสภาชุมชน โครงการนี้เปนโครงการที่แตงตั้งตัวแทนของชุมชนหลาย

แหงเขาเปนสภาชุมชน เพื่ออภิปรายหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและปญหาตาง ๆ เกี่ยวกับ

ความสัมพันธระหวางตํารวจกับประชาชน 

สภาพการปฏิบัติงานตํารวจชุมชนสัมพันธในประเทศสหรัฐอเมริกาโดยทั่วไปแมอาจ

ถือไดวา มีความกาวหนาและทันสมัย เนื่องจากใชเทคนิควิธีการในการดําเนินงานอยางมากมาย 

แตถึงกระนั้นตํารวจในบางรัฐก็ไมไดมีความตื่นตัวหรือใหความสนใจเทาที่ควร เปนเหตุให

ความสัมพันธระหวางตํารวจกับประชาชนยังคงไมเปนไปดวยดี รวมทั้งพฤติกรรมของตํารวจก็ยังมี

ที่เปนปญหาอยูมาก จากสภาพการณดังกลาวทําใหวงการตํารวจของประเทศสหรัฐอเมริกาจําตอง

แสวงหาแนวทางใหม ๆ เพื่อแกไขปญหาซึ่งยังคงมีหลงเหลืออยู (หลังจากผานการปฏิบัติตาม

แนวทางของงานตํารวจชุมชนสัมพันธแลว) ทายที่สุดของการคิดคน จึงไดพบวิธีการที่นาสนใจซึ่ง

จะเสนอตอจากนี้ 
 พัฒนาแนวคิดเปน “ตํารวจผูรับใชชุมชน” 

งานตํารวจผูรับใชชุมชน (Community Policing) พัฒนาขึ้นมาจากพื้นฐานความเชื่อ

เดิมของทฤษฎีตํารวจชุมชนสัมพันธ ในสวนที่มุงเนนใหเกิดสัมพันธภาพและความเขาใจอันดี

ระหวางตํารวจกับประชาชน โดยเชื่อมั่นวาความรวมมือรวมใจของตํารวจและสุจริตชน คนดีใน

ชุมชน คือ คุณสมบัติสําคัญที่สามารถเอาชนะปญหาอาชญากรรมสวนใหญได อยางไรก็ตาม 
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พัฒนาการที่แตกตางอยางโดดเดนของแนวทางทฤษฎีตํารวจแบบใหมก็คือ “การเขาไปฝงตัว

ทํางานในชุมชนเปนระยะเวลาคอนขางยาวนาน” แทน “การไปถึงที่เกิดเหตุอยางรวดเร็ว เมื่อไดรับ

แจง” เชน งานตํารวจชุมชนสัมพันธแบบเดิม 

ความแตกตางและคุณสมบัติพิเศษอื่น ๆ นอกเหนือจากนี้ จะแยกเรียบเรียงนําเสนอ

เปนลําดับไป นับแตลักษณะพิเศษบางประการของงานตํารวจผูรับใชชุมชน และแนวคิดอันเปน

ที่มาของงานตํารวจผูรับใชชุมชน ไดแก 

1.  ลักษณะพิเศษบางประการของงานตํารวจผูรับใชชุมชน 

  โรเบิรต โทรจาโนวิคซ (Robert Trojanowicz) แหงมหาวิทยาลัยมิชิแกน กลาววา 

แนวทางการปฏิบัติงานตํารวจผูรับใชชุมชนมิใชแทคติก (Tactic) เทคนิค (Technique) หรือ

ระเบียบวาระ (Program) แต “เปนการแสดงความจริงใจของตํารวจ ในการใหบริการแกประชาชน

ในชุมชนเปนการชวยเหลือเกื้อกูลกันระหวางตํารวจและประชาชน” 

  เพื่อใหเกิดความเขาใจที่งายขึ้น สําหรับผูปฏิบัติ อาจารยวรเดช จันทรศร คณบดี

คณะรัฐประศาสนศาสตร สถาบันบัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร ไดใหคําแนะนําที่เปนประโยชน

หลายประการ รวมทั้งใหความหมายภาษาไทยของคํา “Community Policing” อยางเหมาะสมวา 

“งานตํารวจผูรับใชชุมชน” ซึ่งอาจขยายความเพิ่มใหเห็นภาพไดชัดมากขึ้น กลาวคือ เมื่อตํารวจ

ตองการขอมูลขาวสารจากประชาชน เพื่อนําไปเปนทรัพยากรใชในการปฏิบัติงานของตํารวจเอง 

ตํารวจตองไดรับความไววางใจจากประชาชนโดยสนิทใจ วิธีปฏิบัติที่นาจะเกิดผลดีที่สุดสําหรับ

สถานการณนี้ก็คือ เขาไปรับใชใหบริการคนในชุมชนเพื่อใหไดรับความไววางใจจากประชาชนผู

เปนเจาของขอมูลขาวสารนั้น ๆ (การรับใช การใหบริการผูกระทําตองละความเพลิดเพลินของ

ตนเอง ควรถือเปน “ความเสียสละ” ของตํารวจ และตํารวจผูปฏิบัตินาจะไดรับการยกยองเปน

อยางยิ่ง) 

 การปฏิบัติทํานองคลาย ๆ กันนี้เคยเกิดขึ้นแลวกับการหาขอมูลขาวสารของ

ตํารวจสมัยกอน ๆ เชน ปลอมตัวไปเปนกรรมกรในโรงสีขาว โรงงานอุตสาหกรรม เพื่อจะใหได

ขอมูลขาวสารดานความมั่นคงของประเทศและเพื่อจะใหไดรับประโยชนในลักษณะอื่น ๆ อีก แตมี

ความแตกตางที่เปนสาระสําคัญ คือ งานตํารวจผูรับใชชุมชนไมใชงานที่ตองปลอมแปลงตัว แต

เปนการปฏิบัติหนาที่ดวยการแสดงความจริงใจใหเห็นอยางเปดเผยและตรงไปตรงมา 

  อาจสรุปลักษณะพิเศษของงานตํารวจผูรับใชชุมชนไดอีกดานหนึ่ง ดวยการเสนอ

ความหมาย หรือปรัชญาการปฏิบัติที่วา เปนงานของเจาหนาที่ตํารวจที่ตองเกี่ยวของกับประชาชน

และชุมชน ไดอุทิศทั้งกายและใจใหแกงานที่ตนเองมีหนาที่รับผิดชอบโดยมีประชาชนเปนผูรวมการ

วางแผนและดําเนินงานเพื่อควบคุมปญหาอาชญากรรม ยาเสพติดและลดความหวาดกลัว



 43 

อาชญากรรม โดยการเริ่มตนในเขตพื้นที่ชุมชนที่รับผิดชอบ กระทั่งขยายออกไปถึงบริเวณใกลเคียง

ทั้งนี้ดวยความมุงหวังใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน (หรืออีกความหมายหนึ่ง คือ การ

ปฏิบัติงานเกื้อกูลซึ่งกันและกันระหวางตํารวจกับประชาชน ในการรวมสรางคุณภาพชีวิตที่ดีใหแก

ผูอาศัยในชุมชน) 

2.  แนวความคิดอันเปนที่มาของงานตํารวจผูรับใชชุมชน 

  จากขอมูลของสํานักยุติธรรมสหรัฐ (Bureau of Justice Statistics หรือ B.J.S) 

กลาวไวในรายงานวา ตํารวจสายตรวจใชเวลาไมถึง 10% ในการปองกันอาชญากรรม นอกนั้นใช

เวลาจํานวนมากไปในการบริการ (เพื่อความพึงพอใจของประชาชน) หรือถูกตามตัวลงชื่อตาม

คําสั่งที่กําหนดไวในแบบแผนและวิธีการเดิมของสายตรวจ ในการปฏิบัติงานแตละผลัด (จากการ

สังเกตตํารวจไทยก็คลาย ๆ กัน) การคนควาตอมา ไดพบความจริงวา “การไปในทันทีที่ประชาชน

เรียกหา” แมตํารวจไมไดชวยใหอาชญากรรมลดลง (เมื่อการประกอบอาชญากรรมเสร็จส้ินคนราย

ก็หนีไปแลว) แต “การไปในทันที” นั้นจะสรางความพอใจใหเกิดกับผูแจง ผูเกี่ยวของ และผูอ่ืนที่

ไดรับรูเปนอยางมาก 

  และความคิดที่วางานตํารวจเปนงานบริการเพื่อสนองความตองการของ

ประชาชนไดกลายมาเปนรากฐานสําคัญใหกับแนวความคิดอันเปนที่มาของงานตํารวจผูรับใช

ชุมชนซึ่งอาจอธิบายในเชิงเปรียบเทียบไดวา “งานตํารวจผูรับใชชุมชน” เปนงานที่ถูกกําหนดขึ้น

เพื่อมุงสนองความตองการของประชาชน เหตุนี้รูปแบบวิธีปฏิบัติของทฤษฎีจึงอาจมีลักษณะคลาย

กับ “การผลิตเพื่อสนองตลาด” ซึ่งมักมีปรัชญาในการดําเนินงานวา “ความสําเร็จอยูที่การผลิตสิ่งที่

ลูกคาตองการ” ความในสวนนี้อาจเปรียบเทียบไดจากตัวอยางจริง เชน บริษัทผลิตรถยนตนั่งของ

ประเทศสหรัฐอเมริกาที่สรางรถยนตแข็งแรง หรูหรา กินน้ํามันมาก และมีราคาแพง ยอดการ

จําหนายไมสูง ผิดกับบริษัทผลิตรถยนตนั่งของประเทศญี่ปุนหรือบริษัทจากทวีปยุโรปบางประเทศ 

ที่ผลิตรถยนตนั่งคันเล็ก ๆ ที่สะดวกแกการจอด ประหยัดน้ํามัน และราคาไมสูง จําหนายได

มากกวา (ถึงตอนนี้หากมีใครตั้งคําถามถึง “การสนองความตองการของตลาด” ข้ึนมาอีก วาควร

ตองทําเชนไรก็ขอใหไปสัมภาษณ “ความตองการ” ของลูกคา บรรดาผูที่คิดจะซื้อรถยนตทั้งหลาย

วาตองการอยางไร) 

ที่นํามาเสนอเปรียบเทียบทั้งหมดนี้ อาจสะทอนภาพ “งานตํารวจผูรับใชชุมชน” ให

เห็นชัดขึ้น โดยเฉพาะเหตุผลที่ตํารวจจําเปนตองไปสรางความคุนเคยกับชุมชนก็เพื่อ “คนหาความ

ตองการที่แทจริงของประชาชน” แลวนําขอมูลเหลานั้นมาใชในการวางแผนกําหนดวิธีปฏิบัติ เพื่อ

สนองประโยชนใหกับประชาชนไดอยางตรงจุดและมีประสิทธิภาพมากที่สุด อาจสรุปไดวาเพราะ

เหตุที่ปจจัยแวดลอมตาง ๆ ไดเปลี่ยนแปลงไปมากในปจจุบันตํารวจจึงตองพยายามศึกษา 
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“ความชอบ ความตองการของประชาชน” เสียกอน แลวจึงปฏิบัติส่ิงที่มีประโยชนลักษณะเดียวกับ

ความชอบนั้น เสนอกลับไปเพื่อสนองความตองการของประชาชนโดยตรง 

มีเหตุผลสนับสนุนแนวความคิด “งานตํารวจผูรับใชชุมชน” ที่สมควรเรียนรูเพิ่มเติม

อีกสวนหนึ่ง ดังนี้ 

1.  เมื่อตํารวจสหรัฐอเมริกาไดรับแจงเหตุ ตํารวจในประเทศสหรัฐอเมริกามีพฤติกรรมที่

นาสนใจประการหนึ่ง คือ เมื่อใดที่เกิดความคิดใหม ๆ ที่คาดวาจะมีประโยชนก็จะพยายามศึกษา

เรียนรูจนถึงที่สุด เชนเดียวกับการคนควาวิจัยในเรื่อง “เมื่อสายตรวจไดรับแจงเหตุ” โดยมูลนิธิตํารวจ

ของแคนซัสซิต้ี (The Police Foundation’s Kansas City) ทําการศึกษาในหลายพื้นที่ดวยการแบงเปน 

3 หัวขอวิจัย ไดแก 

1) เวลาตั้งแตเมื่อผูเสียหายหรือพยานพบเหตุการณ กระทั่งถึงเวลาที่เรียกตํารวจ 

2) เวลาตั้งแตเมื่อตํารวจไดรับการเรียกตัว กระทั่งถึงเวลาที่เร่ิมสงตํารวจไปยัง

สถานที่เกิดเหตุ 

3) เวลาตั้งแตเมื่อตํารวจเริ่มถูกสงไปยังสถานที่เกิดเหตุ กระทั่งถึงเวลาที่ตํารวจ

ชุดนั้นไปถึงที่เกิดเหตุ 

ผลการวิจัย พบวา สวนใหญตํารวจไปถึงที่เกิดเหตุ เมื่อผูกระทําผิดหลบหนีไปแลว 

จึงมิไดทําใหผูกระทําผิดเกิดความเกรงกลัว และมีโอกาสนอยมากที่ผูกระทําผิดจะเผอิญถูกจับ แต

ถึงกระนั้น “ตํารวจก็ตองไปทันทีเมื่อไดรับแจง” ทั้งนี้เพราะผูแจงและประชาชนบริเวณใกลเคียงที่

เกิดเหตุมักจะใชการไปถึงที่เกิดเหตุเร็วเปนมาตรวัดประสิทธิภาพการทํางานของตํารวจ ยิ่งตํารวจ

ไปชามากเทาใดก็จะเพิ่มความไมพอใจมากขึ้นเทานั้นและหากถึงขั้นไมไปเลย ก็จะมีการขุดคุยหา

ขอบกพรองของตํารวจสวนอื่นมารวมเขาไป ทายที่สุดก็กลายเปนการรองเรียน คัดคาน หรือโจมตี

องคกรตํารวจโดยรวม 

  2.  วิธีวัดประสิทธิภาพการทํางานของตํารวจแบบใหม เหตุผลอีกประการหนึ่งที่

สนับสนุนแนวความคิด “งานตํารวจผูรับใชชุมชน” ก็คือการวิจัยของ Whitaker ที่ทําใหกับ “สถาบัน

ยุติธรรมของประเทศสหรัฐอเมริกา” (National Institute of Justice) ปรากฏวาการคนหาวิธีวัด

ประสิทธิภาพการทํางานของตํารวจแบบเดิมที่มุงไปที่สถิติการจับกุม จํานวนกิโลเมตรที่ตํารวจขับ

รถตรวจ และจํานวนใบสั่งที่ตํารวจออก รวมทั้งเอกสารตาง ๆ ที่ผูปฏิบัติทําขึ้นไมใชมาตรวัดที่

ถูกตองเหมือนอยางที่เคยเชื่อเสียแลว ประสิทธิภาพการทํางานของตํารวจตองวัดที่ความสามารถ

ในการเกี่ยวของสัมพันธกับประชาชนเปนสําคัญเหตุนี้การประเมินสถานการณหรือการตัดสิน

ประสิทธิภาพการทํางานของตํารวจใหถูกตองตามความเปนจริง จึงควรตอง “มีการสํารวจทัศนคติ

ของประชาชน” นํามาประกอบดวย 
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สาระสําคัญของตํารวจผูรับใชชุมชน 

1. เปาหมาย: แกไข ปรับปรุงปญหาความเดือดรอนของชุมชน, ความสัมพันธกับ

ประชาชนคือผลพลอยไดที่ไดรับ 

2. หนาที่สายงาน: ตํารวจผูปฏิบัติงานอาศัยอยูในพื้นที่ชุมชน จึงติดตอกับประชาชน

ในพื้นที่เปนประจํา 

3. ประชาชนเปนผูบอกปญหา และใหความรวมมือในการวางแผนดําเนินงาน 

4. เมื่อมีคําถามหรือปญหาเกี่ยวกับงานตํารวจเปนผูชี้แจงเรื่องราวโดยมีประชาชน
ผูรับบริการเปนผูตรวจสอบรับรอง 

5. ถือเปนการเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญขององคการตํารวจ และเมื่อมีโครงการใหมจึง

ตองมีการคัดเลือก-อบรมตํารวจ มีการประเมินคาพรอมทั้งมีการสงเสริมตามสมควร 

6. เปนปรัชญาการทํางานที่ไดรับการยอมรับอยางทั่วถึงโดยบุคลากรทุกทานของ
สถาบัน 

7. อิทธิพลเกิดจาก “เบื้องลางขึ้นไป” โดยประชาชนมีสวนชวยจัดลําดับความสําคัญ

ที่มีผลตอนโยบายตํารวจ 

8. ประชาชนเรียกหาและเขาพบตํารวจไดโดยงาย ทั้งโดยอัดเทป-โทรศัพท หรือเขา

แจงที่สํานักงานในชุมชน 

9. ตํารวจสนับสนุนประชาชนใหแกปญหาของตนเองและอาสาชวยเหลือเพื่อนบาน
ดวย 

10. ตัดสินความสําเร็จไดจาก การลดระดับความหวาดกลัวของประชาชน ความไม

เปนระเบียบของชุมชน และสัดสวนการเกิดอาชญากรรม 

“งานตํารวจผูรับใชชุมชน” เปนการทํางานของตํารวจในสายงานปกติที่ปฏิบัติอยูแลว

โดยมีหนาที่ติดตอและสรางความคุนเคยกับประชาชนอยางสม่ําเสมอ เพื่อไดรับขอมูลขาวสารจาก

ประชาชน แลวนํามากําหนดเปนนโยบายใหเจาหนาที่ตํารวจทุกคนปฏิบัติ ขณะเดียวกันตํารวจก็

สนับสนุนประชาชนใหชวยกันแกไขปญหาของตนเองพรอมกันไปดวย การวัดผลความสําเร็จ

สามารถตัดสินไดจาก ประชาชนมีความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมนอยลง (ความไมหวาดกลัวภัย

อาชญากรรม เชน การกลาแตงตัวดวยเครื่องประดับราคาแพง กลาพกเงินจํานวนมาก ๆ ออกจาก

บาน กลาจอดรถทิ้งไวโดยไมกลัวขโมยหรือกลาเดินถนนโดยไมตองหวาดระแวงวาจะมีใครมาทํา

รายหรือถาเกิดเหตุก็ไมกลัววาจะจับคนรายไมไดทํานองนี้) 
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ยุติธรรมชุมชน 
 

จุฑารัตน เอื้ออํานวย (2551, น. 15-18) ไดรวบรวมและสรุปนิยามความหมายยุติธรรม

ชุมชนไวดังนี้ 
  นิยามของนักวิชาการตะวันตก 
  ยุติธรรมชุมชน คือ วิธีการในการขับเคลื่อนชุมชนใหเปนหุนสวนในการดําเนินกิจกรรม

การควบคุมอาชญากรรมและแกปญหาความขัดแยงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชุมชน โดยตามความคิด

ของ McCold & Wachtel (1997) เพิ่มเติมวา ชุมชนตามนิยามนี้มิไดหมายถึง ชุมชนตามพื้นที่แต

หมายถึงชุมชนตามหนาที่ที่เกิดจากเครือขายความสัมพันธทางสังคม 

ยุติธรรมชุมชน หมายถึง มาตรการหรือยุทธวิธีในการลดหรือปองกันอาชญากรรมโดย

วิธีการดังกลาวมีลักษณะที่สรางหรือเปดโอกาสใหชุมชนเขารวมเปนหุนสวน ขณะที่แนวนโยบาย

แบบยุติธรรมชุมชนจะใหความสําคัญกับการเผชิญหนาอาชญากรรมและการกระทําผิดดวยวิธีการ

เชิงรุก แกปญหาทางปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผลในการปองกัน ควบคุมลด และเยียวยาความรุนแรงที่

เกิดจากอาชญากรรม โดยมีเปาหมายเพื่อสรางและรักษาความปลอดภัย ความเขมแข็งมีชีวิตชีวา 

และความยุติธรรมของชุมชน รวมทั้งพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน (Roman et al.,  

2002) 

ยุติธรรมชุมชน คือ การกระทําระดับรากแกวที่ประชาชน องคกรชุมชน และระบบ

ยุติธรรมจะสามารถใชควบคุมอาชญากรรมและความไรระเบียบของสังคมได (Karp & Clear, 2000) 

เมื่อถอดรหัสนิยาม “ยุติธรรมชุมชน” จากบรรดานิยามความหมายของนักวิชาการ

ตะวันตก สรุปไดวานิยามยุติธรรมชุมชนมีสาระสําคัญ คือ 

1. เปนยุทธศาสตรเชิงปฏิบัติการในรูปของมาตรการหรือวิธีการหรือกระบวนการที่
กระทําในชุมชนระดับรากแกว 

2. ชุมชนตองเปนองคประกอบสําคัญในการมีสวนรวมหรือเปนหุนสวน 

3. กิจกรรมหลัก ๆ ของยุติธรรมชุมชน คือ การปองกันควบคุมอาชญากรรมและ

ความไรระเบียบของชุมชน การแกไขจัดการปญหาความขัดแยงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นดวยวิธีการเชิง

สมานฉันท การเสริมพลังเยียวยาความรุนแรงที่เกิดจากอาชญากรรม และสงผูกระทําผิดกลับคืนสู

ชุมชน 

4. กิจกรรมที่ดําเนินการมีลักษณะเชิงรุกมากกวาตั้งรับปญหาที่ปลายทาง 
5. มีเปาหมายสําคัญในการสรางพลังความเขมแข็งใหชุมชน รักษาความปลอดภัย 

อํานวยความยุติธรรมระดับชุมชน และพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน 
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  นิยามของนักวิชาการไทย 
ยุติธรรมชุมชน เปนแบบแผนของกลยุทธเชิงรุกที่เนนปองกันอาชญากรรมดวยการ

ทํางานรวมกันของชุมชนในลักษณะของ “หุนสวน” ที่เขมแข็งระหวาง “องคกรภาครัฐ” ที่มีหนาที่

รับผิดชอบตอความปลอดภัยของสาธารณะกับ “ชุมชน” เพื่อใหเกิดความเปนธรรม ปลอดภัย และ

มีคุณภาพชีวิตที่ดีในชุมชนนั้น (กิตติพงษ กิตยารักษ และ จุฑารัตน เอื้ออํานวย, 2547) 

ยุติธรรมชุมชน คือ การทํางานรวมกันเปนหุนสวนใด ๆ ระหวางหนวยงานใน

กระบวนการยุติธรรมทางอาญา (และหนวยงานภาครัฐอ่ืน ๆ ทั้งหลาย) กับชุมชน การทํางาน

รวมกันแบบเปนหุนสวนนั้นเปนการทํางานโดยยึดชุมชนเปนศูนยกลางในการปองกันหรือควบคุม

อาชญากรรมโดยตรงและโดยออมในระดับเพื่อนบานหรือในระดับชุมชน (สมชาติ เอี่ยมอนุพงษ, 

2547) 

ยุติธรรมชุมมี 2 รูปแบบ คือ ยุติธรรมชุมชนในกระบวนทัศนยุติธรรมอาญา ซึ่งการมี

สวนรวมของประชาชนจะเกิดขึ้นไดเมื่อรัฐอนุญาตใหเขามามีสวนรวมและรัฐเปนผูกําหนดวาจะให

ใครหรือชุมชนใดเขามามีสวนรวมได เชน อาสาสมัครคุมประพฤติและยุติธรรมชุมชนใน

กระบวนการทัศนความยุติธรรมเชิงสมานฉันท คือ การที่ชุมชนเปนตัวหลักในการจัดการกับปญหา

อาชญากรรม สวนรัฐเปลี่ยนบทบาทจากการเปนผูอํานวยความยุติธรรมหรือเปนเจาของอํานาจ

เปนผูใหการสนับสนุนใหชุมชนทําหนาที่ได โดยชุมชนในงานยุติธรรมชุมชนรูปแบบนี้มีบทบาท

หนาที่สําคัญ 3 ประการ คือ การแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในชุมชน การระงับขอพิพาทในวิถีทางความ

ยุติธรรมเชิงสมานฉันท และการปองกันปญหาอาชญากรรม (อังคณา บุญสิทธิ์, 2549) 

สําหรับโครงการพัฒนาระบบงานยุติธรรมชุมชน กระทรวงยุติธรรม ไดกําหนดนิยาม

วา “ยุติธรรมชุมชน” หมายถึง ยุทธศาสตรและยุทธวิธีสงเสริมสนับสนุนหรือกระตุนใหประชาชนใน

ชุมชนเขามีสวนรวมหรือเปนหุนสวนในการปองกัน ควบคุม จัดการความขัดแยงเชิงสมานฉันท ลด 

และเยียวยาความเสียหายหรือความรุนแรงที่เกิดจากอาชญากรรมหรือการกระทําผิด ตลอดจนคืน

คนดีกลับสูชุมชนดวยการฟนฟูระบบยุติธรรมเชิงจารีตและ/หรือพัฒนาระบบยุติธรรมชุมชน โดยมี

เปาหมายเพื่อใหประชาชนรูสึกมั่นคงปลอดภัยและเขาถึงความยุติธรรมและเพื่อใหชุมชนมี

ศักยภาพและความสมานฉันท และมีกลไกการทํางานตามระบบยุติธรรมชุมชนที่เชื่อมโยงกบัระบบ

ยุติธรรมหลักผานการประสานงานของหนวยงานยุติธรรมจังหวัดไดอยางมีประสิทธิภาพ (จุฑารัตน 

เอื้ออํานวย, 2549) 

อยางไรก็ตาม ในการทบทวนวรรณกรรมครั้งนี้ ผูวิจัยสังเคราะหนิยามศัพทของ

ยุติธรรมชุมชนไววา 



 48 

ในเชิงปรัชญา “ยุติธรรมชุมชน” เปนปรัชญาที่บูรณาการแนวคิดหลากหลายเกี่ยวกับ

งานยุติธรรมรวมสมัยที่มีฐานคติและหลักการเดียวกันเขาดวยกัน ไดแก หลักการยุติธรรมเชิง

สมานฉันท การเสริมพลังเหยื่ออาชญากรรม และตํารวจชุมชน ดังนั้น ยุติธรรมชุมชนจึงไมใช 

“วิธีการใหม” ในการจัดการกับ “ปญหาอาชญากรรมเดิม ๆ “ แตเปน “วิธีคิดใหม” ในการจัดการกับ 

“ความยุติธรรม” ดวยการจัดวางชุมชนและเหยื่ออาชญากรรมที่เคยถูกระบบยุติธรรมหลักละเลยไป

มาเปนศูนยกลางของกิจกรรมการอํานวยความยุติธรรม 

ในเชิงนโยบายอาญา “ยุติธรรมชุมชน” คือ กลุมเครื่องมือหรือกลไกการอํานวยความ

ยุติธรรมชุดใหมที่ใชเปนกลยุทธขับเคลื่อนระบบไปขางหนาเพื่อกําหนดปญหาความไมเปนธรรม

ทางสังคมตามสถานการณเฉพาะของชุมชน 

ในทางปฏิบัติ “ยุติธรรมชุมชน” หมายถึง การที่ชุมชนมีอํานาจบังคับควบคุมและ

จัดการปญหาของชุมชนดวยการอํานวยความยุติธรรมตามความเหมาะสมจําเปนของตนเอง 
  ขอสังเกตเกี่ยวกับนิยามยุติธรรมชุมชน 

อาจกลาวไดวา ยุติธรรมชุมชนนั้นยังไมมีนิยามที่ชัดเจนแนนอนเปนที่ยุติ แตส่ิงหนึ่งที่

เปนลักษณะรวมของกิจกรรมยุติธรรมชุมชนทั้งหลายก็คือ 

ประการแรก ยุติธรรมชุมชนมีลักษณะของการเปดโอกาสใหคนในชุมชนเขามามีสวน

รวมมากขึ้นในระบบยุติธรรมทางอาญา เชน การเขามาเปนอาสาสมัคร ผูประสานงานผูไกลเกลี่ย 

ใหการอบรมสั่งสอน  เปนสมาชิกของคณะกรรมการตาง  ๆ  เปนผู ใหการสนับสนุนเหยื่อ

อาชญากรรมในการเยียวยาและเสริมพลัง และสนับสนุนผูกระทําความผิดในการปรับตัวเขากับ

สังคมหลังไดรับการปลอยตัว เปนตน 

ประการที่สอง นัยสําคัญของยุติธรรมชุมชน คือ การเห็นวาคําตอบในการแกปญหา

ของชุมชนควรมาจากชุมชนเองมากกวาที่จะมาจากหนวยงานของรัฐที่มีความหางไกล และมี

พิธีรีตองมาก เชน ตํารวจ อัยการ และคุมประพฤติ และเห็นวาการสรางเสริมศักยภาพในการ

ควบคุมอาชญากรรมควรเริ่มตนจากชุมชนมากกวาที่จะเริ่มจากสถาบันตาง ๆ อาทิ เรือนจําหรือ

สถานพินิจ ซึ่งมักสรางตราบาปและความรูสึกโดเดี่ยวใหกับผูกระทําความผิดมากกวาการเยียวยา

ซึ่งแทที่จริงแลวการเยียวยาเปนการเสริมพลังอยางหนึ่งของชุมชน 

ประการที่สาม ยุติธรรมชุมชนมีการสงเสริมความเปนหุนสวนระหวางหนวยงาน

ยุติธรรมทางอาญาภาครัฐและองคกรภาคเอกชน เชน หนวยงานชวยเหลือเสริมพลังเหยื่อ

อาชญากรรม (victim support agencies) และสงเสริมการเปดเผย การแลกเปลี่ยนขอมูลระหวาง

องคกรดังกลาวดวยกันเองกับชุมชน 
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ประการที่ส่ี ยุติกรรมชุมชนสนับสนุนการนําผูคนจากหลากกลุมหลากความคิดที่ดู

เหมือนไมนาจะมีความเกี่ยวของเชื่อมโยงกับการควบคุมและแกไขปญหาอาชญากรรมเขามามี

สวนรวมในโครงการ เชน กลุมผูอยูอาศัย กลุมธุรกิจในทองถิ่น และกลุมความเชื่อทางศาสนา 

แนวคิดนี้เรียกวา “การผนึกกําลังการควบคุมทางสังคมแบบไมเปนทางการ” ซึ่งครอบคลุมไปถึง

แนวคิดที่วา เราควรสงเสริมใหเอกชนผูใหบริการดานการรักษาความปลอดภัยหรือดานเทคโนโลยี

ปองกันอาชญากรรมเขามามีสวนรวมอํานวยความยุติธรรมใหกับชุมชนดวย 

ประการที่หา การเปดโอกาสใหคนในชุมชนและองคกรสวนทองถิ่นเขามามีสวนรวม

ในโครงการยุติธรรมชุมชนนี้มีประโยชนหลายประการ เชน ชวยสงเสริมความรูสึกเปนเจาขาว

เจาของโครงการ ชวยลดการพึ่งพามืออาชีพในการระงับขอพิพาท ลดความรูสึกแปลกแยกตอ

กระบวนการยุติธรรม เพิ่มความชอบธรรมใหกับโครงการและแนวคิดยุติธรรมชุมชน สงเสริมความ

รวมมือระหวางหนวยงานรัฐกับองคกรภาคประชาชนและกลุมทางสังคมตาง ๆ ในชุมชนหรือ

ทองถิ่น และสําหรับภาครัฐ ยุติธรรมชุมชนยังชวยสงเสริมความชอบธรรมของกระบวนการยุติธรรม

ทางอาญา การมีสวนรวมในระบอบประชาธิปไตยและชวยลดคาใชจายของกระบวนการยุติธรรม

ทางอาญาไดทางหนึ่ง 
องคประกอบหลักของยุติธรรมชุมชน 

  จุฑารัตน เอื้ออํานวย (2551, น. 18-22) ไดกลาวไววา ยุติธรรมชุมชนมีองคประกอบ

หลักที่สําคัญ ๆ 5 ประการ คือ 1) เนนความสําคัญของเพื่อนบาน 2) ใหความสําคัญกับการแกปญหา 

3) ลดการพึ่งพิงผูมีอํานาจและลดการผลักความรับผิดชอบใหสถาบัน  4) เพิ่มคุณภาพชีวิตใหแก

ชุมชน และ 5) เปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมยุติธรรม 

สาระสําคัญขององคประกอบแตละสวน มีดังนี้ 
1. ยุติธรรมชุมชนเนนการใหความสําคัญแกเพื่อนบานที่ระดับรากหญา 
  อาณาเขตของประมวลกฎหมายอาญาถูกผูกโยงไวกับอํานาจทางการเมือง ไมวา

จะเปนรัฐหรือรัฐบาลก็ตาม แตเมื่อมองจากวิถีชีวิตชุมชนแลว ในบางครั้งพบวาบรรดากฎหมาย

บานเมืองเหลานี้ปราศจากความหมายและนัยสําคัญตอชีวิตผูคนในทองถิ่นโดยสิ้นเชิง อยางไรก็

ตามสําหรับวิถีชีวิตผูคนที่เปนชาวเมืองแลว บรรดากฎหมายเหลานี้มีความสําคัญเมื่อเกิด

อาชญากรรมและการฝาฝนระเบียบสังคมที่ตองทําการควบคุมสังคมใหเขารูปเขารอยสําหรับสังคม

สวนรวม สภาพการเชนนี้แสดงใหเห็นมิติใหมในการกําหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการอํานวยความ

ยุติธรรมโดยใช “สถานะ” (space) เปนตัวกําหนดแทนการกําหนดขอบเขตการอํานวยความ

ยุติธรรมโดยความเปนเมือง ประเทศ หรือรัฐเชนเดิม 
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  ดังนั้น องคประกอบประการแรกของแนวคิดยุติธรรมชุมชนบนฐานคตินี้ คือ เพิกถอน

กิจกรรมตาง ๆ ของกระบวนการยุติธรรมออกจากการผูกติดไวกับสถานที่ต้ังและประยุกตกิจกรรม

การอํานวยความยุติธรรมแบบอิสระที่เหมาะสมกับวิถีชุมชนแตละแหงแทน 
2. ยุติธรรมชุมชนใหความสําคัญกับการแกปญหา 
  กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักไดรับการขนานนามวาเปน “กระบวนการตอสู

คดีของคูปรปกษระหวางผูถูกกลาวหาฝายหนึ่งกับรัฐอีกฝายหนึ่ง” สวนภายใตกรอบทรรศนะแบบ

ยุติธรรมชุมชนนั้น อธิบายวาอาชญากรรมมิใชการตอสูชิงความเปนผูชนะกันระหวางสองฝายแต

เปน “ชุดของปญหาที่ตองการการแกไข” โดยใหน้ําหนักความสําคัญตอทั้งสองดาน ดานหนึ่ง คือ 

ปญหาดานความปลอดภัยของชุมชนที่ตองการการแกไขเพื่อเสริมสรางคุณภาพชีวิตชุมชนและอีก

ดานหนึ่งคือพลังสมรรถนะของผลที่เกิดตามมาจากกระบวนวิธีการแกไขปญหาเหลานี้ไดสําเร็จ 

กรอบทัศนะที่ใหความสําคัญกับการแกปญหานั้น แตกตางจากกรอบทัศนะที่มอง

ปญหาวาเปนความขัดแยงเชิงปฏิปกษตรงที่การใหความสําคัญกับการแกปญหาตองอาศัยชุด

ขอมูลขาวสาร ความสุขุมรอบคอบ และผลประโยชนรวมกันของทั้งสองฝายในการแกปญหาที่ถูก

นํามาพิจารณารวมกัน กลาวอยางสั้น ๆ ไดวา องคประกอบสําคัญของยุติธรรมชุมชนองคประกอบ

นี้เปนเรื่องของการที่ประชาชนรวมกันแบงปนคานิยมและความเอื้ออาทรหวงใยซึ่งกันและกัน เมือ่มี

ขอมูลและระเบียบกฎเกณฑที่เหมาะสมมาใชประกอบก็จะทําใหพบหนทางที่เหมาะสมในการ

แกปญหานั้น ๆ ได 

ขอมูลขาวสารระดับชุมชนอาจนํามาใชในการแกปญหาแบบเนนปญหาเปน

ศูนยกลางได 3 แนวทาง คือ 

(1) การจัดระบบขอมูลขาวสารเฉพาะของพื้นที่เตรียมใชงานเปนลําดับแรก 

เนื่องจากบรรดาอาชญากรรมชั้นสูงที่เกิดขึ้นพบวามีสถานที่ต้ังหรือแหลงกําเนิดจากการรวบรวม

ทรัพยากรและมีการลงทุนอยูในทองถิ่นแหงใดแหงหนึ่งหรือชุมชนใดชุมชนหนึ่งในสังคมโลกนี้

ทั้งสิ้น 

(2) ความหวงใยและความปรารถนาของผูอยูอาศัยเปนแหลงขอมูลสําคัญใน
การกําหนดกิจกรรมยุติธรรมชุมชน 

(3) การแปลขอมูลขาวสารจากชุมชนไปสูกิจกรรมเพื่อบรรลุเปาหมาย สามารถ

ใชเพื่อประเมินผลความสําเร็จในการกําหนดยุทธวิธีเผชิญหนากับอาชญากรรมไดทางหนึ่ง 
3. ลดการพึ่งพิงผูมีอํานาจและลดการผลักความรับผิดชอบใหสถาบัน 
  กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักมีลักษณะเปนการปกครองแบบลําดับชั้นองคกร

แตละระดับ ผูปฏิบัติงานจะทําหนาที่รายงานผลการทํางานของตนไปยังระดับชั้นการบังคับบัญชา
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ที่เหนือข้ึนไปตามลําดับที่ทอด ๆ ในลักษณะความสัมพันธแนวดิ่ง ขณะที่แนวคิดแบบยุติธรรม

ชุมชนไมใชรูปแบบองคการแนวตั้งตามธรรมเนียมแบบแผนดั้งเดิมแตใชเครือขายความสัมพันธ

แนวราบแทน ทําใหผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของในการอํานวยความยุติธรรมอาจจะรายงานไปยัง

ประชาชนกลุมที่เปนเครือขายยุติธรรมชุมชนแทนที่จะรายงานไปยังผูเชี่ยวชาญลําดับข้ันบังคับบัญชา

ถัดขึ้นไป 

  ขณะเดียวกันผูบริหารองคกรยอย ๆ ในชุมชนอาจผสมผสานหลอมรวมทํางาน

รวมกับผูบริหารของหนวยงานอื่นโดยใชรูปแบบแมททริกซ (matrix) ได เชน ผูบริหารหนวยตํารวจ

ชุมชนทํางานรวมกับคุมประพฤติชุมชนหรืออัยการชุมชน เปนตน เพื่อใหเกิดการปรับปรุงความ

รวมมือประสานงานและเพิ่มพูนแนวคิดและแนวทางการปฏิบัติในลักษณะภาค ตัดขวางใหมีความ

หลากหลายมากยิ่งขึ้น ตัวอยางเชน ศูนยปฏิบัติการไนทไลท เมืองบอสตัน (Boston Operation 

Nightlight) ตํารวจกับพนักงานคุมประพฤติอกปฏิบัติการรวมกันในการติดตามความเปนอยูของ

ผูกระทําผิดหลังพนโทษในชุมชน เปนตน (Karp & Clear, 2000) 

  อาจกลาวไดวา ชองทางของชุมชนภายใตโครงสรางองคการที่มนุษยสรางขึ้นนี้มี

ความสลับซับซอนหลากหลายยิ่งนัก ดังนั้นระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลภาคตัดขวางที่มีลักษณะสั้น ๆ 

จึงใชแกปญหาตามความประสงคเฉพาะกลุมไดดีกวาและอาจกลับกลายเปนรูปแบบที่มีความโดด

เดนดานประโยชนใชสอยในการปฏิบัติงานยุติธรรมไดดีกวาระบบของกระแสหลักในบางกรณี 
4. เพิ่มคุณภาพชีวิตใหแกชุมชน 
  กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักโดยตัวเองเกี่ยวของกับการกลาวหาปจเจกบคุคล

วากระทําความผิดฐานใดฐานหนึ่งตอเหยื่ออาชญากรรมของเขา กระบวนการและผลลัพธของ

ระบบจึงไดผลผลิตออกมาในรูปของ “การอํานวยความยุติธรรมเฉพาะราย” ยุติธรรมชุมชนตระหนักดี

วาการอํานวยความยุติธรรมเฉพาะรายนี้เปนเรื่องสําคัญแตยังตองยอมจํานนใหกับเปาหมายที่มี

ความสําคัญยิ่งใหญกวา นั่นคือการเพิ่มพูนคุณภาพชีวิตชุมชนซ่ึงเปน “การอํานวยความยุติธรรม

เพื่อประโยชนสาธารณชน” ตัวอยางเชน โครงการคุมครองสิทธิโดยอัยการเพื่อนบาน (neighborhood 

prosecution initiatives) มีความคมชัดในการใหความชวยเหลือทางกฎหมายและคุมครองสิทธิแก

ผูคนในชุมชนใจกลางเมือง ซึ่งเปนการปฏิบัติงานเชิงรุกของอัยการที่มีความกาวหนาในการจัดการ

ปญหาทางกฎหมายกาวเลยไปจากการจัดการกับอาชญากรรมอุกฉกรรจที่เพียงแตรอผูกระทําผิด

ถูกจับกุมดําเนินคดีและแมวาเหยื่ออาชญากรรมจะไดรับความรูสึกพึงพอใจอยางเต็มที่ตอการลงโทษ

ของศาลยุติธรรมแตก็ไมอาจกลาวไดวา “ความยุติธรรมไดรับการประกาศชัยชนะเปนความยุติธรรมที่

มีนัยความหมายตอสวนรวม” เพราะเปนเพียงความพึงพอใจของปจเจกบุคคลกับคนใกลชิดจํานวน

หนึ่งเทานั้น 
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ภายใตทฤษฎียุติธรรมชุมชน เชื่อวา “เปาหมายของอาชญากรรมมีความสัมพันธกับ

กระบวนการ” (crime-related process) ดังนั้น การจัดการกับอาชญากรรมคดีหนึ่ง ๆ ไดสําเร็จจึง

มิใชเปนเพียงการเปลี่ยนแปลงพลิกฟนสถานการณระหวาง “ผูกระทําผิดกับเหยื่ออาชญากรรม” 

เทานั้น แตการจัดการกับอาชญากรรมควรเปนการสรางความเขมแข็งเพิ่มพูนใหแกชุมชนมากขึ้น

และมีศักยภาพเพียงพอที่จะกําหนดชุดกฎเกณฑควบคุมชุมชนไดดวยตนเองอีกตางหาก และเมื่อ

พิจารณาเปาหมายเชิงสวัสดิการสงเคราะหกลุมชนประกอบดวยแลวนั้น ความยุติธรรมจึงไมควร

จะเปนเรื่องประสบการณสวนบุคคลเฉพาะตัวที่ผูเกี่ยวของกับอาชญากรรมคดีหนึ่ง ๆ สามารถรับรู

ไดเทานั้น แตควรจะเปนประสบการณรวมของกลุมชนที่สามารถเขาถึง เรียนรูและรับรูรวมกันทั้ง

ชุมชน 
5. เปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมยุติธรรม 
  ประชาชนมีบทบาทหลายอยางในการริเร่ิมกิจกรรมยุติธรรมชุมชนแตทุกบทบาท

ลวนเกี่ยวของกับศักยภาพของพลเมืองที่มีอิทธิพลตอการอํานวยความยุติธรรมระดับทองถิ่นอยาง

นอยที่สุดก็เปนเรื่องของการมีสวนรวมในการประชุมหารือเกี่ยวกับประเด็นอาชญากรรมและการ

จัดระเบียบชุมชนของตน สวนกิจกรรมอื่น ๆ ไดแก การอุทิศตนเปนอาสาสมัครในโครงการที่

เกี่ยวของ ใหการสนับสนุนเสริมพลังเหยื่ออาชญากรรม ชวยแกไขฟนฟูผูกระทําผิดกลับคืนสูชุมชน 

และดําเนินกิจกรรมปองกันอาชญากรรมในชุมชน บางก็เขารวมมีบทบาทแบบเปนทางการใน

คณะกรรมการตาง ๆ เชน สภายุติธรรมชุมชนแหงออสติน (Austin’s Community Justice Council) 

เพื่อจัดโครงสรางกิจกรรมยุติธรรมชุมชนใหอํานวยความยุติธรรมไดหลากหลายมากยิ่งขึ้น 

การเคลื่อนยายการมีสวนรวมในงานยุติธรรมสูประชาชนนั้น มีรากฐานแนวคิดสําคัญ 

2 ประการ คือ 

(1) การควบคุมสังคมแบบเปนทางการโดยเจาหนาที่ตํารวจและระบบศาลยุติธรรม

เปนเพียงชั้นบาง ๆ ชั้นหนึ่งของสถาบันและระบบวัฒนธรรมรากฐานหลักที่หยั่งรากลึกในการสราง

กฎเกณฑทางสังคมสวนรวม เสนแถบสีบาง ๆ ที่ใชควบคุมสังคมนี้ไดรับการค้ําจุนดวยการทํางาน

หลัก ๆ ที่สําคัญ ๆ โดยครอบครัว โรงเรียน วัด องคกรชุมชน และอื่น ๆ ในการสรางพลเมอืงทีป่ฏิบัติ

ตามกฎหมายและรักษาสาธารณสมบัติของชุมชน 

(2) การเคลื่อนยายการมีสวนรวมในงานยุติธรรมสูประชาชนมีรากฐานมาจากการ

ตระหนักวาสมาชิกชุมชนมีฐานะเปนพลเมืองของสังคมประชาธิปไตยซึ่งเปนที่เขาใจวาพลเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตยลวนชวยกันทํางานเพื่อเปนสวัสดิการแกสังคมสวนรวมดวยไมใชทํางานเพียง

เพื่อตนเองเทานั้น ทั้งนี้เพราะเปนที่ประจักษทั่วกันวาความลมเหลวจากประสบการณในอดีตที่ผาน
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มาบงชี้ใหเห็นผลจากการตั้งสมมติฐานที่ผิดพลาดที่เกิดขึ้นตามมาจากความเชื่อที่วาความ

ปลอดภัยของชุมชนเปนภาระหนาที่ของระบบยุติธรรมของรัฐเทานั้น 

ดังที่กลาวมาขางตน องคประกอบ 5 ประการลวนเปนสวนประกอบสําคัญในการ

เปลี่ยนแปลงวิถีการจัดการกับอาชญากรรมและวิถีชุมชน ผูคนในสังคมตะวันตก เชน ชาวอเมริกัน

ตางเรียกหาระบบยุติธรรมที่เหมาะสมเขากันไดกับการสรางเสริมคุณภาพชีวิตชุมชนที่ดีกวา พวก

เขาตองการเมล็ดพันธุที่บมเพาะใหเกิดความปลอดภัยในชุมชนและเรียกรองความรับผิดชอบจาก

บรรดาสมาชิกชุมชนมากกวา ซึ่งวิสัยทัศนที่นําเสนอนี้ชี้ใหเห็นวากิจกรรมยุติธรรมที่ขับเคลื่อนโดย

ประชาคมในชุมชนมีสวนรวมอยางใกลชิดนั้นมีผลทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานคุณภาพชีวิต

ชุมชนที่ดีข้ึนกวาเดิมได 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับยุติธรรมชุมชน 

  คณะทํางานโครงการนํารองพัฒนาระบบงานยุติธรรมชุมชน กระทรวงยุติธรรม 

(2550, น. 39-40) ทฤษฎีสําคัญ ๆ ที่อยูเบื้องหลังแนวคิดยุติธรรมชุมชน ไดแก 
1. ทฤษฎีการเสริมพลังและการมีสวนรวมของชุมชน (community empowerment 

and participation) 
  ทฤษฎีเสริมพลังและการมีสวนรวมของชุมชนเปนทฤษฎีพื้นฐานที่ไดรับการอางอิง

บอยที่สุดโดยทฤษฎีต้ังอยูบนสมมติฐานที่วา “การที่ชาวชุมชนรวมกันมีสวนในการปองกัน

อาชญากรรมและแสดงความพยายามฟนฟูสัมพันธภาพที่ดีระหวางเพื่อนบานของตนนั้นจะชวยลด

อาชญากรรมและความรูสึกหวาดกลัวอาชญากรรมไดโดยตรง รวมทั้งเพิ่มปฏิสัมพันธทางสังคม

และการควบคุมสังคมทางออมได” ดังนั้น หนวยงานในกระบวนการยุติธรรมในฐานะที่เปนสวน

หนึ่งของการเสริมพลังชุมชน จึงควรทํางานกับกลุมผูพักอาศัยและชุมชนในการแกปญหาที่

เกี่ยวของกับอาชญากรรม โดยควรมีการกําหนดเปาหมายเพื่อปรับปรุงความสัมพันธกับชุมชนและ

เพื่อเพิ่มความพึงพอใจของสาธารณชนตอการทํางานของหนวยงาน เพราะในทางปฏิบัติหากผู

ปฏิบัติไมมีความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทชุมชนแลวจะเปนการยากที่จะสรางการมีสวนรวมของ

ชุมชนข้ึนมาเพราะประชาชนทั่วไปมักจะมีโอกาสนอยมากที่จะเขาไปมีสวนรวมในการวางแผนหรือ

ดําเนินการ ซึ่งตํารวจชุมชนและอัยการสวนใหญมักจะใชชุมชนเพียง “เปนหูเปนตา” เปน

สัญลักษณของผูใหสนับสนุนหรือเพื่อหาเงินทุนสนับสนุนเทานั้น (Buerger, 1994) 
2. ทฤษฎีหนาตางชํารุด (theory of broken windows) 
  Wilson & Kelling (1982) ผูสรางทฤษฎีหนาตางชํารุดอธิบายวาทฤษฎีนี้เปน

ทฤษฎีพื้นฐานที่มีอิทธิพลมากทฤษฎีหนึ่ง ซึ่งระบุวา ความไมเปนระเบียบเล็ก ๆ นอย ๆ ถาไมใสใจ

กําหนดรูอยางจริงจังจะลุกลามขยายวงกลายเปนความขัดแยง อาชญากรรม ความหวาดกลัว และ



 54 

สูญเสียสัมพันธภาพระหวางเพื่อนบานในที่สุด ชุมชนจึงควรมีการจัดระเบียบและควบคุมตรวจตรา

ตามถนนหนทางตรอกซอกซอยอยางหนักเพื่อเปนการปองกันกอนเกิดปญหาความขัดแยงใด ๆ ข้ึน 
3. ทฤษฎีการแกปญหา (problem solving) 
  Goldstein (1979) เปนผูนําเสนอทฤษฎีการแกปญหาโดยครั้งแรกใชทฤษฎีการ

แกปญหาในมิติของกิจการตํารวจ ซึ่งเปนการเริ่มตนเปดฉากการแกปญหาจากสถานการณตาง ๆ 

เฉพาะหนาที่เกิดขึ้นในชุมชนเพื่อที่จะลดโอกาสในการที่ปญหาเหลานั้นอาจลุกลามขยายตัวเกิด

เปนอาชญากรรมตอไป ในบริบทของยุติธรรมชุมชนการแกปญหามีความหมายกวางขวาง คือ 

(1) เปนนัยบงบอกความพยายามรวมมือกันในการสราง “หุนสวน” (partnerships) 

ระหวางหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมกับหนวยงานอื่น ๆ ของรัฐและระหวางหนวยงานใน

กระบวนการยุติธรรมกับชุมชนทองถิ่น 

(2) ตองตระหนักวาอาชญากรรมทั้งหลายที่เกิดขึ้นเปนผลมาจากสภาวะเงื่อนไข
ทางสังคมที่ซับซอน และพยายามที่จะกําหนดปญหาสังคมบางปญหาที่สําคัญออกมาเพื่อจัดการ

ใหเขาที่เขาทางตั้งแตตน เชน การบังคับใชกฎหมายปองปรามการเตร็ดเตร กฎหมายปรามการสง

เสียงเอะอะอึกทึกบริเวณชุมชน กฎระเบียบในการรักษาความสะอาดถนนหนทางที่สาธารณะหรือ

อํานาจในการออกใบอนุญาตตาง ๆ รวมทั้งใบอนุญาตขับข่ียานพาหนะ ฯลฯ เปนตน สวนแนวคิด

อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกับการปองกันปญหา ไดแก การสรางโปรแกรมการปองกันอาชญากรรมในครอบครัว

ที่เนนการฝกหัดทักษะแกแมและเด็กตั้งแตเร่ิมแรก เปนตน 
4. ทฤษฎีที่ใหความสําคัญกับสภาพทางภูมิศาสตร (geographical focus) 
  เปนทฤษฎีที่สนับสนุนแนวคิดยุติธรรมชุมชนที่แยกออกมาเปนเอกเทศไมเกี่ยวของ

กับสามทฤษฎีที่กลาวมาแลว ทฤษฎีที่ใหความสําคัญกับสภาพทางภูมิศาสตรต้ังอยูบนฐานแนวคิด

เกี่ยวกับสถานที่ต้ังโดยหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมควรจะเขามาชวยบริหารจัดการหรือมี

หนาที่เกี่ยวของในระดับทองถิ่นดวย เชน หนวยงานแกไขฟนฟูในชุมชนซึ่งเปนหนวยงานที่

รับผิดชอบการบังคับโทษที่เกิดขึ้นในชุมชนแทนที่จะใชคุกหรือตะราง หรือหนวยงานอื่น ๆ ที่

เกี่ยวของควรเปดสํานักงานสาขาในลักษณะสํานักงานเพื่อนบาน (neighborhood office) เพื่อให

การชวยเหลือดานยุติธรรมชุมชนแกชาวชุมชนโดยจัดชั่วโมงการทํางานและการใหบริการใหมี

ความยืดหยุนเหมาะสมกับสภาพทองถิ่นนั้น ๆ และบริการจัดหาขอมูลสําคัญ ๆ ตาง ๆ ใหกับชาว

ชุมชน เปนตน 

  แนวคิดยุติธรรมชุมชนนี้ไมใชแนวคิดที่เกิดขึ้นใหม เนื่องจากคณะกรรมการแหง

ประธานาธิบดีวาดวยการบังคับใชกฎหมายและการบริหารงานยุติธรรม (Presidents Commission 

on Law Enforcement and Administration of Justice) ประเทศสหรัฐอเมริกาเคยมีการเสนอ
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แนวคิดนี้มากอนแลว โดยคณะกรรมการดังกลาวแนะนําวาทั้งหนวยงานตํารวจและราชทัณฑควร

จะสรางความสัมพันธที่ใกลชิดกับชุมชน ยอมรับความจํากัดของบทบาทในการกําหนดปญหาวา

ปญหาใดเปนปญหาของชุมชนและตระหนักวาชุมชนมีทรัพยากรสําคัญสําหรับการนี้อยูแลว ดังนั้น 

ในปคริสตทศวรรษ 1970s จึงเริ่มนําหลักการพื้นฐาน 4 ขอนี้มาใช โดยเริ่มจากการจัดทีมสายตรวจ

และเดินเทาใชโครงการที่สนับสนุนตอวิธีการแกปญหา (problem-solving) อันนําไปสูแนวคิดทฤษฎี

การซอมแซมหนาตางชํารุด (theory of broken windows) จากนั้นแนวคิดดังกลาวไดเคลื่อนที่ไปสู

แนวคิดที่วาชุมชนเองควรจะตองมีศักยภาพสามารถมีสวนรวมในการปรับปรุงสภาพเงื่อนไขที่นําไปสู

ปญหาความขัดแยงตอเพื่อนบานดวยกันไดตามลําดับ 
 

2. การมีสวนรวมของราษฎรอาสาในการปองกัน 
ปราบปรามอาชญากรรม 

 
ประวัติความเปนมาของโครงการราษฎรอาสาตํารวจชุมชน 

 

ความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินที่เปนอยูในปจจุบัน สืบเนื่องมาจากปญหา

สําคัญ 3 ประการ คือ ปญหาโจรผูราย ปญหายาเสพติดใหโทษ และอุบัติภัยจากการจราจร ซึ่งนับวัน

จะทวีความ รุนแรงมากขึ้นตามสภาวะเศรษฐกิจตกต่ําและสังคมที่ละเลยศีลธรรม เพื่อที่จะแกไข

ปญหาดังกลาว จําเปนตองสรางความเขมแข็งใหแกชุมชนและหมูบานเพื่อใหสามารถมีสวนรวมใน

การรักษาความปลอดภัย และสรางความเปนระเบียบเรียบรอยใหแกสังคมรวมกับทางราชการได

อยางมีประสิทธิภาพ โดยมีเจตนารมณของการจัดตั้งราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชนประจําตําบล 

เพื่อปรับปรุงระบบการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการตํารวจใหสามารถบริการประชาชนในทองถิ่นได

อยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับการตองการของประชาชนอยางแทจริง 

สํานักงานตํารวจแหงชาติไดเปนถึงความสําคัญดังกลาวจึงไดมีมีการจัดตั้งโครงการ

ราษฎรอาสาตํารวจชุมชนข้ึนมา โดยวัตถุประสงคในการจัดตั้งดังนี้ 

1.  เพื่อใหประชาชนไดมีสวนรวมในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม โดย

ความรวมมือและประสานงานการปฏิบัติระหวางเจาหนาที่ตํารวจ ประชาชนและองคกรทองถิ่น 

2.  เพื่อใหประชาชนรักใคร ศรัทธาตอตํารวจ และเปนแหลงขาวใหกับทางราชการ 

3.  เพื่อบริการประชาชนและรวมแกไขปญหาของชุมชนใหเสร็จส้ิน ณ จุดที่เกิดเหตุ

ตามขีดความสามารถ 

4.  เพื่อใหสังคมมีความสงบสุข และสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน 
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สถานีตํารวจภูธรเมืองสมุทรสาคร ไดดําเนินการตามโครงการราษฎรอาสาตํารวจชุมชน 

โดยพิจารณาดําเนินการคัดเลือกราษฎรอาสาสมัครในรูปคณะกรรมการ ใหประชาชนในพื้นที่ ที่จะ

จัดตั้งตํารวจชุมชนมีสวนรวมในการคัดเลือก โดยคัดเลือกมาจากทุกหมูบาน ๆ ละไมนอยกวา 1 คน  

ราษฎรอาสาสมัครที่จะทําการคัดเลือกตองเปนผูมีความประพฤติเรียบรอย เหมาะสมที่จะปฏิบัติ

หนาที่รวมกับเจาหนาที่ตํารวจ เพื่อเปนการปรับปรุงวิธีการมากยิ่งขึ้น สอดคลองกับความตองการ

ของทองถิ่นตาง ๆ ในพื้นที่ โดยอาศัยความรวมมือ และประสานการปฏิบัติระหวางเจาหนาที่ตํารวจ

กับประชาชน และองคการในทองถิ่นไดดียิ่งขึ้น โดยมีวัตถุประสงคที่เหมาะสมกับพื้นที่ที่รับผิดชอบ

ของสถานีตํารวจภูธรเมืองสมุทรสาครดังนี้ 

1.  เพื่อขยายการบริการใหประชาชนไดอยางทั่วถึง สะดวก รวดเร็ว 

2.  เพื่อสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน และสนับสนุนการ

ปฏิบัติ และสนับสนุนการปฏิบัติงานของตํารวจ 

3.  เพื่อประสานความรวมมือระหวางประชาชน องคกรสวนทองถิ่น และเจาหนาที่

ตํารวจใหดียิ่งขึ้น 

4.  เพื่อใหราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชน มีความรู ความเขาใจ ในเรื่องการปฏิบัติงาน 

กฎหมาย ขอบังคับที่เกี่ยวของไดดียิ่งขึ้น 

5.  เพื่อใหราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชน มีระเบียบวินัย และปฏิบัติหนาที่ไปในแนว

เดียวกัน 

6.  สนองตอบความตองการของประชาชนในพื้นที่ไดอยางรวดเร็ว 

 
อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชน 

 
ตามระเบียบปฏิบัติประจําราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชน ไดกําหนดอํานาจหนาที่

และความรับผิดชอบของราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชนไวดังนี้ 

1.  มีเขตรับผิดชอบเฉพาะพื้นที่ภายในตํารวจที่ปฏิบัติงาน 

2.  มีหนาที่รับผิดชอบในการปองกันปราบปรามอาชญากรรมและรักษาความสงบ

เรียบรอย 

3.  จัดใหมีการประนีประนอมขอพิพาทที่เกิดขึ้นและเปนกรณีที่สามารถดําเนินการได

ตามอํานาจหนาที่ของตํารวจ 

4.  มีหนาที่ใหการบริการและอํานวยความสะดวกแกประชาชน 
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5.  มีหนาที่ประสานงาน ใหการสนับสนุนประธานสภาตําบลหรือองคการบริหารสวน

ตําบลในการรักษาความสงบเรียบรอยภายในตําบลรวมกับเจาหนาที่ฝายปกครองในพื้นที่ปฏิบัติงาน

ตามนโยบายรักษาความสงบเรียบรอยของตําบล 

6.  ประสานการปฏิบัติงานกับหนวยงานในพื้นที่ รับผิดชอบเกี่ยวกับการพัฒนา

การศึกษา การสาธารณสุข ฯลฯ เพื่ออํานวยความสะดวก กระตุน สงเสริม และสรางความเข็มแขง

ใหกับชุมชนในพื้นที่รับผิดชอบ 

7.  งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย 

เนื่องดวยราษฎรอาสาปฏิบัติหนาที่ตํารวจชุมชนในฐานะประชาชน จึงมีอํานาจหนาที่

ในการจับกุมผูกระทําผิดกฎหมายอาญาดังนี้ 

1.  เมื่อพนักงานรองขอใหชวยจับ กรณีนี้จะตองเปนเรื่องที่เจาพนักงานมีอํานาจ

จับกุมไดตามที่กฎหมายกําหนด ไมวาจะเปนความผิดฐานใดก็ตาม และเจาพนักงานผูที่อํานาจ

หนาที่จัดการตามกฎหมาย หรือจับตามหมายจับนั้นไดรองขอใหประชาชนชวยจับผูกระทําความผิด

ตามที่หมายจับระบุไว ขอพึ่งระวังในขอนี้ถาเปนกรณีที่เปนเจาหนาที่ ที่ไมมีในอํานาจจับกุมไปรอง

ขอใหประชาชนชวยจับ ประชาชนก็ไมมีอํานาจในการจับกุม 

2.  เมื่อพบการกระทําความผิดซึ่งหนาเฉพาะความผิดตามที่กฎหมายบัญญัติไว 

กรณีนี้ประชาชน ผูพบการกระทําความผิดสามารถเขาทําการจับกุมไดทันทีโดยไมตองคอยใหเจา

พนักงานรองขออยางไรก็ตามอํานาจจับกุมของประชาชนตามขอนี้ จะตองเปนไปตามประเภทของ

ความผิดที่ระบุไวในทาย ป.วิอาญาเทานั้น และตองเปนกรณีที่พบการกระทําความผิดซึ่งหนา

เทานั้น ซึ่งเงื่อนไขนี้จะมีปญหาสําหรับประชาชนที่ไมเคยเรียนรูกฎหมายมากอน เพราะจะไมทราบ

วาความผิดประเภทใดบางที่กฎหมายระบุไวในบัญชีทาย และไมทราบวาที่เรียกวาความผิดซึ่งหนา

นี้หมายถึงความผิดอยางไร ความผิดที่ระบุไวในบัญชีประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา

ไดแก 

  2.1  ความผิดตอเจาพนักงาน 

  2.2  ความผิดตอศาสนา 

  2.3  ความผิดฐานฆาผูอ่ืน 

  2.4  ความผิดการกอการจลาจล 

  2.5  ความผิดฐานวิ่งราวทรัพย ชิงทรัพย ปลนทรัพย กรรโชกทรัพย ลักทรัพย 

  2.6  ความผิดฐานหลบหนีจากที่คุมขัง 

  2.7  ความผิดฐานขมขืน กระทําชําเรา 

  2.8  ความผิดฐานปลอมแปลงเงินตรา 
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  2.9  ความผิดฐานหนวงเหนี่ยวกักขัง 

3.  เมื่อจะมีการหลบหนีประกัน เมื่อประชาชนที่เปนนายประกันผูตองหา หรือจําเลย

ที่ไดหลบหนีประกัน หรือจะหลบหนประกัน เฉพาะเมื่อไมสามารถจะขอความชวยเหลือจากเจา

พนักงานใหจับไดทันที่เทานั้นผลทางกฎหมาย กรณีที่ประชาชนใชอํานาจตามที่กฎหมายใหไวจะ

จับกุมผูกระทําผิดตามที่ไดกลาวมาแลว ประชาชนผูทําการจับกุมยอมไดรับความคุมครองตาม

กฎหมาย เชน ไมมีความผิดฐานทําใหผูถูกจับเสื่อมเสียอิสระภาพ หรือหากผูจะถูกจับนั้นตอสู

ขัดขวาง ประชาชนผูจับก็มีอํานาจใชกําลังปองกันตนไดสมควรแกเหตุ แตถาไมมีอํานาจจับกมุตาม

กฎหมาย ผูจับก็จะมีความผิดฐานทําใหเสื่อมเสียอิสระภาพ และอาจมีความผิดฐานอื่น ฯ ติดตาม

มาดวย เชน บุกรุก ทํารายรางกาย ฯลฯ  

 
ผลการดําเนินงานตามโครงการราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชน 

 
ราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชนของสถานีตํารวจภูธรเมืองสมุทรสาครไดรวมกับ

เจาหนาที่ตํารวจในสังกัดปฏิบัติหนาที่ตํารวจชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีผลการดําเนินการ 

เชน 

1.  ราษฎรอาสาไดรวมกับเจาหนาที่ ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมืองสมุทรสาคร 

ดําเนินงานโครงการโรงงานสีขาว โดยรวมกับเจาหนาที่ตํารวจตรวจหาสารเสพตดิในสถานทีท่าํงาน 

ของโรงงานตาง ๆ ในพื้นที่รับผิดชอบของสถานีตํารวจภูธรเมืองสมุทรสาคร 

2.  หลังจากที่ไดราษฎรอาสาผานการอบรมตามโครงการแลว ไดมีการจัดอบรม

ราษฎรอาสา เพื่อเปนการทบทวนวิชาความรู ตาง ๆ ในการปฏิบัติหนาที่เชน การฝกอบรมยุทธวิธี 

การใชกระบองที่ถูกตองตามยุทธวิธีของตํารวจเมื่อวันที่ 9 เมษายน พ.ศ. 2551 

3.  มีการมอบรางวัล ราษฎรอาสาตํารวจชุมชนดีเดนในการปฏิบัติหนาที่ชวยเหลือ

เจาหนาที่ตํารวจจับกุมผูกระทําความผิด เชน นายสมบูรณ แกนแดง รวมกับเจาหนาทีตํ่ารวจหนวย

บริการนิคมฯ จับกุมผูตองหาใน คดีชิงทรัพยบริเวณถนนพระราม 2 และ นายวิชาญ สมมาตรรวม

เจาหนาที่ตํารวจหนวยบริการคลองครุฯ จับกุมผูตองหาใน คดีพยายามฆา 

4.  เนื่องดวยสํานักงานตํารวจแหงชาติ ไดคําสั่ง ที่ 382/2550 ลงวันที่ 6 กรกฎาคม 

2550 จัดตั้ง มีศูนยประสานงานประชาชนและอาสาสมัครชวยงานตํารวจ สํานักงานตํารวจ

แหงชาติ (ศปช.ตร) ทางศูนยประสานงานประชาชนและอาสาสมัครชวยงานตํารวจ สํานักงาน

ตํารวจแหงชาติ ไดจัดโครงการรณรงคประชารวมใจปองกันภัยใหสังคม โดยทางสถานีตํารวจภูธร

เมืองสมุทรสาครไดเร่ิมดําเนินการโครงการรณรงคประชารวมใจปองกันภัยใหสังคมครั้งแรก ใน
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วันที่ 25 พฤษภาคม 2551 เวลา 06.30 น. โดยมี บริษัท หางราน โรงงาน ประชาชนทุกสาขาอาชีพ 

และราษฎรอาสา ไดเขามามีสวนรวมในการเดินรณรงคชักชวนประชาชนในพื้นที่ตาง ๆ เขามามี

สวนรวมกับศูนยประสานงานประชาชนและอาสาสมัครชวยงานตํารวจ เพื่อปองกันภัยใหสังคม ทํา

ใหสังคม ชุมชนมีความสงบเรียบรอย ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิต ทรัพยสินและปญหา

อาชญากรรมประเภทตาง ๆ 
 

3. งานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

ในการศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันปราบปรามอาชญากรรมใน

เขตพื้นที่รับผิดชอบของสถานีตํารวจภูธรเมืองสมุทรสาคร ผูศึกษาใครจะขอนําเสนอผลงานการ

วิจัยที่เกี่ยวของ ดังตอไปนี้ 

ทศพล เพ็งสม (2544) ศึกษาเรื่อง “การมีสวนรวมของชุมชนในการปองกันอาชญากรรม

อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี” จากกลุมตัวอยางประชาชนในเขตอําเภอบางบัวทอง รวม

จํานวน 203 คน  ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญติดตามขาวสารที่เกี่ยวกับอาชญากรรม

ผานทางโทรทัศนและมีทัศนคดีในเชิงบวกตอการมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมของชุมชน

ทั้งนี้กลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมกอนการกระทําความผิดในระดับ

ตํ่า ซึ่งประเด็นที่กลุมตัวอยางใหความสําคัญและมีสวนรวม ไดแก การกําชับ และกวดขันคนใน

บานใหปดประตูบานใหมิดชิด นอกจากนั้นกลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในการปองกัน

อาชญากรรมหลังการกระทําผิดในระดับตํ่า 

ทั้งนี้จากผลการสัมภาษณบุคคลและผูนําชุมชน พบวา ทุกคนเห็นความสําคัญของ

การมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมของชุมชน โดยใหความเห็นวา การปองกันอาชญากรรม

เปนหนาที่ของทุกฝายไมวาจะเปนหนวยงานของรัฐ อาทิ ตํารวจ เจาหนาที่ฝายปกครอง หรือชุมชน

บุคคลตาง ๆ ในชุมชนทุกคนในการปองกันตนเอง ปองกันชุมชนจากสิ่งที่มากระทบไมวาจะเปน

ปญหายาเสพติด อบายมุข อาชญากรรมในรูปแบบตาง ๆ โดยการรวมกันในกิจกรรม เชน การตั้ง

กลุมชุมชน มีการมอบหมายหนาที่ใหสมาชิกในชุมชนในกิจกรรมการปองกันอาชญากรรม การให

ความรวมมือกับหนวยงานของรัฐ เขารวมการอบรมเปนสมาชิกโครงการตาง ๆ เชน สมาชิกแจง

ขาวอาชญากรรมใหตํารวจ และสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ 

ธีระชัย มานิพพาน (2541, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาความรวมมือของ

ประชาชนตอการปองกันและปราบปรามยาเสพติดของขาราชการตํารวจ สถานีตํารวจภูธรอําเภอ

บางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาระดับความรวมมือของประชาชนทีม่ตีอ
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การปองกันและปราบปรามยาเสพติด ของขาราชการตํารวจในสถานีตํารวจภูธรอําเภอบางปะกง

จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการศึกษาพบวา ประชาชนใหความรวมมือในดานการปองกันยาเสพติด

มากกวาดานการปราบปรามยาเสพติด โดยดานการปองกันยาเสพติดประชาชนใหความรวมมือใน

ระดับคอนขางมากในประเด็นสําคัญตามลําดับการใหความรวมมือดังนี้ การอบรมชี้แนะบุคคลใน

ครอบครัวใหหางไกลยาเสพติด การเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตนและรวมรณรงคตอตาน

ยาเสพติดใหโทษ และใหความรวมมือเปนอันดับสุดทายคือ แจงเจาหนาที่ตํารวจเมื่อพบเห็นบุคคล

ผูตองสงสัยในการเสพสิ่งเสพติด สวนดานการปราบปรามยาเสพติดประชาชนใหความรวมมือใน

ระดับคอนขางมาก โดยใหความรวมมือในประเด็นสําคัญตามลําดับคือ สนับสนุนการฝกอบรม

ขาราชการตํารวจใหมีความรูความเขาใจในการนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการปราบปราม

ยาเสพติด อํานวยความสะดวกในการดําเนินการสืบสวนปราบปรามยาเสพติดอยางจริงจัง และให

ขาวสารที่เปนประโยชนตอการสืบสวนสอบสวน ใหความรวมมือคอนขางนอยในลําดับสุดทาย คือ 

เปนพยานในการชี้ตัวผูตองหาในการสอบสวนคดี ความรวมมือของประชาชนจําแนกตามประเภท

ของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ขาราชการใหความรวมมือในการปองกันและปราบปรามยาเสพตดิ

มากที่สุดและนักธุรกิจใหความรวมมือนอยที่สุด 

ธวัชชัย ศรีสุรางค (2541, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนใน

การปองกันและปราบปรามอาชญากรรมในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 โดยมีวัตถุประสงค

เพื่อ ระดับการมีสวนรวมของของประชาชนในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ผลการศึกษา

พบวา การมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันอาชญากรรมในแตละดาน คือ เวลา แรงงาน และ

ดานทรัพยสิน กลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในระดับตํ่า เมื่อพิจารณาในทุกดาน พบวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมในระดับตํ่า ในดานของปจจัยสวน

บุคคล พบวา เพศ ตําแหนงทางสังคม และสถานภาพสมรส มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานปจจัยทางสังคม พบวา การประชุมกับเพื่อนบานการรวม

กิจกรรมกับเพื่อนบาน ความประพฤติของตํารวจ การใหความสําคัญตอปญหาอาชญากรรม การ

ติดตามความเคลื่อนไหวของอาชญากรรม และการพบปะสังสรรคกับเพื่อนบานมีความสัมพันธ กบั

การมีสวนรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิจัยทําใหทราบวาตําแหนงทางสังคม 

การประชุมกับเพื่อนบาน การพบปะสังสรรคกับเพื่อนบาน และการใหความสําคัญตอปญหา

อาชญากรรมมีความสําคัญกับการมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรม ทั้งในดานเวลา แรงงาน 

และดานทรัพยสิน 

ประหยัด เงางาม (2540, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ความรวมมือของประชาชนที่มีตอ

การปองกันและปราบปรามอาชญากรรมของตํารวจในจังหวัดชลบุรี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ ทราบ
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ถึงระดับความสนใจที่ประชาชนใหความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานของตํารวจ ผลการ ศึกษา

พบวา ประชาชนใหความรวมมือในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมโดยภาพรวมอยูใน

ระดับคอนขางมาก โดยใหความรวมมือในการปองกันอาชญากรรมเปนอันดับแรก และปราบปราม

อาชญากรรมเปนอันดับรองลงมา เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการปองกันอาชญากรรม 

ประชาชนใหความรวมมือในการใสกุญแจที่อยูอาศัยเปนอันดับแรก เมื่อมิใหเกิดการประทุษรายตอ

ทรัพยสินอยูในระดับมากเปนอันดับแรก การรูจักดูแลรักษาทรัพยสินในที่อยูอาศัยเปนอยางดี เพื่อ

มิใหเกิดการประทุษรายตอทรัพยสินรองลงมา สวนดานปราบปรามอาชญากรรมประชาชนให

ความรวมมือในการอํานวยความสะดวกในการจัดตั้งจุดตรวจของตํารวจ เปนอันดับแรก และการ

อํานวยความสะดวกในการดําเนินการสืบสวนปราบปรามอบายมุขอยางจริงจังรองลงมา 

มงคล สงวนศักดิ์ (2549, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของราษฎร

อาสาสมัครในการดําเนินงานตํารวจชุมชนตําบล จังหวัดนครราชสีมา โดยมีวัตถปุระสงคเพือ่ศึกษา

ระดับการมีสวนรวม และเปรียบเทียบการมีสวนรวมของราษฎรอาสาสมัครในการดําเนินงาน

ตํารวจชุมชนตําบล จังหวัดนครราชสีมา โดยจําแนกตามอายุ การศึกษา อาชีพ รายได สถานภาพ

การสมรส และระยะการปฏิบัติงานของราษฎรอาสาสมัครในการดําเนินงานตํารวจชุมชนตําบล 

ของตํารวจภูธรจังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบวา 

1.  การมีสวนรวมของราษฎรอาสาสมัครในการดําเนินงานตํารวจชุมชนตําบล 

จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมอยูในระดับการมีสวนรวมปานกลาง เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  

ทุกดานมีระดับการมีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง ยกเวน การปฏิบัติเกี่ยวกับความรวมมือกับ

องคการบริหารสวนตําบลและหนวยงานที่เกี่ยวของที่มีระดับการมีสวนรวมอยูในระดับมาก โดย

เร่ืองที่ราษฎรอาสาสมัครมีสวนรวมอันดับสูงสุดคือ การประสานงานกับองคการบริหารสวนตําบล 

การปฏิบัติงานรวมกับเจาหนาที่ฝายปกครองในพื้นที่ประกอบกําลังเพื่อการปฏิบัติหนาที่ตามแผน

หรือนโยบายในการรักษาความสงบเรียบรอยของตําบลดวยความเสียสละและจริงใจ และการมี

สวนรวมในการประชุมประชาคมรวมกับองคการบริหารสวนทองถิ่นในหมูบานในการตัดสินใจ 

เพื่อใหการประสานงานมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

2.  การเปรียบเทียบการมีสวนรวมของราษฎรอาสาสมัครในการดําเนินงานตํารวจ

ชุมชนตําบล จังหวัดนครราชสีมา พบวา ราษฎรอาสาสมัครที่มีอายุ และการศึกษาตางกัน มีระดับ

การมีสวนรวมในการดําเนินงานตํารวจชุมชนตําบลแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ในเร่ือง การจัดหาอุปกรณในการดําเนินงาน การแกไขปญหาการใหความชวยเหลือประชาชน 

การประชุมวางแผนการปองกันปราบปรามอาชญากรรมปรับปรุงพัฒนาระบบการออกตรวจ

ปองกันเหตุใหเหมาะสมกับสภาพพื้นที่ การประชุมคณะกรรมการรักษาความสงบเรียบรอยใน
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ตําบลและผูเกี่ยวของมาประชุมในการแกไขปญหาอาชญากรรม และการประสานงานกับองคการ

บริหารสวนตําบล สวนเรื่องที่ราษฎรอาสาสมัครที่มีการศึกษาตางกัน มีสวนรวมในการดําเนินงาน

ตํารวจชุมชนตําบลแตกตางกันในทุกดาน 

3.  ราษฎรอาสาสมัครที่มีอาชีพ รายได สถานภาพการสมรส และระยะเวลาการ

ปฏิบัติงานตางกัน มีระดับการมีสวนรวมในการดําเนินงานตํารวจชุมชนตําบล ไมแตกตางกัน เมื่อ

เปรียบเทียบการมีสวนรวมของราษฎรอาสาสมัครในการดําเนินงานตํารวจชุมชนตําบล เปนรายคู 

พบวา ราษฎรที่มีอาชีพ รายได สถานภาพการสมรส และระยะเวลาการปฏิบัติงานตางกัน ไมมีผล

ตอการมีสวนรวมในการดําเนินงานตํารวจชุมชนตําบลจังหวัดนครราชสีมา 

รัฐศาสตร สิงหเหลือง (2540, บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมในการ

ปองกันและปราบปรามอาชญากรรมของประชาชนในเขตพระโขนง พบวา ประชาชนในระดับบุคคล

และครอบครัวมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมมาก ในระดับชุมชนมีสวนรวมปานกลาง และใน

ระดับความรวมมือกับเจาหนาที่ตํารวจและโครงการตํารวจชุมชนสัมพันธมีสวนรวมนอย ปจจัยที่มี

ผลตอการมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรม ไดแก เพศ อาชีพ รายได และรูปแบบที่อยูอาศัย 

สนั่น วงศเพียร (2542, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ความรวมมือในการปองกันและ

ปราบปรามอาชญากรรมของประชาชน: ศึกษากรณีประชาชนในเขตอําเภอบานฉาง จังหวัดระยอง 

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาระดับความรวมมือของประชาชนที่มีตองานปองกันและปราบปราม

อาชญากรรมของสถานีตํารวจภูธรอําเภอบานฉาง จังหวัดระยอง ผลการศึกษาพบวา ประชาชนใน

เขตตําบลบานฉาง อําเภอบานฉาง จังหวัดระยอง ใหความรวมมือในการปองกันอาชญากรรมตอ

ตนเอง ครอบครัว และสังคม นอยกวาประชาชนในเขตตําบลพลา และตําบลสํานักทอน เนื่องจาก

ตําบลบานฉาง พื้นที่สวนใหญอยูในเขตเทศบาลตําบลบานฉาง ซึ่งสถานีตํารวจภธูรอาํเภอบานฉาง 

มีการจัดสายตรวจทั้งสายตรวจเดินเทา สายตรวจรถจักรยานยนต และสายตรวจรถยนต ออกตรวจ

ในพื้นที่มากเปนพิเศษ เพื่อเปนการปองกันเหตุรายที่จะเกิดขึ้น โดยเฉพาะธนาคารและรานทอง 

สถานีบริการน้ํามัน และมินิมารท ซึ่งอยูในพื้นที่ดังกลาว ประกอบกับตําบลบานฉาง เปนที่พื้นที่ ที่

มีประชาชนอยูอยางหนาแนน มีประชากรสัญจรไปมาอยูตลอดเวลา จึงไมสนใจในการเลี้ยงสัตว 

เชน สุนัข ติดสัญญาณเตือนภัย การดูแลความเรียบรอย เชน ปดประตู หนาตางกอนออกจากบาน 

ทําใหผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้พบวา ประชาชนในเขตตําบลบานฉาง ใหความรวมมือในการ

ปองกันอาชญากรรมคอนขางนอย และพบวา ประชาชนในเขตตําบลสํานักทอน อําเภอบานฉาง 

จังหวัดระยอง โดยภาพรวมใหความรวมมือในการปราบปรามอาชญากรรมตอตนเอง ครอบครัว 

และสังคม นอยกวาประชาชนในเขตตําบลบานฉางและตําบลสํานักทอน ที่เปนเชนนี้เนื่องมาจาก

ตําบลสํานักทอน พื้นที่สวนใหญเปนสวนผลไมและไรมันสําปะหลัง มีบานประชาชนอยูกระจัด
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กระจาย และสถานีตํารวจภูธรอําเภอบานฉาง มีการจัดสายตรวจตําบลและสายตรวจรถยนต ออก

จากพื้นที่เปนครั้งคราว ทําใหประชาชนในเขตตําบลสํานักทอนใหความรวมมือในการปราบปราม

อาชญากรรมเกี่ยวกับการจับกุมผูกระทําผิด การชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการจับกุมคนราย 

ตลอดจนการเปนพยานชี้ตัวผูตองหาในการสอบสวนของเจาหนาที่ตํารวจคอนขางนอย เนื่องจาก

เกรงวาตนเองจะไมไดรับความปลอดภัยหลังจากที่ชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจแลว 

อิทธิโชติ ไชยมงคล (2546, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา การมีสวนรวมของประชาชน

ในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม ศึกษาเฉพาะกรณี: สถานีตํารวจนครบาลลุมพินี พบวา 

จากผลการศึกษา ทําใหสามารถหาแนวทางและประมวลมาตรการในการใชชุมชนเพื่อปองกัน

อาชญากรรมไดดงนี้ 

- การแสวงหาความรวมมือจากประชาชน เพื่อชวยเหลือสนับสนุนการปฏิบัติงาน

ของตํารวจนั้น ควรเขาหาประชาชน คนที่มีปจจัยตาง ๆ เอื้ออํานวยตอการใหความรวมมือกบ

ตํารวจ 

- ควรเนนการออกไปเยี่ยมเยือนประชาชนที่ตกเปนเหยื่ออาชญากรรม เพื่อใหเกิด

ความรูสึกอบอุนใจ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของตํารวจดานการแสวงหาความรวมมือ

จากประชาชนในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม 

- การที่จะใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปองกันปราบปรามอาชญากรรมเพิ่ม

มากขึ้นนั้น ตํารวจจะตองเสริมสรางภาพลักษณในเชิงบวก โดยปฏิบัติตนใหเปนที่เชื่อถือ ศรัทธา

และยอมรับของประชาชนเสียกอน 
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4.  กรอบแนวคิดในการศกึษาวิจัย 
 

  ตัวแปรอิสระ         ตัวแปรตาม 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยสวนบุคคล 

- เพศ 

- อายุ    
- ระดับการศึกษา   
- สถานภาพทางครอบครัว 

- อาชีพ 

- รายได 
- ระยะเวลาที่อยูอาศัยในชุมชน 

 
ระดับการมีสวนรวมของราษฎรอาสาตอ

กิจกรรมการปองกันปราบปรามอาชญากรรม 

1. รวมคิด 

2. รวมตัดสินใจ 

3. รวมวางแผน 

4. รวมทํา 

5. รวมติดตามประเมินผล 

ปจจัยการเขามามีสวนรวมของราษฎรอาสา
ในการปองกนัปราบปรามอาชญากรรม 

1.  ความรูและความเขาใจเกีย่วกับกิจกรรม 

2.  ความพรอมในการเขารวมกิจกรรม 

3.  ความเต็มใจในการเขารวมกิจกรรม 

4. โอกาสในการเขารวมกิจกรรม 


