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บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธกีารศกึษา 
 

การศึกษาปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง

ในครอบครัว พ.ศ. 2550 เปนการศึกษาเชิงสํารวจ  (Survey Research) ที่มุงเนนการศึกษาปญหาใน

การบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 รวมทั้ง

แสวงหาแนวทางในการแกไขปญหาดังกลาวดวย 
 

วิธีการศึกษา 
 
1. ศึกษาจากเอกสาร  (Documentary Research) โดยศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวกับ

ความรุนแรงในครอบครัว และเอกสารที่เกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง

ในครอบครัว พ.ศ. 2550 ทั้งที่เปนเอกสารทางวิชาการ หนังสือ บทความ วารสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

เพื่อนํามาเปนพื้นฐานประกอบความรูในการศึกษา 

2. ศึกษาจากภาคสนาม  (Field Research) โดยศึกษาขอมูลตาง ๆ จากภาคสนาม 

แลวจึงสรางแบบสอบถาม จากนั้นนําไปหาคาความเที่ยงตรง  (Validity) และคาความเชื่อมั่น  

(Reliability) ของแบบสอบถามเพื่อทําการปรับปรุงแกไข แลวจึงนําไปใชกับกลุมตัวอยางที่ตองการ

สํารวจ คือ พนักงานสอบสวน  (ตํารวจ) พนักงานอัยการ นักสังคมสงเคราะหหรือนักจิตวิทยา 

 
ประชากรและกลุมตัวอยางในการศกึษา 

 
1. ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ศึกษาตามเขตพื้นที่ศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง 

โดยศึกษาจาก พนักงานสอบสวน  (ตํารวจ) พนักงานอัยการ นักสังคมสงเคราะห  (ตาม ป.วิ

อาญา) หรือนักจิตวิทยา รวมประชากรทั้งหมดดังตาราง 
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ตารางที่ 3.1 

จํานวนประชากรแยกตามกลุมอาชีพ 

 

กลุมประชากร จํานวนประชากร  (คน) 

พนักงานสอบสวน  (ตํารวจ) 1,540 

พนักงานอัยการ 38 

นักสังคมสงเคราะห  (ตาม ป.วิอาญา) 480 

ที่มา:  จํานวนพนกังานสอบสวนไดรับขอมูลจากกองบัญชาการตํารวจนครบาล 

จํานวนพนักงานอัยการไดรับขอมูลจากศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง 

จํานวนนักสังคมสงเคราะห  (ตาม ป.วิอาญา) ไดรับขอมูลจากบานพักเด็กและครอบครัว 

 

2. กลุมตัวอยาง ใชเกณฑกําหนดขนาดกลุมตัวอยางมีคาความคลาดเคลื่อน รอยละ 5 

ตามตาราง Darwin Hendel  (1977) ดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ  (Accidental Sampling) ได

กลุมตัวอยางที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 

พนักงานสอบสวน  (ตํารวจ) ใชวิธีการสุมดวยการแบงตามพื้นที่ความรับผิดชอบของ

ศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง ซึ่งแบงออกเปน 5 เขตพื้นที่ จึงสุมออกมาพื้นที่ละ 1 สถานีตํารวจ ซึ่ง

ไดแก สถานีตํารวจนครบาลชนะสงคราม, สถานีตํารวจนครบาลบางขุนเทียน, สถานีตํารวจนครบาล

นางเลิ้ง, สถานีตํารวจนครบาลราษฎรบูรณะ, สถานีตํารวจนครบาลมีนบุรี แตละสถานีตํารวจก็สุม

ออกมาจํานวน 8 คน  จึงไดจํานวนกลุมตัวอยาง 40 คน 

พนักงานอัยการ จํานวนพนักงานอัยการที่ปฏิบัติงานที่ศาลเยาวชนและครอบครัว

กลางมีจํานวนทั้งหมด 38 คน  จึงเลือกเอาทั้งหมดโดยไมทําการสุมตัวอยาง 

นักสังคมสงเคราะห  (ตาม ป.วิอาญา) ใชวิธีการสุมโดยเลือกสุมจากนักสังคมสงเคราะห

ที่ปฏิบัติงานที่สถานีตํารวจที่สุมมา และนักสังคมสงเคราะหที่ปฏิบัติงานที่บานพักเด็กและครอบครัว 

และศูนยประชาบดี ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 37 คน  ดังตาราง 
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ตารางที่ 3.2 

จํานวนกลุมตัวอยางแยกตามกลุมอาชพี 

 

กลุมตัวอยาง จํานวนตวัอยาง  (คน) 

พนักงานสอบสวน  (ตํารวจ) 40 

พนักงานอัยการ 38 

นักสังคมสงเคราะห  (ตาม ป.วิอาญา) 37 

 
เครื่องมือที่ใชในการศกึษา 

 
ผูศึกษาไดใชเครื่องมือในการศึกษาครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม  (Questionnaire) จํานวน 

1 ชุด ในการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม ซึ่งผูศึกษาไดจัดสรางแบบสอบถามขึ้นสําหรับใชในการ

รวบรวมขอมูลภาคสนาม โดยสรางจากเอกสาร บทความ งานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ โดยกําหนด

ประเด็นคําถามที่มีลักษณะเปนคําถามปลายเปด  (Open-ended Questions) และคําถามปลายปด  

(Closed-ended Questions) ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและกรอบแนวคิดในการศึกษา ซึ่ง

แบบสอบถามประกอบไปดวย 4 สวน ดังตอไปนี้ 

สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของพนักงานสอบสวน  (ตํารวจ) พนักงานอัยการ  

นักสังคมสงเคราะห  (ตาม ป.วิอาญา) หรือนักจิตวิทยา ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพและประสบการณการทํางาน โดยรูปแบบของคําถามปลายปด แบบเลือกตอบ จํานวนทั้งหมด 

5 ขอ 

สวนที่ 2  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ

รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 โดยรูปแบบของคําถามเปนคําถามปลายปด ลักษณะของคําถาม

เปนแบบใหเลือกตอบในลักษณะประเมินคา  (Rating Scale) คือ ใหเลือกตอบวาใช หรือไมใช 

จํานวน 20 ขอ 

สวนที่ 3 ปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน

ครอบครัว พ.ศ. 2550 โดยรูปแบบของคําถามเปนคําถามปลายปด มีทั้งหมด 4 ดาน โดยลักษณะของ

คําถามเปนแบบใหเลือกตอบในลักษณะประเมินคา มีเกณฑพิจารณาเลือกตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมด 5 ระดับ คือ เห็นดวยอยางยิ่ง, เห็นดวย, ไมแนใจ, ไมเห็นดวย, ไมเห็นดวยอยางยิ่ง จํานวน

รวมทั้งหมด 24 ขอ 
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สวนที่ 4 แนวทางในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น จํานวนทั้งหมด 4 ดาน โดยรูปแบบของ

คําถามเปนคําถามปลายเปด ใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็น 
 

การทดสอบเครื่องมือ 
 
1. การตรวจสอบความเที่ยงตรง  (Validity) โดยการนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเอง

เสนอผูทรงคุณวุฒิรวมทั้งกรรมการอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ วาครอบคลุมประเด็นของเนื้อหา

ที่จะศึกษาหรือไม เพียงใด รวมทั้งการตรวจสอบดานภาษาที่ใช แลวผูศึกษานํามาปรับปรุงแกไขให

สมบูรณยิ่งขึ้น 

2. การทดสอบความเชื่อมั่น  (Reliability) โดยผูศึกษานําแบบสอบถามไปทดสอบ

กอนเก็บขอมูลจริง  (Pretest) กับพนักงานสอบสวน  (ตํารวจ) พนักงานอัยการ ศาลเยาวชนและ

ครอบครัว นักสังคมสงเคราะห  (ตาม ป.วิอาญา) หรือนักจิตวิทยา จํานวนรวมทั้งหมด 30 คน  นํามา

หาคาความเชื่อมั่น โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา  (Alpha-Coefficient) ของ Cronbach ไดคาความ

เชื่อมั่น 0.78 ปรับปรุงแบบสอบถาม แลวนําแบบสอบถามลงเก็บขอมูลจริง 

 
การเก็บรวบรวมขอมลู 

 
ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูศึกษาใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือในการเก็บรวมรวม

ขอมูล โดยมีข้ันตอนการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. ผูศึกษาขอหนังสือจากคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ถึง
หนวยงานที่เปนกลุมตัวอยาง คือ สถานีตํารวจนครบาลทั้ง 5 แหง ศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง 

บานพักเด็กและครอบครัว และศูนยประชาบดี เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

2. ผูศึกษานําแบบสอบถามที่ผานการทดลองใช  (Pre-test) และผานการแกไขปรับปรุง

แลวเก็บรวบรวมขอมูล ตามหนวยงานตาง ๆ ที่มีกลุมตัวอยางที่จะศึกษาอยู 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูศึกษาไดแจกจายแบบสอบถามทั้งดวยตนเองและสงทาง

ไปรษณีย แลวรวบรวมแบบสอบถามกลับคืน จากกลุมตัวอยางตาง ๆ ที่จะศึกษา 

ในกลุมของพนักงานสอบสวน  (ตํารวจ) ตองการเก็บแบบสอบถามจํานวน 40 ชุด  

ไดแบบสอบถามกลับคืนมาเปนจํานวน 40 ชุด คิดเปนรอยละ 100 

ในกลุมของพนักงานอัยการตองการเก็บแบบสอบถามจํานวน 38 ชุด ไดแบบสอบถาม

กลับคืนมาเปนจํานวน 30 ชุด คิดเปนรอยละ 78.95 
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ในกลุมของนักสังคมสงเคราะหตองการเก็บแบบสอบถามจํานวน 37 ชุด ไดแบบสอบถาม

กลับคืนมาเปนจํานวน 34 ชุด คิดเปนรอยละ 91.89 และนําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหตอไป 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
การศึกษาครั้งนี้ วิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการ

วิจัยทางสังคมศาสตร  (Statistical Package for Social Science : SPSS) ดังนี้ 

สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของพนักงานสอบสวน  (ตํารวจ) พนักงานอัยการ ศาล

เยาวชนและครอบครัว นักสังคมสงเคราะห 

วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ใชสถิติความถี่ และรอยละ โดยเสนอ

ในรูปแบบของตารางสถิติและมีคําบรรยายใตตาราง 

สวนที่ 2  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ

รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 

รูปแบบของคําถามเปนคําถามปลายปด ลักษณะของคําถามเปนแบบใหเลือกตอบ

ในลักษณะประเมินคา ในการใหคะแนนตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิดให 0 คะแนน 

การแสดงระดับคะแนนเฉลี่ยของ ความรูความเขาใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครอง

ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 

ไดคะแนน 14-20  หมายถึง มีความรูความเขาใจในระดับสูง 

ไดคะแนน 7-13  หมายถึง มีความรูความเขาใจในระดับปานกลาง 

ไดคะแนน 1-6  หมายถึง มีความรูความเขาใจในระดับตํ่า 

สวนที่ 3 ปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง

ในครอบครัว พ.ศ. 2550 

รูปแบบของคําถามเปนคําถามปลายปด มีทั้งหมด 4 ดาน โดยลักษณะของคําถามเปน

แบบใหเลือกตอบในลักษณะประเมินคา มีเกณฑพิจารณาเลือกตอบแบบสอบถามทั้งหมด 5 ระดับ 

เกณฑการวัดระดับสําหรับคําถามเชิงบวก  (Positive) ทั้งหมด ผูศึกษาใหคะแนนใน

ขอคําถามเปน 5 ระดับ คือ 

เลือกตอบ  เห็นดวยอยางยิ่ง  ให  5  คะแนน 

เห็นดวย  ให  4  คะแนน 

ไมแนใจ  ให  3  คะแนน 

ไมเห็นดวย  ให  2  คะแนน 
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ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ให  1  คะแนน 

เกณฑการวัดระดับสําหรับคําถามเชิงลบ  (Negative) ทั้งหมด ผูศึกษาใหคะแนนใน

ขอคําถามเปน 5 ระดับ คือ 

เลือกตอบ  เห็นดวยอยางยิ่ง  ให  1  คะแนน 

เห็นดวย  ให  2  คะแนน 

ไมแนใจ  ให  3  คะแนน 

ไมเห็นดวย  ให  4  คะแนน 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ให  5  คะแนน 

ในการแสดงระดับของคะแนนเฉลี่ย พิจารณาจากคะแนนของคําตอบ ซึ่งแบงระดับ

การวัดโดยหาพิสัย 5 ระดับ คือ เห็นดวยอยางยิ่ง, เห็นดวย, ไมแนใจ, ไมเห็นดวย, ไมเห็นดวยอยาง

ยิ่ง จากสูตร ดังนี้ 

ชวงความกวางของชั้น  =  คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ําสุด 

             จํานวนชั้น 

          =  5-1  =  4  =  0.80 

              5    5 

สําหรับเกณฑการแปลคาเฉลี่ยไดกําหนดน้ําหนักคะแนนในการแบงชั้น  (Class 

Interval) 5 ระดับเทา ๆ กันดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 4.21-5.00  เห็นดวยอยางยิ่ง 

คะแนนเฉลี่ย 3.41-4.20  เห็นดวย 

คะแนนเฉลี่ย 2.61-3.40  ไมแนใจ 

คะแนนเฉลี่ย 1.81-2.60  ไมเห็นดวย 

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.80  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

สวนที่ 4   แนวทางในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น จํานวนทั้งหมด 4 ดาน   โดยรูปแบบ

ของคําถามเปนคําถามปลายเปด ใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็น 

ขอมูลเปนลักษณะของคําถามปลายเปด เสนอผลการศึกษาโดยเรียงลําดับคําตอบใน

แตละขอ ตามความถี่จากมากไปนอย 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

1.  การหาคารอยละ  (Percentage) โดยใชสูตร 

       P  =  
N

100f∑ ×  

 เมื่อ  P  หมายถึง  คารอยละ 

   Σf  หมายถึง  ผลรวมของคะแนนคําตอบทั้งหมด 

   N  หมายถึง  จํานวนขอมูลทั้งหมด 

2.  การหาคาคะแนนเฉลี่ย  (X ) โดยใชสูตร 

     X   =  
N

)fx(∑  

 เมื่อ  X   หมายถึง  คาเฉลี่ยเลขคณิต 

 Σ fx  หมายถึง  ผลรวมของผลคูณระหวางความถี่กับคะแนนผลรวม 

 N  หมายถึง  จํานวนขอมูลหรือกรณีศึกษาทั้งหมด 

3.  การหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D) เพื่อทราบการกระจายของขอมูล 

     S.D.  =  
1N

)XX( 2

−
−∑    

เมื่อ  S.D.  หมายถึง  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ∑ − 2)XX(   หมายถงึ  ผลรวมของผลคูณของความถี่กับผลตาง

ระหวางคะแนนคาเฉลี่ยยกกาํลังสอง 

 N - 1  หมายถึง  จํานวนขอมูลในกลุมตัวอยางลบหนึ่ง 

 
การนาํเสนอผลการศึกษา 

 
การศึกษาเรื่อง “ปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ

รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550” ผูศึกษาจะนําเสนอผลการศึกษาในรูปของตารางประกอบการบรรยาย 

และอภิปรายผล โดยแยกตามกลุมตัวอยาง แบงออกเปน พนักงานสอบสวน  (ตํารวจ) พนักงานอัยการ 

นักสังคมสงเคราะห  (ตาม ป.วิอาญา) หรือนักจิตวิทยา 

 


