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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 

การศึกษาเรื่อง อัตมโนทัศนของเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด  มีแนวคิดและทฤษฎี             

ที่เกี่ยวของที่สามารถนํามาเปนแนวทางในการศึกษาในประเด็นตาง ๆ ดังตอไปนี้  

1.  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

 1.1  แนวคิดเกี่ยวกับอัตมโนทัศน 

 1.2  ทฤษฎีอัตมโนทัศน 

 1.3  ปจจัยที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศน 

 1.4  ทฤษฎกีลไกการควบคุม 

 1.5  ทฤษฎีการตีตรา 

 1.6  ทฤษฎีการประทับตรา 

 1.7  ทฤษฎีกระจกสองตน 

2.  การกระทําผิดของเด็กและเยาวชน 

 2.1  ความหมายของการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน 

 2.2  สาเหตุของการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน 

3.  การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 

 3.1  การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่อยูระหวางการสอบสวนหรือพิจารณาคดี         

ในความควบคุมดูแลของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 

 3.2  การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนกระทําผิดที่ศาลมีคําพิพากษาหรือคําสั่งให

เขารับการฝกและอบรม 

4.  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

5.  กรอบแนวคิดในการศึกษา 
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แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของ 
 

1. แนวคิดเกี่ยวกับอัตมโนทัศน 
 

อัตมโนทัศน (self-concept) เปนแนวคิดที่ถูกนํามาใชในการอธิบายพฤติกรรมและ

บุคลิกภาพของมนุษย เนื่องจากความรูสึกนึกคิดตอตนเองนั้นมีอิทธิพลโดยตรงตอการแสดงออก

ของบุคคล เพื่อใหทราบถึงแนวคิดเบื้องตนเกี่ยวกับอัตมโนทัศน ในสวนแรกจึงขอเริ่มตนดวย       

การนําเสนอถึงความหมายของอัตมโนทัศน จากนั้นจึงเปนการกลาวถึงความสําคัญของอัตมโนทัศน 

ประเภทของอัตมโนทัศน พัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงของอัตมโนทัศน รวมถึงการประเมิน 

อัตมโนทัศน 

 สําหรับความหมายของอัตมโนทัศนนั้น มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมาย        

ไวอยางหลากหลาย ดังนี้ 

 Gale (อางถึงใน วรรณาภรณ  จิตตกูล, 2535, น. 14) ใหความหมายไววาอัตมโนทัศน

เปนลักษณะที่สําคัญที่สุดของบุคลิกภาพหรือเปนหัวใจของบุคลิกภาพ ซึ่งประกอบดวยความคิด 

ความรูสึก ที่ทําใหบุคคลมีความตระหนักในความเปนจริงที่เกี่ยวของกับตนเอง กอใหเกิดการมอง

ตนเอง ซึ่งเปนการมองตนเองทั้งดานรางกายและจิตใจ 

 Rogers (1951, p. 136) กลาวไววา อัตมโนทัศนเปนโครงสรางจากการรับรูเกี่ยวกับ

บุคลิกลักษณะ ความสามารถ ตลอดจนความสัมพันธระหวางตน ผูอ่ืน และสิ่งแวดลอม ทั้งดานดี

และไมดีที่บุคคลมีตอตนเอง 

 อําไพ  ศิริพัฒน  (2515, น. 93) ใหความหมายไววา อัตมโนทัศน  คือ  ความคิด          

ความเชื่อทั้งมวลที่บุคคลมีตอตนเองวาเขามีบุคลิกลักษณะอยางไร เกิดเปนรูปแบบของพฤติกรรม

ที่เกิดขึ้นในแตละสถานการณ อันเปนไปตามความรูสึกที่ประเมินจากการสังเกตประสบการณดวย

ตนเอง นอกจากนั้นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นยังไดรับอิทธิพลจากความคิดเห็นที่บุคคลอื่นมีตอตัวเราดวย 

ซึ่งมองวาเราเปนอยางไร จากการสังเกตพฤติกรรมที่เราแสดง กอเปนความคิดที่สัมพันธกับ

บุคลิกภาพและเชื่อมโยงสูตัวเรา นําใหตัวเราเองก็เชื่อวามีลักษณะเชนนั้น 

 Fitts (1972, p. 9) ไดใหความหมายไววาอัตมโนทัศน  คือ ความรูสึกนึกคดิ ความเชือ่ 

คานิยม และการรับรูเกี่ยวกับตนเองทั้งทางรางกาย อารมณ และสังคม 

 Bracken (อางถึงใน วราวุธ หิรัญยศิริ, 2548, น. 6) ไดใหความหมายไววาอัตมโนทัศน  

คือ การประเมินพฤติกรรมของตนเองในหลายมิติ แตละมิติมีเอกลักษณที่สะทอนพฤติกรรมในอดีต
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และประสบการณที่ผานมา ซึ่งสงผลตอการแสดงออกในปจจุบัน อีกทั้งยังสามารถทํานาย

พฤติกรรมในอนาคตไดอีกดวย 

 กาญจนา ภูยาธร (2541, น. 13) กลาววา อัตมโนทัศน หมายถึง ความรูสึกนึกคิด 

ทัศนคติ คานิยม ความเชื่อที่บุคคลมีตอตนเอง ทั้งดานรางกาย จิตใจ และสังคม อันเปนผลมาจาก

การรับรูเกี่ยวกับตนเอง ซึ่งความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ คานิยม และความเชื่อตาง ๆ เหลานี้จะเปน            

ตัวกําหนดการแสดงออกของบุคคล โดยอัตมโนทัศนนั้นสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามวุฒิภาวะและ

ส่ิงแวดลอมที่เกี่ยวของกับบุคคล 

 กลาวโดยสรุปไดวา อัตมโนทัศน คือ ความรูสึกนึกคิดที่บุคคลมีตอตนเองทั้งทางดาน

ที่ดีและไมดี ความรูสึกเหลานี้เกิดขึ้นจากประสบการณและสิ่งแวดลอมรอบตัว ซึ่งมีผลโดยตรงตอ

พฤติกรรมการแสดงออกของแตละบุคคล  
 ความสําคัญของอัตมโนทัศน 
 อัตมโนทัศนไดรับความสนใจและเปนที่ยอมรับอยางมากวาเปนองคประกอบทีส่าํคญั

ของพฤติกรรมที่มีจุดมุงหมาย ถือวาเปนสวนสําคัญที่เปนแกนแทและคุณลักษณะประจําตัวของ

บุคคล ทุกเวลาและทุกสถานที่ (สุกัญญา  วิบูลยพานิช, 2536, น. 24) ดวยเหตุนี้อัตมโนทัศนจึง

เปนสิ่งที่ สําคัญตอการแสดงออกของบุคคล หากบุคคลใดมีอัตมโนทัศนในทางบวกหรือมี           

อัตมโนทัศนที่ดีตอตนเอง ยอมสงผลใหพฤติกรรมของพวกเขาเปนไปตามความคาดหวังและ

บรรทัดฐานของสังคม แตหากอัตมโนทัศนของบุคคลเปนไปในทิศทางลบ ยอมสงผลถึงพฤติกรรมที่

ไมสอดคลองกับคานิยมของสังคมตามไปดวย ซึ่งยอมกอใหเกิดปญหาตอตนเอง บุคคลรอบขาง

และสังคม 

 นอกจากนี้อัตมโนทัศนยังมีผลตอความสามารถในการปรับตัวของบุคคลดังที่ Secord      

(อางถึงใน วราวุธ หิรัญยศิริ, 2548, น. 19) ไดกลาวถึงบุคคลที่มีอัตมโนทัศนในทางลบหรือ               

มีอัตมโนทัศนที่ออนแอวาจะมีความเชื่อมั่นในตนเองต่ํา มีการรับรูคับแคบหรือเบี่ยงเบนจากความ

เปนจริง เนื่องจากมีความรูสึกวาตนถูกคุกคาม มีระดับความวิตกกังวลสูง และหมกมุนอยูกับ

ตนเอง ทําใหไมสามารถปรับตัวตอชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสม ตรงกันขามกับบุคคลที่มี           

อัตมโนทัศนที่เขมแข็ง มักเปนคนเปดเผยไดรับการยอมรับ ปรับตัวกับคนรอบขางไดดี มีความ

มั่นคงทางอารมณ และสามารถชวยเหลือตนเองได กระทํากิจกรรมใดมักจะประสบความสําเร็จ 

สอดคลองกับ Lazarus (อางถึงใน ฤทัยรัตน ธรเสนา, 2535, น. 14) ไดกลาวไววาอัตมโนทัศนเปน

ตัวกําหนดพฤติกรรมของบุคคลและทําใหบุคคลเขาใจตนเอง บุคคลจะแสดงพฤติกรรมไปตามที่คิด

วาตนเปน ดังนั้นถาบุคคลมีอัตมโนทัศนในเรื่องใดในแงดี ก็จะมีแนวโนมวาบุคคลนั้นจะสามารถ
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กระทําสิ่งนั้นไดดี แตหากบุคคลนั้นมีอัตมโนทัศนในเร่ืองใดเรื่องหนึ่งในแงลบ ก็จะมีแนวโนมวา

บุคคลนั้นจะไมสามารถกระทําสิ่งนั้นไดดี 

 นอกจากนี้อัตมโนทัศนยังมีผลตอพฤติกรรมและการปรับตัวของบุคคล ถาอัตมโนทัศน

มีความมั่นคง บุคคลจะสามารถปรับตัวไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความ

ภาคภูมิใจในตนเอง ไมมีปมดอย ถาหากบุคคลมีอัตมโนทัศนในดานไมดีจะเกิดความรูสึกเปน     

ปมดอย ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง ไมมีความมั่นคงทางอารมณ เนื่องจากอัตมโนทัศนเปน

องคประกอบสําคัญของบุคลิกภาพ ดังนั้นการที่มีอัตมโนทัศนตางกันจึงทําใหมีพฤติกรรมตางกันไป

ดวย โดยแตละบุคคลจะกระทําในทิศทางที่สอดคลองกับอัตมโนทัศนของตน (เดนสุรางค ภิรมยสวัสด์ิ, 

2539, น. 21) ดังที่ Fox (อางถึงใน วราวุธ หิรัญศิริ, 2548, น. 2) ไดกลาวไววาอัตมโนทัศนเปน

ศูนยกลางในการทําความเขาใจ  การรับรู และการกระทํา บุคคลที่มีอัตมโนทัศนทางลบจะหมกมุน

อยูกับตนเอง อารมณออนไหว วิตกกังวล และมีขอบเขตการรับรูที่แคบและบิดเบือน ในขณะที่

บุคคลที่มีอัตมโนทัศนในทางบวกจะมองโลกกวางตามความเปนจริง สามารถยอมรับเหตุการณตาง ๆ 

ที่เกิดขึ้น และรับรูความสามารถของตนเองอยางแทจริง 

 ดังนั้นแลวอัตมโนทัศนจึงมีความสําคัญตอการแสดงพฤติกรรม หากเด็กและเยาวชน

ที่กระทําผิดสามารถพัฒนาอัตมโนทัศนในทางบวก หรือมีอัตมโนทัศนที่ดีตอตนเองแลว ยอมทําให

พวกเขา สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทิศทางที่เหมาะสม สอดคลองกับความคาดหวังของ

สังคม ซึ่งจะเปนสิ่งที่ชวยลดพฤติกรรมการกระทําผิดซ้ําที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตไดอีกทางหนึ่ง 
ประเภทของอัตมโนทัศน 

 Driever (1976, pp. 174-175) แบงประเภทของอัตมโนทัศนออกเปน 2 สวน ดังนี้ 

 1.  อัตมโนทัศนดานรางกาย (Physical Self-concept) เปนการรับรูถึงรูปราง 

หนาตา การทําหนาที่ตาง ๆ ตลอดจนความสัมพันธทางเพศ สุขภาพ และความเจ็บปวย ตามที่

บุคคลรูจักตนเอง ซึ่งก็คือภาพลักษณ (Body image) ของบุคคลนั่นเอง ภาพลักษณของแตละ

บุคคลจะเปนสิ่งเฉพาะสําหรับเขา โดยแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

   1)  ความสามารถในการกระทําหนาที่ของรางกาย 

   2)  ความสามารถในการควบคุมการกระทําหนาที่ของรางกายใหเหมาะสมกับ

เวลาและสถานที่ 

 2.  อัตมโนทัศนสวนบุคคล เปนความเชื่อ คานิยม ความคาดหวัง ทัศนคติ ปณิธาน

ตาง ๆ เกี่ยวกับตนเองที่บุคคลยึดถืออยู ซึ่งแบงออกเปน 4 ดาน คือ  
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   1)  อัตมโนทัศนดานศีลธรรมจรรยา (Moral-ethical Self-concept) คือ การกําหนด

กฎเกณฑทางศีลธรรมจรรยา และส่ิงที่เขาคิดวามีคุณคาตามความสํานึกแหงตนโดยเฉพาะ       

ดานศาสนา  

   2)  อัตมโนทัศนดานเสมอตนเสมอปลาย (Consistency) หมายถึง การที่บุคคล

พยายามตอสูฝาฟนเพื่อรักษาความมั่นคงในการจัดระเบียบตนเองใหมีความหนักแนนเสมอตน

เสมอปลาย หรือเปนการรักษาความมั่นคงของมโนภาพแหงตน (Self-image) ไว  

   3)  อัตมโนทัศนดานอุดมการณและความคาดหวัง (Self-ideal and Self- 

expectancy) เปนความคาดหวังของบุคคลวาตนอยากจะเปนอะไร อยากจะทําอะไรบาง นั่นคือ

ความสํานึกของบุคคลตออุดมคติและเปาหมายในชีวิต โดยรับรูความคาดหวังของบุคคลอื่นที่มีตอ

ตนเองดวย ความคาดหวังและความปรารถนาตามปณิธานนี้จะเปนแนวทางในการวางแผนการ

ดําเนินชีวิตใหสําเร็จตามความมุงหมาย แตถาเขาไมสําเร็จตามความมุงหวัง เขาจะรูสึกหมด

กําลังใจ 

   4)  อัตมโนทัศนดานการยกยองนับถือตนเอง  (Self-esteem) เปนการรับรูถึง

คุณคาของตน รูสึกวาตนเองมีคาสมควรไดรับการยกยองนับถือกอใหเกิดความภาคภูมิใจ บุคคลที่

มีความมั่นคงในตนเองเทานั้นจึงจะใหคุณคาแกตนเองได กลาวคือ  ความภาคภูมิใจในตนเอง จะ

รวมอยูในทุก ๆ องคประกอบของอัตมโนทัศน ดังนั้น ความสามารถในการควบคุมการทําหนาที่

ของรางกาย      การพิจารณาตัดสินเกี่ยวกับศีลธรรมจรรยาของตนไดดี จึงมีผลใหบุคคลรูสึกวา

ตนเองมีคุณคาและเกิดความภาคภูมิใจ นอกจากนี้ความหวังในปณิธานและความคาดหวังของ

บุคคลยังมีอิทธิพลโดยตรงตอความรูสึกภาคภูมิใจของเขา และในทางกลับกันความรูสึกดอยคา   

ไรความสําคัญ  จะเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศนดานตาง ๆ ดวยเชนกัน 

 ชูชัย  สิทธิไกร (2529-2530, น. 67) ไดกลาวถึงอัตมโนทัศนของแตละบุคคล โดย     

แบงออกเปน 2 ชนิด คือ  

 1.  อัตมโนทัศนที่ดี (Positive-Self concept) บุคคลที่มีอัตมโนทัศนที่ดีจะมี

ความรูสึกนึกคิดตอตนเองในทางที่ดี เชน คิดวาตนเองมีความสามารถที่ฉลาด ขยันขันแข็ง เปนตน 

 2.  อัตมโนทัศนที่ไมดี (Negative-Self concept) บุคคลที่มีอัตมโนทัศนที่ไมดีมักจะ

มีความนึกคิดตอตนเองในทางราย เชน คิดวาตนเปนคนไมมีคุณคา โง เกียจคราน เปนตน 

 Wylie (อางถึงใน วรรณาภรณ จิตตกูล, 2535, น. 18) ไดอธิบายถึงองคประกอบของ     

อัตมโนทัศนสวนตาง ๆ ดังนี้ 
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 1.  อัตมโนทัศนตามความเปนจริง (Actual-Self concept) คือ ทัศนคติและ

ความรูสึกวาตนคือใคร เปนอยางไร เปนภาพสะทอนของตนเอง เชน ฉันเปนคนมีเหตุผล ฉันเปนคนดี 

เปนตน   อัตมโนทัศนตามความเปนจริงนี้ แบงออกเปน 2 ประเภท คือ  

   1)  อัตมโนทัศนที่รับรูจากสังคม (Social-Self Concept) เปนการรับรูเกี่ยวกับ

ตนจากทัศนคติ หรือความคิดเห็นที่ผูอ่ืนในสังคมรับรูวาตนเปนคนอยางไร  

   2)  อัตมโนทัศนที่รับรูจากตน (Private-Self concept) เปนการรับรูจากบุคคลที่

ไดมองตนเองแลววาเปนคนอยางไร 

 2.  อัตมโนทัศนตามอุดมคติ (Ideal-Self concept) คือ ทัศนคติหรือความคิดเห็น

เกี่ยวกับการรับรูวาตนเองตามอุดมคติเปนอยางไร เชน ฉันอยากเปนคนเรียนเกง เปนตน            

อัตมโนทัศนตามอุดมคตินี้ แบงออกเปน 2 ประเภท คือ   

   1)  อัตมโนทัศนตามอุดมคติของตนเอง (Own-Ideal Self concept) เปนการ

รับรูตนในอุดมคติวาตนอยากจะเปนอยางไร 

   2)  อัตมโนทัศนตามอุดมคติของสังคม (Concept of Other for One) เปนการ

รับรูเกี่ยวกับตนตามอุดมคติจากคนอื่นในสังคมวา ตนควรจะเปนอยางไร 

 Fitts (อางถึงใน วราวุธ หิรัญยศิริ, 2548, น. 18) ไดแบงโครงสรางอัตมโนทัศนโดยใช

หลักเกณฑ 2 ประการ คือ การพิจารณาโดยใชตนเองเปนเกณฑ (Internal Frame of Reference) 

และการพิจารณาโดยใชผูอ่ืนเปนเกณฑ (External Frame of Reference) ดังนี้ 

 1.  การพิจารณาโดยใชตนเองเปนเกณฑ (Internal Frame of Reference) แบงเปน 

   1)  อัตมโนทัศนดานความเปนเอกลักษณ (Identity) เปนความรูสึกนึกคิดของ

บุคคลเกี่ยวกับตนเองวาเปนอยางไร เปนการพิจารณาเพื่อตอบคําถามวา “ฉันเปนอะไร”               

(What I am) 

   2)  อัตมโนทัศนดานความพึงพอใจในตนเอง (Self-Satisfaction) เปนความรูสึก       

นึกคิดของบุคคลเกี่ยวกับความพึงพอใจในตนเอง เปนการพิจารณาเพื่อตอบคําถามวา “ฉันรูสึก

เกี่ยวกับตนเองอยางไร” (How I feel about myself)  

   3)  อัตมโนทัศนดานพฤติกรรม (Behavior) เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคล

เกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติของตนเองในเรื่องตาง ๆ เปนการพิจารณาเพื่อตอบคําถามวา “ฉันประพฤติ

หรือกระทําอยางไร” (What I do or the way I am)  

 2.  การพิจารณาโดยใชผูอ่ืนเปนเกณฑ (External Frame of Reference) แบง

ออกเปน 
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   1)  อัตมโนทัศนดานกายภาพ (Physical Self) เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคล

เกี่ยวกับการรับรูวาบุคคลอื่นมีความคิดเกี่ยวกับรูปราง ลักษณะรางกาย สุขภาพ ความสามารถ 

และทักษะของตนอยางไร 

   2)  อัตมโนทัศนดานศีลธรรมจรรยา (Moral Ethical Self) เปนความรูสึกนึกคิด

ของบุคคลเกี่ยวกับการประเมินตนเองในดานศีลธรรมจรรยา โดยเปรียบเทียบกับมาตรฐานใน

สังคมที่ตนอาศัยอยู อัตมโนทัศนดานนี้ไดรับอิทธิพลจากคานิยม วัฒนธรรม ตลอดจนศาสนาที่นับถือ 

   3)  อัตมโนทัศนดานความเปนสวนตัว (Personal Self) เปนความรูสึกนึกคิดของ

บุคคลเกี่ยวกับคุณคาในตนเอง ความคาดหวังดานอุดมคติตาง ๆ  การประเมินบุคลิกภาพ และ

ความรูสึกมั่นใจในตนเอง 

   4)  อัตมโนทัศนดานครอบครัว (Family Self) เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคล

เกี่ยวกับคุณคาและความพอใจในฐานะที่ตนเปนสมาชิกคนหนึ่งในครอบครัว รวมถึงการรับรูวา

ตนเองใกลชิดหรือหางเหินจากครอบครัว 

   5)  อัตมโนทัศนดานสังคม (Social Self) เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคล

เกี่ยวกับความเชื่อมั่นในการสรางสัมพันธภาพ และการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 

 อัตมโนทัศนสามารถแบงตามแหลงที่เกิดได ดังนี้ (Byrne, อางถึงใน พรรณี ช. เจนจิต

, 2534, น. 81)  

 1.  ตนเองตามการรับรูของตนเอง (The Cognized Self-concept) คือ การที่บุคคล

รับรูความสามารถ สถานภาพ และบทบาทของตนตามที่บุคคลคิดวาตนเองเปน  

 2.  ตนเองตามการเรียนรูของสังคม (The Other Self or Social Self) คือ การที่

บุคคลมีความรูสึกนึกคิดวาคนอื่นมองตนและประเมินตนอยางไร   

 อัตมโนทัศนสามารถแบงออกเปนประเภทตาง ๆ ไดอยางหลากหลาย ตามเกณฑที่ใช

ในการแบง โดยสวนใหญมักแบงออกเปน 2 ประเภทหลัก เชน การแบงตามความรูสึกตอตนเอง

เปนอัตมโนทัศนที่ดีและอัตมโนทัศนที่ไมดี หรือการแบงตามแหลงที่กอใหเกิดอัตมโนทัศน คือ        

อัตมโนทัศนที่พิจารณาโดยใชตนเองเปนเกณฑและพิจารณาโดยใชผู อ่ืนเปนเกณฑ เปนตน               

อัตมโนทัศนในประเภทตาง ๆ นี้ลวนแตเปนการจัดแบงประเภทเพื่อใหเกิดความชัดเจนและ

สอดคลองตามมิติที่ใชในการศึกษา โดยในการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาไดแบงประเภทของอัตมโนทัศน

ออกเปนดานตาง ๆ ตามแนวความคิดของ Fitts เนื่องจากมีความครอบคลุมอัตมโนทัศนทั้งในดาน

ของการพิจารณาโดยใชตนเองและใชผูอ่ืนเปนเกณฑในการพิจารณา อีกทั้งยังมีความครอบคลุม

ความคิดความรูสึกที่มีตอตนเองในทุก ๆ ดานที่กอรวมเปนตัวตนของบุคคลขึ้นมา 
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พัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงของอัตมโนทัศน 
 อัตมโนทัศนมีการพัฒนามาตั้งแตวัยทารก โดยเริ่มจากเมื่อเด็กรูจักแยกตนเองออก

จากบุคคลอื่นและสิ่งแวดลอม กระบวนการแยกแยะตนเองจากสิ่งแวดลอมจะเริ่มจากชา ๆ และ

พัฒนาเร็วขึ้น เมื่อเด็กสามารถเขาใจภาษา โดยการเรียกชื่อเด็กจะชวยทําใหเด็กสามารถรับรูวาตน

เปนบุคคลหนึ่ง จากนั้นเด็กจะเริ่มแยกสิ่งที่ตนชอบและไมชอบจากประสบการณที่ไดรับ ซึ่ง

ประสบการณที่สําคัญในวัยเด็ก คือ การไดรับความรัก ความอบอุน การเอาใจใสจากบุคคลใกลชิด

ที่สุด คือ บิดา มารดา และบุคคลในครอบครัว ประสบการณในครอบครัวมีความสําคัญอยางยิ่ง

ตออัตมโนทัศน ประสบการณที่ดีจะมีผลใหมีอัตมโนทัศนที่ดี อันเปนพื้นฐานและแนวทางในการ

สรางและพัฒนาอัตมโนทัศนของบุคคลในระยะตอไป (กาญจนา ภูยาธร, 2541, น. 21) 

 Ellenson (อางถึงใน วราวุธ หิรัญยศิริ, 2548, น. 21) ไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับพัฒนาการ

ของอัตมโนทัศนไวดังนี้ 

 1.  อัตมโนทัศนเปนสิ่งที่คอย ๆ พัฒนา บุคคลไมไดเกิดมาพรอมกับความนึกคิด

เกี่ยวกับตนเอง แตบุคคลรับรูส่ิงที่เรียกวา “ฉัน” หรือ “ของฉัน” จากประสบการณและวุฒิภาวะ    

ซึ่งเริ่มจากการเรียนรูวาอะไรคือ “ฉัน” และอะไร “ไมใชฉัน” การที่เด็กรับรูวานิ้วมือและนิ้วเทาเปน

สวนหนึ่งของรางกายของ “ฉัน” และเรียนรูวา “ฉัน” ครอบคลุมถึงการกระทําและผลของการกระทํา

นั้น เปนการไดมาซึ่งอัตมโนทัศนของบุคคล 

 2. บุคคลสําคัญ (Significant Others) มีอิทธิพลตอพัฒนาการของอัตมโนทัศน 

โดยเฉพาะอยางยิ่งจากบิดามารดาและสมาชิกในครอบครัว ความสัมพันธของเด็กตอบุคคลสําคัญ

นั้นจะทําใหบุคคลเรียนรูวาบุคคลเหลานั้นชอบหรือไมชอบ ยอมรับหรือไมยอมรับ ใหเกียรติหรือ

เพิกเฉยตอตัวเขา ซึ่งความรูสึกเหลานี้มีผลอยางมากตอพัฒนาการของอัตมโนทัศน 

 3.  บุคคลมี “ตนทางสังคม” (Social Selves) ซึ่งเกิดจากการเรียนรูวากลุมและ

บทบาททางสังคมที่แตกตางกันจะคาดหวังสิ่งตาง ๆ จากบุคคลตางกัน บุคคลจะปฏิบัติและแสดง

ตัวตนตามสภาพการณ เชน เด็กวัยรุนจะแสดงออกตอครอบครัว ครู เพื่อน และคูรักแตกตางกัน 

 นวลศิริ เปาโรหิตย (อางถึงใน สุกัญญา  วิบูลยพานิช, 2536, น. 28) อธิบายวามี

ปจจัยหลายประการที่ทําใหอัตมโนทัศนมีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งสามารถสรุปได 3 ประการ คือ 

 1.  การเปลี่ยนแปลงอันเกิดจากการที่รางกายมีพัฒนาการ การเจริญเติบโตของ

รางกายเปนสาเหตุประการหนึ่ง ที่ทําใหอัตมโนทัศนของบุคคลแตกตางกันออกไป กลาวคือ  ในวัย

เด็กบุคคลจะมีอัตมโนทัศนอยางหนึ่ง แตเมื่อมีอายุมากขึ้นรางกายมีการพัฒนาการเจริญเติบโต

เปนผูใหญก็จะมีการเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศนไปเปนอีกแบบหนึ่ง โดยมีประสบการณเขามา

เกี่ยวของดวย 
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 2.  การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากวิกฤตการณที่บุคคลจะตองประสบ เชน ความสูญเสีย 

ความเจ็บปวย อุบัติเหตุ หรือภัยธรรมชาติ ฯลฯ จะเปนเหมือนพลังกดดันที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว         

ทําใหอัตมโนทัศนเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ทั้งนี้ข้ึนอยูกับความสามารถของแตละบุคคล และความ

รุนแรงของสถานการณนั้นดวย 

 3.  การเปลี่ยนแปลงที่เปนผลเนื่องจากการบําบัดทางจิต (Psychotherapy) เปน

กระบวนการชวยเหลือผูปวย หรือบุคคลทั่วไปที่ไดรับความกดดันทางอารมณมาก ๆ ใหสามารถ

ปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอมได โดยการชวยใหแตละบุคคลรูจักและเขาใจตนเอง สามารถนําไปสู

จุดมุงหมายตามความสามารถของตน ถือวาเปนการเรียนรูเกี่ยวกับตนเองและสถานการณที่

ตนเองประสบอยู โดยทั่วไปการบําบัดทางจิตมีวัตถุประสงค คือ ตองการใหอัตมโนทัศนดีข้ึน ดังนั้น

จึงมีผลตอการเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศนโดยตรง 

 อําไพ  ศิริพัฒน (2515, น. 98) ไดกลาวไววา นักทฤษฎีเร่ือง “ตน (self)” เชื่อวา            

อัตมโนทัศนเกิดจากการเรียนรูจากประสบการณ จากการสังเกตในภาวะหรือสถานการณตาง ๆ 

และจากปฏิกิริยาของผูอ่ืนที่มีตอตนเองดวย อัตมโนทัศนนี้จะพัฒนาไปไดเร่ือย ๆ ไมมีขอบเขตและ

เวลามาจํากัด  

 จากการอธิบายถึงพัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศนขางตน ทําใหทราบวา 

อัตมโนทัศนเปนสิ่งที่มีการพัฒนาตั้งแตวัยทารกและมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ประสบการณใน       

วัยเด็กเปนพื้นฐานที่สําคัญในการพัฒนาอัตมโนทัศนของบุคคล อัตมโนทัศนของแตละบุคคล

สามารถพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงไปได ทั้งนี้ข้ึนอยูกับประสบการณและสภาพแวดลอมทางสังคม     

ซึ่งทําใหการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศนสามารถเกิดขึ้นไดตลอดชีวิต 
 การประเมินอัตมโนทัศน 
 อัตมโนทัศนเปนความรูสึกที่บุคคลมีตอตนเอง ซึ่งเปนลักษณะของนามธรรมที่             

ไมสามารถมองเห็นได ดวยเหตุนี้จึงตองมีวิธีในการประเมินอัตมโนทัศนของบุคคล ซึ่ง Fitts         

(อางถึงใน อําไพ ศิริพัฒน, 2515, น. 101) ไดอธิบายไววาวิธีการประเมินอาจแบงเปน 2 วิธี คือ 

 1)  การสอบถามบุคคลโดยตรง  ผลที่ไดเ รียกวา การรายงานเกี่ยวกับตนเอง               

(Self-report) 

 2)  การใหผูเชี่ยวชาญหรือนักจิตวิทยาไปสังเกตพฤติกรรมของบุคคล และนํามาสรุป      

ลงความเห็น ผลที่ไดเรียกวา การลงความเห็นผูอ่ืน (Inferred self-concept)  

 Snygg & Combs (อางถึงใน ลักษณมี บุญธรรม, 2540, น. 49) เชื่อวา เราจะเขาใจ

พฤติกรรมของแตละบุคคลไดก็ตอเมื่อเราพยายามมองเหตุการณและสถานการณในสายตา          

ของผูประกอบพฤติกรรม ไมใชจากความเปนจริงในสายตาของบุคคลภายนอก ผูประกอบ
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พฤติกรรมจะมีความคิดวา การแสดงออกของเขามีจุดมุงหมายสมเหตุสมผลที่สุด ดีที่สุดสําหรับ

สถานการณที่เขาประสบ นอกจากนั้นถาเราตองการทราบอัตมโนทัศนของใครควรถามผูนั้น เพราะ

ไมมีใครรูจักเขาดีไปกวาตนเอง 

 ดังนั้นแลวการประเมินอัตมโนทัศนหรือความรูสึกนึกคิดของบุคคลนั้น สามารถ

ประเมินไดโดยการใหบุคคลเหลานั้นประเมินตนเองและการใหผูเชี่ยวชาญเปนผูประเมิน สําหรับ

การศึกษาในครั้งนี้จะใชวิธีการประเมินโดยการใหเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดไดประเมินตนเอง 

เพื่อใหผลที่ไดสอดคลองกับอัตมโนทัศนของเขามากที่สุด 

 
2. ทฤษฎีอัตมโนทัศน 
 

 การศึกษาในเรื่องอัตมโนทัศนไดรับความสนใจจากนักวิชาการหลายทาน ซึ่งทฤษฎี

ของแตละทานนั้นจะแตกตางกันออกไปตามความเชื่อ  ประสบการณ  และแงมุมตาง  ๆ                     

ที่ใหความสนใจ จึงขอเสนอทฤษฎีอัตมโนทัศนในแงมุมตาง ๆ ดังนี้ 
 ทฤษฎีของ Rogers   
 ตามทัศนะของ Rogers อัตมโนทัศนเปนความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับ “ตน” วาตนเปน

ใคร ควรทําอะไร และอยากเปนเชนไร อัตมโนทัศนเปนการสะทอนถึงลักษณะเฉพาะตาง ๆ ที่

บุคคลรับรูเกี่ยวกับตนเองทั้งในความรูสึกนึกคิดและบทบาทในชีวิต อัตมโนทัศนของบุคคลมีความ

หลากหลายและซับซอนมากยิ่งขึ้นตามวุฒิภาวะและประสบการณที่เพิ่มข้ึน ซึ่งสงผลตอการรับรู

และพฤติกรรมการแสดงออกตาง ๆ ของบุคคล กลาวไดวาอัตมโนทัศนเปนเสมือนผลผลิตจากการ

หลอหลอมทางสังคม (อางถึงใน วราวุธ หิรัญยศิริ, 2548, น. 9)  

 Rogers ไดแบงโครงสรางของบุคลิกภาพไว 3 ประการ (อางถึงใน กาญจนา ภูยาธร, 

2541, น. 14) ไดแก 

 1)  ประสบการณ  บุคคลแตละคนมีชีวิตอยูในโลกของประสบการณ ซึ่งมีตนเองเปน

ศูนยกลาง โลกสวนตัวของเขานี้ประกอบดวยประสบการณ ซึ่งบุคคลจะรับรูหรือไมก็ตาม แตบุคคล

ผูนั้นผูเดียวที่รูจักอยางถองแท ผูอ่ืนมิอาจลวงรูไดอยางสมบูรณ โลกแหงประสบการณนี้ คือ       

ความจริงสําหรับบุคคลนั้น บุคคลมิไดมีปฏิกิริยาตอบสนองตอความจริงที่แทจริง แตเขาจะมี

ปฏิกิริยาตอความจริงตามที่เขารับรู 

 2)  อัตมโนทัศน  ดวยอิทธิพลของสิ่งแวดลอมโดยเฉพาะอยางยิ่งอิทธิพลของบิดา

มารดาและผูใกลชิด ซึ่งเปนผูประเมินคาพฤติกรรมของเด็ก สวนหนึ่งของประสบการณจะคอย ๆ 

กอตัวขึ้นเปนอัตมโนทัศน ซึ่งมีลักษณะเปนหนวยรวม (Gestalt) ที่มีระบบอันประกอบดวยการรับรู
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คุณลักษณะของสิ่งที่เปน “ตัวฉัน” และการรับรูความสัมพันธที่ “ตัวฉัน” มีกับผูอ่ืนและสิ่งอื่น 

รวมทั้งคานิยมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับอัตมโนทัศนเหลานี้ 

 3)  ความสอดคลองและไมสอดคลองระหวางอัตมโนทัศนและประสบการณของ

ตนเอง เมื่อประสบการณซึ่งผานการรับรูและถูกจัดใหเปนสวนหนึ่งของอัตมโนทัศนนั้นตรงกันกับ

ประสบการณที่เกิดขึ้น บุคคลจะมีการปรับตัวที่ดี มีวุฒิภาวะและมีประสิทธิภาพเต็มที่ (Fully 

Functioning) บุคคลจะยอมรับประสบการณทั้งมวลที่เกิดขึ้น โดยปราศจากความหวาดหวั่นหรือ

วิตกกังวล สามารถที่จะคิดอานไดตรงตามความเปนจริง ตรงกันขามหากอัตมโนทัศนไมสอดคลอง

กับประสบการณ บุคคลจะวิตกกังวล ความคิดอานของเขาจะถูกจํากัด ขาดความยืดหยุน และมี

พฤติกรรมปกปองตนเองดวยวิธีการบางอยาง กลาวคือ เพื่อปฏิเสธประสบการณที่ตนเองมีอยู หรือ

บิดเบือนประสบการณเหลานั้นใหสอดคลองกับอัตมโนทัศนหรือส่ิงที่คิดวาเปนตนเอง ทําให

ประสบการณที่แทจริงไมไดถูกจัดรวมเขาสูโครงสรางของ “ตน” ส่ิงที่เกิดขึ้นจึงกลายเปนความตึง

เครียดทางจิต (Psychological tensions) เปนภาวะของการปรับตัวที่ไมดี 

 นอกจากนี้ Rogers (อางถึงใน สิริพรรณ มิ่งวานิช, 2537, น. 42) ไดกลาวไววาความ

นึกคิดเกี่ยวกับตนเองนั้น จะมีทั้งลักษณะในแงบวกและแงลบ ดังนี้ 

 1.  ลักษณะในแงบวก บุคคลใดที่สามารถยอมรับตนเองได จะมีลักษณะที่สําคัญ 

คือ 

   1)  บุคคลนั้นจะตองมีความรู สึกนึกคิดเกี่ยวกับตนเอง ที่เกิดจากการรับรู

เกี่ยวกับตนเอง และสามารถปรับเปลี่ยนได ดังนั้นบุคคลที่มีความนึกคิดตอตนเองในแงบวก จะเปน

ผูที่สามารถเขาใจและยอมรับขอมูลในดานที่แตกตางกันได 

   2)  การมีแนวคิดเกี่ยวกับตนเองดานบวก จะเอื้อตอประสบการณทางจิตใจของ

แตละบุคคล ใหสามารถประเมินตนเองในแงที่ดีได สามารถที่จะยอมรับตัวเองไดวา เราเปนอยางไร       

ในขณะเดียวกัน ก็สามารถใหการยอมรับบุคคลอื่นไดดวย 

   3)  ผูที่มีความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับตนเองในแงบวก จะตั้งเปาหมายไดอยาง

เหมาะสม และมีความเปนจริง มีเนื้อหาที่สามารถทําสําเร็จได ซึ่งความสําเร็จนั้นจะกอใหเกิดความ

ยกยอง นับถือตนเอง 

 2.  ลักษณะในแงลบ สามารถแบงคุณลักษณะดังกลาวได ดังนี้ 

   1)  บุคคลนั้นจะมองตัวเองในลักษณะผิดปกติ ขาดความสมดุล ขาดซึ่ง

ความรูสึกมั่นคงและความเปนเอกภาพในตัวเอง ถือเปนสิ่งที่แสดงถึงการปรับตัวที่ไมดี  
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   2)  บุคคลจะมองตนเองในลักษณะตายตัว ไมยืดหยุน สาเหตุเนื่องจากการขาด

ความรัก การเลี้ยงดูที่เขมงวด และจากการที่บุคคลนั้นไดสรางภาพพจนของตนเองตามลักษณะที่เขา   

นึกคิดและเห็นวาถูกตองสมควร 

 นอกจากนี้ Rogers (อางถึงใน นวลจันทร ทัศนชัยกุล, 2549, น. 13-17) ยังได

กลาวถึงทฤษฎีการมองตัวเองในแงลบหรือมองตัวเองไมมีคุณคา (Negative Self-concept) ซึ่ง

อธิบายไววา การที่เด็กและเยาวชนมีความคิดความรูสึกตอตนเองในแงลบวาตนเองนั้นไมมีคุณคา 

สาเหตุสําคัญที่ทําใหเกิดความรูสึกเหลานี้เปนเพราะไมมีใครรักเขา บุคคลใดที่ไมมีคนรักจะรูสึกวา

โลกนี้โหดรายไมยุติธรรม ไมมีใครเปนมิตรดวย คนที่เกิดความรูสึกที่ไมดีตอตนเอง จึงเปนสิ่ง

สะทอนใหเห็นวาผูใหญ เพื่อน หรือบุคคลรอบขางไมใหความสนใจ เด็กและเยาวชนจึงไมให

ความสําคัญกับตัวเอง ไมมีเปาหมายในชีวิต คิดวาตนเปนคนที่สังคมไมตองการ ไมมีประโยชนกับ

ผูใด เวลาจะทําอะไรประพฤติอยางไร จึงมองวาตนเปนคนที่ไมมีใครรักใครหวงใย ดังนั้นจึงทําสิ่ง

ตาง ๆ ตามใจโดยไมคํานึงถึงผลของการกระทําที่พวกเขาไดทําลงไป เนื่องจากเด็กและเยาวชน

เหลานี้คิดวาแมจะกระทําผิดไปก็ไมมีใครเสียใจกับการกระทํานั้น ไมมีอะไรจะเสีย และรูสึกวาอยู

ตัวคนเดียวในสังคม จึงมีความคิดตอตานสังคม พวกเขากลากระทําผิดโดยไมใสใจวาใครจะ

เดือดรอนกับการกระทําของเขา และยังเปนการแกแคนสังคมที่ไมสนใจตัวพวกเขาดวย 

 เมื่อเด็กและเยาวชนรูสึกไมดีตอตนเอง มองวาตนเองนั้นเปนบุคคลที่ไมมีใครรัก ไมมี

ใครตองการ ไมเห็นคุณคาของตนเอง ยอมทําใหเด็กและเยาวชนเหลานี้มีพฤติกรรมที่ขัดแยงกับ           

บรรทัดฐานของสังคม ส่ิงสําคัญที่ทําใหความรูสึกในแงลบเกิดขึ้นก็คือ การขาดความรัก ความเอา

ใจใสจากครอบครัวและบุคคลใกลชิด ทําใหตองหาสิ่งเติมเต็มและทดแทนสิ่งที่ขาดหายดวยวิธีการ

ที่ไมถูกตอง ดังนั้นแลวหากครอบครัวและสังคมใหความสําคัญกับเด็กและเยาวชนแลว จึงควร

รวมกันแกไขฟนฟูใหพวกเขาไดพัฒนาความเชื่อมั่นเชื่อถือตนเองและมีความรูสึกตอตนเอง        

อยางเหมาะสม ซึ่งจะชวยใหพวกเขาสามารถปรับเปล่ียนการแสดงออกไดตามความคาดหวังของ

สังคม 
 ทฤษฎีของ Suliivan  
 Sullivan ไดใหทัศนะเกี่ยวกับอัตมโนทัศนวา อัตมโนทัศนเปนแนวความคิดเกี่ยวกับ

ตนเองที่เปลี่ยนแปลงได บุคคลไดสะสมสิ่งเหลานี้เร่ือยมาตั้งแตวัยเด็ก โดยมีส่ิงแวดลอมรอบ ๆ ตัว 

ทั้งบิดา มารดา ญาติพี่นอง เพื่อน ๆ ตลอดจนโรงเรียน ศาสนา ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม เปน

พื้นฐาน นอกจากนี้ยังไดอธิบายวาภาพพจนของตนเองเกิดขึ้นจากการสรุปตีความหมายจาก

ความสัมพันธระหวางบุคคล การถายทอดจากรุนหนึ่งไปสูอีกรุนหนึ่ง กระบวนการอบรมสั่งสอน 
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การใหขอมูลตาง ๆ ซึ่งเกิดขึ้นตลอดระยะเวลาของชวงชีวิต แตจะเห็นเดนชัดหรือมีความสําคัญ

มากในชวงวัยรุน เพราะเปนชวงที่บุคคลสรางระบบความเปนตัวของตัวเอง  

 ภาพที่แตละคนมองตนเอง เชน ฉันดี ฉันไมดี ลวนแตเกิดขึ้นจากประสบการณที่ไดรับ

เร่ิมต้ังแตการเลี้ยงดูในวัยทารก ความรูสึกที่ทารกมีตอบิดามารดา เชน การมีภาพตนเองวาเปนคนดี

เกิดจากประสบการณที่ไดรับความพึงพอใจจากการเลี้ยงดูของมารดาที่แสดงความออนโยน ให

ความรักและความเอาใจใส แตหากถูกทอดทิ้ง ไมไดรับการตอบสนองยอมกอใหเกิดความวิตก

กังวล เกิดภาพวาฉันไมดี ไมมีใครรัก ทําใหเกิดความกลัว ความตึงเครียด และความวิตกกังวล

อยางรุนแรง บุคคลเหลานี้จะขาดวิธีในการขจัดประสบการณที่นากลัวเหลานั้น ทําใหไมสามารถที่

จะรวบรวมและคนหาความเปนจริงเกี่ยวกับตนเองได 
 ทฤษฎีของ Combs & Snygg  
 Combs & Snygg (อางถึงใน วราวุธ หิรัญยศิริ, 2548, น. 7) กลาวถึงอัตมโนทัศนวา

เปนความคิด ความสามารถ การรับรูและทุก ๆ ส่ิงที่เกี่ยวของกับตัวบุคคล การแสดงออกใน

สถานการณตาง ๆ ข้ึนอยูกับความรูสึกนึกคิดและการรับรูของบุคคลนั้น ดวยเหตุนี้อัตมโนทัศนจึง

สงผลตอการกระทําของบุคคล ซึ่งอาจจะบิดเบือนหรือปฏิเสธการรับรูในสิ่งที่ไมสอดคลองกับ          

อัตมโนทัศนของตนได แตการแสดงออกของพฤติกรรมมักจะสอดคลองกับการรับรูหรืออัตมโนทัศน

ของตนเองเสมอ  

 นอกจากนี้ Combs & Snygg ไดอธิบายธรรมชาติของอัตมโนทัศน ไวดังนี้ 

1) ความรูสึกนึกคิดของบุคคลมีผลตอการรับรู บุคคลจะเลือกรับรูในสิ่งที่สอดคลอง
กับอัตมโนทัศนของตน  

2) อัตมโนทัศนไมใชส่ิงตายตัว สามารถเปลี่ยนแปลงไดตามกาลเวลาและบทบาท

ในแตละสังคม แตจะไมสามารถเปลี่ยนแปลงขึ้น ๆ ลง ๆ ไดบอย ๆ 

3) ความรูสึกนึกคิดของบุคคลสามารถผันแปรไปตามการรับรู ซึ่งขึ้นอยูกับแรงจูงใจ 

(Motivation) ความรู (Knowledge) และประสบการณ  
 ทฤษฎีของ McDavid & Harari 
 McDavid & Harari (วราวุธ หิรัญยศิริ, 2548, น. 11-12) ไดกลาวถึงอัตมโนทัศนของ

บุคคลวาเปนโครงสรางของการรับรูที่ไดรับการจัดระเบียบ อันเนื่องมาจากประสบการณของ “ตน” 

โดยที่ “ตน” ครอบคลุมถึงการรูจักและการประเมินตนเองของบุคคลนั้น ๆ การรับรูที่เกิดขึ้นอาจ        

ไมถูกตองหรือบิดเบือนจากความเปนจริงได เนื่องจากภาพของตนอาจมีสวนที่รับรูเกินจริงหรือ

ไมใชส่ิงที่ตนเองเปนอยู รวมถึงอาจมีสวนที่เปนการปฏิเสธความเปนจริงของตนเอง  
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 McDavid & Harari มีความเห็นวาอัตมโนทัศนที่บุคคลมีอยูจะเปนตัวกําหนดกรอบ

ความคิดการตีความประสบการณใหมของบุคคลนั้น ๆ หากขอมูลที่ เขามาสอดคลองกับ            

อัตมโนทัศนที่ตนเองมีอยู บุคคลจะรับประสบการณนั้นไว สวนสิ่งที่ไมสอดคลองจะถูกคัดออกและ

ปฏิเสธไมใหเขามาอยูในอัตมโนทัศนหรือความรูสึกที่มีตอตนเอง เชน การที่ รับรูวาฉันเปน             

“คนใจดี” จากการที่ชวยซื้อสินคาที่เพื่อนรวมงานนํามาขาย ทําใหตนคิดวามีจิตใจดีเหมือน 

“นักบุญ” ซึ่งการรับรูของบุคคลนี้เปนไปตามความรูสึกนึกคิดของตน โดยเขาอาจไมยอมรับรูวาตน

ไดปฏิเสธการบริจาคเงินแกมูลนิธิไปแลว ซึ่งทําใหเขาอาจจะไมใชคนใจดีตอไป หรืออาจกลาวไดวา

บุคคลจะเลือกรับรูในสิ่งที่ตนเองตองการและคิดวาสิ่งนั้นเปนตัวตนของตนเองเทานั้น 

 จากทฤษฎีเกี่ยวกับอัตมโนทัศนดังที่ไดกลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา อัตมโนทัศน

เปนความรูสึกเกี่ยวกับตนที่มีอิทธิพลโดยตรงตอพฤติกรรมของบุคคล เนื่องจากอัตมโนทัศนเปน

องคประกอบหนึ่งของบุคลิกภาพซึ่งเกิดจากการที่บุคคลมีปฏิสัมพันธระหวางกัน และอัตมโนทัศน 

เปนการรับรูเกี่ยวกับตนเองที่อาจไมตรงกับความเปนจริงได บุคคลจะหลีกเลี่ยงการรับรูที่บิดเบือน

ไปจากอัตมโนทัศนของตนเอง แตถึงอยางไรก็ตามอัตมโนทัศนของแตละบุคคลสามารถที่จะพฒันา       

และเปลี่ยนแปลงไดตามประสบการณ แรงจูงใจ เวลา และบทบาทในแตละสังคม 

  
3. ปจจัยที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศน 
 

 Herlock (อางถึงใน มยุรี สิงโทราช, 2536, น. 13-15) ไดกลาวถึงองคประกอบหลักที่

มีอิทธิพลตออัตมโนทัศน ซึ่งสามารถกลาวโดยสรุปไดดังนี้ 

 1.  อิทธิพลทางดานลักษณะของรางกาย และความเหมาะสมของรูปรางลักษณะ

ของรางกายนั้น มีอิทธิพลตอบุคลิกภาพทั้งทางตรงและทางออม กลาวคือ เปนตัวกําหนด

ความสามารถที่จะทําอะไร ๆ ไดหรือไมได 

 2.  ขอบกพรองของรางกาย เปนความบกพรองของรางกายที่เกิดขึ้น ซึ่งจะมี

ผลกระทบกระเทือนตอจิตใจของบุคคลและทําใหบุคคลมีเจตคติตอตนเองในทางลบ ขาดความ

เชื่อมั่นในตนเอง  

 3.  สุขภาพของรางกาย บุคคลที่มีสุขภาพดีจะสามารถเขารวมกิจกรรมและสามารถ

กระทําสิ่งตาง ๆ ได เนื่องจากไมมีขอจํากัดทางดานสุขภาพมาเปนสิ่งขัดขวาง 

 4.  อารมณ เปนความรูสึกเกี่ยวกับความกดดันทางจิตใจ ความวิตกกังวลใจ 

ความเครียด ความแปรปรวนตาง ๆ ความเหนื่อยออนและความเบื่อหนาย อันเปนผลมาจากการ
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ปรับตัวทางสังคม สวนความสุขและความพึงพอใจเปนผลมาจากการยอมรับและความเขาใจที่

บุคคลมีตอตนเองและสภาพแวดลอม 

 5.  เครื่องแตงกาย เปนสิ่งที่สามารถจะบงบอกถึงสถานภาพของบุคล ซึ่งถาการ      

แตงกายนั้นไดรับการยอมรับจากสังคม ก็จะทําใหบุคคลนั้นมีความรูสึกวาตนเองมีคุณคาและมี

ความมั่นใจ 

 6.  ชื่อจริง ชื่อเลน เปนสิ่งที่แสดงถึงความเปนเอกลักษณของบุคคล กอใหเกิดความ

เชื่อมั่นและเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง 

 7.  สติปญญา เปนสิ่งหนึ่งที่บงบอกถึงความสามารถ บุคคลมักจะเปรียบเทียบ

ตนเองกับผูอ่ืนอยูเสมอ ดังนั้นผูที่มีสติปญญาต่ําจึงรูสึกวาตนเองดอยกวาผูอ่ืน 

 8.  ระดับความทะเยอทะยาน เปนสิ่งที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศนของบุคคลมาก            

ซึ่งเกิดขึ้นจากการประสบความสําเร็จหรือความลมเหลว บุคคลที่ประสบความสําเร็จจะเกิด

ความรูสึกที่ภาคภูมิใจและตั้งใจที่จะมุงไปสูเปาหมายที่สูงมากขึ้น ซึ่งแตกตางไปจากบุคคลที่

ประสบความลมเหลวที่มีแตความรูสึกทอถอย 

 9.  รูปแบบของวัฒนธรรม มีผลตอการกําหนดรูปแบบของพฤติกรรมที่บุคคล

แสดงออก ถาพฤติกรรมของบุคคลมีความสอดคลองกับรูปแบบพฤติกรรมของกลุม ก็จะไดรับการ

ยอมรับจากกลุมชนนั้น 

 10.  อิทธิพลในสถานศึกษา เปนสิ่งที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศนของบุคคลไมนอย

เชนกัน อาทิ ความโออาของอาคารสถานที่ ครู ผลการเรียน เปนตน ส่ิงเหลานี้มีผลตอความเชื่อมั่น

และความภาคภูมิใจของบุคคล 

 11.  สถานภาพทางสังคม ส่ิงนี้มีอิทธิพลทําใหบุคคลมีความตองการที่จะพัฒนา

บุคลิกภาพใหเปนที่ยอมรับ เพราะการยอมรับหรือการเปนที่นิยม (Popularity) ของกลุมจะทําให

บุคคลเกิดความรูสึกภาคภูมิใจ และเปนการเพิ่มระดับการยอมรับตนเอง 

 12.  อิทธิพลในครอบครัว เนื่องจากครอบครัวเปนสังคมแรกที่บุคคลจะไดเรียนรู 

ดังนั้นเจตคติและพฤติกรรมที่บิดา มารดาแสดงออก จึงมีอิทธิพลตอการพัฒนาบุคลิกภาพและ           

อัตมโนทัศนของบุคคลอยางมาก  

 นอกจากองคประกอบหลักดังที่กลาวขางตนแลว Hurlock (อางถึงใน ราชัน             

เหลารักผล, 2540, น. 22) ยังไดอธิบายถึงโครงสรางขององคประกอบที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศนของ

บุคคลวัยตาง ๆ ดังแผนภาพตอไปนี้ 
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ภาพที ่2.1 

โครงสรางองคประกอบที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศนของบคุคลวัยตาง ๆ 

 
วัยเด็ก 
ครู 

 

         บิดามารดา                                              พี่นอง 

 

กลุมเพื่อน 

 

 
วัยผูใหญ 
เพื่อนฝงู 

 

เพื่อนบาน                                               คูสมรส 

 

นายจาง 

 

 
วัยชรา 
หลาน 

 

               คูสมรส                 เหลน 

 

เพื่อนฝงู 

 

ที่มา: Hurlock, อางถึงใน ราชัน เหลารักผล, 2540, น. 22 

 

อัตมโนทัศน 

อัตมโนทัศน 

อัตมโนทัศน 
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  จากแผนภูมิสรุปไดวา การพัฒนาอัตมโนทัศนของบุคคลในวัยตาง ๆ มีองคประกอบ

ที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศนที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละวัย โดยในวัยเด็กนั้นสิ่งที่มีอิทธิพลตอ             

อัตมโนทัศน คือ บิดามารดา ครู พี่นอง และกลุมเพื่อน สําหรับในวัยผูใหญ คือ เพื่อนบาน เพื่อนฝูง        

คูสมรส และนายจาง ในวัยชรานั้นไดแก คูสมรส หลาน เหลน และเพื่อนฝูง แตเปนที่นาสังเกตวา

เพื่อนนั้นมี อิทธิพลตอการพัฒนาอัตมโนทัศนในทุกวัย  ทั้งนี้ เพราะบุคคลมีโอกาสในการ

ติดตอส่ือสาร พูดคุยสังสรรค และอยูกับเพื่อนมาก ซึ่งกอใหเกิดการเรียนรูและเปรียบเทียบซึ่งกัน

และกัน จึงอาจกลาวไดวาเพื่อนมีอิทธิพลตอการพัฒนาอัตมโนทัศนของบุคคลแตละคนในทุกชวง

วัยหรือตลอดชีวิต 

 นอกจากองคประกอบทั้ง 12 ดาน และสิ่งที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศนในแตละชวงวัยแลว 

ยังมีการนําเสนอถึงปจจัยที่มีผลตออัตมโนทัศน ดังตอไปนี้ (พรรณี ช. เจนจิต, 2534, น. 203-205)  

 1.  ประสบการณในชวงแรกของชีวิต  ความบกพรองของประสบการณในชวงแรก

ของชีวิตจะสงผลตอการแสดงออกของบุคคล เนื่องจากเปนสิ่งที่ฝงใจและยังสงผลตอการพัฒนา            

อัตมโนทัศนของบุคคลดวย 

 2.  อิทธิพลทางวัฒนธรรม  บุคคลในทุกวัฒนธรรมจะพัฒนาบุคลิกภาพขึ้นมา 

เพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานของสังคมนั้น ๆ ดังนั้นในชวงของการอบรมเลี้ยงดู ต้ังแตเร่ิมแรกเด็ก

อาจจะไดรับการอบรมสั่งสอนใหมีบุคลิกภาพเปนไปตามความตองการของสังคมนั้น ๆ คานิยม

ทางวัฒนธรรมจึงสะทอนใหเห็นไดจากการอบรมเลี้ยงดู ถาหากสังคมใดฝกใหเด็กในครอบครัวเปน    

คนทําอะไรโดยนึกถึงครอบครัว เมื่อจะทําสิ่งตาง ๆ ก็จะทําใหเด็กเปนคนที่มีความซื่อสัตย ใหความ

รวมมืออุทิศตน ในทางตรงกันขามถาสังคมใดเลี้ยงดูในลักษณะที่คํานึงถึงตนเองเปนใหญ จะทําให

เด็กเปนคนที่ทําอะไรตามความตองการของตนเอง ไมคํานึงถึงสิทธิและเสรีภาพ 

 3.  รางกาย  มีอิทธิพลตอการพัฒนาอัตมโนทัศนทั้งทางตรงและทางออม ทางตรง

คือ เปนตัวกําหนดความสามารถที่เด็กจะทําอะไรไดหรือไมได ทางออมคือ ความคิดเกี่ยวกับ

รางกายของตนเองนั้น เปนผลเนื่องมาจากการที่เด็กคิดวาคนรอบขางคิดอยางไรกับตน 

 4.  สติปญญา  เด็กที่เฉลียวฉลาดมาก ๆ มักชอบทําอะไรแปลก ๆ การที่เด็กมี             

อัตมโนทัศนวาตัวเองตางจากผูอ่ืน ทําใหเด็กที่ฉลาดทําตัวไมถูกในเวลาเขากลุม ซึ่งเปนผลทําให

เกิดความรูสึกไมสบายใจ ไมมั่นใจในตนเองในการคบเพื่อน สวนเด็กที่มีอัตมโนทัศนวาตัวเอง     

ไมฉลาดเทาเพื่อน จะรูสึกเปนคนวงนอก ซึ่งจะทําใหเด็กพัฒนาความรูสึกดอย เด็กพวกนี้จะมี

ประสบการณแคบ ซึ่งเปนผลทําใหไมไดรับการยอมรับจากกลุมเทาที่ควร 
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 5.  ความสําเร็จและความลมเหลว  ความลมเหลวไมเพียงแตจะเปนสิ่งทําลาย                 

อัตมโนทัศนเทานั้น แตยังสงผลถึงการปรับตัวในสังคมอีกดวย สวนความสําเร็จจะนําไปสูการ

พัฒนาอัตมโนทัศน และชวยสงผลไปสูการปรับตัวของเด็กในสังคมตอไป 

 6.  การยอมรับทางสังคม  เด็กที่ไดรับการยอมรับในกลุมเพื่อนวาเปนผูนํา จะทําให

เด็กพัฒนาความมั่นใจในตนเอง มีลักษณะมั่นคง มีความภาคภูมิใจ เด็กที่เปนมิตรและมีความ

มั่นใจในตนเองจะมีเพื่อนมาก ยิ่งเด็กรูจักเพื่อนมากเทาใด ก็ยิ่งทําใหเด็กพัฒนาความเชื่อมั่นใน

ตนเองมากขึ้นเทานั้น ในทางตรงกันขามเด็กที่ไมคอยมีเพื่อนฝูง เด็กจะรูสึกนอยเนื้อตํ่าใจ             

มีอารมณขุนมัว หงุดหงิด และรูสึกวาเพื่อน ๆ ไมเปนมิตรกับตน 

 7.  สัญลักษณของสถานภาพทางครอบครัว  ไดแก เสื้อผาเครื่องใช เด็กจะเรียนรู

เกี่ยวกับส่ิงตาง ๆ เหลานี้ไดดีมาก เพราะเปนเครื่องหมายที่แสดงใหเห็นถึงการยอมรับหรือ          

ไมยอมรับจากกลุม 

 8.  อิทธิพลของครู ครูจะตองมีเจตคติในการยอมรับผู อ่ืนใหความอบอุนและ           

เปนกันเอง 

 9.  อิทธิพลทางครอบครัว  ครอบครัวมีอิทธิพลตอการพัฒนาอัตมโนทัศนของเด็ก

มากที่สุด เพราะบานเปนสังคมแรกที่เด็กเรียนรูแบบตาง ๆ เด็กจะใชเวลาสวนใหญอยูกับบาน

มากกวาสังคมอื่น ๆ เจตคติของบิดามารดาที่มีตอตัวเด็ก ถาเต็มไปดวยความรัก ความเขาใจ และ

ความสนใจจะชวยใหเด็กปรับตัวไดดี สําหรับเด็กที่ปรับตัวไมได เพราะอยูกับบิดามารดาที่มี

อารมณปฏิเสธ ขาดความรักความอบอุน มีความรูสึกที่เกลียดชัง ตลอดจนความเขมงวดกวดขันใน

พฤติกรรมของเด็ก 

 จากปจจัยตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศนทั้งสวนที่เปนเรื่องของพันธุกรรมและ

ส่ิงแวดลอม สามารถแสดงเปนแผนภาพไดดังนี้ 
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ภาพที ่2.2 

ปจจัยทีม่ีอิทธพิลตออัตมโนทัศน 

 

ปจจัยทางพันธุกรรม 

 

         

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปจจัยดานสิ่งแวดลอม 

ที่มา: กรัณฑา อัมพุธ, 2549, น. 23 

 

 นอกจากนี้แลว พรรณี ช. เจนจิต (อางถึงใน สมศรี ฉัตรวัฒนา, 2534, น. 22) ยังได

อธิบายไววาปจจัยที่สําคัญและมีอิทธิพลตออัตมโนทัศนของเด็กและเยาวชนนั้นอาจสรุปได             

2 ประการ คือ 

1)  ครอบครัว  จุดเริ่มตนของการพัฒนาอัตมโนทัศน เร่ิมมาจากครอบครัว บุคคล       

รอบขางซึ่งมีความสําคัญตอเด็ก (Significant Others) ลวนมีอิทธิพลตอการพัฒนาอัตมโนทัศน

ทั้งสิ้น การที่บุคคลเหลานี้มีทีทาอยางไร ประพฤติเชนไรกับเด็ก ลวนแตมีอิทธิพลตอทัศนคติที่เด็กมี

ตอตนเองไมวาจะทางบวกหรือทางลบ 

2)  ส่ิงแวดลอม  บุคคลสําคัญรอบ ๆ ตัวเด็ก เชน ครู เพื่อนตางมีสวนสําคัญในการ

สรางอัตมโนทัศนทั้งสิ้น ยิ่งเติบโตเปนวัยรุน อิทธิพลของส่ิงแวดลอมก็มีมากตามไปดวย ซึ่งรวมทั้ง

คานิยมทางสังคมและทัศนคติ ดังนั้นการสรางความรูสึกนึกคิดที่ดีจะตองอยูในบรรยากาศที่          

ประสบการณในชวงแรกของชีวิต 

สติปญญา 

สถานภาพทางรางกาย 

การยอมรับ 
ทางสังคม 

อิทธิพลทางวัฒนธรรม 

อิทธิพลของครู อิทธิพลทางครอบครัว 

สัญลักษณของ

สถานภาพทาง

ครอบครัว 

ความสําเร็จ 

และความลมเหลว 

อัตมโนทัศน 
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ทาทาย มีการยอมรับนับถือความสําเร็จ และมีความอบอุน ซึ่งสอดคลองกับที่ สุชา จันทรเอม 

(2536, น. 82) กลาววาการจัดสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมใหเด็กจะทําใหเด็กอยูสภาพแวดลอมที่มี

ทัศนคติที่ดี และทําใหเด็กสามารถแกไขเปลี่ยนแปลงทัศนคติบางอยางได 

พรรณทิพย  เภกะนันท (2516, น. 66) ไดกลาวถึงองคประกอบที่ทําใหอัตมโนทัศน

เปลี่ยนแปลง ไดแก  

1)  สังคมที่เขาอาศัยอยู  การเปนที่ยอมรับหรือไมยอมรับจากสังคมที่เขาอาศัยอยู

นั้นมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศนของบุคคลได ทั้งในทางที่ดีข้ึนหรือดอยลง 

2)  ผูที่อยูใกลชิดและมีอิทธิพลเหนือพัฒนาการของบุคคลนั้น เชน บิดามารดา ครู 

ญาติ หรือเพื่อนสนิท ความไววางใจ ความเชื่อถือ เจตคติที่กลุมคนเหลานี้มีตอบุคคลนั้น มีผลตอ

การเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศนของบุคคลได 

3)  อัตมโนทัศนตามปณิธาน หมายถึง ความนึกคิด เจตคติเกี่ยวกับตนเองตามที่

บุคคลนั้นปรารถนาจะเปน บุคคลจะตั้งอัตมโนทัศนตามปณิธานเอาไว แลวพยายามเปลี่ยนตัวเอง

ใหเปนไปตามปณิธานที่ต้ังเอาไว ถาทําไดอัตมโนทัศนของตนก็จะดีข้ึน ถาทําไมไดก็จะเกิดความ

ทอถอย รูสึกวาตนเองไมมีคุณคา ทําใหอัตมโนทัศนดอยลง 

จากปจจัยและองคประกอบดังที่ไดกลาวถึงนั้นลวนแตเปนสิ่งที่สงผลตออัตมโนทัศน

ของบุคคล ทั้งทางดานของรางกาย สติปญญา และที่สําคัญคือการเรียนรูจากสภาพแวดลอม

รอบตัว ทั้งในระดับที่มีความใกลชิด คือ ครอบครัว เพื่อน ไปจนถึงวัฒนธรรมและคานิยมของสังคม 

โดยในแตละชวงวัยจะมีปจจัยที่สงผลตออัตมโนทัศนแตกตางกันออกไป แตส่ิงที่สําคัญคือการมี

ปฏิสัมพันธกับสังคม ซึ่งสิ่งเหลานี้จะสงผลใหอัตมโนทัศนเปลี่ยนแปลงไปไดทั้งในทางบวกและ 

ทางลบ 

หากพิจารณาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตออัตมโนทัศนของเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด

แลว จะพบวาสภาพแวดลอมรอบตัวเด็กมีอิทธิพลเปนอยางมาก ต้ังแตสภาพแวดลอมภายใน

ครอบครัว เพื่อน โรงเรียน และสื่อมวลชน ในที่นี้จึงขอนําเสนอถึงรายละเอียดของปจจัยในดานตาง ๆ ที่

มีความเกี่ยวของ โดยจะกลาวถึงลักษณะและรูปแบบของการอบรมเลี้ยงดู สัมพันธภาพใน

ครอบครัว ความสัมพันธกับเพื่อน สภาพแวดลอมในโรงเรียน และการรับรูขาวสารจากสื่อมวลชน 

จากนั้นจึงนํามาเชื่อมโยงวาปจจัยเหลานี้มีอิทธิพลตออัตมโนทัศนของเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด

อยางไร  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 การอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัว 
 การอบรมเลี้ยงดูนั้น คือ การที่บิดามารดาหรือผูปกครองที่ดูแลเอาใจใสบุตรให

เจริญเติบโตทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา รวมทั้งถายทอดทักษะตาง ๆ 
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ในการดํารงชีวิต ซึ่งการอบรมสั่งสอนนี้จะมีผลตอบุคลิกภาพของเด็ก สภาวะอารมณ ความรูสึกนึก

คิด ดังนั้นการที่เด็กจะมีบุคลิกภาพและอัตมโนทัศนทางบวกหรือลบนั้น ยอมข้ึนอยูกับการอบรม

เลี้ยงดู และการถายทอดความรู ทัศนคติของผู เปนมารดาหรือผูปกครองที่มีตอบุตรดวย             

(ณัฐวัตร ลุณหงส, 2544, น. 25) นอกจากนี้ การอบรมเลี้ยงดูยังถูกอธิบายวาเปน การปฏิสัมพันธ

กันระหวางบิดามารดากับบุตร ซึ่งเปนการแสดงออกถึงทัศนคติ คานิยม ความสนใจ และความเชื่อ 

ควบคูไปกับการเลี้ยงดูและฝกพฤติกรรมตาง ๆ การอบรมเลี้ยงดูเปนกระบวนการที่ดําเนินไปอยาง

ตอเนื่องทุกขณะที่เด็กใชชีวิตกับบิดามารดา มีผลตอพฤติกรรมในปจจุบันและสะสมเปนศักยภาพที่

จะแสดงออกในอนาคต การอบรมเลี้ยงดูเด็กในครอบครัวเปนเรื่องสําคัญที่สุดตอพัฒนาการทาง

บุคลิกภาพทั้งภายในและภายนอกเด็กจะมีพฤติกรรมหรือการแสดงออกที่เหมาะสมหรือไมเพียงใด

ข้ึนอยูกับการอบรมเลี้ยงดูที่ไดรับจากบิดามารดาเปนสําคัญ (สายฝน จันทะพรม, 2546, น. 31) 

การอบรมเลี้ยงดูของครอบครัวยังเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความภาคภูมิใจในตนเอง

ของเด็ก เพราะประสบการณที่เด็กไดรับจากการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดาจะชวยพัฒนาและ

เสริมสรางความรู ความคิด สติปญญา และพฤติกรรมตาง ๆ ของเด็กใหเปนไปในแนวทางที่ถูกตอง 

ถาหากบิดามารดาอบรมและเลี้ยงดูลูกอยางถูกตองเหมาะสม รวมถึงการใชเหตุผลในการสงเสริม

หรือขัดขวางพฤติกรรมของเด็กและมีการลงโทษหรือใหรางวัลอยางเหมาะสมกับพฤติกรรมของเด็ก 

จะชวยใหเด็กเรียนรูและรับทราบถึงสิ่งที่ควรและไมควรกระทํา (ดวงเดือน พันธุมนาวิน และคณะ, 

2528, น. 5-6, อางถึงใน ณัฐวัตร ลุณหงส, 2544, น. 25) เด็กก็จะเติบโตเปนคนที่มีเหตุผล กลา

ตัดสินใจ มีความเชื่อมั่น และภาคภูมิใจในตนเอง ในทางตรงขามหากบิดามารดาใหการอบรมเลี้ยง

ดูอยางไมถูกตอง อาทิ บิดามารดาละเลย ไมดูแลเอาใจใสในการอบรมเลี้ยงดูลูก หรือบิดามารดา

เขมงวดและบังคับใหลูกประพฤติปฏิบัติตามที่ตนตองการมากเกินไป อาจทําใหเด็กกลายเปนคนที่

ไมกลาแสดงออก ไมกลาตัดสินใจ ความรูสึกที่เกิดขึ้นนี้จะทําใหเด็กขาดความมั่นใจ ไมเชื่อมั่นใน

ตนเอง และไมมีความภาคภูมิใจในตนเอง (สาวิตรี ทยานศิลป, อางถึงใน ณภัทร อังคะสุวพลา, 

2546, น. 26) 
 สัมพันธภาพในครอบครัว 

เด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดสวนใหญจะขาดความรักความอบอุนจากบิดา

มารดาหรือผูปกครอง ถึงแมบิดามารดาจะสนองความตองการขั้นพื้นฐาน แตก็ไมสามารถจะสนอง

ความตองการของลูกไดทั้งหมด เพราะลูกยังขาดความตองการทางจิตใจ เพราะแมจะอยูดวยกัน             

แตก็ยังคงไมสามารถเติมเต็มความรูสึกของเด็กและเยาวชนไดอยางเต็มที่ (โสภา ชูพิกุลชัย, 2532,             

น. 99-111) ดวยเหตุนี้ความสัมพันธภายในครอบครัวจึงเปนอิทธิพลทางสังคมที่สําคัญและมีผลตอ

พฤติกรรมการปรับตัวและบุคลิกภาพของวัยรุน รวมถึงสภาวะอารมณและความรูสึกนึกคิดของ
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วัยรุนอีกดวย โดยเฉพาะความรักความเขาใจที่สงผลใหบิดามารดาและบุตรมีความสัมพันธภายใน

ครอบครัวอันดีตอกัน (สายฝน จันทะพรม, 2546, น. 25) 

สาวิตรี  ทยานศิลป (อางถึงใน ณภัทร อังคะสุวพลา, 2546, น. 27) ศึกษาถึงอิทธิพล

ของความสัมพันธและความเขาใจกันภายในครอบครัวที่มีตอระดับความภาคภูมิใจในตนเอง 

พบวา บุคคลซึ่งอาศัยอยูในครอบครัวที่สมาชิกใหความรักความเอาใจใสตอกัน มีความเขาใจซึง่กนั

และกัน มีทัศนคติตอกันในทางที่ดี แนวโนมที่บุคคลนั้นจะมีระดับความภาคภูมิใจในตนเองและ 

มีอัตมโนทัศนตอตนเองในทางที่ดีก็จะเพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้ ผองพรรณ เกิดพิทักษ (2530,              

น. 48-50) ยังไดกลาวถึงองคประกอบของความรูนึกคิดเกี่ยวกับตนเองวา การประเมินตนเองของ

เด็กในวัยเยาวจะสัมพันธกับสัมพันธภาพระหวางเด็กและบิดามารดา เด็กจะทราบหรือประเมิน

เกี่ยวกับตนเองจากคําบอกเลา วากลาว ติชมของบิดามารดา 

นอกจากความสัมพันธระหวางตัวเด็กกับบิดามารดาจะมีอิทธิพลตอการมองตนเอง

ในทางบวกแลว ลักษณะความสัมพันธระหวางบิดากับมารดาก็มีผลตอความภาคภูมิใจในตนเอง

ของเด็กและเยาวชนเชนเดียวกัน โดยเฉพาะในครอบครัวที่บิดามารดาหยารางกัน ทั้งนี้เปนเพราะ

ครอบครัวที่มีบิดาและมารดาอยูดวยกันนั้น บุตรจะไดรับการเลี้ยงดูแบบใหความรักมากกวา

ครอบครัวที่บิดามารดาหยาขาดจากกันหรือฝายใดฝายหนึ่งเสียชีวิต นอกจากนั้นเด็กที่มาจาก

ครอบครัวแตกแยกมักจะไดรูเห็นถึงความขัดแยงและการทะเลาะวิวาทของบิดามารดา เปนเหตุให

เด็กรูสึกไมสบายใจ เครียด หงุดหงิด อารมณเสีย ขาดความมั่นใจและสูญเสียความรูสึกที่ดีตอ

ตนเองไปในที่สุด 

ครอบครัวเปนสถาบันที่มีอิทธิพลอยางสําคัญที่สุดในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมและสภาวะอารมณพื้นฐานของมนุษย พัฒนาการตาง ๆ ทั้งทางดานรางกายและอารมณ

ของบุคคลจะมีจุดเริ่มตนมาจากครอบครัว ถาบุคคลประสบปญหาเกี่ยวกับความสัมพันธภายใน

ครอบครัว บุคลิกภาพและวุฒิภาวะทางอารมณของเขายอมที่จะไดรับการกระทบกระเทือนตามไป

ดวย (ชยาภรณ ชื่นรุงโรจน; วิจิตรา วสุวานิช และ T. Berry, อางถึงใน ณภัทร อังคะสุวพลา, 2546, 

น. 94) 
ความสัมพันธกับเพื่อน 
วัยรุนเปนวัยแหงการแสวงหาตัวตนที่แทจริงผานการเลียนแบบตามทฤษฎีพัฒนาการ 

จิตสังคม ซึ่ง Erikson ไดอธิบายลักษณะความขัดแยงทางจิตใจของวัยรุนวาตรงกับลักษณะ 

“Identity and Identity diffusion” โดยมีกลุมบุคคลที่เปนศูนยกลางของวัยคือ กลุมเพื่อน 

รุนเดียวกัน   เพื่อนตางกลุม   ผูที่ไดรับความนับถือวาเปนแบบฉบับ (ศรีเรือน แกวกังวาล, 2531,          

น. 52-53) ดังนั้นการละทิ้งภาพของตนเองจากความเปนเด็กเพื่อเขาถึงภาพตนเองที่เปนผูใหญ จึง
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จําเปนอยางยิ่งที่จะตองอาศัยการสะทอนภาพจากกลุมอางอิง (Reference group) ที่สําคัญในวัย

นี้คือ กลุมเพื่อน ดังนั้นการมีปฏิสัมพันธกับเพื่อนจึงมีความสําคัญอยางมากตอกระบวนการเกิด         

อัตมโนทัศน 

วัยรุนมักจะคลุกคลีกับเพื่อนเพศเดียวกัน วัยรุนตองการเปนที่ยอมรับของเพื่อน ๆ 

ตองการทําตัวใหเหมือนเพื่อน ลอกเลียนลักษณะไมวาจะเปนการแตงกาย ทรงผม ภาษา หรือ

ทาทาง เพื่อใหเปนที่ยอมรับของเพื่อน ๆ ดังนั้นลักษณะของเพื่อนที่วัยรุนคบจึงบอกถึงความรูสึก

หรือภาพพจนของตนเอง เพราะวัยรุนจะเลือกคบเพื่อนที่คลาย ๆ ตนเอง เชน เด็กเรียนดีจะอยูใน

กลุมเรียนดีดวยกัน หรือเด็กที่เรียนออนก็จับกลุมในพวกเรียนไมดี นอกจากนี้แลวการคบเพื่อนยังมี

ผลใหวัยรุนมีลักษณะดังนี้ (ณภัทร อังคะสุวพลา, 2546, น. 41) 

1) เร่ิมเรียนรูที่จะคํานึงถึงความรูสึก ความตองการของผูอ่ืน ซึ่งแสดงถึงการเรียนรู

วุฒิภาวะทางอารมณ 

2) เร่ิมเรียนรูการวางตัวในบทบาทที่เหมาะสมกับเพศของตน ชวยใหรูสึกมั่นคงใน

ความเปนชายหรือเปนหญิงของตนเอง ไมประหมา อึดอัด หรือปรับตัวไมไดเมื่ออยูตอหนาเพื่อน  

ตางเพศ 

3) เร่ิมเรียนรูบทบาทหรือสถานะของเขาในสังคม เชน เปนผูนํากลุมหรือเปนผูตาม

หรือมีบทบาทอยางไร ชวยใหมีความภาคภูมิใจ มั่นใจ และมีความนับถือตนเอง ซึ่งสําคัญยิ่งตอ

สุขภาพจิตหรืออนาคตของวัยรุน 

4) หากวัยรุนชอบอยูอยางโดดเดี่ยว แยกตัวไมใสใจที่จะมีเพื่อนสนิท อาจเปนวัยรุน

ที่มีปญหาขาดทักษะดานมนุษยสัมพันธ หรือมีภาพพจนของตนเองในทางลบ มีอารมณเศรามีปม

ดอยหรือถึงขั้นเปนโรคจิตโรคประสาทได 

 พรรณวดี จันทราช  (2544, น. 68) พบวานักเรียนที่มีพฤติกรรมผิดวินัยที่มี

ความสัมพันธที่ดีกับเพื่อนจะมีอัตมโนทัศนที่ดี อาจเปนเพราะการยอมรับทางสังคม ทําใหเด็กมี

ความตองการที่จะพัฒนาบุคลิกภาพของเขาเองใหเปนที่ยอมรับ ซึ่งจะมีผลตอการพัฒนา

ความรู สึกนึกคิดเกี่ยวกับตนเอง เ ร่ิมแรกเด็กตองการเปนที่ยอมรับของเพื่อนฝูง จึงพัฒนา

บุคลิกภาพใหเปนที่ยอมรับของเพื่อนฝูง โดยเฉพาะในวัยรุน กลุมเพื่อนจะมีอิทธิพลมาก พฤติกรรม

ของเด็กจะเปลี่ยนตามที่เพื่อนในกลุมมองดูและรูสึกตอตัวเขา ทั้งการยอมรับหรือวิพากษวิจารณตัว

เขา เปนผลใหเด็กเกิดทัศนคติตอตนเอง ถาไดรับการยอมรับในกลุมเพื่อน จะทําใหเด็กพัฒนา

ความมั่นใจในตนเอง สามารถพัฒนาตัวเองใหเปนที่ยอมรับได  นอกจากนี้การคบเพื่อนเปน

พฤติกรรมสังคมที่สําคัญยิ่งตอจิตใจของวัยรุน แตการคบเพื่อนก็ยอมมีทั้งคุณและโทษ เพื่อนอาจ

เปนผูประคับประคองจิตใจของวัยรุนในยามทุกขรอน ชี้แนะสิ่งมีประโยชนเพื่อทําใหวัยรุนรูสึกวา
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ตางคนตางเปนเจาของชีวิตของกันและกัน แตในมุมกลับกันเพื่อนก็อาจชักนําวัยรุนไปในทางเสื่อม

ถอย วัยรุนที่กระทําผิดกฎหมายโดยสวนใหญเมื่อคนหาสาเหตุมักจะพบวาปจจัยหนึ่งเกิดจาก

เพื่อนชักจูง เชน ติดยาเสพติด ดังนั้นการรูจักคบเพื่อนที่ดีนี้จะชักจูงกันไปในทางที่ดีและกระทํา

พฤติกรรมที่เหมาะสม (สายฝน จันทะพรม, 2546, น. 45) 
 สภาพแวดลอมในโรงเรียน 
 โรงเรียนเปนสถาบันหนึ่งที่มีอิทธิพลตอตัวเด็กเปนอยางมาก เนื่องจากในวันหนึ่ง ๆ 

เด็กใชชีวิตอยูในโรงเรียนมากเทา ๆ กับอยูที่บาน เด็กจึงอยูในสายตาของครูพอ ๆ กับบิดามารดา

หรือผูปกครองก็วาได สาเหตุที่เด็กเปนพาลเกเรจึงอาจเนื่องจากการที่โรงเรียนใชวิธีปฏิบัติตอเด็ก

ไมถูกตองหรือใชวิธีที่รุนแรงเกินไป ตลอดจนลงโทษเด็กไมถูกทางก็ได ดังที่ วิรัช วรรณรัตน (อางถึงใน 

อัญชลี หนักแนน, 2537, น. 28) ไดกลาวไววา สภาพการณในโรงเรียนมีสวนทําใหเด็กประพฤติผิด

และเกิดพฤติกรรมที่ไมดีได สภาพแวดลอมในโรงเรียนที่ไมดีและไมเหมาะสมจะทําใหเด็กทําผิด

กฎระเบียบตาง ๆ ซึ่งเปนผลมาจากครูและเพื่อน วิธีการปกครองชั้นเรียน และกฎระเบียบขอบังคับ

ตาง ๆ  นอกจากนี้ พรรณวดี จันทราช (2544, น. 67) ไดกลาวไววาสถาบันการศึกษาหรือโรงเรียน

เปนสถานที่แหงที่สองที่สําคัญตอการพัฒนาพฤติกรรมเด็ก บทบาทของครูอาจารยในการอบรม

เด็กเปนบทบาทสําคัญรองจากบิดามารดา ครูเปนผูที่อยูใกลชิดเด็กตลอดเวลาที่อยูโรงเรียน และ

เปนผูที่กอใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนารอบดานในตัวเด็ก ครูไมใชมีหนาที่เพียงแคสอนนักเรียน 

ครูยังเปนบุคคลที่ควบคุมดูแลเอาใจใสเด็ก ฝกอบรมดานศีลธรรม จริยธรรม เพื่อปลูกฝงใหเด็กเปน

คนดีมีความคิด สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข  

 การศึกษานั้นเปนการเตรียมและนําบุคคลเขาไปสูชีวิตที่ดีงาม พัฒนาเด็กใหมี

คุณภาพทั้งทางดานความรู ความคิด และดานจิตใจ รวมทั้งการสรางเสริมทัศนคติและคานิยมที่

ถูกตองในสังคม ซึ่งการศึกษาจะชวยใหเด็กบรรลุเปาหมายไดหรือไมนั้น สวนหนึ่งขึ้นอยูกับโรงเรยีน

นั่นเอง ดังนั้นครูอาจารยจึงเปนผูมีบทบาทสําคัญเนื่องจากเปนผูใหการศึกษาแกเด็ก และเปน

บุคคลที่ชวยใหเกิดการเรียนรูและพัฒนาศักยภาพโดยรอบดาน โรงเรียนและครูจึงถือไดวาเปน

แบบอยางที่ดีแกเด็กไมวาจะเปนดานคุณธรรม จริยธรรม ครูที่รูจักและเขาใจเด็กเปนรายบุคคลวา

เด็กมีพัฒนาการแตละดานเปนอยางไร รูถึงความแตกตางระหวางบุคคล รูปญหา และความ

ตองการของเด็ก เพื่อที่จะปฏิบัติตัวตอเด็กไดอยางถูกตองเหมาะสม ใหความรักความเอาใจใสเด็ก

อยางเทาเทียมกัน มีความคงเสนคงวาในการอบรมสั่งสอนเด็ก มีความยุติธรรม จะชวยใหเด็ก

ปรับตัวได และเกิดทัศนคติที่ดีตอครู ซึ่งมีผลตอการเรียนรูของเด็กดวย ในทางกลับกัน โรงเรียน

อาจจะกลายเปนปจจัยที่สงผลดานลบกับเด็กได เชน ในบรรยากาศที่ครูหางเหินตอระเบียบวินัย 
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การทําโทษเด็กอยางไมเหมาะสม หรือครูไมเขมงวด ปลอยปละละเลยจนเด็กไมไดเรียนรูในสิ่งที่

ถูกตอง (บุญกอบ วิสมิตะนันท และ สาย ชินบุตร, อางถึงใน ณัฐวัตร ลุณหงส, 2544, น. 31-32) 

 นอกจากนี้ การมีปฏิสัมพันธระหวางครูกับผูเรียน ยังสงผลตอการเรียนรูและ

บุคลิกภาพซึ่งมีความสัมพันธกับอัตมโนทัศนของผูเรียน เนื่องจากครูเปนผูมีบทบาทสําคัญอยางยิ่ง

ตอเด็ก บุคลิกภาพของครู มีสวนอยางมากตอการเกิดระเบียบวินัยและการควบคุมปญหาทางวินัย

ของเด็ก การที่ครูขาดความเขาใจในธรรมชาติและพัฒนาการของเด็ก โดยการไมใหความสนใจวา

เด็กทําอะไร การใชอารมณมากกวาเหตุผล ขาดความเปนกันเองกับเด็ก ขาดความยุติธรรม จะทํา

ใหเด็กรูสึกวาตัวเองไมมีคุณคา ขาดความภาคภูมิใจในตนเอง ในทางตรงกันขามหากเด็กไดรับการ

ดูแลเอาใจใสจากครู ไดมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นตาง ๆ โดยมีครูคอยใหความชวยเหลือ

และเปนที่ปรึกษาที่ดี มีความเขาใจธรรมชาติและความตองการของเด็ก จะทําใหเด็กรูสึกวาตนเอง

เปนบุคคลที่มีคุณคา มีความรูสึกนึกคิดที่ดีเกี่ยวกับตนเอง ทําใหสามารถพัฒนาตนเปนบุคลที่มี

คุณคาของสังคมไดเปนอยางดี (พรรณวดี จันทราช, 2544, น. 62-63) 
การรับรูขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชน 
ส่ือมวลชน อาทิ วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ ส่ิงตีพิมพ มีอิทธิพลตอความรูสึกนึกคิด

และพฤติกรรมของบุคคลในสังคมเปนอยางมาก ไมวาจะเปนพฤติกรรมดานความรู ความคิด 

จริยธรรม ความเชื่อ และคานิยมตาง ๆ นอกจากนี้โทรทัศนยังเปนสื่อมวลชนที่ดึงดูดความสนใจ

เด็กไดดีเพราะใหทั้งภาพและเสียง จึงมีอิทธิพลที่จะติดฝงในความรูสึกนึกคิดมากกวาสื่อมวลชนที่

ถายทอดเพียงดานใดดานหนึ่ง เชน วิทยุ หนังสือ  ซึ่งนักวิชาการจํานวนมากเห็นวาภาพที่โทรทัศน

นําเสนออาจจะสะทอนความจริงในสังคมหรือไมก็ได การที่เด็กดูโทรทัศนทุกวัน ภาพตาง ๆ ที่เสนอ

ออกมาจะคอย ๆ ซึมซับเขาไปกลายเปนทัศนคติ คานิยม และความเชื่อในที่สุด (ณัฐวัตร ลุณหงส, 

2544, น. 34)  

ส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอความคิด อารมณ และทัศนคติ ตลอดจนพฤติกรรมการ

เลียนแบบของเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน เนื่องจากเปนการนําเสนอทั้งภาพและเสียง 

รายการตาง ๆ ที่นําเสนอผานทางโทรทัศน จึงเปนสิ่งเราที่นาสนใจ มีการนําเสนอขาว การนําเสนอ

ละคร ภาพยนตร ภาพดารา  นักรอง ศิลปน กิจกรรม กีฬาตาง ๆ ที่กอใหเกิดความรู สึกที่

หลากหลาย (สายฝน จันทะพรม, 2546, น. 52-53) ซึ่งผลการศึกษาของ สุกัญญา ดีระวนิช และ 

นันทริกา คุมไพโรจน (อางถึงใน พรรณวดี จันทราช, 2544, น. 69) พบวา ส่ือมวลชนนั้นมีอิทธิพล

ตอพัฒนาการของเด็กเปนอยางมาก ส่ือที่ดีมีเนื้อหาสาระและนําเสนออยางเหมาะสม จะมีสวนใน

การเสริมสรางบุคลิกภาพของเด็กไปในทางที่ดีได แตใจปจจุบันมีส่ือมวลชนจํานวนไมนอยที่มีการ

นําเสนอขอมูลขาวสารที่ไมเหมาะสมสําหรับวัยรุน โดยมีการนําเสนอขอมูลขาวสารที่มีเนื้อหา
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รุนแรง เลวราย เมื่อส่ือที่ไมเหมาะสมแพรกระจายออกไป ยอมสงผลกระทบตออารมณ จิตใจ และ

พฤติกรรมของเด็กวัยรุนไปในทางที่ไมดี  

พรรณวดี จันทราช (2544, น. 62-63) พบวา นักเรียนที่มีพฤติกรรมผิดวินัยที่ไดรับ

อิทธิพลจากส่ือสารมวลชนสูงจะมีอัตมโนทัศนตํ่านั่นคือมีอัตมโนทัศนที่ไมดี อาจเปนเพราะ

ส่ือสารมวลชนในรูปแบบตาง ๆ เชน ภาพยนตร โทรทัศน หนังสือ การโฆษณา หนังสือการตูน มี

บทบาทและอิทธิพลตอการคนหาตัวตนของเด็ก ขาวสารจากสื่อมวลชนบางลักษณะไมเหมาะสม

สําหรับการสรางตัวตนของเด็ก เนื่องจากสื่อสารมวลชนเสนอเรื่องสําหรับคนทุกชั้นทุกวัย เด็กวัยรุน

ไดรับทราบและซึมซับองคประกอบในการสรางตัวตนในแงมุมที่ไมเหมาะสมตามวัยของตนเขาไปดวย 

อยางไรก็ตามรายการโทรทัศนและรายการบันเทิงในบางครั้งเปนเพียงจินตนาการ

ของนักเขียนซึ่งไมอาจตรงกับความเปนจริง หากเด็กและเยาวชนรับสารที่ไมเหมาะสมยอม

กอใหเกิดความเชื่อ คานิยม ทัศนคติ และพฤติกรรมในทางที่ไมเหมาะสมได ตลอดจนอาจเกิดการ

เปรียบเทียบตนเองกับผูที่มีสถานภาพทางสังคมที่ดีกวา มีความอยากเปน อยากได อยากมี หาก

ไมไดในสิ่งที่ตองการยอมประสบกับความผิดหวัง นอยเนื้อตํ่าใจ ดังนั้นแลวการรับขอมูลขาวสาร

จากสื่อมวลชนจึงเปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอการมองตนเองหรือความรูสึกที่เด็กและเยาวชนมีตอ

ตนเอง 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของแสดงใหเห็นวาการอบรมเลี้ยงดูจาก

ครอบครัว สัมพันธภาพในครอบครัว ความสัมพันธกับเพื่อน สภาพแวดลอมในโรงเรียน และการ

รับรูขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชน มีความเกี่ยวของกับการเห็นคุณคาของตนเอง ความภาคภูมิใจ 

พัฒนาการในดานตาง ๆ ตลอดจนมีผลตอบุคลิกภาพและพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน ดวยเหตุ

นี้ปจจัยดังกลาวจึงเปนปจจัยสําคัญที่ผูศึกษานํามาปรับใชในครั้งนี้ 

 
4. ทฤษฎีกลไกการควบคุม 
 

ผูคิดทฤษฎีนี้ คือ Walter C. Reckless นักอาชญาวิทยาชาวอเมริกา ทฤษฎีกลไกการ

ควบคุม (Containment Theory) เนนวาบุคคลจะยับยั้งไมกระทําความผิดตอเมื่อมีกลไกการ

ควบคุมสูง กลไกที่กลาวถึงมีอยู 2 ระบบ คือ กลไกการควบคุมภายนอก ไดแก ความรักหมูคณะ 

ความผูกพันทางสังคมกับผู อ่ืน  และกลไกการควบคุมภายในไดแก  การควบคุมตนเอง                  

ความคาดหวังที่มีเหตุผล การมีทัศนคติที่ดีตอตนเอง การมีความรับผิดชอบ ความสามารถอดทน

ตอความคับของใจ การหาสิ่งชดเชยเพื่อใหเกิดความรูสึกพึงพอใจและอื่น ๆ (Gibbons, 1976, p. 95)  
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นอกจากนี้ Reckless  (อางถึงใน สุชา จันทรเอม, 2533, น. 13) ยังกลาววามี

แรงผลักดันที่ทําใหคนกระทําผิดอยู 3 ประการ ไดแก 

1) แรงกดดันทางสังคม (Social Pressures) อันไดแก ความขัดแยงกัน การทะเลาะ

กันภายในครอบครัว การถูกเอารัดเอาเปรียบ การขาดโอกาสในการศึกษาและการประกอบอาชีพ 

การมีฐานะที่ไมทัดเทียมกัน การมีระบบชนชั้น ตลอดจนความไมเปนธรรมตาง ๆ ทางสังคม 

2) แรงดึงดูดทางสังคม (Social Pulls) อันไดแก การคบเพื่อนไมดี การเขารวมกลุม

กับผูกระทําผิด การถูกชักจูง ยั่วยุ หรือเชิญชวนใหกระทําผิด 

3) แรงปรารถนาภายใน (Inner Pushes) ไดแก ความไมพอใจ ความผิดหวัง 

ความเครียด ความโกรธ ความเกลียด ความกลัว ความกาวราว ความอยากรวย อยากมีเกียรติ  

ความชิงดีชิงเดน ความตองการอยางแรงกลา ความรูสึกต่ําตอย รวมถึงความวิตกกังวล 

 หากแรงผลักดันดังกลาวอยูเหนือกลไกการควบคุมภายในหรือภายนอกแลว ยอมทํา

ใหคนกระทําผิดและกลายเปนอาชญากรในที่สุด ดังนั้นกลไกการควบคุมภายในและภายนอกที่

เขมแข็งยอมปองกันการเกิดอาชญากรรมได แตหากเกิดอาชญากรรมมากแสดงใหเห็นวากลไกการ

ควบคุมภายในและภายนอกออนแอ ไมอาจตานทานกับพลังกดดัน พลังดึงดูดทางสังคมและความ

ตองการภายในที่มีอยูได เราจึงตองพัฒนาทั้งจิตใจของบุคคล และสถาบันทางสังคมใหเข็มแข็ง 

เพื่อใหสมาชิกในสังคมสามารถดําเนินชีวิตไดอยางราบรื่น สงบเรียบรอย และปลอดภัยจาก

อาชญากรรม  

 ทฤษฎีนี้ยังมีขอสังเกตที่นาสนใจ ดังนี้ (นวลจันทร ทัศนชัยกุล, 2548, น. 117-118) 

1) ทฤษฎีนี้เปนทฤษฎีที่สามารถอธิบายอาชญากรรมไดเปนจํานวนมาก เนื่องจาก

กลาวถึงสภาพจิตใจ วัตถุทางรูปธรรมที่เห็นชัดเจน ไมเนนไปขางใดขางหนึ่ง ทําใหสามารถศึกษา     

คดีอาชญากรรมไดดี 

2) เปนทฤษฎีที่อธิบายอาชญากรรมจากตัวบุคคลที่กระทําผิด 

3) เปนทฤษฎีที่วางกฎเกณฑเพื่อจิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห และ         

นักกฎหมาย เพื่อนํามาประยุกตใชในการพัฒนาใหเกิดความเขมแข็งของกลไกการควบคุมภายใน

และภายนอก 

4) ทฤษฎีนี้นับวาเปนความรูที่นําไปสูการแกไขเฉพาะราย (Individual) ที่จะตอง

ศึกษาคนหาความออนแอของผูกระทําความผิดที่เกิดขึ้น 

5) เปนทฤษฎีที่ใชสําหรับการปองกันการเกิดอาชญากรรม โดยการดูแลกลไกการ

ควบคุมของบุคคลตั้งแตในวัยเด็ก โดยการวางแนวทางการจัดกิจกรรม โปรแกรมพัฒนาคุณภาพ     

ทางจิตใจใหมีความเขมแข็ง เพิ่มพลัง รวมถึงการสรางความแข็งแรงของโครงสรางทางสังคม 
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 โดยสรุปนั้น ทฤษฎีกลไกการควบคุมใหความสําคัญกับกลไกการควบคุมทั้งภายใน

และภายนอก เพราะเปนสิ่งที่ชวยปองกันอาชญากรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ บุคคลแตละคนยอม

มีกลไกทั้งสองระบบนี้แตกตางกัน ดังนั้นการพัฒนาทัศนคติหรือความรูที่ดีตอตนเองของเด็กและ

เยาวชนที่กระทําผิด  หรือการพัฒนากลไกการควบคุมภายในที่ เขมแข็ง  ไปพรอม  ๆ  กับ              

การเสริมสรางกลไกควบคุมภายนอกนั้น จึงเปนสิ่งสําคัญที่ชวยบรรเทาปญหาการกระทําผิดให

ลดลงได 

 
5. ทฤษฎีการตีตรา 
 

 ทฤษฎีการตีตรา (Labeling Theory) เปนทฤษฎีอาชญาวิทยาที่มีมุมมองตอสาเหตุ

ของการเกิดพฤติกรรมอาชญากรรมที่สวนประกอบทางสังคมทั้งหมด โดยมองวาการศึกษา

อาชญากรรมจําเปนตองศึกษาจากปฏิกิริยาของสังคม การศึกษาแนวนี้จึงไมไดมองหรือศึกษาที่ตัว

อาชญากรหรือพฤติกรรมอาชญากรรมโดยตรง แตมุงประเด็นการศึกษาไปที่ปฏิกิริยาหรือการ

โตตอบของสังคม ซึ่งหมายความรวมถึงประชาชนและเจาหนาที่กระบวนการยุติธรรมในสังคมที่มี

ตอตัวบุคคลที่กระทําผิดหรือพฤติกรรมผิดกฎหมายนั้น แลวนํามาวิเคราะหวามีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมอาชญากรรมหรือพฤติกรรมเบ่ียงเบนของบุคคลหรือไมอยางไร (พรชัย ขันตี และคณะ, 

2543, น. 138) 

 แนวความคิดทฤษฎีตีตราไดรับอิทธิพลมาจากทฤษฎีการปฏิสัมพันธโดยสัญลักษณ 

(Symbolic Interactionism Theory) ซึ่งเปนทฤษฎีที่ศึกษาเกี่ยวกับความหมายของภาษาหรือ

สัญลักษณที่ใชในการติดตอส่ือสารทางสังคม ทั้งนี้โดยมีหลักการพื้นฐานวาบุคคลจะสรางหรือมี

ความสํานึกหรือความรูสึกตอตนเอง (Individual’s Identify and Self-concept) ตอบุคคล ตอ

ส่ิงของ หรือเหตุการณใด เฉพาะในกระบวนการติดตอส่ือสารทางสังคมเทานั้น (Akers, อางถึงใน 

พรชัย ขันตี และคณะ, 2543, น. 138) ดังนั้นแลวการติดตอส่ือสารแบบตัวตอตัวของบุคคล โดย

ผานทางภาษาพูด กริยาทาทาง และสัญญาณตาง ๆ จึงมีความสัมพันธกับการใหความหมายหรือ

ความรูสึกตอตนเองของแตละบุคคล หรืออาจเรียกไดวาเปนกระบวนการรับรูซึ่งนํามาสูการกําหนด

ตนเอง โดยมีองคประกอบที่สําคัญ 3 ประการ คือ  

1) การที่บุคคลอื่นประเมินตนเองอยางไร 
2) บุคคลไดรับรูถึงการที่บุคคลอื่นไดประเมินตนเอง 
3) ตนเองไดประเมินตนเองวาอยางไร 
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 ตามแนวคิดของ Tannenbaum (อางถึงใน พรชัย ขันตี และคณะ, 2543, น. 141)           

ไดนําเสนอวาการควบคุมอาชญากรรมของสังคมนั้น จะสรางปญหาอาชญากรรมมากกวาที่จะ

แกไข โดยไดนําเสนอถึงผลกระทบของการถูกดําเนินคดีโดยกระบวนการยุติธรรมที่มีตอเยาวชน        

ผูถูกจับกุมวาเปนกระบวนการที่แยกเด็กออกจากกลุม ทําใหเด็กเกิดความรูสึกถูกกักกัน เขาจึง

สรางความรูสึกแกตนเองวาเปนบุคคลใหมซึ่งแตกตางไปจากกอนที่จะถูกจับกุม เนื่องจากเขาถูก

จัดใหอยูในกลุมของผูที่เปนขโมย ซึ่งสิ่งนี้จะติดตัวเขาไปตลอดชีวิต และไมสามารถกลับมาอยูใน

สังคมไดดังเดิม การถูกแยกออกจากสังคมทําใหเขาถูกผลักดันใหไปรวมตัวกับกลุมคนในลักษณะ

เดียวกัน ซึ่งจะสรางประสบการณใหมใหแกเขาในการนําไปสูการเปนอาชญากรมืออาชีพ  

Lemert (1951, อางถึงใน วราวุธ หิรัญศิริ, 2548, น. 4) ใหความสําคัญกับผลของ

การควบคุมทางสังคมตอการกระทําผิด โดยพิจารณาผลสืบเนื่องจากการที่บุคคลถูกจับกุมจาก

เจาหนาที่รัฐ การกระทําดังกลาวเปนการตีตราบุคคล (Labeling) ซึ่งนําไปสูการยอมรับของบุคคล

วาตนเปนผูกระทําผิดกฎหมาย อันจะสงผลตอความรูสึกนึกคิดของบุคคลและตอกย้ําความคิด

ความรูสึกดานการกระทําผิดในจิตใจของบุคคลมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังเห็นวากระบวนการเกิด

พฤติกรรมเบี่ยงเบนถาวรเปนการปรับตัวหรือตอบโตของบุคคลตอปฏิกิริยาโตตอบทางสังคมหรือ

ตอพฤติกรรมเบี่ยงเบนของเขาในลักษณะที่หมดทางเลือก เพราะวาปฏิกิริยาโตตอบทางสังคมจะ

กอใหเกิดการขีดกั้นระหวางบุคคลที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนกับชุมชน บุคคลดังกลาวจะถูกแยกตัว

ออกจากสังคมหรือชุมชน เปนเหตุใหทางเลือกของบุคคลดังกลาวเหลืออยูเพียงทางเลือกในการมี

พฤติกรรมเบี่ยงเบนตอไปหรือการรวมกลุมกับพวกที่มีพฤติกรรมเชนเดียวกัน (ทัศนีย  ลักขณาภิชนชัช 

และคณะ, 2549, น. 22-23)  

 ดังนั้นแลวทฤษฎีตีตราจึงสามารถนํามาใชในการอธิบายถึงความรูสึกที่มีตอตนเอง

ของเด็กและเยาวชนที่ถูกจับกุมดําเนินคดีได เนื่องจากเด็กและเยาวชนเหลานี้ถูกมองวาแตกตาง

จากเด็กและเยาวชนทั่วไป จึงตองถูกแยกออกจากครอบครัว สังคมที่เคยอยูอาศัย และเขาสู

กระบวนการยุติธรรมหรือกระบวนการที่ระบุวาเด็กและเยาวชนเหลานี้เปนผูที่กระทําผิด ส่ิงที่

เกิดขึ้นนี้ยอมมีผลตอความคิดความรูสึกนึกคิดและการมองตนเองของเด็กและเยาวชน  

 

6. ทฤษฎีการประทับตรา (พรชัย ขันตี และคณะ, 2543, น. 149)  
 
 ประมาณปลายทศวรรษที่ 1980 ไดมีนักวิชาการหลายทานนําแนวคิดทฤษฎีตีตรามา

ผสมผสานกับทฤษฎีอ่ืนเพื่ออธิบายการเพิ่มข้ึนของอาชญากรรมในสังคม นักวิชาการที่นําเสนอ

ทฤษฎีแนวนี้ที่สําคัญ คือ John Braithwaite ในหนังสือที่ชื่อวา “อาชญากรรม ความละอาย และ       
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การยกเลิกการแบงแยก (Crime Shame and Reintegration) ซึ่งไดอธิบายวาพฤติกรรม

อาชญากรรมของบุคคลอาจมีสาเหตุมาจากปจจัยภายนอกหลายประการ หากแตเมื่อสังคมได

ดําเนินการลงโทษเทากับเปนการทําใหบุคคลดังกลาวเกิดความละอาย (Shaming) อันจะสงผลให

บุคคลไดสรางความสํานึกในตนเองวาเปนอาชญากรและจะมีพฤติกรรมดังกลาวตอไปอีกใน

อนาคต ซึ่งกระบวนการลงโทษทางสังคมในลักษณะนี้ถูกเรียกวาเปนการประทับตราหรือการทําให

บุคคลเสียหนา (Stigmatization) ซึ่งเทากับเปนการปดโอกาสใหบุคคลดังกลาวกลับมามีพฤติกรรม

ที่สอดคลองกับบรรทัดฐานของสังคม 

 Braithwaite ไดนําเสนอวิธีดําเนินการกับผูกระทําผิดในรูปแบบของการพยายามทํา

ใหบุคคลที่กระทําผิดกฎหมาย กลับมาเปนบุคคลที่เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคมได

อีกครั้ง โดยการใหอภัยหรือการทําใหบุคคลดังกลาวไมรูสึกวาถูกประทับตราวาเปนอาชญากร

ตอไป ซึ่งเรียกกระบวนการนี้วาการทําใหบุคคลไมรูสึกอับอาย (Reintegrative Shaming)  

หากสังคมใดเลือกใชกระบวนการนี้ตอบุคคลที่กระทําผิดกฎหมาย จะชวยใหมีแนวโนมการเกิด

อาชญากรรมที่ตํ่ากวาการที่สังคมเลือกการลงโทษที่ทําใหอาชญากรรูสึกอับอายและถูกกีดกันออก

จากสังคมซึ่งจะสงผลใหอาชญากรดังกลาวรวมตัวกันประกอบอาชญากรรมตอไป 

 ทฤษฎีนี้มีขอเหมือนกับทฤษฎีตีตราในกรณีที่ยอมรับวาสาเหตุของพฤติกรรม

อาชญากรรมในครั้งแรกเกิดจากปจจัยภายในรางกายของบุคคลและสภาพแวดลอมทางสังคม             

แต Braithwaite ไมไดใหความสําคัญกับพฤติกรรมอาชญากรรมครั้งแรกมากนัก เนื่องจากเขาให

ความสนใจกับสาเหตุของพฤติกรรมอาชญากรรมในครั้งตอไป โดยนําเสนอวาพฤติกรรม

อาชญากรรมของบุคคลจะลดลงหรือเพิ่มมากขึ้นนั้น ข้ึนอยูกับกระบวนการทางสังคม หากสังคมใด

มีการประทับตราบาปหรือทําใหบุคคลไดรับความอับอาย (Stigmatization) บุคคลก็จะมีพฤติกรรม

อาชญากรรมมากขึ้นและไมสามารถแกไขได ในทางตรงกันขามหากบุคคลที่กระทําผิดถูก

ดําเนินการโดยกระบวนการใหอภัยและยินดีรับบุคคลดังกลาวกลับเขามาในสังคม หรือที่เรียกวา

กระบวนการทําใหบุคคลไมรูสึกอับอาย (Reintegration Shaming) บุคคลผูนั้นจะสํานึกผิดและงด

เวนหรือเลิกพฤติกรรมอาชญากรรม 

 
7. ทฤษฎีกระจกสองตน  

 

Cooley (วราวุธ หิรัญยศิริ, 2548, น. 10-11) ไดอธิบายถึงทฤษฎีกระจกสองตน 

(Looking-Glass Self Theory) วาสภาพแวดลอมทางสังคมที่บุคคลเติบโตขึ้นมีอิทธิพลอยางมาก

ตอการที่บุคคลมองตนเอง โดยเฉพาะอยางยิ่งจากบุคคลที่มีความสําคัญตอชีวิตเขา จากพื้นฐานนี้ 
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Cooley ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับ “กระจกสองตน” โดยอธิบายวากระจกสองตนเองเกิดจากการที่

บุคคลไดมีปฏิสัมพันธกับคนรอบขาง เชน การไดพูดคุยกัน การไดมีโอกาสพบปะกับคนอ่ืน ๆ จะได

ขอมูลซึ่งนํามาใชประเมินตนเอง ในลักษณะเชนนี้ทาทีการแสดงออกของบุคคลที่มีปฏิสัมพันธดวย

จะเปนเหมือนกระจกสองตัวเราจากสายของคนรอบขาง ซึ่งสะทอนกลับมาใหเห็นวาเราเปน

อยางไร 

Cooley ไดกลาววาความคิดเห็นเกี่ยวกับตนประกอบดวยกระบวนการ 3 ประการ  

คือ 

1)  ผูอ่ืนมองภาพพจนของเราอยางไร เปนภาพรวมดานตาง ๆ ที่ผูอ่ืนคิดเกี่ยวกับ     

ตัวเรา โดยที่อาจยังไมมีปฏิสัมพันธตอกัน 

2)  เมื่อมีการปฏิสัมพันธ การแสดงออกของบุคคลอื่นที่มีตอตัวเราจะไดรับการ

ตีความวาเขาคิดอยางไรเกี่ยวกับตัวเรา 

3)  ในขณะที่ผูอ่ืนมีปฏิสัมพันธกับตัวเรา จะมีความรูสึกตอตนเองเกิดขึ้นเพราะมีการ

ตีความวา บุคคลอื่นรูสึกเชนไรกับตัวเรา  

ดังนั้นอัตมโนทัศนจึงกอรูปแบบข้ึนจากการลองผิดลองถูก ซึ่งจะมีการเรียนรูทั้ง

คานิยม เจตคติ ตลอดจนบทบาทตาง ๆ Cooley พยายามที่จะอธิบายเกี่ยวกับความรูสึกตาง ๆ ที่

แตละคนมีตอตนเอง อันเนื่องมาจากสัมพันธภาพทางสังคม ไมวาจะเปนเรื่องรูปรางหนาตา 

ความคิด จุดมุงหมาย ความทะเยอทะยาน ภาษาและวัฒนธรรม ตลอดจนการตีความพฤติกรรม

ตาง ๆ ที่บุคคลรอบขางมีตอเขา ดังนั้นตัวตนและสังคมตางมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน สําหรับ Cooley 

แลวมองเห็นวาอัตมโนทัศนเปนอัตมโนทัศนที่เกิดจากการมองของผูอ่ืน หรือจากการที่เราคิดวาคน

อ่ืนคิดอยางไรเกี่ยวกับตัวเรา (Coser, อางถึงใน อุบล อุบลแกว, 2542, น. 13, ) 

 
การกระทําผิดของเด็กและเยาวชน 

 
1. ความหมายของการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน 
  

 การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนมาจากภาษาอังกฤษวา “Juvenile Delinquency” 

ซึ่งมีการแปลเปนภาษาไทยที่แตกตางกัน ในอดีตนั้นใชคําวา ยุวอาชญากร หรืออาชญากรเด็ก        

แตคํานี้มีความรุนแรงเกินไป ปจจุบันจึงใชคําวา “การกระทําผิดของเด็กและเยาวชน” หรือบางคน

ใชคําวา “เด็กเกเร”  (สุชา จันทรเอม, 2533, น. 2) 
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 Krisberg & Austin (อางถึงใน วารุณี ภูริสินสิทธิ์, 2531, น. 21) กลาววา สวนใหญ

แลวพฤติกรรมใดที่ถูกมองวาไมดีสําหรับเด็กและเยาวชนหรือไมเปนไปตามบรรทัดฐาน คานิยม

ของสังคม จะถือวาเปนการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนทั้งสิ้น 

 Robinson (อางถึงใน ศรีหัทยา ชูสุวรรณ, 2525, น. 16) ไดกลาววาเด็กและเยาวชนที่

กระทําผิดจัดเปนประเภทหนึ่งของอาชญากรรม ซึ่งแสดงถึงการคุกคามขั้นตนตอระเบียบทางสังคม

และกระตุนความสนใจตอสาธารณชน ปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนนั้น เชื่อวา

ผูกระทําผิด (Delinquency) ในวันนี้จะกลายเปนอาชญากร (Criminal) ในอนาคต 

 Power and Witmer (1951, p. 180) ไดระบุถึงเกณฑ 3 ประการ ในการพิจารณา

ความหมายของเด็กและเยาวชนกระทําผิด ดังนี้ 

 1.  ความหนักเบาของความผิด หรือความรายแรงของการกระทํา 

 2.  ความถี่ของการกระทํา หรือกระทําบอยครั้งแคไหน 

 3.  ความรูสึกนึกคิดของผูกระทําผิดที่มีตอสังคมหรือผูมีอํานาจในสังคม 

 จากเกณฑทั้ง 3 ประการนี้ นํามาสูการแบงเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด ออกเปน       

5 กลุม คือ เด็กที่เกเรที่สุด เกเรธรรมดา เกเรเปนบางครั้ง ไมคอยเกเร และเกเรนอยที่สุด 

 แมในกฎหมายไทย  จะมิไดนิยามศัพทที่วา  “การกระทําความผิดของเด็กและ

เยาวชน”  หมายความวาอยางไร  แตเมื่อพิจารณาตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและ

ครอบครัว  และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว  พ.ศ. 2534  มาตรา  11  ซึ่งบัญญัติไววา 

 ศาลเยาวชนและครอบครัวมีอํานาจพิพากษาคดีหรือมีคําสั่งในคดีตอไปนี้ 

(1) คดีอาญาที่มีขอหาวาเด็กหรือเยาวชนกระทําความผิด 

(2) คดีอาญาที่ศาลซึ่งมีอํานาจพิจารณาคดีธรรมดาไดโอนมาตามมาตรา 61วรรคแรก   

(3) คดีที่ศาลจะตองพิพากษาหรือส่ังเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนตามบทบัญญัติของ
กฎหมาย  ซึ่งบัญญัติใหเปนอํานาจหนาที่ของศาลครอบครัว 

จากมาตราดังกลาวจึงพอสรุปไดวา  การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนนั้น

หมายถึง การกระทําความผิดทางอาญาตามประมวลกฎหมายอาญาและกฎหมายอื่นที่มีโทษทาง

อาญา และการกระทําความผิดตอกฎหมายอื่น ๆ  ซึ่งบัญญัติใหเปนอํานาจหนาที่ของศาลเยาวชน

และครอบครัวจะพิพากษาหรือมีคําสั่ง 

นอกจากนี้ มาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติดังกลาว  ยังไดนิยามคําวา “เด็ก” และ  

“เยาวชน”  ไววา 

เด็ก หมายความถึง  บุคคลที่มีอายุเกินกวา 7 ปบริบูรณ  แตไมเกิน 14 ปบริบูรณ 

เยาวชน  หมายความถึง  บุคคลที่มีอายุ 14 ปบริบูรณ  แตยังไมถึง 18 ปบริบูรณ 
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เกณฑที่ใชในการแยกเด็ก หรือ เยาวชน ก็คืออายุของบุคคลนั้น โดยจะพิจารณาวาใน

วันที่การกระทําความผิดไดเกิดขึ้นเปนวันแรกนั้น ผูกระทํามีอายุเทาไร หากผูกระทํามีอายุอยู

ในชวงตั้งแต 7 ปเต็มแตยังไมถึง 14 ปเต็ม ถือวาบุคคลนั้นเปน “เด็ก” แตหากบุคคลนั้นมีอายุต้ังแต 

14 ปเต็มแตยังไมถึง 18 ปเต็ม ถือวาบุคคลนั้นเปน “เยาวชน” ไมวาบุคคลนั้นจะบรรลุนิติภาวะโดย

การสมรสกอนอายุครบ  18  ป  (ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 20) หรือไมก็ตาม   

เมื่อพิจารณาถึงการจัดแบงประเภทและฐานความผิดของเด็กและเยาวชนจะพบวามี

การจัดประเภทลักษณะการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน (สมัย ศิริทองถาวร, 2541) ไวดังนี้ 

1.  ความผิดเกี่ยวกับทรัพย ไดแก ลักทรัพย พยายามลักทรัพย วิ่งราวทรัพย 

พยายามวิ่งราวทรัพย ชิงทรัพย ปลนทรัพย พยายามปลนทรัพย กรรโชกทรัพย ฉอโกงทรัพย 

ยักยอกทรัพย ทําใหเสียทรัพย รับของโจร 

2.  ความผิดเกี่ยวกับชีวิต ไดแก ฆาผูอ่ืนโดยไมเจตนา พยายาม ฆาผูอ่ืนประมาท

เปนเหตุใหผูอ่ืนเสียหาย ชุลมุนตอสูเปนเหตุใหผูอ่ืนตาย ทํารายรางกาย พยายามทํารายรางกาย       

มั่วสุมต้ังแต 10 คนขึ้นไป ประมาทเปนเหตุใหผูอื่นบาดเจ็บ ชุลมุนตอสูเปนเหตุทําใหผูอ่ืนบาดเจ็บ 

เปนตน 

3.  ความผิดเกี่ยวกับเพศ ไดแก กระทําอนาจาร ขมขืน กระทําชําเรา พรากผูเยาว 

โทรมหญิง พยายามทําความผิดเกี่ยวกับเพศ เปนตน 

4.  ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด ไดแก เสพยาเสพติด มียาเสพติดไวในครอบครอง 

คายาเสพติด เปนตน 

5.  ความผิดเกี่ยวกับความสงบสุขของประเทศ เสรีภาพ ชื่อเสียง และการปกครอง 

ไดแก ซองโจร วางเพลิง ทําใหเกิดเพลิงไหม หมิ่นประมาท ความผิดตอเจาพนักงาน  ฟองเท็จ   

เบิกความเท็จ อาวุธปนกระสุนปน วัตถุระเบิด การพนัน กักขังหนวงเหนี่ยว ขับรถประมาท ขับรถ

โดยไมไดรับอนุญาต หลบหนีเขาเมือง เปนตน 

 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความหมายและลักษณะของการกระทําผิดของ

เด็กและเยาวชนสามารถสรุปไดวา การกระทําที่เขาขายเปนการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนนั้น

มีความหมายที่คอนขางกวาง เนื่องจากสามารถใหคําจํากัดความไดทั้งในการกระทําที่ขัดแยงกับ

บรรทัดฐานและคานิยมของสังคม รวมถึงการกระทําที่เปนการละเมิดตอกฎหมาย สําหรับ         

การศึกษาครั้งนี้เปนการนิยามการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนตามนัยทางกฎหมาย กลาวคือ  

เปนการกระทําสิ่งที่กฎหมายอาญาหรือกฎหมายที่เกี่ยวของไดกําหนดไววาเปนความผิด ซึ่งเปน

อํานาจหนาที่ของศาลเยาวชนและครอบครัวในการพิจารณาพิพากษาหรือมีคําสั่งทางคดี 
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2. สาเหตุการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน 
 

 สําหรับสาเหตุการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนนั้นมีนักวิชาการหลายทานได

ทําการศึกษา คิดคน และรวบรวมแนวคิดที่เกี่ยวของเพื่อใชในการอธิบายสาเหตุของการกระทําผิด

ไวอยางหลากหลาย หากรวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับสาเหตุการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนใน     

แตละสํานักคิดและชวงเวลานั้น อาจแบงออกเปน 5 แนวคิดหลักที่สําคัญ ไดแก แนวความคิดสมัย

เร่ิมแรก แนวความคิดทางนิเวศวิทยา แนวความคิดทางชีววิทยา แนวความคิดทางจิตวิทยา และ

แนวความคิดทางสังคมวิทยา โดยมีรายละเอียดดังนี้   
 แนวความคิดสมัยเริ่มแรก 
 ในสมัยเริ่มแรกนั้นความคิดเกี่ยวกับการกระทําผิดกฎหมายมีความตื่นตัวอยางมาก

ในประเทศอิตาลีและประเทศอังกฤษ ตั้งแต ค.ศ. 1750 โดยมีความคิดหลักวา คนกระทําผิด

กฎหมายเพราะความตั้งใจกระทําลงไปเพื่อใหไดมาซึ่งความสุข และพยายามที่จะหลีกเลี่ยงการ

กระทําที่ตนจะไดรับความเจ็บปวด (seek pleasure avoid pain) ความคิดนี้เปนหลักสําคัญของ

หลักสุขนิยมหรือการแสวงหาความสุข (Hedonism) ซึ่ง Beccaria นักปราชญชาวอิตาลีนั้นเห็นวา

คนที่กระทําผิดอยางเดียวกันไมวาเพศหญิง เพศชาย วัยเด็ก วัยผูใหญ หรือมีบุคลิกภาพอยางไรก็

ควรจะไดรับโทษอยางเดียวกัน และโทษจะตองรุนแรงพอ ๆ กับความผิด ทั้งนี้เพื่อปองกันการ

กระทําความผิดที่อาจเกิดขึ้นในครั้งตอไป (ฐิตาภรณ อุเทนสุต, 2543, น. 8-9) 
 แนวความคิดทางนิเวศวิทยา 
 ความคิดเกี่ยวกับสาเหตุของการกระทําผิดกฎหมายของเด็กและเยาวชนในแนวนี้ยึด

หลักที่วา การกระทําผิดจะมีมากหรือนอยเพียงใดขึ้นอยูกับพื้นที่และสภาพแวดลอมทางสังคมเปน

สําคัญ โดยชี้ใหเห็นวาอัตราสวนของการกระทําผิดในแหลงตาง ๆ มีไมเทากัน โดยแนวคิดทาง

มนุษยนิเวศวิทยาเกี่ยวกับการเกิดอาชญากรรมในระยะเริ่มแรกในสหรัฐอเมริกาไดเจริญเติบโตขึ้น

ในมหาวิทยาลัยชิคาโก โดยยึดทฤษฎีจุดรวมของวงกลม (The concentric circle theory) ของ 

Burgess ซึ่งเขาไดเสนอวาทฤษฎีนี้สามารถประยุกตใชศึกษากับเมืองอื่น ๆ ได เขาไดแบงเมือง

ออกเปน 5 เขตใหญ ๆ (อางถึงใน เกษวรางค จิณะแสน, 2542, น. 23-24) ดังนี้ 

 เขตที่ 1  บริเวณศูนยกลางของเมือง เปนเขตธุรกิจการคาในกลางเมือง 

 เขตที่ 2  เปนเขตทางผานที่มีความเจริญทางธุรกิจและอุตสาหกรรมขยายออกไป         

เปนเขตที่ไมมีลักษณะถาวร มีผูที่มีรายไดนอยอาศัยอยูมาก 

 เขตที่ 3  เปนเขตที่อยูอาศัยของผูใชแรงงานเปนเขตที่มีความเสื่อมโทรมนอยกวาเขต

ทางผาน 
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 เขตที่ 4  เปนเขตที่อยูอาศัยของชนชั้นกลาง เปนที่ ต้ังบานเรือนของผูมีวิชาชีพ 

ขาราชการ ผูทํางานตามหางรานบริษัท ผูมีธุรกิจขนาดเล็ก  

 เขตที่ 5  เปนเขตชานเมืองและเมืองบริวาร ผูคนมักจะออกจากบานในตอนกลางวัน

และกลับมาพักผอนในตอนกลางคืน 

 หากนําทฤษฎีจุดรวมของวงกลมมาอธิบายการเกิดอาชญากรรม เขตที่มีอาชญากรรม

มากก็คือ เขตที่ 2 ซึ่งเปนเขตทางผาน เนื่องจากธุรกิจและอุตสาหกรรมพยายามรุกล้ําเขามาในเขต

นี้ ทําใหแหลงที่อยูอาศัยเสื่อมโทรมลงไป การที่จะพัฒนาบานเรือนใหนาอยูนาอาศัยจึงทําไดยาก 

หากไมไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาล คนที่อยูในเขตทางผานก็คือ คนยากจน ขาดความชํานาญใน

การประกอบงานอาชีพ ส่ิงตาง ๆ ที่มีอยูในเขต 2 นี้ เชน โรงภาพยนตรที่เก็บคาชมราคาถูก โรงรับ

จํานํา รานอาหาร เปนตน นอกจากนี้ ในเขตที่ 2 ไมสามารถควบคุมพฤติกรรมของคนได จึงเต็มไป

ดวยอาชญากรรมและความเลวรายอื่น ๆ 

 ดังนั้นแลวแนวความคิดทางนิเวศวิทยาเปนการอธิบายถึงการเกิดการกระทําผิดของ

เด็กและเยาวชน โดยการนําความแตกตางของสภาพแวดลอมทางกายภาพและทางสังคมของพื้น

ที่มาใชในการอธิบาย กลาวคือ เขตพื้นที่นั้นมีความสัมพันธกับอัตราการเกิดอาชญากรรม โดยเขต

พื้นที่ที่เปนศูนยกลางของความเจริญ ประชากรหนาแนน มีการอพยพยายเขาและออกอยูเสมอ 

ตลอดจนสภาพทางกายภาพที่เสื่อมโทรมจะเปนเขตที่มีอัตราการเกิดอาชญากรรมและการกระทํา

ผิดของเด็กและเยาวชนสูงกวาเขตที่เปนแหลงที่พักอาศัยและอยูหางจากศูนยกลางของเมือง 
แนวความคิดทางชีววิทยา 
ความคิดทางชีววิทยานั้นไดกลาวถึงอิทธิพลของพันธุกรรมและรูปรางหนาตาวามี

สวนสัมพันธกับการกระทําผิดกฎหมาย โดย Lombroso เปนนักปราชญคนแรกที่ศึกษาปญหานี้

โดยอาศัยหลักวิทยาศาสตร ผลงานของเขานั้นสรุปไดวา คนเปนอาชญากรเนื่องมาจากพันธุกรรม

หรือเปนอาชญากรโดยกําเนิด (born criminal) โดยคนพวกนี้จะมีลักษณะทางกายภาพที่แตกตาง

จากคนธรรมดา กลาวคือ มีลักษณะคลายกับบรรพบุรุษหรือมนุษยยุคโบราณ (atavistic) 

Sheldon ไดเสนอความคิดเกี่ยวกับลักษณะทางรางกายวามีความสัมพันธกับพฤติกรรม

ของบุคคล โดยแบงโครงสรางของรางกายออกเปน 3 ชนิด คือ 

1)  พวกเอนโดมอรฟค (Endomorphic Type) มีลักษณะอวน เนื้อนุม ชอบพักผอน 

ชอบแสดงออก 

2)  พวกเมโซมอรฟค (Mesomorphic Type) มีกลามเนื้อมาก ชอบกาวราว ชอบ

รุกราน 
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3)  พวกเอ็คโตมอรฟค (Ectomorphic Type) มีลักษณะผอมบาง เปนคนกระวนกระวาย 

และไมชอบแสดงออก 

จากแนวความคิดขางตนพอจะสรุปไดวา ลักษณะตาง ๆ ทางกายภาพของอาชญากร

นั้นมีความแตกตางจากบุคคลทั่วไป ซึ่งเปนผลมาจากการทดลองและพิสูจนทางวิทยาศาสตร แต

ในปจจุบันการอธิบายสาเหตุของอาชญากรรมตามแนวคิดทางชีววิทยาไมไดรับการยอมรับ

เทาที่ควร เนื่องจากมีการศึกษาพบวาอาชญากรนั้นไมมีความแตกตางทางกายภาพจากผูที่ไมเปน

อาชญากร 
แนวความคิดทางจิตวิทยา 
Sigmund Freud เชื่อวาพฤติกรรมของมนุษยทุกอยางนั้นมีแรงผลักดันและมี

วัตถุประสงค จึงมองวาอาชญากรรมเปนการเติบโตที่ผิดปกติทางการเก็บกดจากการทํางานของจติ

ใตสํานึก (Unconscious) ในทัศนะนี้อาชญากรรมจึงเปนผลของความไมสมดุลระหวางอีโก (Ego) 

และแรงขับที่ควบคุมไมไดนั่นคือ อิด (Id) กับความคาดหวังของสังคมที่มีตอพฤติกรรมของบุคคล

นั้นคือ ซุปเปอรอีโก (Superego)  

 Freud ยังไดเสนอวา ในชวงของวัยรุน บุคคลจะมีการเปลี่ยนแปลงอยางมากทางดาน

ฮอรโมนและสภาพทางจิตใจทําใหเกิดความไมสมดุลขององคประกอบของบุคลิกทั้ง 3 โดยเกิดการ

ตอสูระหวาง Id และ Ego โดยที่ Id อยูในสภาพที่เขมแข็ง ในขณะที่ Ego คอนขางออนแอ การตอสู

ระหวางความขัดแยงในชวงวัยรุนนี้สะทอนออกมาในลักษณะที่วาอยากมีอิสระแตกลัวความ        

โดดเดี่ยว อยากมีความรับผิดชอบแตก็มีความกังวลวาจะไมสามารถทําไดหรือตัวเองยังดอยอยู 

และจะมีความทุกขทรมานจากความตองการทางเพศ และคับของใจกับขอหามทางสังคมและการ

ควบคุมจากภายใน (วารุณี  ภูริสินสิทธิ์, 2531, น. 64-65) ดวยเหตุนี้ชวงวัยรุนจึงมีความแปรปรวน             

ไมแนนอน มีความขัดแยงในตนเอง การหลอหลอมบุคลิกภาพที่ชวยสรางอีโกที่เหมาะสมจึงมี

ความสําคัญอยางยิ่ง เพราะไมเชนนั้นแลวยอมเกิดความไมสมดุลระหวางบุคลิกภาพในสวนตาง           

ซึ่งเปนเหตุใหเกิดการมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนและเกิดพฤติกรรมการกระทําผิดขึ้น 

 สําหรับเร่ืองอารมณซึ่งถือเปนสวนสําคัญของบุคลิกภาพนั้น Reckless ไดเสนอ

ทฤษฎีวาคนที่มีความวิตกกังวล มีความผิดหวัง มีความกาวราว และมีความรูสึกวาตนเองมีปมดอย

อาจจะกระทําผิดกฎหมายได หากระบบการควบคุมทางสังคมและจิตใจไมดีพอเกี่ยวกับเร่ือง

อารมณ 

 ความคิดทางจิตวิเคราะหที่มีรากฐานมาจากผลงานของ Freud นั้น โดย Lillyquist 

ไดนํามาสรุปไววา การกระทําผิดกฎหมายของเยาวชนเปนผลมาจากพลังจากจิตใตสํานึก และยัง

เชื่อตอไปอีกวาปจจัยสําคัญที่ผลักดันใหเกิดการกระทําผิด คือความสัมพันธตอกันระหวางบิดา



 47 

มารดากับลูก ถาหากลูกไดรับการถายทอดคานิยมที่ดีงามจากบิดามารดาอยางสม่ําเสมอ บิดา

มารดาคอยดูแลควบคุมลูกอยางพอเหมาะพอควร ไมเครงครัดในระเบียบวินัยมากจนเกินไปและ

ไมหยอนยานจนเกินไป ก็เชื่อไดวาลูกจะไมกระทําผิดเมื่อโตขึ้น  

 สําหรับแนวคิดทางจิตวิทยานี้เชื่อวาบุคลิกภาพของบุคคลเปนสิ่งสําคัญตอการ

กระทําผิดกฎหมาย หากบุคลิกภาพถูกหลอหลอมมาอยางเหมาะสมแลว ยอมจะชวยใหบุคคลนั้น

สามารถปฏิบัติตามกฎเกณฑที่มีอยูในสังคมได แตหากเกิดปญหาในการขัดเกลาที่เหมาะสมตั้งแต

ในวัยทารกและวัยเด็กแลว ยอมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในวัยรุนและวัยผูใหญตอไป 
 แนวความคิดทางสังคมวิทยา 
 ทฤษฎีนี้เชื่อวาเด็กและเยาวชนกระทําความผิดอันเนื่องมาจากสาเหตุทางโครงสราง

ของสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และสาเหตุอีกประการหนึ่ง คือ กระบวนการทางสังคม อันเปน

กระบวนการเรียนรูพฤติกรรมของมนุษยดวยกันในสังคม โดยมีทฤษฎีทางสังคมวิทยาที่ใชอธิบาย

ถึงการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนที่สําคัญ ไดแก 

ทฤษฎีการคบคาสมาคมที่แตกตาง โดย Sutherland นักอาชญาวิทยาชาวอเมริกัน         

ไดอธิบายสาเหตุของการเกิดอาชญากรรมวาเกิดขึ้นจากการเรียนรูพฤติกรรมการกระทําผิดจาก

บุคคลที่สนิทสนมคุนเคย ผานการมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน การเรียนรูที่ เกิดขึ้นมีลักษณะ

เชนเดียวกับการเรียนรูพฤติกรรมปกติ โดยการเรียนรูพฤติกรรมกระทําผิดนั้นจะเปนการเรียนรูทั้ง

ทางดานของเทคนิค รูปแบบการกระทําผิด แรงจูงใจ และทัศนคติในการกระทําผิด 

 Travis  Hirschi  อธิบายวา  การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนนั้น เปนผลมาจาก

ตัวเชื่อมระหวางวัยรุนและสังคมออนตัวลง ตัวเชื่อมเหลานี้คือความผูกพันทางสังคม อันไดแก 

 1)  ความผูกพัน (Attachment) การยอมรับบรรทัดฐานทางสังคมและความรูสึกผิด

ชอบชั่วดีนั้นเปนความรูสึกที่คํานึงถึงผลประโยชนของคนอื่น ๆ หรือสังคมสวนรวม  ซึ่งครอบครัว 

เพื่อน และโรงเรียนเปนสถาบันทางสังคมที่มีความสําคัญในการทําใหคนผูกพันกัน 

 2)  ขอผูกมัด  (Commitment) การผูกมัดการดําเนินชีวิตตามรูปแบบของสังคม เชน 

เรียนหนังสือสูง เพื่อที่จะประกอบอาชีพที่ดี มีความสําเร็จในชีวิต ทําใหคนไมอยากทําผิดกฎหมาย

เพราะจะทําลายโอกาสความสําเร็จในชีวิต ดังนั้นขอผูกมัดจึงเปนสวนหนึ่งที่ควบคุมพฤติกรรม

อาชญากรรม 

 3)  การมีสวนเกี่ยวของ (Involvement) หมายถึง การทํากิจกรรมตาง ๆ  ของสังคม  

ทําใหเหลือเวลานอยที่จะคิดประกอบอาชญากรรม เพราะเวลาสวนใหญใชไปกับการทํากิจกรรม 

 4)  ความเชื่อ (Belief) ถาบุคคลมีความเชื่อถือบรรทัดฐานหรือคานิยมของสังคม 

การกระทําผิดยอมเกิดขึ้นไดยาก  แตถาบุคคลมีความเชื่อถือบรรทัดฐานของสังคมนอยลงเทาไร 
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เขายิ่งมีแนวโนมที่จะละเมิดกฎเกณฑของสังคมหรือมีการกระทําผิดมากขึ้นเทานั้น แตในปจจุบัน

นั้นความเชื่อตาง ๆ โดยเฉพาะความเชื่อทางศาสนานั้นถูกละเลยและมองขาม  

 จากทฤษฎีของ Hirschi จะเห็นไดวาเด็กและเยาวชนถามีความผูกพันตอสังคมหรือ        

ความผูกพันตอสถาบันทางสังคมก็จะสามารถระงับยับยั้งการกระทําผิดไดมากหรือไมกระทําผิด    

เด็กและเยาวชนจะมีอิสระที่จะกระทําผิดไดเมื่อความผูกพันกับระเบียบทางสังคมไดถูกทําลายลง และ

ยังเชื่อวาถาเด็กหรือเยาวชนขาดการสนับสนุนจากครอบครัว เด็กจะมีแนวโนมไปสูการเปนปฏิปกษตอ

กฎหมาย ซึ่งจะนําไปสูการกระทําผิดกฎหมายและการคบหาสมาคมกับผูที่มีความประพฤติ

เบี่ยงเบน (กมลวิทย โสภิกุล, 2533, น. 40)  

 นอกเหนือจากแนวคิดเกี่ยวกับการอธิบายสาเหตุการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน

ทั้ง  6 แนวคิดในเบื้องตนแลวนั้น ยังมีนักวิชาการและนักวิจัยที่ศึกษา คนควา และรวบรวมปจจัยที่

ใชในการอธิบายสาเหตุของการกระทําผิดไวอยางมากมาย แตเนื่องจากไมมีความคิดใดเพียง

ความคิดเดียวที่สามารถใชในการอธิบายสาเหตุการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนไดอยาง

ครอบคลุม  ในปจจุบันจึงการมุงศึกษาถึงปจจัยหลายสาเหตุ โดย Mannheim นักอาชญาวิทยา

ชาวอังกฤษไดสรุปปจจัยที่เกี่ยวของไว 3 ประการ คือ ปจจัยสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ปจจัยทาง

สังคม และปจจัยทางจิตใจ ซึ่งสามารถอธิบายไดวาปจจัยทางกายภาพและปจจัยทางสังคมนั้นจะ

กอใหเกิดอาชญากรรมก็เมื่อจิตใจเอื้ออํานวยใหเปนไป กลาวคือ  มีความตองการหรือแรงจูงใจที่

กระทําเชนนั้น แตทั้งนี้มิไดหมายความวา ลักษณะของจิตใจจะเปน ตัวแปรที่เดนชัดเหมือนปจจัย

อ่ืน หากความกดดันของปจจัยอื่นแรงมาก และมีเชื้อของความตองการทางจิตใจแมเพยีงนดิเดยีวก็

อาจจะนําไปสูการกระทําผิดกฎหมายได อยางไรก็ดีถาขาดความตองการทางจิตใจเสียแลว การ

กระทําผิดกฎหมายหรืออาชญากรรมก็จะไมเกิดขึ้น หรืออาจกลาวไดวาหากความตองการทาง

จิตใจนั้นมีมาก แมจะขาดปจจัยอยางอื่น การกระทําผิดกฎหมายก็อาจจะเกิดขึ้นได Mannheim ยงั

ไดชี้ใหเห็นอีกวาปจจัยจะกลายเปนสาเหตุไดก็ตอเมื่อปจจัยนั้นเปนแรงจูงใจใหเกิดการกระทําผิด

กฎหมาย แนวความคิดของ Mannheim นั้นสามารถสรุปไดตามแผนภาพ ดังนี้  
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ภาพที ่2.3 

ปจจัยทีก่อใหเกิดอาชญากรรมตามแนวคดิของ Mannheim 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: วรพร นรเศรษฐวิวัฒน, 2548, น. 39 

 

 นอกจากนี้ Suzuki นักคิดชาวเอเชียมีความคิดคลายกับ Mannheim โดยเขาได

สรุปวา ปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดการกระทําผิดกฎหมายนั้น สามารถแบงไดเปน 3 ประการ ทั้งนี้ ในแตละ

ประการไมไดมีเสนแบงที่มีความชัดเจนแนนอน โดยมีรายละเอียดดังนี้ (วรพร นรเศรษฐวิวัฒน, 2548, 

น. 39-40) 

 ประการแรก คือปจจัยทางดานสังคม เปนสิ่งที่กระทบกระเทือนตอคุณภาพของชีวิต

ของบุคคลในสังคม เชน ความยากจน การวางงาน การกระจายรายไดที่ไมเปนธรรม ความไมมัน่คง

ทางการเมือง การกระทําผิดกฎหมายที่มีอยูโดยทั่วไป อาจจะพิจารณาไดวาสภาพทางสังคมนั้น   

ไมเอื้ออํานวยที่จะทําใหชีวิตมีความหมาย 

 ประการที่สอง คือปจจัยทางดานจิตใจ สภาพทางจิตใจที่ผิดปกติซึ่งอาจจะเกิดขึ้นแต

กําเนิดหรืออาจจะเกิดขึ้นในตอนหลัง อันเกิดจากสภาพแวดลอมที่ไมเหมาะสมเปนสภาพแวดลอม

ที่ทําลายการเจริญเติบโต หากพิจารณาถึงสภาพแวดลอมที่ไมเหมาะสมอันเปนสิ่งที่กระทบตอ

ปจจัยดานจิตใจแลว ปจจัยทางสังคมมีสวนอยางสําคัญตอการแปรเปลี่ยนจิตใจของบุคคล 

นอกจากนี้การขาดการศึกษาในทางศาสนาและทางศีลธรรม ความแตกตางในทางคานิยมระหวาง

กลุม และระหวางรุน ตลอดทั้งการโฆษณาชวนเชื่อในส่ิงที่เลวรายตาง ๆ ลวนแตเปนสิ่งปรุงแตง

นิสัย ทัศนคติของบุคคล และในทายที่สุดจะนําไปสูการกระทําผิดกฎหมาย 

ปจจัยทาง

กาย 

ปจจัยทาง

สังคม 

ปจจัยทาง

จิตใจ 

 

อาชญากรรม 
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 ประการที่สาม คือปจจัยสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ปจจัยทางดานนี้เปนปจจัยที่เอื้อ

ตอการประสบอาชญากรรมใหเปนไปไดงายขึ้น หรือเปนการเปดชองโอกาสใหกออาชญากรรม เชน 

สินคาที่จัดแสดงบริเวณหางสรรพสินคา ซึ่งสามารถหยิบจับไดโดยสะดวก รถยนตที่ไมไดใสกุญแจ 

บานที่ไมไดใสกลอนประตู รายขายของที่ไมมียามคอยเฝาดู เปนตน  ส่ิงเหลานี้ทําใหเกิดชอง

โอกาสในการประกอบอาชญากรรมไดโดยงาย 

 จากการศึกษาถึงสาเหตุของการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนสามารถสรุปไดวา 

ปจจัยที่สงผลและมีอิทธิพลตอการกระทําผิดนั้น สามารถอธิบายไดโดยพิจารณาถึงตัวเด็กกระทํา

ผิดเองในลักษณะทางจิตใจ ความคิด ทัศนคติ ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนสิ่งที่กําหนดพฤติกรรมของเด็กและ

เยาวชน ประกอบกับสภาพแวดลอมรอบตัวเด็ก ทั้งสภาพแวดลอมทางสังคมและสภาพแวดลอม

ทางกายภาพ ลวนแตกระทบตอความคิดและพฤติกรรมการแสดงออกของเด็กและเยาวชน หาก

สภาพแวดลอมและสิ่งที่หลอหลอมเด็กและเยาวชนไมเหมาะสมแลวนั้น ยอมทําใหเด็กมีพฤติกรรม

ที่เบี่ยงเบนและการกระทําผิดกฎหมาย ดังนั้นการแกไขปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน

กระทําผิดจึงไมสามารถแกไขจากสวนใดสวนหนึ่งของสังคม หรือการแกไขที่ตัวเด็กและเยาวชน

เพียงอยางเดียว หากแตตองมีการบูรณาการในการดําเนินงานรวมกันทั้งระบบ เพื่อใหเด็กและ

เยาวชนมีพฤติกรรมที่สอดคลองกับบรรทัดฐานและปฏิบัติตนไดตามความคาดหวังของสังคม 

 
การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิด 

 
 การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในปจจุบันไดรับอิทธิพลจากแนวความคิด 

หรือปรัชญาในการปฏิบัติตอผูกระทําผิดของสํานักสังคมวิทยา 2 สํานัก คือ สํานักดั้งเดิมหรือสํานัก     

คลาสสิค (Classical School) และสํานักปฏิฐานนิยม (Positive School) แนวคิดของทั้งสองสํานัก

นี้เปนปรัชญาสําคัญที่ควรศึกษาเพื่อใหทราบถึงที่มาของการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 

(สกานต  ตามไท และ นัทธี  จิตสวาง, 2528, น. 456) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 1) สํานักดั้งเดิมหรือสํานักคลาสสิค  เปนสํานักความคิดที่ถือกําเนิดขึ้นในศตวรรษ     

ที่ 18 เพื่อตอตานกับความปาเถื่อน และความไมแนนอนของระบบกฎหมายและการลงโทษในสมัย

นั้น  โดยสํานักนี้ไดเสนอแนวความคิดในการปฏิรูปกฎหมายการลงโทษ ใหเหมาะสมกับการกระทํา

ผิดเพื่อใหเกิดความยุติธรรม ผูนําของสํานัก คือ Cesare Beccaria  ชาวอิตาลี และ Jeremy 

Bentham  ชาวอังกฤษ  ไดชี้ใหเห็นถึงความจําเปนในการลงโทษอยางเที่ยงธรรมและเทาเทียมกัน

ภายใตกฎหมาย 
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 สํานักนี้ไดเสนอใหใชวิธีการลงโทษเปนเครื่องมือในการขมขูยับยั้งการกระทํา

ความผิดและเปนการปองกันอาชญากรรม โดยมีความเห็นวามนุษยมีความสามารถในการใช

เหตุผล  สามารถเลือกไดวาการกระทําเชนไรถูก การกระทําเชนไรผิด มนุษยมีพฤติกรรมเชนใดนั้น 

เขาจะคํานึงถึงประโยชนหรือผลรายที่เขาจะไดรับจากการกระทําของเขา  ดังนั้น กฎหมายจะมีผล

ในการขมขูยับยั้งการกระทําผิดของบุคคลก็ตอเมื่อกฎหมายไดใหผลรายแกผูที่กระทําความผิด

มากกวาหรือเหมาะสมกับประโยชนที่เขาจะไดรับ  ดังนั้นการบังคับใชกฎหมายจึงตองมีความ

แนนอนและรวดเร็ว และสามารถลงโทษผูกระทําผิดกฎหมายไดทุกครั้ง หรือโอกาสที่ถูกลงโทษมี

มากกวาโอกาสที่จะหลุดรอดไปได เพื่อใหเกิดความเกรงกลัว แนวความคิดนี้จึงเนนที่การลงโทษ

ผูกระทําผิดทุกรายดวยวิธีที่รวดเร็วและแนนอนเหมาะสมกับความผิด เพื่อเปนการขมขูและยับยั้ง

การกระทําที่จะเกิดขึ้น ซึ่งเทากับเปนการปองกันอาชญากรรมดวย 

 2) สํานักปฏิฐานนิยม  เกิดขึ้นในตนคริสตศตวรรษที่ 19 อิทธิพลของความเจริญทาง

วิทยาศาสตรไดเขามามีอิทธิพลเหนือหลักเหตุผลและปรัชญาในศตวรรษที่ 18 สํานักนี้นําโดย             

นักอาชญาวิทยาชาวอิตาลี 3 ทาน คือ Cesare Lombroso, Raffaelo, และ Enrico Ferri  ไดเสนอ

แนวความคิดโดยใชหลักวิทยาศาสตรในการวิเคราะหสาเหตุการกระทําผิด และการบังคับใช

กฎหมายวาจะตองคํานึงถึงสาเหตุและพื้นเพดั้งเดิมของผูกระทําผิด เพราะการที่คนจะกระทําผิดได

นั้นเกิดจากการที่เขาถูกกดดันและบีบค้ันจากแรงกดดันทางดานรางกาย จิตใจ และสภาพสังคม 

เชน เกิดจากความบกพรองทางกรรมพันธุหรือกายภาพ หรือเกิดจากความยากจนหรือหมดโอกาส

ในสังคม เกิดจากความกดดันในจิตใจ  ซึ่งทําใหเขาไมมีโอกาสใชเหตุผลพิจารณาถึงผลดีผลเสีย

กอนที่จะกระทําผิด สํานักนี้จึงหันมาศึกษาตัวอาชญากรมากกวาศึกษากฎหมาย 

 ตามความคิดของสํานักนี้ที่หันไปศึกษา “ตัวอาชญากร” นั้น เพราะถือวากฎหมาย

และรัฐเปนสิ่งที่สมบูรณอยูแลว และส่ิงที่ผิดปกติอยูที่ตัวผูที่กระทําผิดหรือผูที่ละเมิดกฎหมาย ซึ่ง

จําเปนตองทําการศึกษาวาทําไมจึงกระทําผิด มีอะไรเปน “สาเหตุ” ทั้งนี้ก็เพื่ออบรมแกไขใหปรับตัว

เขากับสังคมหรือปฏิบัติตามกฎหมายได  ซึ่งผลการใชแนวความคิดนี้ก็คือ มีการหันมาใชกฎหมาย

ในลักษณะที่มีการผอนปรนตอผูกระทําผิดเปนราย ๆ ไป  โดยคํานึงถึงสาเหตุที่ทําใหผูกระทําผิด

ประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ผิดกฎเกณฑของสังคม เพื่อมุงแกไขหรือปรับปรุง ดังนั้นการลงโทษผูกระทํา

ผิดจึงไมมุงในดานขมขูใหเข็ดหลาบ แตเปนการอบรมแกไขใหเขาปรับตัวใหเขากับสังคมได 

 สําหรับประเทศไทยไดนําเอาแนวคิดของทั้งสองสํานักมาประยุกตในการปฏิบัติตอ

ผูกระทําผิดที่เปนเด็กและเยาวชน โดยเริ่มใหมีการจัดตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชนครั้งแรกเมื่อ           

พ.ศ. 2495 ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชนและพระราชบัญญัติวิธีพิจารณา

ความคดีเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2494 ตอมามีความเห็นวาเด็ก เยาวชน และครอบครัวนั้น มีความ
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เกี่ยวของสัมพันธกัน เนื่องจากปญหาเด็กกระทําผิดมักเกี่ยวกับสภาพของครอบครัว จึงขยาย

อํานาจของศาลเด็กฯ ใหมีอํานาจพิจารณาคดีครอบครัวและเปลี่ยนชื่อเปนศาลเยาวชนและ

ครอบครัว  ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 ซึ่งมีแนวทางปฏิบัติ

ตอเด็กและเยาวชนที่แตกตางจากการปฏิบัติตอผูใหญที่กระทําผิด ดวยการแยกกระบวนการ

ยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนออกจากคดีของผูใหญอยางเด็ดขาด (ศิรินทรรัตน ทองปาน, 2550, 

น. 49) โดยการศึกษาในครั้งนี้มุงศึกษาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 2 กลุม คือ เด็กและเยาวชนที่

อยูระหวางการสอบสวนหรือพิจารณาคดีในความควบคุมดูแลของสถานพินิจและคุมครองเด็กและ

เยาวชน รวมถึงเด็กและเยาวชนที่อยูระหวางการเตรียมความพรอมกอนปลอยของศูนยฝกและ

อบรมเด็กและเยาวชน ดังนั้นผูศึกษาจึงขอนําเสนอถึงการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดทั้ง 

2 กลุม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
1.  การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่อยูระหวางการสอบสวนหรือพิจารณาคดีในความ

ควบคุมดูแลของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
 

 สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนเปนหนวยงานที่ถูกกําหนดขึ้นตาม

พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว               

พ.ศ. 2534 ในการดําเนินการเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนที่ถูกดําเนินคดี แตเมื่อมีการจัดตั้งกรมพินิจ

และคุมครองเด็กและเยาวชนขึ้นแลว ไดมีกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมพินิจและคุมครองเด็ก

และเยาวชน  กระทรวงยุติธรรม  พ.ศ. 2545 ทําใหภารกิจที่กฎหมายกําหนดดังกลาวบางสวนถูก

โอนไปเปนของหนวยงานอื่น และบางสวนถูกกําหนดใหเปนภารกิจของศูนยฝกและอบรมเด็กและ

เยาวชน (กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน, 2551) 

 ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวง

ยุติธรรม พ.ศ. 2545 ไดแบงสวนราชการกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ดังนี้ 

1) สํานักงานเลขานุการกรม 

2) ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน ตามที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด 

3) สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  
4) สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัด ตามที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด 

5) สํานักพัฒนาระบบงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน 

 สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนนั้นมีความรับผิดชอบในการดําเนินการตาง ๆ 

ที่เกี่ยวกับเด็กและเยาวชน ต้ังแตถูกสงตัวมายังสถานพินิจฯ จนถึงศาลมีคําพิพากษา โดยเมือ่รับตัว
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เด็กและเยาวชนผูกระผิดจากพนักงานสอบสวนแลว จะจัดสงเด็กและเยาวชนไปยังศูนย/สถานแรก

รับเด็กและเยาวชน พรอมเอกสารที่เกี่ยวของ โดยศูนย/สถานแรกรับเด็กและเยาวชนเปนหนวยงาน

ภายในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ซึ่งมีหนาที่ในการรับตัวเด็กและเยาวชนชาย/หญิง

ที่ตองหาวากระทําความผิด ดวยการใหการอภิบาลดูแลเร่ืองการกินอยูหลับนอนของเด็กและ

เยาวชน จําแนกเด็กและเยาวชน ตลอดจนการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อพัฒนาปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

ในเบื้องตน ซึ่งในสวนของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร มีศูนย/ 

สถานแรกรับฯ ในความดูแล 2 แหง คือ ศูนยแรกรับเด็กและเยาวชนชายบานเมตตา และสถานแรก

รับเด็กและเยาวชนหญิงบานปรานี สําหรับสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัด จะมีทั้ง

สถานพินิจฯ ที่มีสถานแรกรับฯ และไมมีสถานแรกรับ โดยสถานพินิจฯ จังหวัดที่ไมมีสถานแรกรับฯ

จะตองนําเด็กและเยาวชนไปฝากควบคุมที่สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนที่มีสถานแรกรับฯ 

ในจังหวัดใกลเคียง ตามที่กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนกําหนด  
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ภาพที ่2.4 

โครงสรางในการจัดสวนราชการกรมพนิิจและ 

คุมครองเด็กและเยาวชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ที่มา: เกษมสันต อัมพันธ, 2547, น. 16 

 

กรมพินจิและคุมครองเด็กและเยาวชน 

การพัฒนาระบบบริหาร หนวยตรวจสอบภายใน 

สํานักงาน

เลขานุการ 

สํานักพัฒนาระบบงาน

ยุติธรรมสําหรับเด็ก

และเยาวชน 

สถานพินิจฯ 

กรุงเทพมหานคร 

สถานพินิจฯ 

จังหวัดที่มี 

สถานแรกรับฯ 

สถานพินิจฯ 

จังหวัดที่ไมมี

สถานแรกรับฯ 

ศูนยฝกและ 

อบรมเด็กและ

เยาวชนฯ 

-  ฝายสารบรรณ 

-  เลขานุการนัก

บริหาร 

-  กลุมงานชวย

อํานวยการและ

ประสานงาน 

-  ฝายประชา 

สัมพันธ 

-  ฝายบริหารงานทั่วไป 

-  กลุมงานประสาน

กิจกรรมเด็กและ

เยาวชน 

-  กลุมงานสารสนเทศ 

-  กลุมพัฒนาระบบงาน 

-  กลุมพัฒนาแผนงาน

งบประมาณและ

ติดตามประเมินผล 

-  ฝายบริหารงานทั่วไป 

-  กลุมงานประมวล

ขอเท็จจริงคดีอาญา 

-  กลุมงานประมวล

ขอเท็จจริงคดี

ครอบครัว 

-  กลุมงานกํากับการ

ปกครอง 

-  ฝายประสานกิจกรรม

ชุมชน 

-  ศูนย/สถานแรกรับเด็ก

และเยาวชน

-  ฝายบริหารทั่วไป 

-  กลุมงานคดี 

-  กลุมประสาน

กิจกรรมชุมชน 

-  สถานแรกรับเด็ก

และเยาวชน 

-  ฝายบริหารทั่วไป 

-  กลุมงานคดี 

-  กลุมประสาน

กิจกรรมชุมชน 

 

-  ฝายบริหารทั่วไป 

-  กลุมประสาน

กิจกรรมชุมชน 

-  กลุมงานพัฒนา

พฤตินิสัย 

-  กลุมงานบําบัด 

แกไข ฟนฟู 

-  ศูนยฝกและอบรม

เด็กและเยาวชน 
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ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวง

ยุติธรรม พ.ศ. 2545 ไดกําหนดใหสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร และ

สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัด มีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ 

1) ดําเนินการดานการสืบเสาะ ประมวลขอเท็จจริงในคดีอาญา คดีครอบครวั กาํกบั

การปกครอง และดูแลรักษาทรัพยสินและสิทธิประโยชนของผูเยาวตามคําพิพากษาหรือคําสั่งศาล 

2) ดําเนินการดานการควบคุม ดูแล บําบัด แกไข ฟนฟู ปองกัน พัฒนาพฤตินิสัย 

และสงเคราะหเด็กและเยาวชนระหวางการสอบสวนหรือการพิจารณาคดี 

3) ดําเนินการดานกิจกรรมชุมชนและประสานความรวมมือเพื่อการพิทักษและ
คุมครองสิทธิเด็ก 

4) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือ 

ที่ไดรับมอบหมาย 

สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนนั้นเปนหนวยงานที่จัดตั้งขึ้นเพื่อบังคับใช

กฎหมายตามคําพิพากษาหรือคําสั่งศาล ดังนั้นนอกจากการระบุถึงอํานาจหนาที่ตามกฎกระทรวง

แบงสวนราชการกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนแลว ยังมีบทบาทภารกิจหนาที่ถูกระบุไวใน

พระราชบัญญัติจัดตั้งและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 ซึ่งตาม มาตรา 50        

ไดระบุไววา เมื่อมีการจับกุมเด็กหรือเยาวชนซึ่งตองหาวากระทําความผิด และคดีนั้นจะตองไดรับ

การพิจารณาพิพากษาในศาลเยาวชนและครอบครัว ใหเจาพนักงานผูจับกุมหรือควบคุมเด็กหรือ

เยาวชนนั้นแจงการจับกุมหรือควบคุมไปยังผูอํานวยการสถานพินิจที่เด็กหรือเยาวชนนั้นอยูในเขต

อํานาจ โดยพนักงานสอบสวนจะตองถามปากคําเด็กหรือเยาวชนใหเสร็จภายในเวลายี่สิบส่ีชั่วโมง 

นับแตเวลาที่เด็กหรือเยาวชนนั้นมาถึงสถานที่ทําการของพนักงานสอบสวน เมื่อพนักงานสอบสวน

ถามปากคําเด็กหรือเยาวชนแลว ใหสงตัวเด็กหรือเยาวชนนั้นไปยังสถานพินิจ  

นอกจากนี้ตามมาตรา 34 ยังไดกําหนดใหสถานพินิจมีอํานาจหนาที่ตามพระราชบัญญัติ

จัดตั้งและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 และตามกฎหมายอื่นและโดยเฉพาะ 

ใหมีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ 

(1) สืบเสาะและพินิจเร่ืองอายุ ประวัติ ความประพฤติ สติปญญา การศึกษา อบรม 

สุขภาพ ภาวะแหงจิต นิสัย อาชีพ และฐานะของเด็กหรือเยาวชนซึ่งตองหาวากระทําความผิด และ

ของบิดา มารดา ผูปกครอง หรือบุคคลซึ่งเด็กหรือเยาวชนนั้นอาศัยอยู ตลอดจนสิ่งแวดลอมทั้งปวง

เกี่ยวกับเด็กหรือเยาวชนนั้น รวมทั้งสาเหตุแหงการกระทําความผิด เพื่อรายงานตอศาล 

(2) สอดสองความประพฤติของเด็กและเยาวชนตามคําสั่งศาล 
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(3) ควบคุมเด็กและเยาวชน ซึ่งตองหาวากระทําความผิดไวในระหวางการสอบสวน

หรือพิจารณาคดี หรือตามคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาล 

(4) สงเคราะหและบําบัดแกไขเด็กและเยาวชนในระหวางที่ถูกควบคุมหรือภายหลัง
ปลอย 

(5) จัดใหมีการตรวจรักษาและพยาบาลเด็กหรือเยาวชนในระหวางการสอบสวนหรอื
พิจารณาคดี หรือในระหวางการควบคุมตัวในสถานพินิจ 

(6) จัดการศึกษา ฝกและอบรม ดูแลและอบรมสั่งสอนเด็กและเยาวชนซึ่งอยูใน

ความควบคุม 

(7) สืบเสาะภาวะความเปนอยูของครอบครัวในคดีครอบครัว รวมทั้งจัดใหแพทย

หรือจิตแพทยตรวจรางกาย สุขภาพหรือจิตใจของคูความในกรณีที่ศาลมีคําสั่งตามมาตรา 112 

(8) ประมวลและรายงานขอเท็จจริง รวมทั้งเสนอความเห็นตอศาลในคดีครอบครัว
ตามที่บัญญัติไวในมาตรา 117 

(9) ศึกษาคนควาถึงสาเหตุแหงการกระทําของเด็กและเยาวชนซึ่งตองหาวากระทํา
ความผิดโดยทั่วๆ ไป จัดทําสถิติการกระทําความผิดดังกลาวของเด็กและเยาวชนและเผยแพรวิธี

ปองกันหรือทําใหลดนอยลง ซึ่งการกระทําความผิดนั้น 

(10)   ดําเนินการอื่นตามคําสั่งศาลหรือตามที่กําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา 

 เมื่อพิจารณาถึงโครงสรางการบริหารของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน

กรุงเทพมหานครแลว พบวามีการแบงงานภายในออกเปนสวนตาง ๆ ดังนี้ (วันชัย รุจนวงศ และคณะ, 

2549, น. 51) 

1. ฝายบริหารทั่วไป ดําเนินงานเกี่ยวกับงานสารบรรณ งานการเงินและบัญชี งาน

พัสดุ งานบริหารบุคคลเบื้องตน การเสนอของบประมาณประจําปของสถานพินิจฯ งานบริหาร

บุคคลเบื้องตน การประสานงานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชนในศูนย/สถานแรก

รับเด็กและเยาวชน รวมถึงการดําเนินการเกี่ยวกับการรับตัวเด็กและเยาวชนผูกระทําการอัน

กฎหมายบัญญัติเปนความผิดจากพนักงานสอบสวน จัดสงเด็กและเยาวชนไปยังศูนย/สถาน       

แรกรับฯ พรอมเอกสารที่เกี่ยวของ ใหคําแนะนําและอํานวยความสะดวกแกบิดามารดา ผูปกครอง

หรือเจาหนาที่ตํารวจที่มาติดตอ พรอมจัดทําทะเบียนคุมเก็บรักษาเกี่ยวกับเอกสารสิทธิ หรือ

ทรัพยสินมีคาของผูเยาว ตลอดจนรวบรวมและจัดทําขอมูลสถิติประเภทตาง ๆ  

2. กลุมงานประมวลขอเท็จจริงคดีอาญา มีหนาที่ความรับผิดชอบในการดําเนินการ

สืบเสาะและสอบขอเท็จจริงเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดและจากบุคคลที่เกี่ยวของ 

จัดทํารายงานขอเท็จจริงและเสนอความเห็นเกี่ยวกับการแกไขเด็กและเยาวชนเสนอตอศาล 
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ดําเนินการเกี่ยวกับการประกันตัวเด็กและเยาวชนในชั้นสถานพินิจฯ รวมทั้งดําเนินการสืบสวนและ

สอบสวน เพื่อพิจารณาอนุญาตในกรณีที่ผูเสียหายขอฟองคดีอาญา และจําแนกเพื่อกระบวนการ

ยุติธรรมทางเลือก การหันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรมและกระบวนการยุติธรรมและ

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 

3. กลุมงานประมวลขอเท็จจริงคดีครอบครัว มีหนาที่ความรับผิดชอบดําเนินการ

สืบเสาะและสอบขอเท็จจริง ตามคําสั่งศาลในคดีครอบครัวที่มีผูเยาวมีผลประโยชนหรือสวนไดเสีย 

รวบรวมหลักฐานและจัดทํารายงานขอเท็จจริง พรอมความเห็นเสนอตอศาลเพื่อประกอบการ

พิจารณาคดี รวมทั้งไกลเกลี่ยประนีประนอมยอมความในคดีครอบครัวและประมวลความเห็น

เกี่ยวกับการปฏิบัติงานเสนอตอศาล 

4. กลุมงานกํากับการปกครอง มีหนาที่ความรับผิดชอบ ดําเนินการเกี่ยวกับการ

ปกครองดูแลผูเยาว กํากับดูและทรัพยสินของผูเยาวในกรณีที่ศาลมีคําสั่งใหกํากับผูใชอํานาจ

ปกครอง พิจารณาเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของผูเยาว ควบคุม ดูแลการทํานิติกรรมตาง ๆ เกี่ยวกับ

ทรัพยสินของผูเยาว ทําการเก็บรักษาหลักฐานเกี่ยวกับเอกสารสิทธิหรือทรัพยมีคาของผูเยาว 

ตลอดจนติดตามตรวจสอบความถูกตองของทรัพยสินและผลประโยชนในทรัพยสินของผูเยาว

จนกวาจะมีการยุติกํากับการปกครอง พรอมทั้งรวบรวมและรายงานขอเท็จจริงและการปฏิบัติ

หนาที่ของผูกํากับการปกครองและผูปกครองตอศาล 

5. สวนประสานกิจกรรมชุมชน มีหนาที่ความรับผิดชอบในการทดสอบและ

ประเมินผลทางจิตวิทยา ใหคําแนะนํา ปรึกษา และสงเคราะหชวยเหลือเด็ก เยาวชนและครอบครัว

ที่เขาสูกระบวนการยุติธรรม ดําเนินงานเกี่ยวกับการบําบัด ฟนฟู ปองกัน พัฒนา สงเคราะหเด็ก

เยาวชนและครอบครัว เพื่อดํารงไวซึ่งครอบครัวที่สมบูรณ ดําเนินการดานกิจกรรมชุมชนและ

ประสานความรวมมือเพื่อพิทักษและคุมครองสิทธิเด็ก รวมถึงการดําเนินการเกี่ยวกับกระบวนการ

ยุติธรรมทางเลือก และการหันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรม 

6. ศูนย/สถานแรกรับเด็กและเยาวชน รับตัวเด็กและเยาวชนชาย/หญิง ซึ่งตองหา

วากระทําความผิด ใหการดูแลในระหวางสอบสวน และพิจารณาคดีดวยการอภิบาล ดูแลเร่ืองการ

กินอยู นอนหลับของเด็กและเยาวชน ศึกษาคนควา วิเคราะหสาเหตุแหงการกระทําผิด เพื่อ

พิจารณาจําแนกเด็กและเยาวชนและกําหนดแนวทางการแกไข ศึกษาวิเคราะหพฤติกรรมและ

ความประพฤติของเด็กและเยาวชนเปนรายบุคคล จัดทํารายงานจําแนกเด็กและเยาวชน บําบัด

แกไข ฟนฟูเบื้องตน ปลูกฝงเสริมสรางระเบียบวินัย จริยธรรม ศีลธรรมและขนมธรรมเนียมอันดีงาม 

เสริมสรางสุขภาพ พลานามัย ตลอดจนดําเนินการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อพัฒนาปรับเปล่ียน

พฤติกรรมใหการสงเคราะหชวยเหลือแกเด็กและเยาวชนใหคําแนะนําปรึกษาและเอื้ออํานวยความ
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สะดวกแกบิดา มารดา ผูปกครองหรือบุคคลอื่น ๆ ที่มาติดตอเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนทั้งในดาน

การดําเนินคดี การควบคุมดูแล การจัดกิจกรรมตาง ๆ 

 โดยศูนย/สถานแรกรับฯ ที่อยูในความดูแลของสถานพินิจและคุมครองเด็กและ

เยาวชนกรุงเทพมหานคร   มีอยู 2 แหง   คือ   ศูนยแรกรับเด็กและเยาวชนชายบานเมตตา  และ        

สถานแรกรับเด็กและเยาวชนบานปรานี สําหรับศูนยแรกรับเด็กและเยาวชนชายบานเมตตานั้นมี

การดําเนินงานในลักษณะเชนเดียวกับสถานแรกรับเด็กและเยาวชน เดิมเรียกวา กองแรกรับ           

(บานเมตตา) แตตอมาเมื่อมีการปฏิรูประบบราชการ  เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2545 ไดเปลี่ยนเปน 

“ศูนยแรกรับเด็กและเยาวชนบานเมตตา” โดยกําหนดใหมีอํานาจหนาที่ในลักษณะเดียวกับ

สถานแรกรับเด็กและเยาวชน 

 ตามแนวทางในการปฏิบัติงานสถานแรกรับเด็กและเยาวชนของสถานพินิจและ

คุมครองเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2545 ตามที่พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและ

วิธีการพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 ไดบัญญัติใหสถานพินิจและคุมครองเด็กและ

เยาวชนควบคุมเด็กและเยาวชน ซึ่งตองหาวากระทําความผิดไวในระหวางสอบสวนหรือพิจารณา

คดี เพื่อใหการควบคุมดูแลเด็กและเยาวชนดังกลาวสอดคลองกับเจตนารมณของกฎหมาย 

เหมาะสมกับสภาพการณปจจุบัน และสอดคลองกับนโยบายและแผนแมบทดานสิทธิมนุษยชน

ของประเทศไทย รวมทั้งอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก หรือขอกําหนดอื่น ๆ ขององคการสหประชาชาติ

ที่ประเทศไทยไดใหการรับรอง จึงกําหนดใหมีแนวทางในการปฏิบัติงานตอเด็กและเยาวชนภายใน

สถานแรกรับฯ ดังตอไปนี้ 

 1.  เด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดจะถูกควบคุมตัวไวในสถานแรกรับไดเฉพาะ

ตามบทบัญญัติแหงกฎหมายหรือคําสั่งศาล การจัดสถานที่ควบคุมเด็กและเยาวชน แยกจากเด็ก

และเยาวชนที่ศาลมีคําพิพากษาหรือมีคําสั่งใหเขารับการฝกอบรม รวมทั้งแยกควบคุมเด็กและ

เยาวชนชายและหญิงออกจากกัน รวมถึงมีการเตรียมความใหเด็กและเยาวชนไดเขารับกิจกรรมบําบัด

แกไขที่เหมาะสมในกรณีที่ตองเขารับการฝกและอบรม 

 2.  ควบคุมดูแลเด็กและเยาวชนที่ตองหาวากระทําความผิด โดยจัดใหเด็กและ

เยาวชนไดมีที่อยูอาศัย กินอยูหลับนอน และมีปจจัยจําเปนแกการดํารงชีวิต เหมาะสมตามเพศ วัย 

สภาพทางรางกาย จิตใจ หรือสติปญญา และความประพฤติของเด็กหรือเยาวชน  

 3.  ศึกษาวิเคราะหสาเหตุและปจจัยที่สงเสริมหรือกระตุนใหเด็กหรือเยาวชนกระทํา

ความผิด ทั้งในดานสังคม ส่ิงแวดลอม สุขภาพกาย จิตใจ ลักษณะนิสัย หรือพฤติกรรมเปน

รายบุคคล พรอมกับจัดทํารายงานการจําแนกเด็กและเยาวชนและเสนอแนวทางแกไขเด็กและ
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เยาวชนที่เหมาะสมตอศาล ตลอดจนบําบัดแกไขแกเด็กและเยาวชนที่ตองหาวากระทาํความผดิ ซึง่

ถูกควบคุมตัวไวระหวางรอการสอบสวนและการพิจารณาพิพากษาคดี 

 4.  จัดใหมีเจาหนาที่ที่ รับผิดชอบและปฏิบัติงานดานตาง ๆ  เชน เจาหนาที่

ผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานจิตวิทยา งานสังคมสงเคราะห และงานพอบาน แมบาน งานฝกอบรม และ

ฝกวิชาชีพ 

 5.  จัดใหมีเจาหนาที่เพื่อรับตัวเด็กหรือเยาวชนที่ตองหาวากระทําผิด และตรวจคน

ตัวและทรัพยสินของเด็กหรือเยาวชนที่รับตัวเขาใหมทุกรายการในสถานที่ที่จัดไวเปนการเฉพาะ      

ใหเด็กหรือเยาวชนทุกคนที่รับตัวเขาใหม ทําความสะอาดรางกาย และจัดใหรับเครื่องแตงกาย 

เครื่องนอน และของใชในชีวิตประจําวันตามที่ราชการกําหนด และใหพอบานทําการสอบถามและ

บันทึกรายละเอียดประวัติเบื้องตนของเด็กหรือเยาวชน เพื่อการจัดหอนอนหรือจัดการดูแลความ

เปนอยูใหเหมาะสมเปนรายบุคคล พรอมกับใหคําแนะนําเกี่ยวกับการรักษาระเบียบวินัย และการ

ปฏิบัติตัวในระหวางที่ถูกควบคุมตัวในสถานแรกรับเด็กและเยาวชนโดยสังเขป 

 6.  ปรับปรุงอาคารสถานที่ ที่อยูอาศัย และพื้นที่ใชสอย รวมทั้งภูมิทัศนภายใน        

สถานแรกรับเด็กและเยาวชน โดยคํานึงถึงการพัฒนาของวัยและเอื้อประโยชนตอการดูแลบําบัด

แกไขและฟนฟูเบื้องตนแกเด็กและเยาวชน จัดหอนอนเด็กและเยาวชนอยางถูกสุขลักษณะ อากาศ

ถายเทสะดวก มีแสงสวางเพียงพอ รวมทั้งจัดใหมีหอนอนหรือแยกพื้นที่สําหรับเด็กหรือเยาวชนที่

เจ็บปวย เพื่อความสะดวกในการดูแลและปองกันการระบาดของโรค จัดใหมีน้ําเพื่อการอุปโภค

บริโภคที่ถูกสุขาภิบาล และมีจํานวนเพียงพอที่จะใหบริการเด็กและเยาวชน จัดหองน้ํา หองสุขาให

ถูกตองตามหลักสุขาภิบาล และจัดโรงครัว โรงอาหาร การเก็บอาหาร และการลางภาชนะให

ถูกตองตามหลักสุขาภิบาล และจัดใหมีการรักษาความสะอาดอยูตลอดเวลา 

 7.  จัดเด็กหรือเยาวชนเขาอยูอาศัยในหอนอนตามความเหมาะสม โดยคํานึงถึงอายุ 

สภาพทางรางกาย จิตใจ สติปญญา ความประพฤติ ฐานความผิดและประวัติการกระทําความผิด 

จัดทําบัญชีรายชื่อของเด็กและเยาวชนที่เขาพักอาศัยในหอนอนแตละหอ เพื่อตรวจสอบการเขา

ออกจากหอนอน จัดใหมีการตรวจตราการแตงกาย การตัดผม และการทําความสะอาดรางกาย 

ตลอดจนจัดใหมีหองพยาบาล เวชภัณฑ อุปกรณทางการแพทย และเจาหนาที่พยาบาลเพื่อใหการ

ดูแลเด็กและเยาวชนที่เจ็บปวยในเบื้องตน และเพื่อใหบริหารสงเสริมสุขภาพพลานามัยใหแกเด็ก

และเยาวชน 

 8.  สถานแรกรับทําการจําแนกเด็กและเยาวชนทุกราย เพื่อประโยชนในการจัดที่อยู

อาศัย และการใชเปนขอมูลในการวางแผนการบําบัดแกไขเด็กและเยาวชนในเบื้องตน ใช

ประกอบการแสดงขอเท็จจริงเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน พรอมทั้งเสนอมาตรการแกไขเด็กและ
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เยาวชนที่เหมาะสมตอศาล ตลอดจนใหนักจิตวิทยาทํารายงานทางจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห

ศึกษาขอมูลดานประวัติทางสังคม ส่ิงแวดลอม และครอบครัว เปนตน 

 9.  จัดใหมีการบําบัดแกไขทั้งเปนรายบุคคลและกลุม โดยจัดใหมีกิจกรรมเพื่อการ

บําบัดแกไขเบื้องตน เชน การแนะแนวการดําเนินชีวิต การพัฒนาสุขภาพ พลานามัย กิจกรรมเสริม

หลักสูตร ไดแก ศิลปะ ดนตรี นันทนาการ การใชเวลาวาง หองสมุด การอบรมดานจริยธรรม 

ศีลธรรม เปนตน 

 10.  การใหรางวัลและการลงโทษเพื่อใหเด็กและเยาวชนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไป

ในทางที่เหมาะสม และใหดําเนินการไปในทางที่เปนคุณแกเด็กหรือเยาวชนที่มีความประพฤติดี       

มีความตั้งใจที่จะเขารวมกิจกรรม สามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาตนเองไปในทางที่ดีข้ึน 

 11.  จัดใหเด็กและเยาวชนไดมีการเยี่ยมญาติ โดยกําหนดวันและเวลาเยี่ยมตาม

ความเหมาะสม โดยไดรับความเห็นชอบจากผูอํานวยการสถานพินิจ ทั้งนี้โดยพิจารณาตามความ

เหมาะสมและความจําเปนของสถานควบคุมแตละแหง โดยไมกระทบตอระบบการจัดกิจกรรม 

บําบัด แกไข ฟนฟู การศึกษา และการฝกวิชาชีพของเด็กและเยาวชน 

 12.  การใหบริการสงเคราะหชวยเหลือแกเด็กและเยาวชนตามกระบวนการทางสังคม

สงเคราะหอยางเหมาะสม ทั้งที่อยูในระหวางและภายหลังการควบคุมตัว และจัดใหมีการ

ดําเนินการระดมทรัพยากรทุกสวนในการใหบริการแกเด็กหรือเยาวชน ตลอดจนครอบครัว ทั้ง

ระหวางควบคุมตัวและภายหลังปลอย เชน การสงเคราะหดานสิ่งของเครื่องจําเปน รวมทั้งการ

ติดตอส่ือสารกับครอบครัว การสงเคราะหจัดสงกลับภูมิลําเนา การสงเคราะหดานการประกอบ

อาชีพและการศึกษาตอ เปนตน 

 13.  การปลอยตัวเด็กและเยาวชนจะตองดําเนินการทันที  เมื่อผู อํานวยการ          

สถานพินิจฯ มีคําสั่งใหปลอย การปลอยตัวเด็กหรือเยาวชนที่ไมมีผูใดมารับ ตองใหการสงเคราะห

ตามความจําเปนแตละราย ตลอดจนการสงเด็กหรือเยาวชนไปยังสถานควบคุมอ่ืน ตองบันทึก

รายละเอียดเหตุที่สงเพื่อใหหนวยควบคุมที่รับเด็กหรือเยาวชนทราบ และแจงสถานพินิจทราบ    

ทุกครั้ง เปนตน 
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2.  การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนกระทําผิดที่ศาลมีคําพิพากษาหรือคําสั่งใหเขารับการ
ฝกและอบรม 

 

 มาตรการในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดโดยการสงตัวไปรับการฝกและ

อบรม เพื่อบําบัดแกไขเปนวิธีการหนึ่งที่ศาลเยาวชนและครอบครัวนํามาใช โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ

การอบรมขัดเกลาและบําบัดแกไข รวมถึงการใหการศึกษาและพัฒนาเด็กและเยาวชน เพื่อการ

เปลี่ยนแปลงแกไขทัศนคติและคานิยมของเด็กและเยาวชนใหเปนไปในทางที่ดีข้ึน ตลอดจนการ

เพิ่มพูนทักษะ การเรียนรู การพัฒนาบุคลิกภาพ การปฏิบัติตนใหอยูในระเบียบวินัย รวมทั้งมีการ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงความประพฤติใหเปนไปในทิศทางที่ดีข้ึน (Katcoski & Krateoski, อางถึงใน 

ทัศนีย ลักขณภิชนชัช และคณะ, 2549, น. 25) 

 ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว และวิธีพิจารณาคดีเยาวชน

และครอบครัว พ.ศ. 2534 ไดบัญญัติใหสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนควบคุมตัวเด็ก

และเยาวชนตามคําพิพากษาหรือคําสั่งศาล ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนจึงถูกกําหนดขึ้น

เปนสถานที่ที่รับเด็กและเยาวชนเขารับการฝกอบรมตามคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาลวากระทํา

ความผิดและควรถูกควบคุมตัวไว เพื่อใหการฝกอบรมโดยมีระยะเวลาในการฝกอบรมแตกตางกัน

ออกไปตามที่ศาลกําหนด 

 ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวง

ยุติธรรม พ.ศ. 2545 ไดกลาวถึงอํานาจหนาที่ของศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนมอํีานาจหนาที ่

ดังตอไปนี้ 

 (ก)  ดําเนินการดานควบคุมดูแล บําบัด แกไขฟนฟู ปองกัน พัฒนาพฤตินิสัยและ

สงเคราะหเด็กและเยาวชนที่ศาลมีคําพิพากษาหรือคําสั่งใหเขารับการฝกอบรม 

 (ข)  ดําเนินการดานกิจกรรมชุมชนและประสานความรวมมือเพื่อพิทักษและคุมครอง         

สิทธิเด็ก 

 (ค)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือ  

ที่ไดรับมอบหมาย 

 ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนจึงมีภารกิจในการควบคุมดูแลเด็กและเยาวชนที่

ศาลสั่งใหฝกอบรมในสถานฝกและอบรมทั้งในเรื่องความเปนอยู (การกินอยูหลับนอน) การเสริมสราง

พัฒนาการทางรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม โดยจัดอบรมใหความรูทั้งวิชาสามัญและวิชาชีพ 

รวมถึงการอบรมนิสัยกลอมเกลาจิตใจใหกลับตนเปนพลเมืองดี ใหการรักษาพยาบาลยามเจ็บปวย 

การจัดนันทนาการเพื่อเสริมสรางประสบการณชีวิต ตลอดจนการดําเนินการสงเคราะหภายหลัง
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ปลอยตัว ดังนั้นการดําเนินงานโดยทั่วไปของศูนยฝกและอบรมฯ จึงเปนรูปแบบของบานผสมโรงเรียน 

โดยในศูนยฝกและอบรมจะมีพอบานแมบานที่คอยใหการดูแลเอาใจใสใหเด็กไดรับความอบอุน โดย

มีนักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห และพยาบาลรวมกันทําหนาที่ในการแกไขบําบัดฟนฟูเด็กและ

เยาวชน นอกจากนี้ยังมีครูผูสอนซึ่งทําหนาที่สอนวิชาสามัญ วิชาชีพ และการสงเสริมสุขภาพ

อนามัยและจริยธรรมใหแกเด็กและเยาวชน (ธนวรรณ อัคคพาณิช, 2550, น. 50)  

 1.  โปรแกรมการฝกอบรม 

   ในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนที่ศาลมีคําพิพากษาใหเขารับการฝกอบรม

โดยที่คําสั่งเรื่องระยะเวลาในการฝกอบรมของเด็กและเยาวชนแตละรายไมเทากัน คือ ต้ังแต 1 เดือน           

ไปจนกระทั่งถึง 2 ป  หรือถึง 24 ปบริบูรณ ซึ่งจะเห็นไดวาชวงระยะเวลาการฝกอบรมของเด็กและ

เยาวชนจะแตกตางกัน ดังนั้นศูนยฝกและอบรมฯ จึงจําเปนตองจัดใหมีระบบการฝกอบรมที่

เหมาะสมกับระยะเวลาที่หลากหลายในการฝกอบรมของเด็กและเยาวชนตามคําสั่งศาล รวมทั้ง

การบําบัดแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนแตละรายใหมีความชัดเจน โดยสามารถแบงโปรแกรมการ

ฝกอบรมออกเปน 3 โปรแกรมหลัก ๆ ดังนี้ (ศิรินทรรัตน ทองปาน, 2550, น. 104)  

   1)  โปรแกรมการฝกอบรมระยะสั้น (Short term training) มีระยะเวลาการฝกอบรม

ต้ังแต 1-6 เดือน 

   2)  โปรแกรมการฝกอบรมระยะกลาง (Middle term training) มีระยะเวลาการ

ฝกอบรมตั้งแต 6 เดือน- 1 ป  6 เดือน หรือ 18 เดือน 

   3)  โปรแกรมการฝกอบรมระยะยาว (Long term training) มีระยะเวลาการ

ฝกอบรมตั้งแต 1 ป  6 เดือน หรือ 18 เดือน-2 ป  หรือ 24 เดือน หรือมากกวา 

   การจัดโปรแกรมในลักษณะเชนนี้ก็เพื่อจัดใหเหมาะสมกับกลุมเด็กและเยาวชนที่

ไดรับคําสั่งเรื่องระยะเวลาการฝกอบรมที่มีความแตกตางกัน และเพื่อกอใหเกิดความชัดเจนในการ

จัดกิจกรรมการบําบัดแกไขฟนฟูที่เหมาะสมกับระยะเวลาและเงื่อนไขของเด็กและเยาวชนแตละ

รายที่ไดจากผลการจําแนกประเภท 

 2.  ข้ันตอนตามโปรแกรมการฝกอบรม 

   ในการจัดแบงขั้นตอนตามโปรแกรมการฝกอบรมนั้นแบงออกเปน 3 ขั้น  คือ 

ข้ันการปฐมนิเทศ (Orientation Stage) ข้ันการฝกอบรม (Intermediate Stage) และขั้นเตรียมการ

กอนปลอย (Pre-release Stage)  การแบงขั้นตอนเหลานี้เปนไปเพื่อประโยชนสําหรับการบําบัด

แกไขฟนฟู ซึ่งสามารถจัดกิจกรรมตาง ๆ ใหแกเด็กและเยาวชนไดอยางเหมาะสมมากขึ้น และดาน

การบริหารจัดการในเรื่องความเสี่ยงในการควบคุมดูแล โดยมีรายละเอียดของแตละขั้นตอนดังนี้         

(ศิรินทรรัตน ทองปาน, 2550, น. 105) 



 63 

   1)  ข้ันการปฐมนิเทศ (Orientation Stage) เด็กและเยาวชนที่เขารับการ

ฝกอบรมใหมจะถูกจัดใหอยูในระดับความเสี่ยงสูงเพราะวายังไมไดรับการปรับตัวหรือแสดงถึง

ความสนใจในโปรแกรมการฝกอบรมของศูนยฝกและอบรม ซึ่งเปนหนาที่ของศูนยฝกและอบรมฯ ที่

จะตองทําการกระตุนใหเด็กและเยาวชนมีความสนใจที่จะฝกอบรม ถึงแมวาเด็กและเยาวชนยัง

ไมไดเรียนรูที่จะสรางความสัมพันธกับเด็กและเยาวชนอื่น ๆ ในศูนยฝกและอบรม แตก็อาจจะมี

โอกาสไดรับความเดือดรอนจากเด็กและเยาวชนอื่น ๆ ดังนั้นเด็กและเยาวชนที่อยูในขั้นนีจ้ะตองจดั

ใหอยูเปนกลุมเล็ก ๆ ภายใตการดูแลของเจาหนาที่อยางใกลชิดและการปฏิบัติตอกันระหวางเด็ก

และเยาวชนควรไดรับการดูแลอยางเขมงวด 

   2)  ข้ันการฝกอบรม (Intermediate Stage) ภายหลังจากที่เด็กและเยาวชนมี

ความสนใจในโปรแกรมการฝกอบรมและมีการพัฒนาการเรียนรูที่จะดําเนินชีวิตในศูนยฝกและ

อบรมฯ แลว เด็กและเยาวชนก็จะไดเลื่อนขั้นมาอยูในขั้นนี้ การปฏิสัมพันธระหวางเด็กและเยาวชน

ดวยกันในขั้นนี้จะไดรับอนุญาตใหอยูในระดับปกติคือ ไมเขมงวดเทากับข้ันการปฐมนิเทศ โดยใน

ข้ันการฝกอบรมนี้มีเปาหมายเพื่อใหเด็กและเยาวชนไดพยายามปรับปรุงตนเองและไดแสดง

บทบาทตามที่คาดหวังไววาจะประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวตามแผนการบาํบดั

แกไขเปนรายบุคคล 

   3)  ข้ันเตรียมการกอนปลอย (Pre-release Stage) เมื่อระดับความเสี่ยงของเด็ก

และเยาวชนลดลงจนเชื่อใจไดวาเด็กและเยาวชนสามารถสรางความสัมพันธไดอยางอิสระมากขึ้น

แลว เด็กและเยาวชนจะถูกเลื่อนขึ้นมาอยูในขั้นเตรียมการกอนปลอย ในขั้นนี้เด็กและเยาวชนจะ

ไดรับการสรางหรือสนับสนุนใหชวยเหลือเด็กและเยาวชนอื่น ๆ ในการบําบัดแกไขฟนฟู โดย

แลกเปลี่ยนประสบการณ ปญหาสวนตัวและเขารวมในการแกไขปญหาโดยการใหคําแนะนําแก

เด็กและเยาวชนอื่น ๆ ตามกลุมบําบัดที่จัดใหเจาหนาที่จะมีหนาที่รับผิดชอบในการควบคุมดูแล

สถานการณและเสริมสรางความสัมพันธในทางบวกใหเกิดขึ้นในระหวางกลุมเด็กและเยาวชน 

   ถาเด็กและเยาวชนไมสามารถผานมาถึงขั้นเตรียมการกอนปลอย จะไมไดรับการ

พิจารณาใหปลอยกอนกําหนด จะเห็นไดวาการกําหนดขั้นตอนการฝกอบรมดังกลาว จะเปนสิ่งที่

ชวยกระตุนและสรางแรงจูงใจใหเด็กและเยาวชนพยายามปรับปรุงตนเองในระหวางเขารับการ

ฝกอบรมและการปรับตัวใหเขากับสังคมภายนอก ซึ่งนอกจากจะเปนสิ่งที่สรางความปลอดภัยให

เกิดขึ้นแลวยังชวยใหการบําบัดแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนมีประสิทธิภาพมากขึ้นดวย 

 3.  การดําเนินการฝกและอบรมเด็กและเยาวชนของศนูยฝกและอบรมเดก็และเยาวชน  

   การดําเนินการเพื่อฝกและอบรมเด็กและเยาวชนของศูนยฝกและอบรมฯ 

สามารถแบงการดําเนินงานออกเปนขั้นตอนตาง ๆ โดยเริ่มต้ังแตการรับตัวเด็กเขาสูศูนยฝกไป
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จนกระทั่งการปลอยตัวและการติดตามหลังปลอย ซึ่งขอมูลการดําเนินการฝกและอบรมนี้ได

ปรับเปลี่ยนและเพิ่มเติมขอมูลจากการดําเนินการฝกและอบรมของ ทัศนีย ลักขณภิชนชัช และคณะ 

(2549, น. 29-73) รายละเอียดมีดังตอไปนี้ 

   1)  การรับตัวเด็กและเยาวชน 

     ในวันแรกที่เด็กและเยาวชนถูกสงเขามารับการฝกอบรมในศูนยฝกและ

อบรมฯ จะมีการลงทะเบียนรับตัวเด็ก ตรวจคน และนําทรัพยสินสงผูรับผิดชอบ นักวิชาการอบรม

และฝกวิชาชีพจะใหคําแนะนําในเบื้องตนเกี่ยวกับการปฏิบัติตนของเด็กและเยาวชนในศูนยฝก

และอบรมฯ เจาหนาที่งานอภิบาลดําเนินการทําความสะอาดรางกาย จัดใหรับเครื่องแตงกาย 

เครื่องนอน และเครื่องใชในชีวิตประจําวันตามที่ราชการกําหนด จากนั้นจึงจัดเด็กและเยาวชนเขา

อยูในหอนอน โดยจะจัดใหมีความสัมพันธกับระยะเวลาการฝกและอบรม เพื่อความสะดวกในการ

ดูแลและการจัดกิจกรรมในดานตาง ๆ ในชวงแรกของการตับตัวเด็กและเยาวชนจะมีการตรวจสุขภาพ

เบื้องตน เพื่อดูลักษณะของความสมบูรณแข็งแรงของสุขภาพรางกายและสุขภาพจิต การเจ็บปวย 

โรคประจําตัว การรักษา ตลอดจนการวัดน้ําหนัก สวนสูง ฯลฯ เพื่อเก็บขอมูลไวเปนหลักฐานในการ

ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็กและเยาวชน  

   2)  การปฐมนิเทศ  

     เมื่อเด็กและเยาวชนถูกสงตัวมารับการฝกอบรมในศูนยฝกและอบรมฯ ในวัน

แรกหรือวันที่ 2 ของการเขารับการฝกอบรมจะตองเขารับการปฐมนิเทศ เพื่อแจงใหเด็กและ

เยาวชนรับทราบถึงกฎ ระเบียบขอบังคับ ระบบการฝกและอบรมวิชาชีพ การขอรับบริการสังคมใน

ดานตาง ๆ การขอรับการสงเคราะหเมื่อมีปญหา การเขารวมกิจกรรมในดานตาง ๆ การใหบริการ

ดานการดูแลเรื่องสุขภาพอนามัย การสงเสริมอนามัย และการรักษาความสะอาด รวมถึงเพื่อ

สนับสนุนและกระตุนใหเด็กและเยาวชนมีกําลังใจ ลดความวิตกกังวล ความตึงเครียด และความ

ไมพอใจในดานตาง ๆ อีกทั้งเพื่อใหเด็กและเยาวชนทราบถึงการปฏิบัติขณะเขารับการฝกและ

อบรม ผลดีของการประพฤติตนในทางที่ดี สิทธิที่จะไดรับ และผลเสียของการประพฤติตนเสียหาย 

เพื่อใหเด็กและเยาวชนสามารถกลับตนเปนพลเมืองดีและสามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม

ของศูนยฝกและอบรมฯ ที่มีการอยูรวมกันเปนจํานวนมาก รวมถึงการมีความรับผิดชอบตอหนาที่ที่

ไดรับมอบหมายและเคารพตอกฎระเบียบที่กําหนดไว นอกจากนี้ยังเปนไปเพื่อใหเด็กและเยาวชน

ไดทราบถึงระบบการดูแลอยางใกลชิดตามระบบครูพี่เลี้ยง หรือครูที่ปรึกษา 

   3)  การจําแนกเด็กและเยาวชน 

     การแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนจะประสบความสําเร็จหรือไมเพียงใดนั้นยัง

ข้ึนอยูกับการจําแนกประเภท (Classification) เด็กและเยาวชนเพื่อใหการปฏิบัติตอเด็กและ
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เยาวชนแตละคนมีความเหมาะสม การจําแนกประเภทเด็กและเยาวชนถือเปนวิธีการปฏิบัติตอเด็ก

และเยาวชนเปนรายบุคคลดวยการวิเคราะหประวัติและปญหาของเด็กและเยาวชน การวางแผน

ปฏิบัติและการกําหนดกิจกรรมปฏิบัติใหสอดคลองกับปญหาความตองการและการเปลี่ยนแปลง

ของเด็กและเยาวชนเปนรายบุคคล นับต้ังแตวันแรกที่ถูกควบคุมตัวอยูในศูนยฝกและอบรมฯ 

จนกระทั่งถึงวันปลอยตัว  

   4)  การจัดใหเด็กและเยาวชนมีครูที่ปรึกษาและพบครูที่ปรึกษา 

     เด็กและเยาวชนจะตองมีครูที่ปรึกษาใหการดูแลอยางใกลชิดระหวางรับการ

ฝกและอบรม จนกระทั่งไดรับการปลดปลอย โดยทุก ๆ เชากอนที่เด็กและเยาวชนจะเขารับการ

ฝกอบรมในวิชาชีพสามัญหรือเขารวมกิจกรรมบําบัด แกไข ฟนฟู หรือหากเปนไปไดอาจจะเปนชวง

เย็น ซึ่งเด็กและเยาวชนและครูที่ปรึกษาจะไดมีโอกาสพบกันทุกวัน คร้ังละ 30 นาที เพื่อพูดคุยหรือ

ปรึกษา หารือกันในเรื่องตาง ๆ หากเด็กหรือเยาวชนรายใดมีปญหาที่ตองไดรับการชวยเหลือแกไข

ในดานใด ครูที่ปรึกษาสามารถสงตัวเด็กและเยาวชนไปพบนักสังคมสงเคราะหหรือนักจิตวิทยา

ตามความเหมาะสมตอไป 

   5)  การบําบัดแกไขฟนฟู 

     การฝกอบรมดานวิชาสามัญ 

     เมื่อรับเด็กและเยาวชนไวฝกอบรมตามคําสั่งศาลแลว เด็กและเยาวชนนั้น

จะตองผานการแนะแนวและพิจารณาตามเหมาะสมวาควรจะจัดสงใหเขาเรียนวิชาสามัญระดับใด 

ทั้งนี้ข้ึนอยูกับพื้นฐานความรูเดิม ความสัมพันธระหวางระยะเวลาที่ศาลสั่งฝกอบรมกับระยะเวลา

ของหลักสูตรวิชาสามัญ ตลอดจนความสนใจและความตองการของเด็กหรือเยาวชนเปน

รายบุคคล ปจจุบันไดมีการขออนุญาตกรมการศึกษานอกโรงเรียน เพื่อเปดดําเนินการจัดการเรียน

การสอนในรูปแบบของโรงเรียนผูใหญ โดยนําสาระการเรียนรูของชาติในหลักสูตรการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พ.ศ. 2544 มาจัดทํามาตรฐานการเรียนรูการศึกษานอกโรงเรียนระดับประถมศึกษา 

มัธยมศึกษาตอนตน และมัธยมศึกษาตอนปลายใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย ปการศึกษาหนึ่ง

แบงออกเปน  2 ภาคเรียน ประมาณภาคเรียนละ 20 สัปดาห ใชเวลาเรียนตลอดหลักสูตรแตละ

ระดับการศึกษาไมนอยกวา 4 ภาคเรียน ยกเวนในกรณีที่ผูเรียนผานการประเมินความรูและ

ประสบการณ หรือเทียบโอนผลการเรียนจะสามารถจบหลักสูตรกอน 4 ภาคเรียนได  

การฝกอบรมวิชาชีพ 

เด็กและเยาวชนที่มีพื้นฐานความรูจบการศึกษาภาคบังคับ หรือสามารถ

อานออกเขียนไดแลวก็จะไดรับการพิจารณาคัดเลือกใหเขาฝกอบรมวิชาชีพแขนงตาง ๆ ตามความ

เหมาะสมและความสมัครใจเปนรายบุคคล ซึ่งปจจุบันศูนยฝกและอบรมฯ แตละแหงไดรวมกับ
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ศูนยการศึกษานอกโรงเรียน กําหนดหลักสูตรการฝกอบรมวิชาชีพเพื่อใชในศูนยฝกและอบรมฯ ข้ึน

หลายสาขา เชน ชางพิมพ ชางไมและกอสราง ชางตัดผม ชางศิลปะหัตกรรม รวมถึงอาชีพทองถิ่น 

เมื่อเด็กและเยาวชนไดฝกอบรมจนครบเนื้อหาของหลักสูตรทั้งทางภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติก็จะ

มีการสอบวัดผล และออกวุฒิบัตรรับรองประสบการณฝกวิชาชีพจากรมการศึกษานอกโรงเรียนให 

กิจกรรมเพื่อการแกไขฟนฟู 

เมื่อพิจารณาถึงการจัดกิจกรรมเพื่อการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนระหวางที่

อยูภายในศูนยฝกและอบรมฯ ทั้งในลักษณะของกิจกรรมประเภทรายบุคคล กลุม และการรวมเด็ก

และเยาวชนทั้งหมดของศูนยฝกและอบรม (ทัศนีย ลักขณภิชนชัช และคณะ, 2549, น. 56-57) 

พบวามีกิจกรรมที่มีความหลากหลายเพื่อใหเหมาะสมกับเด็กและเยาวชนแตละคน โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

ก.  กิจกรรมประเภทรายบุคคล เชน การใหคําแนะนําปรึกษาเปนรายบุคคล 

การบําบัดฟนฟูขอบกพรองเสียหาย การแกไขปญหาเด็กและเยาวชนเปนรายบุคคล การสงเคราะห

ชวยเหลือเด็กและเยาวชนเปนรายบุคคลตามสภาพปญหาและความตองการ ตลอดจนการเตรียม

ความพรอมเปนรายบุคคล เปนตน 

ข.  กิจกรรมประเภทกลุม เชน กิจกรรมกลุมบําบัด กิจกรรมกลุมในการ

ปรับตัว กิจกรรมกลุมพฤติกรรมบําบัด กิจกรรมกลุมพัฒนาบุคลิกภาพ กิจกรรมดนตรีบําบัด 

กิจกรรมการฝกหัดความอดทนในการเขาทํางาน กิจกรรมกลุมพัฒนาการ สันทนาการ กิจกรรม 

พลศึกษา กิจกรรมกลุมการเรียนรูขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒธรรมอันดีงามของไทย เปนตน 

ค.  กิจกรรมประเภทกลุมรวมเด็กและเยาวชนทั้งหมด ไดแก กิจกรรมกลุม

รวมดานการออกกําลังกายเชา-เย็น กิจกรรมกลุมรวมดานจริยศึกษาพุทธศึกษา กิจกรรมเนื่องใน

วันสําคัญตาง ๆ กิจกรรมรวมดานการแสดง การละเลน และการแขงขันกีฬา กิจกรรมทัศนศึกษา 

นันทนาการ สันทนาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตรพิเศษ เปนตน 

   6)  การประเมินผลการฝกอบรม 

     การประเมินผลการฝกอบรมมีวัตถุประสงคเพื่อทําใหทราบถึงผลของการ

ปรับตัวของเด็กและเยาวชน ในการดําเนินชีวิตในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน รวมถึง

ความสําเร็จ ความลมเหลวของการจัดกิจกรรม การศึกษา การฝกวิชาชีพตาง ๆ ใหกับเด็กและ

เยาวชน ตลอดจนเพื่อใหทราบถึงการเปลี่ยนแปลงในดานนิสัยความประพฤติ และผลที่ไดจากการ

ประเมินยังนําไปใชในการพิจารณาเลื่อนขั้นหรือลดขั้นเด็กและเยาวชนดวย  
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   7)  การเตรียมความพรอมกอนปลอย 

     ข้ันตอนนี้เปนการเตรียมความพรอมใหกับเด็กและเยาวชนที่จะไดรับการ

ปลอยตัวจากศูนยฝกและอบรมฯ เปนการแกปญหาใหกับเด็กและเยาวชนที่มีปญหากอนไดรับการ

ปลอยตัว และภายหลังจากที่ปลอยตัว โดยการจัดหาบริการสังคมในดานตาง ๆ เพื่อชวยเหลือหรือ

สงเคราะหเด็กและเยาวชนใหสามารถแกไขปญหาและตอบสนองความตองการของเด็กและ

เยาวชน เพื่อใหเด็กและเยาวชนพรอมและสามารถกลับคืนสูครอบครัวและดําเนินชีวิตไดอยางปกติ 

กิจกรรมการเตรียมความพรอมกอนปลอย ไดแก การปจฉิมนิเทศกอนที่เด็กและเยาวชนจะไดรับ

การปลอยตัว 1-2 วัน ซึ่งดําเนินการโดยผูอํานวยการศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน นักสังคม

สงเคราะห นักจิตวิทยา พอบาน และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ จากนั้นจึงดําเนินการปลอยตัวเด็กและ

เยาวชนในวันที่ครบกําหนด โดยมีบิดามารดาหรือผูปกครองมารับตัว หรือนักสังคมสงเคราะห

พรอมที่จะใหการสงเคราะหคาพาหนะเดินทางหรือพรอมที่จะนําสงกลับภูมิลําเนา 

   8)  การสงเคราะหภายหลังปลอยและการติดตามประเมินผล 

     ในกรณีที่เด็กและเยาวชนไมมีผูปกครองมารับหรือประสบปญหาเดือดรอน

ในดานตาง ๆ ทั้งในดานการปลอยตัวและหลังจากที่ไดรับการปลอยตัวไปแลว ก็สามารถกลับมา

ขอรับการสงเคราะหชวยเหลือจากนักสังคมสงเคราะหหรือเจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติ

หนาที่ในการใหความชวยเหลือเด็กและเยาวชนตามสภาพปญหา ความตองการและความจําเปน

ของเด็กและเยาวชนแตละราย เชน ไมมีคาพาหนะเดินทางกลับภูมิลําเนา ขาดสิ่งของเครื่องใชที่

จําเปน ไมมีผูอุปการะ ไมมีที่พักอาศัย ไมมีงานทํา มีปญหาครอบครัว ไมมีเงินเปนทุนการศึกษา

หรือฝกอาชีพ  เปนตน ทั้งนี้เพื่อใหความชวยเหลือ แนะนํา ใหการปรึกษา ใหการสนับสนุนและการ

ใหความคุมครองสวัสดิภาพเด็กและเยาวชนตามความจําเปนและตองการ รวมถึงเพื่อใหเด็ก

สามารถปรับตนไดหลังจากที่ไดรับการปลอยตัวสูสังคม  

 การติดตามประเมินผลเด็กและเยาวชนหลังปลอยเปนหนาที่ของนักสังคมสงเคราะห

ที่จะทําการติดตามผลเด็กและเยาวชน ภายหลังที่เด็กและเยาวชนไดรับการปลดปลอยสูสังคม 

ภายในระยะเวลา 1-3 เดือนแรก จะทําการติดตามผลตามแบบฟอรมที่จัดทําขึ้น สงไปทาง

ไปรษณียตามที่อยูของเด็กและเยาวชน รวมทั้งการติดตามประเมินผลจากนักสังคมสงเคราะห โดย

มีกําหนดระยะเวลาการติดตาม 1-3 ปภายหลังปลอย 

 เมื่อเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดเขามาสูการฝกและอบรมในศูนยฝกและอบรมฯ แลว 

ยอมตองปรับตนใหสอดคลองกับกฎระเบียบและการดําเนินชีวิตในศูนยฝกและอบรม เพื่อใหเด็ก

และเยาวชนสามารถปรับตัวและพัฒนาทัศนคติ รวมถึงพฤติกรรมของตนเองไปในทิศทางที่

เหมาะสม ศูนยฝกและอบรมฯ จึงจําเปนตองดําเนินงานโดยใหความสําคัญกับเด็กและเยาวชน
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เหลานี้ พรอมใหความเชื่อมั่นวาพวกเขาสามารถเปลี่ยนแปลงตนเองได ผานการดูแลของนักสังคม

สงเคราะห นักจิตวิทยา พอบานแมบาน และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ รวมถึงการมีสวนรวมในกิจกรรม 

การเรียน และการฝกอาชีพที่เหมาะสม ส่ิงเหลานี้เปนสิ่งที่ชวยใหเด็กและเยาวชนสามารถกลับ

ออกมาเปนสมาชิกที่ดีของสังคมและเติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพตอไป  
 

ผลงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 

 ผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการศึกษาอัตมโนทัศนของเด็กและเยาวชน

ที่กระทําผิด โดยศึกษางานวิจัยและวิทยานิพนธทั้งในประเทศและตางประเทศ ซึง่ผลของการศกึษา

ที่ผานมาแสดงใหเห็นถึงอัตมโนทัศนของเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด ความสัมพันธของปจจัยที่

เกี่ยวของกับอัตมโนทัศน การกระทําผิดของเด็กและเยาวชน การดําเนินงานของศูนย/สถานแรกรับ

ฯ ของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน รวมถึงศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน ซึ่งเปน

สภาพแวดลอมที่สําคัญของเด็กและเยาวชนที่เขาสูกระบวนการยุติธรรม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
1.  อัตมโนทัศนของเด็กและเยาวชน 
 

 Stanley Eitzen (1976, pp. 203-206) ไดศึกษาอัตมโนทัศนของเด็กและเยาวชน

กระทําผิดที่เขาสูโปรแกรมบําบัดฟนฟูพฤติกรรม ในป ค.ศ. 1976 ผลการศึกษาพบวาเด็กและเยาวชน

ชายที่กระทําผิดและถูกตัดสินใหอยูภายใตการดูแลและปรับเปล่ียนพฤติกรรมในศูนยควบคุมดูแล

เด็กและเยาวชน ไดทําแบบสอบถามเพื่อวัดระดับอัตมโนทัศนของตนเองหลายครั้ง ในระหวางการ

บําบัดฟนฟูพฤติกรรม โดยมีกลุมควบคุมหรือกลุมเปรียบเทียบ คือ เด็กและเยาวชนชายที่กําลัง

เรียนอยูในระดับมัธยมศึกษา การศึกษาพบวาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดรับรูถึงความรูสึกทางลบ

เกี่ยวกับตัวตนมากกวาเด็กชายที่เปนกลุมควบคุม อยางไรก็ตามเมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของผล

การทดสอบเด็กและเยาวชนชายที่กระทําผิดในระหวางที่เขามาอยูในศูนยควบคุมดูแลเด็กกระทํา

ผิดกับเมื่อส้ินสุดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในศูนยแหงนี้แลว พบวา เมื่อเด็กและเยาวชนชายไดรับ

การแกไขฟนฟูจนสิ้นสุดตามโปรแกรมแลว พวกเขามีอัตมโนทัศนในทางบวกมากกวาในระหวางที่

เขามาอยูในศูนยฝก หรือกอนการอบรมฟนฟูตามโปรแกรม การเปลี่ยนแปลงการประเมินตนเองหรือ

การมองตนเองที่เกิดขึ้นเปนสิ่งที่ควบคูไปกับการรับรูถึงปฏิกิริยาของบุคคลที่มีความใกลชิดพวกเขา 

คือ มารดา เพื่อน และครู 
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 ในป พ.ศ. 2548 วราวุธ หิรัญศิริ ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบอัตมโนทัศน

ของเยาวชนชายที่กระทําความผิดในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน และเยาวชนในโรงเรียน

มัธยมศึกษา โดยมีเครื่องมือที่ใชในการศึกษา คือ แบบสอบถามขอมูลทั่วไปสวนบุคคลและ

แบบทดสอบอัตมโนทัศนของ Bruce A. Bracken ผลการศึกษาพบวา กลุมเยาวชนที่กระทําความผิด

ในสถานพินิจฯ มีอัตมโนทัศนดานตาง ๆ ไดแก อัตมโนทัศนโดยรวม และอัตมโนทัศนยอยทั้ง 6 ดาน 

คือ สังคม อารมณความรูสึก ความสามารถ วิชาการ ครอบครัว และกายภาพต่ํากวากลุมเยาวชนที่

กระทําความผิดในโรงเรียนมัธยมศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 ในป พ.ศ. 2537 พรรณี ตรีรัตนประยูร ไดศึกษาวิจัยเรื่อง อัตมโนทัศนและความคาดหวัง

ที่มีตอครอบครัวของผูตองขังวัยหนุมกอนพนโทษ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาอัตมโนทัศนของ

ผูตองขังวัยหนุมที่คุมขังอยูในทัณฑสถานวัยหนุมบางเขน ในชวงระยะเวลาที่ใกลพนโทษออกไปอยู

รวมกับสังคมภายนอก และเพื่อสํารวจความคาดหวังที่มีตอครอบครัว ตลอดจนปญหาอุปสรรคที่มี

ผลตอการกลับออกไปอยูรวมกับสังคมภายนอก โดยเครื่องมือที่ใชในการประเมินอัตมโนทัศนของ

ผูตองขังวัยหนุม คือ แบบทดสอบอัตมโนทัศนที่สรางขึ้นโดยอาศัยแนวคิดของ Fitt ประกอบดวย

ขอมลูอัตมโนทัศนทางดานรางกาย ศีลธรรมจรรยา ดานสวนตัว ครอบครัว สังคม ความพึงพอใจใน

ชีวิต และการวิพากษวิจารณตนเอง  

 ผลการศึกษาพบวา ผูตองขังวัยหนุมกอนพนโทษมีอัตมโนทัศนในทางที่ดี เชน คิดวา

ตนเองเปนคนราเริง เปนมิตรกับทุกคน ใจเย็น มีเหตุผล และรูสึกสํานึกผิด ความสัมพันธระหวาง      

อัตมโนทัศนกับตัวแปรตาง ๆ พบวา อัตมโนทัศนจะดีข้ึนตามอายุที่มากขึ้น แตจะมีความสัมพันธ

ในทางลบกับกําหนดโทษ คือ ถากําหนดโทษนอย อัตมโนทัศนจะสูงขึ้น ความสัมพันธกับกําหนด

โทษที่เหลือจําจะเปนไปในทางลบเชนกัน คือ ระยะเวลาที่ตองโทษเหลือนอยลง อัตมโนทัศนจะสูงขึ้น 

และมีความสัมพันธในทางบวกกับความคาดหวังในครอบครัว คือ การที่ครอบครัวยังมาติดตอ

เยี่ยมเยียน ไมทอดทิ้ง อัตมโนทัศนจะสูงขึ้น เนื่องจากตลอดระยะเวลาที่ตองโทษ ครอบครัวใหการ

อุปการะสงเสียเลี้ยงดู มาเยี่ยมเยียน สงขาวสาร ไมไดทอดทิ้ง ทําใหกลุมประชากรมีอัตมโนทัศนสูงขึ้น

กวาระยะแรกที่ตองโทษ ผูตองขังวัยหนุมมีความเห็นวาการที่ตนกระทําความผิดโดยรูเทาไมถึงการณ

นั้น ไดรับผลตอบแทนโดยการตองโทษแลว และตนเองไดพยายามปฏิบัติตนเปนคนดีตลอด

ระยะเวลาที่ตองโทษ ประกอบกับการไดรับการศึกษาอบรมเพื่อกลอมเกลาอุปนิสัยจากทัณฑสถาน 

มีสวนสนับสนุนใหผูตองขังวัยหนุมมีสติและมีความพรอมที่จะปฏิบัติตนใหเปนประโยชนตอ

ครอบครัวและสังคมตอไป 
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2.  การกระทําผิดของเด็กและเยาวชน 
 

 วรชาติ แสนคํา ไดทําการศึกษาเรื่องลักษณะทางจิตใจของเด็กและเยาวชนที่กระทํา

ผิดในเขตจังหวัดสมุทรปราการ ในป พ.ศ. 2542 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพทั่วไปของเด็ก

และเยาวชนที่กระทําผิดในเขตจังหวัดสมุทรปราการ และปจจัยที่มีความสัมพันธกับลักษณะทาง

จิตใจของกลุมเปาหมายดังกลาว ผลการศึกษาพบวา เด็กและเยาวชนสวนใหญเปนเพศชาย         

อายุ 17 ป    มีการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน บิดามารดาสวนใหญแยกกันอยู และ

ความสัมพันธของสมาชิกในครอบครัวอยูในระดับดี ดานการกระทําผิดสวนใหญเปนการกระทําผิด

คร้ังแรก ในคดียาเสพติด  

 ผลการศึกษาลักษณะทางจิตใจพบวาเด็กและเยาวชนสวนใหญมีลักษณะจิตใจเปน

ปกติ คือ มีทัศนคติที่ดีตอตนเองในระดับปานกลาง มีการมุงอนาคต และสามารถควบคุมตนเองได

ในระดับปานกลาง ซึ่งยังมองเห็นคุณคาในตนเอง ไมมองตนเองในแงรายเกินไป คิดถึงอนาคต

ตนเอง คิดถึงตนเอง สามารถบังคับใหทําในสิ่งที่ถูกที่ควรได ซึ่งทําใหพอจะต้ังความหวังไววาเด็ก

เหลานี้ หากไดรับการพัฒนาดานจิตใจก็สามารถเปนผูที่มีลักษณะทางดานจิตใจที่ดีเหมือนเด็ก     

อ่ืน  ๆ  สําหรับปจจัยที่มีความสัมพันธกับลักษณะทางจิตใจของเด็กและเยาวชน  พบวา 

ความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัวมีผลใหเด็กมีการควบคุมตนเองสูงและมีความสัมพันธ

ตอการมีทัศนคติตอตนเอง 

 วรพร นรเศรษฐวิวัฒน ไดศึกษาเรื่องปจจัยดานสัมพันธภาพในครอบครัวตอการ

กระทําผิดของเด็กและเยาวชน ในป พ.ศ. 2548 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ

สัมพันธภาพในครอบครัวที่เกี่ยวของกับการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน สัมพันธภาพระหวาง

เด็กและเยาวชนที่มีตอครอบครัว และครอบครัวที่มีตอเด็กและเยาวชน รวมถึงรูปแบบสัมพันธภาพ

ในครอบครัวที่เด็กและเยาวชน ตลอดจนครอบครัวพึงประสงค โดยการสัมภาษณเด็กและเยาวชน

ที่อยูระหวางเขารับการฝกอบรม ครอบครัวของเด็กและเยาวชนที่เปนกลุมประชากร และเจาหนาที่

ในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน 

 ผลการศึกษาพบวา ระดับการศึกษาของเด็กและเยาวชนสวนใหญจะลาออกหรือจบ

การศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา บิดามารดาของเด็กและเยาวชนทุกกรณีศึกษามีปญหา

ความสัมพันธ และสวนใหญบิดามารดาเลิกรางกันอยู ในกรณีที่บิดามารดาอยูรวมกันก็จะมีปญหา

ความสัมพันธไมราบร่ืน มักทะเลาะเบาะแวงและทํารายรางกายกัน และหากเด็กและเยาวชนรับรู

วาสมาชิกในครอบครัวมีความรักความผูกพันกัน แตก็มักจะไมแสดงออก สาเหตุที่เปนเชนนี้เพราะ

บิดามารดาตองทํามาหากิน ไมมีเวลาดูแลลูกและมารดาไมรูวาจะแสดงออกอยางไรหรือรูสึกเขิน
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อายที่แสดงออก แตสมาชิกในครอบครัวตางรูวามีความรักความหวงใยตอกัน สําหรับสาเหตุการ

กระทําผิดเด็กและเยาวชนสวนใหญไมคิดวาปญหาครอบครัวเปนสาเหตุ ผูปกครองสวนใหญก็คิด

เชนเดียวกัน แมในบางครอบครัวที่รับรูและยอมรับวาครอบครัวของตนมีปญหาแตก็คิดวาไมใช

สาเหตุที่ทําใหเด็กและเยาวชนกระทําความผิด บิดามารดาหรือผูปกครองมองวาตนเองเปนสาเหตุ  

เนื่องจากการใหแรงเสริมทางบวกที่มากเกินไป เชน การตามใจ การใหอิสระ เปนตน แตไมใชความ

บกพรองในการทําหนาที่บิดามารดาหรือผูปกครองของตนเอง ในขณะที่เด็กและเยาวชนยอมรับ

ขอบกพรองของตนเอง ไมกลาวโทษสมาชิกคนอื่นในครอบครัว ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะเด็กพบ

เจอสภาพที่เปนปญหาภายในครอบครัวทุกวัน จนเกิดความรูสึกชินชา และคิดวาเปนเรื่องปกติใน

ครอบครัว 

 ประเทิน มหาขันธ และคณะ ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การกระทําผิดกฎหมายของ

เยาวชนไทย ในป พ.ศ. 2521 พบวา เยาวชนที่กระทําผิดกฎหมายมีความรูสึกที่ไมดีตอตนเองมากกวา

เยาวชนที่ไมกระทําผิดกฎหมาย มีความมุงหวังในชีวิตต่ํากวา มีความเชื่อในเรื่องโชคชะตาและ 

ส่ิงศักดิ์สิทธิ์มากกวา เคารพตอกฎหมายบานเมืองนอยกวา มีทัศนคติตอการกระทําผิดมากกวา  

มีความมุงหวังทางการศึกษาต่ํากวา ทั้งยังประสบความลมเหลวในโรงเรียนและมีความรูสึกที่ไมดี

ตอโรงเรียนมากกวาเยาวชนที่ไมกระทําผิดกฎหมาย 

 
3.  การดําเนินงานของสถานแรกรับ/ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน 
 
 จารุวรรณ  รีฮาเซ็น ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง งานดานการฝกและอบรมเด็กและ

เยาวชนที่กระทําความผิด ศึกษาเฉพาะกรณีการฝกและอบรมเด็กและเยาวชนในสถานฝกและอบรม

ของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนกลาง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทราบถึงการฝกอบรม            

การบําบัดแกไขเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด และบทบาทหนาที่ของบุคลากรที่เกี่ยวของ ตลอดจน

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน  การศึกษาครั้ งนี้ เปนการศึกษาเชิงสํารวจโดยใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากกลุมประชากร 2 กลุม คือ เด็กและเยาวชนที่กําลัง

รับการฝกและอบรม และกลุมเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในการฝกและอบรม 

 ผลการศึกษาพบวา สถานฝกและอบรมไดดําเนินงานในการฝกอบรมทั้งทางดานวิชา

สามัญ วิชาชีพ การอบรมจริยศึกษา และพลศึกษา เด็กไดรับการดูแลเอาใจใสจากพอบานและ

แมบาน รวมทั้งไดรับการสงเคราะหชวยเหลือและการบําบัดแกไขฟนฟูจากนักสังคมสงเคราะหและ

นักจิตวิทยา เพื่อใหเด็กไดมีโอกาสปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเอง สําหรับปจจัยที่

เปนอุปสรรค คือ บุคลากรไมเพียงพอ มีความรูและความสามารถไมเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่
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ความรับผิดชอบ และงบประมาณที่ไมเพียงพอ ในเรื่องของหลักสูตรการฝกอบรมและการบําบัด

แกไขฟนฟูเด็กยังไมสอดคลองกับสภาพปญหาสังคมในปจจุบันเทาที่ควร เด็กและเยาวชนไดรับ

การอบรมดูแลและบริการตาง ๆ ไมทั่วถึง ประสบปญหาดานตาง ๆ เชน ปญหาสุขภาพอนามัย 

ปญหาทางอารมณและพฤติกรรม เปนตน 

 นอกจากนี้ยังพบวาเด็กและเยาวชนไดรับการปฏิบัติจากเจาหนาที่อยางเขมงวดและ        

ไมเปนธรรม ตลอดจนสภาพของอาคาร สถานที่ วัสดุอุปกรณ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ไมอยู

ในสภาพที่เอื้ออํานวยประโยชนตอความสนใจหรือความตั้งใจในการรับการฝกอบรมของเด็กและ

เยาวชน เจาหนาที่เกิดความเบื่อหนายและทอแทในการปฏิบัติงาน เด็กและเยาวชนจึงไดรับความรู

และทักษะทางวิชาชีพไมเพียงพอที่จะนําไปใชประโยชนหรือประกอบอาชีพภายนอกได นอกจากนี้

เด็กและเยาวชนที่เคยกระทําผิดกฎระเบียบและถูกลงโทษ มักเห็นวาการลงโทษเปนเรื่องปกติ

ธรรมดา ซึ่งยังคงมีการฝาฝนกฎระเบียบหรือคําสั่งอยูเสมอ 

 ชาลี  ติยายน ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนในสถานแรกรับ

เด็กและเยาวชน สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเชียงใหม  ในป พ.ศ. 2549 ซึ่งมี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนของสถานแรกรับฯ ตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน สํารวจปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติดูแลเด็ก

และเยาวชน ตลอดจนศึกษาถึงสภาพปญหาการดํารงชีวิตและความเปนอยูของเด็กและเยาวชน 

กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ คือเด็กและเยาวชนที่ถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับฯ ผูปกครอง 

และเจาหนาที่สถานแรกรับ  

 ผลการศึกษาพบวา เด็กและเยาวชนที่ถูกควบคุมตัวในสถานแรกรับฯ จังหวัด

เชียงใหม สวนใหญกระทําผิดเกี่ยวกับยาเสพติดและถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับฯ เปนครั้งแรก 

โดยเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง เด็กและเยาวชนที่ถูกควบคุมตัวไดรับการปฏิบัติในดานการรับตัว       

การใหอภิบาลดูแลการกินอยูหลับนอน และไดรับการบําบัดแกไข ฟนฟู โดยภาพรวมอยูในระดับ

มากและเปนไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน นอกจากนี้

ยังพบวาเด็กและเยาวชนที่ถูกควบคุมตัวนั้นไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรมเหมาะสมกับวัย ไดรับ

การอภิบาลดูแลเร่ืองการกินอยูหลับนอน การฝกวิชาชีพ และบําบัดแกไข ฟนฟูพฤติกรรม เพื่อให

สามารถกลับไปใชชีวิตปกติในสังคมไดและไมหวนกลับมากระทําความผิดซ้ําอีก 

 ทัศนีย ลักขณาภิชนชัช และคณะ (2549) ไดทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการติดตาม

ประเมินผลเด็กและเยาวชน ภายหลังปลอยจากศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนของกรมพินิจ

และคุมครองเด็กและเยาวชน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงการดําเนินชีวิตของเด็กและเยาวชน

ภายหลังปลอย ผลการฝกอบรม บําบัด แกไข ฟนฟูและพัฒนาที่มีตอการปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมของ
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เด็กและเยาวชน รวมถึงเพื่อศึกษาแนวทางในการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน

ภายหลังการปลอยตัว กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคือ เด็กและเยาวชนที่ไดรับการปลอยตัว บิดา

มารดาหรือญาติพี่นอง นายจางของเด็กและเยาวชน และนักสังคมสงเคราะห ผลการศึกษาที่

สําคัญมีดังนี้ 

 1.  ผลการฝกอบรมและการบําบัด แกไข ฟนฟูและพัฒนาเด็กและเยาวชน 

   เด็กและเยาวชนสวนใหญมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาในทิศทางที่ดีข้ึน โดย

บิดามารดา ผูปกครองมีความพึงพอใจในระดับมาก สอดคลองกับนักสังคมสงเคราะหที่มีความ

คิดเห็นวาเด็กและเยาวชนมีการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีข้ึนเชนกัน 

 2.  ปจจัยที่เปนสาเหตุใหเด็กและเยาวชนกระทําผิดซ้ํา 

   เด็กและเยาวชนมีความคิดเห็นวาสวนใหญเกิดจากปจจัยของเด็กและเยาวชน 

ปจจัยเกี่ยวกับครอบครัว และปจจัยเกี่ยวกับส่ิงยั่วยุจากสื่อและการสื่อสารมวลชน สําหรับบิดา

มารดาหรือผูปกครองเห็นวาสาเหตุสําคัญคือ การคบเพื่อน ในขณะที่นักสังคมสงเคราะหมีความ

คิดเห็นวาสาเหตุสําคัญคือ การไมมีการจําแนกประเภทเด็กและเยาวชน การฝกอบรม ปญหาเด็ก

และเยาวชนที่ยังไมไดรับการแกไข ขาดระบบการบําบัด ระบบการฝกวิชาชีพไมมีประสิทธิภาพ 

เปนตน 

 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของในสวนของอัตมโนทัศนของเด็ก

และเยาวชนจะเห็นไดวาบุคคลจะแสดงออกตามความรูสึกนึกคิดหรืออัตมโนทัศนของตนเอง 

เชนเดียวกับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดซึ่งไดรับการสนับสนุนจากผลการศึกษาวา อัตมโนทัศน

ของเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดนั้นต่ํากวาอัตมโนทัศนของเด็กและเยาวชนทั่วไป ดังนั้น             

อัตมโนทัศนหรือการมองตนเองที่เหมาะสมจึงเปนสิ่งที่จําเปนสําหรับเด็กและเยาวชน เมื่อพิจารณา

ถึงเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดนั้น พบวา ปจจัยทั้งภายในและภายนอกลวนแตมีความสัมพันธและ

เกี่ยวของกับพฤติกรรมกระทําผิด และเมื่อพิจารณาถึงสถานที่ที่ใชสําหรับการดูแลและแกไขฟนฟู

เด็กและเยาวชน จะพบวามีสภาพแวดลอมในดานตาง ๆ ที่เขามาเกี่ยวของและกระทบตอเด็กและ

เยาวชนกลุมนี้ ดังนั้นสภาพแวดลอมรอบตัวเด็กและเยาวชนทั้งกอนการกระทําผิดและหลังจากการ

กระทําผิดและถูกจับกุมดําเนินคดีแลว ลวนแตเปนปจจัยที่นาศึกษาวาปจจัยใดจะมีความสัมพันธ

เกี่ยวของกับอัตมโนทัศนของเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด อีกทั้งเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดที่อยูใน

ความควบคุมดูแลของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ซึ่งยังไมไดรับการแกไขฟนฟูตาม

โปรแกรมและระยะเวลาที่เหมาะสมนั้น จะมีอัตมโนทัศนที่แตกตางจากเด็กและเยาวชนที่ไดรับการ

ฝกอบรม บําบัด ฟนฟูตามระยะเวลาภายในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนหรือไม อยางไร 

ทั้งนี้เพื่อใหเจาหนาที่ที่เกี่ยวของและผูปกครองของเด็กและเยาวชนทราบถึงความรูสึกที่เด็กและ
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เยาวชนที่กระทําผิดมีตอตนเอง ตลอดจนปจจัยที่มีอิทธิพลเกี่ยวของ และผลของการเขาสูการแกไข

ฟนฟูภายในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน  เพื่อนําไปสูการพัฒนาอัตมโนทัศนที่เหมาะสมและ

สอดคลองกับเด็กและเยาวชนกระทําผิด เพื่อใหบุคลิกภาพและพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน

เหลานี้เปนไปตามบรรทัดฐานของสังคมตอไป ดวยเหตุผลขางตนนี้จึงเปนที่มาของกรอบแนวคิดใน

การศึกษา 
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กรอบแนวคดิในการศึกษา 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลพื้นฐาน 
- เพศ 

- อาย ุ

- ระดับการศึกษา 

- ประวัติการกระทําผิด 

- ประสบการณในกระบวนการยุติธรรม 

อัตมโนทัศน (Self-concept) 
ของเด็กและเยาวชน 

ที่กระทําผดิ 
1) ดานรางกาย  

2) ดานศีลธรรมจรรยา  

3) ดานสวนตัว  

4) ดานครอบครัว  

5) ดานสังคม  

6) ดานความเปนเอกลักษณ 
7) ดานความพึงพอใจในตนเอง 

ปจจัยดานครอบครัวและสงัคม 
- การอบรมเลี้ยงดูจากครอบครวั 

- สัมพันธภาพในครอบครัว 

- ความสัมพันธกบัเพื่อน 

- สภาพแวดลอมของโรงเรียน 

- การรับรูขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชน 

ปจจัยแวดลอมภายในศูนย/ 
สถานแรกรบัฯ ของสถานพนิิจ 
และคุมครองเด็กและเยาวชน 
- การจัดบริการสังคมในดานตาง ๆ   

- การบังคับใชกฎระเบียบ 

- การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 
- การแกไขฟนฟูในเบื้องตน 

ปจจัยแวดลอมภายในศูนยฝกและ
อบรมเด็กและเยาวชน 
- ความคิดเห็นตอการฝกอบรม 

- ผลการฝกอบรมท่ีสงผลตอตัวเด็กและ
เยาวชน 

- การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 
- ปญหาหรือขอขัดของที่เกิดขึ้น 


