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แบบสอบถาม 
แนวทางการจดัสวัสดิการแรงงานพนกังานในอุตสาหกรรมอาหารทะเล 

และแปรรูปอาหารทะเลของจังหวัดสมุทรสาคร 
----------------------------------- 

 
แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิทยานิพนธ ตามหลักสูตรสังคมสงเคราะห 

ศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการบริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม คณะสังคมสงเคราะหศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

ขอมูลที่ไดรับจากทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการวิเคราะห วิจัย และจะใชขอมูล
จากการวิจัยเปนแนวทางการจัดสวัสดิการสําหรับพนักงานในอุตสาหกรรมอาหารทะเลและแปรรูป
อาหารทะเลจังหวัดสมุทรสาครตอไป ดังนั้น จึงขอความกรุณาใหทานไดแสดงความคิดเห็นที่
ตรงไปตรงมาอยางอิสระ เพื่อความสมบูรณของผลการศึกษา คําตอบของทานจะใชเพื่อการศึกษา
เทานั้นและจะเก็บเปนความลับไมนํามาเปดเผยชื่อในทางที่เสียประโยชนของทานเปนอันขาด 

นักศึกษาขอขอบคุณในความรวมมือที่ทานกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามมา ณ 
โอกาสนี้ 

 
        
       คัทลยีา  ซิม้สกุล 

                                                                                 นกัศึกษาโครงการปริญญาโท 
                                  สาขาการบริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม 
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คําชี้แจง   แบบสอบถามนี้  แบงออกเปน 4 สวน คือ 
สวนที่ 1  ขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2  ความคิดเห็นของพนกังานตอสวัสดิการที่ไดรับในปจจุบัน 
สวนที่ 3  ความตองการสวัสดิการแรงงานของพนกังาน 
สวนที่ 4  ลําดบัความตองการสวัสดิการแรงงานของพนกังาน 

 
สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  โปรดตอบคําถามโดยทาํเครื่องหมาย  ลงในชอง  (        )  ทีเ่ปนคาํตอบที่ถูกตองเพยีง
ขอเดียวเทานัน้  หรือกรอบขอความใหตรงตามความจริง    
 
1. เพศ  (           )  ชาย   (           )  หญิง 
2. อายุ  __________________  ป 
3.  ลักษณะทีพ่ักอาศัย 

(           )  บานตนเอง (           )  บานพอแม 
(           )  บานญาต ิ (           )  หอพักที่บริษัทจัดให 
(           )  หอพักเชา / บานเชา (           )  อ่ืนๆ ระบุ _____________________  

 
4.   สถานภาพสมรส  

(           )  โสด (           )  หมาย/หยาราง จาํนวนบุตร ____คน 
(           )  สมรส จํานวนบุตร ______ คน (           )  แยกกันอยู  จํานวนบุตร ______ คน 

 
5. ระดับการศึกษา 

(           )  ประถม 1 – ประถม 6 (           )  มธัยม 1 – มัธยม 3 
(           )  มธัยม 4 – มัธยม 6 หรือ ปวช. (           )  อนปุริญญา 
 (           )  ปริญญาตรี (           )  สูงกวาปริญญาตรี  ระบุ _________ 

 
6. ตําแหนงงาน 

(           )  พนกังานฝายผลติ (           )  พนกังานฝายชาง 
(           )  พนกังานสํานักงาน (           )  หัวหนากะ/รองหวัหนาแผนก 
(           )  หัวหนาแผนก (           )  อ่ืนๆ ระบุ ____________________ 
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7. อายุงาน ทีท่าํงานกับบริษทัแหงนี้  ____________  ป  ____________ เดือน 
 

8. ลักษณะการจางงาน 
(           )  รายชั่วโมง (           )  รายวัน 
(           )  รายเดือน (           )  อ่ืนๆ ระบุ ___________________  

 
9. รายไดเฉล่ีย (รวมคาจางและรายไดอ่ืนๆ) ตอเดือน  __________________  บาท  
 

10. ชวงเวลาการทาํงานตามปกติ 
(           )  เวลาสํานักงาน (08.00 น. – 17.00 น.) (           )  เปนกะ 2  กะ (ไมมีโอที)   
(           )  เปนกะ 2  กะ (มโีอที)   (           )  เปนกะ 3 กะ (ไมมีโอที) 
(           )  ไมแนนอน  (           )  อ่ืนๆ ระบุ ____________________  

 
สวนที่ 2 ความคิดเห็นของพนกังานตอสวัสดิการที่ไดรับในปจจุบัน 
กรุณาเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองตามความเปนจริงเพียงขอเดียว 
 

ระดับความคดิเห็น 
ขอความ เห็นดวย 

มากที่สุด 
 เหน็ดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

โรงงานจัดน้ําดื่มที่สะอาดใหพนักงาน
อยางเพียงพอ 

     

หองอาบน้าํมีเพียงพอตอความตองการ      
หองสวมมีเพียงพอตอความตองการ      
สถานทีท่ํางานมีความปลอดภัยจาก
สารเคมี 

     

หองพยาบาลมีความสะดวกตอการเขา
ใชบริการ 

     

ยาในหองพยาบาลมีเพียงพอ      
เจาหนาทีพ่ยาบาลประจําอยูในหอง
พยาบาลทุกชวงเวลาทํางาน  
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ระดับความคดิเห็น 
ขอความ เห็นดวย 

มากที่สุด 
 เหน็ดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

แพทยมาตรวจรักษาพนกังานเปนครั้ง
คราวอยางเหมาะสม 

     

โรงงานจัดใหมีการตรวจสุขภาพ
พนกังานเปนประจําทกุป 

     

การตรวจสิ่งแวดลอมภายในโรงงาน
เปนประจาํทกุป 

     

เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทาํงาน 
ตรวจสอบความปลอดภัยในสถานที่
ทํางานเปนประจํา 

     

โรงงานจัดอุปกรณปองกันอนัตราย
ใหกับพนักงานแตละคนอยางเพียงพอ 

     

มีการซอมอพยพพนักงานเพื่อปองกนั
เหตุไฟไหมในโรงงาน ปละ 2 คร้ัง 

     

ถังดับเพลงิอยูประจําในทุกหองทาํงาน      
พนกังานมีความรูในการใชถังดับเพลงิ
ที่มีอยูในโรงงาน 

     

คาจางหรือเงนิเดือนของทานม ี
ความเหมาะสมกับงานทีท่านทาํ 

     

รายไดเพียงพอตอการดํารงชีพใน
ปจจุบัน 

     

รถรับ/สงพนักงาน เพียงพอตอ 
ความตองการของพนกังาน 

     

ชุดพนักงานทีโ่รงงานจัดใหเพียงพอตอ
ความตองการ 

     

บานพักที่โรงงานจัดใหเพยีงพอตอ
พนกังานที่จะเขาพัก 
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ระดับความคดิเห็น 
ขอความ เห็นดวย 

มากที่สุด 
 เหน็ดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

โรงงานชวยเหลือพนักงานทีบุ่คคลใน
ครอบครัวเสียชีวิตหรือเจ็บปวย 

     

โรงงานมเีงนิกูดอกเบี้ยต่ําใหกับ
พนกังานที่ประสบปญหาทางการเงิน 

     

โรงงานมกีารสนับสนนุใหพนกังานมี
โอกาสศึกษาตอในระดับทีสู่งขึ้น 

     

โรงงานมกีารประกันชวีิตใหพนกังาน
ทุกระดับ 

     

โรงงานมกีารประกันสุขภาพให
พนกังานทุกระดับ 

     

โรงงานมกีารอบรมพนกังานเพื่อ
เพิ่มพูนความรูและทักษะในการทาํงาน
อยางตอเนื่อง 

     

โรงงานมกีารแจกทนุการศึกษาใหกับ
พนกังาน เปนประจําทกุป 

     

การปรับข้ึนคาจางหรือเงนิเดอืน
พิจารณาตามผลงานของพนักงาน 

     

การเลื่อนตาํแหนงพิจารณาความรู
ความสามารถของพนกังานเปนหลกั 

     

พนกังานเขาปรึกษาหารือกบั 
หัวหนางานไดอยางสะดวก 

     

โรงงานมีสถานที่ออกกําลงักายไว 
อยางเหมาะสม 

     

โรงงานจัดแขงขันกีฬาภายใน ข้ึนทุกป      
โรงงานจัดงานเลี้ยงใหพนักงานเปน
ประจําทกุป  

     

โรงงานจัดนําเที่ยวตางจงัหวดัเปน
ประจําทกุป  
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สวนที่ 3  ความตองการสวัสดิการแรงงานของพนกังาน 
กรุณาเขียนเครื่องหมาย   ลงในชองตามความเปนจริงเพยีงขอเดียว 
 

ระดับความตองการ 
ขอความ ตองการ 

มากที่สุด 
ตองการ 
มาก 

 ตองการ 
ปานกลาง 

ตองการ 
นอย 

ตองการ 
นอยที่สุด 

ทานตองการทาํงานลวงเวลาเพื่อเพิม่
รายได 

     

โรงอาหารควรขยายใหกวางขึ้นกวาเดิม      
รานอาหารภายในโรงงานควรมีมากขึ้น      
ทานตองการใหโรงงานมีบานพกั
พนกังานมากขึ้น 

     

จํานวนรถรับ-สงพนักงาน ควรเพิ่มข้ึน      
ควรจัดน้ําดื่มสะอาดใหพนกังานเพิ่มข้ึน      
ทานตองการใหหองทาํงานของทานมี
ความสะอาดมากขึ้น 

     

ควรมีสวัสดิการกูเงินระยะสัน้ ดอกเบีย้
ต่ําสําหรับพนกังาน 

     

ควรมีสวัสดิการเงินกูระยะยาว  สําหรับ
พนกังานที่ทาํงานเกนิ 5 ป 

     

ควรมีการขยายพืน้ทีก่ารตรวจ
ส่ิงแวดลอมภายในโรงงานให
ครอบคลุมมากขึ้น  

     

ควรจัดตั้งกองทุนสาํรองเลี้ยงชีพ ดวย
การหกัเงนิเดือนพนักงานสมทบ และ
คืนใหพนักงานทัง้หมดพรอมดอกเบี้ย
ตอนลาออกหรือเกษียณอายุ 

     

ควรเพิ่มเจาหนาที่พยาบาลในหอง
พยาบาลมากขึ้น 
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ระดับความตองการ 
ขอความ ตองการ 

มากที่สุด 
ตองการ 
มาก 

 ตองการ 
ปานกลาง 

ตองการ 
นอย 

ตองการ 
นอยที่สุด 

การเขารักษาตัวในหองพยาบาลควร
ไดรับความสะดวกกวาปจจุบัน 

     

ควรมีเงนิกองทุนชวยเหลือครอบครัว
พนกังานที่เสียชีวิตโดยใหพนกังานมี
สวนรวมในการสงเงนิสมทบเขากองทุนฯ 

     

ควรจัดงานเลีย้งใหกับพนักงานอยาง
นอยปละ 1 คร้ัง 

     

ควรจัดสถานที่พกัผอนใหกบัพนกังาน
เปนสัดสวน 

     

พนกังานที่ทาํงานไดตามเปาหมาย  
โรงงานควรจัดพนกังานและครอบครัว
ไปเที่ยวตางจงัหวัด 

     

โรงงานควรจัดสถานที่ออกกาํลังกาย
เพิ่มข้ึน 

     

โรงงานควรจัดใหมีการแขงขันกฬีา
ภายในขึ้นเปนประจําทกุป 

     

ควรจัดประกาศกิตติคุณในกับพนกังาน
ดีเดนมากขึน้ 

     

ทานตองการใหโรงงานจัดอบรมเพื่อ
พัฒนาทักษะในการทํางานใหกับพนักงาน 

     

ควรใหสิทธกิับพนกังานในการซื้อสินคา
ของโรงงานในราคาถูก 

     

ควรใหทนุการศึกษากับพนักงาน เปน
ประจําทกุป 

     

พนกังานควรไดรับการสนับสนุนให
ศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 

     

ทานตองการใหพนักงานมีโอกาสไดไป
ศึกษาดูงานยงัตางประเทศ 
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สวนที่ 4  ลําดบัความตองการสวัสดิการแรงงานของพนกังาน 
  

เลือกสวัสดิการที่ทานตองการมากที่สุดเพียง 5 ขอ  โดยเขียนหมายเลข 1 2 3 4 และ 5 
ลงในชองวางหนาขอ  (หมายเลข 1 หมายถึงทานมีความตองการสวัสดิการแรงงานในขอนั้นมาก
ที่สุดเปนอันดับที่หนึ่ง เร่ือยไปจนถึงหมายเลข 5  หมายถึงทานมีความตองการสวัสดิการแรงงานใน
ขอนั้นเปนอันดับสุดทาย 

 
_______    เงนิชวยเหลือคาครองชีพ _______    การจัดงานรืน่เริงประจําป 
_______    เงนิคาเบี้ยขยัน _______    จัดนําเที่ยวตางจงัหวัด 
_______    เงนิคาอาหาร _______    จัดแขงขันกีฬา 
_______    บานพกัพนักงาน _______    สถานที่เลนกีฬา 
_______    รถรับ-สงพนกังาน 
_______    เงนิกูระยะสั้น                         

_______    ซื้อสินคาหรือบริการของโรงงานใน 
                   ราคาพเิศษ 

_______    เงนิชวยเหลือพนักงานกรณีฉุกเฉิน 
_______    เงนิกูระยะยาว 

_______    การจัดกิจกรรมเพื่อประกาศกติติคุณ
ใหกับพนักงาน 

_______    ตรวจสภาพแวดลอมภายในโรงงาน _______    การอบรมเพื่อเพิม่ทักษะในงาน 
_______    การประกันชีวิต _______    การใหทุนการศึกษาพนักงาน 
_______    การประกันสุขภาพ _______    การศึกษาดูงานในประเทศ 
_______    การรักษาพยาบาล _______    การศึกษาดูงานในตางประเทศ 

 
------------------------------------------------------------ 

 


