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บทที่ 3 
 

ระเบียบวธิวีจิัย 
 

การวิจัยเรื่อง การเปดรับ ความพึงพอใจ และการใชประโยชนจากการรับฟงรายการ
ทางสถานีวิทยุสังฆทานธรรม FM. 89.25 MHz. (White Wave) จังหวัดนนทบุรี เปนการวิจัยเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) ในรูปแบบของการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใช
แบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพียงครั้งเดียว (One-Shot 
Case Study) 
 

รูปแบบการวจิัย 
 

การวิจัยในครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ในรูปแบบของ
การวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมขอมูลแบบวัดผลเพียงครั้งเดียว (One-Shot Case Study) 

 
ประชากร 

 
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนที่อาศัยในเขตอําเภอเมือง จังหวัด

นนทบุรี จํานวน 10 ตําบล ไดแก ตําบลตลาดขวัญ ตําบลสวนใหญ ตําบลบางกระสอ ตําบล
บางเขน ตําบลทาทราย ตําบลบางศรีเมือง ตําบลบางกราง ตําบลบางไผ ตําบลไทรมา ตําบล 
บางรักนอย รวมเปนประชากรทั้งหมดจํานวน 347,714 คน มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ตําบลตลาดขวัญ จํานวนประชากร 53,921 คน 
2. ตําบลสวนใหญ  จํานวนประชากร 38,313 คน 
3.  ตําบลบางกระสอ จํานวนประชากร 55,441 คน 
4.  ตําบลบางเขน  จํานวนประชากร 42,484 คน 
5.  ตําบลทาทราย  จํานวนประชากร 74,110 คน  
6. ตําบลบางศรีเมือง จํานวนประชากร 22,118 คน (เทศบาลนครนนท, 

สอบถามทางโทรศัพท, 27 กุมภาพันธ 2552) 
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7.  ตําบลบางกราง  จํานวนประชากร 16,962 คน 
8.  ตําบลบางไผ  จํานวนประชากร 8,164 คน     
9.  ตําบลไทรมา  จํานวนประชากร 18,538 คน 
10. ตําบลบางรักนอย จํานวนประชากร 17,663 คน (ที่วาการอําเภอเมือง

นนทบุรี, สอบถามทางโทรศัพท, 27กุมภาพันธ 2552) 
 

กลุมตวัอยาง 
 
 กลุมตัวอยางในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 
ที่ฟงรายการวทิยุสังฆทานธรรม FM. 89.25 MHz. (White Wave) จังหวัดนนทบุรี 
 ในการเลือกกลุมตัวอยางที่เปนตัวแทนในการศึกษาครั้งนี้ ไดกําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางจากการเปดตารางสําเร็จของ Taro Yamane (วิเชียร  เกตุสิงห, 2534, น. 256) จาก
จํานวนประชากร 347,714 คน กลุมตัวอยางที่ไดเทากับ 400 คน โดยกําหนดความคลาดเคลื่อน
ของกลุมตัวอยางรอยละ 5 ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 %  
 สูตรการหาจํานวนกลุมตัวอยางของ Taro Yamane 
 
               n  =      N 
 

                   1 + Ne2 
 
 e    =    ความคลาดเคลื่อนจากการประเมินคา (กาํหนด = 0.05) 
 N    =   จํานวนประชากร 
 n  = จํานวนกลุมตวัอยาง   
 ดังนัน้สามารถกําหนดกลุมตัวอยางที่ตองการใชในการวิจยัครั้งนี ้

n  =          347,714   
              1 + (347,714)(0.05)2 

 
n =      399.54 
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 ขนาดของกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ จํานวน 400 คน 
 

วิธีการสุมตัวอยาง 
 

การสุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ เปนการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi 
Stage Sampling) มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

ข้ันตอนที่ 1 การสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เปนการเจาะจงแบงเขต
อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ออกเปนตําบลตาง ๆ 10 ตําบล ไดแก ตําบลตลาดขวัญ ตําบล 
สวนใหญ ตําบลบางกระสอ ตําบลบางเขน ตําบลทาทราย ตําบลบางศรีเมือง ตําบลบางกราง 
ตําบลบางไผ ตําบลไทรมา และตําบลบางรักนอย 

ข้ันตอนที่ 2 การสุมตัวอยางตามสัดสวน (Proportionate Striated Sampling)  ในแต
ละตําบลจาก 10 ตําบล โดยใหไดจํานวนกลุมตัวอยางตามสัดสวนของประชากรที่อยูในเขตพื้นที่ที่
สุมมาได โดยไดจํานวนตัวอยางตามตารางที่ 3.1 

 
ตารางที่ 3.1 

แสดงจํานวนประชากรทีถู่กเลือกเปนตวัอยาง 
 
ลําดับที ่ เขตพื้นที ่ ประชากรทัง้หมด จํานวนตวัอยาง 

1 ตําบลตลาดขวัญ 53,921 62 
2 ตําบลสวนใหญ 38,313 44 
3 ตําบลบางกระสอ 55,441 64 
4 ตําบลบางเขน 42,484 49 
5 ตําบลทาทราย 74,110 85 
6 ตําบลบางศรีเมือง 22,118 26 
7 ตําบลบางกราง 16,962 20 
8 ตําบลบางไผ 8,164 9 
9 ตําบลไทรมา 18,538 21 
10 ตําบลบางรกันอย 17,663 20 

รวม 347,714 400 
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 ข้ันตอนที ่ 3 การสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental Sampling)  คือการเก็บ

ขอมูลจากกลุมตัวอยางทีเ่คยรับฟงรายการ ซึ่งผูวิจัยไดพบตามแหลงชุมชนในเขตตําบลตางๆ ตาม
สัดสวนที่กําหนดไวในแตละพื้นที่จนครบ 400 ตัวอยาง 
 

ตัวแปรที่ใชในการศึกษาวจิัย 
  

จากสมมติฐานของการวิจัย ไดกําหนดตัวแปรอิสระและตัวแปรตามในการวิจัยครั้งนี้ 
ดังตอไปนี้ 

สมมติฐานขอ 1  ลักษณะทางดานประชากรศาสตรของผูฟงในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดนนทบุรี มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปดรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรม  

ตัวแปรอิสระ คือ ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทาน
ธรรม ซึ่งไดแก 

- เพศ 
- อายุ 
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพ 
- รายได 
ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการเปดรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรม ซึ่งไดแก 
- ลักษณะการเปดรับฟงรายการ 
- ความถี่ของการรับฟงรายการ 
- ชวงเวลาที่เปดรับฟงรายการ 
- รายการที่ชอบเปดรับฟง 
- การมีสวนรวมในรายการ 
สมมติฐานขอ 2 ลักษณะทางดานประชากรศาสตรของผูฟงในเขตอําเภอเมือง จังหวดั

นนทบุรีที่แตกตางกัน จะมีความพึงพอใจในการรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรมแตกตางกัน 
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ตัวแปรอิสระ คือ ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทาน
ธรรม ซึ่งไดแก 

- เพศ 
- อาย ุ
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพ 
- รายได 
ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจในการรับฟงรายการวิทยุตาง ๆ ทางคลื่นสังฆทาน

ธรรม ซึ่งไดแก 
- ความพึงพอใจในวนัเวลาในการออกอากาศ 
- ความพึงพอใจในรูปแบบรายการ 
- ความพึงพอใจในเนื้อหารายการ 
- ความพึงพอใจในผูดําเนินรายการ  
- ความพึงพอใจในการมีสวนรวมในรายการ 
สมมติฐานขอ 3  พฤติกรรมการเปดรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรมของกลุม

ผูฟงที่แตกตางกัน มีการใชประโยชนจากรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรมแตกตางกัน  
ตัวแปรอิสระ คือ พฤติกรรมการเปดรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรม ซึ่งไดแก 
- ลักษณะการเปดรับฟงรายการ 
- ความถี่ของการรับฟงรายการ 
- ชวงเวลาที่เปดรับฟงรายการ 
- รายการที่ชอบเปดรับฟง 
- การมีสวนรวมในรายการ 
ตัวแปรตาม คือ การใชประโยชนจากรายการวิทยุคลื่นสงัฆทานธรรม ซึง่ไดแก 
- นําความรูไปใชแกไขปญหาในชีวิตประจาํวัน 
- สรางกาํลังใจในการดํารงชีวติ 
- ชวยในการนั่งสมาธิ ทาํใหจติใจสงบ 
- ไดสวดมนต 
- ชวยใหเกิดความเพลิดเพลนิ 
- ชวยใหผอนคลายความเครยีด 
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- ชวยทําใหมีจติใจเมตตา เอือ้เฟอเผื่อแผ 
- รูจักการทาํดี พูดดีตอผูอ่ืน 
- ทําใหรูจักพอเพียง  
- ทําใหรูจักคาของเงนิ ใชเงินอยางคุมคา 
- ทําใหรูจักเก็บออม 
- การแนะนําใหตามอานหนังสือธรรมะตอ  
- นําความรูที่ไดไปสอนลูกหลาน 
- นําขอมูลไปใชในการพูดคุยสนทนากับผูอ่ืน 
- การไดรวมกิจกรรมตาง ๆ ของทางวัดสังฆทาน 
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แผนภาพที่ 3.1 
แสดงความสมัพันธระหวางตัวแปรที่ใชในการศึกษาวิจยั 

 
 
 
          H 1 
 
 
 

                      
                   

      H 2              H 3  
                   
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

ลักษณะทาง 
ประชากรศาสตร 

     - เพศ 
     - อายุ 
     - ระดับการศึกษา 
     - อาชีพ 
     - รายได 

พฤติกรรมการเปดรับฟง 
รายการวิทยุคล่ืนสังฆทานธรรม 

- ลักษณะการเปดรับฟงรายการ 
- ความถี่ของการรับฟงรายการ 
- ชวงเวลาที่เปดรับฟงรายการ 
- รายการที่ชอบเปดรับฟง 
- การมีสวนรวมในรายการ 

การใชประโยชนจากรายการวทิยุคล่ืนสังฆทานธรรม 
- นําความรูไปใชแกไขปญหาในชีวิตประจําวัน 
- สรางกําลังใจในการดํารงชีวิต 
- ชวยในการนั่งสมาธิ ทําใหจิตใจสงบ 
- ไดสวดมนต 
- ชวยใหเกิดความเพลิดเพลิน 
- ชวยใหผอนคลายความเครียด 
- ชวยทําใหมีจิตใจเมตตา เอื้อเฟอเผ่ือแผ 
- รูจักการทําดี พูดดีตอผูอื่น 
- ทําใหรูจักพอเพียง  
- ทําใหรูจักคาของเงิน ใชเงินอยางคุมคา 
- ทําใหรูจักเก็บออม 
- การแนะนําใหตามอานหนังสือธรรมะตอ  
- นําความรูที่ไดไปสอนลูกหลาน 
- นําขอมูลไปใชในการพูดคุยสนทนากับผูอื่น 
- การไดรวมกิจกรรมตาง ๆ ของทางวัดสังฆทาน 
 

ความพึงพอใจในการรับฟง 
รายการวิทยุคล่ืนสังฆทานธรรม 

- ความพึงพอใจในวันเวลาในการ 
  ออกอากาศ 
- ความพึงพอใจในรูปแบบรายการ 
- ความพึงพอใจในเนื้อหารายการ 
- ความพึงพอใจในผูดําเนินรายการ  
- ความพึงพอใจในการมีสวนรวมในรายการ 
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การวัดคาตัวแปรและเกณฑการใหคาคําตอบ 
 

ขอความที่ใชในการวัดคาตัวแปรคุณลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 
ประกอบดวย 

สวนที่ 1 ไดแก 
1. เพศของกลุมตัวอยาง แบงออกเปน 
 - ชาย 
 - หญิง 
2. อายุ 
 - ตํ่ากวา 20 ป 
 - 20-29 ป 
 - 30-39 ป 
 - 40-49 ป 
 - 50-59 ป 
 - 60 ปข้ึนไป 
3. ระดับการศึกษา  แบงออกเปน 
 - ประถมศึกษา 
 - มัธยมศึกษาตอนตน 
 - มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช. 
 - อนุปริญญา หรือ ปวส. 
 - ปริญญาตรี 
 - สูงกวาปริญญาตรี 
4. อาชีพ  แบงออกเปน 
 - นักเรียน / นักศึกษา 
 - ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 - รับจาง / ลูกจาง  
 - คาขาย / ธุรกิจสวนตัว 
 - เกษตรกรรม 
 - ผูเกษียณอายุ / วางงาน / แมบาน 
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5. รายได  แบงออกเปน 
 - ตํ่ากวา 5,000 บาท/เดือน 
 - 5,001-10,000 บาท/เดือน  
 - 10,001-15,000 บาท/เดือน 
 - 15,001-20,000 บาท/เดือน 
 - 20,001-25,000 บาท/เดือน 
 - มากกวา 25,001 บาท/เดือนขึ้นไป 
ขอความที่ใชวัดคาตัวแปรดานพฤติกรรมการเปดรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทาน

ธรรม ประกอบดวย 
สวนที่ 2 ไดแก 
1. ลักษณะการเปดรับฟงรายการ 
 - ฟงรายการเพียงอยางเดียว 
 - ฟงไปดวย ทํางานไปดวย 
 - ฟงผาน ๆ ทิ้งไวเปนเพื่อน 
 - ฟงพรอมกับคนในครอบครัว 
2. ความถี่ของการรับฟงรายการ 
 -  ฟงทุกวัน (7 วัน/สัปดาห) 
 - ฟงบอย ๆ (5-6 วัน/สัปดาห) 
 - ฟงบาง (3-4 วัน/สัปดาห) 
 - ไมคอยไดฟง (1-2 วัน/สัปดาห) 
3. ชวงเวลาที่เปดรับฟงรายการ 
 - ชวงเชา (05.01-12.00 น.) 
 - ชวงบาย (12.01-18.00 น.) 
 - ชวงค่ํา (18.01-24.00 น.) 
 - ชวงดึก (00.01-05.00 น.) 
4. รายการที่ชอบเปดฟง 
 - รายการกฎแหงกรรม  
 - รายการเถระวาทะ 
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 - รายการทําวัตรเชา 
 - รายการนิทานธรรมะ 
 - รายการคุยกับหลวงพอ 
 - รายการภาษาวัด 
 - รายการทําวัตรกลางวัน 
 - รายการเสียงหนังสือ 
 - รายการ Dhamma World (รายการธรรมะภาษาอังกฤษ) 
 - รายการธรรมะจัดสรร 
 - รายการทําวัตรภาคค่ํา 
 - รายการอบรมสมาธิ 
 -  รายการธรรมะกอนนิทรา 
 - รายการเสียงจากลานธรรม 
 - รายการสังฆทานนิวส 
 - รายการญาติธรรมยามบาย 
 - รายการผูทรงธรรม 
 - รายการสีสันยามเย็น 
 - รายการธรรมะสวางใจ 
5. การมีสวนรวมในรายการ แบงออกเปน 
 - ไมเคย 
 - เคย 
 - โทรศัพทเขาไปพูดคุยถามปญหา  
 - สงจดหมายไปถามปญหา 
 - เปนแขกรับเชิญในรายการ 
ขอความที่ใชวัดคาตัวแปรดานความพึงพอใจในการรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทาน

ธรรม ประกอบดวย 
สวนที่ 3 แบงออกเปนความพึงพอใจในแตละรายการ โดยแบงออกเปน 
1. ความพึงพอใจในวันเวลาในการออกอากาศ 
2. ความพึงพอใจในรูปแบบรายการ 
3. ความพึงพอใจในเนื้อหารายการ 
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4. ความพึงพอใจในผูดําเนินรายการ 
5. ความพึงพอใจในการมีสวนรวมในรายการ 
กลุมตัวอยางไดเลือกคําตอบที่แสดงความพึงพอใจ โดยมีคําตอบใหเลือก 5 ขอ ดังนี้ 
1. มีความพึงพอใจมากที่สุด  ได  5  คะแนน 
2.  มีความพึงพอใจมาก   ได  4  คะแนน 
3.  มีความพึงพอใจปานกลาง  ได  3  คะแนน 
4.  มีความพึงพอใจนอย   ได  2  คะแนน 
5.  มีความพึงพอใจนอยที่สุด  ได  1  คะแนน 
ในการศึกษาครั้งนี้ ไดใชคาเฉลี่ยในการบรรยายลักษณะความพึงพอใจขางตน โดย

ไดกําหนดเกณฑของความพึงพอใจที่ไดรับจากรายการวิทยุชุมชนไวดังนี้ 
คาเฉลี่ย 1.00-1.80 คะแนน   หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับนอยที่สุด 
คาเฉลี่ย 1.81-2.60 คะแนน   หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับนอย 
คาเฉลี่ย 2.61-3.40 คะแนน   หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ย 3.41-4.20 คะแนน   หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก 
คาเฉลี่ย 4.21-5.00 คะแนน   หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
ขอความที่ใชวัดคาตัวแปรดานการใชประโยชนจากการรับฟงรายการวิทยุคลื่น

สังฆทาน 
สวนที่ 4 แบงออกเปน 
1. นําความรูไปใชแกไขปญหาในชีวิตประจําวัน 
2. สรางกําลังใจในการดํารงชีวิต 
3. ชวยในการนั่งสมาธิ ทําใหจิตใจสงบ 
4. ไดสวดมนต 
5. ชวยใหเกิดความเพลิดเพลิน 
6. ชวยใหผอนคลายความเครียด 
7. ชวยทําใหมีจิตใจเมตตา เอื้อเฟอเผื่อแผ 
8. รูจักการทําดี พูดดีตอผูอ่ืน 
9. ทําใหรูจักพอเพียง  
10. ทําใหรูจักคาของเงิน ใชเงินอยางคุมคา 
11. ทําใหรูจักเก็บออม 
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12. การแนะนําใหตามอานหนังสือธรรมะตอ  
13. นําความรูที่ไดไปสอนลูกหลาน 
14. นําขอมูลไปใชในการพูดคุยสนทนากับผูอ่ืน 
15. การไดรวมกิจกรรมตาง ๆ ของทางวัดสังฆทาน 
กลุมตัวอยางไดเลือกคําตอบที่แสดงการใชประโยชนจากการรับฟงรายการวิทยุคลื่น

สังฆทานธรรม โดยมีใหเลือกตอบ 5 ขอ ดังนี้ 
1. มีการใชประโยชนมากที่สุด  ได  5  คะแนน 
2.  มีการใชประโยชนมาก   ได  4  คะแนน 
3.  มีการใชประโยชนปานกลาง  ได  3  คะแนน 
4.  มีการใชประโยชนนอย   ได  2  คะแนน 
5.  มีการใชประโยชนนอยที่สุด  ได  1  คะแนน 
ในการศึกษาครั้งนี้ ไดใชคาเฉลี่ยในการบรรยายลักษณะการใชประโยชนขางตน โดย

ไดกําหนดเกณฑของการใชประโยชนที่ไดรับจากการฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรมไว ดังนี้ 
คาเฉลี่ย 1.00-1.80 คะแนน   หมายถึง มีการใชประโยชนในระดับนอยที่สุด 
คาเฉลี่ย 1.81-2.60 คะแนน   หมายถึง มีการใชประโยชนในระดับนอย 
คาเฉลี่ย 2.61-3.40 คะแนน   หมายถึง มีการใชประโยชนในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ย 3.41-4.20 คะแนน   หมายถึง มีการใชประโยชนในระดับมาก 
คาเฉลี่ย 4.21-5.00 คะแนน   หมายถึง มีการใชประโยชนในระดับมากที่สุด 
 

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมลู 
 

เครื่องมือที่ ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยครั้ งนี้ ไดแก  แบบสอบถาม 
(Questionnaire)  แบงเปน 4 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได 

สวนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรม 
ไดแก ลักษณะการเปดรับฟงรายการ ความถี่ของการรับฟงรายการ ชวงเวลาที่เปดรับฟงรายการ 
รายการที่ชอบเปดรับฟง การมีสวนรวมในรายการ 
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สวนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจจากการรับฟงรายการวิทยุตาง ๆ ทาง
คลื่นสังฆทานธรรม ไดแก ความพึงพอใจในวันเวลาในการออกอากาศ ความพึงพอใจในรูปแบบ
รายการ ความพึงพอใจในเนื้อหารายการ ความพึงพอใจในผูดําเนินรายการ ความพึงพอใจในการ
มีสวนรวมในรายการ 

สวนที่ 4 เปนคําถามเกี่ยวกับการใชประโยชนจากการรับฟงรายการวิทยุคลื่น
สังฆทานธรรม ไดแก นําความรูไปใชแกไขปญหาในชีวิตประจําวัน สรางกําลังใจในการดํารงชีวิต 
ชวยในการนั่งสมาธิ ทําใหจิตใจสงบ ไดสวดมนต ชวยใหเกิดความเพลิดเพลิน ชวยใหผอนคลาย
ความเครียด ชวยทําใหมีจิตใจเมตตา เอื้อเฟอเผื่อแผ รูจักการทําดี พูดดีตอผูอ่ืน ทําใหรูจักพอเพียง 
ทําใหรูจักคาของเงิน ใชเงินอยางคุมคา ทําใหรูจักเก็บออม การแนะนําใหตามอานหนังสือธรรมะ
ตอ นําความรูที่ไดไปสอนลูกหลาน นําขอมูลไปใชในการพูดคุยสนทนากับผูอ่ืน การไดรวมกิจกรรม
ตาง ๆ ของทางวัดสังฆทาน 
 

การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 

ผูวิจัยจะทําการทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อมั่น (Reliability) ของ
แบบสอบถาม กอนนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจริง ดังนี้ 

1. ทดสอบความเที่ยงตรง (Validity)  โดยนําเอาแบบสอบถามไปปรึกษาอาจารย
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และอาจารยผูเชี่ยวชาญทางดานสถิติ เพื่อพิจารณาเนื้อหาและภาษาที่ใช 
(Content Validity) รวมทั้งโครงสรางแบบสอบถาม (Construct Validity) 

2. ทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability)  โดยผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปทดสอบ
กอนนําไปใชจริง (Pre Test) กับกลุมคนที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แลว
นําไปทดสอบหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใชวิธีสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค 
(Coefficient Alpha Cronbach)  ซึ่งจะไดคาความเที่ยงตรงไมตํ่ากวา 0.90 โดยจะเปนไปตามสูตร 
ดังนี้  

 สูตรที่ใชในการคํานวณ 
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เมื่อ A      แทน        ความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบับ 
 N   แทน        จํานวนขอของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
        S2i   แทน        ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนรายขอ 
 S2t     แทน        คาความปรวนแปรของคะแนนในแตละสวน 
 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 
 
 เมื่อทดสอบเครื่องมือแลว  ผูวิจัยจะนําแบบสอบถามที่แกไขเรียบรอยไปใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากประชากรที่ไดเลือกตัวอยางไว โดยผูวิจัยไดทําการลงพื้นที่ในเขตตําบล 10 
ตําบล เพื่อแจกแบบสอบถามจํานวน 400 ชุด ซึ่งระยะเวลาที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ 
ระหวางเดือนมีนาคม-เดือนเมษายน 2552 หลังจากนั้น ผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม
ทั้งหมดมาทําการวิเคราะหเพื่อหาคาทางสถิติ โดยนําขอมูลเขาประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป
ทางสถิติ SPSS (Statistical Package for the Social Science)  เพื่อคํานวณคาสถิติตาง ๆ ที่ใช
ในการวิจัย แลวนําผลการคํานวณทางสถิติที่ไดมาเขียนวิเคราะหเพื่อนําเสนอผลงานวิจัย 
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล 2 ประเภท ไดแก  
1. สถิ ติ เชิ งพรรณา  (Descriptive Statistics)   ใช ในการอธิบายลักษณะทาง

ประชากรศาสตร พฤติกรรมการเปดรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรมของกลุมตัวอยาง ความ
พึงพอใจจากการรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรมของกลุมตัวอยาง การใชประโยชนจากการ
รับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรมของกลุมตัวอยาง ไดแก จํานวนคารอยละ จํานวนคาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  ใชในการทดสอบความสัมพันธระหวาง
ตัวแปรในสมมติฐานตาง ๆ ดังนี้ 

 สมมติฐานขอ 1  ลักษณะทางดานประชากรศาสตรของผูฟงในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดนนทบุรี มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปดรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรม 

 - ใชการทดสอบความเปนอิสระ โดยใชสถิติไคสแควร เพื่อทดสอบวาลักษณะทาง
ประชากรศาสตรมีความเปนอิสระหรือมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการรับฟงรายการวิทยุคลื่น
สังฆทานธรรม 
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 สมมติฐานขอ 2  ลักษณะทางดานประชากรศาสตรของผูฟงในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดนนทบุรีที่แตกตางกัน จะมีความพึงพอใจในการรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรม
แตกตางกัน 

 - ใชการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสําหรับ 2 กลุมตัวอยางที่เปนอิสระตอกัน (T-Test 
Group) เพื่อทดสอบความแตกตางของความพึงพอใจจากการรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทาน
ธรรม ระหวางกลุมตัวอยางที่มีเพศตางกัน 

 - ใชการวิเคราะหความแปรปรวนจําแนกแบบทางเดียว (One-Way ANOVA)  
เพื่อทดสอบความแตกตางของความพึงพอใจจากการรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรม 
ระหวางกลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตางกัน 

 - ในกรณีที่ใชความแปรปรวนจําแนกแบบทางเดียวทดสอบแลว พบความ
แตกตางของคาเฉลี่ยกลุมตัวอยาง อยางนอย  1 คู จะใชการเปรียบเทียบพหุคูณทดสอบเปนรายคู 
โดยวิธีผลตางนัยสําคัญ (LSD) เพื่อทดสอบวาคูใดมีคาเฉลี่ยตางกัน 

 สมมติฐานขอ 3  พฤติกรรมการเปดรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรมของ
กลุมผูฟงที่แตกตางกัน มีการใชประโยชนจากรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรมแตกตางกัน  

 - ใชการวิเคราะหความแปรปรวนจําแนกแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) 
เพื่อทดสอบความแตกตางของการใชประโยชนจากการรับฟงรายการวิทยุคลื่นสังฆทานธรรม 
ระหวางกลุมตัวอยางที่มีพฤติกรรมการรับฟงแตกตางกัน 

 - ในกรณีที่ใชความแปรปรวนจําแนกแบบทางเดียวทดสอบแลว พบความ
แตกตางของคาเฉลี่ยกลุมตัวอยาง อยางนอย 1 คู จะใชการเปรียบเทียบพหุคูณทดสอบเปนรายคู 
โดยวิธีผลตางนัยสําคัญ (LSD) เพื่อทดสอบวาคูใดมีคาเฉลี่ยตางกัน 

 
การวิเคราะหขอมูล 

 
การวิเคราะหขอมูล ผูวิเคราะหใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS (Statistical 

Package for the Social Science) ตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 
1. นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมา ทําการคัดเลือกแบบสอบถามที่ไมสมบูรณ

ออกไป สวนที่สมบูรณจะนํามาเปนขอมูลในการวิจัย 
2. แปลงขอมูลจากแบบสอบถามเปนรหัส 
3. วิเคราะหขอมูลเพื่อหาคาทางสถิติดวยเครื่องคอมพิวเตอร 
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4. แปลผล 
5. ทํารายงานสรุปผล 
6. นําเสนอโดยการบรรยาย 

 
  
 


