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แบบสอบถาม 
 

ปญหาอุปสรรคตอการปฏิบัติหนาที่สบืสวนจับกุมผูกระทําผิด 
ของเจาหนาที่ตํารวจ: ศึกษาเฉพาะกรณ ี

กองบังคับการตํารวจนครบาล 8 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป (ปจจัยสวนบุคคล)  
คําชี้แจง  โปรดเติมเครื่องหมาย ลงใน (   )  และเติมขอความในชองวางเพื่อแสดงขอมูลตรง

กับสภาพความเปนจริง 

1. ปจจุบันทานอายุ. . . . . . . . . . . . . . .  ป 

2. ระดับการศึกษา 

  (   )  1. มัธยมศึกษาปที่ 3   (   )  2. มัธยมศึกษาปที่ 6 / ปวช. 

  (   )  3. ปวท. / ปวส. / อนุปริญญา  (   )  4. ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 

  (   )  5. ปริญญาโทหรือเทียบเทา   (   )  6. สูงกวาปริญญาโท 

3. ชั้นยศ 

  (   )  1. พลตํารวจ    (   )  2. สิบตํารวจตรี 

  (   )  3. สิบตํารวจโท    (   )  4. สิบตํารวจเอก 

  (   )  5. จาสิบตํารวจตรี    (   )  6. นายดาบตํารวจ 

  (   )  7. รอยตํารวจตรี    (   )  8. รอยตํารวจโท 

  (   )  9. รอยตํารวจเอก 

4. อายุราชการตํารวจ. . . . . . . . . . . . . . . ป  

5. ประสบการณทํางานดานการสืบสวนจับกุม. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ป 

6. ทานเคยปฏิบัติหนาที่ในสายงานดานใดบางนอกจากงานสืบสวนจับกุม (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ)  

  (   )  1. สอบสวน    (   )  2. ปราบปราม 

  (   )  3. สายตรวจ    (   )  4. ตํารวจชุมชนสัมพันธ 

  (   )  5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

7. อัตราเงินเดือนที่ทานไดรับในปจจุบัน 

  (   )  1. นอยกวา 5,000 บาท   (   )  2. 5,000-10,000 บาท 

  (   )  3. 10,001-15,000 บาท   (   )  4. 15,001-20,000 บาท 

  (   )  5. มากกวา 20,000 บาท 
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8. สถานภาพการสมรส 

  (   )  1. โสด      (   )  2. สมรสแลว 

  (   )  3. หยารางหรือแยกกันอยู   (   )  4.  คูสมรสถึงแกกรรม 

9. ทานเคยไดรับการฝกอบรมในหลักสูตรดานการสืบสวนจับกุมหรือไม 

  (   )  1. ไมเคย     

  (   )  2.  เคย จํานวน. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .คร้ัง ในหลักสูตรใดบาง 

 2.1 หลักสูตร. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

 2.2 หลักสูตร. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

 2.3 หลักสูตร. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

 2.4 หลักสูตร. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

10. ผลงานดานการสืบสวนที่ผานมา จาํนวน. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . คดี 

11. ผลงานดานการจับกุมผูกระทําผิดที่ผานมา จาํนวน. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .คดี 
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สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยภายในหนวยงานที่เปนปญหาอุปสรรคตอการสืบสวน
จับกุมของเจาหนาที่ตํารวจ 

 

 คําชี้แจง กรุณาใสเครื่องหมาย  ลงในชองตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอที่ 
ปจจัยทีม่ีผลกระทบตอ 

การสืบสวนจบักุม 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง 

 ดานผูบังคับบัญชา      

1 ผูบังคับบัญชาไมใหความสาํคัญกับ

งานสืบสวนจบักุมผูกระทําผิด 

     

2 ผูบังคับบัญชาคอยใหคําแนะนําและ

ใหอํานาจในการตัดสินใจกับเจาหนาที่

ในระดับปฏิบัติ 

     

3 ผูบังคับบัญชาใหความชื่นชมเมื่อ

ปฏิบัติหนาที่ประสบผลสําเร็จ 

     

4 ผูบังคับบัญชามีความรูความสามารถ

ดานงานสืบสวนจับกุม 

     

5 ผูบังคับบัญชามีความเทาทียม และ

ยุติธรรมกับผูใตบังคับบัญชาทุกคน

และทุกสายงาน 

     

6 ผูบังคับบัญชาใหโอกาสและใหการ

สนับสนนุเพื่อความกาวหนา 

     

7 ผูบังคับบัญชามีการประชุมวาง

แผนการปฏิบัติงานรวมกับผูปฏิบัติงาน

เปนประจาํ 

     

8 ผูบังคับบัญชามีความซื่อสัตยสุจริต

และมีความยติุธรรม 
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ระดับความคดิเห็น 

ขอที่ 
ปจจัยทีม่ีผลกระทบตอ 

การสืบสวนจบักุม 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง 

 ดานงบประมาณ      

9 การจัดสรรงบประมาณดานการ

สืบสวนจับกุมมีความยุติธรรมเทา

เทียมกับสายงานอืน่ ๆ  

     

10 การสนับสนุนงบประมาณทีไ่ดรับไม

เพียงพอกับปริมาณคดีที่ตองออก

สืบสวนจับกุม 

     

11 คาใชจายในการปฏิบัติงานดานการ

สืบสวนจับกุมเจาหนาที่ตํารวจตอง

ออกเงนิสวนตัวเอง 

     

12 งบประมาณของการปฏิบัติงานดาน

การสืบสวนจบักุมซึ่งเปนงานดานการ

ปราบปรามอาชญากรรมควรมากกวา

งบประมาณในงานดานการปองกัน 

     

13 การเบิกจายงบประมาณมีความลาชา

จนสงผลกระทบตอประสิทธภิาพใน

การปฏิบัติงาน 

     

 ดานวสัดุอุปกรณ      

14 การปฏิบัติงานดานการสืบสวนจับกุม

ตองใชวัสดุอุปกรณมากกวาการ

ปฏิบัติงานในสายงานอืน่ 

     

15 วัสดุอุปกรณทีห่นวยงานจัดสรรใหไม

เพียงพอตอการปฏิบัติงานสบืสวน

จับกุม 
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ระดับความคดิเห็น 

ขอที่ 
ปจจัยทีม่ีผลกระทบตอ 

การสืบสวนจบักุม 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง 

16 วัสดุอุปกรณทีใ่ชในการปฏิบัติงาน

สืบสวนจับกุมมีความลาหลงัไม

ทันสมยัตอยุคปจจุบัน 

     

17 ยานพาหนะเปนสิ่งที่จําเปนที่สุดในการ

ใชปฏิบัติหนาที่ดานการสืบสวนจับกุม 

     

18 เจาหนาที่สืบสวนจับกุมมีความ

ตองการอาวุธที่ทนัสมัยและเสื้อเกราะ

เพื่อปองกันในระหวางการปฏิบัติ

หนาที่สืบสวนจับกุม 

     

19 วัสดุอุปกรณของเจาหนาที่ตํารวจที่

ปฏิบัติงานดานการสืบสวนจับกุมตอง

ซื้อจากเงินสวนตัว 

     

 ดานอัตรากาํลัง      

20 การจัดเจาหนาที่ชุดสืบสวนจับกุมไม

เพียงพอกับปริมาณคดี 

     

21 อัตรากําลังเจาหนาที่ในสายงานดาน

การสืบสวนจบักุมมนีอยเกนิไป 

     

22 ไมคอยมีเจาหนาที่ตํารวจทีต่องการ

ปฏิบัติงานดานการสืบสวนจับกุม

เพราะตองเสียสละเวลาและเสี่ยงภัย 

     

23 เจาหนาที่ตํารวจสายปราบปราม

อาชญากรรมควรมีมากกวาสายงาน

ดานการปองกนัอาชญากรรม 
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ระดับความคดิเห็น 

ขอที่ 
ปจจัยทีม่ีผลกระทบตอ 

การสืบสวนจบักุม 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง 

24 เจาหนาที่ตํารวจทกุสายงานควรมีการ

สับเปลี่ยนการปฏิบัติหนาที่กนัเพื่อให

เกิดการเรียนรูและทักษะในการปฏิบัติ

ไดทุกหนาที ่

     

 ดานการสรางขวัญและกาํลังใจ      

25 ควรมีการใหคาเสี่ยงภยักับเจาหนาที่

ตํารวจที่ปฏิบัติงานดานการสืบสวน

จับกุมใหคุมคากับความเสี่ยง 

     

26 การไดรับคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา

จะทําใหมกีําลงัใจในการปฏิบัติหนาที่

ใหดียิ่งขึน้ 

     

27 การพิจารณาความดีความชอบอยาง

เปนธรรม และพิจารณาตามผลงานจะ

ทําใหผูที่ปฏิบัติงานตองการทํางาน

อยางเตม็ความสามารถ 

     

28 การมีเพื่อนรวมงานที่ดีจะทาํใหเกิด

ชวยเหลือซึ่งกนัและกนัเพื่อสรางการ

ทํางานเปนทีม 

     

29 การจัดสวัสดิการใหกับเจาหนาที่

เพิ่มเติมจะชวยใหการปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

     

30 การไดรับคุมครองปองกนัในการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจที่

ทํางานเสี่ยงภัย จะทําใหมีความมัน่ใจ

มากขึ้น 
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สวนที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยภายนอกหนวยงานที่เปนปญหาอุปสรรคตอการสืบสวน
จับกุมของเจาหนาที่ตํารวจ 

 

 คําชี้แจง กรุณาใสเครื่องหมาย  ลงในชองตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอที่ 
ปจจัยทีม่ีผลกระทบ 

ตอการสืบสวนจับกุม 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง 

 ดานกฎหมาย      

1 กฎหมายปจจบัุนใหความคุมครองสิทธิ

ผูกระทําผิดมากกวาผูเสยีหาย 

     

2 กฎหมายยงัมชีองวางทําใหคนที่รู

กฎหมายหลุดรอดกระบวนการ

ยุติธรรมได 

     

3 ขอกฎหมายทีเ่กี่ยวของกับการ

ปฏิบัติงานสืบสวนจับกุมในปจจุบันมี

ความยุงยากซบัซอนมากขึ้น 

     

4 กฎหมายที่ใชไมเหมาะสมกบัสภาพ

สังคมไทย 

     

5 กฎหมายควรใหความคุมครองกับ

เจาหนาที่ตํารวจผูปฏิบัติงานมากกวา

นี ้

     

 ดานความรวมมือจากภาคประชาชน/

ชุมชน 

     

6. งานดานการสบืสวนจับกุมจาํเปนตอง

ไดรับความรวมมือจากประชาชน 

     

7. สภาพสังคมทีเ่จริญกาวหนาในปจจุบัน
ทําใหเกิดความแปลกแยกตางคนตาง

อยูสงผลใหการปฏิบัติงานของ
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ระดับความคดิเห็น 

ขอที่ 
ปจจัยทีม่ีผลกระทบ 

ตอการสืบสวนจับกุม 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง 
เจาหนาที่ยากลําบากยิ่งขึน้ 

8. ประชาชนพลเมืองดีที่ชวยเหลืองาน
ของเจาหนาทีตํ่ารวจมีจาํนวนลดลง 

     

9. การใหความรวมมือของประชาชนใน
การใหเบาะแสอาชญากรทาํใหงาน
ดานการสืบสวนจับกุมมีประสิทธิผล
มากขึ้น 

     

10. การไมไดรับความรวมมือจาก
ประชาชนเกิดจากหนวยงานขาดการ
ประชาสัมพันธชองทางที่ประชาชน
สามารถเขามาชวยเหลือ 

     

 ดานการแทรกแซงทางการเมือง      

11 การเมืองมีอิทธิพลกับการปฏิบัติหนาที่
ของเจาหนาทีตํ่ารวจดานการสืบสวน
จับกุม 

     

12 มีนักการเมืองใหอิทธพิลเพื่อชวยเหลือ
พรรคพวกวิ่งเตนคดี 

     

13 การปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา ไม

ชวยเหลือผูทีม่เีสนสายทางการเมือง
อาจทาํใหถกูกลั่นแกลงจากผูมีอํานาจ
ทางการเมือง 

     

14 ผูมีอํานาจทางการเมืองที่กระทําผิดมกั
หลุดรอดจากการถูกจับกุม 

     

15 การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ
ข้ึนอยูกับคําสัง่ของผูมีอํานาจทาง

การเมือง 
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สวนที่ 4  ระดับปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานดานการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิด 

คําชี้แจง กรุณาใสเครื่องหมาย  ลงในชองตรงกับระดับปญหาในการปฏิบัติงานของทาน 

 มากที่สุด 
 
ระดับปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานดานการสืบสวน 

ระดับปญหา 

ปญหาอุปสรรคในการสืบสวน มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

1.  ปญหาการหาพยานหลักฐานยากขึ้น      

2.  ปญหาความซบัซอนของคดทีี่ผูกระทําผิด

มีการวางแผนอยางแยบยล 

     

3.  ปญหาการขอขอมูลจากหนวยงานอืน่ ๆ 

ที่เกี่ยวของ 

     

4.  ปญหาการขาดความรวมมอืจาก

หนวยงานอื่น ๆ ที่เกีย่วของ 

     

5.  ปญหาการขาดความรวมมอืจาก

ประชาชนในการใหขอมูลกับเจาหนาที ่

     

6.  ปญหาขอกฎหมายที่ใหสิทธิผูตองหามาก

เกินไป 

     

7.  ปญหาปริมาณคดีมีมากเกนิไป      

8.  ปญหาความยุงยากซับซอนของขั้นตอน

การปฏิบัติงานดานการสืบสวน 

     

9.  ปญหาการทาํงานเปนทีม      

10.  ปญหาการหาขาว      

11.  ปญหาการขาดอุปกรณเครื่องมือที่ใชใน

การสืบสวน เชน วิทยุส่ือสาร กลอง

ถายรูป ที่อัดเสียง ฯลฯ 

     

12.  ปญหาการขาดเทคนิค ทักษะในการ

ปฏิบัติงานดานการสืบสวน 
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ระดับปญหา 

ปญหาอุปสรรคในการสืบสวน มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

13.  ปญหาดานงบประมาณขาดแคลน      

14.  ปญหาประจกัษพยานไมยอมใหการ      

15.  ปญหาขอกฎหมายในการตรวจคนบุคคล

หรือสถานทีม่คีวามยุงยาก 

     

16.  ปญหาการไมทราบขอกฎหมายที่

เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานดานการ

สืบสวน 

     

17.  ปญหาความกดดันจากผูเสยีหายหรือ

ญาติ 

     

18.  ปญหาการขาดประสบการณในการ

วิเคราะหขอมูล 

     

19.  ปญหาการขาดขวัญกําลังใจในการ

ทํางาน 

     

20.  ปญหาการประสานงานกับเจาหนาที่สาย

งานอื่น ๆ  
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ระดับปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานดานการจับกมุ 
 

ระดับปญหา 

ปญหาอุปสรรคในการสืบสวน มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

1.  ปญหาปริมาณคดีมีมาก      

2.  ปญหาผูกระทาํผิดมีอิทธพิล      

3.  ปญหาการวิง่เตนคดีของผูกระทําผิด      

4.  ปญหาขอกฎหมายทีท่ําใหการจับกุมยาก

ยิ่งขึ้น 

     

5.  ปญหาขั้นตอนการขอหมายที่ยุงยาก

ซับซอน 

     

6.  ปญหาผูกระทาํผิดมีความรู และหา

ชองวางทางกฎหมาย 

     

7.  ปญหาการขาดความรวมมอืจากสายงาน

อ่ืน ๆ เมื่อตองการระดมกําลงั 

     

8.  ปญหาความเสี่ยงภัยในการเขาจับกุม      

9.  ปญหาการทาํงานเปนทีม      

10.  ปญหาความตรากตรําในการปฏิบัติงาน

จนขาดเวลาสวนตัว 

     

11.  ปญหาการขาดอุปกรณเครื่องมือที่ใชใน

การจับกุม 

     

12.  ปญหาการอาวุธที่เหมาะสม      

13.  ปญหาดานงบประมาณขาดแคลน      

14.  ปญหาการขาดเสื้อเกราะ      

15.  ปญหาดานงบประมาณในการเดินทาง      

16.  ปญหาการขาดขวัญกําลังใจในการ

ปฏิบัติงาน 

     

17.  ปญหาที่ศาลไมออกหมายจบั      
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ระดับปญหา 

ปญหาอุปสรรคในการสืบสวน มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

18.  ปญหาการขาดประสบการณในการ

จับกุม 

     

19.  ปญหาขาดการสนับสนนุจาก

ผูบังคับบัญชา 

     

20.  ปญหาอัตรากาํลังไมเพียงพอ      

 
 


