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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 

   
 การส่ือสารมวลชนเปนกระบวนการที่มีอิทธิพลตอการดํารงชีวิตมนุษยต้ังแตในระดับ

ปจเจกชนและในระดับสังคม เนื่องจากการรายงานขอมูลขาวสารผานกระบวนการส่ือสารมวลชน

นั้นทําใหปจเจกชนมีขอมูลขาวสารที่เพียงพอตอการดําเนินชีวิต รวมทั้งสามารถทําใหเกิดความ

เปล่ียนแปลงข้ึนในระดับสังคมท้ังในดานบวกและดานลบ ฉะนั้น องคการที่ดําเนินกิจการทางดาน

ส่ือสารมวลชนจึงควรตระหนักถึงอิทธิพลของการส่ือสารมวลชนที่มีตอสังคม และกําหนดแนวทาง

ในการดําเนินงานเพื่อใหเกิดประโยชนตอสังคม 

 ในขณะเดียวกัน กระบวนการกําหนดนโยบายและกลยุทธนั้นเปนกระบวนการสําคัญ

ตอการวางแผนการดําเนินงานขององคการทุกองคการ เพราะจะชวยกําหนดขอบเขต วัตถุประสงค 

และแนวทางในการดําเนินงานใหบุคลากรแตละฝายสามารถดําเนินงานจนบรรลุวัตถุประสงคที่ได

กําหนดไว โดยใชทรัพยากรที่มีอยูในองคการอยางคุมคาและเกิดผลเสียตอการดําเนินงานขององคการ

อยางนอยที่สุด (กิติมา สุรสนธิ, 2547, น. 6) 

 ฉะนั้น ดังที่กลาวมาแลววา การดําเนินงานในการรายงานขอมูลขาวสารขององคการ

ส่ือสารมวลชนน้ันมีอิทธิพลตอสังคม ฉะนั้น องคการทางดานส่ือสารมวลชนจึงควรมีแนวทาง 

ในการกําหนดนโยบายและกลยุทธในการดําเนินงานที่เหมาะสม เพราะจะชวยใหองคการสามารถ

ดําเนินงานทางดานการสื่อสารมวลชนโดยเกิดประโยชนตอสังคม รวมทั้งสามารถใชทรัพยากร 

ในการดําเนินงานขององคการอยางคุมคา ซึ่งในปจจุบันมีองคการที่ ดําเนินงานทางดาน 

การสื่อสารมวลชนอยูเปนจํานวนมาก ซึ่งมีทั้งองคการดําเนินงานในลักษณะการดําเนินธุรกิจเพื่อ

แสวงกําไร และองคการภาครัฐที่ดําเนินงานเพื่อประโยชนสาธารณะ ซึ่งสถานีวิทยุโทรทัศน

กองทัพบก เปนองคการทางดานการส่ือสารมวลชนแหงหนึ่งที่มีสภาพเปนหนวยงานในสังกัด

กองทัพบก นอกจากนี้ยังเปนหนวยงานภาครัฐที่ตองมีหนาที่รายงานขอมูลขาวสารเพื่อประโยชนแก

ประชาชนในสังคม 

 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก เปนสถานีโทรทัศนแหงที่ 2 ของประเทศไทย ซึ่งไดกอต้ังข้ึน

หลังจากที่สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีชอง 4 ของ บริษัท ไทยโทรทัศน จํากัด ซึ่งเปนสถานีโทรทัศน

แหงแรกของประเทศไทย และดําเนินงานภายใตการควบคุมของกรมประชาสัมพันธนั้นไดดําเนินการมา
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ในชวงระยะเวลาหน่ึง ซึ่งในขณะน้ัน ความนิยมของประชาชนที่มีตอรายการโทรทัศนไดแพรกระจายไป

อยางรวดเร็ว จึงทําให ฯพณฯ จอมพล สฤษด์ิ ธนะรัชต ไดเล็งเห็นวา กิจการโทรทัศนมีความสําคัญ

ตอการดําเนินงานของทหารสื่อสาร จึงควรพัฒนาใหกําลังพลมีความรูความสามารถทัดเทียมกับ

วิทยาการที่กาวหนาไปอยูเสมอ จึงไดมีการจัดต้ังสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกขึ้น เพื่อรับผิดชอบ

ในการดําเนินกิจการดานโทรทัศน รวมทั้งเพื่อชวยสนับสนุนการดําเนินงานของกองทัพบก (วัชรีย 

สายสิงหทอง, 2533, น. 305) โดยในการกอต้ังสถานีนั้น ฯพณฯ จอมพล สฤษด์ิ  ธนะรัชต ไดอนมุติั

ใหมีคณะกรรมการดําเนินกิจการวิทยุโทรทัศนของกองทัพบก ซึ่งประกอบดวย พลเอก ไสว 

ไสวแสนยากร เปนประธานกรรมการ และพันเอก การุณ  เกงระดมยิง เปนเลขานุการ โดยมีหนาที่

วางโครงการจัดต้ังสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก วางแผนอํานวยการ และควบคุมการดําเนินงาน

เกี่ยวกับดานวิทยุโทรทัศน และมีอํานาจในการจัดต้ังอนุกรรมการข้ึนปฏิบัติงาน เพื่อใหการดําเนินงาน

ไดผลตามความมุงหมายของทางราชการ โดยในวันที่ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2500 จึงไดเร่ิมวางศิลาฤกษ

อาคารสถานีโทรทัศนในบริเวณกองพลทหารมา ถนนพหลโยธิน สนามเปา พญาไท กรุงเทพมหานคร 

โดยในชวงเร่ิมแรกนั้น กองทัพบกไดใหยืมเงินในการกอสราง และจัดหาอุปกรณ จํานวน 10,101,212 

บาท ซึ่งการดําเนินงานดานการสื่อสารมวลชนของสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกไดรับการสนับสนุน 

และไดรับการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีการดําเนินงานมาโดยตลอด นับต้ังแตการเร่ิมออกอากาศ

คร้ังแรกจนถึงปจจุบัน 

 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกไดเร่ิมออกอากาศเปนคร้ังแรกเม่ือวันที่ 25 มกราคม 

2501 ซึ่งไดออกอากาศจากอาคารสวนอัมพร โดยไดออกอากาศในระบบภาพขาวดํา และใชชื่อ

สถานีวา “สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 7” จากนั้น เมื่ออาคารสถานีที่บริเวณกองพลทหารมา 

สนามเปา สรางแลวเสร็จ จึงไดยายมาออกอากาศ ณ อาคารดังกลาว โดยไดเร่ิมออกอากาศทุกวันพุธ 

แลวเพิ่มจํานวนวันที่ออกอากาศเปนสัปดาหละ 3 วัน คือ วันจันทร วันพุธ และวันศุกร โดยรายการ

สวนใหญเปนภาพยนตรตางประเทศและสารคดี 

 จนกระทั่ง พ.ศ. 2506  สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกไดขยายรัศมีการสงสัญญาณ 

ดวยเคร่ืองถายทอดสัญญาณทรานเลเตอร ที่เขาวงพระจันทร อําเภอโคกสําโรง จังหวัดลพบุรี เพื่อ

ใชในการถายทอด “การฝกธนะรัชต” ใหประชาชนไดเห็นการฝกของทหารในยามปกติ และริเร่ิม

การจัดรายการภาคกลางวัน 

 ในวันที่ 31 สิงหาคม 2508  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว และสมเด็จพระนางเจาฯ 

พระบรมราชินีนาถ พรอมดวยพระเจาลูกเธอทุกพระองค เสด็จพระราชดําเนินเยือนสถานีโทรทัศน

กองทัพบก เพื่อทอดพระเนตรการดําเนินกิจการของสถานี และในปนั้นไดมีการจัดต้ังสถานี
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วิทยุกระจายเสียง FM 94.0 เมกะเฮิรตซ โดยไดถายทอดเสียงภาษาอังกฤษจากฟลมภาพยนตรที่

ออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก 

 จนกระท่ัง พ.ศ. 2507 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 7  ไดเปล่ียนช่ือเปน “สถานี

วิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5” และในวันที่ 3 ตุลาคม พ.ศ. 2517 จึงไดเปล่ียนระบบออกอากาศ

ใหมเปนภาพสี รวมทั้งไดถายทอดพิธีสวนสนามหมาดเล็กรักษาพระองคเมื่อวันที่ 3 ธันวาคม 2517 

 นอกจากนี้ ตลอดระยะเวลาในการดําเนินงานต้ังแต พ.ศ. 2521-พ.ศ. 2530 สถานี

วิทยุโทรทัศนกองทัพบก ไดใชบริการดาวเทียมปาลาปา (PALAPA) ในการถายทอดสัญญาณโทรทัศน 

รวมทั้งเร่ิมกอสรางสถานีถายทอดสัญญาณผานดาวเทียมเพิ่มข้ึนทั่วประเทศ ตลอดจนไดเปดสถานี

ถายทอดในภาคเหนือที่จังหวัดเชียงใหม ภาคใตที่จังหวัดสงขลา และภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่จังหวัด

อุบลราชธานี 

 ในชวง พ.ศ. 2531-พ.ศ. 2540 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกไดขยายสถานีเครือขายให

ครอบคลุมเพิ่มข้ึนอีกในจังหวัดระนอง ตรัง ตราด นครศรีธรรมราช นาน ชุมพร พิษณุโลก ขอนแกน 

ระยอง สุราษฎรธานี ภูเก็ต เชียงราย บุรีรัมย สกลนคร หนองคาย นราธิวาส และยะลา นอกจากนี้

ยังไดริเร่ิมเปดเว็บไซต www.tv5.co.th ข้ึนเพื่อถายทอดสัญญาณโทรทัศนผานระบบอินเทอรเนตใน 

พ.ศ. 2538 รวมทั้งเร่ิมออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง และไดนําเทคโนโลยีใหมมาใชในการออกอากาศ

ดวยการนําเฮลิคอปเตอรติดกลองและรถถายทอดขาวผานดาวเทียมเคล่ือนที่ (Digital Satellite 

Gathering) มาใชเปนเคร่ืองมือในการถายทอดสดเพื่อใหสามารถนําเสนอเนื้อหาขาวสารถึงผูชมได

อยางรวดเร็วทันเหตุการณมากข้ึน จนกระทั่งใน พ.ศ. 2541 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกไดจัดต้ัง

โครงการ Thai TV Global Network ข้ึนเพื่อออกอากาศสัญญาณโทรทัศนผานดาวเทียมระบบดิจิตอลไป

ยัง 170 ประเทศทั่วโลก โดยไดดําเนินการออกอากาศต้ังแตวันที่ 1 มกราคม 2541 เปนตนมา 

 พัฒนาการในการดําเนินงานของสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกไดแสดงใหเห็นวา 

สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกไดพยายามพัฒนาเทคโนโลยีสมัยใหมในการดําเนินงานดานการ

ส่ือสารมวลชนใหสามารถรายงานขอมูลขาวสารถึงประชาชนไดอยางทั่วถึง ซึ่งในขณะเดียวกนัยอม

ทําใหขอบเขตในการดําเนินงานของทางสถานีมีมากข้ึนตามลําดับ การกําหนดนโยบายและกลยทุธ

การดําเนินงานดานการส่ือสารมวลชนอยางเหมาะสมจึงเปนส่ิงจําเปนตอการดําเนินงานของทาง

สถานี เพราะจะชวยใหทางสถานีมีแนวทางในการดําเนินงานโดยสามารถรายงานขอมูลขาวสารถงึ

ประชาชนไดโดยเกิดประโยชนสูงสุด 

 ฉะนั้น การศึกษานโยบายและกลยุทธในการดําเนินงานดานการสื่อสารมวลชนของ

สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกจึงมีความสําคัญ เพราะจะชวยใหผูศึกษาไดทราบแนวทางการบริหาร

จัดการดานการสื่อสารมวลชนของสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก แลวนําความรูที่ไดจากการศึกษา
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ไปใชเปนแนวทางในการปรับนโยบายและกลยุทธการดําเนินงานดานการสื่อสารมวลชนของสถานี

วิทยุโทรทัศนกองทัพบกใหบรรลุวัตถุประสงคในการดําเนินงานมากย่ิงข้ึนตอไป อีกทั้งยังชวยให

องคการดานการส่ือสารมวลชนอ่ืน ๆ ไดนําความรูที่ไดจากการศึกษาไปใชเปนแนวทางในการวาง

นโยบายและกลยุทธในการดําเนินงานดานการสื่อสารมวลชนตอไป 

 
ปญหานําการวิจัย 

 
 1.  สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกมีนโยบายในการดําเนินงานดานการสื่อสารมวลชน

อยางไร 

 2.  สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกมีกลยุทธในการดําเนินงานดานการสื่อสารมวลชน

อยางไร  
 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
 
 1.   เพื่อศึกษานโยบายในการดําเนินงานดานการส่ือสารมวลชนของสถานีวิทยุโทรทัศน

กองทัพบก 

 2.  เพื่อศึกษากลยุทธในการดําเนินงานดานการส่ือสารมวลชนของสถานีวิทยุโทรทัศน

กองทัพบก  
 

ขอบเขตและขอจํากัดของการศึกษา 
 
 การวิจัยเร่ือง กลยุทธการดําเนินงานดานการสื่อสารมวลชนของสถานีวิทยุโทรทัศน

กองทัพบก มุงศึกษานโยบายและกลยุทธในการดําเนินงานดานการสื่อสารมวลชนของสถานีวิทยุ

โทรทัศนกองทัพบก โดยศึกษาภายในชวงเดือนมกราคม ถึง พฤษภาคม 2552 เทานั้น 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

  

 1.  เพื่อทําใหทราบนโยบายในการดําเนินงานดานการสื่อสารมวลชนของสถานีวิทยุ

โทรทัศนกองทัพบก 

 2.  เพื่อทําใหทราบกลยุทธในการดําเนินงานดานการสื่อสารมวลชนของสถานีวิทยุ

โทรทัศนกองทัพบก 
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 3.  ความรูที่ไดจากการศึกษาจะชวยทําใหบุคลากรในสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก

ไดมองเห็นแนวทางในการปรับและพัฒนากลยุทธการดําเนินงานดานการสื่อสารมวลชนใหสามารถ

ดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนตอไป 

 4.  ความรูที่ไดจากการศึกษาจะเปนแนวทางใหแกองคกรดานการส่ือสารมวลชนอื่น ๆ 

ในการนําไปใชเปนแนวทางเบ้ืองตนในการกําหนดนโยบายและกลยุทธในการดําเนินงานดาน 

การสื่อสารมวลชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 


