
บทที� 2 
แนวคดิ ทฤษฏีและผลงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 

 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและรวบรวมข้อมลูที�เกี�ยวกบัแนวคดิและงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง  ผู้ วิจยั
นําเสนอรายละเอียดข้อมลูตามลําดบั ดงัตอ่ไปนี '  
 1. แนวคดิเกี�ยวกบัวยัรุ่นตอนปลาย  
 2. แนวคดิเกี�ยวกบัสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล  
 3. แนวคดิเกี�ยวกบัจิตวิทยาการให้การปรึกษากลุม่เชงิพทุธ    
 4. งานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 
 

แนวคิดเกี
ยวกบัวยัรุ่นตอนปลาย 
 
ความหมายและลกัษณะทั
วไปของวยัรุ่นตอนปลาย 
 วยัรุ่นตอนปลาย (อ้างถึงใน ศรีเรือน แก้วกงัวาล, 2540, น.330 - 339) หมายถึง บุคคลอายรุาว        
19-25 ปี ซึ�งเป็นวยัรุ่นแท้จริง เป็นวยัที�เด็กเติบโตทางร่างกายเต็มที� เป็นช่วงเปลี�ยนวยัชีวิตทางสงัคม
อารมณ์ จิตใจ คา่นิยม อดุมคต ิฯลฯ เดก็กําลงัเรียน เลียน และทดลองบทบาทเพื�อเป็นผู้ ใหญ่ในแง่ตา่งๆ 
เชน่ อารมณ์ สงัคม จิตใจ ความใฝ่ฝัน ปรารถนาตา่งๆ  
 ความเปลี�ยนแปลงและความเป็นไปตา่งๆ ในเวลานี ' ล้วนเป็นรากฐานความสนใจ ความมุ่งหมาย
ในชีวิต อาชีพ ลกัษณะของเพื�อน ลกัษณะของคูค่รอง ฯลฯ ในวยัผู้ใหญ่ 
 พัฒนาทางร่างกาย วัยนี 'เป็นวัยที�ร่างกายเติบโตเป็นชายหนุ่มหญิงสาวอย่างเต็มที�  ต้องวาง                 
ตวัในสงัคมกบัเพื�อน เพื�อนตา่งเพศและเพื�อนตา่งวยัในแนวใหม่ การวางตวัอย่างถกูต้องนั 'นกระทําไม่ได้
ง่ายๆต้องอาศยัเวลา ในระยะที�ปรับตวัไมไ่ด้เดก็จงึมีความรู้สกึสบัสนเมื�อยา่งเข้าสูว่ยัรุ่น      
   ส่วนความสัมพันธ์กับผู้ อื�นหรือลักษณะพัฒนาการทางสังคมนั 'น สัมพันธภาพกับเพื�อนร่วม             
วัยจะเริ�มต้นจากลักษณะการทํากิจกรรมตามอย่างกลุ่มเพื�อนๆในวัยรุ่นตอนต้น พัฒนาเป็นการมี
ความสัมพันธ์อันแนบแน่นมากยิ�งขึ 'นกับกลุ่มเพื�อนในวัยรุ่นตอนกลาง สําหรับวัยรุ่นตอนปลาย                 
(อายุ 19-25 ปี) สัมพันธภาพเริ�มจะมั�นคงและราบเรียบขึ 'นเพราะเด็กวัยรุ่นจะมีวุฒิภาวะมากยิ�งขึ 'น              
เดก็วยัรุ่นเรียนรู้ที�จะเข้าใจความแตกตา่งระหวา่งบคุคลและลกัษณะบคุลิกภาพเฉพาะแตล่ะบคุคล   
 วัยนี 'เป็นวัยที� เด็กให้ความสําคัญกับเพื� อนร่วมวัยมากกว่าในระยะวัยเด็กตอนกลาง                         
เด็กเริ�มลดความเอาใจใส่กับบุคคลต่างวัยไม่ว่าจะเป็นผู้ ใหญ่หรือเด็กกว่า ระยะนี 'เริ�มต้นชีวิตกลุ่ม                    
ที�แท้จริง( gang age ) การเปลี�ยนแปลงทางกายอยา่งรวดเร็วและมากมายเป็นแรงกระตุ้นให้เด็กรวมกลุ่ม 
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เพราะสามารถร่วมสขุร่วมทกุข์แก้ไขและเข้าใจปัญหากนัและกนัดีกว่าคนตา่งวยัซึ�งมีความคบัอกคบัใจ
ตา่งกนั   
  กลุม่ยงัสนองความต้องการทางสงัคมด้านตา่งๆ ซึ�งเดก็ต้องการมากในระยะนี ' เชน่ การเป็น 
บุคคลสําคัญ การต่อต้านผู้ มีอํานาจ การหนีสภาพน่าเบื�อของบ้าน ฯลฯ เมื�อเด็กรวมกลุ่มเด็กจะ                  
สร้างกฎระเบียบ ภาษา ประเพณีประจํากลุม่ เพื�อใช้เฉพาะสมาชิกของกลุม่เทา่นั 'น และสมาชิกในกลุม่ทกุ
คนจําต้องประพฤติปฏิบตัิตาม มิฉะนั 'นจะหมดสภาพการเป็นสมาชิก ต้องแสวงหากลุ่มใหม่ต่อไปอีก 
บุคคลต่างวัยมีมีอิทธิพลในการเลือกกลุ่มและจับกลุ่มของเด็กไม่สู้ มากนัก จึงกล่าวได้ว่ากลุ่มมี
ความสําคญัตอ่ชีวิตจิตใจและอนาคตของเด็กมากที�สดุ ครอบครัวเริ�มมีอิทธิพลน้อยลง ฉะนั 'น ลกัษณะ
ชั�วดีของกลุ่มจึงเป็นเครื�องชี 'ชะตาชีวิตของเด็กในระยะวยัรุ่นและวยัผู้ ใหญ่ ประดจุเดียวกับครอบครัวมี
ความสําคญัต้อการสร้างฐานชีวิตของบคุคลในวยัทารกและวยัเดก็ตอนต้น     
    เด็กรู้สึกเป็นสุข ปลอดโปร่งและสบายใจในการเล่น เที�ยว เรียน กิน นอน ทํางานกับเพื�อน             
ร่วมวัยมากกว่าปฏิบัติกิจดังกล่าวร่วมกับบุคคลต่างวัย  ระยะวัยนี 'พวกเขาสนใจบุคคลที�มีชีวิต                    
จิตใจจริงๆมากกวา่เพื�อนในฝันหรือเพื�อนในหนงัสือ สมัพนัธภาพกบัเพื�อนร่วมวยัถึงความเข้าสงูสดุ 
ประมาณระยะตอนกลางของวยัรุ่น  
           การคบเพื�อนร่วมวยัจงึเป็นพฤตกิรรมสงัคมที�สําคญัยิ�งตอ่จิตใจของเด็กวยัรุ่น แตก่ารคบเพื�อนก็มี
ทั 'งคุณและโทษ เพื�อนอาจเป็นผู้ ประคับประคองจิตใจของวัยรุ่นในยามทุกข์ ร้อน ชี 'แนะสิ�งมี              
ประโยชน์ เพื�อนทําให้วยัรุ่นรู้สกึวา่ตา่งคนตา่งเป็นเจ้าชีวิตของกนัและกนั โลกนี 'มีที�รักและมีผู้ รัก แต ่ 
ในมมุกลบักนั เพื�อนก็อาจชกันําวยัรุ่นไปในทางเสื�อมถอยได้  
 การจดักิจกรรมหรือชมรมตา่งๆ เป็นสิ�งที�ควรสง่เสริมเพื�อสนองความต้องการของเด็กในด้าน การ
เข้ากลุ่มและเรียนรู้พฤติกรรมสังคม เด็กที�ไม่เข้ากลุ่มย่อมเสียโอกาสการเรียนรู้พฤติกรรมสงัคมหลาย
อย่าง จะมีพฒันาการไม่สมวยัและถ้าบกพร่องข้อนี 'รุนแรงมากๆ อาจแสดงผลออกมาในรูปการประชด
ประชนัชีวิตและสงัคม หรือแสดงออกในรูปชา่งคดิฝัน ไมก่ล้าเผชญิความเป็นจริงของสงัคมและชีวิตก็ได้  
 วยัรุ่นผู้ เข้าใจปัญหาประจําวยัของตนและสามารถปรับตวัดําเนินชีวิตอยา่งเหมาะสม คือวยั 
รุ่นที�มีความสุข จะกลายเป็นผู้ ใหญ่ที�จะประสบความสําเร็จในอนาคต วัยรุ่นที�ไม่ทราบถึงปัญหา                
ประจําวัยของตนย่อมปรับตัวและแก้ปัญหาชีวิตได้ยาก หากปรับตัวและแก้ไขไม่เหมาะสมก็จะ              
กลายเป็นวยัรุ่นที�มีปัญหา โดยเฉพาะอยา่งยิ�งปัญหาในเรื�องการสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล  
อนัมีพื 'นฐานมาจากการค้นหาตนเองและการเข้าใจตนเองได้อย่างแจ่มแจ้ง เพื�อเข้าสู่วยัผู้ ใหญ่อย่าง             
มีตวัตนอนัมั�นคง  สามารถพฒันาความสมัพนัธ์อนัลกึซึ 'งกบัผู้ อื�นได้ ซึ�งเกิดในระยะวยัรุ่นตอนกลาง 
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และตอนปลายนั�นเอง  และสิ�งเหล่านี 'เป็นรากฐานความสนใจด้านสัมพันธภาพของวัยผู้ ใหญ่  เช่น 
ลักษณะของเพื�อน ลักษณะของคู่ครอง ฯลฯ  เป็นบุคคลที�มีความพร้อมปรับตัวและเปลี�ยนแปลง               
เผชิญกับความผันแปร และรับภาระหน้าที�ประจําชีวิตของวยัผู้ ใหญ่ ไม่ว่าจะเป็นการปรับตวัต่อการ              
เป็นเพื�อนสนิท เป็นเพื�อนร่วมงาน เป็นสามีภรรยา เป็นพอ่และแม ่ ฯลฯ    
   
วยัรุ่นตอนปลายกบัทฤษฎีจิตสงัคมของแอริคสนั     
 จากแนวคดิเรื�อง ลกัษณะความขดัแย้งทางสงัคมและจิตใจ ของแอริคสนั   
 แอริคสนั(1968, อ้างถึงใน ศรีเรือน แก้วกงัวาล, 2551, น.64) อธิบายถึง ลกัษณะความขดัแย้งทาง
สังคมและจิตใจ 8 ขั 'นตอน ข้อขัดแย้งนี 'เกิดจากความสัมพันธ์ที�ปัจเจกชนมีกับกลุ่มบุคคลที�เป็น
ศนูย์กลางความผูกพนั   ถ้าบุคคลสามารถแก้ไขภาวะวิกฤติและข้อขดัแย้งได้ด้วยดีพอสมควรก็ทําให้ 
เกิดลักษณะพฤติกรรม และลักษณะบุคลิกภาพที�พึงประสงค์เรื�อยๆไปตามลําดบัขั 'น ซึ�งส่งผล คือ มี
โครงสร้างบุคลิกภาพที�มั�นคง หากปัจเจกชนไม่สามารถแก้ไขข้อขดัแย้งนี 'ได้ด้วยดีก่อให้เกิดปัญหา
บคุลิกภาพอยา่งใดอยา่งหนึ�งมากน้อยหนกัเบาตามความรุนแรงของข้อขดัแย้งที�แก้ไมต่ก  
 วยัรุ่นตอนปลาย(อายรุะหว่าง 19 – 25 ปี) อยู่ในขั 'นตอนที� 6: ความสนิทเสน่หา ความร่วมใจแย้ง
กบัความเปลา่เปลี�ยว (intimacy and solidarity vs. isolation) เมื�อพ้นวยัรุ่นแล้วบคุคลรู้จกัอตัลกัษณ์ของ
ตนและพร้อมผสานลักษณ์ของตนกับบุคคลอื�น บุคคลแสวงหามิตรภาพอนัสนิทสนมดูดดื�ม แสวงหา
คูค่รอง และเมื�อพบแล้วก็พร้อมที�จะร่วมชีวิตในไมตรีจิตอนัสนิทเสน่หาในด้านความสมัพนัธ์ฉันคู่ครอง
นั 'น ทั 'งสองฝ่ายต้องลดความเป็นตวัองตวัเองลงบ้างหรือต้องเสียสละบางอย่างของตนแก่บคุคลที�ตนรัก 
มิตรภาพนั 'นจงึจะมั�นคง ดดูดื�มและถาวร  
 แอริคสนั อธิบายว่าระยะนี 'เป็นช่วงชีวิตเพศแบบ“ผู้ ใหญ่”เกิดขึ 'นอย่างแท้จริง ในระยะที�ผ่าน มา 
อตัลกัษณ์ทางเพศ (sexual identity) อยู่ในขั 'นแสวงหารูปแบบสําหรับตวั มกัเป็นไปในลกัษณะฉาบฉวย            
ผิวเผิน (ซึ�งวันรุ่นบางคนหลงคิดว่าเป็นแบบลึกซึ 'ง) ชีวิตเพศและชีวิตคู่ในช่วงที�ผ่านพ้นวัยรุ่นมาแล้ว             
ต้องเป็นในแง่การร่วมแบ่งปันกันและกัน มีความเชื�อถือไว้ใจกันและกัน สําหรับบุคคลที�ไม่มีโอกาส             
พบชีวิตเพศก็ควรจะต้องมีมิตรอนัสนิทสนมที�มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งไว้เนื 'อเชื�อใจ นบัถือซึ�งกนัและกนั        
 แอริคสนักล่าวว่า ผู้ ใหญ่ซึ�งไม่สามารถสร้างความรู้สึกสนิมสนมจริงจังกับผู้ ใดผู้หนึ�งได้ จะมี
ความรู้สึกอ้างว้างเดียวดาย ผู้ ใหญ่ประเภทนี 'ไม่สามารถ “ละตนเพื�อเข้าถึงผู้ อื�น” ถ้ามีลักษณะ               
เชน่นี 'มากๆ อาจก่อให้เกิดปัญหาบคุลิกภาพที�รุนแรงได้ (severe personality problem)  
 แอริคสันอธิบายว่า ความสมดุลระหว่างความสนิมสนมกับความเปล่าเปลี�ยวนั 'น จําพัฒนา
คุณสมบัติ “สร้างไมตรีและมีความรัก”กับบุคคลอื�นได้ เป็นไมตรีจิตและความรักแบบผู้ ใหญ่                       
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ซึ�งมีลักษณะเยื�อใยไมตรีและความอาทรต่อกันและกัน ผู้ ใดไม่สามารถพัฒนาความรักแบบผู้ ใหญ่                
นี 'ได้จะเป็นคนที�หลงรักเฉพาะตนเอง ซึ�งเรียกวา่ narcissism ซึ�งเป็นบคุลิกภาพที�ไมพ่งึประสงค์  
 เช่นเดียวกับ ซิลลิแวน กล่าวถึง ขั 'นตอนพัฒนาการที� เน้นสัมพันธภาพระหว่างบุคคลเป็น             
แกนนํา นั 'น ถ้าบุคคลมีพัฒนาการดําเนินมาด้วยดีตลอด ผู้ นั 'นจะเข้าสู่วัยผู้ ใหญ่อย่างมีวุฒิภาวะ                 
มีความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ อื�นเป็นอย่างดี เขาเชื�อว่า ความมีวุฒิภาวะ              
ความเป็นผู้ ใหญ่ ความเจริญงอกงามของบุคลิกภาพมนุษย์ไม่มีวันจบสิ 'น แต่ความงอกงาม                        
ของบุคลิกภาพนี 'จะเกิดขึ 'นเมื�อบุคคลสามารถสร้างเยื�อไยไมตรีกับบุคคลอื�นๆอย่างสนิทสนม 
ความสามารถ ดังที� กล่าวนี 'นอกจากจะพัฒนาบุคลิกภาพให้มั�นคงแล้วยังสามารถแก้ไข                            
ความบกพร่องของบคุลิกภาพ ซึ�งเกิดขึ 'นในชว่งวยัเดก็ได้     
 ดงันั 'น การมีสัมพันธภาพระหว่างบุคคลที�ราบรื�นในวัยรุ่นตอนปลาย เป็นปัจจัยสําคญั ทําให้
บุคคลมีพัฒนาการที�สมวยั มีวุฒิภาวะ เป็นบุคคลที�มีสุขภาพจิตที�ดี และมีชีวิตสุขสมบูรณ์สู่การเป็น
ผู้ใหญ่ที�มีตวัตนอนัมั�นคงและเตม็ไปด้วยวฒุิภาวะในการมีสมัพนัธภาพกบัผู้ อื�น     
 

แนวคิดเกี
ยวกบัสมัพนัธภาพระหว่างบคุคล 
 

 ในหัวข้อนี 'มี เป้าหมายเพื�อใช้แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยในอดีตต่างๆ ทําความเข้าใจ             
พฤตกิรรมที�สนใจศกึษา และเพื�อพฒันาโปรแกรมการปรึกษา  โดยจะอธิบายเกี�ยวกบั 
 2.1   ความหมายของสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล   
 2.2   ปัจจยัที�มีอิทธิพลตอ่การสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล 
 2.3    หลกัพื 'นฐานการสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล  
 2.4    ทฤษฎีสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล  
 
ความหมายของสมัพนัธภาพระหว่างบคุคล 
 ราชบัณฑิตสถาน (2525, น.615) ให้ความหมายว่า เป็นความสัมพันธ์ทางสังคมของ               
มนษุย์ ซึ�งก่อให้เกิดความเข้าใจอนัดีตอ่กนั    
 นิพนธ์ คันธเสวี( 2525, น.1 อ้างถึงใน เสนาะ ผดุงฉัตร 2545, น. 4) กล่าวว่า เป็นสภาพ
ความสัมพันธ์ ที� เอื 'ออํานวยต่อการดํารงชีวิตร่วมกันอย่างราบรื� นหรือทํางานด้วยกันอย่างมี               
ประสิทธิภาพและทกุฝ่ายได้รับความพงึพอใจทกุๆด้าน  
 ประสพ รัตนากร(2527, น.8 อ้างถึงในธงชยั บวัสมบรูณ์, 2536 น.7) ได้สรุปความหมายของ 
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มนษุยสมัพนัธ์จากการประชมุระหวา่งประเทศ เรื�องมนษุยสมัพนัธ์วา่มนษุยสมัพนัธ์ คือ ความสมัพนัธ์      
ที�มีในระหวา่งบคุคลอนัประกอบไปด้วยปัจจยัสามประการ คือ  
 1. อยูด้่วยการคบกนัและมีความสขุ    
 2. อยูด้่วยการคบกนัและนบัถือกนั  
  3.อยูด้่วยการคบกนั มีความสขุ รักใคร่นบัถือกนัและก่อประโยชน์สขุร่วมกนั          
  ชชูยั สมิทธิไกร (2528, น.113-114 อ้างถึงใน สลิลทิพย์ จนัทะยานี, 2550, น.11) กล่าวว่าบคุคล
ต้องเป็นตวัของตวัเองและรู้วิธีการสร้างความสมดลุระหว่างความต้องการของตนเองและของบคุคลอื�น 
ต้องไม่เป็นการทําร้ายตนเองหรือมีลกัษณะที�คอยตอบสนองความต้องการของบุคคลอื�นอยู่เสมอ หรือ
พยายามที�จะทําอะไรเพื�อบคุคลอื�นแตฝ่่ายเดียว  
 ชทุซ์ (Schultz, 1990 อ้างใน กนกวรรณ ชชูาติไทย, 2551, น.26) กล่าวว่า สมัพนัธภาพระหวา่ง
บุคคลเป็นพฤติกรรมการเข้ากันได้ของบุคคลโดยธรรมชาติ สังคมมนุษย์มีความต้องการติดต่อ             
สมัพนัธ์กบับคุคลอื�นๆ ซึ�งเป็นความต้องการพื 'นฐานที�จําเป็นเช่นเดียวกบัความต้องการทางร่างกาย และ
สมัพนัธภาพเป็นสิ�งที�ทําให้เกิดความพงึพอใจ  
 โดยสรุป นิยามสัมพันธภาพระหว่างบุคคล หมายถึง การที�บุคคลอยู่ร่วมกันได้อย่างเป็นสุข           
อยูร่่วมกนัในลกัษณะที�มีความเกื 'อกลูกนั คํานงึถึงประโยชน์และพฒันาชีวิตให้เจริญงอกงามร่วมกนั          
 
ปัจจยัหรือสาเหตทีุ
มีอิทธิพลต่อสมัพนัธภาพระหว่างบคุคล 
         วชัรา มณีกาศ(2538) ได้สรุปปัจจยัเกี�ยวกบับคุคล ที�มีอิทธิพลตอ่สมัพนัธภาพไว้ดงันี '  
 1.สภาพร่างกายและสภาพจิตใจ ซึ�งมีพฒันาการที�มีความสมบรูณ์และวฒุิภาวะที�แตกตา่งกนัอนั
เป็นผลมาจาก การอบรมเลี 'ยงดใูนวยัเด็ก วฒันธรรม ศาสนา กล่อมเกลาให้มีพฤติกรรมสอดคล้องกับ
สงัคมที�ตนเองอยู่ ก่อเกิดเป็นบุคลิกภาพที�เป็นปทสัถานของบคุคล (personal norms) ซึ�งแสดงออกใน
รูปแบบกริยามารยาทและอปุนิสยั(Schneider, 1976) ส่งผลถึงความสามารถในการปรับตวัเข้ากบัผู้ อื�น 
การพยายามเรียนรู้เกี�ยวกบับทบาทของตนเองและของผู้ อื�น ความสามารถในการไว้วางใจ ให้ความรัก 
ความชอบ ความเชื�อถือตอ่ผู้ อื�น อนัมีผลตอ่การสร้าง สมัพนัธภาพระหวา่งกนัได้ดีขึ 'น 
 2.การศึกษาและการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นตวัช่วยเสริมสร้างสัมพันธภาพ เนื�องจากบุคคลที�มี
การศึกษาสูงกว่าจะมีโอกาสในการติดต่อปฏิสมัพนัธ์กับบุคคลอื�นมากกว่าบุคคลที�มีระดบัการศึกษา          
ที�ตํ�ากว่าทําให้เกิดการปรับตวัและเข้าใจในความแตกตา่งระหว่างบุคคลได้มากกว่า (กฤษณา ศกัดิhศรี, 
2534) 
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 3.การได้รับการตอบสนองความต้องการพื 'นฐานของบุคคล ทั 'งด้านความต้องการทางสรีระและ
จิตใจ หากความต้องการนั 'นได้รับการตอบสนองอย่างเพียงพอ บุคคลจะเกิดความพึงพอใจ และมี
พฤติกรรมที�ดีตอ่บคุคลอื�นตามมา ซึ�งเป็นสิ�งที�สําคญัที�จะทําให้เกิดการสร้าง สมัพนัธภาพที�ดีกบับคุคล
อื�น (กฤษณา ศกัดิhศรี, 2534, Maslow, 1961, Masciarelli, 1998)  
 4. พลงัอํานาจในตวับคุคลมีอิทธิพลตอ่สมัพนัธภาพของบคุคลอย่างชดัเจน เช่ น พ่อแม่มีอํานาจ
ในการลงโทษลูก ผู้บงัคบับญัชามีอํานาจในการลงโทษผู้บงัคบับญัชา เป็นต้น แตพ่ลงัอํานาจก็ไม่ได้มี
เพียงฝ่ายใดฝ่ายหนึ�งเทา่นั 'น อาจมีพลงัอํานาจเทา่กนัสองฝ่ายก็ได้ บคุคลที�ต้องการพลงัอํานาจมากจะมี
การตอ่สู้ เพื�อพลงัอํานาจนั 'นและจะทําให้มีสมัพนัธภาพกบัผู้ อื�นได้อย่างไม่ยั�งยืน (Sesse, 1978 อ้างใน 
ปิยรัตน์ นชุผอ่งใส, 2530)   
 5.ทัศนคติของแต่ละบุคคลมีส่วนอย่างมากต่อการสร้างสัมพนัธภาพระหว่างบุคคลเนื�องจาก
ความรู้สกึนกึคดิและทศันคติของมนษุย์มีบทบาทชี 'นําการกระทําหรือปฏิบตัิตอ่ผู้ อื�นหากบคุคลมีทศัคติ
ในทางลบกบับคุคลอื�นมกัจะมีแนวโน้มปฏิบตัติอ่ผู้ อื�นอยา่งไมเ่ป็นมิตร เป็นเหต ุให้เกิดสมัพนัธภาพที�ไม่
ดีระหว่างกัน ในทางตรงกันข้าม หากบุคคลมีองค์ประกอบทัศนคติในทางบวกต่อผู้ อื�นจะมีแนวโน้ม
ปฏิบตัิต่อผู้ อื�นเยี�ยงมนุษย์ที�มีคณุค่าและมีเกียรติ อันเป็นผลให้เกิดสมัพนัธภาพที�ดีต่อกนัตามมาใน
ที�สดุ(ชชูยั สมิทธิไกร และสมชาย เตียวสกลุ,2530,มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช,2535)  
 6.ทักษะความสามารถในการแสดงออกอย่างเหมาะสมทั 'งต่อตนเองและผู้ อื�น อันได้แก่                
การเปิดเผยความรู้สึก ความรู้สึกร่วม การเคารพและยอมรับในผู้ อื�น การยอมรับโดยไม่ต้องเห็นด้วย             
การรู้จักเปิดโอกาสหรือเปิดตวัให้กับผู้ อื�น หากบุคคลมีการแสดงออกอย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์             
จะนําไปสู่สัมพันธภาพที�ใกล้ชิด อบอุ่น แม้ว่าจะเกิดการขัดแย้งกันขึ 'นก็สามารถยุติความขัดแย้ง              
ลงได้ด้วยดี (ชชูยั สมิทธิไกร และสมชาย เตียวสกลุ, 2530, Carkhuff & Berenson, 1977)         
 

หลกัการพื6นฐานในการสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล 
 โคลแมน และแฮมเมน (Coleman & Hammen, 1974 อ้างถึงใน สลิลทิพย์ จนัทะยานี, 2551 น.12-
13) เป็นผู้ ที�ได้ศกึษาและอธิบายปัจจยัหลกัพื 'นฐานในการสร้างพฤตกิรรมความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล ซึ�ง
มีสอดคล้องกบัแนวทางการให้การปรึกษาแบบพทุธที�ใช้ในโปรแกรมวิจยัดงัตอ่ไปนี ' คือ    
 การมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน การเคารพในสิทธิความเป็นตวัของตวัเองของบุคคล องค์ประกอบ              
การติดต่อสื�อสาร การรู้จักตนเองและสิ�งแวดล้อมอย่างกระจ่าง การห่วงใยในสวัสดิภาพผู้ อื�นและ              
การมีสว่นชว่ยกนัและกนัเตบิโตพฒันาตนเองอยา่งเตม็ที� เป็นต้น 
มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี '      
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 1. การมีวตัถปุระสงค์ร่วมกนั  
 ความสมัพนัธ์ใดก็ตามจะยั�งยืนก็ตอ่เมื�อความสมัพนัธ์นั 'นสนองความต้องการของบคุคลทั 'งสอง
ฝ่าย  ถ้าไม่สนองความต้องการร่วมกันแม้ในฝ่ายใดฝ่ายหนึ�ง ความสัมพนัธ์นั 'นไม่อาจคงอยู่ได้ ความ
ต้องการพื 'นฐานร่วมกนัเป็นปัจจยัพื 'นฐานที�สร้างและคงไว้ซึ�งพนัธภาพอนัยาวนาน 
 2.การเคารพในสิทธิและความเป็นตวัเองของบคุคล  
 ความสมัพนัธ์อนัใกล้ชิดอาจแตกร้าว ถ้าฝ่ายหนึ�งฝ่ายใดล่วงลํ 'าสิทธิและไม่อาจให้อีกฝ่ายหนึ�งมี
ความเป็นตวัของตวัเอง คนที�เคยสนิทสนมกนัอาจเลิกคบกนัได้ การปฏิบตัติอ่กนัด้วยความเคารพในสิทธิ
เสรีภาพของกนัและกนัจงึเป็นปัจจยัที�สําคญัอยา่งยิ�ง 
 3.โครงสร้างและแบบแผนในความสมัพนัธ์  
 ความสัมพนัธ์ทางสงัคมโดยทั�วไปมักมีลักษณะและโครงสร้างเฉพาะอย่างความสัมพันธ์ เช่น 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน นายจ้างกบัลกูจ้าง เพื�อนกบัเพื�อน สามีกบัภรรยา หรือ บิดามารดา
กบับตุร เป็นต้น โครงสร้างและแบบแผนการติดตอ่สื�อสารจะขึ 'นอยู่กับผู้ ที�อยู่ในความสมัพนัธ์นั 'นๆเป็น
รายๆไปและขอบเขตทีสร้างความพงึพอใจให้ทั 'งสองฝ่าย  
 4.องค์ประกอบการตดิตอ่สื�อสาร อาจก่อปัญหาในสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล ได้แก่  
  4.1) การมีภูมิหลังและประสบการณ์ชีวิตต่างกัน ทําให้บุคคลตีความสิ�งที�ตนรับรู้               
แตก ตา่งกนัได้  
  4.2) การเลือกรับรู้ ก็ทําให้ไม่ได้รับข้อเท็จจริงทั 'งหมดทําให้ตีความผิด เป็นการรับรู้เฉพาะ
สิ�งที�ตรงกบัความนกึคดิตนและตีความตามต้องการให้เป็น  
  4.3) อารมณ์และความรู้สึกในขณะที�มีการรับรู้ ปัจจยัสิ�งแวดล้อมหรือบุคคลที�ก่อให้เกิด
อารมณ์ตา่งๆ เชน่ ไมม่ั�นใจ โกรธ กลวั อาจทําให้เกิดการรับรู้และตีความผิดพลาดได้  
  4.4) ความไม่มั�นใจในการรับรู้ ส่วนใหญ่อารมณ์ที�ซ่อนอยู่ภายในข้อความต่างๆมี
ความสําคัญยิ�งกว่าข้อความที�สื�อสารออกมา ความไม่สามารถรบรู้อารมณ์ที�ซ่อนอยู่อาจทําให้                
รับรู้และตีความผิดพลาดได้ 
 5.การรู้จกัตนเองและสิ�งแวดล้อมอยา่งกระจา่ง มีปัจจยัที�สําคญัได้แก่ 
  5.1 การรับรู้ตนตามความเป็นจริง ซึ�งนําไปสู่การยอมรับตนเอง ยอมรับข้อบกพร่อง และ
ความภาคภูมิใจในส่วนดีของตน ทําให้บุคคลรู้สึกว่าตนมีคุณค่า มีศักดิhศรี กล้าเป็นตัวของตัวเอง 
สามารถเปิดเผยความจริงของตวัเอง ยอ่มจะพบปะตดิตอ่กบัผู้ อื�น ได้ด้วยความจริงใจ ไมต้่องเสแสร้ง  
  5.2) การรับรู้ผู้ อื�นได้ตรงตามความเป็นจริง การมองบุคคลในแง่ร้ายจนเกินไปทําให้ไม่
สามารถไว้วางใจหรือเชื�อใจผู้ อื�นได้และการมองผู้ อื�นเฉพาะด้านดีจะทําให้ผิดหวังมากเมื�อพบ               
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ส่วนบกพร่องในตัวเขา และไม่อาจรับความจริงของเขาได้ การเห็นผู้ อื�นตามที�เราเลือกรับรู้ทําให้
ความสมัพนัธ์เป็นไปอย่างมีอคติได้ ดงันั 'นการยอมรับในตวัจริงของผู้ อื�นจะทําให้ความสมัพนัธ์เป็นไป
ด้วยความจริงใจ  
   5.3) การรับรู้ความสมัพนัธ์ตามความเป็นจริง โดยเฉพาะความสมัพนัธ์ที�มีความ ใกล้ชิดกนั
อย่างสูง มีอารมณ์เข้ามาเกี�ยวข้องเป็นอย่างมาก อาจทําให้ยากที�จะรับรู้ความสัมพันธ์ได้ตรง                
ตามความเป็นจริง ถ้าต้องการความสัมพันธ์ยืนนานต้องพยายามจัดการปัญหาในการติดต่อ                    
สื�อสารที�อาจเกิดขึ 'น หาหนทางป้องกนัและแก้ไขความเข้าใจข้อขดัแย้งที�เกิดขึ 'น   
 6.การห่วงใยในสวสัดิภาพผู้ อื�น ซึ�งอาจแสดงออกได้หลายทาง คือ การแสดงความเอื 'ออาทร และ
การกระทําเพื�อความสุขและความเป็นอยู่อันดีของผู้ อื�น การให้ความช่วยเหลือเมื�อผู้ อื�นประสบความ
ยุ่งยาก ลําบากใจ หรือมีทุกข์อย่างหนัก การแสดงความขอบคุณในคุณความดีที�ผู้ อื�นแสดงกับตน 
คณุลกัษณะตา่งๆเหลา่นี 'ชว่ยเสริมสร้างความสมัพนัธ์บคุคลให้แนน่แฟ้นยิ�งขึ 'น     
 7. การซื�อสตัย์ตอ่ตนเองและผู้ อื�น  
 บคุคลไมค่วรหลีกหนีที�จะพดูความจริงเพียงเพราะไม่กล้าเผชิญความขดัแย้ง และควรเชื�อด้วยว่า
ผู้ อื�นก็กล้าจะแสดงความจริงและหาทางแก้ปัญหาได้ในทางสร้างสรรค์ ซึ�งความจริงที�พูดต้องแสดงให้
เห็นถึงความเคารพในความเป็นตวัของตวัเองของผู้ อื�น พร้อมทั 'งคํานึงถึงความต้องการและความรู้สึกที�มี
ตอ่ผู้ อื�นด้วยความเป็นมิตรอยา่งจริงใจ  
 8.  การมีสว่นชว่ยกนัและกนัเตบิโตและพฒันาตนเองอยา่งเตม็ที� 
 ทั 'งโรเจอร์ (Roger) และมาสโลว์ (Maslow) ต่างก็เน้นความสําคญัของการพฒันาตนอย่างเต็มที�
ตามศกัยภาพว่าเป็นแรงจูงใจพื 'นฐานและเป็นความต้องการขั 'นสูงสุดของมนุษย์ ทั 'งได้เน้น เงื�อนไข                 
ที�จะช่วยส่งเสริมการพัฒนาตนในความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีดังนี 'คือ ความสัมพันธ์ แบบเปิด               
การมีความเข้าใจและมีความสามารถในการร่วมรู้สกึ และการยอมรับโดยไมต้่องเห็นด้วย   
  
ทฤษฎีสมัพนัธภาพระหว่างบคุคล (Interpersonal Relationship Theory)     
 แนวคิดทฤษฎีสมัพนัธภาพระหว่างบคุคลของ ชทุซ์ 
 ชทุซ์ (Schultz, 1958) เองก็ได้ศกึษาเกี�ยวกบัลกัษณะของสมัพนัธภาพระหว่างบคุคล และได้สร้าง
เป็นทฤษฎีทิศทางสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลเบื 'องต้น (Fundamental Interpersonal Relationship; 
FIRO) ซึ�งเป็นทฤษฎีที�อธิบายพฤติกรรมระหว่างบุคคลในความหมายของพฤติกรรมการเข้ากันได้ของ
บคุคล โดยธรรมชาติทางสงัคมของมนุษย์ต้องการการติดตอ่สมัพนัธ์กบับุคคลอื�นๆซึ�งความต้องการนี '
เป็นความต้องการขั 'นพื 'นฐานเชน่เดียวกบัความต้องการทางสรีระ  
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 การมีสัมพันธภาพระหว่างบุคคลเป็นสิ�งที�เป็นความสัมพันธ์ที�ก่อให้เกิดความพึงพอใจ  ชุทซ์           
ได้รวบรวมรูปแบบของลักษณะสัมพันธภาพระหว่างบุคคลเบื 'องต้น โดยมีข้อตกลงของทฤษฎีนี 'ว่า            
มนษุย์ต้องการมนษุย์( people need people) เนื�องจากมนษุย์ทกุคนอยู่ในสงัคมจึงต้องมีการปรับตวัให้
เข้ากนัได้กบัเพื�อนมนษุย์และสิ�งแวดล้อมรอบตวั 
 ชทุซ์ ( Schultz, 1958) กล่าวเพิ�มว่า ความต้องการ ของบคุคลเกิดขึ 'นจากความต้องการพื 'นฐาน
ของบคุคล 3 ประการ คือ  
 1.ความต้องการเป็นพวกพ้อง (Inclusion) หมายถึง ความต้องการอยู่ร่วมกับผู้ อื�น ต้องการ          
 ให้ผู้ อื�นยอมรับว่าตนเป็นคนในกลุ่มเดียวกัน และต้องการมีความสัมพันธ์กับผู้ อื�น ดังนั 'น           
 บุคคลจะแสดงพฤติกรรมให้เป็นที�ดึงดูดความสนใจโดยพยายามสร้างชื�อเสียง ทําตนเป็น                
 ที�ยอมรับ นบัถือ และมีเกียรต ิเป็นต้น  
 2.ความต้องการมีอํานาจควบคมุ (Control) หมายถึง กระบวนการตดัสินใจของบคุคลที�ต้อง  ก า ร
มี อิทธิพลและมี อํานาจเหนือผู้ อื� น ดังนั 'น บุคคลที� ต้องการควบคุมผู้ อื� นจะพยายามแสดง
 ความสามารถของตนเองพร้อมกบัแสดงการตอ่ต้านและปฏิเสธการถกูควบคมุ 
 3.ความต้องการความรักใคร่ชอบพอ (Affection) หมายถึง ความรู้สึกและอารมณ์ส่วนตัว          
 ที�เกิดขึ 'นระหว่างการมีปฏิสัมพันธ์โดยจะแสดงออกด้วยความปรารถนาดี ความเป็นมิตร              
 การช่วยเหลือเกื 'อกูลกันและกัน การสร้างความผูกพันทางอารมณ์ ทั 'งนี 'เพื�อให้เกิดความ
 ใกล้ชิดสนิทสนมและได้รับสิ�งเหลา่นั 'นตอบกลบัมา  
 หลกัการของชทุช์มีอยู ่4 ประการ (Schultz, 1958) คือ     
 1.มนษุย์มีความต้องการพื 'นฐานเกี�ยวกบัสมัพนัธภาพระหว่างบคุคล และในพฤติกรรมทางสงัคม
ของบคุคลที�สําคญั 3 เรื�อง คือ ความเป็นพวกพ้อง มีอํานาจควบคมุ และความรักใคร่ชอบพอกนั ความ
ต้องการทั 'ง 3 ด้านนี 'จะผสมผสานและแสดงออกเป็นสดัสว่นที�อธิบายได้  
 2.พฤติกรรมที�บุคคลแสดงออกในการติดต่อสัมพันธ์กับบุคคลอื�นจะมีลักษณะเหมือน                 
กับพฤติกรรมตามประสบการณ์มาก่อนหน้านี ' ซึ�งมักจะเป็นความสัมพันธ์ที�เคยมีมากับครอบครัว               
มาก่อน นั�นคือ การติดต่อสมัพนัธ์ของบุคคลมีพื 'นฐานมากจากความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิกในครอบ 
ครัว รูปแบบพฤติกรรมของบุคคลที�แสดงออกในการมีความสัมพันธ์กับบุคคลอื�นในสังคมมัก                       
จะลอกเลียนแบบมาจากประสบการณ์ในวยัเดก็ หรือ พฤตกิรรมของบดิา มารดา  
 3.ความผสมกลมกลืนกนัอย่างพอดีระหว่างความต้องการ 3 ด้าน ในสมัพนัธภาพระหว่าง บคุคล 
เป็นปัจจยัสําคญัในการธํารงไว้ซึ�งสัมพันธภาพระหว่างบุคคล และการสร้างความสามคัคี ขึ 'นภายใน 
กลุม่บคุคล  
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 4. มนุษย์มาอยู่ร่วมกัน ผูกพันเป็นกลุ่มได้จะต้องผ่านขั 'นตอนของความเป็นพวกพ้อง การมี           
อาจควบคุมและความรักใคร่ชอบพอกัน เมื�อสิ 'นสุดกระบวนการกลุ่ม ความต้องการของกลุ่มก็จะ            
คอ่ยๆถอยกลบัจากความรักชอบพอกนั ไปสูข่ั 'นตอนคือความเป็นพวกพ้อง  
  
 แนวคิดทฤษฎีสมัพนัธภาพระหว่างบคุคลของซลัลิแวน 
 ซลัลิแวน ผู้ เน้น “ความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล” เป็นแกนในการบําบดัรักษา(ศรีเรือน แก้วกงัวาล, 
2551, น.76)กล่าวว่าบคุลิกภาพของมนษุย์เป็นผลพวงมาจากสมัพนัธภาพระหว่าง บคุคล เราตดัสินว่า
ใครมีบุคลิกภาพอย่างไร โดยการสังเกตว่าบุคคลนั 'นมีความสัมพนัธ์กับผู้ อื�นอย่างไรเพราะมนุษย์อยู่
ภายใต้อิทธิพลของความสมัพนัธ์กบัผู้ อื�นตั 'งแตแ่รกเกิดจนกระทั�งวาระสุดท้าย ในชีวิตมนษุย์เป็นสตัว์
สงัคม ไมส่ามารถหลบเลี�ยงขาดความสมัพนัธ์กบับคุคลอื�นๆได้ ถึงแม้ว่าบคุคลนั 'นจะหลบหลีจากสงัคม
ไปชั�วคราว เชน่ ฤาษีชีไพรที�ต้องการแสวงหาความวิเวก เขาผู้นั 'นก็ยงัตกอยู่ภายใต้อิทธิพลความสมัพนัธ์
กบัผู้ อื�นในแนวนกึคดิและการกระทําประจําวนัของเขา รวมทั 'งความมุง่หมายชีวิตของเขา   
 บคุลิกภาพในมมุมองซลัลิแวน(ศรีเรือน แก้วกงัวาล, 2551, น.76) ซลัลิแวนอธิบายว่าโครงสร้าง
บคุลิกภาพมีหลากหลายเป็นผลจาก “ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลกับบุคคล”อาจเกิดจากอิทธิพลของ
ความสมัพนัธ์ของประสบการณ์ตรง เป็นบคุคลที�มีตวัตนจริงๆ ในปัจจบุนัหรือเป็นบคุคลในความคิดฝัน
หรือบุคคลที�เป็นคนเด่น เช่น ดารานักแสดง หรือบุคคลที�เราได้รู้จักจากการอ่าน เช่น จากหนังสือ
ประวตัศิาสตร์ นวนิยาย ซึ�งเป็นลกัษณะความสมัพนัธ์ทางอ้อมก็ได้ 
 เขากล่าวว่า ส่วนต่างๆของโครงสร้างบุคลิกภาพของมนุษย์ เช่น ความเชื�อ ความใฝ่ฝัน              
ความนิยม ความปรารถนาในชีวิต ลักษณะอารมณ์ ทัศนคติ ล้วนแล้วแต่ถูกหล่อหลอมมาจาก            
ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทั 'งสิ 'นและเป็นความลําบากที�จะกําหนดลงไปว่าโครงสร้าง
บคุลิกภาพประกอบด้วยอะไร เพราะความซบัซ้อนต่างๆของบุคลิกภาพ  อย่างไรก็ตาม เขาได้กล่าวถึง
กระบวนการ ที�ก่อให้เกิดเป็นพฤติกรรมและบคุลิกภาพของแตล่ะคน ซึ�งเป็นกระบวนการ 3 ประการ คือ
กระบวนการพลวัตร (dynamics) กระบวนการสร้างภาพบุคคล (personalification) และ กระบวนการ
ความคดิ (cognitive Processes)  
 1.กระบวนการพลวตัร (dynamics) คือ พฤติกรรมที�เป็นความเคยชินในด้านความสมัพนัธ์กบัคน
อื�น (เช่น ชอบรับใช้ช่วยเหลือ บุคคล ชอบเอาเปรียบ ชอบบ่นเพื�อให้ใครๆเห็นอกเห็นใจ ฯลฯ) โดย
ศนูย์กลางของ dynamics คือ self self หรือภาพของตน เป็นกระบวนการที�พฒันามาจาการใช้กลไก
ป้องกันตนเอง เพื�อให้ความสมัพนัธ์ กับผู้ อื�นดําเนินไปอย่างราบรื�น โดยเฉพาะอย่างยิ�งความสัมพนัธ์
ระหวา่งเดก็กบัพอ่แม ่ผู้ เลี 'ยงดซูึ�งมกัจะหลอ่มหลอมเป็นบคุลิกภาพประจําตน  
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 เมื�ออยู่ในวัยเด็กเด็กต้องพึ�งพิงพ่อแม่โดยประการต่างๆ ดงันั 'น จําเป็นต้องเอาอกเอาใจ หรือ         
ทําให้พ่อแม่ผู้ เลื 'ยงดูพอใจ เช่น ทําตามเมื�อถูกสอน ไม่ทําเมื�อถูกห้าม ความสัมพันธ์กับพ่อแม ่                     
ทําให้เด็กเรียนรู้ว่าพฤติกรรมอะไรเป็นสิ�งที� ทําให้พ่อแม่พอใจพฤติกรรมอันใดที�พ่อแม่ไม่ชอบ                      
การเรียนรู้ดังนี 'ทําให้เด็กตัดสินลักษณะตนเองว่าเป็นคนดี เลว ตามคําบอกเล่าของพ่อแม่ เช่น                 
การรังแกน้อง...ไม่ดี กินผัก ...ดี ฯลฯ เพื�อจะประพฤติตามคําสอนคําห้ามของพ่อแม่  ทําให้เด็ก               
พัฒนาภาพของตน (self) แต่เด็กทุกคนมิได้ยินยอมคล้อยตามพ่อแม่เสมอไปทุกครั 'งทุกคราว ดงันั 'น            
เดก็แทบทกุคนอาจทําอะไรที�หลีกหนีความจริง เชน่ พดูปด เซ้าซี ' เสแสร้ง นกึฝัน แกล้ง ทํามารยา อ้อน  
 ทั 'งนี 'เพื�อความผ่อนคลายกดดันต่างๆ ทางอารมณ์และความคิด ลักษณะต่างๆเหล่านี ' อาจ
กลายเป็นนิสยัตดิตวัเป็นสว่นหนึ�งของ self และของบคุลิกภาพ ทั 'งนี 'ยอ่มมีความแตกตา่งไปในรายบคุคล
ขึ 'นอยูก่บัลกัษณะความสมัพนัธ์ของเดก็กบัพอ่แม ่  
  2.กระบวนการสร้างภาพบคุคล (personalification)  
 คือ มโนภาพที�ปัจเจกชนวาดเป็นภาพตัวเอง หรือ เป็นภาพคนอื�นที� มีสัมพันธภาพกับตน             
ภาวะนี 'ประกอบด้วย ความรู้สึก เจตคติ และความคิดรวบยอด งอกงามมาจากประสบการณ์ ความ
สมหวังใจและความหวาดกังวล เช่น ทารกวาดมโนภาพว่าแม่ของตนว่าเป็นแม่ที� ดี  เพราะ                         
ทารกนั 'นได้รับการดูแลให้เป็นสุขสําราญ ในด้านตรงข้าม มโนภาพแม่ในด้านลบก็มีเพราะทารกได้
ประสบการณ์หวาดกงัวลรูปแบบตา่งๆ จากวิธีการเลี 'ยงดขูองแม ่มโนภาพที�คนทั 'งหลายมีตอ่ผู้ อื�นนั 'นอาจ
ถกูต้องตรงตามมโนภาพที�คนทั�วไปมีตอ่ผู้นั 'น หรือ อาจไม่ถกูต้องตรงกนัก็ได้ เมื�อเป็นภาพตราติดในการ
รับรู้แล้วก็คอ่นข้างถาวร และขยายวงไปได้เช่น เด็กวาดมโนภาพพ่อว่าเป็นคนชอบใช้อํานาจเด็ดขาด ก็
ขยาย personalification ไปยงัชายอื�นๆด้วย เชน่ ครู ตํารวจ เป็นต้น 

3.กระบวนการความคดิ (cognitive processes)  
 ซัลลิแวนเชื� อว่า กระบวนการความคิดเป็นส่วนหนึ� งของโครงสร้างบุคลิกภาพโดย               
ประสบการณ์ความคดิมี 3 ลกัษณะใหญ่ คือ  
 1) โปรโตแทคสิก (prototaxic) เป็นประสบการณ์เบื 'องต้นที�ยงัมิได้พฒันาปรับปรุง เป็นความคิด
ระดบัเด็กทารก ซึ�งรับรู้สิ�งตา่งๆอย่างไม่เฉพาะเจาะจง ไม่เข้าใจความหมายของสิ�งที�รับรู้ ไม่สามารถคิด
แบบสัมพันธภาพได้ ไม่เข้าใจความหมายของกาลเวลาและสถานที� ไม่สามารถแยกตนเองออกจาก
สิ�งแวดล้อม  
   2) พาราแทคสิก (parataxic) เมื�อเด็กมีประสบการณ์เพิ�มขึ 'น เด็กมีความเข้าใจสัมพนัธภาพ
ระหวา่งสิ�งตา่งๆ ประสบการณ์ความคิดนึกและคิดฝันปนๆกนั จริงบ้าง ไม่จริงบ้าง แตต่ามความคิดเด็ก 
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ความคดิเหล่านั 'นเป็นจริง เช่น เรื�องที�แตง่ขึ 'น เรื�องเล่นสมมติ สําหรับบางคนอาจเป็นประสบการณ์ฝังใจ                
ไปจนเตบิใหญ่ เป็นลกัษณะความคดิแบบกึ�งฝันกึ�งจริง  
  3) ซินแทคสิก (syntaxic) เมื�อเด็กมีความสามารถทางภาษามากขึ 'นจึงมีความสามารถใช้
สญัลกัษณ์ ความคิดของเด็กตรงกับความเป็นจริงมากขึ 'น จึงสามารถสื�อสารกับผู้ อื�นได้ดี และตรงกับ
ข้อเท็จจริงยิ�งกวา่เดมิ สามารถแลกเปลี�ยนความคดิเห็น ความรู้สกึความเชื�อ กบัผู้คนรอบข้างได้ดีขึ 'น  
 ซัลลิแวนเชื�อว่า ในปกติวิสัยประจําวันของคนวัยผู้ ใหญ่ กระบวนความคิดของเรามีลักษณะ                 
2 อย่างผสมกัน คือ parataxic และ syntaxic สภาพความคิดแบบกึ�งฝันกึ�งจริงนี ' มกัทําให้เกิดความ
ขดัแย้งในการตดิตอ่สมัพนัธ์กบับคุคลอื�น ทั 'งนี 'เพราะเราตีความหมายของภาษาที�เราใช้ตดิตอ่ไมต่รงกนั  
 ซัลลิแวนเห็นว่าผู้ มีความสัมพันธ์ซึ�งกันละกันกับผู้ อื�นย่อมมีหวังก้าวไปสู่บุคลิกภาพแห่ง            
ความเป็นผู้ ใหญ่ในที�สุด ส่วนผู้ ที�บกพร่อง(มีปัญหา)ในความสัมพันธ์ซึ�งกันและกันกับผู้ อื�นนั 'น                 
ย่อมแสดงอาการโรคจิตโรคประสาท ซัลลิแวนจําแนกอาการไว้กว่า 10 ประการ แต่บางประการ                 
ก็มีลกัษณะเหลื�อมลํ 'าจนแยกไมอ่อก จงึนํามากลา่วเฉพาะลกัษณะเดน่ๆดงัตอ่ไปนี '  
 1) ลกัษณะหมกมุน่อยูก่บัตนเอง (self- absorbed) มีอาการคดิฝัน เนื�องจากสมยัทารกแยกตวัเอง
กบัโลกไม่ออก ถ้าเราได้รับความสบาย โลกก็ดี ถ้าเรามิได้รับความสบายโลกก็ร้าย เมื�อเราร้องแทบคอ
แตกก็ไมมี่ใครเหลียวแล โลกก็ร้าย เราต้องหาอะไรดีๆมาแทนโดยการคดิฝัน  
 2) ประเภทเหลือขอ (incorrigible) มักท้าทาย หกัล้างอํานาจ หรือ ระเบียบข้อบงัคบัใดๆเพราะ        
เห็นวา่คกุคามตน หรือผู้ ที�ออ่นข้อให้ แตถ้่ารู้สกึวา่ถกูบงัคบัแล้วเป็นต้องสู้ ยิบตา 
 เด็กประเภทนี 'มักมาจากครอบครัวฐานะดี แต่ขาดความเห็นอกเห็นใจ พ่อแม่อาจประเคน              
อยา่งไมอ่ั 'นในเรื�อง”วตัถ”ุ แตพ่ร้อมกนันั 'น ก็เคี�ยวเข็ญคาดหวงัให้เดก็ประสบความสําเร็จดงัใจพอ่แม ่
 เด็กอาจไม่พร้อมที�จะคืบไปสู่จุดมุ่งหมายที�ผู้ ใหญ่ตั 'งไว้ ถ้าถูกบังคับหนักเข้ามักระเบิด               
ออกมาในรูปท้าทาย เช่น เข็นเท่าไรก็ไม่ยอมไป ยิ�งบังคับยิ�งสู้  ถ้าเด็กสู้ ผู้ ใหญ่ถอย เด็กก็เลยใช้วิธี                  
สู้ เรื�อยมา เพราะเห็นวา่เป็นวิธีชว่ยให้ตนรอดพ้นจากภยัคกุคาม  
 3) ประเภทพึ�งพิง (dependent) ได้แก่ลูกที� ไม่รู้จักโต หรือผู้ ที� ต้องยึดผู้ อื�นเหมือนไม้เลื 'อย               
ยดึหลกั เชน่ เวลาทํางานก็ต้องอาศยันาย ต้องมีที�พึ�งจงึทํางานได้ ไมมี่ความคดิริเริ�มของตนเอง เนื�องจาก
ถูกพ่อแม่วางอํานาจอยู่ตลอดกาล หรือพ่อแม่วางอํานาจใส่กัน มีฝ่ายหนึ�ง “หงอ” ตลอดกาลส่วนลูก            
อยู่ฝ่ายเดียวกับพ่อหรือแม่ผู้  “หงอ” นั 'น เป็นอนัว่าเด็กได้เรียนรู้ว่าต้อง “ยอม” หมอบราบคาบให้แก่             
ผู้ ที�แสดงอํานาจ เมื�อโตขึ 'นก็ต้องหาผู้ ที�ตนเห็นวา่มีอํานาจเพื�อตนจะได้  “ยอม” จงึจะรู้สกึอุน่อกอุน่ใจ               
 ซลัลิแวน เห็นวา่ อาการเหล่านี 'เป็นอาการโรคประสาทเพราะความสมัพนัธ์ซึ�งกนัและกนับกพร่อง
ไป ไร้บรรยากาศแหง่ไมตรี ปัญหาสมัพนัธภาพข้างต้น สอดคล้องแนวคิดทฤษฎีบคุลิกภาพของฮอร์นาย
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เรื�อง “ความหวาดกังวลพื 'นฐาน” อนัเกิดจากประสบการณ์ในวยัเด็ก เมื�อเด็กช่วยตวัเองไม่ได้และต้อง
เกี�ยวข้องสมัพนัธ์กบัผู้ ใหญ่เพื�อเอาตวัรอดความหวาดกงัวลนี 'มีมากเมื�อผู้ ใหญ่สมัพนัธ์กบัเด็กในเชิงลบ 
เชน่ ขม่ขูม่ากเกินไปหรือในทางตรงกนัข้ามทอดทิ 'งเด็กมากเกินไป เด็กมีพฤติกรรมตา่งๆเกิดขึ 'นเพื�อกลบ
เกลื�อนความหวาดกังวลเหล่านั 'นไว้ ซึ�งรายการความต้องการที�สืบเนื�องมาจากการพยายามแก้ปัญหา
ความสบัสนในมนษุย์สมัพนัธ์ ฮอร์นาย เรียกความต้องการเหล่านี 'ว่ามีลกัษณะ “ประสาทไม่ปกต”ิเพราะ
มิได้มีการแก้ปัญหาถกูจดุ ซึ�งระดบัความรุนแรงของความต้องการเหลา่นี 'ขึ 'นกบัความเข้มข้นของลกัษณะ
สมัพนัธภาพของเดก็และผู้ใหญ่ในเชิงลบ ความต้องการ 10 ประการ (neurotic needs) ได้แก่ 
 1.ความต้องการผูกรักและต้องการการยอมรับ ผู้ มีความต้องการนี 'แสดงออกโดยการผูกรัก              
เอาใจคนอื�น ทําตนให้ได้อยา่งที�คนอื�นคาดหวงัวา่จะได้จากตน  
 2.การต้องการคนคู่ชีพ (partner) คือ ความต้องการจะมีคนรับอุปถัมภ์ไปตลอดกาล เชิดช ู            
คณุคา่ของความรักสงูยิ�งนกั และมีความหวาดกลวัตอ่การถกูทอดทิ 'งเดียวดายอยา่งมาก 
 3.ความต้องการเป็นคนสมถะมักน้อย คือ เป็นคนไม่เรียกร้องอะไรจากใครๆ ได้อะไรเล็กน้อย           
ก็พอใจแล้ว ยกยอ่งคณุคา่ความออ่นน้อมถ่อมตนสงูกวา่คณุสมบตัใิดๆทั 'งสิ 'น  
 4.ความต้องการอํานาจ คือความอยากมีอํานาจเพื�อใช้อํานาจโดยไม่นับถือผู้ อื�น มักชอบ            
เหยียบยํ�าดูถูกผู้ อ่อนแอ คนพวกนี 'ถ้าไม่สามารถแสดงอํานาจได้อย่างเปิดเผลก็ไปแสดงทางอวดรู้              
และวางทา่เดน่ เชื�อวา่จะพบความสําเร็จทกุอยา่งได้โดยใช้อํานาจ 
 5. ความต้องการทําลายผู้ อื�น คือ ความอยากทําลายล้างผู้ อื�น ทั 'งทางร่างกาย จิตใจ และสงัคม  
 6.ความต้องการมีความภมูิฐาน (prestige) คนพวกนี 'ประเมินคา่ของตนด้วยการยอมรับจากผู้ อื�น  
 7.ความต้องการเสียงสรรเสริญ คนมีความต้องการแบบนี 'เป็นคนหลงตัวเอง อยากให้คน             
อื�นๆเยินยอตวัในทํานองเดียวกบัที�ตนหลงยกยอ่งตนเอง  
  8.ความทะเยอทะยานอยาก (neurotic ambition) เพื�อให้ได้มาซึ�งความสําเร็จเฉพาะตน คนพวกนี '
ต้องการความเป็นเลิศ และผลักดันตนเองให้ มีความสําเร็จต่างๆมากขึ 'นเป็นผลมาจาก               
ความรู้สกึไมม่ั�นคงในพื 'นฐานของตนเอง  
 9.ความต้องการมีพร้อมสรรพในตวัและไม่ง้อใคร คนพวกนี 'ผิดหวงัจากการสร้างสมัพนัธภาพ กบั
คนทั�วไป จงึแยกตวัออกจากคนอื�น ไมย่อมผกูพนักบัคนหรือสิ�งใดๆ กลายเป็นคนโดดเดี�ยวอ้างว้าง  
 10.ความต้องการเป็นคนดีพร้อมหาที�ติมิได้เลย คนพวกนี 'กลัวหนักหนาที�จะมีอะไรผิดพลาด             
หรือถกูวิพากษ์วิจารณ์ เฝ้าคอยหาข้อบกพร่องของตวัแล้วปกปิดไมใ่ห้ใครรู้เห็น 
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จากข้อเขียนยคุหลงั ฮอร์นาย แบง่ความต้องการ 10 ประเภทนี 'ออกเป็น 3 ลกัษณะคือ เข้าหาบคุคล (เช่น 
ต้องการความรัก) ถอยหนีจากบุคคล (เช่น ไม่อยากง้อใคร) และเข้าปะทะบุคคล (คือความต้องการมี
อํานาจและทําลายผู้ อื�น 

 
แนวคิดเกี
ยวกบัจิตวิทยาการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงพทุธ 

 
 ลําดบัการนําเสนอ ดงัตอ่ไปนี 'คือ  
 1. มมุมองพทุธธรรมตอ่ธรรมชาตมินษุย์ เรื�องแรงจงูใจ 
 2.พทุธศาสนากบัสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล  
 3.จดุมุง่หมายของสมัพนัธภาพตามแนวพทุธ: เรื�อง “ประโยชน์”  
  4.หลกัสมัพนัธภาพตามแนวพทุธ: แนวสงัคหวตัถ ุ4 ประการ  
 
มมุมองพทุธธรรมต่อธรรมชาติมนษุย์ เรื
องแรงจูงใจ 
 แรงจงูใจในการกระทําของมนษุย์แบง่เป็น 2 ประเภท (พระธรรมปิฎก, 2538, น.490-528) คือ  
 1.แรงจงูใจที�เป็นตณัหา  
 ตณัหา หมายถึง ความอยาก มี 3 ประการคือ กามตณัหา ภวตณัหา และวิภวตณัหา     
 กามตัณหา เป็นความทะยานอยากในกาม  ต้องการสนองความต้องการทางประสาททั 'ง 6            
เชน่ รับประทานอาหารอยา่งเอร็ดอร่อย ต้องการความสะดวกสบาย เป็นต้น   
 ภวตณัหา เป็นความทะยานอยากในตวัตนที�จะเป็นอย่างใดอย่างหนึ�ง เช่น อยากได้ตําแหน่ง 
อยากสวยหลอ่ตลอดไป ไมอ่ยากแก่ชรา เป็นต้น  
 วิภวตณัหา  เป็นความทะยานไม่อยากมีในตวัตนอย่างใดอย่างหนึ�ง เช่น ความไม่สวย   ไม่หล่อ 
ความเตี 'ย อ้วน ผิวดํา  ถกูตําหนดิถูกู เกิดมายากจน เป็นต้น 
 แรงจูงใจที�เป็นตณัหา จดัเป็นแรงจูงใจที�เป็นลบ เพราะทําให้เกิดปัญหาตาม 2 ชั 'น ชั 'นแรกคือ 
ความยึดติดกบัความต้องการอยากได้ ที�มีจดุประสงค์ตอบสนองความพึงพอใจตอ่อายตนะทั 'ง 6 เพราะ
ปรุงแตง่เห็นวา่การปรนเปรอตวัตนเป็นความสขุและเป็นเป้าหมายของชีวิต จิตใจจงึเร้าร้อนเกิดความโลภ 
โกรธ หลง ทําให้บคุคลมีท่าทีต่อผู้ อื�นแบบศตัรู ต้องแข่งขนัและแย่งชิงกับผู้ อื�นเพื�อให้ ได้มา หรือพึ�งพิง
ปัจจยัภายนอกเพื�อได้รับการตอบสนอง ถกูรุมเร้าด้วยความอยากได้อยากมีในสิ�งนั 'น กลายเป็นทาสของ
กิเลส ยอ่มยอมทําทกุวิถีทางแม้เบียดเบียนตนและผู้ อื�นก็ตาม   
  ปัญหาชั 'นที�สอง คือ  ความยึดติดอยู่กับความต้องการที�ได้รับมาแล้ว  บุคคลจะเกิดความ            
คบัข้องใจหากสิ�งที�สมปรารถนาแล้วต้องแปรเปลี�ยนไป เพราะทกุสรรพสิ�งล้วนเป็น อนิจจงั ทกุขงั อนตัตา 
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ตามกฎแห่งไตรลกัษณ์ ไม่สามารถควบคมุบงการได้ ต่างเกิด แก่ เจ็บ ตาย เป็นตามธรรมชาติด้วยกัน
ทั 'งสิ 'น ทําให้เกิดความผิดหวงั เศร้า เสียใจ โกรธ วิตกกงัวล หมดอาลยัตายอยาก ฯลฯ      
  แต่ถ้ามนุษย์ไม่ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของแรงจูงใจที� เป็นตัณหาแล้ว เริ�มต้นใช้ปัญญาใน              
การดําเนินชีวิตตามหลักทางสายกลาง ไม่เอาอารมณ์ชอบ/ชังหรือตัณหาของตนไปตัดสิน และ                
คดิปรุงแตง่ ด้วยอคต ิหนักลบัมามองเรื�องราว โดยสืบสาวที�มาตามเหตปัุจจยั  ก็จะคลายทกุข์ได้มากขึ 'น  
สามารถดําเนินชีวิตและตอบสนองความต้องการของตนได้อย่างเหมาะสมตามความเป็นจริง โดย                 
ไมทํ่าตนและผู้ อื�นลําบาก  
          2.แรงจูงใจที�เป็นฉันทะ ฉันทะ หมายถึง ความพอใจ ความต้องการ ที�จะกระทําสิ�งต่างๆและ
ปรารถนาจะทําให้ได้ผลดียิ�งๆขึ 'น พระพุทธองค์ตรัสว่า “ธรรมทั 'งปวงมีฉันทะเป็นมูล” หมายความว่า 
ฉันทะเป็นพื 'นฐานของการเกิดธรรมทุกอย่าง แรงจูงใจที�เป็นฉันทะเป็นแรงจูงใจที�กระทําสิ�งต่างๆเพื�อ
ต้องการความจริง ต้องการความรู้ ต้องการสิ�งที�ดีงาม สิ�งที�ฉันทะต้องการคือ ทําสภาวะดีงามให้               
เกิดขึ 'น ทําสิ�งที�เป็นคุณประโยชน์ แรงจูงใจฉันทะมีจุดประสงค์ที�ตวัประโยชน์ เป็นสิ�งที�มีคุณค่าแท้            
จริงแก่ชีวิต 
 ฉันทะเกิดจากการรู้จักคิดหรือคิดถูกวิธีที�เรียกว่า โยนิโสมนสิการ  เป็นความคิดที�ทําให้เกิด
ปัญญา เป็นความคิดตามสภาวะและเหตผุล คิดด้วยใจเป็นกลางไม่ผูกติดอัตตาหรือตวัตน เป็นการ          
คิดตามสภาวะที�สิ�งนั 'นเป็น ทําให้นําไปสู่ความอุตสาหะ ความเพียร เข้มแข็งอดทน ไม่ท้อถอย             
เป็นผลให้เกิดการกระทํา ตัวอย่างเช่น  การรับประทานอาหาร ถ้าสิ�งนี 'เกิดจากแรงจูงใจฉันทะ                 
จะพบว่า รับประทานอาหารเพื�อบํารุงร่างกายให้สมบูรณ์แข็งแรงทําให้ตระหนักว่าควรกินอย่างพอดี
เหมาะสมกบัการบํารุงเลี 'ยงร่างกายตรงข้ามกบัการรับประทานอาหารที�เกิดจากแรงจงูใจแบบตณัหา กิน
แบบมุง่ความเอร็ดอร่อย มุง่ความสนกุ ต้องหรูหราราคาแพง ซึ�งอาจก่อให้เกิดผลเสียอื�นๆตามมา เชน่ การ
ใช้จา่ยเกินตวั  โรคอ้วน และเป็นโรคภยัไข้เจ็บนานาประการ เป็นต้น                 
 
พทุธศาสนากบัสมัพนัธภาพระหว่างบคุคล  
 มนุษย์ทุกคน ตามคติพุทธศาสนาต้องบรรลุจุดหมายชีวิตทางโลกและทางธรรม ซึ�งทางพุทธ
ศาสนา ใช้คําวา่ “อตัถะ”หรือ “ประโยชน์ที�เป็นจดุมุง่หมาย” อยา่งไรก็ตาม การจะแสวงหาประโยชน์ที�เป็น
จดุหมายของแต่ละบุคคลนี ' ย่อมแยกไม่ออกจากสมัพนัธภาพกับมนษุย์และสงัคมที�บุคคลนั 'นอาศยัอยู ่
พระพทุธองค์ทรงให้บคุคลแสวงหาสิ�งเหลา่นี 'อยา่งชอบธรรมปฏิบตัติอ่กนัระหว่างเพื�อนมนษุย์ให้ถกูต้อง
เพื�อประโยชน์เกื 'อกลูกนัและไมเ่บียดเบียนตนและผู้ อื�น (พระธรรมปิฎก ป.อ. ปยตฺุโต, 2538 น.594-595)   



 21

การปฏิบตัิตอ่กนัอย่างไม่ถกูต้องย่อมก่อให้เกิดปัญหา พระธรรมปิฏก กล่าวว่า การแก้ปัญหาวิธี
หนึ�งคือ บุคคลต้องการกัลยาณมิตร คือ ต้องการสังคมที�ปฏิสัมพันธ์กันด้วยศีล หมายความว่า มี
ความสมัพนัธ์เชิงสงัคมที�ดี ไม่เบียดเบียน ไม่เอารัดเอาเปรียบ ไม่มุ่งหาประโยชน์แก่ตนด้วยการเอาจาก
ผู้ อื�น แตป่ฏิบตัติอ่กนัด้วยความเกื 'อกลู มีการแสดงออกตอ่กนัด้วยความมีนํ 'าใจหรือเป็นขั 'นของศีล (พระ
ธรรมปิฎก, 2539, น. 49-50) ซึ�งสิ�งที�กล่าวมาเป็นส่วนหนึ�งตามวิถีทางแห่งปัญญาหรือมรรคของพทุธ
ศาสนานั�นเอง  
  โปรแกรมการปรึกษากลุม่เชิงพทุธตามแนวสงัคหวตัถ4ุ นี ' สง่เสริมให้ผู้ เข้าโปรแกรมเกิดการสํารวจ
ให้เกิดการตระหนกัรู้ในพฤติกรรมของตนเอง (สมัมาสต)ิ และเพิ�มทศันคติที�ดีตอ่เพื�อน (สมัมาสงักปัปะ) 
เชน่ ฝึกในเรื�องความรู้สกึเห็นใจ ซึ�งเป็นเรื�องการพฒันาสมาธิและปัญญาและนําทศันคติที�ได้มาฝึกตอ่ใน
การแสดงออกตามแนวสงัคหวตัถ4ุ (สมัมาวาจาและสมัมากมัมนัตะ) ในชีวิตประจําวนักบัเพื�อน ซึ�งเป็น
เรื�องของศีล เช่น การพูดดีต่อกัน การให้ การทําประโยชน์และทําตนเสมอ ซึ�งโปรแกรมนี 'อาจจะเป็น
แนวทางหนึ�งที�นําผู้ เข้าโปรแกรมไปสูค่วามสมัพนัธ์อนัดีกบัเพื�อนที�ต้องการผกูสมัพนัธ์  
   
จดุมุง่หมายของสมัพนัธภาพเชิงพทุธ: เรื�อง “ประโยชน์” (พระธรรมปิฎก, 2538, น.594-595)   
 จากที�กล่าวมาแล้วว่าพุทธศาสนาให้ความสําคัญกับแรงจูงใจประเภท “ฉันทะ” ซึ�งทําให้
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที�เกิดขึ 'นมีจุดมุ่งหมายเป็น “ประโยชน์ต่อตนเองและผู้ อื�นและไม่ เบียด          
เบียนตนเองและผู้ อื�น” ซึ�งตอ่ไปจะนําเสนอความเข้าใจในเรื�อง “ประโยชน์”ให้มากยิ�งขึ 'น          
 ความหมายของ “ประโยชน์” อรรถะ หรือ อัตถะ ในที�นี 'ขอแปลความว่า ประโยชน์ที� เป็น              
จุดหมาย หรือจุดหมายชีวิต หมายถึง จุดหมายของพรหมจรรย์ หรือจริยธรรมหรือ ระบบการ                  
ดําเนินชี วิตและปฏิบัติธรรมของพุทธศาสนานั�นเองเป็นที�ทราบกันดีว่า จุดหมายสูงสุดของ                        
พุทธศาสนาหรือพรหมจริยะนี ' ก็คือนิพพานซึ�งมีชื�อเรียกอีกอย่างว่า “ปรมัตถ์”หรือ“ปรมัตถะ”           
แปลว่า ประโยชน์อย่างยิ�งหรือจุดมุ่งหมายสูงสุดเป็นธรรมดาว่าในการสอนธรรมจะต้องเน้นและ                  
เร่งเร้าให้ปฏิบัติเพื�อบรรลุจุดมุ่งหมายสูงสุด อย่างไรก็ตามพระพุทธศาสนามิได้มองข้ามประโยชน์               
หรือจดุมุง่หมายขั 'นรองลดหลั�นกนัลงมาที�มนษุย์จะพงึได้พงึถึงตามระดบัความพร้อมของตน   
 พทุธศาสนาได้จําแนกอรรถะหรือ จดุมุง่หมาย นี 'ไว้เป็น 3 ชั 'น กลา่วคือ 
 1. ทิฏฐัมมิกัตถะ แปลว่า ประโยชน์บดันี ' ประโยชน์ชีวิตนี 'หรือประโยชน์ปัจจุบนั เป็นจุดหมาย
ขั 'นต้นหรือจุดหมายเฉพาะหน้า หมายถึงประโยชน์อย่างที�มองเห็นๆกันอยู่ ที�เข้าใจง่ายๆเกี�ยวกับ
ชีวิตประจําวนั เป็นเรื�องชั 'นนอก หรือเรื�องธรรมดาสามญัที�มุง่หมายในโลกนี ' ได้แก่ ลาภ ยศ สขุ สรร เสริญ 
หรือทรัพย์สิน ฐานะ เกียรติ ไมตรี ชีวิตคู่ครองที�เป็นสขุ เป็นต้น รวมถึงการแสวงหาสิ�งเหล่านี '  โดยทาง
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ชอบธรรม การปฏิบัติต่อสิ�งเหล่านี 'โดยทางที�ถูกต้อง การใช้สิ�งเหล่านี 'ทําตนและคนที�เกี�ยวข้องให้                   
มีความสขุ การอยูร่่วมกนัด้วยดี ปฏิบตัหิน้าที�ตอ่กนัอยา่งถกูต้องในระหวา่งมนษุย์เพื�อความสขุร่วมกนั   
 2. สัมปรายิกัตถะ แปลว่า ประโยชน์เบื 'องหน้าหรือประโยชน์ที�ลึกลํ 'ายิ�งกว่ามองเห็นเฉพาะ         
หน้า หรือผิวเผินในภายนอก เกี�ยวกับชีวิตด้านในหรือประโยชน์ด้านคุณค่าของชีวิต เป็นหลักประกัน 
ชีวิตเมื�อละโลกนี 'ไป หรือเป็นเครื�องประกนัการได้คณุคา่ที�สงูลํ 'าเลิศยิ�งกวา่สิ�งที�จะพงึได้กนัตามปกต ิ
ในโลก  ได้แก่ความเจริญงอกงามของชีวิตจิตใจ ที�ก้าวเติบใหญ่ด้วยคุณธรรม ความใฝ่ใจในทาง            
ศีลธรรม ในเรื�องบุญเรื�องกุศล ในการสร้างสรรค์สิ�งที�ดีงาม กิจกรรมที�อาศยัศรัทธาและความเสียสละ          
การมีความมั�นใจในคุณธรรม มีความสงบสุขทางจิตใจ การรู้จักปิติสุขที�ประณีตด้านในตลอดจน              
คุณวิเศษที�เป็นผลสําเร็จทางจิต คือ ญาณสมบัติ(เดิมรวมถึงการตรัสรู้ที�เป็นปรมัตถ์ด้วย) เป็นขั 'นที�          
ผ่อนคลายความยึดติดในวัตถุ ทําให้ไม่ยอมตีค่าผลประโยชน์ด้านอามิสสูงเกินไปจนจะต้องมุ่ง                 
ไขว่คว้ายอมสยบให้ หรือเป็นเหตุต้องกระทํากรรมชั�วร้าย  หันมาให้คุณค่าแก่คุณธรรมความดีงาม            
รู้จกัทําการด้วยความใฝ่ธรรม      
 3.ปรมตัถะ แปลวา่ ประโยชน์อยา่งยิ�งยวด หรือประโยชน์ที�เป็นสาระที�แท้จริงในชีวิตเป็นจดุหมาย
สูงสุดหรือที�หมายขั 'นสุดท้าย ได้แก่ การรู้แจ้งของสภาวะสิ�งทั 'งหลาย ตามความเป็นจริง รู้เท่าทันคติ
ธรรมดาของสังขารธรรม ไม่ตกเป็นทาสของโลกและชีวิต มีจิตใจเป็นอิสระโปร่งโล่งผ่องใสไม่ถูก            
บีบบงัคบัข้องจํากัดด้วยความยึดติดถือมั�นหวาดหวั�นของตนเอง ปราศจากกิเลสเผาลนที�ทําให้เศร้า 
หมองขุ่นมัว อยู่อย่างไร้ทุกข์ ประจักษ์แจ้งความสุขประณีตภายในที�สะอาดบริสุทธิhสิ 'นเชิงอัน
ประกอบด้วยความสงบเยือกเย็นสว่างไสวเบิกบานโดยสมบูรณ์ เรียกว่า วิมุตติและนิพพาน                     
 โปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงพุทธ ตามแนวสังคหวัตถุ 4 นี ' มุ่งเน้นให้ผู้ เข้าโปรแกรมสร้าง                
มิตรไมตรีกับเพื�อนนักศึกษาที�ต้องการผูกสัมพันธ์ด้วย ซึ�งเป็นการมุ่งเน้นที�“ประโยชน์ในขั 'นต้นหรือ
ประโยชน์ในปัจจบุนั” ตามหลกัทางพทุธศาสนา  
 
หลกัสมัพนัธภาพตามแนวพทุธ: แนวสงัคหวตัถ ุ4 ประการ   
 แนวสงัคหวตัถุ 4 คือ ธรรมเครื�องยึดเหนี�ยวใจบคุคลและหมู่ชนไว้ในสามคัคี หลกัการสงเคราะห์ 
ประกอบด้วยข้อธรรม 4 ข้อ ดงัตอ่ไปนี ' คือ (พระธรรมปิฎก, 2538, น. 635)  
  1. ทาน การให้ คือ เอื 'อเฟื'อเผื�อแผ่ แบง่ปัน ช่วยเหลือกนัด้วยสิ�งของ ให้ความรู้แนะนําสั�ง
สอนและการให้อภยั    
  พฤตกิรรมของนกัศกึษาตามความหมายของหลกัธรรมข้อนี ' คือ 
   - ฉนัให้ของขวญัหรือขนมแก่เพื�อน ด้วยความรักและจริงใจ   
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  - ฉนัให้ยืมสมดุจดคําบรรยาย เมื�อเพื�อนจดงานไมท่นั 
  - ฉนัซื 'อหนงัสือที�เพื�อนชอบมาให้ เพื�อขอบคณุที�คอยให้ความชว่ยเหลือในเรื�องตา่งๆ 
  - ฉนัให้เงินแก่เพื�อน เมื�อเพื�อนเดือดร้อนและต้องใช้จา่ยในเรื�องที�จําเป็น 
  - ฉันออกเงินค่าใช้จ่ายเรื�องต่างๆแก่เพื�อน เช่น ค่าอาหารและเครื�องดื�ม ค่าโดยสารรถ       
คา่ถ่ายเอกสาร ฯลฯ  เป็นครั 'งเป็นคราว 
  - ฉนัให้คําแนะนําในเรื�องการสอบแก่เพื�อน เพื�อให้เพื�อนใช้เตรียมตวัสอบครั 'งตอ่ไป    
  - ฉนัให้คําปรึกษาแก่เพื�อน เมื�อเพื�อนต้องการพฒันาความสมัพนัธ์กบัคนใกล้ชิด   
  - ฉนัให้ความรู้เพื�อนในเรื�องการออกกําลงักาย เพื�อให้เพื�อนมีสขุภาพร่างกายที�แข็งแรง 
  - ฉนัให้อภยัเพื�อนที�ทําให้ฉนัโกรธหรือเกลียด 
  - ฉนัให้อภยัในสิ�งที�เพื�อนทําผิดพลาด ด้วยจิตใจที�มีเมตตา 
  - ฉนัให้อภยัเพื�อนที�ยืมเงินหรือสิ�งของไปแล้วไมไ่ด้คืน 
  - เมื�อเพื�อนทําสิ�งที�ดีหรือได้รับความสําเร็จ เช่น เรียนได้เกรดที�ดีหรือได้รับรางวัล ฉันก็ 
แสดงความยินดีกบัเพื�อนอยา่งจริงใจ 
  - ฉนัคดิกบัเพื�อนในแง่ดีและปรารถนาให้เพื�อนมีความสขุ เป็นต้น  
   2. ปิยวาจา หมายถึง วาจาเป็นที�รัก วาจาดดูดื�มที�ทราบซึ 'งใจ คือ กล่าวคําสุภาพ ไพเราะ
ออ่นหวาน สมานไมตรีให้เกิดความรักใคร่นบัถือ ตลอดถึงคําแสดงประโยชน์ประกอบด้วยเหต ุ 
ผลเป็นหลกัฐานจงูใจให้ยินยอมตาม       
  พฤตกิรรมของนกัศกึษาตามความหมายของหลกัธรรมข้อนี ' คือ   
  - ฉนัชอบพดูกบัเพื�อนด้วยถ้อยคําสภุาพและไพเราะ 
  - เมื�อพูดถึงเพื�อนของฉัน ฉันจะพูดในทางที�ปกป้องเพื�อนจากความเสียหายหรือสิ�งที�
ก่อให้เกิดการผิดใจกนัขึ 'น   
  - เมื�อพบหน้ากัน ฉันชอบที�จะใส่ใจพดูทกัทายทกุข์สขุของเพื�อนในยามปกติหรือเมื�อโกรธ
หรือเกิดความขดัแย้งกบัเพื�อน  
  - ฉนัจะไมพ่ดูในทางทําร้ายจิตใจและคณุคา่ของเพื�อน 
  - เมื�ออยูร่่วมกนั ฉนัชอบพดูชมเชยจดุเดน่และข้อดีของเพื�อน  
  - เมื�อเพื�อนมีพฤติกรรมที�ไม่เอาใจใส่ในการเรียน ฉันให้คําแนะนําหรือตักเตือนเพื�อน             
ด้วยความหวงัดี    
  - เมื�อเพื�อนมีการกระทําหรือพฤติกรรมที�อาจจะเกิดผลเสียฉันก็จะพูดกับเพื�อนถึงความ
หว่งใยที�มีตอ่เขา   
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  - ฉนัชอบพดูกบัเพื�อนด้วยถ้อยคําที�แสดงความเห็นอกเห็นใจและให้ความชว่ยเหลือ   
ในการที�จะทําให้ผู้ อื�นเห็นด้วยกบัฉนั  
    - ฉนัชอบใช้การชี 'แจงเหตผุลประกอบกบัข้อดีและข้อเสียตามความเห็นของฉนั 
  - ฉนัคํานงึถึงสวสัดภิาพของเพื�อน ด้วยการไมพ่ดูจาหลอกลวง เพื�อหวงัประโยชน์จากเขา      
  เป็นต้น  
 3. อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติเป็นประโยชน์ คือ ขวนขวายช่วยเหลือกิจการบําเพ็ญ
สาธารณประโยชน์ ตลอดจนแก้ไขปรับปรุงสง่เสริมในทางจริยธรรม  
 พฤตกิรรมของนกัศกึษาตามความหมายของหลกัธรรมข้อนี ' คือ 
  -  เมื�อเพื�อนไมไ่ด้มาเรียน ฉนัมกัเก็บเอกสารวิชาเรียนหรือนําไปถ่ายเอกสารให้เพื�อนๆ   
  - ฉนัชว่ยตวิให้เพื�อน เมื�อเพื�อนทําการบ้านไมไ่ด้หรือ ไมเ่ข้าใจวิชาเรียน 
  - ฉนัชว่ยจดสรุปคําบรรยาย เพื�อให้เพื�อนใช้ในการเตรียมสอบไล ่
  - เมื�อทราบประกาศตา่งๆของมหาวิทยาลยั ฉนัอธิบายข้อมลูการศกึษาให้แก่เพื�อน 
  - เมื�อเพื�อนเจ็บป่วยไข้ ฉนัก็พาเพื�อนไปห้องพยาบาลทนัที    
  - เมื�อเพื�อนกําลงัโศกเศร้าเสียใจ ฉนัก็ชว่ยอาสาทําธุระตา่งๆให้เพื�อน 
  - ฉนัเข้าร่วมกิจกรรมชมุนมุชมรมหรือคา่ยบําเพ็ญประโยชน์แก่สงัคม 
  - ฉนัตั 'งใจเรียนและทําประโยชน์แก่สว่นรวมตามหน้าที�ที�พงึมีของนกัศกึษา 
  - เมื�ออาจารย์ให้เอกสารประกอบการเรียนใหม ่ฉนัมกัอาสาเก็บเงินคา่ใช้จา่ยและนําไปถ่าย
เอกสารให้เพื�อนๆ เป็นต้น  
 4. สมานตัตา หมายถึง ความมีตนเสมอ คือ การทําตนเสมอผู้ อื�น ให้เกียรติกนั ไม่ดถูกูและข่มขู่
ผู้ อื�นและร่วมสขุร่วมทกุข์โดยร่วมรับรู้ แก้ไข 
 พฤตกิรรมของนกัศกึษาตามความหมายของหลกัธรรมข้อนี ' คือ   
   - เมื�อเพื�อนทกุข์ใจในเรื�องตา่งๆ ฉนัก็รู้สกึเป็นทกุข์ใจ และยามเพื�อนมีความสขุ ฉันก็พลอย
สขุใจไปด้วย   
  -ฉนัคบกบัเพื�อนโดยไมไ่ด้คํานงึถึงฐานะและความสามารถ 
  -เมื�ออยูก่บัเพื�อน ฉนัไมข่ม่เพื�อน ด้วยการทําตวัให้เดน่กวา่ 
  - ฉนัไมถื่อตวัวา่เหนือกวา่เพื�อนและทําตนเข้าได้กบัเพื�อนทกุๆคน  
  - เมื�ออยูก่บัเพื�อน ฉนัไมรู้่สกึวา่ตนด้อยกวา่เพื�อน 
  -ฉนัชอบให้ความเสมอภาคกบัเพื�อนทกุคน ไมย่กตนขม่หรือครอบงํา เป็นต้น  
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งานวิจยัที
เกี
ยวข้อง 
 

งานวิจยัเกี
ยวกบัพฤติกรรมสมัพนัธภาพระหว่างบคุคล 
 ผู้ วิจยันําเสนองานวิจยัที�มีตวัแปรอิสระสมัพนัธ์กบัตวัแปรตามที�สนใจศกึษา 
 เพอนเซทติและเจมส์ (1990, น.336-430) พบว่าสถิติเข้ารับบริการให้คําปรึกษาที�มหาวิทยาลยั 
แคนซัสซิตี ' ประเทศสหรัฐอเมริกามีนักศึกษาเข้ามาพบเพื�อต้องการความช่วยเหลือ เกี�ยวกับปัญหา 
สมัพนัธภาพสงูขึ 'นจาก 34% ในปี 1989 เพิ�มเป็น 60% ในปี 2001  
 แมคกินนิส (1987, น. 158-170 อ้างในดวงเดือน พิพฒัน์ชเูกียรต,ิ 2541) ทําการศกึษา เกี�ยวกบั 
อัตราการฆ่าตัวตายของนักศึกษา มี จํานวนมากเป็นอันดับสองรองลงมาจากอุบัติ เหตุและ                 
ฆาตกรรม สาเหตกุารฆ่าตวัตายมาจากความกดดนัในสงัคม เศรษฐกิจและการเรียน นกัศึกษาเหล่านี '
ส่วนใหญ่มาจากครอบครัวที�หย่าร้าง หลายคนมีปัญหาการสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ อื�นและนกัศกึษาที�มี
ปัญหาสว่นใหญ่อยูใ่นมหาวิทยาลยัที�ใหญ่โตและมีชื�อเสียง  
 พอนเซทตแิละเจมส์ (Ponzetti & James J., 1990, น. 336-430) ได้ศกึษาวิจยั เรื�องความโดดเดี�ยว
ท่ามกลางนักศึกษาในมหาวิทยาลัย พบว่า ความโดดเดี�ยวเป็นปัญหาที�พบได้ทั�วไปในกลุ่มนกัศึกษา 
ผู้ เชี�ยวชาญด้านชีวิตครอบครัว คือ ผู้ ที�จะให้ความช่วยเหลือแก่นักศึกษาที�ไม่สามารถเปลี�ยนแปลง
ทศันคติที�ไม่ดีและทศันคติรูปแบบอื�นๆ (dysfunctional attitudes, dispositions, or patterns) ที�ทํา
ให้ไมส่ามารถประสบความสําเร็จกบัสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคลและมีวิถีชีวิตที�พงึพอใจ 
 สแตคเคิท และเบอร์สิค ( Stackert. & Bursik.,2003, น.1,419-1,429)ได้ทําการศึกษาวิจยั เรื�อง 
ทําไมฉันไม่เป็นที�พึงพอใจ?: ลกัษณะความใกล้ชิดของวยัผู้ ใหญ่ ความเชื�อทางสมัพนัธภาพแบบไม่เป็น
เหตผุลทางเพศ และความพึงพอใจสมัพนัธภาพเชิงหนุม่สาว ของกลุ่มตวัอย่างนกัศึกษาชั 'นปริญญาตรี 
จํานวน 118 คน ในสหรัฐอเมริกา เมื�อวิเคราะห์ข้อมลูสหสมัพนัธ์เพียรสนั พบว่า ความเชื�อที�ไม่มีเหตผุล
เรื�องสมัพนัธภาพมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัความพึงพอใจในสมัพนัธภาพระหว่างบคุคล  ยิ�งมีความเชื�อ
ที�ไมเ่ป็นเหตเุป็นผลมากขึ 'น ความสมัพนัธภาพที�พงึพอใจระหวา่งบคุคลยิ�งลดลง            
 เซเนฟ แฮมแมมซิ (Zeynep Hamamci, 2002, น.3 -14) ได้ทําวิจยัเรื�องลดการบิดเบือนความ คิด
ด้านสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล ด้วยผลของการรวมวิธีบําบดัแบบปัญญาพฤติกรรมและPsychodrama 
ของนกัศึกษาปีที� 2 คณะวิทยาศาสตร์การศึกษา กลุ่มตวัอย่าง 24 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุอย่างละ 12 คน  ใช้กระบวนการกลุ่ม ได้แก่  ขั 'นเตรียมกลุ่ม  ขั 'นเล่นละคร และขั 'นแลกเปลี�ยน
ประสบการณ์ความคิด  ซึ�งขั 'นสดุท้ายนี '  ผู้ วิจยัเพิ�มในการทํา Psychodrama ซึ�งสมาชิกจะถกูตั 'งคําถาม
เกี�ยวกับความคิดบิดเบือนในชีวิตตนและเกิดการพัฒนาความคิดทางเลือก ใหม่ขณะชมละคร               
ขั 'นตอนที�เพิ�มนี 'ขึ 'น ทําให้สมาชิกผู้ชมละคร ตระหนกัและเปลี�ยนแปลงความคิดบิดเบือนของตนมากขึ 'น 
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จากการใช้แบบวัดการบิดเบือนด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคล วัดก่อนทดลอง หลังทดลองและ              
ระยะติดตามผล 3 เดือน โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวน พบว่า สามารถลดมิติของการบิดเบือน
ความคิดในกลุ่มทดลองได้อย่างมีนัยยะสําคัญทางสถิติ .01 ทั 'งการหลีกเลี�ยงความใกล้ชิด                          
การคาดหวงัสมัพนัธภาพไมต่รงความจริง และการอา่นใจผู้ อื�น  
  กนกวรรณ ชูชาติไทย( 2551) ได้ศึกษา ผลการปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวพิจารณาความ                
เป็นจริงของกลาสเซอร์ เพื�อเพิ�มสมัพนัธภาพของของนกัเรียนอาชีวศกึษาตอนต้น วิทยาลยัอาชีวศกึษา
เทศบาลนครปฐม จงัหวดันครปฐม มีกลุม่ตวัอยา่ง 30 คน แบง่เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุอย่างละ 
15 คน ดําเนินการกลุ่ม โดยใช้กระบวนการ WDEP และอภิปรายทําความเข้าใจในเรื�องการทําความรู้จกั
กบัความรัก การได้รับความรัก การให้ความรักแก่ผู้ อื�น  การทําตวัให้เป็นที�รัก คณุคา่ให้และรับความรัก 
ตลอดจนสร้างโปรแกรม WDEP เป็นรายบุคคล วางแผน ทําสญัญาและนําไปใช้จริง ประเมินกลุ่มด้วย
แบบวดัความเข้าใจเกี�ยวกับความรักและลกัษณะสมัพนัธภาพ เปรียบเทียบระหว่าง ก่อนทดลอง หลงั
ทดลองและระยะติดตามผล 4 สัปดาห์ จากการวิเคราะห์ผล พบว่า1) หลงัรับโปรแกรม ไม่พบความ
แตกตา่งอยา่งมีนยัยะสําคญัทางสถิตริะหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุที�ระดบัความเชื�อมั�น .05 และ
2) ความเข้าใจเกี�ยวกบัความรักมีความสมัพนัธ์กบัลกัษณะสมัพนัธภาพอยา่งมีนยัยะทางสถิต ิ.01    
 ฟรอทและคณะ (Froh. et. al., 2007, น.29-39 )ได้ศกึษาความสมัพนัธ์ของสมัพนัธภาพระหว่าง
บคุคลกบัพฤตกิรรมมีเหตผุลและความพงึพอใจชีวิต  กลุม่ตวัอย่างเป็น คนไข้ 28 คนและนกัศกึษาระดบั
ปริญญาตรี 207 คน โดยใช้แบบวดัสมัพนัธภาพระหว่างบคุคล (Outcome Questionnaires)  แบบวดั
พฤตกิรรมที�เป็นเหตผุล(Rational Behavior Inventory) และแบบวดัความ พงึพอใจชีวิต(Satisfaction with 
Life Scale) วิเคราะห์ความสมัพนัธ์เพียรสนัพบวา่1) มีความสมัพนัธ์ระหว่าง สมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล
กบัความพงึพอใจในชีวิต แตไ่ม่พบความสมัพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมเป็นเหตผุลกบัความพึงพอใจในชีวิต 
2)  สมัพนัธภาพระหว่างบุคคลเป็นตวักลางเชื�อมระหว่างพฤติกรรมมีเหตผุลกับความพึงพอใจในชีวิต 
อยา่งมีนยัยะสําคญั ดงันั 'น นกัจิตวิทยาคลินิกที�มีเป้าหมายพฒันาคนไข้เกี�ยวกบัความพึงพอใจชีวิต ควร
ประเมินผู้ รับบริการเกี�ยวกบั Social Functioning & Relationship – Enchancing treatments ขณะที�การ
ลดความคิด ที�ไม่เป็นเหตผุล ก็เป็นอีกหนึ�งขั 'นตอนที�จําเป็นและสนบัสนนุการพฒันาความพึงพอใจใน
ชีวิต    
 เซเนฟ แฮมแมมซ ิ(Zeynep Hamamci, 2007, น.3-14) ได้ศกึษาวิจยัเรื�องพฤติกรรมการแก้ปัญหา
ความขดัแย้ง กบัความเชื�อที�ไม่ดีในเรื�องสมัพนัธภาพระหว่างพ่อแม่กบัเด็กวยัรุ่นตอนปลายในนกัศกึษา
ระดบัปริญญาตรี ชาวตรุกี จํานวนกลุม่ตวัอยา่ง 3 โดยเฉพาะอยา่งยิ�งในด้านการสนใจความต้องการของ
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ผู้ อื�นและการจดัการความโกรธมีน้อยลง รวมไปถึง การมีความเชื�อเพิ�มในเรื�องการดําเนินสมัพนัธภาพจะ
สง่ผลลบแก่ตนเอง ทําให้เกิดความขดัแย้งเพิ�มขึ 'น       
  
งานวิจยัเกี
ยวกบัการใหคํ้าปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวพทุธ     
 แอนดรู  อนัจิ คิม(Andrew Eungi Kim, 2003, น.149) ทําการศกึษาเกี�ยวกบั อิทธิพลศาสนา          
ที�มีต่อคณุภาพชีวิตบคุคลและสงัคมในประเทศเกาหลี รวมถึงเปรียบเทียบความเหมือนและความต่าง            
กบัประเทศอื�นๆ โดยเฉพาะประเทศในแถบอเมริกาเหนือ โดยการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบกับงานวิจยั            
ที�มี การศึกษามีข้อมูลที�เป็นที�ยอมรับ พบว่า 1) ชาวเกาหลีที�มีศรัทธาทางศาสนามีความพึงพอใจ                
ในชีวิตมากกว่าผู้ ที�ไม่มี อาทิ ด้านคณุภาพชีวิต ที�มีตวับง่ชี 'คือ ระดบัรายได้ สมัพนัธภาพระหว่างบคุคล 
ความพึงพอใจในการทํางาน  ชีวิตคู ่และสขุภาพ 2) พิจารณาการนบัถือศาสนา  ผู้นบัถือคริสต์นิกาย            
โปรแตสแตนท์ เป็นผู้ มีความพึงพอใจในชีวิตมากที�สุด ตามมาด้วยผู้นบัถือแคทอลิคและพุทธศาสนา             
3) พบอย่างชัดเจนว่า ผู้ ที�มีความเชื�อทางศาสนาเข้มแข็งและเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนาเป็นประจํา               
จะเป็นผู้ ที�มีความพึงพอใจในชีวิตมากกว่าผู้ ที�มีพนัธะผูกพันทางศาสนาน้อยกว่า 4) ความสมัพันธ์
ระหว่างศาสนาและคุณภาพชีวิตเชิงสังคม แสดงให้เห็นว่าองค์กรศาสนาในเกาหลีใต้ โดยเฉพาะ                 
คริสเตียน มีส่วนอย่างยิ�งในการช่วยเหลือด้านคุณภาพชีวิต ผ่านการขยายบริการที�เกี�ยวข้องกับ              
สวัสดิภาพ กิจกรรมเศรษฐกิจและสังคม เช่น บริการสุขภาพ การศึกษา และการเคลื�อนไหวทาง            
การเมือง รายงานนี 'ยืนยันว่า ความเชื�อทางศาสนาและการปฏิบตัิประจําวนัในชีวิตจริง สามารถช่วย              
ให้บุคคลรู้สึกมั�นคงและมีความสุขมากขึ 'น ทรัพยากรทางศาสนานั 'นสามารถทําให้บุคคลได้ตอบ             
สนองต้องการทางสงัคมตา่งๆและมีสว่นชว่ยในการก้าวหน้าของสงัคม               
   ทิพาวดี เอมะวรรธนะ และคริสโตเฟอร์ ดี โตริ (1997,น.194-206) ทําการศึกษาวิจัยเรื� อง               
การเปลี�ยนแปลงความคิดที�มีเกี�ยวกับตนเอง กลไกป้องกันตนเองและความสนใจทางศาสนา ด้วยการ
ปฏิบตัิวิปัสสนากรรมฐานเป็นเวลา 7 วนั พบว่า ในเรื�องการยกระดบัการปรับตวัทางจิตวิทยาการทํา
วิปัสสนากรรมฐานทําให้บคุคลเปลี�ยนผ่านตวัตนได้ โดยกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที� 1 จํานวน 222 
คนและกลุม่ที� 2 จํานวน 216 คนซึ�งมีอายเุฉลี�ยคือ 18.03ปี เมื�อนํามาเปรียบเทียบกบักลุม่ควบคมุจํานวน 
281คน แล้ววิเคราะห์ผลทางสถิตแิบบสหสมัพนัธ์เชิงช้อน พบว่า มีการเพิ�มขึ 'นในการแสดงออกของตน
ด้านบวกในทกุด้านที�ทําการศกึษา (p< .001)  กลไกป้องกนัตวัเองของกลุ่มตวัอย่างเปลี�ยนแปลงอย่างมี
นยัยะสําคญั (p< .0001)  เช่นเดียวกับการปรับตวั ในด้านการมีวุฒิภาวะและความคงทนต่อสิ�งที�ก่อ
ความเครียด  รวมถึง การเพิ�มขึ 'นของความเชื�อทางพทุธศาสนา สมัพนัธ์กบั การเพิ�มขึ 'นของความเชื�อมั�น
ในตนเองและความอยากที�น้อยลง( ps< .001)    
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 โอซลัลิแวน(O’Sullivan, 2006, น.517-530) ทําการศึกษาวิจยัในเรื�อง พุทธศาสนาช่วยให้ชาว           
คริสเตียนรักพระเจ้าได้อย่างไร อธิบายถึงการนําหลักไตรลักษณ์ใช้ในการรักษาอาการยํ 'าคิดยํ 'าทํา             
ที�มีความกลวัและการยํ 'าคิดเกี�ยวกบัความเชื�อทางศาสนา โดยการรักษาใช้กรอบพื 'นฐาน แนวการบําบดั
เชิงประคับประคอง อีกปัจจัยคือ หลักพุทธศาสนาแบบเซน ที�ทําให้กรอบความคิดเข้าสู่ความเป็น             
หนึ�งเดียวของสรรพสิ�ง(oneness)และเคารพในสิ�งที� เพื�อนมนุษย์เป็นเหมือนกันเป็นธรรมดา คือ                   
การตดิขดักบัความคดิในด้านตรงข้าม และปัจจยัที� 3 คือ การบําบดัแบบ Organic Mind Energy (OME) 
การวิจยัใช้ปัจจยัเปล่านี 'ร่วมกันในการบําบดั ซึ�งได้ผลอย่างยิ�งกับผู้ ที�มีความเชื�อทางศาสนาที�เข้มงวด 
โดยการให้ผ่อนคลายจิตใจ ส่งเสริมให้เกิดการเปิดใจและเยียวยา ไม่พยายามที�จะท้าทายและเปลี�ยน
ความคดิของคนไข้    
 เธอร์เนียสและคณะ (Terneus. et. al., 2007, น.29-39) ศกึษาเกี�ยวกบั การแนะนํากระบวนการ
ช่วยเหลือในประเด็นเกี�ยวข้องกับสัมพันธภาพวัยผู้ ใหญ่ตอนต้น พบว่า ผู้ เชี�ยวชาญด้านจิตวิทยา            
สงัคม เห็นพ้องต้องกนัว่าวยัรุ่นและวยัผู้ ใหญ่ตอนต้น ขาดทกัษะที�เหมาะสมและความเข้มแข็งในตนเอง 
ที�ยืนยันว่ามีการตดัสินอย่างมีสุภาพดีเกี�ยวกับสัมพันธภาพระหว่างบุคคล บทความชิ 'นนี 'ยังทบทวน
วรรณกรรมเกี�ยวกับงานคลินิกและตัวอย่างโปรแกรมซึ�งนําเสนอประเด็นเกี�ยวกับการเลือกคู่ครอง 
กระบวนการช่วยเหลือนี 'จุดมุ่งหมายเพิ�มให้เยาวชนเกิดการตระหนักรู้เกี�ยวกับบทบาทของตนใน                 
การพฒันาความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลและเปิดรับรูปแบบของบทบาทที�ได้เกิดขึ 'น                     
 พระมหาครรชิต แสนอบุล(วรกวินโท) (2546) ทําการศกึษาผลของการให้คําปรึกษาแบบกลุ่ม
ตามแนวพุทธที�มีต่อความมุ่งหวังในชีวิตของผู้ติดเชื 'อเอดส์ วดัพระพุทธบาท จงัหวัดลพบุรี กลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นผู้ตดิเชื 'อเอดส์ระยะที�1 และ 2 ที�ยงัไม่พบอาการเจ็บป่วยหรือปรากฏอาการโรคแทรกซ้อนใน
ระหวา่งการรักษา มีสขุภาพแข็งแรง นบัถือศาสนาพทุธ และมีคะแนนความมุ่งหวงัในชีวิตที�เปอร์เซ็นไทล์
ตั 'งแต ่50 ลงมา จํานวน 10 คนซึ�งมาจากการสุม่อยา่งง่ายและได้รับโปรแกรมการปรึกษาแบบกลุม่จํานวน 
12 ครั 'ง การทดลองเป็นแบบone group pretest – posttest design เครื�องมือวิจยั คือ แบบวดัความ
มุ่งหวงัในชีวิต โปรแกรมการให้คําปรึกษาตามแนวพทุธศาสตร์ โดยใช้สถิติการทดสอบคา่ t พบว่า ผู้ติด
เชื 'อเอดส์มีคะแนนความมุ่งหวงัในชีวิตเพิ�มขึ 'น หลงัจากเข้ารับโปรแกรม อย่างมีนยัยะสําคญัที�ระดบั.01 
เมื�อพิจารณาในรายด้านแล้ว พบว่ามีการตระหนักรู้ตนเอง ตระหนักรู้ในคุณค่าตนเอง ตระหนักรู้ใน
อิสรภาพและความรับผิดชอบแห่งตน ตระหนกัในภาพลกัษณ์แห่งตนและการสร้างสมัพนัธภาพตอ่ผู้ อื�น
และการตระหนกัรู้ความหมายของชีวิตเพิ�มขึ 'นอยา่งมีนยัยะ สําคญัที�ระดบั .01  
 รุ่งทิวา ใจจา ( 2549) ผลของการบําบดัตามโปรแกรมการผสานหลกัทางพระพทุธศาสนากบั
เทคนิคการเรียนรู้ทางจิตวิทยาตอ่ความตั 'งใจในการเลิกสรุาของผู้ ป่วยเสพติดสรุาการศกึษาผลของ
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การบําบดัตามโปรแกรมการผสานหลกัทางพระพุทธศาสนากบัเทคนิค การเรียนรู้ทางจิตวิทยาต่อ
ความตั 'งใจในการเลิกสุราของผู้ ป่วยเสพติดสุรา กลุ่มตวัอย่างเป็นผู้ ป่วยเสพติดสุราที�เข้ารับการ
บําบดัรักษาในศนูย์บําบดัรักษายาเสพติด เชียงใหม ่จํานวน 24 คน สมคัรเข้าร่วมโปรแกรมและได้ 
รับการจดัเข้ากลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ จํานวนกลุม่ละ12 คนโดยวิธีการสุ่มอย่างง่ายมีเครื�องมือ
วิจยั คือ โปรแกรมการผสานหลกัทางพระพทุธศาสนากบัเทคนิค การเรียนรู้ทางจิตวิทยาและแบบ
วดัความตั 'งใจในการเลิกสรุา สถิติที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู คือ สถิติบรรยาย) การและทดสอบคา่
ที ( t-test) และ ANCOVA พบว่า 1) หลงัจากผู้ ป่วยเสพติดสรุาเข้าร่วมโปรแกรม มีความตั 'งใจใน
การเลิกสรุาสงูกวา่ ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 และ2) หลงัเข้าร่วม
โปรแกรม มีความตั 'งใจในการเลิกสุราสูงกว่าผู้ ป่วยเสพติดสุราที�ไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรมอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบัใจ.05  
 อนิระพร แสนภิรมย์ (2551) ทําการศึกษาผลการให้คําปรึกษาตามแนวพุทธธรรมแก่ผู้ ป่วย
เรื 'อรังที�มีภาวะซึมเศร้า กลุ่มตวัอย่างคือ ผู้ ป่วยเรื 'อรัง ที�พกัรักษาตวัในตึกอยุรกรรม โรงพยาบาล
มกุดาหาร ที�มีภาวะซึมเศร้าและมีคะแนนซึมเศร้าTDI ตั 'งแต ่21 คะแนนขึ 'นไปและได้รับการส่งเข้า
รับการปรึกษา ใช้โปรแกรมการปรึกษาแบบรายบุคคลและแบบกลุ่ม โดยแบ่งเป็น 4 ขั 'นตอน คือ 
การเป็นกลัยาณมิตรและการกําหนดเป้าหมาย การค้นหาเหตแุห่งปัญหา การวางแผนแก้ไขปัญหา 
การสรุปประเมินผลและยตุิกลุ่ม ใช้ทั 'ง 4 ขั 'นตอนในการปรึกษาแตล่ะครั 'งๆละ 60-90 นาที และนดั
ตดิตามผลในอีก1เดือนและ 3 เดือน เครื�องมือเก็บรวบรวมข้อมลู คือ เทปบนัทึกเสียงสนทนา บนัทึก
การให้การปรึกษา แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัว ข้อมูลเกี�ยวกับการเจ็บป่วยเรื 'อรังและแบบวัด
ประเมินความรุนแรงของภาวะซึมเศร้า แล้วนํามาวิเคราะห์ค่าเฉลี�ยและวิเคราะห์เนื 'อหา พบว่า 1) 
กลุม่ตวัอยา่ง มีคะแนนภาวะซมึเศร้าก่อนทดลอง เฉลี�ย 32.72 คะแนน อยู่ในระดบัอ่อน 5 คน  ปาน
กลาง 10 คน  รุนแรง 6 คน รุนแรงมาก 4  คน ภายหลงัการปรึกษา1 เดือน ภาวะซึมเศร้าลดลง
จนถึงไม่มีทั 'ง 25 คน คะแนนเฉลี�ย 12.2 และระยะตดิตามผล 3 เดือน พบว่าไม่มีภาวะซึมเศร้า 24
คน คะแนนเฉลี�ย12.7และมีการเปลี�ยนแปลง10 คน ที�กินยาคลายเครียดหรือยาคลายกังวล 
สามารถหยดุยาได้   
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เหตผุลในการตั6งสมมติฐาน 
 
 การศึกษาทบทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวข้อง อธิบายได้ว่า ถ้าบุคคลมีแรงจูงใจและทัศนคติที�มุ่ง
ตอบสนองความต้องการของตน เอาเปรียบและไม่เป็นมิตรกับผู้ อื�น มักทําให้เกิดปัญหาในเรื�อง
ความสมัพนัธ์สอดคล้องกบัแนวคดิทางพทุธศาสนาที�กลา่ววา่ การแสวงหาจดุมุ่งหมายของชีวิตแตล่ะคน 
นั 'นแยกไมอ่อกจากการมีความสมัพนัธ์กบัเพื�อนมนษุย์และสงัคม การปฏิบตัิตอ่กนัอย่างถกูต้องระหว่าง
เพื�อนมนุษย์จึงเป็นสิ�งสําคญัอย่างยิ�ง เป็นความสมัพนัธ์เพื�อประโยชน์เกื 'อกลูและไม่เบียดเบียนตนเอง
และผู้ อื�น เชน่ แนวทางสงัคหวตัถ ุ4 ประการ     
 ดงันั 'นในการชว่ยนกัศกึษาที�ต้องการเพิ�มพฤตกิรรมในเชิงส่งเสริมสมัพนัธภาพกบัเพื�อนที�ต้องการ
ผกูสมัพนัธ์ด้วยนั 'น จะต้องใช้โปรแกรมการให้คําปรึกษาที�ขั 'นตอน ทําให้บคุคลเกิดการสํารวจพฤติกรรม            
ของที�เป็นอุปสรรคต่อความสัมพันธ์ เช่น มีพฤติกรรมที�พึงประสงค์ต่อการสร้างมิตรมากน้อยแค ่           
ไหน  ได้เรียนรู้ทัศนคติต่อเพื�อนมนุษย์ในมุมใหม่ เช่น ฝึกเห็นอกเห็นใจเพื�อน  ฝึกการชื�นชมเพื�อน 
ตลอดจนได้ฝึกปฏิบตัิตามแนวทางและนําไปฝึกฝนต่อเนื�องในชีวิตประจําวนั ซึ�งช่วยส่งเสริมศกัยภาพ
และความพร้อมของบคุคลในการแสดงออกพฤตกิรรมนี '          
 จงึได้สมมตฐิานคือ สมมตฐิานการวิจยัและสมมตฐิานทางสถิต ิดงันี ' 
 สมมตฐิานที� 1 
 สมมติฐานการวิจยั   ก่อนการทดลองกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีคะแนนพฤติกรรมส่งเสริม
สมัพนัธภาพระหวา่งบคุคลไมแ่ตกตา่งกนั 
 สมมตฐิานทางสถิต ิคือ  
 H0: ก่อนการทดลองกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมีคะแนนพฤตกิรรมสง่เสริมสมัพนัธภาพระหวา่ง
บคุคลไมแ่ตกตา่งกนั 
 H1: ก่อนการทดลองกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมีคะแนนพฤตกิรรมสง่เสริมสมัพนัธภาพระหวา่ง
บคุคลแตกตา่งกนั 
 สมมตฐิานที� 2 
 สมมติฐานการวิจยั  กลุ่มทดลองภายหลังการทดลองมีคะแนนพฤติกรรมส่งเสริมสมัพนัธภาพ
ระหวา่งบคุคลเพิ�มขึ 'น   
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 สมมตฐิานทางสถิต ิคือ 
 H0: กลุ่มทดลอง ภายหลงัการทดลอง มีคะแนนพฤติกรรมส่งเสริมสมัพนัธภาพระหว่างบคุคลไม่
เพิ�มขึ 'น 
 H1: กลุ่มทดลอง ภายหลงัการทดลอง มีคะแนนพฤติกรรมส่งเสริมสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล
เพิ�มขึ 'น 
 สมมตฐิานที� 3 
 สมมตฐิานการวิจยั  กลุม่ควบคมุก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง มีคะแนนพฤติกรรมส่งเสริม
สมัพนัธภาพระหวา่งบคุคลไมแ่ตกตา่งกนั 
 สมมตฐิานทางสถิต ิคือ  
 H0: กลุ่มควบคมุก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง มีคะแนนพฤติกรรมส่งเสริมสมัพนัธภาพ
ระหวา่งบคุคลไมแ่ตกตา่งกนั   
 H1: กลุ่มควบคมุก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง มีคะแนนพฤติกรรมส่งเสริมสมัพนัธภาพ
ระหวา่งบคุคลแตกตา่งกนั 
 สมมตฐิานที� 4 
 สมมติฐานการวิจยั   กลุ่มทดลองภายหลงัการทดลองมีคะแนนพฤติกรรมส่งเสริมสมัพนัธภาพ
ระหวา่งบคุคลมากกวา่กลุม่ควบคมุ 
 สมมตฐิานทางสถิต ิคือ  
 H0: กลุ่มทดลองภายหลงัการทดลองมีคะแนนพฤติกรรมส่งเสริมสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลไม่
มากกวา่กลุม่ควบคมุ 
 H1: กลุ่มทดลองภายหลังการทดลองมีคะแนนพฤติกรรมส่งเสริมสัมพันธภาพระหว่างบุคคล
มากกวา่กลุม่ควบคมุ 
 สมมตฐิานที� 5 
 สมมติฐานการวิจยั  กลุ่มทดลองภายหลงัการทดลองและติดตามผลหลงัการทดลอง4 สปัดาห์มี
คะแนนพฤตกิรรมสง่เสริมสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคลไมแ่ตกตา่งกนั 
 สมมตฐิานทางสถิต ิคือ  
  H0: กลุ่มทดลองภายหลงัการทดลองและติดตามผลหลงัการทดลอง4 สัปดาห์มีคะแนน
พฤตกิรรมสง่เสริมสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคลไมแ่ตกตา่งกนั 
  H1: กลุ่มทดลองภายหลงัการทดลองและติดตามผลหลงัการทดลอง4 สัปดาห์มีคะแนน
พฤตกิรรมสง่เสริมสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคลแตกตา่งกนั 
 


