
บทที่ 1 
บทนํา 

 
ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 
ตามพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 (มาตรา 11 และมาตรา 12) ไดระบุวา งบการเงินตอง

ไดรับการตรวจสอบและแสดงความเห็นโดยผูสอบบัญชีรับอนุญาต โดยมีวัตถุประสงคหลักของการ
สอบบัญชี คือ เพ่ือใหผูสอบบัญชีสามารถแสดงความเห็นตองบการเงิน วาบัญชีท่ีจัดทําข้ึนสามารถ
แสดงผลการดําเนินงาน ฐานะการเงิน หรือการเปล่ียนแปลงฐานะการเงินท่ีเปนอยูตามความเปนจริง
และตามมาตรฐานการบัญชี และผูสอบบัญชีจะตองใหความเช่ือมั่นอยางมีเหตุผลวา งบการเงินโดยรวม
ไมไดแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอยางมีนัยสําคัญ ซ่ึงผลสุดทายท่ีไดคือ ผูสอบบัญชีจะตองให
ความเห็นเกี่ยวกับความนาเช่ือถือของงบการเงิน โดยมีผูใชงบการเงินเปนผูใชประโยชนจากการแสดง
ความเห็นของผูสอบบัญชี 

 
ผูใชประโยชนจากงบการเงินไดแก ผูถือหุน เจาหนี้ พนักงาน หนวยงานของรัฐบาล ผูลงทุน 

สถาบันการเงินและบุคคลอ่ืนๆ โดยผูถือหุนซ่ึงเปนบุคคลหลักท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจจะใหความสนใจวา
ธุรกิจจะสามารถจายเงินปนผลไดหรือไม สถาบันการเงินใหความสนใจเก่ียวกับความสามารถในการ
จายชําระดอกเบ้ียและเงินตนของธุรกิจ และผูถือหุนพิจารณาถึงความสามารถในการหากําไรของธุรกิจ 
เพื่อตัดสินใจซ้ือขายหุนในธุรกิจนั้นๆ (พยอม สิงหเสนห,  2544 : 1-4) 

 
จากกรณีของบริษัทสอบบัญชี Arthur Andersen ท่ีผูสอบบัญชีของบริษัทรับรองงบดุลและ

รายงานทางการเงินของ Enron ท้ังๆ ท่ีระแคะระคายความไมชอบมาพากลทางการเงิน อีกท้ังผูบริหาร
ระดับสูงสงทําลายเอกสารและ e-mail เกี่ยวกับ Enron หลายรายการ ท้ังๆ ท่ีคณะกรรมาธิการหลักทรัพย
และปริวรรต (Securities and Exchange Commission) กําลังเขาไปไตสวน Arthur Andersen เกี่ยวกับ
การตรวจสอบบัญชี Enron ซ่ึงสงผลให Arthur Andersen ถูกฟองและตองปดตัวไป (รังสรรค ธนะพร
พันธุ, 2543) นอกจากนี้คณะกรรมการควบคุมการประกอบวิชาชีพสอบบัญชี(ก.บช.)ไดมีมติเพิกถอน
ผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทยจํานวน 4 ราย เนื่องจากเปนผูท่ีไมรักษามรรยาทของผูสอบบัญชี
รับอนุญาตตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวงฉบับท่ี 4 (พ.ศ.2534) ออกตามความในพระราชบัญญัติผูสอบ
บัญชี พ.ศ.2505 ซ่ึงเปนการไมปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี และรับงานสอบบัญชีเกินความรู
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ดังนั้นในการตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของผูสอบบัญชีรับอนุญาตจะตอง

เปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีและประกาศสภาวิชาชีพบัญชี โดยคํานึงถึงความเปนอิสระ ความ
เท่ียงธรรม และความซ่ือสัตย ซ่ึงผูสอบบัญชีรับอนุญาตจะตองรักษามรรยาทท้ังตอลูกคาโดยไมมีการ
เปดเผยความลับของกิจการท่ีตนไดรูมาในหนาท่ีจากการสอบบัญชีและมรรยาทตอเพ่ือนรวมวิชาชีพ 
โดยผูสอบบัญชีจะตองไมตองแยงงานสอบบัญชีจากผูสอบบัญชีรับอนุญาตอ่ืน รวมไปถึงมรรยาทท่ัวไป 
เชน ไมกระทําการใดๆอันอาจนํามาซ่ึงความเส่ือมเสียเกียรติศักดิ์แหงสภาวิชาชีพ และความรู
ความสามารถของผูสอบบัญชี สงผลกระทบโดยตรงตอการยอมรับของบุคคลท่ัวไปเกี่ยวกับคุณภาพการ
สอบบัญชี  

 
คุณภาพการสอบบัญชีของงบการเงินท่ีผานการตรวจสอบและรายงานการตรวจสอบของผูสอบ

บัญชีจะใหประโยชนแกผูใชงบการเงินไดมากนอยเพียงใดนั้นข้ึนอยูกับปจจัยหลายๆ ประการ และ
ประการท่ีสําคัญประการหนึ่งท่ีควรจะคํานึงถึงกอน คือ คุณภาพงานสอบบัญชี นั่นเอง โดยคุณภาพของ
งานสอบบัญชี คือ ความนาจะเปนรวมระหวาง (1) การที่ผูสอบบัญชีตรวจพบขอผิดพลาดในงบการเงิน 
(2) การที่ผูสอบบัญชีจะรายงานขอผิดพลาดดังกลาว โดยความนาจะเปนดังกลาวนี้ เปนความนาจะเปน
ท่ีประเมินโดยผูใชงบการเงิน ท้ังนี้ความนาจะเปนของการที่ผูสอบบัญชีจะตรวจพบขอผิดพลาดในงบ
การเงินจะข้ึนอยูกับความรูความสามารถของผูสอบบัญชี แผนการสอบบัญชี หรือขนาดของตัวอยางท่ี
ใชในการตรวจสอบ เปนตน (สมชาย สุภัทรกุล, 2542) ซ่ึงจากงานวิจัยหลายๆ ช้ินท่ีไดศึกษาถึงสาเหตุท่ี
ทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีของแตละงานแตกตางกันออกไปนั้น ตางก็พบวาสาเหตุท่ีสําคัญท่ีสุด คือ 
พฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลง (Behaviors that Reduced Audit Quality หรือท่ีเรียกยอๆ 
วา RAQ) ของผูสอบบัญชี 

 
พฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลง หมายถึง การที่ผูสอบบัญชีไมไดปฏิบัติตาม

ข้ันตอนการตรวจสอบอยางเหมาะสม (Malone and Roberts, 1996) ดังนั้นผูสอบบัญชีหรือสํานัก
งานสอบบัญชีควรตองมีการลดพฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลงเพื่อเพิ่มคุณภาพงานสอบ
บัญชี งานวิจัยช้ินนี้มุงศึกษาถึงปจจัยอันเปนสาเหตุท่ีทําใหเกิดพฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชี
ลดลง ลักษณะของพฤติกรรมดังกลาว ตลอดจนถึงความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีจะศึกษาถึงกับลักษณะ
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 
โครงการวิจัยนี้มุงทําการศึกษาถึง 
1. ลักษณะของพฤติกรรมของผูสอบบัญชีท่ีทําใหคุณภาพของงานสอบบัญชีลดลงภายใต

สภาพแวดลอมของการสอบบัญชีในประเทศไทยวามีแบบใดบาง แตกตางจากท่ีพบในงานวิจัยในอดีต
หรือไม 

2. ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมของผูสอบบัญชีท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลง 
3. ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีจะศึกษาถึงกับการเกิดพฤติกรรมของผูสอบบัญชีท่ีทําให

คุณภาพงานสอบบัญชีลดลง 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษาเกี่ยวกับลักษณะของพฤติกรรมตางๆ ของผูปฏิบัติงานสอบบัญชีท่ีทําให

คุณภาพงานสอบบัญชีลดลง ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเกิดพฤติกรรมเหลานั้นรวมถึงผลกระทบจากปจจัย
ดังกลาวตอการเกิดพฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลงซ่ึงจะพิจารณาจากท้ังมุมมองของ
ผูชวยผูสอบบัญชี (Assistant Auditor) และผูจัดการงานสอบบัญชี (Audit Manager) โดยในการศึกษา
คร้ังนี้จะทําการศึกษาเฉพาะผูชวยผูสอบบัญชีและผูจัดการงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีท่ีมี
ผูสอบบัญชีซ่ึงไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย 
 
คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย 
 

“ผูสอบบัญชี” (Auditor) หมายถึง ผูตรวจสอบงานทางการบัญชี ซ่ึงจัดทําโดยบุคคลอ่ืน 
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“มาตรฐานการสอบบัญชี” (Audit Standards) หมายถึง มาตรฐานเพื่อใหผูสอบบัญชีใชเปน
แนวทางปฏิบัติงาน และเพื่อท่ีจะทําใหผูสอบบัญชีสามารถแสดงความเห็นในรายงานการสอบบัญชีท่ี
ตนตรวจสอบได 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1. ทําใหทราบพฤติกรรมตางๆ ของผูสอบบัญชีท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลง ปจจัยตางๆ 
ท่ี เกี่ยวของกับพฤติกรรมของผูสอบบัญชีท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลงรวมทั้งลักษณะ
ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีไดศึกษากับพฤติกรรมของผูสอบบัญชีท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลง 

2. ขอมูลท่ีไดจะเปนประโยชนตอท้ังสํานักงานสอบบัญชีและผูสอบบัญชี โดยการนําขอมูลท่ี
ไดจากการวิจัยมาเปนแนวทางในการควบคุมและปรับปรุงคุณภาพงานสอบบัญชีโดยการลดการเกิด
พฤติกรรมของผูสอบบัญชีท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลง 

3. ขอมูลท่ีไดจากการวิจัยสามารถนําไปเปนความรูพื้นฐานสําหรับงานวิจัยอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของกับ
งานตรวจสอบบัญชี หรือคุณภาพงานสอบบัญชีไดตอไป  
 
ขอจํากัดของการวิจัย 
 

1. การแยกวิเคราะหขอมูลของบริษัท Big 4 กับบริษัทท่ีเปน Non Big 4 เนื่องจากเปนการ
สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพของงานสอบบัญชี ทางบริษัท Big 4 ไมใหมีการเปดเผยขอมูล ทําใหตอง
วิเคราะหผลในภาพรวม 

2. การระบุการสอบถามในสวนท่ี 1 :พฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลงโดยตัว
ผูสอบบัญชี และสวนท่ี 2 : ลักษณะเฉพาะตัวของผูสอบบัญชีและความคิดเห็น อาจทําใหผูตอบ
แบบสอบถามตอบคลาดเคล่ือนจากความเปนจริง 
 


