
บทที่ 1 
บทนํา 

 
ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 
ตามพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 (มาตรา 11 และมาตรา 12) ไดระบุวา งบการเงินตอง

ไดรับการตรวจสอบและแสดงความเห็นโดยผูสอบบัญชีรับอนุญาต โดยมีวัตถุประสงคหลักของการ
สอบบัญชี คือ เพ่ือใหผูสอบบัญชีสามารถแสดงความเห็นตองบการเงิน วาบัญชีท่ีจัดทําข้ึนสามารถ
แสดงผลการดําเนินงาน ฐานะการเงิน หรือการเปล่ียนแปลงฐานะการเงินท่ีเปนอยูตามความเปนจริง
และตามมาตรฐานการบัญชี และผูสอบบัญชีจะตองใหความเช่ือมั่นอยางมีเหตุผลวา งบการเงินโดยรวม
ไมไดแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอยางมีนัยสําคัญ ซ่ึงผลสุดทายท่ีไดคือ ผูสอบบัญชีจะตองให
ความเห็นเกี่ยวกับความนาเช่ือถือของงบการเงิน โดยมีผูใชงบการเงินเปนผูใชประโยชนจากการแสดง
ความเห็นของผูสอบบัญชี 

 
ผูใชประโยชนจากงบการเงินไดแก ผูถือหุน เจาหนี้ พนักงาน หนวยงานของรัฐบาล ผูลงทุน 

สถาบันการเงินและบุคคลอ่ืนๆ โดยผูถือหุนซ่ึงเปนบุคคลหลักท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจจะใหความสนใจวา
ธุรกิจจะสามารถจายเงินปนผลไดหรือไม สถาบันการเงินใหความสนใจเก่ียวกับความสามารถในการ
จายชําระดอกเบ้ียและเงินตนของธุรกิจ และผูถือหุนพิจารณาถึงความสามารถในการหากําไรของธุรกิจ 
เพื่อตัดสินใจซ้ือขายหุนในธุรกิจนั้นๆ (พยอม สิงหเสนห,  2544 : 1-4) 

 
จากกรณีของบริษัทสอบบัญชี Arthur Andersen ท่ีผูสอบบัญชีของบริษัทรับรองงบดุลและ

รายงานทางการเงินของ Enron ท้ังๆ ท่ีระแคะระคายความไมชอบมาพากลทางการเงิน อีกท้ังผูบริหาร
ระดับสูงสงทําลายเอกสารและ e-mail เกี่ยวกับ Enron หลายรายการ ท้ังๆ ท่ีคณะกรรมาธิการหลักทรัพย
และปริวรรต (Securities and Exchange Commission) กําลังเขาไปไตสวน Arthur Andersen เกี่ยวกับ
การตรวจสอบบัญชี Enron ซ่ึงสงผลให Arthur Andersen ถูกฟองและตองปดตัวไป (รังสรรค ธนะพร
พันธุ, 2543) นอกจากนี้คณะกรรมการควบคุมการประกอบวิชาชีพสอบบัญชี(ก.บช.)ไดมีมติเพิกถอน
ผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทยจํานวน 4 ราย เนื่องจากเปนผูท่ีไมรักษามรรยาทของผูสอบบัญชี
รับอนุญาตตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวงฉบับท่ี 4 (พ.ศ.2534) ออกตามความในพระราชบัญญัติผูสอบ
บัญชี พ.ศ.2505 ซ่ึงเปนการไมปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี และรับงานสอบบัญชีเกินความรู
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ดังนั้นในการตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของผูสอบบัญชีรับอนุญาตจะตอง

เปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีและประกาศสภาวิชาชีพบัญชี โดยคํานึงถึงความเปนอิสระ ความ
เท่ียงธรรม และความซ่ือสัตย ซ่ึงผูสอบบัญชีรับอนุญาตจะตองรักษามรรยาทท้ังตอลูกคาโดยไมมีการ
เปดเผยความลับของกิจการท่ีตนไดรูมาในหนาท่ีจากการสอบบัญชีและมรรยาทตอเพ่ือนรวมวิชาชีพ 
โดยผูสอบบัญชีจะตองไมตองแยงงานสอบบัญชีจากผูสอบบัญชีรับอนุญาตอ่ืน รวมไปถึงมรรยาทท่ัวไป 
เชน ไมกระทําการใดๆอันอาจนํามาซ่ึงความเส่ือมเสียเกียรติศักดิ์แหงสภาวิชาชีพ และความรู
ความสามารถของผูสอบบัญชี สงผลกระทบโดยตรงตอการยอมรับของบุคคลท่ัวไปเกี่ยวกับคุณภาพการ
สอบบัญชี  

 
คุณภาพการสอบบัญชีของงบการเงินท่ีผานการตรวจสอบและรายงานการตรวจสอบของผูสอบ

บัญชีจะใหประโยชนแกผูใชงบการเงินไดมากนอยเพียงใดนั้นข้ึนอยูกับปจจัยหลายๆ ประการ และ
ประการท่ีสําคัญประการหนึ่งท่ีควรจะคํานึงถึงกอน คือ คุณภาพงานสอบบัญชี นั่นเอง โดยคุณภาพของ
งานสอบบัญชี คือ ความนาจะเปนรวมระหวาง (1) การที่ผูสอบบัญชีตรวจพบขอผิดพลาดในงบการเงิน 
(2) การที่ผูสอบบัญชีจะรายงานขอผิดพลาดดังกลาว โดยความนาจะเปนดังกลาวนี้ เปนความนาจะเปน
ท่ีประเมินโดยผูใชงบการเงิน ท้ังนี้ความนาจะเปนของการที่ผูสอบบัญชีจะตรวจพบขอผิดพลาดในงบ
การเงินจะข้ึนอยูกับความรูความสามารถของผูสอบบัญชี แผนการสอบบัญชี หรือขนาดของตัวอยางท่ี
ใชในการตรวจสอบ เปนตน (สมชาย สุภัทรกุล, 2542) ซ่ึงจากงานวิจัยหลายๆ ช้ินท่ีไดศึกษาถึงสาเหตุท่ี
ทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีของแตละงานแตกตางกันออกไปนั้น ตางก็พบวาสาเหตุท่ีสําคัญท่ีสุด คือ 
พฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลง (Behaviors that Reduced Audit Quality หรือท่ีเรียกยอๆ 
วา RAQ) ของผูสอบบัญชี 

 
พฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลง หมายถึง การที่ผูสอบบัญชีไมไดปฏิบัติตาม

ข้ันตอนการตรวจสอบอยางเหมาะสม (Malone and Roberts, 1996) ดังนั้นผูสอบบัญชีหรือสํานัก
งานสอบบัญชีควรตองมีการลดพฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลงเพื่อเพิ่มคุณภาพงานสอบ
บัญชี งานวิจัยช้ินนี้มุงศึกษาถึงปจจัยอันเปนสาเหตุท่ีทําใหเกิดพฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชี
ลดลง ลักษณะของพฤติกรรมดังกลาว ตลอดจนถึงความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีจะศึกษาถึงกับลักษณะ
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 
โครงการวิจัยนี้มุงทําการศึกษาถึง 
1. ลักษณะของพฤติกรรมของผูสอบบัญชีท่ีทําใหคุณภาพของงานสอบบัญชีลดลงภายใต

สภาพแวดลอมของการสอบบัญชีในประเทศไทยวามีแบบใดบาง แตกตางจากท่ีพบในงานวิจัยในอดีต
หรือไม 

2. ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมของผูสอบบัญชีท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลง 
3. ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีจะศึกษาถึงกับการเกิดพฤติกรรมของผูสอบบัญชีท่ีทําให

คุณภาพงานสอบบัญชีลดลง 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษาเกี่ยวกับลักษณะของพฤติกรรมตางๆ ของผูปฏิบัติงานสอบบัญชีท่ีทําให

คุณภาพงานสอบบัญชีลดลง ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเกิดพฤติกรรมเหลานั้นรวมถึงผลกระทบจากปจจัย
ดังกลาวตอการเกิดพฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลงซ่ึงจะพิจารณาจากท้ังมุมมองของ
ผูชวยผูสอบบัญชี (Assistant Auditor) และผูจัดการงานสอบบัญชี (Audit Manager) โดยในการศึกษา
คร้ังนี้จะทําการศึกษาเฉพาะผูชวยผูสอบบัญชีและผูจัดการงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีท่ีมี
ผูสอบบัญชีซ่ึงไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย 
 
คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย 
 

“ผูสอบบัญชี” (Auditor) หมายถึง ผูตรวจสอบงานทางการบัญชี ซ่ึงจัดทําโดยบุคคลอ่ืน 
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“มาตรฐานการสอบบัญชี” (Audit Standards) หมายถึง มาตรฐานเพื่อใหผูสอบบัญชีใชเปน
แนวทางปฏิบัติงาน และเพื่อท่ีจะทําใหผูสอบบัญชีสามารถแสดงความเห็นในรายงานการสอบบัญชีท่ี
ตนตรวจสอบได 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1. ทําใหทราบพฤติกรรมตางๆ ของผูสอบบัญชีท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลง ปจจัยตางๆ 
ท่ี เกี่ยวของกับพฤติกรรมของผูสอบบัญชีท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลงรวมทั้งลักษณะ
ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีไดศึกษากับพฤติกรรมของผูสอบบัญชีท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลง 

2. ขอมูลท่ีไดจะเปนประโยชนตอท้ังสํานักงานสอบบัญชีและผูสอบบัญชี โดยการนําขอมูลท่ี
ไดจากการวิจัยมาเปนแนวทางในการควบคุมและปรับปรุงคุณภาพงานสอบบัญชีโดยการลดการเกิด
พฤติกรรมของผูสอบบัญชีท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลง 

3. ขอมูลท่ีไดจากการวิจัยสามารถนําไปเปนความรูพื้นฐานสําหรับงานวิจัยอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของกับ
งานตรวจสอบบัญชี หรือคุณภาพงานสอบบัญชีไดตอไป  
 
ขอจํากัดของการวิจัย 
 

1. การแยกวิเคราะหขอมูลของบริษัท Big 4 กับบริษัทท่ีเปน Non Big 4 เนื่องจากเปนการ
สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพของงานสอบบัญชี ทางบริษัท Big 4 ไมใหมีการเปดเผยขอมูล ทําใหตอง
วิเคราะหผลในภาพรวม 

2. การระบุการสอบถามในสวนท่ี 1 :พฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลงโดยตัว
ผูสอบบัญชี และสวนท่ี 2 : ลักษณะเฉพาะตัวของผูสอบบัญชีและความคิดเห็น อาจทําใหผูตอบ
แบบสอบถามตอบคลาดเคล่ือนจากความเปนจริง 
 


