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บทท่ี 5  
 

สรุปผลการประเมินและขอเสนอแนะ 
 

 การประเมินผลโครงการ “พัฒนาประสิทธิภาพการส่ือสารสาธารณะและการสงเสริม
ประชาชนใหมีพฤติกรรมปองกันโรคมาลาเรีย  อําเภอทาแซะ  จังหวัดชุมพร”  มีวัตถุประสงคเพื่อ
ประเมินคุณภาพส่ือที่ใชในการรณรงความีประสิทธิภาพในการใหความรู ความเขาใจกับประชาชน 
และสามารถทําใหประชาชนปรับเปล่ียนพฤติกรรมการปองกันโรคมาลาเรียไดอยางยั่งยืนหรือไม 
โดยการประเมินความพึงพอใจรูปแบบ ความเขาใจในเนื้อหาส่ือ ประเมินความรู และพฤติกรรม
ของประชาชนภายหลังการรณรงค  1 ป  เปรียบเทียบกับการประเมินผลเบื้องตนหลังการรณรงค         
1 เดือน วาความรู และพฤติกรรมเปล่ียนแปลงหรือไมอยางไร    โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูเขารวมรณรงคโรคมาลาเรีย เมื่อเดือนพฤษภาคม 2551 ในพื้นที่  2 
ตําบล   ของ อ.ทาแซะ จ.ชุมพร   คือประชากรหมูที่ 9  ต. หงษเจริญ และ หมูที่ 15 ต.ทาขาม   
จํานวน 115 คน   การวิเคราะหใชวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ และคารอยละ   

 ผลการศึกษาพบวา  กลุมตัวอยางที่ศึกษาสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 64.3   มีอายุ
อยูระหวาง 36-45 ป รอยละ 31.3  รองลงมาอายุระหวาง 26 – 35 ป และ 46-55 ป  อยูในสัดสวน
ที่ใกลเคียงกันคือ รอยละ 26.1 และ 24.3 เฉล่ีย 41.59 ป มีสัญชาติไทย  รอยละ 99.1 ระดับ
การศึกษา   จบการศึกษาระดับประถมศึกษา รอยละ 53.0 รองลงมา จบการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา รอยละ 39.1  อาชีพทําสวนยาง รอยละ 63.5 และรองลงมา ทําสวนกาแฟ รอยละ 
21.7 รายไดต่ํากวาหรือเทากับ 10,000 บาท  คิดเปนรอยละ 60.9 และรายไดสูงกวา 10,000 บาท 
คิดเปนรอยละ 39.1  คิดเปนรายไดเฉล่ีย เดือนละ 12,217 บาท  จํานวนสมาชิกในครอบครัว        
มีสมาชิก 3 คน  รอยละ 36.5 และรองลงมา มีสมาชิกในครอบครัว 4 คน คิดเปนรอยละ 32.2   
กลุมตัวอยาง  เคยปวยเปนโรคมาลาเรีย รอยละ 45.2    

กลุมตัวอยาง รับรูขอมูลขาวสารการจัดกิจกรรมรณรงคโรคมาลาเรียจากเจาหนาที่
มาลาเรีย รอยละ 76.5  และจากผูใหญบาน รอยละ 56.1 และกิจกรรมที่จัดข้ึนในงานรณรงคโรค
มาลาเรีย ที่กลุมตัวอยางพึงพอใจมากที่สุด คือการจัดนิทรรศการ คิดเปนรอยละ 73.0 รองลงมา
เปนของแจก  รอยละ 58.3  สวนประโยชนที่ไดรับจากการรณรงคโรคมาลาเรีย  กลุมตวัอยาง  ตอบ
วา ไดรูจักวิธีการปองกันตนเองจากโรคมาลาเรีย  คิดเปนรอยละ 98.3  รองลงมา คือไดรับความรู
เร่ืองโรคมาลาเรียเพิ่มข้ึน  รอยละ 90.4   
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 เมื่อถามถึงการเขารวมงานรณรงคคร้ังตอไป กลุมตัวอยาง ยินดีเขารวมรณรงค รอยละ 
100 และตองการใหมีกิจกรรมเพิ่มเติมคือตองการใหมีการแจกมุง ยาทากันยุง ในการจัดงาน
รณรงคคร้ังตอไป 

 กลุมตัวอยาง  ไดรับความรูเกี่ยวกับโรคมาลาเรีย  ผานเจาหนาที่มาลาเรียมากที่สุด 
รอยละ 93.0 รองลงมาไดแก ผูใหญบาน   รอยละ 73.9 และจากส่ือตาง ๆ   เชน ปายโปสเตอร 
แผนพับ รอยละ 32.2  สวนความรูเกี่ยวกับโรคมาลาเรีย  กลุมตัวอยาง   มีความรูเกี่ยวกับโรค
มาลาเรียใน เร่ืองตาง ๆ ดังนี้ คือ รูจักอาการปวยของโรคมาลาเรีย  วาเมื่อปวยเปนมาลาเรีย  จะมี
อาการไข หนาวส่ัน ปวดหัว  คิดเปนรอยละ 100 รองลงมากลุมตัวอยาง รูถึงอันตรายของโรค
มาลาเรียด ี คือ รูวาเมื่อปวยเปนมาลาเรีย หากไมไดรับการรักษาอาจถึงตายได    รอยละ 100  และ
รูวิธีการปองกันโรคมาลาเรีย วาการนอนในมุง สามารถปองกันมาลาเรียได รอยละ 99.1 ขอที่กลุม
ตัวอยางตอบผิดมากที่สุด คือ ขอ 4 แหลงเพาะพันธุยุงมาลาเรียอยูในกะลา โองน้ํา และยางรถยนต 
รอยละ 40.0 รองลงมาคือ ขอ 2 ยุงที่นําเชื้อมาลาเรียกัดเวลากลางวัน รอยละ 36.5 และ ขอ 12 คน
ที่เคยเปนมาลาเรียแลว จะไมเปนซ้ําอีก รอยละ 22.6 

 กลุมตัวอยางสวนใหญ จะนําความรูที่มีไปปฏิบัติตนในการปองกันโรคมาลาเรีย ใหกับ
ตัวเองและครอบครัว คิดเปนรอยละ 100  และวิธีการปองกันตนเองที่กลุมตัวอยาง   ปฏิบัติมาก
ที่สุด คือ การนอนในมุงชุบสารเคมี  รอยละ 95.7และนํามุงไปชุบสารเคมีเพื่อปองกันยุงรอยละ 
96.5   ขอที่กลุมตัวอยางปฏิบัตินอยที่สุด ไดแก ขอ 4 สวมใสเส้ือแขนยาว กางเกงขายาวในเวลา
กลางคืน   รอยละ  67.8  และทายากันยุงเวลาออกไปทํางานนอกบาน รอยละ 69.6    

 ในการรณรงคมาลาเรียที่ผานมา  พบวาใชส่ือ เปนปายรณรงค  โปสเตอร ถุงยาม  ซึ่ง
ในการประเมินผลส่ือประเภทปายรณรงค ในเร่ืองความถี่สถานที่การติดตั้ง  พบวา  กลุมตัวอยาง   
พบเห็นปายรณรงคมากที่สุด คือรานคา  คิดเปนรอยละ 73.9  รองลงมาไดแก บริเวณถนนใน
หมูบาน รอยละ 45.2 และบานผูใหญบาน รอยละ 42.6  และกลุมตัวอยางพึงพอใจรูปภาพในปาย
รอยละ 70.4 ขอความ รอยละ 60 สีสันของปาย รอยละ 58.3  สวนที่กลุมตัวอยางตองการใหแกไข
ปรับปรุงปายรณรงค  มากที่สุด คือขนาดของปายรณรงค  รอยละ 33.9 ตองการใหมีขนาดใหญข้ึน 
รูปแบบ รอยละ 17.4  ตองการใหมีความคงทน ติดตั้งไดนาน ๆ  สวนขอความที่ใช  พบวากลุม
ตัวอยางพอใจและเขาใจขอความในส่ือประเภทนี้ คิดเปนรอยละ 99.1   
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 โปสเตอร สําหรับโปสเตอรที่ใชในการรณรงค  มีการแจกโปสเตอรใหผูเขารวมรณรงค  
พบวา กลุมตัวอยาง ไดรับโปสเตอรที่แจกในงานรณรงค รอยละ 83.5  และกลุมตัวอยางพึงพอใจ
ส่ือประเภทนี้  ดังตอไปนี้ คือ กลุมตัวอยางพึงพอใจเร่ือง ขอความในโปสเตอร รอยละ 58.3 
ขอความดังนี้ “ไมใช แคนอนในมุง ตองสวมเส้ือผา ทายากันยุงกอนไปทํางาน”  ซึ่งกลุมตัวอยาง
เขาใจขอความเปนอยางดี  ถึงวิธีการปองกันโรคมาลาเรีย  สวนเร่ืองของสีสัน ซึ่งเปนสีสม 
ตัวหนังสือสีขาว  กลุมตัวอยางพอใจสีสันของโปสเตอร รอยละ 48.7  และพอใจในรูปภาพ   รอยละ 
43.5  ซึ่งเปนรูปผูหญิงนอนในมุง  รูปผูชายสวมเส้ือแขนยาว กางเกงขายาว  ทายากันยุงกอน
ออกไปกรีดยาง   
 ถุงยาม  เปนส่ือที่ใชในวันรณรงค และแจกใหผูเขารวมรณรงค  พบวา กลุมตัวอยาง
ไดรับถุงยามที่แจกในวันรณรงคมาลาเรีย รอยละ 93.0   กลุมตัวอยางพอใจรูปแบบมาก รอยละ 
73.9 รองลงมา ไดแก รูปภาพ และขอความที่ถุงยาม รอยละ 38.3  สวนที่กลุมตัวอยางตองการให
ปรับปรุงแกไขมากที่สุด คือสีสัน ของถุงยาม  รอยละ 83.5  คือสีที่ใชเปน   สีขาว  ซึ่งไมเหมาะกับ
การใชงาน กลุมตัวอยางตองการใหเปนสีทึบ ๆ หรือสีดํา  และตองการใหมีขนาดใหญข้ึน  และ  
กลุมตัวอยาง  ตองการใหมีชองทางการส่ือสารเพิ่มเติม พบวา กลุมตัวอยางตองการใหมีชองทาง
การส่ือสารทั้งในเร่ืองขาวสารการปองกันรักษาโรคมาลาเรีย  และการรณรงคคร้ังตอไป   ตองการ
ใหมีมากที่สุด คือ ส่ือบุคคล รอยละ 59.1 รองลงมา ไดแก โทรทัศน รอยละ 39.0 วิทยุรอยละ 21.7 
หอกระจายขาว/เสียงตามสาย รอยละ 17.4  และจากการสอบถามเพิ่มเติมในเร่ืองการผลิตส่ือเพื่อ
ใชในการเผยแพรความรู ขาวสารเกี่ยวกับโรคมาลาเรีย   กลุมตัวอยางเสนอแนะใหมีการทําปาย 
คัทเอาทใหญ ๆ  ที่สามารถติดตั้งไดนาน ๆ  เพื่อใหสามารถเตือนใจ ผูที่ผานไปมา ไดรับทราบ
เกี่ยวกับเร่ืองโรคมาลาเรียอยูตลอด และตองการใหทําเปนหนังสือการตูนเกี่ยวกับโรคมาลาเรีย    
ใหมีการกระจายเสียงตามวิทยุชุมชนถึงวิธีการปองกันรักษาโรคมาลาเรีย  ในฤดูที่มีการระบาดของ
โรคมาลาเรีย ทําเปนปฏิทินแจกประชาชน  เสียงตามสาย และตองการใหมีการเขาเยี่ยมของ
เจาหนาที่ใหมากและบอยข้ึน 
 จากวัตถุประสงคการประเมิน เพื่อประเมินส่ือที่ใชในการรณรงความคีุณภาพในการให
ความรู ความเขาใจกับประชาชน และสามารถทําใหประชาชนปรับเปล่ียนพฤติกรรมการปองกัน
โรคมาลาเรียไดหรือไม อยางไร โดยการประเมินความพึงพอใจรูปแบบ ความเขาใจในเนื้อหาส่ือ 
ประเมินความรู และพฤติกรรมของประชาชนภายหลังการรณรงค  1 ป  เปรียบเทียบกับการ
ประเมินผลเบื้องตนหลังการรณรงค  1 เดือน วาความรู และพฤติกรรมเปล่ียนแปลงหรือไมอยางไร  
ผูประเมินไดดําเนินการและสรุปผล ดังนี้ 
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 จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง  มีอายุระหวาง  36-45 ป   
เนื่องจากเพศชายเปนผูตองหาเล้ียงครอบครัว  เพศหญิงจะทําหนาที่ดูแลบาน  ผูถูกสอบถาม    
สวนใหญจึงเปนเพศหญิง   กลุมตัวอยางมีการศึกษาในระดับอานออกเขียนได สวนใหญมอีาชพีทาํ
สวนยาง จากการศึกษาประวัติการเจ็บปวยของกลุมตัวอยาง ทําใหรูวากลุมตัวอยาง  เคยปวยเปน
โรคมาลาเรีย ซึ่งทําใหกลุมตัวอยาง ไดรับความรูจากเจาหนาที่มาลาเรีย และไดรูจักอาการของโรค
มาลาเรียและความรุนแรงของโรคที่เปนประสบการณตรง จากประวัติและประสบการณเจ็บปวยที่
ผานมา มีผลตอพฤติกรรมการรักษาและการปองกันควบคุมโรค  ผูที่เคยปวยดวยโรคมาลาเรีย
หลายคร้ัง และผูที่เคยปวยเปนคร้ังแรก  จะมีพฤติกรรมการรักษาที่แตกตางกัน คือผูที่เคยปวยจะ
กลัวตออาการและความรุนแรงของโรค  สวนที่ปวยเปนคร้ังแรก     จะไมเคยรูจักอาการ และความ
รุนแรงของโรค ทําใหไปรับการรักษาที่ลาชา  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ อุษา เล็กอุทัยและ
คณะ (2542) ที่ศึกษาปจจัยความรูและพฤติกรรมการปฏิบัติตนในการปองกันโรคมาลาเรียของครู
สํานักงานประถมศึกษา อําเภอกาบเขาสมิง จังหวัดตราด พบวา กลุมครูที่เคยปวยและไมเคยปวย
จะมีพฤติกรรมการปองกันและรักษาโรคที่แตกตางกัน แตตางจากการศึกษาของ Singhanetra-
Renard (1993) และการศึกษาของ Hongvivatana และ Boonmonkol (1980, 1-78 อางในตวงพร 
วงศจันทรพงษ, 2533) ที่พบวา ผูที่เคยปวยดวยโรคมาลาเรียหลายคร้ังและผูที่เคยปวยดวยโรค
มาลาเรียคร้ังแรก มีพฤติกรรมการรักษาที่ลาชาเหมือนกัน    
 การศึกษาถึงความรูเกี่ยวกับโรคมาลาเรียของกลุมตัวอยาง  พบวา กลุมตัวอยางสวน
ใหญมีความรูเกี่ยวกับโรคมาลาเรียในระดับมาก คิดเปนรอยละ 87.8 เมื่อเปรียบเทียบผลการ
ประเมินเบื้องตนของเกษณี 2551 พบวา กลุมตัวอยางมีความรูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 98.0 
ลดลงรอยละ 10.2  แตยังอยูในระดับที่สูง  อาจเปนเพราะมีการรณรงคนอยคร้ัง และการรณรงค
ผานมาเปนเวลา 1 ป อาจทําใหกลุมตัวอยางหลงลืมความรูที่ไดรับ และกลุมตัวอยางที่เคยปวยเปน
โรคมาลาเรียมากอน จะมีความรูเกี่ยวกับอาการของโรค ทําใหมีพฤติกรรมการปองกันโรคอยูใน
ระดับดี    และทําใหรูวา วิธีการปองกันโรคมาลาเรียที่สามารถทําไดดีคือการนอนกางมุงที่ชุบ
สารเคมี สวนขอความรูที่กลุมตัวอยางตอบผิดมากที่สุด คือ แหลงเพาะพันธุยุงมาลาเรียอยูในกะลา 
โองน้ําและยางรถยนต  หรือขอที่วา ยุงที่นําเชื้อมาลาเรีย กัดในเวลากลางวัน  เปนที่นาสังเกตจาก
การตอบแบบสอบถามพบวา   กลุมตัวอยางเขาใจผิด หรือสับสนแหลงเพาะพันธุของการเกิดโรค
มาลาเรีย กับแหลงเพาะพันธุของการเกิดโรคไขเลือดออก      
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 การศึกษาพฤติกรรมการปองกันควบคุมและรักษาโรคมาลาเรียของ     กลุมตัวอยาง 
พบวา กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมในการนําความรูที่ไดไปฏิบัติตนในการปองกันควบคุมโรคมาลาเรีย
อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 97.4  ซึ่งการจากผลการประเมินผลเบื้องตนของเกษณี  กลัดพวง
(2551) พบวา กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมในการนําความรูที่ไดไปฏิบัติตนในการปองกันควบคุมโรค
มาลาเรียอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 98.0 ผลการประเมินไมแตกตาง อาจเปนเพราะกลุม
ตัวอยางใหความรวมมือ และมีความตระหนักในการปองกันควบคุมโรค ตามขอความในส่ือที่ใชใน
การรณรงค   เมื่อแยกพิจารณาพฤติกรรมการปองกันควบคุมโรค  พบวาพฤติกรรมการปองกัน
ควบคุมโรคมาลาเรียของ  กลุมตัวอยางที่ปฏิบัติมากที่สุดคือ  การนอนในมุงที่ชุบสารเคมี รอยละ 
95.7 ซึ่งผลการประเมินผลเบื้องตนของเกษณี กลัดพวง (2551)  พบวา กลุมตัวอยางมีพฤติกรรม
การนอนในมุง คิดเปนรอยละ 98.0 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบผลพฤติกรรมการนอนในมุงปองกันยุง  
ลดลง รอยละ 3.7  ซึ่งพบวาผลลดลงไมมาก  และยังอยูในระดับที่สํานักโรคติดตอนําโดยแมลง
ตั้งเปาหมายไวตามเกณฑขององคการอนามัยโลก ซึ่งกลาวไววา การนอนในมุงเปนวิธีปองกันการ
แพรเชื้อมาลาเรียของประชาชนไดอยางดี โดยประชาชนตองมีเปอรเซ็นตการนอนในมุงอยางต่ํา
ตองครอบคลุม รอยละ 80   สวนพฤติกรรมที่กลุมตัวอยางปฏิบัตินอยที่สุด คือ ทายากันยุงเวลา
ออกไปทํางานนอกบาน  คิดเปนรอยละ 69.6 ซึ่งจากการประเมินผลเบื้องตน ของเกษณี   กลัดพวง 
(2551) พบวากลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการใชยาทากันยุง เพียงรอยละ 58 ซึ่งจะเห็นไดวา
พฤติกรรมการใชยาทากันยุงมีจํานวนเพิ่มข้ึน ซึ่งอาจเปนเพราะกลุมตัวอยาง ไดรับความรูและ
ความเขาใจในอันตรายของโรคมาลาเรียดีข้ึน  และการใหความสําคัญกับส่ือที่ใชในการรณรงค   
ซึ่งจากการสอบถามขอมูลเพิ่มเติมจากกลุมตัวอยาง พบวาในพื้นที่ดังกลาว ยาทากันยุงหาซื้อยาก 
และถามีขายก็จะมีราคาแพง  และการใชยาทากันยุงทําใหตัวเหนียวเหนอะหนะ ไมชอบกล่ิน      
จึงเปนสาเหตุใหมีการใชยาทากันยุงในจํานวนนอย  สวนพฤติกรรมการสวมใสเส้ือแขนยาว กางเกง
ขายาวในเวลากลางคืน  ซึ่งเปนพฤติกรรมที่กําหนดใหกลุมตัวอยางปฏิบัติ พบวา กลุมตัวอยางมี
พฤติกรรมการสวมใสเส้ือแขนยาว กางเกงขายาว คิดเปนรอยละ 67.8 แตในการประเมินผล
เบื้องตนไมมีขอมูล และจากการสอบถามกลุมตัวอยาง พบวา เนื่องจากจังหวัดชุมพร มีอากาศ
คอนขางรอน  การสวมใสเส้ือผาที่มิดชิด ทําใหรอนอึดอัด เกิดความรําคาญ และสําหรับกลุม
ตัวอยางที่มีอาชีพทําสวนยาง พบวาการใสเส้ือผาที่มีแขนยาวปดมิดชิด ทําใหเกะกะ ไมสะดวกใน
การกรีดยาง   และเก็บน้ํายาง    จึงเปนผลใหการใสเส้ือแขนยาว กางเกงขายาว มีจํานวนนอย  
 
 



 54 

  

 จากพฤติกรรมดังกลาว อาจเปนสาเหตุหนึ่งในการเจ็บปวยดวยโรคมาลาเรียของ
ประชาชนในพื้นที ่เพราะการศึกษาของประยุทธ สุดาทิพย (2540) พบวาปจจัยดานพฤติกรรมที่มี
ผลกระทบตอการปวยเปนไขมาลาเรีย ไดแก การไมนอนกางมุง    การไมทายากันยุง   การไมใส
เส้ือผาปกปดมิดชิดเพื่อปองกันยุงกัด   
 จากการศึกษาชองทางการรับรูขาวสารการจัดงานรณรงคและขาวสารเกี่ยวกับโรค
มาลาเรีย พบวากลุมตัวอยางไดรับรูเร่ืองการจัดงานรณรงค และไดรับความรูเร่ืองโรคมาลาเรียและ
การปองกันจากส่ือบุคคล มากกวาส่ือชนิดอ่ืน ๆ  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ ขนิษฐา  อินธิบาล 
(2539)    ที่ศึกษาการรับรูและการยอมรับส่ือเอดสของผูมารับบริการในศูนยกามโรคและโรคเอดส
เขต 6 จังหวัดขอนแกน ที่ศึกษาวาผูรับบริการที่มีการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรี และมีอาชีพ
เกษตรกรรม รับรูจากส่ือบุคคลมากที่สุด  ซึ่งเปนที่นาสังเกตุวา การที่ภาครัฐและหนวยงานตาง ๆ 
ไดผลิตส่ือเพื่อส่ือสารกับประชาชนในพื้นที่ตาง ๆ  ไมบรรลุเปาหมายตามที่ตองการ ทําใหเกิดการ
สูญเปลา  จากการศึกษาพบวา ส่ือบุคคลเปนส่ือที่เขาถึงกลุมตัวอยางมากที่สุด  ดังนั้น ภาครัฐและ
หนวยงานที่เกี่ยวของ ตองหันมาพัฒนา  สนับสนุนบุคลากรเหลานั้น เพื่อใหเปนส่ือบุคคลที่มี
คุณภาพ  มีความรูที่ถูกตอง  ทันเหตุการณ และมีปริมาณที่เพียงพอในการใหความรูกับประชาชน  
และถาจําเปนตองมีการผลิตส่ือประเภทอ่ืน ๆ เชน โปสเตอร แผนพับ  และอ่ืน ๆ  จะตองมีการ
พัฒนา  ออกแบบส่ือเหลานั้น ใหมีความเหมาะสมกับพื้นที่ ทั้งในเร่ืองของภาษา  รูปแบบ          
ชองทางการส่ือสาร เปดโอกาสใหประชาชนในพื้นที่มีสวนรวมในการออกแบบ  

 การประเมินความพึงพอใจส่ือที่ใชในการรณรงคโรคมาลาเรีย จากการประเมินผล 
เบื้องตนโดยเกษณี กลัดพวง 2551 พบวา กลุมตัวอยางพึงพอใจในภาพรวมของส่ือรณรงคทั้ง 3 
ชนิดคือ ปายรณรงค รอยละ 60,  โปสเตอร และถุงยาม รอยละ 30  ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับการ
ประเมินผลในคร้ังนี้ เปนการประเมินผลในรายละเอียดของส่ือ  คือ สีสัน รูปภาพ ขนาดของปาย  
ขนาดตัวหนังสือ  ขอความในส่ือ ซึ่งจากผลการประเมินผลแตละประเภทส่ือ พบวา ความพึงพอใจ
ส่ือประเภทปายรณรงคโดยรวม  อยูในเกณฑปานกลาง  ซึ่งใกลเคียงกับผลเบื้องตน คือรอยละ 60
โดยเฉพาะขนาดของปาย   กลุมตัวอยางตองการใหปรับปรุงในเร่ืองขนาดของปาย และรูปแบบหรือ
ความคงทนมากที่สุด   เพราะตองการใหสามารถใชไดนาน   สามารถพบเห็นไดตลอดเวลาที่ผาน
ไปมา   
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 จากการศึกษาคําแนะนําในการทําปายรณรงคของ สุพจน  ทรงเผา เร่ือง บทความนารู
การทําปายโฆษณา (Bannar) พบวา ปายรณรงคที่ดี ตองมีสีสันที่สะดุดตาผูพบเห็น  สีที่ใช
สามารถส่ือถึงอารมณอยางใดอยางหนึ่ง  การใชสีที่ลงตัวทําใหปายดูนาสนใจและนาเชื่อถือ  
รูปภาพที่ใชควรใชรูปถายดีกวารูปวาด รูปภาพตองครอบคลุมเนื้อหา   ขนาดของตัวหนังสือตอง
สามารถอานไดชัดเจนในระยะ 5 เมตร  และขอความที่ใชตองชัดเจนไมสับสน เขาใจไดทันที  และ
เนนความคงทน และจากการสอบถามถึงความเขาใจขอความในปายรณรงค พบวา กลุมตัวอยาง
อานขอความแลวเขาใจทันที สามารถนําไปปฏิบัติได     

 ส่ือประเภทโปสเตอร  พบวา กลุมตัวอยางพึงพอใจส่ือประเภทนีอ้ยูในเกณฑปานกลาง  
ทั้งในเร่ือง สีสัน รูปภาพ รูปแบบ  สําหรับขอความในโปสเตอรอานแลวเขาใจดี  สามารถนําไปใชได  
สวนรูปภาพในโปสเตอร    กลุมตัวอยางสับสนรูปภาพในโปสเตอรในสวนที่เปนซองยาทากันยุง    
ทําใหเขาใจคลุมเครือไมชัดเจน   ซึ่งจากการศึกษาคําแนะนําในการทําโปสเตอร  ของอภิชัย อารยะ
เจริญชัย น.5  พบวา โปสเตอรที่ดี ตองมีขนาดไมนอยกวาขนาด 60x80 ซม. อาจมีขนาดใหญสุดที ่
84x118 ซม. ขนาดตัวอักษรในโปสเตอรไมควรเล็กเกินไป หรือไมเล็กกวาขนาด 20 ในสวนของ
เนื้อหา ขอความควรบอกไดวาใคร ทําอะไร ที่ไหน ถามีโลโกของหนวยงานควรจะใสดวย   รูปภาพ 
ประกอบควรครอบคลุมเนื้อหาและควรใชรูปถายแทนรูปวาด  เนื้อหาไมควรมากเกินไป    ควรสรุป
ใจความสําคัญหลัก ๆ  และทําอยางไรใหคนที่เดินผาน  เมื่อ กวาดสายตามองแวบแรก แลวสะดุด
อยูที่โปสเตอรของเรา  นั่นคือหลักการในการทําโปสเตอร 
  สําหรับส่ือประเภทถุงยาม  พบวา กลุมตัวอยางพึงพอใจรูปแบบของส่ือประเภทนี้มาก
ที่สุด    เพราะเปนส่ือที่สามารถใชงานได ติดตัวไปไดในเวลาทํางาน  แตไมพอใจในสีสันของถุงยาม
ที่เปน สีขาว กลุมตัวอยางตองการใหเปนสีทึบ ๆ  เพราะจะไมสกปรก   สําหรับขอความและรูปภาพ 
เปนที่พึงพอใจของกลุมตัวอยางในระดับปานกลาง   จากคําตอบในแบบสอบถามพบวา   ส่ือ
ประเภท  ถุงยาม ขอความเขาใจงาย แตอักษรเล็กเกินไป รูปภาพไมสะดุดตา ขนาดของถุงยามเล็ก
เกินไป  ซึ่งจากการประเมินผลในคร้ังนี้ผูประเมินไดสังเกตุ และรูสึกประทับใจกลุมตัวอยางจํานวน
หนึ่ง    ซึ่งแมเวลาการรณรงคแจกส่ือถุงยามผานไป 1 ป พบวา กลุมตัวอยางยังใชถุงยามติดตัวไป
ทําสวน ถึงแมวาจะเกาและสีไดเปล่ียนเปนสีน้ําตาล หรือสีดําไปบางแลว  แตเมื่อสอบถามถึง
ขอความที่อยูในส่ือ   กลุมตัวอยางยังคงจําขอความในส่ือและตอบผูสอบถามไดครบทุกขอความ   
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 จากการสอบถามกลุมตัวอยางในเร่ืองชองทางการส่ือสารเพิ่มเตมิ พบวา กลุมตวัอยาง
สวนใหญ ตองการใหมีชองทางการส่ือสารในเร่ืองการใหความรูเร่ืองโรคมาลาเรียเพิ่มเติมคือส่ือ
บุคคล  กลุมตัวอยางตองการใหมีเจาหนาที่ เขาพื้นที่ใหมากข้ึน  รองลงมาคือทางโทรทัศน    
เนื่องจากเปนส่ือที่ทุกบานสามารถรับชมไดทั่วถึง ทุกบานมีเวลาดูโทรทัศน  ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของ สุภัสรา (2547)    ที่ศึกษาถึงผลของการใชส่ือประชาสัมพันธโรคติดตอนําโดยแมลง   
(โรคไขเลือดออก  โรคมาลาเรีย  โรคเทาชาง และโรคสครับไทฟส) ในรูปแบบเดิม   ผลการศึกษา 
พบวา ประชาชนไดรับขาวสารจากส่ือโทรทัศนมากที่สุด      

 จะเห็นไดวา ผลการประเมินผลเบื้องตน และผลจากการประเมินผลในคร้ังนี้ เมื่อ
เปรียบเทียบผลการศึกษาในเร่ืองความรู และพฤติกรรมของกลุมตัวอยางแลว สรุปไดวา  ส่ือที่ใชใน
การรณรงคที่ผานมาทั้ง 3 ประเภท คอนขางมีประสิทธิภาพสามารถทําใหกลุมตัวอยางมีความรูอยู
ในเกณฑที่ดี  และมีผลทําใหการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการปองกันควบคุมโรคเปนไปในทางถูกตอง     
ซึ่งจะทําใหสามารถลดอัตราปวย และอัตราตายจากโรคมาลาเรียในพื้นที่ไดตอไปในอนาคต  
 

ขอจาํกดัในการประเมนิผลคร้ังน้ี 
 

 1. การประเมนิผลคร้ังนี้ เปนการประเมนิผลหลังจากที่ไดมกีารประเมนิผลเบื้องตนไป
แลว  ซึ่งเปนการประเมนิผลแบบคราว ๆ   ทําใหไมสามารถเก็บขอมูลเพื่อนํามาเปรียบเทยีบได
ครอบคลุม 

 2. เนื่องจากการจํากัดของเวลา งบประมาณ ทําใหไมสามารถเก็บขอมูลของกลุม 
ตัวอยาง ไดครอบคลุมเทากบัการประเมนิผลเบื้องตนทําใหผลการเปรียบเทยีบไมชัดเจน 

3. การประเมนิคณุภาพส่ือที่ประเมนิไวในผลเบื้องตนไมละเอียด ไมสามาถ 
เปรียบเทยีบผลกนัได 

 4. ความรูและการปรับเปล่ียนพฤตกิรรมของกลุมตวัอยางที่เกิดข้ึน สวนหนึ่งไดมาจาก 
การรณรงคโดยใชส่ือที่ผลิตข้ึน และนอกจากนี้อาจไดมาจากการใหขอมูลของหนวยงานอ่ืน ๆ  ดวย   
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ขอเสนอแนะ 
 

 1. การประเมินผลควรมีการประเมินผลกอนและหลังการรณรงคและนํามา
เปรียบเทียบกับวัตถุประสงค เพื่อทราบความเปล่ียนแปลงอันเนื่องมาจากการรณรงค  
 2. พฤติกรรมการปฏิบัติตนในการปองกันโรคมาลาเรีย ที่ควรจะเนนใหประชาชนที่มี
อาชีพในการทําสวนยาง ปฏิบัติมากที่สุด คือ การใชยาทากันยุง ซึ่งจากการศึกษาพบวา ประชาชน
ในพื้นที่ดังกลาว มพีฤติกรรมการใชยาทากันยุงจํานวนนอย ดังนั้น เพื่อเปนการปองกันโรคมาลาเรีย
สําหรับประชาชนที่มีอาชีพทําสวนยาง ควรมีการชี้แนะใหประชาชนเขาใจถึงผลดีของการใชยาทา
กันยุงเปนอยางด ี  

 3. ผลจากการศึกษา   เราพบวาส่ือบุคคลเปนส่ือที่เขาถึงประชาชนมากกวาส่ือ 
ประเภทอ่ืน ๆ ดังนั้น เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพของส่ือดังกลาว ควรที่จะมีการพัฒนาส่ือบุคคล 
ใหเปนส่ือทีม่ีคุณภาพ  มีการเพิ่มพูนความรู  พัฒนาและสงเสริมใหเปนบุคคลที่มีศักยภาพในการ
เผยแพรและใหความรูแกประชาชน และควรมีจํานวนที่เพียงพอ 
 4. การผลิตส่ือ เพื่อใชในแตละพื้นที่ ตองมกีารทดสอบสื่อและผลิตส่ือรวมกบัเจาหนาที ่ 
และประชาชนในพื้นที่ เพื่อความเหมาะสม ในการใชงานและเพื่อความเปนเจาของผลงานของ
ประชาชนในพื้นที ่และตองมีการติดตาม เพื่อปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมและประเมินผลเปนระยะ ๆ   
 5. ควรมีการสนับสนุนยาทากันยุง และมุงใหเพียงพอ สําหรับพื้นที่ เส่ียงตอโรค
มาลาเรียในฤดูการระบาดของโรค 
 

ขอเสนอแนะคร้ังตอไป 
 

1. ควรมีการประเมนิผลโครงการที่ครอบคลุมทั้งระบบ 
2. ควรมีการประเมนิผลโครงการอยางตอเนื่อง เพื่อการติดตามควบคุมและแกไข 

อยางจริงจัง 
 3. ควรมีการนําบทเรียนที่ไดมาปรับปรุงแกไขเพื่อความเหมาะสมในแตละพืน้ที ่
 
  

 
  
 




