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บทท่ี 2 
 

รูปแบบในการดําเนินธุรกิจ 
 

การทําธุรกิจตามแนวคิด Tryvertising ผานชองทางเว็บไซต คือ การทํา Tryvertising ที่
อยูในรูปของการแจกสินคาตัวอยางผานชองทางเว็บไซตใหกับกลุมลูกคาเปาหมายเพ่ือใหลูกคาได
ทดลองใชสินคาและมีประสบการณตรงกับสินคาดังกลาว จนเกิดการตัดสินใจซื้อสินคานั้นๆ ซึ่งใน
ดานของลูกคาที่เปนสมาชิกเว็บไซตนั้นก็จะมองวาเว็บไซตเราเปนตัวเลือกที่ดีในการหาขอมูลและ
ทดลองสินคาตัวอยางกอนการตัดสินใจซื้อ สําหรับเจาของตราสินคานั้น จะมองวาเว็บไซต เราเปน
ชองทางที่จะใหเจาของตราสินคาไดมีการสื่อสารทางการตลาดไมวาจะเปนการนําเสนอขอมูล การ
แจกสินคาตัวอยาง พรอมทั้งนําเสนอโปรโมชั่นไปสูกลุมเปาหมายที่ใชจริงๆ ของตราสินคานั้นๆ ซึ่งจะ
ทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในที่สุด โดยสามารถอธิบายรูปแบบในการดําเนินธุรกิจ ดังนี้ 

วิธีการดําเนินธุรกิจโดยใชเว็บไซตเปนเครื่องมือหลักในการดําเนินงาน โดยเว็บไซต
ดังกลาวนี้จะเปนที่รวบรวมพรอมทั้งแจกสินคาตัวอยาง (Product Sampling) ใหกับสมาชิกของ
เว็บไซต อีกทั้งยังเปนชองทางสําหรับการโฆษณาสินคาตางๆ ใหกับเจาของตราสินคา รวมทั้งยังเปนที่
รวบรวมขอมูลที่สําคัญ กิจกรรมตางๆที่เปนประโยชนกับเหลาสมาชิกของเว็บไซตอีกดวย 

กลุมสินคาตัวอยางที่เขารวมกิจกรรมภายในเว็บไซตเพ่ือนําสินคาตัวอยางมาแจกนั้น
สามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ ผลิตภัณฑสําหรับความสวยความงาม และ ผลิตภัณฑที่เก่ียวของ
กับการใชชีวิตประจําวันของกลุมเปาหมายหลักของเว็บไซตที่เนนกลุมผูหญิงคนทํางาน อายุต้ังแต 20 
- 40 ปขึ้นไป เชน เครื่องสําอาง ผลิตภัณฑบํารุงผิวหนาและผิวกาย ผลิตภัณฑบํารุงเสนผม เปนตน 
ซึ่งทางบริษัทจะทําการติดตอไปยังเจาของตราสินคาตางๆ ที่สนใจที่จะทําการตลาดตามแนวคิด 
Tryvertising ผานทางเว็บไซต โดยในชวง 3 เดือนแรกทางเว็บไซตจะใหเจาของผลิตภัณฑสามารถ
ทดลองแจกสินคาตัวอยางผานทางเว็บไซตไดฟรี  

สิ่งที่บริษัทที่เปนเจาของสินคาจะไดรับจากการนําสินคามาลงที่ เว็บไซต คือ บริษัท
เจาของผลิตภัณฑสามารถนําเสนอขอมูลและแจกสินคาตัวอยางไดตรงกับกลุมเปาหมายของบริษัท
เม่ือเทียบกับการแจกสินคาตัวอยางดวยวิธีอื่นที่มักเนนการแจกสินคาตัวอยางจํานวนมากแตอาจจะ
ไมตรงกับกลุมเปาหมายของผลิตภัณฑอยางแทจริง นอกจากนี้บริษัทยังไดรับผลสํารวจเก่ียวกับ
ความพึงพอใจของผลิตภัณฑเบื้องตนที่สมาชิกไดทดลองใชสินคาตัวอยางดังกลาว เพ่ือใหคําแนะนํา
เก่ียวกับสินคาตัวอยางที่ไดทดลองใชไป นอกเหนือจากการแจกสินคาตัวอยางแลวบริษัทเจาของ
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ผลิตภัณฑยังไดโฆษณาเกี่ยวกับตัวผลิตภัณฑผานทางเว็บไซตซึ่งเปนอีกชองทางหนึ่งในการสื่อสาร
ทางการตลาด เชน การนําเสนอโปรโมชั่นใหมๆ ซึง่จะสงผลตอการตัดสินใจซื้อในที่สุด  

สําหรับรูปแบบการแจกสินคาตัวอยางผานทางเว็บไซตนั้นจะเปนการแจกสินคาตัวอยาง
ไปยังกลุมเปาหมายควบคูไปกับการใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการตัดสินใจซื้อ เพ่ือเปนการสราง
ประสบการณที่ดีในการทดลองใชสินคา ซึ่งตรงตาม Concept ของ “Tryvertising” อยางที่ไดกลาว
มาแลว สินคาตัวอยางที่ทางเว็บไซตจะทําการแจกไปนั้น ทางเว็บไซตจะมีการ mapping ระหวาง
กลุมเปาหมายของบริษัทและขอมูลสมาชิก (Member Profile) ใหตรงกันเพ่ือทําการแจกสินคา
ตัวอยางใหเหมาะสมกับคุณสมบัติของสมาชิกทานนั้นและตรงกับกลุมเปาหมายของเจาของ
ผลิตภัณฑนอกจากสมาชิกของเว็บไซตจะไดสินคาตัวอยางแลว ยังจะไดรับรูขอมูลขาวสารตางๆ ที่
เปนประโยชน อีกทั้งยังไดรวมกิจกรรมตางๆ ที่ทางเว็บไซตจัดทําขึ้นโดยเฉพาะกับสมาชิกเทานั้น 

เว็บไซต Freesampling จะมีระบบการสะสมคะแนนเพ่ือแลกสินคาตัวอยาง มากไปกวา
นั้นคะแนนสะสมสามารถนําไปแลกของรางวัล และการเขารวมกิจกรรมตางๆ ที่เหมาะกับ Lifestyle 
ของสมาชิก คะแนนสะสมของสมาชิกจะมาจากกิจกรรมตางๆ ที่สมาชิกเขามารวมทําภายในเว็บไซต 
Freesampling ไมวาจะเปนการตอบแบบสอบถาม การใหคําเสนอแนะหรือความคิดเห็นตางๆ ตาม
ผลิตภัณฑ หรือการต้ังกระทู  

การสรางเว็บไซต Freesampling ใหเปนที่รูจักกับกลุมเปาหมายสามารถทําไดโดยการ
สรางแบรนดและทํากิจกรรมทางการตลาด โดยวัตถุประสงคในการทํากิจกรรมทางการตลาดเบื้องตน 
คือ การสราง Brand Awareness ของเว็บไซต Freesampling เพ่ือเพ่ิมจํานวนสมาชิกของเว็บไซต
และสรางการรับรูถึงการมีแหลงชุมชนใหมบนสื่อออนไลน ทั้งในรูปแบบของ Above The Line และ 
Below The Line โดยในสวนของ Above The Line  นั้น เราจะใชสื่อตางๆ ในการลงโฆษณา ไดแก 
Magazine  BTS และการทํา Online Marketing สวน Below The Line นั้น เราตองทําการแนะนํา 
Website ไปยังกลุมลูกคาโดยรวมกับบัตรเครดิต เชน HSBC  UOB โดยจะเลือกเฉพาะกลุมลูกคาที่
ตรงตามกลุมเปาหมาย นอกจากนี้ก็จะมีการออกบูทเพ่ือทํากิจกรรมในการประชาสัมพันธเว็บไซต 
รวมถึงการรับสมัครสมาชิกในสถานที่ตางๆ เชน สํานักงานยานสาทร สีลม และทําการประชาสัมพันธ
เว็บไซตของเราผาน เว็บไซตอื่นๆ ที่เกี่ยวของ การทํากิจกรรมตางๆ รวมกับเหลาสมาชิกเพ่ือเปนการ
สรางความรูสึกและประสบการณที่ดีใหกับเหลาสมาชิก  

แนวทางในการดําเนินธุรกิจขางตนจะชวยใหเว็บไซต Freesampling สามารถเพ่ิม
จํานวนสมาชิกไดอยางตอเนื่องและสรางการรับรูของแบรนดไปยงักลุมเปาหมายได แตสิ่งสําคัญอีก
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ประการในการทําธุรกิจนั้น จําเปนจะตองใหความสําคัญกับการวิเคราะหถึงสภาพของตลาดและ
คูแขงซึ่งจะทําการวิเคราะหในบทตอไป 


