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บทคัดย่อ
	 แนวทางการเขยีนบทความวจิยัเพือ่สงัคม ตามหลกัเกณฑ์ ก.พ.อ. ฉบบัที ่9 พ.ศ. 2556 เพ่ือขอต�ำแหน่งทาง

วชิาการ ด้วยกรอบการวเิคราะห์เน้ือหา 7 ขัน้ตอน ประกอบด้วย 1) สภาพการณ์ก่อนการเปลีย่นแปลง 2) การมส่ีวนร่วม 

และการยอมรับของสงัคมเป้าหมาย 3) กระบวนการทีท่�ำให้เกดิการเปลีย่นแปลงทีด่ ี4) ความรู้ ความเชีย่วชาญทีท่�ำให้

เกิดการเปลี่ยนแปลง 5) การคาดการณ์ผลที่ตามมา 6) การประเมินผล และ 7) การเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน 
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Abstract
	 The guidelines for writing an article for socially engaged research according to commission 

on higher education (COHE) no. 9 in 2013 for requiring an academic position. There are seven steps 

for frame analysis: 1) Situation analysis 2) Participation / Collaborative 3) Action / Activities design 

4) Knowledge 5) Output / Outcomes / Impact 6) Evaluation analysis and 7) Change sustainability
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บทน�ำ
	 การเขียนบทความ เป็นการน�ำเสนอผลงานทาง
วิชาการที่ได้จากการศึกษา ค้นคว้า ทดลอง ข้อค้นพบ 
ข้อเท็จจริง ที่เป็นองค์ความรู้ที่ผู้เขียนด�ำเนินการอย่าง
เป็นระบบตามขัน้ตอนด้วยกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 
มีความยาวไม่มาก มักประกอบด้วยส่วนน�ำ ส่วนเนื้อหา 
และส่วนท้าย
	 บทความวิชาการ ส่วนน�ำหรือบทน�ำจะเป็นการ
แสดงเหตุผลหรือที่มาของประเด็นที่ต้องการอธิบาย 
หรือวิเคราะห์ ส่วนเนื้อหาเป็นกระบวนการอธิบาย 
หรือวิเคราะห์ ด้วยการน�ำความรู้จากแหล่งต่างๆ มา
ประมวลร้อยเรยีงเพ่ือวเิคราะห์อย่างเป็นระบบ ส่วนท้าย
หรือบทสรุป ผู้เขียนจะแสดงทัศนะทางวิชาการของตน
ไว้อย่างชัดเจน
	 ส่วนบทความวิจัย จะเป็นการเขียนสรุปงานวิจัย  
มักน�ำเสนอตามขั้นตอนของระเบียบวิธีวิจัย ส่วนน�ำ  
จะเป็นความส�ำคญัของปัญหาวจิยั วตัถปุระสงค์ ค�ำถาม
การวิจยั สมมตฐิาน ส่วนเนือ้หาเป็นการทบทวนวรรณกรรม 
กรอบแนวคดิทฤษฎทีีเ่ก่ียวข้อง ระเบยีบวธีิวทิยาการวจัิย 
การวิเคราะห์ข้อมูล ส่วนท้ายเป็นการสรุปผลการวิจัย 
การอภปิรายผล ข้อเสนอแนะหรอืการน�ำผลการวจิยัไปใช้
ประโยชน์ด้านใดบ้าง (นภาลยั สวุรรณธาดา, ธดิา โมสกิรตัน์ 
และสุมาลี สังข์ศรี, 2553) การเขียนบทความวิจัย
เป็นการสรปุผลงานวจิยัทีไ่ด้ท�ำจนแล้วเสรจ็ เพ่ือเผยแพร่
ความก้าวหน้าขององค์ความรู้ที่ได้รับการพัฒนา
	 การท�ำวิจัยหรือการท�ำงานเชิงวิชาการท่ีมุ่งพัฒนา
ให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ไม่ใช่เรื่องง่าย ต้องใช้ทั้งเวลาและ
ความเพยีร ผูท้�ำเสรจ็สิน้กระบวนการด้วยการเผยแพร่สู่
สาธารณะ แต่หากไม่มีใครสามารถเข้าใจและน�ำไปใช้
ประโยชน์ได้ องค์ความรู้นั้นก็เปรียบเหมือนไร้ซ่ึงชีวิต 
เพราะไม่สามารถถูกน�ำไปใช้ประโยชน์ได้ ในที่สุดจะถูก
เลอืนหายไป นับเป็นการลงทนุสร้างองค์ความรูท้ีส่ญูเปล่า 
สิ้นเปลืองทรัพยากร เพราะประโยชน์ของงานวิชาการ 
ที่พัฒนาไม่ได้ถูกหยิบมาใช้ต่อ เพื่อตอบโจทย์สังคม 
หรือสร้างประโยชน์สุขให้กับสังคมได้อย่างเป็นรูปธรรม 
จากช่องว่างดังกล่าว การวิจัยรับใช้สังคมจะเป็นการ 

เติมเต็ม ปิดโจทย์ที่เกิดขึ้น
	 ด้วยการท�ำวจิยัเพือ่สงัคมโดยยดึการน�ำผลงานวจิยั
ไปใช้ประโยชน์เบ้ืองต้นของการพัฒนางานวิจัยคือ  
การร่วมหาสาเหตุ เพื่ออธิบายข้อค้นพบ “How” ด้วย
การสร้างสรรค์กิจกรรมให้เกิดการมีส่วนร่วม เป็นการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ ระหว่างผู ้วิจัยและกลุ ่มตัวอย่าง 
เมือ่ได้ข้อค้นพบ งานวจัิยทัว่ไปหยดุแค่จดุนี ้แต่งานวจิยั
เพือ่สงัคมท�ำต่อด้วยการเปลีย่นข้อค้นพบ (output) เป็น
ค�ำตอบ (input) โดยการบูรณาการระหว่างสังคมและ
ศาสตร์ท่ีเช่ียวชาญน�ำมาร่วมอธบิายสาเหตวุ่าเพราะอะไร 
แล้วลงมอืปฏบิตัติามค�ำตอบ เพือ่ตรวจสอบยนืยนัศาสตร์
ท่ีผูว้จิยัเช่ียวชาญ “Why” (สธุรีะ ประเสรฐิสรรพ์, 2548) 
สู่การพัฒนาองค์ความรู้ใหม่อย่างยั่งยืนและจับต้องได้ 
การท�ำงานวจิยัเพือ่สงัคม จงึจะถอืเป็นการท�ำหน้าทีท่าง
วชิาการอย่างมสี�ำนกึร่วม ผ่านการมส่ีวนร่วมด้วยวธิกีาร
แบ่งปันการ “ให้” อย่างสร้างสรรค์ เติมเต็มอีกฝ่ายท�ำ
หน้าทีไ่ด้อย่างสมบรูณ์ มเีป้าหมายร่วมกนั ทัง้ผูว้จิยัและ
กลุ่มตัวอย่าง คือ เพื่อประโยชน์สุขของส่วนรวม
	 การท�ำงานวชิาการเพือ่สงัคม มผีลพลอยได้หรอืรางวลั
ตอบแทน นอกเหนอืจากการได้กระท�ำหน้าทีน่กัวชิาการ
อย่างสมบูรณ์แล้ว คือ สามารถน�ำผลงานขอต�ำแหน่ง 
ทางวิชาการได้ แต่ท้ังนี้ไม่นับรวมงานที่แสวงก�ำไรและ 
ได้รับผลตอบแทนส่วนบุคคลในเชิงธุรกิจ ประกาศ 
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
(ก.พ.อ.) ฉบบัที ่9 พ.ศ. 2556 เรือ่งหลกัเกณฑ์และวธิกีาร
พจิารณาแต่งตัง้บุคคลให้ด�ำรงต�ำแหน่งผูช่้วยศาสตราจารย์ 
รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ ข้อ 5.1.3 ผลงาน
วิชาการ ประกอบด้วยผลงาน “ข้อ (2) ผลงานวิชาการ
รับใช้สังคม ซึ่งมีคุณภาพดี โดยผลงานนั้นเป็นส่วนหนึ่ง
ของการปฏบิตัหิน้าทีต่ามภาระงาน ซึง่สถาบนัอดุมศกึษา
หรือคณะวิชาให้ความเห็นชอบ และได้รับการเผยแพร่
ตามเกณฑ์ที่ ก.พ.อ. ก�ำหนด รวมทั้งได้รับการรับรอง
การใช้ประโยชน์ต่อสังคม โดยปรากฏผลท่ีสามารถ
ประเมนิได้เป็นรปูธรรมโดยประจักษ์ต่อสาธารณะ ตามท่ี
ก�ำหนดไว้ในเอกสารแนบท้ายประกาศ ก.พ.อ. นี้” 
	 ผลงานวิชาการรับใช้สังคม จึงเป็นแนวทางอีก
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ประเภทหนึ่งที่เทียบเท่าผลงานวิจัยหรือผลงานวิชาการ
ลกัษณะอืน่ ทีเ่ริม่พฒันาในประเทศไทยอย่างเป็นรปูธรรม 
ต้ังแต่ พ.ศ. 2553 โดยศาสตราจารย์วิจารณ์ พานิช  
ได้เสนอแนวคิดการสร้างระบบอุดมศึกษาให้สังคมได้ใช้
ประโยชน์จากงานวิชาการอย่างใกล้ชิด ร่วมกับสถาบัน
คลงัสมอง ทีเ่ป็นหน่วยสนบัสนนุการศกึษาปัญหา อปุสรรค 
ของการท�ำงานวชิาการเพือ่สงัคม ซึง่มลีกัษณะเฉพาะ คอื 
“เกดิประโยชน์ต่อชมุชนหรอืท้องถิน่ ให้ความเชีย่วชาญ
ในสาขาวชิาอย่างน้อยหนึง่สาขา ประเมินได้เป็นรปูธรรม 
และประจักษ์ต่อสาธารณะ” ดังน้ัน การสร้างผลงาน
วิชาการรับใช้สังคมจึงต้องก�ำหนดนิยาม รูปแบบ และ
ลักษณะการเผยแพร่อย่างชัดเจน ซึ่งจุดเด่นของผลงาน
วิจัยรับใช้สังคมที่เป็นข้อแตกต่างจากผลงานวิชาการ 
อื่นๆ คือ ขั้นตอนการวิเคราะห์เนื้อหา มีการวิเคราะห์
เนื้อหาแบ่งเป็น 7 ขั้นตอนตามเกณฑ์ ก.พ.อ. น�ำเสนอ
ตามล�ำดับดังต่อไปนี ้(ปิยะวติั บญุ-หลง, บวร ปภสัราทร 
และกาญจนา แก้วเทพ, 2558)

	 ขั้นตอนที่ 1 สภาพการณ์ก่อนการเปลี่ยนแปลง
การวิจัยเพื่อสังคม (Socially Engaged Research) 
คือ การท�ำงานร่วมกันระหว่างชุมชนและสถาบัน 
การศกึษาในท้องถิน่นัน้ ซึง่การวจิยัเพือ่สงัคมจะสะท้อน
ให้เห็นถึงค่านิยมหลักและภารกิจของสถาบันการศึกษา
ในพื้นที่ ที่มีต่อชุมชนผ่านการมีส่วนร่วม โดยเน้นการ
ป้อนข้อมลูเพือ่ให้เกิดการแลกเปลีย่นความรูร้ะหว่างกนั 
อันจะน�ำมาซึ่งผลประโยชน์ของชุมชนเป็นที่ตั้ง ดังนั้น 
ประเดน็ทีก่�ำหนดไว้จงึต้องมาจากโจทย์ของชมุชน เพือ่ให้
เกิดผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบอันพึงปรารถนา  
บนฐานทรัพยากรของชมุชน โดยยดึความรูห้ลกั 4 ประการ 
คอื ช่วงวยั (generation) รูปแบบการน�ำไปใช้ (applica-
tion) การเผยแพร่ (dissemination) และการเกบ็รกัษา 
(preservation) (Fitzgerald, 2006)
	 เมือ่โจทย์ของการวจิยัเพือ่สงัคม เป็นความต้องการ
ช่วยเหลือหรือแก้ป ัญหา เพื่อตอบแทนคุณชุมชน  
หรอืท้องถิน่ของนักวชิาการในสถาบันการศึกษาในพืน้ที่ 
โจทย์วจิยัจงึต้องเป็นโจทย์ชมุชน โดยนักวจัิยควรเริม่จาก

ปัญหาของชมุชนทีต้่องมาพร้อมกบัการมส่ีวนร่วมในการ
ถกประเด็นปัญหา หรือหารือ วิเคราะห์หาสาเหตุของ
ปัญหาร่วมกัน หลังจากนั้นนักวิจัยต้องผนวกระหว่าง
สถานการณ์และวชิาการ เพือ่ให้ได้โจทย์เชงิสงัคม ท่ีเป็น
ปัญหาแท้จริงของชุมชนและอธิบายได้ด้วยเชิงวิชาการ 
อย่างไรก็ตาม โจทย์ชุมชนต้องก�ำหนดท่ีเป็นปัญหาเฉพาะ
ของชุมชน เป็นงานวิจัยโดยชุมชน ของชุมชน และเพื่อ
ชุมชน โดยเน้นชุมชนเป็นศูนย์กลาง ประโยชน์ชาวบ้าน
มาก่อนประโยชน์นักวิจัย ดังนั้น การวิจัยเพื่อสังคมจึง 
ไม่ควรเป็นโจทย์ท่ัวไป แต่ควรเป็นโจทย์ท่ีสามารถแก้
ปัญหาของชุมชนและเจ้าของโจทย์ได้ร่วมแก้ปัญหาจริง
อย่างมีส่วนร่วม (กาญจนา ทองทั่ว, 2552)
	 นอกจากนี้ การน�ำแนวคิด ทฤษฎี เป็นเรื่องส�ำคัญ
อย่างยิ่ง ซึ่งนักวิจัยจะต้องเป็นผู้เชี่ยวชาญเชิงวิชาการ
ศาสตร์นั้น ส�ำหรับน�ำมาแก้ปัญหาชุมชนอย่างเป็น
พันธมิตรร่วมกัน ให้สามารถน�ำไปสู่การเปลี่ยนแปลง
อย่างมีนวัตกรรม สร้างสรรค์ และยั่งยืน จึงกล่าวได้ว่า 
การวจิยัเพือ่สงัคมทีเ่ป็นการท�ำงานร่วมกนัระหว่างสถาบนั
และชุมชนอย่างมีส่วนร่วม เป็นการเสริมสร้างค่านิยม
ประชาธิปไตยและการมีความรับผิดชอบต่อชุมชน 
ร่วมกัน (Fitzgerald, 2006) ระหว่างภูมิปัญญาดั้งเดิม 
กับวชิาการท่ีเป็นความรูปั้จจุบัน สูก่ารสร้างองค์ความรูใ้หม่
ผ่านการวิจัยร่วมกัน สิ่งส�ำคัญคือ ผลงานวิจัยสามารถ
น�ำมาแก้ปัญหาชุมชนได้จริง (สุธีระ ประเสริฐสรรพ์, 
2548) 
	 โจทย์วิจัยจากชุมชน หลักการของการตั้งโจทย ์
การวิจัยเพื่อสังคม คือ ก�ำหนดประเด็นปัญหา สงสัย 
เรื่องเก่ียวกับอะไร น�ำสิ่งท่ีสงสัยไปทบทวนวรรณกรรม 
ผ่านเวทีชาวบ้านทบทวน หาบทสรปุ เหลา หรอืเกลาโจทย์
ให้แหลมคม โดยเน้นโจทย์ที่ควรเกิดความเปลี่ยนแปลง
หลังจากจบการวิจัย และควรทราบว่าชุมชนต้องการ
เปล่ียนแปลงแบบไหน ทศิทางใด หรือสร้างตวัชีว้ดัล่วงหน้า
ส�ำหรับเป็นเกณฑ์ประเมินวิจัยเพื่อสังคมตอนเสร็จสิ้น
กระบวนการ
	 อย่างไรกต็าม เมือ่เกดิเวทีเสวนา หรอืการมส่ีวนร่วม
ในการแสดงความคดิเหน็ร่วมกนั ย่อมเกดิโจทย์ซับซ้อน
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มากมายหลากหลายโจทย์ ผูว้จิยัควรเลอืกหยบิประเดน็
ทีเ่หมาะสมตามความต้องการของกลุม่หรอืยดึประโยชน์สขุ
ปลายทาง เพื่อล�ำดับความส�ำคัญว่า ควรเริ่มที่โจทย์ใด
ก่อน หลัง และเขียนขอบเขตการวิจัยอย่างครอบคลุม
และชัดเจนส�ำหรับโจทย์วิจัยที่เลือกแล้ว

	 ขั้นตอนที่ 2 การมีส่วนร่วม และการยอมรับของ
สังคมเป้าหมาย
	 การมีส่วนร่วม (collaborative) การวิจัยเพ่ือ
สังคมเน้นกระบวนการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่าง
เจ้าของพื้นที่หรือเจ้าของปัญหา ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
จากโจทย์วิจัยและผู้วิจัย ร่วมถกประเด็นเพ่ือบทสรุป
โจทย์วจัิยท่ีแหลมคม เกิดประโยชน์อย่างคุ้มค่าและยัง่ยนื 
โดยผู้วิจัยจะเป็นผู้ออกแบบกิจกรรมเสริมให้เกิดการมี
ส่วนร่วม เช่น การประชมุกลุม่ การจดัเวทเีสวนา จดัท�ำ
แผนทีร่่วมกัน ส่วนใหญ่การวจัิยเพือ่สงัคมจะน�ำการวจัิย
เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR = Participatory 
Action Research) ซ่ึงเป็นการบูรณาการระหว่างการวจิยั
แบบมีส่วนร่วม (Participatory Research) การวิจัย 
เชิงปฏิบัติการ (Action Research) และการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) เป็นแนวทางสร้าง
การมส่ีวนร่วมเพือ่ตอบโจทย์วจิยั ให้ได้มาซึง่องค์ความรู้
ใหม่ ส�ำหรับการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน ผู้วิจัย 
จะคดัเลอืกชาวบ้านบางส่วนร่วมเป็นนกัวจิยั เพือ่เรยีนรู้
จากประสบการณ์โดยอาศัยการมีส่วนร่วมจากกิจกรรม 
อันจะน�ำไปสู่การสร้างองค์ความรู้ ผ่านหลักความเป็น
ประชาธิปไตย ให้สามารถพึ่งตนเองและเกิดความยั่งยืน 
(เอนก ชิตเกษร และพรรณนุช ไชยปินชนะ, ม.ป.ป.)

	 ขั้นตอนที่  3 กระบวนการท่ีท�ำให ้ เ กิดการ
เปลี่ยนแปลงที่ดี
	 กิจกรรมเสริม (Action/Activities design)  
กลุม่ผูว้จัิยและชาวบ้านจะมส่ีวนร่วมด้วยการจัดกจิกรรม
เสริมตามความจ�ำเป็น กิจกรรมเสริมที่ดีควรอยู่บนฐาน
ข้อมลู แนวคดิ ทีจ่ะก่อให้เกิดการเปลีย่นแปลง (change) 
เร่ิมจากร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมท�ำ ร่วมตรวจสอบ 

และร่วมรบัประโยชน์ทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลง อนัเป็น
พลงัของนกัวจิยัวชิาการทีย่ดึความรูปั้จจบุนั ทีอ่ธบิายได้
ด้วยแนวคิด ทฤษฎีท่ีตนเช่ียวชาญ และนักวิจัยพื้นถ่ิน 
ท่ีเป็นเจ้าของภูมิปัญญา วัฒนธรรมท้องถ่ินให้สามารถ
อธิบายการเปลี่ยนผ่านบริบท ได้ควบคู่กันอย่างสมดุล 
ด้วยกระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรูร่้วมกนัผ่านกจิกรรม
เสรมิ ซ่ึงในยคุดจิทัิลอาจน�ำสือ่เข้ามาช่วยในการถ่ายทอด
ความรู้ หรือเสริมกิจกรรมเพื่อสร้างสรรค์ทางปัญญา  
ให้เกิดความเข้าใจร่วมกันอย่างรวดเร็วได้ (กอบเกียรต ิ
สระอุบล และพัลลภ พิริยะสุรวงศ์, 2557)
	 สรปุได้ว่าการออกแบบกจิกรรมเสรมิส�ำหรบัการวจิยั
เพื่อสังคมเป็นการ “วัดตัวก่อน ค่อยตัดเสื้อ” กล่าวคือ 
เป็นการวิจยับนฐาน research-based action design 
เป็นการมส่ีวนร่วมอย่างลงตวัด้วยกจิกรรมเสริม เพือ่แก้
ปัญหาโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ (problem-learning 
process) องค์ความรู ้ที่ได้จึงเกิดจากกิจกรรมเสริม 
ร่วมกนัระหว่างชาวบ้านหรอืนกัพฒันา ซึง่เป็นนกัปฏบัิติ
ผ่านการลองผดิลองถกูให้สามารถอยูร่อดได้จนเกดิความ
ช�ำนาญ กับนักวิชาการท่ีเชี่ยวชาญเชิงศาสตร์ (สุธีระ 
ประเสริฐสรรพ์ และกาญจนา แก้วเทพ, 2548)

	 ขั้นตอนที่ 4 ความรู้ ความเชี่ยวชาญที่ท�ำให้เกิด
การเปลี่ยนแปลง
	 การทบทวนวรรณกรรม จะช่วยให้นักวิจัยแสดง
ความรู ้ความเช่ียวชาญทีส่ามารถท�ำให้เกดิการเปลีย่นแปลง 
ผ่านโจทย์ชมุชนทีไ่ด้จากเวทกีารเสวนา ดงันัน้ การทบทวน
วรรณกรรมตลอดเวลาจะน�ำมาซึง่ความรูท่ี้ใช้กบังานวจิยั
เพื่อสังคม ต้องกระท�ำทั้งก่อน ระหว่าง หลัง
	 ก่อน คือ ก่อนลงพื้นที่ควรศึกษาบริบท การจัดเวที 
หรือจัดการมีส่วนร่วมผ่านการระดมสมอง เวทีเสวนา 
หรือการมีส่วนร่วมเข้าใจ พัฒนาโจทย์ร่วมกันระหว่าง 
นกัวจิยัและชมุชน โดยนกัวจิยัน�ำหลกัเชงิวชิาการมาแตก
ประเด็นปัญหา ให้สามารถอธิบายเชิงวิชาการ กล่าวคือ 
เมื่อได้รวบรวมความรู้ฝ่ายชุมชนแล้ว นักวิจัยควรน�ำมา 
ทบทวนและหาแนวทางการอธิบายผ่านแนวคิด ทฤษฎี
ด้วยศาสตร์ท่ีเช่ียวชาญ เพือ่ให้เกิดการอธบิายเชิงวชิาการ
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ทีม่าตรฐานสากลยอมรับ การทบทวนวรรณกรรมขัน้แรก
จงึเป็นแนวทางการคาดการณ์ถงึผลทีจ่ะสามารถเกดิขึน้ 
หลงัจากได้จดัเวทปีระชุมชาวบ้าน เพ่ือสรปุโจทย์ทีจ่ะก่อ
ให้เกดิการเปลีย่นแปลงเชิงบวก และไม่ก่อให้เกดิผลกระทบ
เชิงลบต่อชุมชน
	 ระหว่าง คือ ทบทวนหาความรู้ปัจจุบัน อธิบาย
ภมูปัิญญา ระเบยีบวธิวีทิยาการวจิยั การออกแบบการวจิยั 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง การออกแบบกิจกรรมเสริม  
โดยการออกแบบกิจกรรมเสริมของชุมชน จะกระท�ำ 
ภายใต้หลักวิชาการ แนวคิด หรือทฤษฎี ที่ได้จากการ
ทบทวนวรรณกรรมและการพัฒนากรอบแนวคิดการวจิยั 
การออกแบบกจิกรรมซึง่ต้องเป็นกจิกรรมเสรมิทีเ่ชือ่มโยง 
(relationship) ระหว่างชุมชนและนโยบายอย่างม ี
หลักวิชาการการวิจัยเพื่อสังคม จึงจะเป็นการแสวงหา
ความรู้ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific 
Method) และมีวิธีการเก็บข้อมูลอย่างชัดเจน กระจ่าง 
มีล�ำดับขั้นตอน เช่น การคิดกิจกรรมเสริมระหว่างทาง
เพื่อให้ชาวบ้านท�ำวิจัยเป็น
	 การวิจัยเพ่ือสังคมเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ แม้ไม่
จ�ำเป็นต้องมีกรอบแนวคิดการวิจัย แต่ควรมีกรอบเชิง
วิชาการไว้เป็นแนวทางการอธบิายปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้
กับสังคม หรือเพ่ือยืนยันหรือเสริมความถูกต้องอย่างมี
องค์ความรู้ของภูมิปัญญา
	 หลัง คอื การถอดบทเรยีนเชงิวชิาการจากกจิกรรม
เสริมทีจ่ดัขึน้ การวดัผลทีไ่ด้ ภายใต้หลกัการคอื ให้ความรู้
น�ำทางสู่เป้าหมาย (กาญจนา แก้วเทพ, 2558) อาจเป็น 
การคาดการณ์ ประเมนิทศิทางความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิ
จากผลผลิต ผลลัพธ์ ซึ่งอาจเกิดผลกระทบด้านบวก 
หรือด้านลบอะไรบ้าง เกิดประโยชน์ต่อชุมชนประเภท 
สร้างความรู้ใหม่ เสริมพลังชุมชน แก้ปัญหาชุมชน หรือ
พัฒนานักวิจัย หรือเกิดประโยชน์ต่อวงวิชาการ เช่น 
สร้างความรู้ใหม่ พัฒนาบัณฑิต หรือพัฒนาสถานศึกษา
อย่างไร
	 การทบทวนวรรณกรรม จงึเป็นการช่วยน�ำองค์ความรู้
ของแต่ละศาสตร์ในปัจจบุนั เพือ่อธบิายภมูปัิญญาในอดตี 
หรือความรู้ชุมชนที่สืบทอดมาจากการลองผิดลองถูก  

ผลของงานวจิยัเพือ่สงัคมจงึเป็นไปเพือ่ยนืยนัภมูปัิญญา
หรอืเสรมิความถูกต้องของภมูปัิญญา สรปุได้ว่า การทบทวน
วรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี ส�ำหรับงานวิจัยเพื่อสังคม 
ผูวิ้จัยต้องกระท�ำอย่างเข้มข้น ตลอดเวลาและหลายข้ันตอน
มากกว่างานวิจัยท่ัวไป ท้ังนี้ เพื่อให้การตอบโจทย์วิจัย 
มีวิสัยทัศน์ท่ีจะพัฒนาเพ่ือความเปลี่ยนแปลงได้หลาย
แนวทางมากขึ้น

	 ขั้นตอนที่ 5 การคาดการณ์ผลที่ตามมา
	 การคาดการณ์ผลที่ตามมา เป็นขั้นตอนที่นักวิจัย
ต้องแสดงภูมิรู้เชิงศาสตร์ของตนที่เชี่ยวชาญ ประกอบ
การอธิบาย โดยน�ำสภาพเดิมมาเปรียบเทียบให้เห็น 
การเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ต่อชมุชนเชงิพฒันาต่อวชิาการ 
เชิงวชิาการ (Quality of Argument) โดยใช้การวเิคราะห์
ด้วยเหตุผล ประกอบการอธิบายอย่างลุ่มลึกเชิงศาสตร์
ทีเ่ชีย่วชาญ ด้วยแนวคดิทฤษฎทีีน่�ำมาพสิจูน์ เพือ่ความ
น่าเช่ือถือ เพือ่สนบัสนุนข้อโต้แย้งประเดน็ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน 
3 ด้านหลัก ประกอบด้วย
	 การคาดการณ์เกี่ยวกับทุนชุมชน ทุนเศรษฐกิจ  
ซึง่ไม่ใช่เกีย่วกบัธรุกจิ ทนุวฒันธรรม ทนุสญัลกัษณ์ ซึง่มี
ความหมายมคีณุค่าในตนเอง ทุนสงัคม เช่น ความสามคัคี 
ความเป็นเครอืญาต ิทนุเหล่านีม้สีภาพในชมุชนเดมิเป็น
อย่างไร เกิดการเปลีย่นแปลงอะไรบ้าง จากการท่ีชาวบ้าน
ช่วยกนัแก้ปัญหาด้วยวธิกีาร วถิ ีประสบการณ์ ทัง้ส�ำเรจ็
และล้มเหลวทีผ่่านมา และเมือ่นกัวจิยัเพือ่สงัคมลงพืน้ที่ 
ทุนเหล่าน้ีเกิดการเปลี่ยนแปลงเป็นทรัพยากรได้หรือไม่ 
อย่างไร เพียงใด ด้วยการอธิบายเชิงศาสตร์ที่นักวิจัย
เชี่ยวชาญ
	 อกีด้านคอื การคาดการณ์ การมส่ีวนร่วม โดยเบ้ืองต้น
ด้วยการให้นิยามและมุมมอง แล้วก�ำหนดแบบเฉพาะ
ของการมส่ีวนร่วม เช่น การบริหารธรุกิจแบบมส่ีวนร่วม 
หรอืการมส่ีวนร่วมในกระบวนการวจิยั แล้วสดุท้ายแสดง
เป็นชุดความรู้ เก่ียวกับระดับการมีส่วนร่วม บทบาท
แต่ละฝ่าย แต่ละขั้นตอน การปรับรูปแบบการวิจัย  
จากกระบวนการมส่ีวนร่วมได้ผลผลติ (outputs) ผลลพัธ์ 
(outcomes) ผลกระทบ (impact) อะไร อย่างไรบ้าง
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	 ด้านสุดท้ายที่ต้องน�ำมาพิจารณาการเปลี่ยนแปลง
ท่ีเกิดขึน้ คอื การจดักจิกรรมหรอืการออกแบบกจิกรรม
เป็นข้ันตอนที่จะเห็นความลุ่มลึกเชิงวิชาการของผู้วิจัย
เพื่อสังคม ด้วยการแฝงหลักวิชาหรือศาสตร์ที่เชี่ยวชาญ 
สนบัสนนุการมส่ีวนร่วมโดยการออกแบบกิจกรรมอย่าง
สร้างสรรค์ ให้ชาวบ้านได้มองเหน็ประโยชน์เชงิวชิาการ
ต่างมุมเพ่ิมขึ้นจากประสบการณ์เดิมที่ใช้แก้ปัญหาอยู่
เป็นประจ�ำ เพือ่สร้างสรรค์ประโยชน์สขุร่วมกนัด้วยมมุมอง
ที่แตกต่างจากเดิม ดังนั้น การจัดกิจกรรม จึงเป็นการ
คาดการณ์ผลการเปลีย่นแปลงบนฐาน research based 
action design หรอืเรยีกว่า “การวดัตัวก่อน ค่อยตดัเสือ้” 
(กาญจนา แก้วเทพ, 2558)

	 ขั้นตอนที่ 6 การประเมินผล
	 การประเมนิผลบทความวจิยัเพือ่สงัคม มุง่ประเมินผล 

3 ด้านหลกั ประกอบด้วย 1) การประเมนิและวเิคราะห์ 
ความเปลีย่นแปลงของสถานการณ์ จากผลผลติ ผลลพัธ์
และผลกระทบของงานวิจัย 2) การประเมินบทบาท 
ความรูท้ีน่�ำมาใช้ จากความรูเ้ชงิศาสตร์ทีน่�ำมาประกอบ
การอธบิาย หรอืใช้เป็นกรอบแนวคดิ หลกัวชิาเพือ่อธิบาย
สถานการณ์ กจิกรรม ปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้หรอืทีส่ร้าง
การเปลี่ยนแปลงก่อน ระหว่าง หลังการวิจัยเพื่อสังคม 
และสดุท้าย 3) การประเมนิความหลากหลายของวธิกีาร
วเิคราะห์ผลการวจิยั ด้วยวธิวีทิยาการวจิยัอย่างเหมาะสม 
เป็นระบบ ระเบียบ ถูกต้องตามหลักการค้นหาความรู้
ด้วยกระบวนทางวิทยาศาสตร์ท่ีได้รับการยอมรับเชิง
วชิาการ ซ่ึงการประเมนิแต่ละด้านท่ีกล่าวมา จะอยูภ่ายใต้
กรอบการเขียนงานวิจัยเพื่อสังคม (กาญจนา แก้วเทพ, 
2558) ตามภาพ

ภาพที่ 1 กรอบการเขียนงานวิจัยเพื่อสังคม ดัดแปลงจากกาญจนา แก้วเทพ (2558)
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	 จากภาพเป็นการแสดงกรอบการเขยีนงานวจิยัเพือ่

สังคม ตามล�ำดับคล้ายรายงานวิจัยทางวิชาการทั่วไป 

กล่าวคือ

	 Input แรก คล้ายบทที่ 1 กล่าวถึงที่มา ปัญหา  

ซ่ึงผู้วิจัยควรพัฒนาโจทย์จากชุมชนตามสถานการณ์ที่

เกิดขึ้นจริง

	 Input ต่อมา คล้ายบทที่ 2 เกี่ยวกับการทบทวน

วรรณกรรม การวางกรอบแนวคิดที่น�ำมาศึกษาอย่างมี

เชิงวิชาการหรือความรู้เชิงศาสตร์ที่เชี่ยวชาญ

	 Activities 1 คล้ายบทที่ 3 ระเบียบวิธีวิทยาการ

วิจยั ประชากร กลุม่ตวัอย่าง วธิสีุม่กลุม่ตวัอย่าง การให้

เหตุผลการออกแบบกิจกรรมเชิงวิชาการ วิธีการเก็บ

รวบรวมข้อมูล วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

	 Activities 2 คล้ายบทท่ี 4 การวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ผลการวิจัย

	 Outputs คล้ายบทที่ 5 เป็นการสรุป อภิปราย  

ข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัย ซึ่งการวิจัยทั่วไปหยุดที่จุดนี้

ถอืเป็นผลผลติโดยตรง ทีผ่ลการวจิยัท�ำให้เกิดประโยชน์

อะไรได้บ้าง หากมีการน�ำผลการวิจัยไปใช้จริง

	 แต่งานวิจัยเพ่ือสังคม ท�ำขึ้นเพื่อรับใช้สังคม เพ่ือ

ตอบโจทย์ชุมชน แก้ปัญหาเฉพาะที่ เฉพาะถิ่น ดังนั้น 

ในงานวิจัยวิชาการทั่วไปที่ถือว่าเสร็จสิ้นแล้วนั่น เป็นได้

เพียงจุดเริ่มต้น หรือ Input รอบใหม่ที่น�ำข้อค้นพบมา

ท�ำต่อแล้วลงมือปฏบิติัตามค�ำตอบ เพือ่ตรวจสอบยนืยนั

ศาสตร์ที่ผู้วิจัยเชี่ยวชาญ (สุธีระ ประเสริฐสรรพ์ และ 

สมพร อัศวิลานนท์, 2548) ส่ิงส�ำคัญของงานวิจัยเพื่อ

สังคม จึงเป็นการวัดผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยร่วมกัน  

ดังนั้น แค่ 5 บทอย่างงานวิจัยทั่วไปอาจไม่เพียงพอต่อ

ค�ำตอบเพื่อสร้างประโยชน์ ต้องมีผลลัพธ์ที่ได้ด้วย

	 Outcomes หรือการวัดผลลัพธ์ จึงเป็นส่วนของ

การวัดผลลัพธ์ของการน�ำผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

กับภาคส่วนต่างๆ อย่างเป็นรูปธรรม ที่ก่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงได้ ตั้งแต่ระดับบุคคลจนถึงระดับสังคม  

ซึ่งอาจมีการประเมินผลกระทบ เพื่อน�ำไปสู่การสร้าง

สมมติฐานการวจิยัเพือ่พฒันาความรูสู้โ่จทย์วจิยัท่ีสามารถ

ตอบปัญหาเชิงลึกได้มากข้ึน ขณะเดียวกันมีการถอด 

บทเรียนเพื่อสร้างแนวทางสู่การพัฒนาองค์ความรู้ใหม่

อย่างยัง่ยนืและจบัต้องได้ จดุเน้นของการวจิยัเพือ่สงัคม 

จงึเป็นประโยชน์ทีใ่ช้ได้จรงิเพือ่การน�ำไปสูก่ารเปลีย่นแปลง

อย่างยั่งยืน

	 ขั้นตอนที่ 7 การเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน 

	 นักวิชาการที่ท�ำงานวิจัยเพื่อสังคมจะทราบดีว่า 

นอกจากจะต้องวัดผลกระทบของงานวิจัยที่สร้างการ

เปลีย่นแปลงต่อจติส�ำนกึของบุคคล กลุม่ คณะกรรมการ 

แผนงาน กองทนุ กจิกรรมต่อเนือ่ง กตกิาหรอืกลไกของ

ชมุชน สังคมอย่างยัง่ยนืเป็นเป้าหมายส�ำคญัแล้ว งานวจิยั

เพื่อสังคมยังมีคุณประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษา 

ตามแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 

(พ.ศ. 2555-2559) ทีม่ปัีญหาหลกัคอื งานวจิยัของสถาบนั

ส่วนใหญ่ในภาพรวมยังมีคุณภาพงานต�่ำ เนื่องจากไม่

สามารถตอบโจทย์หรอืแก้ปัญหาสงัคมได้ อย่างไรกต็าม 

หากต้องการพฒันางานวจิยัเพือ่ประโยชน์ของการรบัใช้

สังคม ควรมีหลักการบริหารการจัดการอย่างมีกลยุทธ์ 

ด้วยการวางแผนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ส�ำหรับการพัฒนางานวิจัยเพื่อสังคมอย่างยั่งยืน 
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ภาพที่ 2 การจัดการงานวิจัยเพื่อสังคมเชิงกลยุทธ์

	 จากภาพแสดงแนวทางการจดัการ งานวจัิยเพือ่สงัคม

เชงิกลยทุธ์ ให้สอดคล้องกบัแผนพฒันาการศกึษาระดบั

อุดมศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งเพื่อแก้ป ัญหาจาก

สถานการณ์ที่ก�ำลังเผชิญ เกี่ยวกับงานวิจัยที่ไม่สามารถ

น�ำมาใช้ให้เกิดประโยชน์กับการพัฒนาประเทศชาติได้ 

โดยใช้หลกัการจดัการเชงิกลยทุธ์ วเิคราะห์สถานการณ์

ด้วย SWOT จัดท�ำตาราง TOWS เพื่อให้ได้แนวทาง

ก�ำหนดกลยุทธ์ แล้วน�ำมาวางแผนกลยุทธ์ทั้ง 3 ระดับ

ให้สอดคล้องและสามารถท�ำได้ ขณะเดยีวกนัการวเิคราะห์

จะถูกควบคมุด้วยตวัชีว้ดั 4 ด้าน ตาม Balance Score 

Card และประเมินผลการน�ำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ ให้เกิด

การพฒันาในระดบัองค์การและระดบับคุคล ส�ำหรบัแก้

ปัญหาความเปล่าประโยชน์ของงานวิจัย ให้การศึกษา

ระดับอุดมศึกษามีทิศทางและหลักการการพัฒนาที่ 

เด่นชัดขึ้นด้วยการวิจัยเพื่อสังคม 

บทสรุป
	 การเขียนบทความวิจัยส�ำหรับการวิจัยเพื่อสังคม

เป็นงานปลายน�้ำทางวิชาการ เป็นการน�ำเสนอให้ผู้อื่น

ได้มีโอกาสได้รับรู้องค์ความรู้ที่เกิดขึ้น จะมีบางประเด็น

ท่ีแตกต่างจากการเขียนบทความวิจัยเชิงวิชาการท่ัวไป

บ้าง ซึ่งไม่ใช่เรื่องยากส�ำหรับนักวิจัย แต่สิ่งที่ท้าทาย 

ก่อนถึงปลายน�้ำคือ งานต้นน�้ำ และกลางน�้ำที่ผู ้วิจัย 

จะสามารถคดิโจทย์วจัิยร่วมกับชุมชนได้แหลมคมเพยีงใด 

เพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันอย่างมีส่วนร่วม 

และเกิดการเปลี่ยนแปลงที่มีคุณค่าต่อสังคม

	 อย่างไรกต็าม บทความเชงิวชิาการทีน่�ำเสนอครัง้นี้ 

ได้อธิบายระเบียบวิธีวิทยาการวิจัยที่จ�ำเป็นส�ำหรับ 

การเขียนบทความวจิยัเพือ่สงัคม ซึง่เป็นการสกดัความรู้

จากประเด็นส�ำคัญของงานวิจัยฉบับเต็มอีกช้ันหนึ่ง  

อาจจดุประกายกบันกัวจัิยเชงิวิชาการ ให้หนัมาสร้างสรรค์
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คุณค่าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคม ด้วยการท�ำวิจัย

เพือ่สงัคมให้สามารถใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้ท่ีสกดัได้

ทันท ีแทนทีจ่ะน�ำเสนอแต่องค์ความรู้แบบรอวนัน�ำมาใช้ 

	 นอกจากการเขียนบทความวิจัย ส�ำหรับการวิจัย

เพือ่สงัคมตามกรอบ กพอ. ฉบบัท่ี 9 พ.ศ. 2556 7 ข้อหลัก 

(ปิยะวตั ิบญุ-หลง, สุดารตัน์ ค�ำปลิว, สธุรีะ ประเสรฐิสรรพ์, 

บวร ปภัสราทร, รัศมี ชูทรงเดช, กาญจนา แก้วเทพ,  

สรุพล วริฬุรกัษ์, สายนัต์ ไพรชาญจิตร์, ภาสกร อนิทมุาร, 

ศุภร ชูทรงเดช และสมพร อิศวิลานนท์, 2558) ที่ได ้

น�ำเสนอแล้วนั้น ยังมีสิ่งส�ำคัญที่นักวิจัยเพื่อสังคมควรมี

คอื แบบอย่างทีด่ ีเพือ่เป็นแรงบันดาลใจทีจ่ะมุง่มัน่สร้าง

ประโยชน์สุขเพื่อส่วนรวม และการเตรียมพร้อมทั้งกาย

และใจเพือ่รบัใช้สงัคมด้วยแนวทางการปฏบิติัให้บรรลผุล 

ดังนี้

	 แบบอย่างที่ดี แบบอย่างที่จะสร้างแรงบันดาลใจ

ส�ำหรบัการเป็นนกัวจัิยเพ่ือสงัคมทีดี่ทีส่ดุของคนไทย คอื 

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลปัจจุบัน กับหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ที่เป็นบทสรุปองค์ความรู ้

ที่เกิดจากการพัฒนา เพื่อชาวบ้าน โดยชาวบ้าน และ

ของชาวบ้าน ที่พระองค์ทรงมีกรอบคิดที่ทรงกลั่นจาก

ประสบการณ์จรงิของการมุง่พัฒนาทัว่ทกุพืน้ทีข่องประเทศ 

จากพระราชกรณยีกจิและการด�ำเนนิงานโครงการหลวง 

ด้วยหลักมัชฌิมาปฏิปทา ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  

ทั้งวิธีคิด วิธีปฏิบัติของชาวบ้าน เร่ืองการด�ำเนินชีวิต 

ด้วยตนเอง ลดการพึ่งพิง ถือเป็นต้นแบบที่ดี ที่ชัดเจน

เร่ืองความเป็นส่วนรวมอย่างยิง่ นกัวจัิยเพือ่สงัคมจึงควร

ท�ำความเข ้าใจและสามารถแยกแยะส่วนตนและ 

ส่วนรวมให้ได้เป็นเบื้องต้น ด้วยการท�ำลายส่วนตน 

เพื่อประโยชน์สุขท่ีย่ิงใหญ่ คือ การสร้างสรรค์ส่วนรวม 

(เพชรรัตน์ วิริยะสืบพงศ์, 2556)

	 แนวทางปฏบัิตใิห้บรรลผุล นอกจากแบบอย่างทีด่ี 

ส�ำหรบัเป็นแรงบันดาลใจการสร้างสรรค์งานแล้ว นกัวิจยั

เพือ่สงัคม ควรมกีารเตรยีมกายเตรยีมใจให้พร้อมส�ำหรบั

การท�ำงานเพื่อสังคม ด้วยการน�ำแนวทางค�ำสอนของ

พุทธศาสนาเป็นแนวปฏิบัติให้สามารถท�ำงานบรรลุผล 

คือ การละชั่ว ท�ำดี ท�ำจิตให้บริสุทธิ์ การรักษาศีลห้า 

อนัเป็นศลีพืน้ฐานเบือ้งต้นของชาวพทุธ เพือ่ความสงบสขุ

ร่มเยน็ของการอยูร่่วมกัน และหากนกัวจิยัเพือ่สงัคม จะมี

การสร้างความเพยีร ด้วยการฝึกปฏบัิตวิปัิสสนากมัมฏัฐาน

ตามหลักสติปัฏฐาน 4 จะท�ำให้เกิดความความต้ังมั่น 

ความแน่วแน่ ความมุ่งมั่น ส�ำหรับการท�ำวิจัยเพื่อสังคม

อย่างรู้แจ้งจนจบกระบวนการ ด้วยหลักการสร้างความ

เข้าใจสิง่ท้ังปวงตามความเป็นจรงิ โดยไม่ถูกกิเลสครอบง�ำ 

4 ระดับ คือ 

	 กาย กายานปัุสสนาสตปัิฏฐาน คือ การใช้สตติัง้มัน่

ในการพิจารณากาย ฝึกเห็นตามจริง 

	 เวทนา เวทนานุปัสสนาสติปัฏฐาน คือ การใช้สต ิ

ตั้งมั่นในการพิจารณาเวทนา ฝึกความอดทน

	 จิต จิตตานุปัสสนาสติปัฏฐาน คือ การใช้สติตั้งมั่น

ในการพิจารณาจิต ฝึกปล่อยวาง อนิจจัง 

	 ธรรม ธรรมานปัุสสนาสตปัิฏฐาน คอื การใช้สตตัิง้มัน่

ในการพิจารณาธรรม ฝึกละตัวตน อนัตตา

	 โดยรวมคือ เข้าไปรู้เห็นในสิ่งท้ังหลายตามความ 

เป็นจริง ตามมุมมองของไตรลักษณ์หรือสามัญลักษณะ 

โดยไม่มคีวามยดึติดด้วยอ�ำนาจกเิลสทัง้ปวง หากนกัวจัิย

เพือ่สงัคมยดึหลกัแบบอย่างท่ีด ีแนวทางปฏบัิตท่ีิเหมาะสม 

ก็จะเป็นคนที่ได้ใช้ชีวิตอย่างคุ้มค่า ได้เหลือสิ่งที่เกิด

ประโยชน์สุขต่อสังคมไว้เบื้องหลังการมีชีวิต
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