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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการดําเนินชีวิตกับการเปดรับส่ือวิทยุของผูฟงใน
กรุงเทพมหานคร” มีวัตถุประสงคในการศึกษา ดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร ของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
3. เพื่อศึกษาการเปดรับส่ือวิทยุของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร  
4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุใน

กรุงเทพมหานครกับการเปดรับส่ือวิทยุ 
5. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุใน

กรุงเทพมหานครกับการเปดรับส่ือวิทยุ 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ในรูปแบบ

ของการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) แบบวัดผลครั้งเดียว (One shot case study)  โดยใช
แบบสอบถาม (Questionnaires) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาครั้งนี้ คือ ประชากรอายุ 21-30 ป ที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 
ตัวอยาง 

การเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรในกรุงเทพมหานครที่มีอายุต้ังแต 21-30 ป 
เนื่องจากเปนชวงอายุที่มีการฟงวิทยุมากที่สุดจากการสํารวจของศูนยวิจัยกสิกรไทย โดยใชวิธีการ
สุมตัวอยางแบบกลุมแบบชั้นภูมิ (Stratified Cluster Sampling) เร่ิมจากการคัดเลือกกลุมตัวอยาง
จากประชากรที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครทั้ง 50 เขต โดยการแบงพื้นที่เขตเปน 5 กลุมเขต
ตามเกณฑการแบงพื้นที่เขตของสํานักผังเมือง กรุงเทพมหานคร จากนั้นเลือกตัวอยางจํานวนเขต
จากแตละกลุมเขต โดยการเลือกจํานวนเขตจากแตละกลุมเขตจํานวน 24% ไดตัวแทนเขตจากแต
ละกลุมเขต จํานวนทั้งสิ้น 12 เขต และทําการสุมตัวอยางแบบงายจากแตละกลุมเขตนั้น ๆ ข้ันตอน
สุดทายใชวิธีการสุมตัวอยางแบบตรงตามชนิด ตามจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด โดยสอบถาม
เบื้องตนจากกลุมกอนวามีการเปดรับฟงวิทยุหรือไมเปนประจําหรือไม ถามีจึงลงมือเก็บขอมูลจาก
กลุมตัวอยางนั้น 

สําหรับเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถามแบบชนิดปลายปด 
(Closed-Ended Questionnaires) ซึ่งประกอบไปดวยขอคําถามจํานวนทั้งสิ้น 114 ขอ 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ (1) สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่รอยละ 
คาเฉลี่ยเลขคณิต และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายขอมูลทางประชากรศาสตร การเปดรับ
ส่ือวิทยุ และรูปแบบการดําเนินชีวิต  (2) การวิเคราะหองคประกอบ ( Factor Analysis) เพื่อหา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น ในการจัดเปนองคประกอบ
กลุมรูปแบบการดําเนินชีวิต และ(3) สถิติเชิงอนุมาน ไดแก การทดสอบ ( Independent Sample 
T-Test)  การทดสอบไควสแควร (Chi-Square Test) การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One-Way AN0VA)  การวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson's Correlation) 

จากการกระบวนการศึกษาวิจัยดังกลาว สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคได
ดังนี้ 
 

สรุปผลการวจิัย 
 
สวนที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร 
 

จากการศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร ซึ่งกลุม
ตัวอยางคือ ประชากรที่มีอายุต้ังแต 21-30 ป ที่เปดรับฟงวิทยุเปนประจํา จํานวน 400 คน พบวา 

1. เพศ 
 กลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 254 คน คิดเปนรอยละ 63.5  

เพศชาย จํานวน 146 คน คิดเปนรอยละ 36.5 
2. อายุ 
 กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 24-27 ป มากที่สุด  จํานวน 144 คน  คิดเปนรอยละ 

36.0 รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีอายุ  28-30  ป จํานวน 130 คน รอยละ 32.5 และกลุมตัวอยาง
ที่อายุ 21-23 ป  จํานวน  126  คน  คิดเปนรอยละ 31.5  ตามลําดับ 

3. การศึกษา 
 กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับ ปริญญาตรี มากที่สุด  จํานวน 276 คน คิดเปน

รอยละ 69.0   รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 72 คน  รอยละ 
18.0  และระดับมัธยมปลายหรือปวช.  จํานวน 32 คน  รอยละ 8.0    
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4. อาชีพ 
 กลุมตัวอยางสวนใหญ ประกอบอาชีพ พนักงานบริษัท/หางราน/เอกชน จํานวน   

208 คน คิดเปนรอยละ 52.0  รองลงมาคืออาชีพ นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา จํานวน 108  คน  
คิดเปนรอยละ 27.0 และอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐสาหกิจ จํานวน 53 คน รอยละ 13.25     

5. รายไดตอเดือน 
 กลุมตัวอยางสวนใหญ มีรายไดตอเดือน ไมเกิน 10,000 บาท จํานวน 161 คน   

คิดเปนรอยละ 40.25  รายไดตอเดือน 10,001–20,000 บาท จํานวน 148 คน  รอยละ 37.0  และ
รายไดตอเดือน  20,001–30,000 บาท จํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 15.25   

 
สวนที่ 2  การเปดรับฟงวิทยุ 

 
จากการศึกษาการเปดรับฟงวิทยุของกลุมตัวอยางพบวา 
1. ความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุ 
 กลุมตัวอยางสวนใหญ  ฟงวิทยุ ทุกวัน จํานวน 194 คน คิดเปนรอยละ 48.5  

รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่ฟงวิทยุ  5 วันตอสัปดาห จํานวน 56 คน  รอยละ14.0 และฟงวิทยุ 4 
วันตอสัปดาห จํานวน 37 คน รอยละ 9.25    

2. ชวงเวลาในการเปดรับฟงวิทยุ 
 จากการสํารวจกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน พบวากลุมตัวอยางที่เปดรับฟงวิทยุ

ในชวงเวลา 18.01 น. – 22.00 น. มากที่สุด จํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ 29.75 รองลงมาคือ 
ชวงเวลา 06.01 น. – 10.00 น.  จํานวน  108 คน  รอยละ 27.0 และ ชวงเวลา 22.01 น. – 02.00 
น.  จํานวน  81 คน คิดเปนรอยละ 20.25 

3. การเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระ 
 กลุมตัวอยางที่เปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระ จํานวน 258 คน คิดเปนรอยละ  

64.5 และกลุมตัวอยางที่ไมเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระ จํานวน 142 คน รอยละ 35.5    
4. สถานีขาวสารและสาระที่เปดรับฟง 
 กลุมตัวอยางเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระ สถานี 101.0 / INN News  

Channel  มากที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับคาคําตอบ คิดเปนรอยละ 32.7 รองลงมาคือ สถานี  90.0 
/  Sport Radio  รอยละ 14.8  และสถานี  100.0 / จส. 100  คิดเปนรอยละ 11.1 ตามลําดับ    
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5. ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระ 
 กลุมตัวอยางเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระ เปนเวลา 1.01 – 3.00  ชั่วโมง 

มากที่สุด จํานวน  210  คน  คิดเปนรอยละ 81.40   รองลงมา คือ  นอยกวา 1 ชั่วโมง  จํานวน  35  
คน  รอยละ 13.56  และ  3.01 – 5.00  ชั่วโมง  คิดเปนรอยละ  3.10  ตามลําดับ   

6. การเปดรับฟงสถานีความรู 
 กลุมตัวอยางที่เปดรับฟงสถานีความรู  จํานวน  126  คน  คิดเปนรอยละ  31.5   

และกลุมตัวอยางที่ไมเปดรับฟงสถานีความรู  จํานวน  274  คน  รอยละ  68.5    
7. สถานีความรูที่เปดรับฟง 
 กลุมตัวอยางเปดรับฟงสถานีความรู สถานี 96.5 / คลื่นความคิด  มากที่สุด เมื่อ

เปรียบกับคาคําตอบ คิดเปนรอยละ  32.0  รองลงมา คือ สถานี   98.0 /  Business Radio และ 
สถานี  101.5 / สถานีวิทยุจุฬา  เทากัน คือ รอยละ  17.33  และ  สถานี  97.0 / Family Radio  คิด
เปนรอยละ 15.33 

8. ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีความรู 
 กลุมตัวอยางเปดรับฟงสถานีความรู เปนเวลานอยกวา 1.00 ชั่วโมง จํานวน 94 

คน  คิดเปนรอยละ 74.60  รองลงมา คือ  1.01 – 3.00 ชั่วโมง จํานวน 29 คน รอยละ 23.02 และ 
มากกวา 5.01 ชั่วโมง จํานวน 2 คน รอยละ 1.59 ตามลําดับ  

9. การเปดรับฟงสถานีบันเทิง 
 กลุมตัวอยางที่เปดรับฟงสถานีบันเทิง  จํานวน  394  คน  คิดเปนรอยละ  98.5   

และกลุมตัวอยางที่ไมเปดรับฟงสถานีบันเทิง  จํานวน  6  คน  รอยละ  1.5   
10. สถานีบันเทิงที่เปดรับฟง 
 กลุมตัวอยางเปดรับฟงสถานีบันเทิง สถานี 97.5 / Seed FM มากที่สุด เมื่อ

เปรียบเทียบกับคาคําตอบ คิดเปนรอยละ 10.4  รองลงมาคือ  สถานี  106.5 / Green Wave  รอยละ 
9.1  และ  สถานี  95.5 /  Virgin Hitz  รอยละ 7.7 ตามลําดับ 

11. ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีบันเทิง 
 กลุมตัวอยางเปดรับฟงสถานีบันเทิงมากที่สุด เปนเวลา 1.01 – 3.00 ชัว่โมง จาํนวน 

221  คน  คิดเปนรอยละ 56.09  รองลงมาเปนจํานวน  3.01 – 5.00  ชั่วโมง  จํานวน  74  คน  รอยละ  
18.78  และ เปนเวลานอยกวา  1.00  ชั่วโมง  จํานวน  60  คน  รอยละ  15.23 
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โดยในการเปดรับฟงวิทยุของกลุมตัวอยางสามารถสรุปการเปดรับฟงวิทยุของกลุม
ตัวอยาง ไดดังนี้ 

 
ตารางที่ 5.1 

สรุปการเปดรับฟงวิทยุของกลุมตัวอยางจําแนกตามประเภทของสถานวีิทย ุ
 

ประเภทของสถานวีทิย ุ
การเปดรับฟงวิทย ุ สถานีขาวสารและสาระ 

จํานวน(คน) 
สถานีความรู 
จํานวน(คน) 

สถานีบันเทิง 
จํานวน(คน) 

ฟง 258 126 394 
ไมฟง 142 274 6 
 
 และสําหรับระยะเวลาในการเปดรับฟงวิทยุตอวันของกลุมตัวอยาง เมื่อจําแนกตาม
ประเภทของสถานีวิทยุ สามารถสรุปเปนตารางไดดังนี้ 
 

ตารางที่ 5.2 
สรุปการเปดรับฟงวิทยุของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระยะเวลาใน 

การเปดรับฟงตอวันและประเภทของสถาน ี
 
ประเภทของสถานวีทิย ุระยะเวลาในการ

เปดรับฟง สถานีขาวสารและสาระ 
จํานวน(คน) 

สถานีความรู 
จํานวน(คน) 

สถานีบันเทิง 
จํานวน(คน) 

นอยกวา 1.00 ชม. 
1.01 – 3.00 ชม. 
3.01 – 5.00 ชม. 
มากกวา 5.01 ชม. 

35 
210 
8 
5 

94 
29 
1 
2 

60 
221 
74 

18.78 
รวม 258 126 394 
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สวนที่ 3 รูปแบบการดาํเนินชีวิต 
 

การศึกษาเรื่อง รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดนํา
แนวคิดเกี่ยวกับการวัดรูปแบบการดําเนินชีวิตของแตละบุคคล โดยวิธี AIOs ซึ่งเปนสามารถวัดได
จากตัวแปรกิจกรรม (Activities) ที่บุคคลนั้นทํา ตัวแปรความสนใจ (Interest) ในสิ่งแวดลอม  
รอบ ๆ ตัว และตัวแปรความคิดเห็น (Opinion) ที่มีตอประเด็นตาง ๆ โดยใชวิธีการวิเคราะห
องคประกอบ (Factor Analysis) ซึ่งสามารถจัดกลุมองคประกอบทั้ง 3 ตัวแปรไดดังนี้ 

1. ตัวแปรกิจกรรม (Activities) โดยใชขอคําถามที่เกี่ยวกับการใชเวลาที่ใชในการทํา
กิจกรรมตางๆ เพื่อจัดเปนองคประกอบกลุมกิจกรรมไดทั้งหมด 10 องคประกอบ ประกอบดวย 
กลุมนักพัฒนา กลุมนักเที่ยว กลุมนักกิจกรรมบันเทิง กลุมนักบุญ กลุมนักติดตามขาวสาร กลุม
นักช็อป กลุมนักกีฬา กลุมนักทํางาน กลุมนักประดิษฐ และกลุมอยูติดบาน 

2. ตัวแปรความสนใจ (Interest) โดยใชขอคําถามที่เกี่ยวกับความสนใจหรือให
ความสําคัญกับประเด็นตาง ๆ เพื่อจัดเปนองคประกอบกลุมความสนใจได 6 องคประกอบ คือ 
กลุมรักครอบครัว กลุมรักงานและความสําเร็จ กลุมรักษส่ิงแวดลอมและสังคม กลุมรักสุขภาพ 
กลุมรักความทันสมัย และกลุมรักและใสใจผูอ่ืน 

3. ตัวแปรความคิดเห็น (Opinion) โดยใชขอคําถามที่เกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอ
ประเด็นตาง ๆ  เพื่อจัดเปนองคประกอบกลุมความคิดเห็น จํานวน  8  องคประกอบ คือ กลุมมอง
เศรษฐกิจ กลุมมองโลกแบบระวัง กลุมมองสินคาตองมียี่หอ กลุมมองแบบไทย กลุมมองอนาคต 
กลุมมองโลกแบบเปดกวาง กลุมมองโลกอยางมั่นใจ และกลุมมองโลกแบบตะวันตก 

จากนั้นนําองคประกอบของตัวแปรทั้งสามกลุม มาจัดเปนกลุมองคประกอบกลุม
รูปแบบการดําเนินชีวิตของกลุมตัวอยาง ไดทั้งหมด 11 กลุม ดังนี้ 

กลุมที ่1 รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบคนรุนใหม 
  รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนรุนใหม เปนกลุมที่ชอบกิจกรรมในลักษณะ

ของการพบปะสังสรรคกันของเพื่อนฝูง ชอบทําความรูจักกับเพื่อนใหมๆและเที่ยวกันเปนกลุม ชอบ
เขาสังคม คลั่งไคลเทคโนโลยีใหม ๆ และติดตามแฟชั่นอยูเสมอ แสวงหาขาวสารเกี่ยวกับส่ิงใหม ๆ
เพื่อใหตนเองเปนคนที่นําสมัยอยูตลอดเวลา และกลุมนี้ยังมีความมั่นใจในตนเองคอนขางสูง เปน
คนสนุกสนานและเขากับผูอ่ืนไดงาย 
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กลุมที่ 2 รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนรักครอบครัว 
  รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนรักครอบครัว เปนกลุมที่ใชเวลาในการทํา

กิจกรรมในบานเปนสวนใหญ เชน การจัดตกแตงบานใหสวยงาม การทําความสะอาดบาน หรือ
การเลี้ยงดูบุตรหลาน และกลุมนี้ยังชอบที่จะทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกับคนในครอบครัว ไมวาจะ
เปนการทําบุญตักบาตร หรือการรับประทานอาหารรวมกับพอแม ญาติพี่นอง เปนนักวางแผน
จัดการและดูแลสิ่งตางๆภายในบานรวมทั้งยังมีความรับผิดชอบตอหนาที่คอนขางสูง ทําใหเปนคน
ที่มีจิตใจโอบออมอารีเอื้อเฟอเผื่อแผแกคนรอบ ๆ ขางอีกดวย  

กลุมที่ 3 รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนเพื่อสังคม 
  รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนเพื่อสังคม  เปนกลุมที่ชอบอุทิศตนเพื่อเปน

ประโยชนตอผู อ่ืน  ในลักษณะที่หลากหลายรูปแบบแตกตางกันออกไป  เชน  อาสาสมัคร 
คณะกรรมการนักพัฒนา ชอบทํางานชวยเหลือผูอ่ืน โดยไมคํานึงถึงประโยชนสวนตน สามารถสละ
เวลาสวนใหญในชีวติในการดูแลรักษาความสงบเรียบรอยของคนในสังคม มีลักษณะเปนผูนําที่ทํา
ใหเกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้นในชุมชนและสังคมรอบตัว ชอบติดตามขาวสารทางการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคมเพื่อนํามาปรับใชใหเปนประโยชนตอผูอ่ืนตอไป 

กลุมที่ 4 รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนหัวนอก 
  รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนคนหัวนอก เปนกลุมที่ชอบกิจกรรมใน

ลักษณะของการผจญภัย การเลนกีฬา การไดเคลื่อนไหวสวนตาง ๆ ของรางกายไปกับกิจกรรมตาง 
ๆ ที่ และในขณะเดียวกันยังใหความสําคัญกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน เคารพ
กฎกติกาและหลักเกณฑของสังคม และมีความเขาใจในเรื่องตาง ๆ ไดงาย ยอมรับและปรับตัวให
เขากับส่ิงที่เปลี่ยนแปลงไปในสังคมไดเปนอยางดี 

กลุมที่ 5 รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนอนุรักษนิยม 
  รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนอนุรักษนิยม เปนกลุมที่ชอบทําสิ่งตาง ๆ 

ตามแตใจของตนเอง เปนคนเฉื่อยชา ไมชอบการเปลี่ยนแปลง ไมคอยชอบคิดหรือวางแผนอนาคต 
เพราะคิดวาโชคชะตาไดกําหนดสิ่งตาง ๆ ไว  จึงทําใหเปนคนที่ไมกระตือรือรน ในการแสวงหา
ความรูหรือส่ิงใหม ๆ  อีกทั้ง เครงครัดกับวัฒนธรรมประเพณีไทย มักทํากิจกรรมที่หาความสุขให
ตนเองเปนวัน ๆ 

กลุมที่ 6 รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนรักบาน 
  รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนรักบาน เปนกลุมที่ไมคอยชอบทํากิจกรรม

ตาง ๆ มากนัก มักอยูกับบาน ใชเวลาสวนใหญในการพักผอนและคุยโทรศัพท แตเปนคนที่สนใจ
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เร่ืองของขาวสาร และสาระประโยชนตาง ๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องอาหารการกิน ความสะอาด
และคุณคาทางสารอาหาร  ไมคอยชอบเขาสังคม และพบปะผูอ่ืน ใชเวลาอยูกับตนเองเปนสวน
ใหญ 

กลุมที่ 7 รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนรับขาวสาร 
  รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนรับขาวสาร เปนกลุมที่ชอบที่จะแสวงหา

ขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชนตาง ๆ เปดรับส่ือคอนขางสูงและทุกประเภท จากการที่บริโภค
ขาวสารสูงนี้เองทําให เปนคนที่มีความคิดกวางไกล สามารถวิเคราะหเหตุการณตาง ๆ รอบตัวหรือ
สถานการณตาง ๆ ในสังคมไดดีและมีเหตุผล แตคอนขางมองโลกในแงราย และใหความสาํคญักบั
ขาวสารที่ตนเองไดรับ สงผลถงึการเลือกซื้อสินคาของคนกลุมนี้ที่เนนเรื่องตราสินคาเปนสําคัญ   

กลุมที่ 8 รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบนักประดิษฐ 
  รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบนักประดิษฐ เปนกลุมของนักกิจกรรมจําพวก

งานประดิษฐ เย็บปกถักรอย ตลอดจนทําสวน เลี้ยงสัตวประเภทตาง ๆ 
กลุมที่ 9 รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนทํางาน 
  รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนทํางาน เปนกลุมที่ใชเวลาสวนใหญในการ

ทํางานเพื่อหารายไดใหตนเอง ชอบทํางานหารายไดพิเศษ มองเรื่องประสบการณ ความรู และใน
การทํางานมากกวาคนที่เรียนจบโดยตรง อยางไรก็ตามคนกลุมนี้ก็ยังใหความสําคัญกับการศึกษา 
ชอบอะไรตามความพอใจในตนเอง เปนคนมั่นใจและไมสนใจผูอ่ืน แตก็ไมทําใหผูอ่ืนเดือดรอน 

กลุมที่ 10  รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนกาวหนา 
   รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนกาวหนา เปนกลุมใหความสนใจเรื่อง

ความกาวหนาในอาชีพการงาน การไดรับความเคารพนับถือจากผูอ่ืน เปนคนที่ทุมเทใหกับการ
ทํางานอยางมากเพื่อใหไดมาซึ่งทรัพยสินเงินทองและชื่อเสียง ชอบที่จะพัฒนาตนเองใหเหนือกวา
ผูอ่ืนในระดับเดียวกัน เพื่อที่จะใหตนเองประสบความสําเร็จ สนใจในเรื่องเศรษฐกิจและธุรกิจ  

กลุมที่ 11  รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบนักช็อป 
   รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบนักช็อปนั้น เปนนักกิจกรรมที่ชอบเดินซื้อของ

เปนกิจวัตร ไมวาจะเปนการเดินดูของตามตลาด หรือในหางสรรพสินคา อีกทั้งยังเปนคนที่เชื่อใน
เร่ืองของโชคชะตา โดยกิจกรรมที่ทําประจําคือการพบหมอดูใหทํานายดวงชะตา 
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สวนที่ 4  อิทธิพลจากการฟงวิทยุที่มีตอรูปแบบการดําเนินชีวิต 
  
อิทธิพลจากการฟงวิทยุที่มีตอรูปแบบการดําเนินชีวิต แบงเปนอิทธิพลจากการฟง

วิทยุที่มีตอการใชเวลาในการทํากิจกรรมตาง ๆ อยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 2.53  อิทธิพลจาก
การฟงวิทยุที่มีตอความสนใจและการใหความสําคัญกับประเด็นตาง ๆ อยูในระดับปานกลาง  
คิดเปนรอยละ 2.83 และอิทธิพลจากการฟงวิทยุที่มีตอความคิดเห็นตอส่ิงตาง ๆ อยูในระดับ 
ปานกลาง คือ รอยละ 3.01 สวนอิทธิพลจากการฟงวิทยุที่มีตอการดําเนินชีวิตประจําวัน อยูใน
ระดับปานกลาง เชนเดียวกัน คิดเปน รอยละ 2.75  

 
สวนที่ 5 การทดสอบสมมติฐาน 

 
ในการศึกษาวจิัยครั้งนี ้ ผูวิจยัไดต้ังสมมตฐิานการวิจยั 9 ขอ ดังนี ้
1. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมี

ความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุแตกตางกัน 
2. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ

ชวงเวลาในการเปดรับฟงวิทยุ 
3. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมี

ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระแตกตางกัน 
4. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมี

ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีความรูแตกตางกัน 
5. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมี

ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีบันเทิงแตกตางกัน 
6. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ

ความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุ 
7. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ

ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระ 
8. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ

ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีความรู 
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9. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีบันเทิง 

การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 1 – 5 เปนสวนของการทดสอบลักษณะทาง
ประชากรศาสตร โดยผลการวิจัยสามารถสรุปเปนแผนภาพได ดังนี้ 
 

ภาพที ่5.1 
สรุปความสัมพันธระหวางลกัษณะทางประชากรศาสตร 

ของผูฟงวิทยกุับการเปดรับส่ือวิทย ุ
 

      ลักษณะทางประชากรศาสตร     การเปดรับส่ือวิทย ุ
 
        
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

อาย ุ
การศึกษา 
อาชีพ 

รายไดตอเดือน 

ชวงเวลาในการเปดรับฟง 

ระยะเวลาในการเปดรับฟง 
สถานีขาวสารและสาระ 

เพศ 
การศึกษา 

ระยะเวลาในการเปดรับฟง 
สถานีบันเทิง 

อาย ุ
การศึกษา 
อาชีพ 
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การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 6-9 เปนสวนของการทดสอบรูปแบบการดําเนิน
ชีวิต โดยผลการวิจัยสามารถสรุปเปนแผนภาพได ดังนี้ 

 
ภาพที ่5.2 

สรุปความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชวีิตของ 
ผูฟงวิทยุกับการเปดรับส่ือวิทย ุ

 
            รูปแบบการดําเนินชวีิต     การเปดรับส่ือวิทย ุ
    
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

คนรักครอบครัว 
คนหัวนอก ความถี่ในการเปดรับฟง 

ระยะเวลาในการเปดรับฟง 
สถานีขาวสารและสาระ 

คนรักครอบครัว 
คนรักบาน 
นักช็อป 

ระยะเวลาในการเปดรับฟง 
สถานีความรู 

คนรุนใหม 
คนรักครอบครัว 
คนเพื่อสังคม 
นักประดิษฐ 

คนอนุรักษนิยม 
คนทํางาน 

ระยะเวลาในการเปดรับฟง 
สถานีบันเทิง คนรับขาวสาร 
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อภิปรายผล 
 

จากการวิจัยเรื่อง  “รูปแบบการดําเนินชีวิตกับการเปดรับส่ือวิทยุของผูฟงใน
กรุงเทพมหานคร” เมื่อพิจารณาผลการศึกษา การทดสอบสมมติฐาน ประกอบกับแนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ ที่นํามาอางอิงในการศึกษา พบวามีประเด็นนาสนใจ ที่จะนํามา
อภิปรายผลได ดังตอไปนี้ 

 
1. ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 

 
ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่เปนผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร สวนใหญเปน

หญิง อายุอยูที่ประมาณ 24-27 ป การศึกษาระดับปริญญาตรี  ประกอบอาชีพเปนพนักงาน
บริษัทเอกชน  รายไดตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท  ซึ่งลักษณะโดยทั่วไปกลุมตัวอยางเปนกลุมที่
กําลังอยูในวัยทํางานตอนตน เพิ่งจบการศึกษา  ซึ่งงานวิจัยของ ธรรมรัฐ  ศิริเจริญ (2544)  นุจรี  
ดวงแกว (2541)  อรุณี  แดงพันธ  (2548)  และชุดาภา ปุณณะหิตานนท (2541) ที่ทําการศึกษา
ผูฟงวิทยุ พบวากลุมตัวอยางที่เปนผูฟงวิทยุสวนใหญเปนหญิงเชนเดียวกัน ผูหญิงนั้นจะมักเปดรับ
ส่ือที่สามารถเปดรับไดงายและใหความบันเทิงเปนสวนใหญ เนื่องจากสถานีวิทยุระบบเอฟเอ็มใน
กรุงเทพมหานครที่ทําการศึกษาทั้งสิ้น 40 สถานีในครั้งนี้ พบวาเปนสถานีวิทยุประเภทบันเทิงถึง
รอยละ 57.5 (จํานวน 23 สถานี ) อาจกลาวไดวา กลุมตัวอยางเปนหญิงวัยทํางานที่มีการศึกษา
คอนขางดี ชอบเปดรับส่ือที่ใหความบันเทิงเพลิดเพลินใจเพื่อผอนคลายความตึงเครียดจากการ
ทํางาน หรือกิจกรรมที่ทําประจําวัน  

 
2.  การเปดรับสื่อวิทยุของกลุมตัวอยาง 

   
การเปดรับส่ือวิทยุของกลุมตัวอยางนั้น กลุมตัวอยางเปดรับฟงวิทยุทุกวัน ชวงเวลา

ในการเปดรับฟงคือชวงเวลาตั้งแต 18.01-22.00 น. และเปดรับฟงสถานีวิทยุประเภทตาง ๆ 
แบงเปนสถานีบันเทิงมากที่สุด อยูที่ 1.01 – 3.00 ชั่วโมง สถานีที่ชอบฟงมากที่สุด คือ สถานี 97.5 / 
SEED FM  รองลงมาคือ สถานีขาวสารและสาระ ฟงประมาณ 1.01 -3.00 ชั่วโมง สถานีที่ฟง คือ 
สถานี 101.0 / INN NEWS Channel และสถานีความรู ระยะเวลาที่ฟงนอยกวา 1 ชั่วโมง สถานีที่
ฟงคือ สถานี 96.5 / คลื่นความคิด  กลุมตัวอยางรับฟงรายการบันเทิงเปนสวนใหญ  เพราะวิทยุถือ
ไดวาเปนสื่อหนึ่งที่จัดอยูในกลุมของสื่อที่ใหความบันเทิงเปนหลัก และสืบเนื่องมาจากกลุม
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ตัวอยางสวนใหญที่เปนเพศหญิง กําลังอยูในวัยเพิ่งจบการศึกษา หรือชวงของวัยรุนตอนปลาย จึง
ทําใหสนใจสื่อวิทยุโดยเนนที่ความบันเทิงความสนุกสนาน แตก็มีสวนหนึ่งที่ใชในการติดตาม
ขาวสารประจําวัน สอดคลองกับแนวคิดของแคลปเปอร (Klapper, อางถึงใน เลิศหญิง  หิรัญโร, 
2545) ที่กลาววา คนเรามีแนวโนมที่จะเปดรับสารจากส่ือและเลือกใชส่ือบางชนิดที่มีการเผยแพร
ขาวสารที่ตรงกับทัศนคติและความสนใจของตนเอง และเมอริลกับโลเวนสเตน (Merrill and 
Lowenstein, 1971 อางถึงใน พรกมล  รัชนาภรณ, 2542) ที่กลาวถึงแรงผลักดันในการเปดรับสาร
ของบุคคลวามีสาเหตุมาจาก ความเหงา จึงตองพยายามเปดรับส่ือตาง ๆ ความอยากรูอยากเห็นที่
ตองการรับรูขาวสาร และประโยชนใชสอยของบุคคลนั้นเองที่ตองการขาวสารเพื่อประโยชนของ
ตนเองโดยอาจไดรับความรู ความสนุกสนาน ความสุขกายสุขใจ ประกอบกับสถานีวิทยุประเภท
บันเทิงในการสํารวจทั้ง 23 สถานี แตละยังเปนสถานีที่มีการเปดเพลงหรือดนตรีในแนวที่แตกตาง
กันออกไป เชน แนวดนตรีรวมสมัยสําหรับผูใหญ(Adult Contemporary)  แนวดนตรีร็อก (Album-
Oriented Rock) ทําใหกลุมตัวอยางมีสามารถในการเลือกรับฟงไดหลายแนวสงผลใหกลุม
ตัวอยางสวนใหญที่เปนหญิงและอยูในวัยรุนตอนปลายนั้นฟงวิทยุโดยเนนเรื่องความบันเทิงเปน
หลัก  

 
3.  รูปแบบการดําเนินชีวิตของกลุมตัวอยาง 

 
การวิจัย เรื่ อง  “รูปแบบการดํา เนินชีวิตกับการเปด รับ ส่ือวิทยุของผูฟ ง ใน

กรุงเทพมหานคร” ผูวิจัยไดนําแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต มาวิเคราะหและจัดประเภท
ของกลุมตัวอยางควบคูไปกับการศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร เพื่ออธิบายและทําความ
เขาใจกลุมเปาหมายของรายการวิทยุประเภทตางๆมากยิ่งขึ้น ในการที่จะวางแผนการสื่อสารได
อยางมีประสิทธิภาพ โดยใชวิธีการวัดรูปแบบการดําเนินชีวิต โดยวิธี AIOs และอาศัยกรอบ
แนวความคิดตามหลักการ AIO Framework ของ Joseph T. Plummer มาใชในการออกแบบขอ
คําถามผานการศึกษาองคประกอบที่สําคัญ 3 ประกอบ คือ กิจกรรม ความสนใจ และความคดิเหน็  
เพื่อจัดกลุมตัวอยางผูฟงออกเปนกลุมตาง ๆ ซึ่งผลการวิจัยสามารถจัดกลุมไดจํานวน 11 กลุม 
ดังนี้ 

1. กลุมคนรุนใหม มั่นใจในตนเอง สนุกสนานเขากับคนงาย ชอบอยูในกลุมเพื่อนฝูง 
ตามแฟชั่นและสนใจเทคโนโลยี 2. กลุมคนรักครอบครัว เปนแมบานพอบาน จิตใจดี คอยจัดการ
ดูแลความเปนอยูของคนในครอบครัว  3. กลุมคนเพื่อสังคม ผูนําชุมชนอาสาคอยชวยดูแลความ
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สงบเรียบรอยของผูคนในสังคม  4. กลุมคนหัวนอก นักผจญภัยที่ใสใจส่ิงแวดลอม เคารพกฎกติกา
ของสังคม  5. กลุมคนอนุรักษนิยม เครงครัดวัฒนธรรมประเพณี ไมชอบการเปลี่ยนแปลง  6. กลุม
คนรักบาน อยูกับที่ไมชอบเดินทาง สนใจขาวสารรอบตัว  7. กลุมคนรับขาวสาร เปดรับส่ือทุก
ประเภท มีความคิดกวางไกล มองโลกแบบระแวดระวัง  8. กลุมนักประดิษฐ ชอบใชเวลาวางกับ
การทํางานอดิเรก อยางปลูกตนไม หรือเย็บปกถักรอย 9.กลุมคนทํางาน ชอบทํางานเพิ่มรายได ให
ความสําคัญกับการศึกษาและทําอะไรตามความพอใจ  10. กลุมคนกาวหนา มุงมั่นทุมเทใหกับ
การทํางานเพื่อใหไดรับความสําเร็จ และ  11. กลุมนักช็อป ชอบเดินเลนซื้อของตามสถานที่ตาง ๆ 
ซึ่งการศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครในคั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบกับ
งานวิจัยที่ศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของคนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีชวงอายุใกลคียงกัน โดย
ใชวิธีการวัดรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ AIOs เชนเดียวกัน พบวา รูปแบบการดําเนินชีวิตของกลุม
ตัวอยางทั้ง 11 กลุมนี้ เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับการศึกษาที่ผานมาในรอบ 10 ป ของเกษรา เกิด
มงคล (2546) ที่ศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของวัยทํางานได 9 กลุม นทีรัย เกรียงชัยพร (2543) 
ศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของผูบริโภคชายในกรุงเทพมหานครได 14 กลุม และสุมาลี เหลือง
ดํารงกิจ (2543) ศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของผูบริโภคสตรีในเขตกรุงเทพมหานครได 8 กลุม 
สามารถแสดงผลการวิจัยแตละงานวิจัยไดดังนี้ 

 
ตารางที่ 5.3 

เปรียบเทียบงานวิจัยเรื่องรูปแบบการดําเนินชวีิตของคนในกรงุเทพมหานคร 
 

นทีรัย (2543) 
ผูบริโภคชาย 14 กลุม 

สุมาล ี(2543) 
ผูบริโภคหญิง 8 กลุม 

เกษรา (2546) 
วัยทาํงาน 9 กลุม 

ปาริชาต (2552) 
ผูฟงวิทยุ  11 กลุม 

1.กลุมมีความสุขทั้ง
กับตัวเองและสังคม 
2.กลุมรักการทํางาน 
3.กลุมรักความหรูหรา 
รํ่ารวย 
4.กลุมทนัสมยั 
5.กลุมชอบความทา
ทาย 

1. กลุมนําสมยั 
2. กลุมอนุรักษนิยม 
3. กลุมตองการ
ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต 
4. กลุมมีอุดมการณ
เพื่อสังคม 
 

1. กลุมรักการแขงขัน 
2. กลุมคนรุนใหม 
3. กลุมอนุรักษนิยม 
4. กลุมกาวทนัโลก 
5. กลุมผูนํายคุใหม 
6. กลุมรักครอบครัว 
7. กลุมตามใจตัวเอง 
8. กลุมตามกระแส 

1. กลุมคนรุนใหม 
2. กลุมคนรัก
ครอบครัว 
3. กลุมคนเพือ่สังคม 
4. กลุมคนหวันอก 
5. กลุมคน
อนุรักษนิยม 
6. กลุมรักบาน 
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ตารางที่ 5.3  (ตอ) 
เปรียบเทียบงานวิจัยเรื่องรูปแบบการดําเนินชวีิตของคนในกรงุเทพมหานคร 

 
นทีรัย (2543) 

ผูบริโภคชาย 14 กลุม 
สุมาล ี(2543) 

ผูบริโภคหญิง 8 กลุม 
เกษรา (2546) 
วัยทาํงาน 9 กลุม 

ปาริชาต (2552) 
ผูฟงวิทยุ  11 กลุม 

6.กลุมพงึพอใจใน
ตนเอง 
7.กลุมสนใจการเมือง 
8.กลุมหวัสมัยใหม 
9.กลุมทาํตาม
กฎเกณฑของสังคม 
10.กลุมชอบสงัสรรค 
สนทนา 
11.กลุมหวัสมยัใหม 
12.กลุมอนุรักษนิยม 
13.กลุมชีวิตเรงรีบ 
14.กลุมชอบกฬีา 

5. กลุมมีความสุข
พอใจในชวีิต 
6.กลุมบันเทงิเฮฮา 
7. กลุมเฉื่อยชา 
8. กลุมอารมณรุนแรง 
 
 

9. กลุมเปนตัวของ
ตัวเอง 

7. กลุมคนรับขาวสาร 
8. กลุมนักประดิษฐ 
9. กลุมคนทาํงาน 
10. กลุมคนกาวหนา  
11. กลุมนักชอ็ป 
 

 
จะเห็นวา กลุมคนที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร ไมวาจะแยกเปนกลุมผูฟงวิทยุ วัย

ทํางาน ผูบริโภคชายและหญิง สามารถจัดกลุมไดใกลเคียงกันตั้งแต 8-14 กลุม ซึ่งในแตละกลุม
ของแตละการศึกษาจะมีลักษณะที่ใกลเคียงกันและคลายคลึงกัน เพราะกลุมคนที่ศึกษาในการ
วิจัยแตละครั้งขางตนคือคนกลุมเดียวกัน จะเห็นวาในรอบ 10 ปที่ผานมารูปแบบการดําเนินชีวิต
ของคนกรุงเทพฯไมมีความแตกตางกันมากนัก และสวนสําคัญคือจุดมุงหมายของขอคําถาม AIOs 
ในการนํามาใชกําหนดลักษณะเพื่อแบงสวนตลาดของผูบริโภคออกเปนกลุม เชน กลุมคนที่มี
ลักษณะอนุรักษนิยม เปนคนที่ยึดถือวัฒนธรรมประเพณี หรือกลุมคนรับขาวสาร เปนกลุมที่พบใน
การศึกษาทั้ง 4 คร้ัง  ทั้งนี้ เนื่องจากในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร ความเปนอยู กลุมคนในเมือง
หลวงคอนขางจะมีลักษณะที่คลาย ๆ กัน พื้นที่อันจํากัดทําใหทํากิจกรรมตาง ๆ คลาย ๆ กัน 
การศึกษาการทํางานอยูในระดับเดียวกันจึงทําใหความสนใจเหมือนกัน และการเลือกเปดรับสาร 
ตลอดจนการนําเสนอขาวสารของสื่อมวลชนเปนไปในทิศทางเดียวกัน ทําใหความคิดเห็นคลาย ๆ 
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กัน เหลานี้เปนเหตุผลที่ทําใหกลุมคนในแตละการศึกษาวิจัยในพื้นที่กรุงเทพมหานครมีผล
การศึกษาออกมาในแนวทางเดียวกัน  

 
4.  อิทธิพลจากการฟงวิทยุที่มีตอรูปแบบการดําเนินชีวิต 

  
จากการศึกษา อิทธิพลของวิทยุที่มีชีวิตประจําวันของกลุมตัวอยาง พบวา วิทยุมี

อิทธิพลตอชีวิตประจําวันของกลุมตัวอยางอยูในระดับปานกลาง อาจแตกตางจากแนวคิดของสุข
สวัสด์ิ ภาษิต (2531) ที่วา วิทยุกระจายเสียงมีอิทธิพลตอการดํารงชีวิตประจําวันของประชาชน
อยางมาก เพราะเปนสื่อมวลชนเขาถึงกลุมเปาหมายโดยงาย และสะดวกรวดเร็ว  ซึ่งเหตุผลที่การ
วิจัยครั้งนี้แตกตางจากแนวคิดที่ผานมา คือ ปจจุบันประชาชนมีทางเลือกในการเปดรับส่ือมวลชน
มากขึ้น เชน โทรทัศน และที่สําคัญ คือ อินเทอรเน็ต ที่ปจจุบันเครือขาย หรือการเขาถึงอินเตอรเนต
ในแตละทองที่ ราคา ประโยชนใชสอยเปนที่ยอมรับ วาสะดวกสบาย แสวงหาขอมูลไดรวดเร็วมาก
ข้ึน ทําใหส่ือมวลชนพื้นฐาน อยางวิทยุ โทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพตาง ๆ ตองปรับตัวใหเขากับความ
เจริญเติบโตทางเทคโนโลยี เชน สถานีวิทยุนอกเหนือจากการออกอากาศทางคลื่นความถี่แลว ยัง
ตองเปนสถานีวิทยุออนไลน เพื่อที่สามารถเปดรับฟงจากทางอินเตอรเนตได และสามารถที่จะ
มองเห็นผูจัดรายการไดอีกดวย ทั้งนี้เปนการลบขอจํากัดของสื่อวิทยุกระจายเสียง ที่ฟงไดแตเสียง
เทานั้น 

 
5.  การทดสอบสมมติฐาน 

 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดต้ังสมมติฐานการวิจัยไว 9 ขอ โดยสามารถสรุปผลการ

ทดสอบสมมติฐานเพื่อใชในการอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้ 
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ตารางที่ 5.4 
อภิปรายผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยัที ่1-5 ลักษณะทางประชากรศาสตร 

ของกลุมตัวอยางกับการเปดรับส่ือวิทย ุ
 

การเปดรับส่ือวิทย ุ
ระยะเวลาในการเปดรับ ลักษณะทาง

ประชากรศาสตร ความถี ่ ชวงเวลา สถานี
ขาวสาร สถานีความรู สถานีบันเทิง 

เพศ - - 0.002* - - 
อาย ุ - 0.000* - - 0.011* 
การศึกษา - 0.000* 0.000* - 0.000* 
อาชีพ - 0.001* - - 0.032* 
รายไดตอเดือน - 0.002* - - - 
หมายเหต ุ: * หมายถงึ มนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 
 

จากการทดสอบสมมติฐาน ในสวนของความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุ พบวา ลักษณะ
ทางประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได ที่แตกตางกันไมมีผลทําใหกับ
ความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุแตกตางกัน เพราะไมวาลักษณะทางประชากรศาสตรทั่วไปของกลุม
ตัวอยางจะเปนอยางไร กลุมตัวอยางก็เปดรับฟงวิทยุเปนประจํา เชนเดียวกัน ทั้งนี้อาจเปน
เพราะวาวิทยุกระจายเสียงไดเปรียบสื่อมวลชนประเภทอื่น ๆ เพราะสามารถเขาถึงประชาชนทุก
เพศ ทุกวัย ทุกระดับความรู ความสามารถ ใหเปดรับขาวสารไดโดยสะดวกรวดเร็ว และรับไดอยาง
กวางขวางพรอมกันทุกหนทุกแหงที่กําลังสงไปถึง นอกจากนั้น วิทยุกระจายเสียงยังเปนสื่อที่
สามารถเลือกนําเสนอไดหลายรูปแบบ ทําใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดโดยงาย เชน จัดในรูปแบบ
รายการเพลง ละคร สารคดี สนทนา อภิปราย เปนตน โดยเฉพาะอยางยิ่งการแจงขาวทาง
วิทยุกระจายเสียง สามารถกระทําไดโดยสะดวกรวดเร็วและตอเนื่อง (สุขสวัสด์ิ  ภาษิต, 2531, น. 
11)  ทั้งนี้สถานีวิทยุในกรุงเทพมหานครนั้นมีทั้งสิ้นจํานวน 40 สถานี และเปนสถานีที่มีเนื้อหา
หลากหลาย คือสามารถแบงประเภทของสถานีวิทยุตามวัตถุประสงคหลักในการดําเนินการ
ออกอากาศเปนสถานีขาวสารสาระ สถานีความรู และสถานีบันเทิง อีกทั้งบางสถานียังออกอากาศ 
24 ชั่วโมงจึงทําใหกลุมตัวอยางสามารถเปดรับฟงเปนประจําและตลอดเวลา ที่สําคัญอีกประการ
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หนึ่งคือ เครื่องรับวิทยุมีราคาไมแพง ประชาชนสามารถเปนเจาของเครื่องรับไดเกือบทุกครัวเรือนก็
วาได ในขณะที่ประชาชนยังไมสามารถอานออกเขียนไดทุกคน  วิทยุจึงเปนสื่อที่เอื้ออํานวยตอผูฟง
ทุกระดับ(สุขสวัสด์ิ  ภาษิต, 2531, น. 11)  ปจจุบันเทคโนโลยีเครื่องรับวิทยุไมเพียงแตเปน
เครื่องรับที่มีอยูติดบานเทานั้น แตไดพัฒนาเปนวิทยุแบบติดตามตัวสามารถรับฟงไดทุกที่ หรือ
เครื่องรับวิทยุยังรวมอยูในโทรศัพทมือถือดวย จึงทําใหผูฟงสามารถเปดรับฟงวิทยุไดตลอดทุกเวลา
และทุกสถานที่  

สวนชวงเวลาในการเปดรับฟงวิทยุ  ผลการวิจัยพบวา อายุ การศึกษา อาชีพ และ
รายได มีความสัมพันธกับชวงเวลาในการเปดรับฟงวิทยุ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับผูรับสาร
ในฐานะตลาดที่มีการวิเคราะหมวลชนผูรับสารตามลักษณะประชากรศาสตร ที่วาบุคคลที่มี
คุณสมบัติทางประชากรศาสตรแตกตางกัน  มีพฤติกรรมทั่ว ๆ ไปแตกตางกัน  พฤติกรรมที่เกี่ยวกับ
การสื่อสารของบุคคลนั้น ๆ ก็จะแตกตางกันดวย กลาวคือ คุณสมบัติทางดานประชากรศาสตรจะ
ผลักดันใหคนที่มีคุณสมบัติเดียวกันหรือคลายคลึงกัน ตองมีกิจวัตรในทํานองเดียวกัน และ
พฤติกรรมตาง ๆ ก็จะคลายกัน (ยุบล  เบ็ญจรงคกิจ, อางถึงใน ธนาพงษ จันทรชอน, 2546, น. 58)  
จึงสงผลใหพฤติกรรมการฟงวิทยุของคนที่มีอายุ การศึกษา อาชีพ รวมถึงรายได เปดรับฟงวิทยุใน
ชวงเวลาที่แตกตางกันไป ตามวิถีชีวิตประจําวันของบุคคลในแตละชวงที่มีความสะดวก หรือ
โอกาสการเปดรับฟงในชวงเวลาที่แตกตางกัน เชน กลุมตัวอยางที่มีอายุ 21-23 ป หรือเปน
นักเรียน/นิสิต/นักศึกษานั้นเปดรับฟงวิทยุในชวงเวลาที่แตกตางจากกลุมตัวอยางที่มีอายุ 28-30 ป 
หรืออาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ เนื่องจากในแตละชวงอายุสงผลใหสถานภาพทางการ
ทํางานของกลุมตัวอยางตางกันตามตัวอยางขางตน   เวลาที่สะดวกหรือโอกาสในการรับฟงในแต
ละชวงอายุ หรือ อาชีพนั้นยอมตางกันไปดวย สวนรายไดนั้นมีความเกี่ยวพันกับอาชีพ ทําให
ชวงเวลาในการฟงตางกันไปดวย สําหรับตัวแปรเพศนั้นไมมีความสัมพันธในการเปดรับส่ือวิทยุใน
ชวงเวลาตางกัน เพราะเพศชายหรือหญิง ไมมีผลในการกําหนดการทํากิจกรรมตาง ๆ ใน
ชีวิตประจําวันที่ตางกันออกไปในแตละชวงเวลา 

สวนระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระ พบวา เพศและระดับ
การศึกษาที่แตกตางกันมีระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระแตกตางกัน ทั้งนี้เกิด
จากความแตกตางกันของบุคคลตามแนวคิดลักษณะทางประชากรศาสตร และเมื่อพิจารณาในแต
ละตัวแปรแลว พบวา เพศที่แตกตางกันมีระยะเวลาในการเปดรับฟงวิทยุที่แตกตางกัน กลาวคือ 
เพศชาย มีระยะเวลาในการเปดรับฟงวิทยุประเภทขาวสารมากกวาเพศหญิง ในอัตราสวน
ประมาณรอยละ 20  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของปรมะ สตะเวทิน (2546, น. 105-109) ที่วา 



 
 

 

205

ผูหญิงกับผูชายมีความแตกตางกันอยางมากในเรื่องความคิด คานิยมและทัศนคติ  ทั้งนี้เพราะ
สังคมและวัฒนธรรมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไวตางกัน  ผูชายใชเหตุผล
มากกวาผูหญิง และผูชายจดจําขาวไดมากกวาผูหญิงดวย  จะเห็นไดวาเพศชายใหความสนใจใน
การแสวงหาขาวสารจากวิทยุในรูปแบบการรายการขาว วิเคราะหขาว ในสวนของการศึกษามี
ความสัมพันธกับระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระดวย สําหรับระดับการศึกษา
พบวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. มีระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานี
ขาวสารและสาระมากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาอื่น ๆ สอดคลองกับแนวคิดการ
วิเคราะหมวลชนผูรับสารที่กลาวถึงการศึกษากับการเปดรับส่ือไววา การศึกษามีอิทธิพลกับผูรับ
สาร คนที่ไดรับการศึกษาในระดับที่แตกตางกัน ในยุคตางกัน ในระบบการศึกษาที่ตางกัน,ใน
สาขาวิชาที่ตางกัน จึงยอมมีความรูสึกนึกคิด อุดมการณ รสนิยม คานิยม และความตองการที่
แตกตางกันไป  โดยทั่วไปแลวคนที่มีการศึกษาสูงมักจะใชส่ือมวลชนมากกวาคนที่มีการศึกษาต่ํา 
และคนที่มีการศึกษาสูงมักจะใชส่ือประเภทสิ่งพิมพ ในขณะที่คนที่มีการศึกษาต่ํามักจะใชส่ือ
ประเภทวิทยุ โทรทัศน และภาพยนตร เชนเดียวกับ Wilbur Schramm (1949, pp. 121-122) ที่
กลาวถึงองคประกอบหนึ่งในการเลือกรับสารวา การศึกษาและสถานภาพทางสังคม เปนปจจัยที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมการสื่อสารของผู รับสาร ทั้งการเลือกสื่อและเนื้อหาของขาวสาร เชน 
การศึกษาจะทําใหผูรับสารมีความสามารถในการอานและตองการแสวงหาความรูใหกวางขวาง
ยิ่งขึ้น ดังนั้น ผูรับสารที่มีการศึกษาสูงจึงมักดูรายการขาว และมักเลือกใชส่ือส่ิงพิมพมากกวาสื่อ
โทรทัศน  ซึ่งกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช.มีการใชวิทยุในการติดตามขาวสาร
และสาระมากวาระดับอ่ืน ๆ เปนไปตามแนวคิดขางตน เนื่องจากขาวสารที่ไดรับฟงจากวิทยุไมตอง
ใชความสามารถในการเปดรับมาก แตกตางกับผูที่มีการศึกษาในระดับที่สูงกวา ยอมมทีางเลอืกใน
การเปดรับขาวสารจากสื่ออ่ืน ๆ มากกวา เชน หนังสือพิมพ หรือนิตยสารขาว 

สวนของการทดสอบลักษณะทางประชากรศาสตรกับระยะเวลาในการเปดรับสถานี
ความรู ตางพบวา ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ไมวาจะเปน เพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ และรายได ที่แตกตางกันไมมีผลทําใหกับระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานี
ความรูแตกตางกัน คือ ไมวากลุมตัวอยางจะมีสถานภาพอยางไร การเปดรับสถานีความรูก็ไม
แตกตางกัน  ซึ่ง สถานีวิทยุประเภทที่ใหความรู สามารถฟงไดทุกเพศ ทุกวัย ทุกสาขาอาชีพ 
ประกอบกับสถานีความรูมีจํานวนนอยเมื่อเทียบจํานวนกับสถานีวิทยุประเภทอื่น ๆ อยางสถานี
ขาวสาร หรือสถานีบันเทิง อาจเปนเพราะวา สวนใหญวัตถุประสงคหลักในการผลิตรายการวิทยุ 
มักเนนไปที่เร่ืองของการใหความบันเทิง หรือแจงขาวสาร  ทําใหสถานีที่มีวัตถุประสงคหลักในการ
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ใหความรูมีนอยกวาสถานีอ่ืน ๆ ทางเลือกของผูฟงวิทยุ ยอมมีนอยตามไปดวย อยางไรก็ตาม
รายการในสถานีแตละประเภทอาจมีสัดสวนของเนื้อหารายการหลายดาน แมวัตถุประสงคหลัก
ของรายการอาจเปนการแจงขาวสาร หรือใหความบันเทิง แตในเนื้อหาของแตละรายการก็มีการ
สอดแทรกการใหความรูในเรื่องตาง ๆ ดวย  

การเปดรับส่ือวิทยุ ในสวนของระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีวิทยุประเภทบันเทิง
พบวา อายุ การศึกษา อาชีพ ที่แตกตางกันมีการเปดรับสถานีวิทยุประเภทบันเทิงแตกตางกัน 
กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีอายุ 21-23 ป มีระยะเวลาในการฟงสถานีวิทยุประเภทบันเทิงมากที่สุด 
ทั้งนี้ เนื่องจากเปนชวงอายุที่กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาหรือเพิ่งจบการศึกษา  เชนเดียวกับ 
งานวิจัยของชุดาภา  ปุณณะหิตานนท ที่พบวากลุมตัวอยางที่รับฟงรายการเพลง สวนใหญเปน
นักศึกษา อายุประมาณ 18-24 ป  สําหรับระดับการศึกษา กลุมตัวอยางที่ระดับการศึกษามัธยม
ตนหรือตํ่ากวา มีระยะเวลาในการเปดรับฟงวิทยุบันเทิงมากกวาระดับอ่ืน ๆ  ซึ่งคลายคลึงกับ
แนวคิดการวิเคราะหมวลชนผูรับสารที่กลาวขางตน วาระดับการศึกษามีผลตอการเลือกใช
ส่ือมวลชน  ซึ่งนอกจากจะใชในการแสวงหาขอมูลขาวสารแลว ยังใชเพื่อความบันเทิงในการ
พักผอนหยอนใจ สวนในดานอาชีพกลุมตัวอยางที่มีอาชีพงานอิสระ จะมีระยะเวลาในการเปดรับ
สถานีบันเทิงมากกวาอาชีพอื่น กลาวคือคนที่มีอาชีพตางกันยอมมองโลก มีแนวความคิด มี
อุดมการณ มีคานิยมตอส่ิงตาง ๆ แตกตางกันไป สอดคลองกับงานวิจัยของ ธรรมรัฐ  ศิริเจริญ 
(2544)  ที่พบวา อาชีพมีความสัมพันธกับระยะเวลาในการฟง  ซึ่งอาชีพอิสระมีโอกาสในการรับฟง
วิทยุมากกวาอาชีพอื่น ๆ  เพราะไมมีเวลามาเปนตัวกําหนดการทํางาน และงานอิสระตองการ
ความบันเทิงในลักษณะของการผอนคลายความตึงเครียดจากลักษณะงานบางอยางที่ตองใช
สมาธิเปนอยางมาก ซึ่ง Wilbur Schramm (1949, pp. 121-122) อธิบายวา ผูรับสารมักจะ
เลือกใชส่ือที่ไดประโยชนตอบแทนมากที่สุด โดยแบงไดเปน ผลตอบแทนเร็ว คือเสนอเนื้อหาที่ผอน
คลายความตึงเครียด หรือชวยแกปญหา เชน กีฬา กิจกรรมทางสังคม เปนตน และผลตอบแทนชา 
ซึ่งไดแก ขาวสารที่ใหความรู ซึ่งสามารถนําไปใชในการดําเนินชีวิต เชน เศรษฐกิจ การเมอืง ปญหา
สังคม และสุขอนามัย เปนตน ทําใหเห็นวากลุมตัวอยางมีแนวโนมที่จะเปดรับสถานีบันเทิงเพื่อ
ตอบสนองความตองการในดานการผอนคลายอารมณ แตกตางกันไปตามชวงอายุ การศึกษา และ
อาชีพ  

การอภิปรายผลการทดสอบสมมติฐานที่ 6-9  สามารถสรุปเปนตารางไดดังนี้ 
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ตารางที่ 5.4 
อภิปรายผลการทดสอบทดสอบสมมติฐานการวิจัยที ่6-9 รูปแบบ 

การดําเนินชวีติของกลุมตัวอยางกับการเปดรับส่ือวิทย ุ
 
การเปดรับส่ือวิทย ุ

ระยะเวลาในการเปดรับ 
รูปแบบการ
ดําเนนิชีวิต ความถี ่

สถานีขาวสาร สถานีความรู สถานีบันเทิง 
คนรุนใหม - - -0.114(0.022)* - 
คนรักครอบครัว 0.132(0.008)* 0.134(0.007)* 0.198(0.000)* - 
คนเพื่อสังคม - - -0.145(0.004)* - 
คนหัวนอก -0.200 (0.000)* - - -0.161(0.001)* 
คนอนุรักษนิยม - - 0.103(0.039)* - 
คนรักบาน - 0.130(0.009)* - - 
คนรับขาวสาร - - - -0.109(0.029)* 
นักประดิษฐ - - 0.138(0.006)* - 
คนทํางาน - - 0.177(0.000)* - 
คนกาวหนา - - - - 
นักช็อป - -0.118(0.019)* - - 
หมายเหต ุ: * หมายถงึ มนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 
 

จากการทดสอบสมมติฐานที่ 6-9  รูปแบบการดําเนินชีวิตมีความสัมพันธกับความถี่
ในการเปดรับส่ือวิทยุ พบวา กลุมคนรักครอบครัวมีความสัมพันธกับความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุ
ในทิศทางบวก กลาวคือ กลุมตัวอยางทีมีรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนรักครอบครัวมาก  จะมี
ความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุมาก กลุมคนรักครอบครัว เปนกลุมที่มีลักษณะของความเปนแมบาน
ที่คอยดูแลจัดการความเปนอยูของคนในครอบครัว และมักทํากิจกรรมเชน การเลี้ยงบุตร หรือการ
ทําความสะอาดบาน ทําใหมีการเปดรับส่ือวิทยุที่ใหความเพลิดเพลินระหวางการทํากิจกรรม
ดังกลาว เพราะวิทยุเปนสื่อที่เขาถึงไดงายและรับไดอยางกวางขวางที่กําลังสงไปถึง(สุขสวัสด์ิ  
ภาษิต, 2531, น. 9-11) โดยผูรับฟงสามารถทํากิจกรรมอื่นควบคูไปดวยได สอดคลองกับ Wilbur 
Schramm (1949, pp. 121-122) ที่กลาววา ผูรับสารมักจะเลือกสื่อที่ใชความพยายามนอยที่สุด  
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หรือสะดวกในการเปดรับมากที่สุด และไดประโยชนตอบแทนมากที่สุด จึงทําใหการเปดรับส่ือวิทยุ
ของกลุมนี้มีอัตราสูง  

สวนกลุมคนหัวนอก มีความสัมพันธกับความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุในทิศทางลบ 
กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนหัวนอกมาก  จะมีความถี่ในการเปดรับ
ฟงวิทยุนอย กิจกรรมตาง ๆ ของกลุมคนหัวนอกนี้สนใจ เชน การเลนกีฬา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
ดังนั้น ทําใหการใชเวลาสวนใหญในชีวิตประจําวันของคนกลุมนี้ หมดไปกับการทํากิจกรรมที่ตอง
อยูกลางแจง  สงผลใหการเปดรับส่ือวิทยุของคนกลุมนี้ไมคอยมีการใชส่ือวิทยุเทาใดนัก 

ในสวนของความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิตกับระยะเวลาในการเปดรับ
ฟงสถานีขาวสารและสาระ พบวากลุมคนรักครอบครัว กลุมคนรักบาน  มีความสัมพันธกับ
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระในทิศทางบวก กลาวคือ กลุมตัวอยางทีมี
รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนรักครอบครัวมาก หรือกลุมคนรักบานมาก จะมีระยะเวลาในการ
เปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระมาก กลุมคนรักครอบครัว และกลุมคนรักบาน เปนกลุมที่มี
ลักษณะคอนขางคลายคลึงกัน คือปนกลุมคนที่ไมชอบทํากิจกรรมภายนอกบาน หรือที่อยูอาศัย 
สนใจในเรื่องเกี่ยวกับการดูแลบานและเรื่องเกี่ยวกับสุขภาพ ดังนั้นทําใหกิจกรรมที่มักทําเวลาอยู
บาน ก็คือการเปดรับส่ือ การแสวงหาขาวสารขอมูลตาง ๆ โดยวิทยุเปนชองทางที่เขาถึงงายและรับ
ไดอยางกวางขวาง  โดยมักใชวิทยุในการติดตามขาวสารและสาระตางๆ ซึ่งแนวคิดของแคลปเปอร 
(Klapper, อางถึงใน เลิศหญิง  หิรัญโร, 2545) กลาววา คนเรามีแนวโนมที่จะเปดรับขาวสารจาก
ส่ือที่มีการเผยแพรขาวสารที่ตรงกับทัศนคติหรือความสนใจของตนเอง ซึ่งในขั้นตอนการเลือก
เปดรับหรือเลือกสนใจ (Selective Exposure or Selective Attention) คือ การที่บุคคลจะเลือก
เปดรับส่ือและขอมูลขาวสารจากแหลงใดแหลงหนึ่งเพื่อนํามาใชแกปญหา และสนองความ
ตองการของตน โดยใชสนับสนุนทัศนคติที่มีอยูเดิม  ดังนั้นกลุมคนรักครอบครัวเปดรับฟงสถานี
ขาวสารและสาระในการหาขอมูลเกี่ยวกับเร่ืองที่สนใจ  เนื่องจากกลุมคนรักครอบครัวใหความ
สนใจในเรื่องของการทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกับคนในครอบครัว การตกแตงบาน การเลี้ยงดูบุตร
หลาน กลุมคนรักครอบครัวจึงเปดรับขาวสาร เชน สถานที่ทองเที่ยวเพื่อไปพักผอนกับครอบครัว 
หรือเร่ืองเกี่ยวกับการเลี้ยงดูบตุรหลาน   สวนกลุมคนรักบาน  เปนคนอยูกับที่ ไมชอบเดินทาง ให
ความสนใจกับการติดตามขาวสารบานเมืองจากสื่อมวลชนตาง ๆ โดยเฉพาะขาวสารเกี่ยวกับ
สุขภาพ ซึ่งสถานีวิทยุประเภทขาวสารและสาระนั้นมีการนําเสนอขาวสาร วิเคราะห วิจารณ
ขาวสาร เหตุการณประจําวันที่เกิดขึ้น ในรูปแบบที่หลากหลาย ทําใหทั้งสองกลุมจะเลือกเปดรับ
ขาวสารที่มีเนื้อหาตรงกับความตองการและสอดคลองกับตวามสนใจของตน  
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ในขณะที่กลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบนักช็อปมีความสัมพันธกับระยะเวลาใน
การเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระในทิศทางลบ กลาวคือ กลุมตัวอยางทีมีรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตแบบนักช็อปมาก จะมีระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระนอย กลุมนักช็อป
เปนกลุมที่ชอบทํากิจกรรมในการเดินเลนหรือเดินซื้อของตามตลาด หรือหางสรรพสินคา ซึ่งสวน
ใหญเปนกิจกรรมที่อยูภายนอกบานหรือที่อยูอาศัย  ซึ่งแอนโทนี และราลช (อางถึงใน สุมาลี  
เหลืองดํารงกิจ, 2545) กลาววา กิจกรรมนั้นเปนสวนที่กําหนดวาบุคคลใชเวลาของเขาทําอะไร เขา
ทํางานอดิเรกอะไร มีสันทนาการอะไร และกีฬาชนิดไหนที่เขาฝกฝน มีการซื้อสินคามากนอยแค
ไหน และที่ใด มีการออกไปนอกบานมากนอยแคไหน หรืออยูบานมากนอยเพียงใด  เร่ืองของสวน 
รถ การพบเพื่อน พบญาติมีวัตถุประสงคอะไร  และคุณคาที่เปนจริงคืออะไร ดังนั้นการชอบออกไป
ขางนอกบานของกลุมนักช็อป  ทําใหการเปดรับฟงรายการขาวสารจากสื่อวิทยุอาจมีสัดสวนนอย 
เมื่อเทียบกับกิจกรรมที่ทําหรือส่ืออ่ืน 

ความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิตกับระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานี
ความรู พบวากลุมคนรักครอบครัว กลุมคนอนุรักษนิยม กลุมนักประดิษฐ และกลุมคนทํางาน  มี
ความสัมพันธกับระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีความรูในทิศทางบวก กลาวคือ กลุมตัวอยางทีมี
รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนรักครอบครัว กลุมคนอนุรักษนิยม กลุมนักประดิษฐ หรือกลุม
คนทํางานมาก มีระยะเวลาในการฟงสถานีวิทยุประเภทความรูมาก สถานีวิทยุประเภทใหความรู
นั้นทําหนาที่เสนอรายการความรูและการศึกษาแกผูฟง โดยอาจเปนรายการที่มีวัตถุประสงคเพื่อ
สนับสนุนการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ หรือการศึกษาตอเนื่อง/การศึกษาตลอดชีวิต 
โดยนําเสนอในรูปแบบตาง ๆ ทั้งขาว สารคดี บทเรียน สนทนา ดนตรี ละคร (อุบลรัตน  ศิริยุวศักดิ์, 
2547, น. 387-396) กลุมคนรักครอบครัวมีแนวโนมการใชส่ือวิทยุมากอยูแลว สถานีความรูจึงเปน
อีกรูปแบบหนึ่งที่คนกลุมนี้เลือกใชในการแสวงหาสาระความรู ในเรื่องที่ตนเองสนใจและสอดคลอง
กิจกรรมที่ทําอยูประจํา สอดคลองกับการสํารวจสถานีวิทยุในกรุงเทพมหานครขางตนคือ สถานี 
97.0/Family Radio ที่มีกลุมเปาหมายเปนคนรักครอบครัว กลุมนักประดิษฐเปนกลุมที่ชอบทํา
กิจกรรมอยางปลูกตนไม หรืองานประดิษฐ สถานีความรูมีรายการที่ใหความรูเกี่ยวกับเร่ืองเฉพาะ 
เชน สารคดีเร่ืองเกี่ยวกับการเกษตร หรือวิธีทําผลิตภัณฑตาง ๆ เปนลักษณะของรายการแบบ 
How to คือสอนวิธีการประดิษฐส่ิงตาง ๆ จึงทําใหเปนอีกกลุมหนึ่งที่มีการเปดรับสถานีความรูมาก 
สวนกลุมคนทํางานเปนคนชอบทํางานหารายไดเพิ่ม และใหความสําคัญกับการศึกษา ดังขอ
คําถามในดานของความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยมากในกลุมนี้ คือ “รัฐบาลควรสงเสริมการศึกษาของ
เด็กไทยใหมากกวานี้” และ “ปริญญาบัตรเพียงอยางเดียวไมใชเครื่องตัดสินความรูของบุคคล” จะ
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เห็นไดวากลุมคนทํางานใหความสนใจในเรื่องของการศึกษาหาความรูและการพัฒนาตนเอง จึง
สงผลใหมีการเปดรับสถานีวิทยุประเภทที่ใหความรูการศึกษากับผูฟงมากตามไปดวย สําหรับกลุม
คนอนุรักษนิยม เปนคนที่ใหความสําคัญเกี่ยวกับวัฒนธรรมประเพณีไทย ซึ่งรูปแบบของรายการ
สถานีความรูนั้นครอบคลุมถึงรายการที่ใหสาระประโยชนเกี่ยวกับ ความเปนมาของวัฒนธรรมหรือ
ประเพณีไทยดวย ดังนั้น จึงเปนไดวา กลุมคนอนุรักษนิยมมีการเปดรับสถานีวิทยุประเภทความรู
มาก  

สวนกลุมคนรุนใหม กลุมคนเพื่อสังคม มีความสัมพันธกับระยะเวลาในการเปดรับฟง
สถานีความรูในทิศทางลบ กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนรุนใหมมาก 
หรือกลุมคนเพื่อสังคมมาก มีระยะเวลาในการฟงสถานีความรูนอย  กลุมคนรุนใหม มักทํากิจกรรม
ในรูปแบบของการทองเที่ยวตามสถานที่ตาง ๆ และสนใจในเรื่องของการพักผอนและเทคโนโลย ีจงึ
ทําใหมีการเปดรับฟงสถานีความรูคอนขางนอย  โดยเบคเคอร (Becker, 1972, pp. 123-4) กลาว
วาพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร (Information Receptivity) ของบุคคลจะเปดรับขาวสารเพื่อ
ตองการทราบขอมูลที่ตนเองอยากรู และหากมีขอมูลที่มีความสําคัญสําหรับตนเอง ก็จะทําให
ความเอาใจใสหรือเปดดูเปนพิเศษ ซึ่งในลักษณะของเนื้อหารายการประเภทที่ใหความรูนี้ไมมี
ขอมูลหรือเนื้อหาที่ตรงกับความสนใจของกลุมคนรุนใหม จึงทําใหมีการแสวงหาขอมูลที่ตนสนใจ
จากสื่ออ่ืน ๆ เห็นไดจากกิจกรรมที่กลุมคนรุนใหมทําเปนประจํา นอกเหนือจากการทองเที่ยว คือ 
การเลนอินเทอรเน็ต และชมภาพยนตร ที่มีเนื้อหาที่ตรงกับความสนใจของคนกลุมนี้คือในเรื่องการ
พักผอนหยอนใจมากกวา  สําหรับกลุมคนเพื่อสังคม เปนผูนําชุมชนชวยเหลือดูแลความสงบ
เรียบรอยในสังคม  กิจกรรมที่ทําสวนใหญมักเปนการทํางานเพื่อชวยเหลือสังคม เปนอาสาสมัคร
มูลนิธิตาง ๆ  ซึ่งกิจกรรมคือส่ิงที่บอกวาคนกลุมนี้ทําอะไรและการใชเวลาวางวามีวิธีการใชอยางไร 
การใชเวลาของคนกลุมนี้สวนใหญเปนการทํางานเพื่อสังคม ซึ่งอาจเกิดขึ้นนอกเหนือเวลาการ
ทํางานประจําของคนกลุมนี้ในแตละวัน จึงทําใหเวลาในการเปดรับฟงสถานีวิทยุประเภทใหความรู
มีนอย เพราะรายการสวนใหญในสถานีความรูนี้ เปนรายการที่ตองอาศัยสมาธิในการรับฟง เพื่อ
ทําความเขาใจเนื้อหารายการในรูปแบบตาง ๆ 

ความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิตกับระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานี
บันเทิง พบวากลุมคนหัวนอก กลุมคนรับขาวสาร  มีความสัมพันธกับระยะเวลาในการเปดรับฟง
สถานีบันเทิงในทิศทางลบ กลาวคือ กลุมตัวอยางทีมีรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนหัวนอกมาก 
และกลุมคนรับขาวสารมาก มีระยะเวลาในการฟงสถานีวิทยุประเภทบันเทิงนอย  ในขณะที่กลุม
คนหัวนอก คือกลุมที่ชอบทํากิจกรรมที่เกี่ยวกับการออกกําลังกายในรูปแบบตาง ๆ จากผล
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การศึกษาขางตนที่พบวาคนกลุมนี้มีความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุนอยอยูแลว ดังนั้นจึงสงผลใหมี
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีบันเทิงนอยไปดวย ประกอบกับความสนใจของคนกลุมนี้ที่มีการ
ใหความสําคัญเกี่ยวการอนุรักษส่ิงแวดลอมและการปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม  จึงทําใหการ
เปดรับสถานีบันเทิงซึ่งจากการสํารวจสวนใหญเปนสถานีที่เปนรายการเพลงแทบทั้งสิ้น กลุมคนหัว
นอกไมไดมีการเปดรับมากนัก เหตุจากเกี่ยวกับกิจกรรมและความสนใจของคนกลุมนี้ สอดคลอง
กับแนวคิดของเมอริล และโลเวนสเตน (Merrill and Lowenstein, อางถึงใน พรกมล  รัชนาภรณ, 
2542) ที่กลาวถึงแรงผลักดันในการเปดรับสารของแตละบุคคลวามีสาเหตุหนึ่งมาจากประโยชนใช
สอยของตนเอง  จึงมีความตองการขาวสารที่เปนประโยชนกับตนเอง ซึ่งกลุมคนหัวนอกที่มีความ
สนใจในเรื่องของสิ่งแวดลอมและการปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม  ทําใหสถานีประเภทให
ความบันเทิง จึงไมสามารถตอบสนองความตองการขาวสารที่คนกลุมนี้สนใจได  สวนกลุมคนรับ
ขาวสาร เปนกลุมที่ชอบติดตามขาวสารจากสื่อมวลชนทุกประเภท ทําใหเปนกลุมคนที่มีทราบ
ขอมูลขาวสารในปริมาณมาก ซึ่งองคประกอบหนึ่งในการเลือกรับสารของ Wilbur Schramm 
(1949, pp. 121-122) ก็คือ  การประเมินสาระประโยชนของขาวสาร เนื่องจากผูรับสารแสวงหา
ขาวสารเพื่อสนองจุดประสงคของตนอยางใดอยางหนึ่ง การประเมินสาระประโยชนของขาวสาร จงึ
ชวยใหผูรับสารไดเรียนรูวาขาวสารมีประโยชนแตกตางกัน จากการรับขาวสารมากนี้เองสงผลให
กลุมคนรับขาวสารเรียนรูและประเมินไดวาขาวสารใดที่จะเปนประโยชนกับตนเอง สงผลใหเกิด
การแสวงหาขาวสารในรูปแบบอื่นมากกวาความบันเทิง และกอใหเกิดพัฒนาการปรับปรุงอุปนิสัย
และรูปแบบการแสวงหาขาวสารจากสื่อมวลชนอื่น ๆ ที่ใหขอมูลขาวสารที่เปนสาระประโยชนได
มากกวา ประกอบกับสถานีวิทยุแนวบันเทิง มีหนาที่เสนอรายการบันเทิงและสาระบันเทิงเพื่อสราง
ความเพลิดเพลิน ผอนคลาย โดยสวนใหญนําเสนอในรูปแบบรายการเพลง โดยกลุมคนรับขาวสาร
ประเมินแลววาสาระประโยชนที่ไดรับจากสถานีวิทยุประเภทบันเทิงไมไดตอบสนองความตองการ
ของคนกลุมนี้ไดมากเพียงพอ สงผลใหคนรับขาวสารมีการเปดรับฟงสถานีบันเทิงนอย 

จากผลการวิจัยโดยภาพรวมพบวากลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตที่มีมักไมคอยทํา
กิจกรรมกลางแจงหรือกิจกรรมขางนอก ไดแก กลุมคนรักครอบครัว กลุมคนรักบาน กลุมนัก
ประดิษฐ กลุมคนอนุรักษนิยม จะมีแนวโนมในการเปดรับส่ือวิทยุมาก ในขณะที่กลุมคนรุนใหม 
กลุมคนหัวนอก กลุมนักช็อปนั้นสนใจเปดรับส่ือวิทยุนอย อาจกลาวไดวา กิจกรรมที่ทําจะเปนตัว
กําหนดการเปดรับส่ือวิทยุของแตละกลุมที่มีความแตกตางกันวามีการเปดรับมากนอยมากนอย
เพียงใด สวนความสนใจและความคิดเห็นเปนตัวกําหนดวาคนกลุมนั้นจะเปดรับสถานีวิทยุ
ประเภทใด ซึ่งแตกตางกันไปในแตละเรื่องของความสนใจของแตละกลุม 
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ขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาเรื่อง  “รูปแบบการดําเนินชีวิตกับการเปดรับส่ือวิทยุของผูฟงใน
กรุงเทพมหานคร” พบประเด็นที่นาสนใจ ดังนี้ 

1. จากการวิจัยที่พบวา ตัวแปรทางประชากรศาสตรไมมีสวนในการทําใหความถี่
การเปดรับฟงวิทยุตางกัน แสดงไดวาวิทยุยังเปนสื่อที่ทุกคนทุกเพศทุกวัย ยังเลือกใชในการเปดรับ
สารถึงแมในปจจุบันจะมีส่ืออ่ืนๆ ที่นาสนใจและดึงดูดใจมากกวา  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาผูผลิต
รายการวิทยุปรับตัวเองใหเขากับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปไดเปนอยางดี เชนสถานีวิทยุทาง
ออนไลนออกอากาศทางอินเทอรเนต หรือโทรศัพทเคลื่อนที่  ซึ่งเปนจุดที่ผูผลิตรายการจะตอง
คํานึงถึงและดํารงรักษาใหเปนอยางดี 

2. จากการศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร อยางอายุ การศึกษา อาชีพ และ
รายไดมีความสัมพันธกับชวงเวลาในการเปดรับฟงวิทยุ ดังนั้น ในการวางแผนการจัดผังรายการ
และนําเสนอเนื้อหารายการ ผูผลิตรายการควรพิจารณาจากลักษณะเหลานี้ของผูฟงดวย เพื่อเปน
ขอมูลประกอบในการผลิตรูปแบบและนําเสนอเนื้อหารายการตอไป  

3. จากการศึกษาพบวา รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนรักครอบครัว มีความสัมพันธ
ในกับความถี่ในการเปดรับฟง ระยะเวลาในการเปดรับสถานีขาวสารและสาระ และระยะเวลาใน
การเปดรับฟงสถานีความรู  ซึ่งผูผลิตรายการทางสถานีวิทยุขาวสารและสาระ และสถานีความรูจะ
ไดจัดชวงเวลา เนื้อหารายการที่กลุมนี้สนใจ เชน การตกแตงบาน การเลี้ยงดูบุตรหลาน หรือ
สถานที่ทองเที่ยวสําหรับพักผอนกับครอบครัว นอกจากนี้ การจัดกิจกรรมสงเสริมการขาย เชนการ
ตอบปญหาเพื่อชิงรางวัลที่ดึงดูดใจสําหรับผูฟงกลุมนี้   

4. จากผลการวิจัย โดยภาพรวมที่พบวา กลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตของกลุม
ตัวอยางที่หรือทํากิจกรรมภายในบาน หรือในที่อยูอาศัย มักไมคอยทํากิจกรรมกลางแจงหรือ
กิจกรรมขางนอก อยางกลุมคนรักครอบครัว คนรักบาน นักประดิษฐ กลุมคนอนุรักษนิยม มี
แนวโนมในการเปดรับส่ือวิทยุ มากกวากลุมอ่ืน ๆ  แตอยางไรก็ตาม แตละกลุมก็เลือกฟงสถานีแต
ละประเภทแตกตางกัน เชน คนรักครอบครัว คนรักบาน ฟงสถานีขาวสาร คนอนุรักษนิยม นัก
ประดิษฐ คนทํางานฟงสถานีความรู ดังนั้นการวางแผนในเรื่องรูปแบบรายการ เนื้อหาที่นําเสนอ 
และการโฆษณา จึงตองคํานึงถึงกลุมที่มีรูปแบบการดําเนินชีวิตในลักษณะดังกลาวดวย 

5. กลุมคนรับขาวสาร ซึ่งเปนกลุมที่มีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากสื่อตาง ๆ 
มากที่สุด แตไมสนใจเปดรับสถานีวิทยุประเภทบันเทิง ถึงแมจะสํารวจพบสถานีเหลานี้มากที่สุด 
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จึงเปนที่นาสังเกตวา สถานีบันเทิงควรจะมีการปรับเปลี่ยนในรูปแบบของเนื้อหาใหมีความนาสนใจ
มากยิ่งขึ้น เพื่อใหความบันเทิงในรูปแบบที่หลากหลายมากกวาในปจจุบัน ซึ่งรูปแบบรายการ
คอนขางที่จะคลายคลึงกัน 

 
ขอเสนอแนะสําหรบัการศกึษาในอนาคต 

 
1. จากการวิจัยหาความสัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร กับการ

เปดรับส่ือวิทยุ และรูปแบบการดําเนินชีวิตกับการเปดรับส่ือวิทยุ นั้นพบวาในสวนของความถี่ใน
การเปดรับฟงนั้น ไมมีความสัมพันธกับลักษณะทางประชากรศาสตร ในขณะที่รูปแบบการดําเนิน
ชีวิตนั้น มีความสัมพันธกับการเปดรับส่ือวิทยุทุกตัว แสดงใหเห็นวา ลักษณะทางประชากรศาสตร 
เปนลักษณะทางกายภาพ ซึ่งบางครั้งไมสามารถอธิบายพฤติกรรมตาง ๆ ไดชัดเจนมากเทากับ
ลักษณะทางจิตวิทยาอยางรูปแบบการดําเนินชีวิต ดังนั้นในการศึกษาหาความสัมพันธระหวาง
ลักษณะของบุคคลกับพฤติกรรมในครั้งตอไป ควรศึกษาระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร
ควบคูไปดวยกันกับลักษณะทางจิตวิทยาอยางรูปแบบการดําเนินชีวิต เพื่อที่จะสามารถอธิบาย
พฤติกรรมตาง ๆ ของบุคคลไดชัดเจนยิ่งขึ้นซึ่งจะเปนประโยชนตอนักการตลาดในการวางแผนใน
เร่ืองของการสรางแนวคิดหลัก การวางแผนการสื่อสาร และการพัฒนาผลิตภัณฑ ใหสอดคลองกับ
ความตองการของผูบริโภคแตละกลุม เพราะถึงแมลักษณะทางประชากรศาสตรจะไมไดอธิบาย
พฤติกรรม แตก็มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภค ซึ่งสงผลใหเห็นภาพกลุมของผูบริโภคได
ชัดเจนยิ่งขึ้น 

2. ในการวิจัยเกี่ยวกับผูรับสารครั้งตอไป ควรมีการศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของ
กลุมที่เปดรับส่ืออ่ืน เชน โทรทัศน หรือส่ือส่ิงพิมพ เพื่อที่จะไดสามารถมองภาพของผูบริโภคสื่อได
ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

3. ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยศึกษาเฉพาะผูฟงวิทยุที่มีอายุ 21-30 ปที่อยูในเขต
กรุงเทพมหานครนั้น  ดังนั้นจึงเปนที่นาสนใจในการศึกษาผูฟงวิทยุในกลุมอ่ืน เชน กลุมวัยรุนที่มี
อายุ 15-20 ป ซึ่งเปนอีกกลุมที่เปดรับฟงวิทยุมากเชนกัน หรือ กลุมวัยผูใหญอายุต้ังแต 31 ปข้ึนไป
วามีพฤติกรรมการเปดรับส่ือวิทยุ และรูปแบบการดําเนินชีวิตของแตละกลุมเปนอยางไร 

4. การศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในครั้งนี้ ใชวิธีการวัดรูปแบบการ
ดําเนินชีวิตแบบ AIOs ซึ่งวัดจากกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น ซึ่งในการศึกษารูปแบบ
การดําเนินชีวิตครั้งตอไปอาจใชวิธีการวัดแบบ VALS หรือ LOVS ในการวัดเพื่อหารูปแบบการ
ดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุ เพื่อใหการศึกษากลุมนี้หลากหลายมากขึ้น 


