
 

 

บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสาํคัญของการศึกษา 
 

ในบรรดาองคประกอบ 4 ประการของกระบวนการสื่อสาร ไดแก ผูสงสาร เนื้อหาสาร  
ชองทางการสื่อสาร และผูรับสาร การศึกษาวิจัยที่จะทําความเขาใจเกี่ยวกับผูรับสารในทาง
ส่ือสารมวลชนนั้น นับวาเปนองคประกอบหนึ่งที่ไดรับความสนใจในการศึกษาวิเคราะหอยางมาก    
ทั้งนี้ดวยเหตุผลที่วา ปจจุบันสื่อมวลชนทั้งหลายไดกลายเปนระบบธุรกิจอยางเต็มตัว และมีการ
แขงขันกันอยางสูง  ดังนั้น การทําความเขาใจผูรับสารไดมากเทาไร ก็จะทําใหการวางแผนการ
ส่ือสารไดแมนยํามากขึ้นเทานั้น  จึงทําใหผลผลิตของสื่อทุกชนิด มีสถานะเปนสินคาหรือบริการที่มี
ไวจําหนายใหแกกลุมผูรับสารบางกลุมที่มีอํานาจการซื้อที่เรียกวาเปนผูบริโภค หรือตลาด  ดังนั้น
ทิศทางของการผลิตสื่อจึงตองคํานึงถึงความตองการของตลาดผูบริโภคเปนสําคัญ  ตัวอยางที่เห็น
ไดอยางชัดเจนที่สุด คือ การจัดอันดับความนิยม (Rating) ของรายการโทรทัศน เปนตน (กาญจนา  
แกวเทพ, 2545, น. 292)  โดยวิธีการที่ใชในการวิจัยผูรับสารกันอยางแพรหลาย และมักจะถูก
นํามาใชแบบยอมรับกันโดยปริยาย นั่นคือ การใชปจจัยทางดานประชากรเปนตัวแปร (กาญจนา  
แกวเทพ, 2542, น. 178)  ซึ่งตัวแปรดังกลาวนั้นมีลักษณะเที่ยงตรงและสามารถที่จะวัดได 
อยางเชน อายุ รายได การศึกษา เพศ สถานภาพ เปนตน (Schiffman & Kanuk, 1978, p. 124)  
เพื่อที่จะวิเคราะหวาความสัมพันธระหวางตัวแปรดังกลาวกับพฤติกรรมดานการสื่อสาร ไมวาจะ
เปนการเปดรับสาร หรือแมกระทั่งการใชส่ือวาเปนอยางไร  ทั้งนี้การนําตัวแปรขางตนมาอธิบาย
พฤติกรรมที่เกี่ยวกับการสื่อสาร อยูบนพื้นฐานแนวคิดที่วา การสื่อสารจัดเปนพฤติกรรมที่สําคัญ
อยางหนึ่งของมนุษย  เมื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติทางประชากรศาสตรแตกตางกัน มีพฤติกรรมทั่ว ๆ 
ไปแตกตางกัน พฤติกรรมที่เกี่ยวกับการสื่อสารของบุคคลนั้น ๆ ก็จะแตกตางกันดวย กลาวคือ 
คุณสมบัติทางดานประชากรศาสตรจะผลักดันใหคนที่มีคุณสมบัติเดียวกันหรือคลายคลึงกัน ตอง
มีกิจวัตรในทํานองเดียวกัน และพฤติกรรมตาง ๆ ก็จะคลายกัน (ยุบล  เบ็ญจรงคกิจ, อางถึงใน 
ธนาพงษ  จันทรชอน, 2546, น. 58)  อยางไรก็ตาม ปญหาหนึ่งของการใชปจจัยทางดาน
ประชากรศาสตรเปนตัวแปรในการศึกษาวิจัยนั้น ก็คือ ตัวแปรเหลานี้มีลักษณะที่กวางเกินไป  โดย
ไมสามารถอธิบายไดวา เพราะเหตุใดปจจัยภายนอกเหลานี้ จึงมีความสัมพันธกับแบบแผนการใช
ส่ือและการรับสาร 
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วิธีการวิจัยอีกวิธีหนึ่งที่นาสนใจในการทําความเขาใจเกี่ยวกับผูรับสาร  ไดแก การ
วิเคราะหกลุมบุคคลดังกลาวโดยใชแนวคิดเรื่องรูปแบบการดําเนินชีวิต เปนตัวแปรที่ใชในการวิจัย  
ซึ่งมีลักษณะเคลื่อนไหว และมีพลังในการอธิบายไดมากขึ้น  โดยใชเกณฑเร่ืองรสนิยมและ 
ความชื่นชอบในการใชชีวิตของบุคคล เปนตัวจัดแบงประเภทของบุคคลในการศึกษา (กาญจนา  
แกวเทพ, 2545, น. 311) ตัวแปรของรูปแบบการดําเนินชีวิตดังกลาวประกอบไปดวย บุคลิกภาพ  
แรงจูงใจ ความสนใจ ทัศนคติ ความเชื่อ และคานิยม  ซึ่งเปนคุณลักษณะทางดานจิตใจที่สงผล
ออกมาในรูปแบบของการกระทําที่แสดงใหเห็นได 

แนวคิดเรื่องรูปแบบการดําเนินชีวิตไดมีการศึกษากันมาระยะหนึ่ง  โดยเมื่อประมาณ 
50 ปกอน อัลเฟรด แอ็ดเลอร (Alfred Adler) ไดใหความหมายของคําวา แบบการใชชีวิต (Style of 
Life)  ไววาคือ จุดมุงหมายของบุคคลหนึ่ง และวิธีการที่บุคคลนั้นใช  เพื่อจะไปใหถึงจุดมุงหมาย 
หลังจากนั้นไดมีการนําแนวคิดดังกลาวมาประยุกตใชในแวดวงการตลาด  โดยนํารูปแบบการ
ดําเนินชีวิตมาใชในการแบงสวนการตลาด และอธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค แทนที่ตัวแปร
แบบเดิม ๆ อยางตัวแปรทางดานประชากรศาสตร ซึ่งมักขาดความยืดหยุนและมิติในการที่จะ
อธิบายผูบริโภคในการที่จะแบงสวนตลาดและพัฒนากลยุทธ รูปแบบการดําเนินชีวิตซึ่งเปนตัวแปร
ทางจิตวิทยาจะแสดงถึงแบบการใชชีวิตเฉพาะตัวที่มีอิทธิพลและสงผลกระทบตอพฤติกรรมการ
บริโภคของบุคคลนั้น  รวมถึงเปนแบบแผนซึ่งแสดงความหมายวา ผูบริโภคดํารงชีวิตอยางไร ใช
เงินและแบงปนเวลาไปใชเพื่อดําเนินกิจกรรมตาง ๆ อยางไรในแตละวัน อะไรในสิ่งแวดลอมที่เขา
สนใจ และถือวามีความสําคัญ และเขาคิดเกี่ยวกับตัวเขาเองและคิดถึงโลกรอบ ๆ ตัวเขาอยางไร  
ซึ่งลักษณะทางดานจิตใจของบุคคลจะแสดงออกมาในรูปแบบของกิจกรรม ความสนใจ และความ
คิดเห็น (ดารา  ทีปะปาล, 2542, น. 171) ตอมาการแบงสวนการตลาดตามรูปแบบการดําเนินชีวิต
ไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้น  เนื่องจากนักการตลาดสามารถมองภาพของกลุมผูบริโภคของตนได
ชัดเจน เขาใจถึงความตองการ ความรูสึกนึกคิด พฤติกรรมในการบริโภค และการเลือกซื้อสินคา  
ตลอดจนพฤติกรรมการเปดรับส่ือของผูบริโภค อันจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการวางแผน และ
การกําหนดกลยุทธทางการตลาดตอไป 

นอกจากแวดวงการตลาดแลว ในทางการสื่อสารมวลชนเอง ก็นิยมนําแนวคิดนี้มา
ประยุกตใชในการวิจัยผูรับสาร เพื่อจัดแบงกลุมผูรับสารตามรูปแบบการดําเนินชีวิต  ทําให
สามารถที่จะเขาใจผูรับสารแตละกลุมไดมากขึ้น เพื่อที่จะวางแผนสื่อใหเขาถึงกลุมผูรับสาร
เปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ การศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตในทางการสื่อสารนั้นจะเริ่มตน
จากการพิจารณากิจกรรมในชีวิตประจําวันของบุคคล ซึ่งอาจจะแบงไดเปน 2 กิจกรรมหลัก ๆ คือ
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กิจกรรมการทํางาน และกิจกรรมการพักผอน ในแตละกิจกรรม ส่ือจะเขาไปมีบทบาทไดอยางไร 
โดยที่แนวคิดนี้จะถือวา  ไมวาเปนกิจกรรมแบบใดก็ตาม ผูรับสารมีความจําเปนที่จะตองบริโภคสื่อ 
(กาญจนา  แกวเทพ, 2545, น. 311-312)  เพราะในปจจุบัน ไมสามารถปฏิเสธไดวา ส่ือมวลชนถือ
เปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของบุคคลในสังคมที่มีความตองการขาวสารเพิ่มมากขึ้น  ซึ่งทําให
สภาพการดําเนินชีวิตของบุคคลในสังคมตองเกี่ยวพันกับส่ือมวลชนอยางหลีกเลี่ยงไมได ขอมูล
จากศูนยวิจัยกสิกรไทยป พ.ศ. 2541 (บริษัท ศูนยวิจัยกสิกรไทย จํากัด, 2545) ชี้ใหเห็นถึงบทบาท
ของสื่อมวลชนตอรูปแบบการดําเนินชีวิตประจําวัน  โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงเวลาวาง โดยทําการ
สํารวจการใชเวลาวางของคนกรุงเทพฯ จากกลุมตัวอยางจํานวน 680 คน พบวากิจกรรมยามวาง
ยอดนิยมอันดับหนึ่ง ไดแก การพักผอนดูทีวี/ฟงเพลงอยูกับบาน  อันดับสองไดแก สังสรรคกับมิตร
สหาย และกิจกรรมอันดับสาม คือ การนอนหลับพักผอน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ John P. 
Robinson (อางถึงใน จุฑามาศ  กีรติกสิกร, 2542, น. 1) ที่พบวา คนที่มีอายุระหวาง 16-65 ป 
ในชวงเวลา 1 สัปดาหจะมีเวลาวาง 38.5 ชั่วโมง หรือคิดเปน 23% ของเวลาทั้งหมด (168 ชั่วโมง) 
สวนเวลาที่เหลือไปจะใชในเวลาพักผอน 33% การทํางาน 19% การดูแลครอบครัว 12% และการ
ดูแลตนเอง 13% สําหรับกิจกรรมที่ทําในเวลาวางนั้น พบวา การใชส่ือเปนกิจกรรมที่ทุกกลุมอายใุช
เวลามากที่สุด  รองลงมากิจกรรมทางสังคม และงานอดิเรก ตามลําดับ        

กิจกรรมการใชส่ือมวลชนที่มีอยูมากมายหลายประเภทนั้น วิทยุถือไดวาเปนสื่อหนึ่ง
ที่ไดรับความนิยมในอันดับตน ๆ จนอาจกลาวไดวาวิทยุเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของบุคคล 
เพราะแทบทุกครัวเรือนตองมีวิทยุไวสําหรับติดตามขาวสารบานเมืองอยางใกลชิดทันตอเหตุการณ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งเพื่อความบันเทิง วิทยุจึงจัดเปนสื่อที่สามารถแทรกตัวเขาถึงผูฟงอยาง
กวางขวางและทั่วถึง  รวมทั้งมีราคาถูกและสามารถพกพาไปไดทุกที่ อีกทั้งยังเปนสื่อที่เปดโอกาส
ใหผูใชมีทางเลือกสูงขึ้น สามารถทํากิจกรรมตางควบคูไปได  ในป พ.ศ.2546 จํานวนครัวเรือนที่ฟง
วิทยุทั่วประเทศคิดเปน 8,944,600 ครัวเรือน จากจํานวนครัวเรือนทั้งหมด 16,470,000 ครัวเรือน 
(สํานักงานสถิติแหงชาติ  กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2548) หรือคิดเปน 
รอยละ 54.31 ของจํานวนครัวเรือนทั่วประเทศ  จะเห็นไดวาวิทยุเปนสื่อที่ทุกบานตองมีไว 
ประกอบกับเทคโนโลยีในการสงสัญญาณออกอากาศในปจจุบัน  ทําใหคลื่นวิทยุสามารถ
ออกอากาศไดไกล ครอบคลุมพื้นที่ ทําใหผูรับสารมีโอกาสไดรับฟงวิทยุในวงกวางยิ่งขึ้น 

จากประวัติศาสตรของสื่อวิทยุที่ผานมาในประเทศไทย ส่ือวิทยุไดปรับบทบาทของตน
จากการเปนเครื่องมือทางการเมืองของฝายอํานาจนิยม อนุรักษนิยม มาเปนสวนหนึ่งของระบบทนุ
นิยมมากขึ้นตั้งแตปลายทศวรรษที่ 2520 เปนตนมา  ทั้งนี้ เนื่องจากความเจริญเติบโตทางดาน
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เศรษฐกิจในประเทศ  การเติบโตของธุรกิจเทปเพลงไทย  และการขยายตัวของกลุมผูฟงในชนบท
และในเมืองใหญ กอใหเกิดการขยายจํานวนสถานีเพิ่มข้ึน  โดยเฉพาะอยางยิ่งสถานีวิทยุในระบบ
เอฟเอ็ม (อุบลรัตน  ศิริยุวศักดิ์, 2541, น. 113-115)  ซึ่งหลังจากไดมีการเปดเสรีทางธุรกิจเมื่อตนป 
พ.ศ. 2536  โดยเปดใหเอกชนประมูลเชาสัมปทานสถานี  ทําใหหนวยงานเจาของสถานีมีรายได
จากการประมูลดังกลาวเปนจํานวนมหาศาล ขณะเดียวกันผูประกอบการเอกชนก็ยิ่งแขงขันกันสูง
มากขึ้น  ซึ่งธุรกิจเอกชนที่ไดรับกรรมสิทธิ์ในการดําเนินกิจการวิทยุกระจายเสียงสวนใหญก็มุงเนน
แตการผลิตรายการเพลงและบันเทิงเปนหลัก (ศลิลนา  ภูเอี่ยม, 2546, น. 3) 

ดวยเหตุนี้เองทําให วิทยุกระจายเสียง เปนเชนเเดียวกับส่ือมวลชนแขนงอื่น ๆ ที่ไดรับ
การพัฒนาขึ้นมาเปนสถาบันทางธุรกิจ ที่ดําเนินการโดยมุงหวังผลกําไรเชนเดียวกับธุรกิจส่ืออ่ืน ๆ 
ซึ่งก็มีทั้งประเภทที่ขายผลงานของตัวเองไปยังผูรับโดยตรง เชน หนังสือพิมพ  นิตยสาร  และ
ประเภทที่ดึงดูดกลุมผูรับสารใหมารวมอยูกับตน เชนวิทยุ และโทรทัศน แลวขายใหกับบริษัท หาง
ราน และสถาบันทางธุรกิจตาง ๆ ในรูปของกลุมเปาหมายในการโฆษณา แมคเลช (McLeish,  
1999, p. 3) ไดกลาวไววา วิทยุสามารถสรางภาพในใจ หรือจินตนาการใหกับผูรับที่มีอยูมากมาย
และหลากหลายไดโดยผานเสียง ดวยความรวดเร็ว และปราศจากขอจํากัด ซึ่งภาพในใจที่ผูรับสาร
สามารถสรางเองไดเหลานี้จะมีอิทธิพลและเกิดปฏิสัมพันธกับเนื้อหาสารไดมากกวาสื่ออ่ืน ๆ  จึง
ทําใหวิทยุกระจายเสียงไดรับความสนใจจากบรรดาสินคาและบริการตาง ๆ ในการเปนชองทางที่
จะใชในการโฆษณาสินคาของตน รวมถึงยังเปนสื่อเดียวที่สามารถตอกย้ําเรื่องความถี่ไดเปนอยาง
ดี  

การดําเนินชีวิตประจําวันของผูคนในกรุงเทพมหานครแตกตางจากในพื้นที่อ่ืน ๆ  
ทั้งนี้อาจเกิดจากปจจัยหลายประการดวยกัน ประการหนึ่ง ก็คือ กรุงเทพฯเปนศูนยกลางความ
เจริญในดานตาง ๆ  ทําใหจํานวนประชากรที่อาศัยอยูในกรุงเทพฯมีมากขึ้นเมื่อเทียบกับเขตเมือง
อ่ืน ๆ  ดังนั้นคนกรุงเทพฯจึงมีความตองการขอมูลขาวสารมากขึ้นตามไปดวย วิทยุจึงเปนสื่อที่
ตอบสนองความตองการเหลานี้ของคนกรุงเทพฯไดมากสื่อหนึ่ง ดวยเหตุนี้เองทําใหปจจุบัน สถานี
วิทยุตาง  ๆ มีการแขงขันกันอยางมาก   โดยเฉพาะอยางยิ่ง  สถานีวิทยุระบบเอฟเอ็มใน
กรุงเทพมหานคร ที่ปจจุบันเกือบทุกสถานีตางจัดทํารายการในรูปแบบแปลกใหมและหลากหลาย 
เพื่อตอบสนองความตองการของผูฟงแตละกลุม  จากการสํารวจสถานีวิทยุระบบเอฟเอ็มใน
กรุงเทพมหานคร ขอมูลจาก กองงาน คณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน
แหงชาติ (สิงหาคม 2550) พบวา สถานีวิทยุในกรุงเทพมหานครมีจํานวนทั้งสิ้น 40 สถานี  ซึ่ง 
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แตละสถานีจะมีวัตถุประสงคหลักในการดําเนินการ (อุบลรัตน  ศิริยุวศักดิ์, 2541, น. 388) และได
มีการจําแนกประเภทของสถานีและรายการวิทยุตามวัตถุประสงคของการสื่อสาร ดังนี้ 

1. สถานีวิทยุประเภทขาวสารและสาระ  หมายถึง สถานีวิทยุหรือรายการวิทยุที่
นําเสนอขาวสาร การวิเคราะห วิจารณ เหตุการณประจําวันที่เกิดขึ้นแกผูฟง เปนรายการหลักเพื่อ
ตอบสนองตอสิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชนในรูปแบบของรายการขาว รายการ
วิเคราะหขาว นิตยสารหรือสารคดีขาว ซึ่งในปจจุบันมีสถานีวิทยุที่มีวัตถุประสงคหลักในการ
นําเสนอขาวมีจํานวน 11 สถานี ดังนี้ 

 
ตารางที่ 1.1 

แสดงคลื่นความถี ่เจาของสถาน ีและชื่อสถานวีทิยุประเภทขาวสารและสาระ 
 

คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

87.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง รัฐสภา เอฟ.เอ็ม. 
สนง.เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

วิทยุรัฐสภา 
 

90.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง พล.1รอ. เอฟ.เอ็ม. 90 
กองทพับก กองพลที่ 1 รักษาพระองค 

Sport  Radio 

90.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง วพท.เอฟ.เอ็ม สนง.
ปลัดกระทรวงกลาโหม กรมการพลงังานทหาร 

มิติขาว 90.5 

91.0 สถานวีทิยุกระจายเสียงพิทักษสันติราษฎร (สวพ.) 
กรุงเทพฯ สนง.ตร.แหงชาติ กองตร.ส่ือสาร 

จราจร 91 

96.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง รด.เอฟ.เอ็ม กองทพับก 
กรมการรักษาดินแดน 

รวมดวยชวยกนั 

99.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ.เอ็ม 99 
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย 

เมืองไทยแข็งแรง 

100.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง จส.100 กองทัพบก 
กรมการทหารสื่อสาร 

จส.100 

100.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ.เอ็ม 100.5 
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย 

สถานีขาวและสาระ 
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ตารางที่ 1.1 (ตอ) 
 
คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

101.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง บก.สูงสุด กองบญัชาการ
ทหารสูงสุด INN NEWS CHANNEL 

104.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส. เอฟเอ็ม สํานกั
พระราชวงั สถานวีทิยุ อส.พระราชวังดุสิต 

105.0 สถานวีทิยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย เอฟ.เอ็ม 
105 กรมประชาสัมพนัธ Wisdom Radio   

 
2. สถานีวิทยุประเภทความรู  หมายถึง สถานีวิทยุที่นําเสนอรายการความรูและ

การศึกษาแกผูฟง เปนรายการหลักโดยอาจเปนรายการที่มีวัตถุประสงคเพื่อสนับสนุนการศึกษาใน
ระบบ การศึกษานอกระบบ ซึ่งสถานีความรู มีทั้งสิ้น 6 สถานี ดังนี้ 
 

ตารางที่ 1.2 
แสดงคลื่นความถี ่เจาของสถาน ีและชื่อสถานวีทิยุประเภทความรู 

 
คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

92.0 สถานวีทิยุศึกษา เอฟ.เอ็ม.กระทรวงศึกษาธิการ 
กรมการศึกษานอกโรงเรียน สถานวีทิยุศึกษา 

92.5 สถานวีทิยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย รายการ 1 
กรมประชาสัมพันธ 

เครือขายเพื่อคุณภาพชีวิต และ
สังคม 

96.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ.เอ็ม 96.5 
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย 

Modern Radio 96.5 FM คลื่น
ความคิด 

97.0 สถานวีทิยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย เอฟ.เอ็ม 
97 กรมประชาสัมพนัธ Family Radio 
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ตารางที่ 1.2  (ตอ) 
 
คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

98.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง พล.1รอ. เอฟ.เอ็ม. 98
กองทพับก กองพลที่ 1 รักษาพระองค Business Radio 

101.5 สถานวีทิยุจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ทบวงมหาวิทยาลัย สถานวีทิยุจฬุา 

 
3. สถานีวิทยุประเภทบันเทิง  หมายถึง สถานีวิทยุที่นําเสนอรายการบันเทิงและ

สาระบันเทิงเปนหลัก เพื่อสรางความเพลิดเพลิน ผอนคลาย และรังสรรคศิลปวัฒนธรรมของคนใน
สังคม โดยนําเสนอในรูปแบบรายการละครวิทยุ ดนตรี และเพลง รายการสนทนา รายการ
สาระบันเทิง  ซึ่งสถานีบันเทิงในระบบเอฟเอ็มมีมากที่สุดถึง  23 สถาน ีดังนี้ 
 

ตารางที่ 1.3 
แสดงคลื่นความถี ่เจาของสถาน ีและชื่อสถานวีทิยุประเภทบันเทิง 

 
คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

88.0 สถานวีทิยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย เอฟ.เอ็ม 
88 กรมประชาสัมพนัธ Lifestyles Radio 

88.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง สทร.กรุงเทพฯ เอฟ.เอ็ม 
88.5 กองทพัเรือ MAX 88.5   

89.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง ยานเกราะ เอฟ.เอ็ม. 89 
กองทพับก ศูนยการทหารมาสระบุรี 89 BANANA FM 

89.5 สถานวีทิยุ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
กระทรวงศึกษาธิการ สนง.ปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร SWEET FM 

91.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง ยานเกราะ เอฟ.เอ็ม. 91.5 
กองทพับก ศูนยการทหารมากรุงเทพฯ HOT WAVE 
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ตารางที่ 1.3 (ตอ) 
 
คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

93.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง สทร.1 กรุงเทพฯ เอฟ.เอ็ม 
93 กองทพัเรือ 93 COOL FM 

93.5 สถานวีทิยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย เอฟ.เอ็ม 
93.5 กรมประชาสัมพนัธ True Music Station 

94.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง ททบ. เอฟ.เอ็ม. กองทพับก 
กรมการทหารสื่อสาร EFM 

94.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง จส.94.5 กองทพับก 
กรมการทหารสื่อสาร Smile Radio 

95.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ.เอ็ม 95 
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย ลูกทุงมหานคร  

95.5 สถานวีทิยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย เอฟ.เอ็ม 
95.5 กรมประชาสัมพนัธ 95.5 VIRGIN HITZ 

97.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ.เอ็ม 97.5 
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย SEED 97.5 FM 

98.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง 1 ปณ. ภาค เอฟ.เอ็ม. 98.5 
กรมไปรษณียโทรเลข Breeze FM 

99.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง 919 หนวยบัญชาการทหาร
พัฒนา เอฟ.เอ็ม กองบัญชาการทหารสูงสุด ลูกทุงไชโย 99.5 

102.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง ขส.ทบ.เอฟเอ็ม กองทพับก 
กรมการขนสงทางบก 

สถานวีทิยุเพื่อปวงชน 

102.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง ทอ.06 ทุงมหาเมฆ 
กองทพัอากาศ GET International Hit Music 

103.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง จส.2 กองทัพบก กรมการ
ทหารสื่อสาร Virgin Soft 
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ตารางที่ 1.3 (ตอ) 

 

 
จากขอมูลขางตน  สถานีวิทยุที่มีวัตถุประสงคทางการสื่อสารตางกัน ยอมจะมีกลุม

ผูฟงที่ติดตามฟงเปนประจําหรือกลุมเปาหมายหลักของแตละสถานีแตกตางกันไปดวย ซึ่งบรรดา
ผูผลิตรายการ รวมถึงเจาของสินคาที่มีความตองการจะโฆษณาสินคาของตนผานสื่อวิทยุจะตอง
คํานึงถึงเปนอันดับแรก ดังนั้น จึงจําเปนที่จะตองศึกษาตลาดผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
ตลอดจน การวางกลยุทธทางการตลาดของธุรกิจส่ือประเภทนี้ การวิจัยตลาดผูฟงวิทยุที่ผานมา
อาจมีการแบงสวนการตลาด (Market Segmentation) ของกลุมผูฟงวิทยุตามสถานีวิทยุประเภท
ตาง ๆ  โดยทั่วไปแบงตามหลักประชากรศาสตร เชน กลุมวัยรุน กลุมวัยทํางาน เปนตน ใน
การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจะทําการศึกษาโดยแบงกลุมผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครออกเปนกลุม 
ตาง ๆ  โดยใชแนวคิดเรื่องรูปแบบการดําเนินชีวิตควบคูไปกับลักษณะทางประชากรศาสตรในการ
แบงกลุมผูฟงดังกลาวเพื่อทําความเขาใจในความตองการและรสนิยมในการรับฟง เพื่อที่จะเปน
ประโยชนในการวางแผนผลิตรายการในเรื่องของรูปแบบรายการ เนื้อหาที่นําเสนอ รวมถึงกิจกรรม
สงเสริมการขายตาง ๆ  นอกจากนี้ ผูวิจัยจะไดศึกษาถึงการเปดรับส่ือวิทยุ ของกลุมตัวอยางที่มี

คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

103.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง สถานีโทรทัศนชอง 7 
กองทพับก กรมการทหารสื่อสาร FM ONE 

104.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง พล.ปตอ. เอฟ.เอ็ม 
กองทพับก กองพลทหารปนใหญตอสูอากาศยาน 104.5 FAT RADIO 

106.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง สทร.2 บางนา เอฟ.เอ็ม 
106 กองทัพเรือ 106 Latte 

106.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง 1 ปณ. ภาคปกติ 
กรมไปรษณียโทรเลข GREEN WAVE 

107.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ.เอ็ม 107 
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย MET 107 
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รูปแบบการดําเนินชีวิตตางกัน จะมีการเปดรับ สถานีวิทยุที่มีวัตถุประสงคตางกันอยางไร เพื่อ
นําเสนอขอมูลดังกลาวใหเปนประโยชนทั้งในแงของการตลาดและทางวิชาการตอไป 

 
ปญหานําวิจยั 

 
1. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครเปนอยางไร 
2. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครเปนอยางไร 
3. การเปดรับส่ือวิทยุของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครเปนอยางไร 
4. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมีการ

เปดรับส่ือวิทยุแตกตางกันหรือไม อยางไร 
5. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการ

เปดรับส่ือวิทยุหรือไม อยางไร 
  

วัตถปุระสงคของการศึกษา 
 
1. เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร ของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
3. เพื่อศึกษาการเปดรับส่ือวิทยุของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร  
4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร กับการเปดรับส่ือ

วิทยุ 
5. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิต  กับการเปดรับส่ือวิทยุ 
 

สมมติฐานการวิจยั 
 
1. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมี

ความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุแตกตางกัน 
2. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ

ชวงเวลาในการเปดรับฟงวิทยุ 
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3. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมี
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระแตกตางกัน 

4. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมี
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีความรูแตกตางกัน 

5. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมี
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีบันเทิงแตกตางกัน 

6. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ
ความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุ 

7. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระ 

8. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีความรู 

9. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีบันเทิง 

                 
ขอบเขตการวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร รูปแบบการดําเนินชีวิต

ของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครที่มีอายุระหวาง 21-30 ป ตลอดจนการเปดรับสถานีวิทยุระบบ
เอฟเอ็มในกรุงเทพมหานคร จํานวน 40 สถานี  ซึ่งไมรวมถึงวิทยุชุมชน โดยสํารวจในชวงเดือน 
มิถุนายน–ธันวาคม 2550 เทานั้น  

 
นิยามศัพททีเ่กี่ยวของ 

 
รูปแบบการดําเนินชีวิต  หมายถึง  คุณลักษณะทางดานจิตใจที่แสดงออกมาใน

รูปแบบการใชชีวิต และสามารถวัดไดจากการทํากิจกรรมในชีวิตประจําวัน ความสนใจในสิ่งตาง ๆ 
และความคิดเห็นที่มีตอเร่ืองตาง ๆ 

การเปดรับส่ือวิทยุ  หมายถึง  ความถี่ในการรับฟงวิทยุ การเลือกรับฟงสถานีวิทยุ
ตามวัตถุประสงคของสถานี ระยะเวลาในการรับฟงวิทยุ และชวงเวลาในการเปดรับส่ือวิทยุ  ซึ่ง
สามารถแบงไดดังนี้ 
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- ความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุ  หมายถึง  จํานวนวันในการเปดรับฟงวิทยุใน 1 
สัปดาห แบงเปน 7 วัน  6 วัน  5 วัน  4 วัน  3 วัน  2 วัน และ 1 วัน 

- การเลือกรับฟงสถานีวิทยุ  หมายถึง  การเปดรับฟงคลื่นวิทยุตาง ๆ ซึ่งแบงเปน 
สถานีขาวสารและสาระ สถานีความรู และสถานีบันเทิง 

- ระยะเวลาในการเปดรับฟงวิทย ุ หมายถึง  จํานวนชั่วโมงที่เปดรับฟงวิทยุใน 1 วัน 
- ชวงเวลาในการเปดรับส่ือวิทยุ  หมายถึง  ชวงเวลาที่เปดรับฟงวิทยุใน 1 วัน โดย

สามารถแบงไดเปน 06.01 – 10.00 น., 10.01 – 14.00 น., 14.01 – 18.00 น.,18.01 – 22.00 น., 
22.01 – 02.00 น. และ 02.01 – 06.00 น. 

สถานีวิทยุระบบเอฟเอ็มในกรุงเทพมหานคร  หมายถึง สถานีวิทยุระบบเอฟเอ็มที่
ออกอากาศในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 40 สถานี ซึ่งในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
ผูวิจัยจะจําแนกสถานีตางๆออกตามวัตถุประสงคหลักของสถานีนั้น ๆ ดังนี้ 

- สถานีขาวสารและสาระ หมายถึง สถานีวิทยุที่ออกอากาศ โดยการนําเสนอ
ขาวสาร การวิเคราะห วิจารณ เหตุการณประจําวันที่เกิดขึ้นแกผูฟง เปนรายการหลักเพื่อ
ตอบสนองตอสิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชนในรูปแบบของรายการขาว รายการ
วิเคราะหขาว นิตยสารหรือสารคดีขาว รวมถึงรายการกีฬา ไดแก สถานีวิทยุเอฟเอ็ม 87.5  90.5  
90.0  91.0  96.0  99.0  100.0  100.5  101.0  104.0 และ 105.0 รวม 11 สถานี  

- สถานีความรู หมายถึง สถานีวิทยุที่ออกอากาศ โดยการเสนอรายการความรูและ
การศึกษาแกผูฟง เปนรายการหลักโดยอาจเปนรายการที่มีวัตถุประสงคเพื่อสนับสนุนการศึกษาใน
ระบบ การศึกษานอกระบบ ไดแก สถานีวิทยุเอฟเอ็ม 92.0  92.5  96.5  97.0  98.0  101.5  รวม 6 
สถานี 

- สถานีบันเทิง  หมายถึง สถานีวิทยุที่ออกอากาศ โดยการเสนอรายการบันเทิงและ
สาระบันเทิงเปนหลัก เพื่อสรางความเพลิดเพลิน ผอนคลาย และรังสรรคศิลปวัฒนธรรมของคนใน
สังคม โดยนําเสนอในรูปแบบรายการละครวิทยุ ดนตรี และเพลง รายการสนทนา รายการ
สาระบันเทิง เชน แขงขันตอบปญหา หรือปกิณกะบันเทิงในรูปแบบตาง ๆ เปนตน ไดแก สถานวีทิยุ
เอฟเอ็ม  88.0  88.5  89.0  89.5   91.5  93.0  93.5  94.5  95.0  95.5  97.5  98.5  99.5  102.0  
102.5  103.0 103.5  104.5  105.5 106.0  106.5  107.0  รวม  23 สถานี 

ผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร  หมายถึง  ประชากรที่มีอายุต้ังแต 21-30 ป ที่อาศัยอยู
ในเขตกรุงเทพมหานคร 
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 ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 
1. ทําใหทราบถึงคุณลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
2. ทําใหทราบถึงรูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
3. ทําใหทราบถึงการเปดรับส่ือวิทยุของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
4. เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต  
5. เปนขอมูลทางดานพฤติกรรมผูบริโภคในดานวิชาการ 
6. เพื่อเปนแนวทางใหกับผูผลิตรายการวิทยุในการผลิตรายการในดานรูปแบบและ

เนื้อหาใหสอดคลองกับความตองการของผูฟง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


