
 

 

บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสาํคัญของการศึกษา 
 

ในบรรดาองคประกอบ 4 ประการของกระบวนการสื่อสาร ไดแก ผูสงสาร เนื้อหาสาร  
ชองทางการสื่อสาร และผูรับสาร การศึกษาวิจัยที่จะทําความเขาใจเกี่ยวกับผูรับสารในทาง
ส่ือสารมวลชนนั้น นับวาเปนองคประกอบหนึ่งที่ไดรับความสนใจในการศึกษาวิเคราะหอยางมาก    
ทั้งนี้ดวยเหตุผลที่วา ปจจุบันสื่อมวลชนทั้งหลายไดกลายเปนระบบธุรกิจอยางเต็มตัว และมีการ
แขงขันกันอยางสูง  ดังนั้น การทําความเขาใจผูรับสารไดมากเทาไร ก็จะทําใหการวางแผนการ
ส่ือสารไดแมนยํามากขึ้นเทานั้น  จึงทําใหผลผลิตของสื่อทุกชนิด มีสถานะเปนสินคาหรือบริการที่มี
ไวจําหนายใหแกกลุมผูรับสารบางกลุมที่มีอํานาจการซื้อที่เรียกวาเปนผูบริโภค หรือตลาด  ดังนั้น
ทิศทางของการผลิตสื่อจึงตองคํานึงถึงความตองการของตลาดผูบริโภคเปนสําคัญ  ตัวอยางที่เห็น
ไดอยางชัดเจนที่สุด คือ การจัดอันดับความนิยม (Rating) ของรายการโทรทัศน เปนตน (กาญจนา  
แกวเทพ, 2545, น. 292)  โดยวิธีการที่ใชในการวิจัยผูรับสารกันอยางแพรหลาย และมักจะถูก
นํามาใชแบบยอมรับกันโดยปริยาย นั่นคือ การใชปจจัยทางดานประชากรเปนตัวแปร (กาญจนา  
แกวเทพ, 2542, น. 178)  ซึ่งตัวแปรดังกลาวนั้นมีลักษณะเที่ยงตรงและสามารถที่จะวัดได 
อยางเชน อายุ รายได การศึกษา เพศ สถานภาพ เปนตน (Schiffman & Kanuk, 1978, p. 124)  
เพื่อที่จะวิเคราะหวาความสัมพันธระหวางตัวแปรดังกลาวกับพฤติกรรมดานการสื่อสาร ไมวาจะ
เปนการเปดรับสาร หรือแมกระทั่งการใชส่ือวาเปนอยางไร  ทั้งนี้การนําตัวแปรขางตนมาอธิบาย
พฤติกรรมที่เกี่ยวกับการสื่อสาร อยูบนพื้นฐานแนวคิดที่วา การสื่อสารจัดเปนพฤติกรรมที่สําคัญ
อยางหนึ่งของมนุษย  เมื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติทางประชากรศาสตรแตกตางกัน มีพฤติกรรมทั่ว ๆ 
ไปแตกตางกัน พฤติกรรมที่เกี่ยวกับการสื่อสารของบุคคลนั้น ๆ ก็จะแตกตางกันดวย กลาวคือ 
คุณสมบัติทางดานประชากรศาสตรจะผลักดันใหคนที่มีคุณสมบัติเดียวกันหรือคลายคลึงกัน ตอง
มีกิจวัตรในทํานองเดียวกัน และพฤติกรรมตาง ๆ ก็จะคลายกัน (ยุบล  เบ็ญจรงคกิจ, อางถึงใน 
ธนาพงษ  จันทรชอน, 2546, น. 58)  อยางไรก็ตาม ปญหาหนึ่งของการใชปจจัยทางดาน
ประชากรศาสตรเปนตัวแปรในการศึกษาวิจัยนั้น ก็คือ ตัวแปรเหลานี้มีลักษณะที่กวางเกินไป  โดย
ไมสามารถอธิบายไดวา เพราะเหตุใดปจจัยภายนอกเหลานี้ จึงมีความสัมพันธกับแบบแผนการใช
ส่ือและการรับสาร 
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วิธีการวิจัยอีกวิธีหนึ่งที่นาสนใจในการทําความเขาใจเกี่ยวกับผูรับสาร  ไดแก การ
วิเคราะหกลุมบุคคลดังกลาวโดยใชแนวคิดเรื่องรูปแบบการดําเนินชีวิต เปนตัวแปรที่ใชในการวิจัย  
ซึ่งมีลักษณะเคลื่อนไหว และมีพลังในการอธิบายไดมากขึ้น  โดยใชเกณฑเร่ืองรสนิยมและ 
ความชื่นชอบในการใชชีวิตของบุคคล เปนตัวจัดแบงประเภทของบุคคลในการศึกษา (กาญจนา  
แกวเทพ, 2545, น. 311) ตัวแปรของรูปแบบการดําเนินชีวิตดังกลาวประกอบไปดวย บุคลิกภาพ  
แรงจูงใจ ความสนใจ ทัศนคติ ความเชื่อ และคานิยม  ซึ่งเปนคุณลักษณะทางดานจิตใจที่สงผล
ออกมาในรูปแบบของการกระทําที่แสดงใหเห็นได 

แนวคิดเรื่องรูปแบบการดําเนินชีวิตไดมีการศึกษากันมาระยะหนึ่ง  โดยเมื่อประมาณ 
50 ปกอน อัลเฟรด แอ็ดเลอร (Alfred Adler) ไดใหความหมายของคําวา แบบการใชชีวิต (Style of 
Life)  ไววาคือ จุดมุงหมายของบุคคลหนึ่ง และวิธีการที่บุคคลนั้นใช  เพื่อจะไปใหถึงจุดมุงหมาย 
หลังจากนั้นไดมีการนําแนวคิดดังกลาวมาประยุกตใชในแวดวงการตลาด  โดยนํารูปแบบการ
ดําเนินชีวิตมาใชในการแบงสวนการตลาด และอธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค แทนที่ตัวแปร
แบบเดิม ๆ อยางตัวแปรทางดานประชากรศาสตร ซึ่งมักขาดความยืดหยุนและมิติในการที่จะ
อธิบายผูบริโภคในการที่จะแบงสวนตลาดและพัฒนากลยุทธ รูปแบบการดําเนินชีวิตซึ่งเปนตัวแปร
ทางจิตวิทยาจะแสดงถึงแบบการใชชีวิตเฉพาะตัวที่มีอิทธิพลและสงผลกระทบตอพฤติกรรมการ
บริโภคของบุคคลนั้น  รวมถึงเปนแบบแผนซึ่งแสดงความหมายวา ผูบริโภคดํารงชีวิตอยางไร ใช
เงินและแบงปนเวลาไปใชเพื่อดําเนินกิจกรรมตาง ๆ อยางไรในแตละวัน อะไรในสิ่งแวดลอมที่เขา
สนใจ และถือวามีความสําคัญ และเขาคิดเกี่ยวกับตัวเขาเองและคิดถึงโลกรอบ ๆ ตัวเขาอยางไร  
ซึ่งลักษณะทางดานจิตใจของบุคคลจะแสดงออกมาในรูปแบบของกิจกรรม ความสนใจ และความ
คิดเห็น (ดารา  ทีปะปาล, 2542, น. 171) ตอมาการแบงสวนการตลาดตามรูปแบบการดําเนินชีวิต
ไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้น  เนื่องจากนักการตลาดสามารถมองภาพของกลุมผูบริโภคของตนได
ชัดเจน เขาใจถึงความตองการ ความรูสึกนึกคิด พฤติกรรมในการบริโภค และการเลือกซื้อสินคา  
ตลอดจนพฤติกรรมการเปดรับส่ือของผูบริโภค อันจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการวางแผน และ
การกําหนดกลยุทธทางการตลาดตอไป 

นอกจากแวดวงการตลาดแลว ในทางการสื่อสารมวลชนเอง ก็นิยมนําแนวคิดนี้มา
ประยุกตใชในการวิจัยผูรับสาร เพื่อจัดแบงกลุมผูรับสารตามรูปแบบการดําเนินชีวิต  ทําให
สามารถที่จะเขาใจผูรับสารแตละกลุมไดมากขึ้น เพื่อที่จะวางแผนสื่อใหเขาถึงกลุมผูรับสาร
เปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ การศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตในทางการสื่อสารนั้นจะเริ่มตน
จากการพิจารณากิจกรรมในชีวิตประจําวันของบุคคล ซึ่งอาจจะแบงไดเปน 2 กิจกรรมหลัก ๆ คือ
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กิจกรรมการทํางาน และกิจกรรมการพักผอน ในแตละกิจกรรม ส่ือจะเขาไปมีบทบาทไดอยางไร 
โดยที่แนวคิดนี้จะถือวา  ไมวาเปนกิจกรรมแบบใดก็ตาม ผูรับสารมีความจําเปนที่จะตองบริโภคสื่อ 
(กาญจนา  แกวเทพ, 2545, น. 311-312)  เพราะในปจจุบัน ไมสามารถปฏิเสธไดวา ส่ือมวลชนถือ
เปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของบุคคลในสังคมที่มีความตองการขาวสารเพิ่มมากขึ้น  ซึ่งทําให
สภาพการดําเนินชีวิตของบุคคลในสังคมตองเกี่ยวพันกับส่ือมวลชนอยางหลีกเลี่ยงไมได ขอมูล
จากศูนยวิจัยกสิกรไทยป พ.ศ. 2541 (บริษัท ศูนยวิจัยกสิกรไทย จํากัด, 2545) ชี้ใหเห็นถึงบทบาท
ของสื่อมวลชนตอรูปแบบการดําเนินชีวิตประจําวัน  โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงเวลาวาง โดยทําการ
สํารวจการใชเวลาวางของคนกรุงเทพฯ จากกลุมตัวอยางจํานวน 680 คน พบวากิจกรรมยามวาง
ยอดนิยมอันดับหนึ่ง ไดแก การพักผอนดูทีวี/ฟงเพลงอยูกับบาน  อันดับสองไดแก สังสรรคกับมิตร
สหาย และกิจกรรมอันดับสาม คือ การนอนหลับพักผอน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ John P. 
Robinson (อางถึงใน จุฑามาศ  กีรติกสิกร, 2542, น. 1) ที่พบวา คนที่มีอายุระหวาง 16-65 ป 
ในชวงเวลา 1 สัปดาหจะมีเวลาวาง 38.5 ชั่วโมง หรือคิดเปน 23% ของเวลาทั้งหมด (168 ชั่วโมง) 
สวนเวลาที่เหลือไปจะใชในเวลาพักผอน 33% การทํางาน 19% การดูแลครอบครัว 12% และการ
ดูแลตนเอง 13% สําหรับกิจกรรมที่ทําในเวลาวางนั้น พบวา การใชส่ือเปนกิจกรรมที่ทุกกลุมอายใุช
เวลามากที่สุด  รองลงมากิจกรรมทางสังคม และงานอดิเรก ตามลําดับ        

กิจกรรมการใชส่ือมวลชนที่มีอยูมากมายหลายประเภทนั้น วิทยุถือไดวาเปนสื่อหนึ่ง
ที่ไดรับความนิยมในอันดับตน ๆ จนอาจกลาวไดวาวิทยุเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของบุคคล 
เพราะแทบทุกครัวเรือนตองมีวิทยุไวสําหรับติดตามขาวสารบานเมืองอยางใกลชิดทันตอเหตุการณ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งเพื่อความบันเทิง วิทยุจึงจัดเปนสื่อที่สามารถแทรกตัวเขาถึงผูฟงอยาง
กวางขวางและทั่วถึง  รวมทั้งมีราคาถูกและสามารถพกพาไปไดทุกที่ อีกทั้งยังเปนสื่อที่เปดโอกาส
ใหผูใชมีทางเลือกสูงขึ้น สามารถทํากิจกรรมตางควบคูไปได  ในป พ.ศ.2546 จํานวนครัวเรือนที่ฟง
วิทยุทั่วประเทศคิดเปน 8,944,600 ครัวเรือน จากจํานวนครัวเรือนทั้งหมด 16,470,000 ครัวเรือน 
(สํานักงานสถิติแหงชาติ  กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2548) หรือคิดเปน 
รอยละ 54.31 ของจํานวนครัวเรือนทั่วประเทศ  จะเห็นไดวาวิทยุเปนสื่อที่ทุกบานตองมีไว 
ประกอบกับเทคโนโลยีในการสงสัญญาณออกอากาศในปจจุบัน  ทําใหคลื่นวิทยุสามารถ
ออกอากาศไดไกล ครอบคลุมพื้นที่ ทําใหผูรับสารมีโอกาสไดรับฟงวิทยุในวงกวางยิ่งขึ้น 

จากประวัติศาสตรของสื่อวิทยุที่ผานมาในประเทศไทย ส่ือวิทยุไดปรับบทบาทของตน
จากการเปนเครื่องมือทางการเมืองของฝายอํานาจนิยม อนุรักษนิยม มาเปนสวนหนึ่งของระบบทนุ
นิยมมากขึ้นตั้งแตปลายทศวรรษที่ 2520 เปนตนมา  ทั้งนี้ เนื่องจากความเจริญเติบโตทางดาน
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เศรษฐกิจในประเทศ  การเติบโตของธุรกิจเทปเพลงไทย  และการขยายตัวของกลุมผูฟงในชนบท
และในเมืองใหญ กอใหเกิดการขยายจํานวนสถานีเพิ่มข้ึน  โดยเฉพาะอยางยิ่งสถานีวิทยุในระบบ
เอฟเอ็ม (อุบลรัตน  ศิริยุวศักดิ์, 2541, น. 113-115)  ซึ่งหลังจากไดมีการเปดเสรีทางธุรกิจเมื่อตนป 
พ.ศ. 2536  โดยเปดใหเอกชนประมูลเชาสัมปทานสถานี  ทําใหหนวยงานเจาของสถานีมีรายได
จากการประมูลดังกลาวเปนจํานวนมหาศาล ขณะเดียวกันผูประกอบการเอกชนก็ยิ่งแขงขันกันสูง
มากขึ้น  ซึ่งธุรกิจเอกชนที่ไดรับกรรมสิทธิ์ในการดําเนินกิจการวิทยุกระจายเสียงสวนใหญก็มุงเนน
แตการผลิตรายการเพลงและบันเทิงเปนหลัก (ศลิลนา  ภูเอี่ยม, 2546, น. 3) 

ดวยเหตุนี้เองทําให วิทยุกระจายเสียง เปนเชนเเดียวกับส่ือมวลชนแขนงอื่น ๆ ที่ไดรับ
การพัฒนาขึ้นมาเปนสถาบันทางธุรกิจ ที่ดําเนินการโดยมุงหวังผลกําไรเชนเดียวกับธุรกิจส่ืออ่ืน ๆ 
ซึ่งก็มีทั้งประเภทที่ขายผลงานของตัวเองไปยังผูรับโดยตรง เชน หนังสือพิมพ  นิตยสาร  และ
ประเภทที่ดึงดูดกลุมผูรับสารใหมารวมอยูกับตน เชนวิทยุ และโทรทัศน แลวขายใหกับบริษัท หาง
ราน และสถาบันทางธุรกิจตาง ๆ ในรูปของกลุมเปาหมายในการโฆษณา แมคเลช (McLeish,  
1999, p. 3) ไดกลาวไววา วิทยุสามารถสรางภาพในใจ หรือจินตนาการใหกับผูรับที่มีอยูมากมาย
และหลากหลายไดโดยผานเสียง ดวยความรวดเร็ว และปราศจากขอจํากัด ซึ่งภาพในใจที่ผูรับสาร
สามารถสรางเองไดเหลานี้จะมีอิทธิพลและเกิดปฏิสัมพันธกับเนื้อหาสารไดมากกวาสื่ออ่ืน ๆ  จึง
ทําใหวิทยุกระจายเสียงไดรับความสนใจจากบรรดาสินคาและบริการตาง ๆ ในการเปนชองทางที่
จะใชในการโฆษณาสินคาของตน รวมถึงยังเปนสื่อเดียวที่สามารถตอกย้ําเรื่องความถี่ไดเปนอยาง
ดี  

การดําเนินชีวิตประจําวันของผูคนในกรุงเทพมหานครแตกตางจากในพื้นที่อ่ืน ๆ  
ทั้งนี้อาจเกิดจากปจจัยหลายประการดวยกัน ประการหนึ่ง ก็คือ กรุงเทพฯเปนศูนยกลางความ
เจริญในดานตาง ๆ  ทําใหจํานวนประชากรที่อาศัยอยูในกรุงเทพฯมีมากขึ้นเมื่อเทียบกับเขตเมือง
อ่ืน ๆ  ดังนั้นคนกรุงเทพฯจึงมีความตองการขอมูลขาวสารมากขึ้นตามไปดวย วิทยุจึงเปนสื่อที่
ตอบสนองความตองการเหลานี้ของคนกรุงเทพฯไดมากสื่อหนึ่ง ดวยเหตุนี้เองทําใหปจจุบัน สถานี
วิทยุตาง  ๆ มีการแขงขันกันอยางมาก   โดยเฉพาะอยางยิ่ง  สถานีวิทยุระบบเอฟเอ็มใน
กรุงเทพมหานคร ที่ปจจุบันเกือบทุกสถานีตางจัดทํารายการในรูปแบบแปลกใหมและหลากหลาย 
เพื่อตอบสนองความตองการของผูฟงแตละกลุม  จากการสํารวจสถานีวิทยุระบบเอฟเอ็มใน
กรุงเทพมหานคร ขอมูลจาก กองงาน คณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน
แหงชาติ (สิงหาคม 2550) พบวา สถานีวิทยุในกรุงเทพมหานครมีจํานวนทั้งสิ้น 40 สถานี  ซึ่ง 



 
 

 

5

แตละสถานีจะมีวัตถุประสงคหลักในการดําเนินการ (อุบลรัตน  ศิริยุวศักดิ์, 2541, น. 388) และได
มีการจําแนกประเภทของสถานีและรายการวิทยุตามวัตถุประสงคของการสื่อสาร ดังนี้ 

1. สถานีวิทยุประเภทขาวสารและสาระ  หมายถึง สถานีวิทยุหรือรายการวิทยุที่
นําเสนอขาวสาร การวิเคราะห วิจารณ เหตุการณประจําวันที่เกิดขึ้นแกผูฟง เปนรายการหลักเพื่อ
ตอบสนองตอสิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชนในรูปแบบของรายการขาว รายการ
วิเคราะหขาว นิตยสารหรือสารคดีขาว ซึ่งในปจจุบันมีสถานีวิทยุที่มีวัตถุประสงคหลักในการ
นําเสนอขาวมีจํานวน 11 สถานี ดังนี้ 

 
ตารางที่ 1.1 

แสดงคลื่นความถี ่เจาของสถาน ีและชื่อสถานวีทิยุประเภทขาวสารและสาระ 
 

คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

87.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง รัฐสภา เอฟ.เอ็ม. 
สนง.เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

วิทยุรัฐสภา 
 

90.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง พล.1รอ. เอฟ.เอ็ม. 90 
กองทพับก กองพลที่ 1 รักษาพระองค 

Sport  Radio 

90.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง วพท.เอฟ.เอ็ม สนง.
ปลัดกระทรวงกลาโหม กรมการพลงังานทหาร 

มิติขาว 90.5 

91.0 สถานวีทิยุกระจายเสียงพิทักษสันติราษฎร (สวพ.) 
กรุงเทพฯ สนง.ตร.แหงชาติ กองตร.ส่ือสาร 

จราจร 91 

96.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง รด.เอฟ.เอ็ม กองทพับก 
กรมการรักษาดินแดน 

รวมดวยชวยกนั 

99.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ.เอ็ม 99 
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย 

เมืองไทยแข็งแรง 

100.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง จส.100 กองทัพบก 
กรมการทหารสื่อสาร 

จส.100 

100.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ.เอ็ม 100.5 
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย 

สถานีขาวและสาระ 
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ตารางที่ 1.1 (ตอ) 
 
คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

101.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง บก.สูงสุด กองบญัชาการ
ทหารสูงสุด INN NEWS CHANNEL 

104.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส. เอฟเอ็ม สํานกั
พระราชวงั สถานวีทิยุ อส.พระราชวังดุสิต 

105.0 สถานวีทิยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย เอฟ.เอ็ม 
105 กรมประชาสัมพนัธ Wisdom Radio   

 
2. สถานีวิทยุประเภทความรู  หมายถึง สถานีวิทยุที่นําเสนอรายการความรูและ

การศึกษาแกผูฟง เปนรายการหลักโดยอาจเปนรายการที่มีวัตถุประสงคเพื่อสนับสนุนการศึกษาใน
ระบบ การศึกษานอกระบบ ซึ่งสถานีความรู มีทั้งสิ้น 6 สถานี ดังนี้ 
 

ตารางที่ 1.2 
แสดงคลื่นความถี ่เจาของสถาน ีและชื่อสถานวีทิยุประเภทความรู 

 
คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

92.0 สถานวีทิยุศึกษา เอฟ.เอ็ม.กระทรวงศึกษาธิการ 
กรมการศึกษานอกโรงเรียน สถานวีทิยุศึกษา 

92.5 สถานวีทิยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย รายการ 1 
กรมประชาสัมพันธ 

เครือขายเพื่อคุณภาพชีวิต และ
สังคม 

96.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ.เอ็ม 96.5 
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย 

Modern Radio 96.5 FM คลื่น
ความคิด 

97.0 สถานวีทิยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย เอฟ.เอ็ม 
97 กรมประชาสัมพนัธ Family Radio 
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ตารางที่ 1.2  (ตอ) 
 
คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

98.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง พล.1รอ. เอฟ.เอ็ม. 98
กองทพับก กองพลที่ 1 รักษาพระองค Business Radio 

101.5 สถานวีทิยุจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ทบวงมหาวิทยาลัย สถานวีทิยุจฬุา 

 
3. สถานีวิทยุประเภทบันเทิง  หมายถึง สถานีวิทยุที่นําเสนอรายการบันเทิงและ

สาระบันเทิงเปนหลัก เพื่อสรางความเพลิดเพลิน ผอนคลาย และรังสรรคศิลปวัฒนธรรมของคนใน
สังคม โดยนําเสนอในรูปแบบรายการละครวิทยุ ดนตรี และเพลง รายการสนทนา รายการ
สาระบันเทิง  ซึ่งสถานีบันเทิงในระบบเอฟเอ็มมีมากที่สุดถึง  23 สถาน ีดังนี้ 
 

ตารางที่ 1.3 
แสดงคลื่นความถี ่เจาของสถาน ีและชื่อสถานวีทิยุประเภทบันเทิง 

 
คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

88.0 สถานวีทิยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย เอฟ.เอ็ม 
88 กรมประชาสัมพนัธ Lifestyles Radio 

88.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง สทร.กรุงเทพฯ เอฟ.เอ็ม 
88.5 กองทพัเรือ MAX 88.5   

89.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง ยานเกราะ เอฟ.เอ็ม. 89 
กองทพับก ศูนยการทหารมาสระบุรี 89 BANANA FM 

89.5 สถานวีทิยุ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
กระทรวงศึกษาธิการ สนง.ปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร SWEET FM 

91.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง ยานเกราะ เอฟ.เอ็ม. 91.5 
กองทพับก ศูนยการทหารมากรุงเทพฯ HOT WAVE 
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ตารางที่ 1.3 (ตอ) 
 
คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

93.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง สทร.1 กรุงเทพฯ เอฟ.เอ็ม 
93 กองทพัเรือ 93 COOL FM 

93.5 สถานวีทิยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย เอฟ.เอ็ม 
93.5 กรมประชาสัมพนัธ True Music Station 

94.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง ททบ. เอฟ.เอ็ม. กองทพับก 
กรมการทหารสื่อสาร EFM 

94.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง จส.94.5 กองทพับก 
กรมการทหารสื่อสาร Smile Radio 

95.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ.เอ็ม 95 
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย ลูกทุงมหานคร  

95.5 สถานวีทิยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย เอฟ.เอ็ม 
95.5 กรมประชาสัมพนัธ 95.5 VIRGIN HITZ 

97.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ.เอ็ม 97.5 
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย SEED 97.5 FM 

98.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง 1 ปณ. ภาค เอฟ.เอ็ม. 98.5 
กรมไปรษณียโทรเลข Breeze FM 

99.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง 919 หนวยบัญชาการทหาร
พัฒนา เอฟ.เอ็ม กองบัญชาการทหารสูงสุด ลูกทุงไชโย 99.5 

102.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง ขส.ทบ.เอฟเอ็ม กองทพับก 
กรมการขนสงทางบก 

สถานวีทิยุเพื่อปวงชน 

102.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง ทอ.06 ทุงมหาเมฆ 
กองทพัอากาศ GET International Hit Music 

103.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง จส.2 กองทัพบก กรมการ
ทหารสื่อสาร Virgin Soft 
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ตารางที่ 1.3 (ตอ) 

 

 
จากขอมูลขางตน  สถานีวิทยุที่มีวัตถุประสงคทางการสื่อสารตางกัน ยอมจะมีกลุม

ผูฟงที่ติดตามฟงเปนประจําหรือกลุมเปาหมายหลักของแตละสถานีแตกตางกันไปดวย ซึ่งบรรดา
ผูผลิตรายการ รวมถึงเจาของสินคาที่มีความตองการจะโฆษณาสินคาของตนผานสื่อวิทยุจะตอง
คํานึงถึงเปนอันดับแรก ดังนั้น จึงจําเปนที่จะตองศึกษาตลาดผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
ตลอดจน การวางกลยุทธทางการตลาดของธุรกิจส่ือประเภทนี้ การวิจัยตลาดผูฟงวิทยุที่ผานมา
อาจมีการแบงสวนการตลาด (Market Segmentation) ของกลุมผูฟงวิทยุตามสถานีวิทยุประเภท
ตาง ๆ  โดยทั่วไปแบงตามหลักประชากรศาสตร เชน กลุมวัยรุน กลุมวัยทํางาน เปนตน ใน
การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจะทําการศึกษาโดยแบงกลุมผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครออกเปนกลุม 
ตาง ๆ  โดยใชแนวคิดเรื่องรูปแบบการดําเนินชีวิตควบคูไปกับลักษณะทางประชากรศาสตรในการ
แบงกลุมผูฟงดังกลาวเพื่อทําความเขาใจในความตองการและรสนิยมในการรับฟง เพื่อที่จะเปน
ประโยชนในการวางแผนผลิตรายการในเรื่องของรูปแบบรายการ เนื้อหาที่นําเสนอ รวมถึงกิจกรรม
สงเสริมการขายตาง ๆ  นอกจากนี้ ผูวิจัยจะไดศึกษาถึงการเปดรับส่ือวิทยุ ของกลุมตัวอยางที่มี

คลื่น
ความถี ่ เจาของสถาน ี ชื่อสถาน ี

103.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง สถานีโทรทัศนชอง 7 
กองทพับก กรมการทหารสื่อสาร FM ONE 

104.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง พล.ปตอ. เอฟ.เอ็ม 
กองทพับก กองพลทหารปนใหญตอสูอากาศยาน 104.5 FAT RADIO 

106.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง สทร.2 บางนา เอฟ.เอ็ม 
106 กองทัพเรือ 106 Latte 

106.5 สถานวีทิยุกระจายเสียง 1 ปณ. ภาคปกติ 
กรมไปรษณียโทรเลข GREEN WAVE 

107.0 สถานวีทิยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ.เอ็ม 107 
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย MET 107 
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รูปแบบการดําเนินชีวิตตางกัน จะมีการเปดรับ สถานีวิทยุที่มีวัตถุประสงคตางกันอยางไร เพื่อ
นําเสนอขอมูลดังกลาวใหเปนประโยชนทั้งในแงของการตลาดและทางวิชาการตอไป 

 
ปญหานําวิจยั 

 
1. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครเปนอยางไร 
2. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครเปนอยางไร 
3. การเปดรับส่ือวิทยุของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครเปนอยางไร 
4. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมีการ

เปดรับส่ือวิทยุแตกตางกันหรือไม อยางไร 
5. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการ

เปดรับส่ือวิทยุหรือไม อยางไร 
  

วัตถปุระสงคของการศึกษา 
 
1. เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร ของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
3. เพื่อศึกษาการเปดรับส่ือวิทยุของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร  
4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร กับการเปดรับส่ือ

วิทยุ 
5. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิต  กับการเปดรับส่ือวิทยุ 
 

สมมติฐานการวิจยั 
 
1. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมี

ความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุแตกตางกัน 
2. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ

ชวงเวลาในการเปดรับฟงวิทยุ 
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3. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมี
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระแตกตางกัน 

4. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมี
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีความรูแตกตางกัน 

5. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงในกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันมี
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีบันเทิงแตกตางกัน 

6. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ
ความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุ 

7. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีขาวสารและสาระ 

8. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีความรู 

9. รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ
ระยะเวลาในการเปดรับฟงสถานีบันเทิง 

                 
ขอบเขตการวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร รูปแบบการดําเนินชีวิต

ของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานครที่มีอายุระหวาง 21-30 ป ตลอดจนการเปดรับสถานีวิทยุระบบ
เอฟเอ็มในกรุงเทพมหานคร จํานวน 40 สถานี  ซึ่งไมรวมถึงวิทยุชุมชน โดยสํารวจในชวงเดือน 
มิถุนายน–ธันวาคม 2550 เทานั้น  

 
นิยามศัพททีเ่กี่ยวของ 

 
รูปแบบการดําเนินชีวิต  หมายถึง  คุณลักษณะทางดานจิตใจที่แสดงออกมาใน

รูปแบบการใชชีวิต และสามารถวัดไดจากการทํากิจกรรมในชีวิตประจําวัน ความสนใจในสิ่งตาง ๆ 
และความคิดเห็นที่มีตอเร่ืองตาง ๆ 

การเปดรับส่ือวิทยุ  หมายถึง  ความถี่ในการรับฟงวิทยุ การเลือกรับฟงสถานีวิทยุ
ตามวัตถุประสงคของสถานี ระยะเวลาในการรับฟงวิทยุ และชวงเวลาในการเปดรับส่ือวิทยุ  ซึ่ง
สามารถแบงไดดังนี้ 
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- ความถี่ในการเปดรับฟงวิทยุ  หมายถึง  จํานวนวันในการเปดรับฟงวิทยุใน 1 
สัปดาห แบงเปน 7 วัน  6 วัน  5 วัน  4 วัน  3 วัน  2 วัน และ 1 วัน 

- การเลือกรับฟงสถานีวิทยุ  หมายถึง  การเปดรับฟงคลื่นวิทยุตาง ๆ ซึ่งแบงเปน 
สถานีขาวสารและสาระ สถานีความรู และสถานีบันเทิง 

- ระยะเวลาในการเปดรับฟงวิทย ุ หมายถึง  จํานวนชั่วโมงที่เปดรับฟงวิทยุใน 1 วัน 
- ชวงเวลาในการเปดรับส่ือวิทยุ  หมายถึง  ชวงเวลาที่เปดรับฟงวิทยุใน 1 วัน โดย

สามารถแบงไดเปน 06.01 – 10.00 น., 10.01 – 14.00 น., 14.01 – 18.00 น.,18.01 – 22.00 น., 
22.01 – 02.00 น. และ 02.01 – 06.00 น. 

สถานีวิทยุระบบเอฟเอ็มในกรุงเทพมหานคร  หมายถึง สถานีวิทยุระบบเอฟเอ็มที่
ออกอากาศในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 40 สถานี ซึ่งในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
ผูวิจัยจะจําแนกสถานีตางๆออกตามวัตถุประสงคหลักของสถานีนั้น ๆ ดังนี้ 

- สถานีขาวสารและสาระ หมายถึง สถานีวิทยุที่ออกอากาศ โดยการนําเสนอ
ขาวสาร การวิเคราะห วิจารณ เหตุการณประจําวันที่เกิดขึ้นแกผูฟง เปนรายการหลักเพื่อ
ตอบสนองตอสิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชนในรูปแบบของรายการขาว รายการ
วิเคราะหขาว นิตยสารหรือสารคดีขาว รวมถึงรายการกีฬา ไดแก สถานีวิทยุเอฟเอ็ม 87.5  90.5  
90.0  91.0  96.0  99.0  100.0  100.5  101.0  104.0 และ 105.0 รวม 11 สถานี  

- สถานีความรู หมายถึง สถานีวิทยุที่ออกอากาศ โดยการเสนอรายการความรูและ
การศึกษาแกผูฟง เปนรายการหลักโดยอาจเปนรายการที่มีวัตถุประสงคเพื่อสนับสนุนการศึกษาใน
ระบบ การศึกษานอกระบบ ไดแก สถานีวิทยุเอฟเอ็ม 92.0  92.5  96.5  97.0  98.0  101.5  รวม 6 
สถานี 

- สถานีบันเทิง  หมายถึง สถานีวิทยุที่ออกอากาศ โดยการเสนอรายการบันเทิงและ
สาระบันเทิงเปนหลัก เพื่อสรางความเพลิดเพลิน ผอนคลาย และรังสรรคศิลปวัฒนธรรมของคนใน
สังคม โดยนําเสนอในรูปแบบรายการละครวิทยุ ดนตรี และเพลง รายการสนทนา รายการ
สาระบันเทิง เชน แขงขันตอบปญหา หรือปกิณกะบันเทิงในรูปแบบตาง ๆ เปนตน ไดแก สถานวีทิยุ
เอฟเอ็ม  88.0  88.5  89.0  89.5   91.5  93.0  93.5  94.5  95.0  95.5  97.5  98.5  99.5  102.0  
102.5  103.0 103.5  104.5  105.5 106.0  106.5  107.0  รวม  23 สถานี 

ผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร  หมายถึง  ประชากรที่มีอายุต้ังแต 21-30 ป ที่อาศัยอยู
ในเขตกรุงเทพมหานคร 
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 ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 
1. ทําใหทราบถึงคุณลักษณะทางประชากรศาสตรของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
2. ทําใหทราบถึงรูปแบบการดําเนินชีวิตของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
3. ทําใหทราบถึงการเปดรับส่ือวิทยุของผูฟงวิทยุในกรุงเทพมหานคร 
4. เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต  
5. เปนขอมูลทางดานพฤติกรรมผูบริโภคในดานวิชาการ 
6. เพื่อเปนแนวทางใหกับผูผลิตรายการวิทยุในการผลิตรายการในดานรูปแบบและ

เนื้อหาใหสอดคลองกับความตองการของผูฟง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


