
บทท่ี 5 
 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 
     จากการศึกษาวิจัยหลักกฎหมายวาดวย “การขายตามคําพรรณนา” ตามท่ีบัญญัติใน 
มาตรา 503 วรรคสอง และมาตรา 504 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย สามารถชี้ใหเห็น
ถึงประเด็นปญหาในการบังคับใชกฎหมายดังกลาว  ดังน้ัน เพื่อเปนการแกปญหาท่ีเกิดขึ้นผูเขียน
จึงขอเสนอแนะแนวทางในการใชการตีความกฎหมาย  รวมท้ังขอเสนอในการแกไขเพิ่มเติม
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ดังตอไปน้ี 
 

1. บทสรุป 
 

    ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยไดบัญญัติใหการขายตามคําพรรณนาเปนการขาย
เฉพาะอยางประเภทหน่ึงตามท่ีบัญญัติในมาตรา 503 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย และกําหนดใหผูขายมีหนาท่ีสงมอบทรัพยสินใหตรงตามคําพรรณนาเทาน้ัน โดยอาจ
สันนิษฐานเจตนารมณในการบัญญัติหลักกฎหมายวาดวยการขายตามคําพรรณนาไดวาเปนไป
เพื่อใหสอดคลองกับกฎหมายสัญญาซื้อขายของตางประเทศ โดยเฉพาะอยางย่ิงตามมาตรา 13 
ของ Sale of Goods Act 1979 ในประเทศอังกฤษ แตอยางไรก็ตาม ในบันทึกรายงานการประชุม
กรรมการรางกฎหมายก็มิไดกลาวถึงเหตุผลในการบัญญัติมาตรา 503 วรรคสอง ไวอยางชัดเจน 
คงกลาวแตเพียงวาการขายตามคําพรรณนามีลักษณะเปนการขายโดยวิธีการบอกลักษณะเทาน้ัน 
ประกอบกับกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการขายตามคําพรรณนาโดยตรงมีเพียงสองมาตรา คือ มาตรา 
503 วรรคสอง และมาตรา 504 ซึ่งมาตราท้ังสองดังกลาวก็มิไดอธิบายความหมายหรือลักษณะ
ของการขายตามคําพรรณนาไว แตอยางไรก็ตาม ก็มีตําราทางวิชาการ รวมท้ังคําพิพากษาฎีกาได
อธิบายความหมายและลักษณะของการขายตามคําพรรณนาไวตางๆ กัน ซึ่งสามารถสรุปลักษณะ
สําคัญของการขายตามคําพรรณนาตามท่ีปรากฏในกฎหมายไทยไดดังตอไปน้ี 

    1. การขายตามคําพรรณนามีลักษณะเปนการซื้อขายโดยวิธีการบอกลักษณะของ
ทรัพยสิน กลาวคือ เปนการซื้อขายท่ีผูซื้อตกลงซื้อโดยเชื่อในคําบรรยายถึงลักษณะรูปพรรณ
สัณฐานและคุณภาพของทรัพยสินตามที่ไดพรรณนาไว ซึ่งอาจเปนการพรรณนาดวยวาจา รูปภาพ 
ลายลักษณอักษรตามสมุดภาพ (catalog) หรือดวยวิธีการใดๆ ก็ได เน่ืองจากกฎหมายมิไดกําหนด
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วาผูขายตองทําการพรรณนาลักษณะของทรัพยสินดวยวิธีการใด และแมวาโดยปกติการพรรณนา
จะเปนการกระทําโดยฝายผูขายเปนหลักก็ตาม แตก็ไมเปนการจํากัดวาเฉพาะแตผูขายเทาน้ันท่ี
จะตองเปนผูพรรณนาลักษณะหรือคุณภาพของทรัพยสินจึงจะกอใหเกิดสัญญาซื้อขายตาม 
คําพรรณนาได ท้ังน้ี เน่ืองจากหากผูขายไดมอบหมายใหตัวแทนหรือบุคคลอ่ืนทําการพรรณนา
ลักษณะหรือคุณสมบัติของทรัพยสินแทนตนแลว สัญญาซื้อขายท่ีเกิดขึ้นก็มีลักษณะเปนการขาย
ตามคําพรรณนาไดเชนเดียวกัน ทั้งนี้ ตามบทบัญญัติวาดวยตัวการตัวแทน 

    นอกจากน้ันผูซื้อยังสามารถเปนผูพรรณนาลักษณะรูปพรรณสัณฐานหรือคุณภาพของ
ทรัพยสินท่ีซื้อขายไดเชนเดียวกัน ท้ังน้ี เน่ืองจากหนาท่ีของผูขายในการสงมอบทรัพยสินใหตรง
ตามคําพรรณนาตามมาตรา 503 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยเกิดขึ้นจากการ
ท่ีผูขายไดใหคํารับรองไวโดยปริยายวาตนจะสงมอบทรัพยสินท่ีมีลักษณะตรงตามคําพรรณนา
ใหแกผูซื้อ ซึ่งโดยรูปแบบอาจเปนการรับรองในคําพรรณนาท่ีผูซื้อเปนฝายกระทําก็ได กลาวคือ 
แมวาผูขายจะมิไดเปนผูพรรณนาลักษณะรูปพรรณสัณฐานหรือคุณภาพของทรัพยสินท่ีซื้อขายเอง
โดยตรง แตหากผูขายไดแสดงออกไมวาโดยชัดแจงหรือโดยปริยายวาตนตกลงจะสงมอบทรัพยสิน
ท่ีมีลักษณะตรงตามคําพรรณนาท่ีผูซื้อเปนฝายกระทําแลว  ก็ถือวาผูขายไดใหคํารับรองไว 
โดยปริยายวาตนจะสงมอบทรัพยสินท่ีมีลักษณะตรงตามคําพรรณนาใหแก ผูซื้อเชนเดียวกัน  
ดังน้ัน ผูขายจึงมีหนาที่ตองสงมอบทรัพยสินที่มีลักษณะหรือคุณสมบัติตรงตามคําพรรณนาใหแก 
ผูซื้อ แมวาตนจะมิไดเปนผูพรรณนาลักษณะรูปพรรณสัณฐานหรือคุณภาพของทรัพยสินโดยตรง 
ก็ตาม ซ่ึงก็สอดคลองกับขอสังเกตของศาสตราจารย จิตติ  ติงศภัทิย ในหมายเหตุทายคําพิพากษา
ฎีกาที่ 286/2520 ในกรณีของการซื้อขายตามเงื่อนไขเรียกประกวดราคาวา “...มาตรา 503 ไมได
ระบุวาผูขายเปนผูพรรณนารายการของทรัพยท่ีขาย ท่ีจริงผูซื้อหรือผูขายพรรณนาก็คงไมมีผล
แตกตางกัน” ซึ่งผูเขียนเห็นวาหนาท่ีของผูขายในการสงมอบทรัพยสินใหตรงตามคําพรรณนาโดย
ลักษณะยอมเกิดขึ้นจากความตกลงรวมกันของคูสัญญาท้ังฝายผูซื้อและผูขาย  ดังน้ัน ไมวาผูซื้อ
หรือผูขายจะเปนผูพรรณนาลักษณะหรือคุณสมบัติของทรัพยสินท่ีซื้อขาย ผูขายก็ยังคงมีหนาท่ีตอง
ปฏบัิติตามขอตกลงดังกลาวโดยการสงมอบทรัพยสินท่ีตรงตามคําพรรณนาใหแกผูซื้ออยูนั้นเอง 

    สําหรับการซื้อขายตามเงื่อนไขเรียกประกวดราคาของผูซื้อซึ่งศาลฎีกาไดมีคําพิพากษา
ในประเด็นดังกลาววา การซื้อขายในกรณีน้ีเปนเพียงการซื้อขายธรรมดาอันเกิดจากคําเสนอและ
คําสนองระหวางผูซื้อและผูขายเทาน้ัน เน่ืองจากผูขายไมไดเปนผูพรรณนาถึงลักษณะรูปพรรณ
สัณฐานและคุณภาพของทรัพยสินไวโดยตรงตั้งแตแรก การซื้อขายในกรณีนี้จึงมิใชการซื้อขายตาม
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คําพรรณนา1 ผูเขียนเห็นวาแมผูซื้อจะเปนผูเ ร่ิมตนกําหนดรายละเอียดเก่ียวกับลักษณะหรือ
คุณสมบัติของทรัพยสินตามท่ีตนตองการมาต้ังแตแรกก็ตาม แตการท่ีผูขายไดเขารวมในการย่ืน
ซองประกวดราคาตอผูซื้อก็ยอมเปนการรับรองโดยปริยายวาตนมีความพรอมท่ีจะจัดหาสินคาท่ีมี
ลักษณะตรงตามคําพรรณนาท่ีผูซื้อกระทําไดเชนเดียวกัน ประกอบกับหากพิจารณาลักษณะการ
เกิดขึ้นของสัญญาซื้อขายตามเงื่อนไขเรียกประกวดราคาของผูซื้อแลว จะพบวาการท่ีผูซื้อออก
ประกาศแจงความประกวดราคาโดยการกําหนดรายละเอียดเก่ียวกับลักษณะหรือคุณสมบัติของ
ทรัพยสินท่ีตนตองการมีลักษณะเปนเพียงการเชิญชวนใหทําคําเสนอประกวดราคาโดยฝายผูขาย
เทาน้ัน2 กลาวคือ การออกประกาศประกวดราคาดังกลาวยังไมมีลักษณะเปนคําเสนอตาม
หลักเกณฑท่ีกฎหมายกําหนด เน่ืองจากยังไมเปนผลใหเกิดสัญญาซื้อขายขึ้นโดยทันทีในเมื่อ 
อีกฝายหน่ึงสนองรับ  ดังน้ัน การท่ีผูขายไดเขารวมในการย่ืนซองประกวดราคาในการซื้อขายราย
น้ันยอมเปนการแสดงเจตนาทําคําเสนอท่ีมีการพรรณนาลักษณะหรือคุณสมบัติของทรัพยสิน
ขึ้นมาแทน โดยถือวาผูขายไดนําคําพรรณนาเก่ียวของกับลักษณะรูปพรรณสัณฐานหรือคุณภาพ
ของทรัพยสินท่ีผูซ้ือไดกําหนดในประกาศแจงความประกวดราคามาเปนคําพรรณนาของผูขายเพื่อ
ใชประกอบในการเสนอขายทรัพยสินดังกลาวใหแกผูซื้อแทนแลว  ดังน้ัน การทําสัญญาซื้อขาย
ตามเงื่อนไขเรียกประกวดราคาของผูซื้อจึงมีลักษณะเชนเดียวกันกับการท่ีผูขายพรรณนาลักษณะ
รูปพรรณสัณฐานหรือคุณภาพของทรัพยสินเพื่อใหผูซื้อตกลงใจทําสัญญาซื้อขายตามคําพรรณนา
ตามรูปแบบโดยท่ัวไปน้ันเอง  

    แตอยางไรก็ตาม หากมีธรรมเนียมปฏิบัติหรือขอตกลงของคูสัญญาไมวาโดยชัดแจง
หรือโดยปริยายใหทําสัญญาซื้อขายตามเงื่อนไขเรียกประกวดราคาของผูซื้อเปนลายลักษณอักษร
แลว หากยังไมมีการทําสัญญาซื้อขายเปนลายลักษณอักษรตามท่ีกําหนดไวก็ใหถือวาสัญญา 
ซื้อขายในกรณีดังกลาวยังไมเกิดขึ้นจนกวาจะไดมีการทําสัญญาซื้อขายเปนลายลักษณอักษรตาม
มาตรา 366 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยเสียกอน  ซึ่งในระหวางการทํา
สัญญาซื้อขายเปนหนังสือน้ันหากคูสัญญาไดเจรจาทําความตกลงรายละเอียดในลักษณะหรือ
คุณสมบัติของทรัพยสินขึ้นใหม โดยมิไดยึดถือลักษณะหรือคุณสมบัติตามคําพรรณนาท่ีผูขาย
ไดรับรองไวแลว สัญญาซื้อขายท่ีเกิดขึ้นก็มีลักษณะเปนเพียงการขายตามธรรมดาเทานั้น 
เน่ืองจากคูสัญญามิไดยึดถือลักษณะของทรัพยสินตามคําพรรณนาอีกตอไป แตอยางไรก็ตาม 
                                                 

    1 คําพิพากษาฎีกาท่ี 286/2520, คําพิพากษาฎีกาท่ี 998/2521 และคําพิพากษาฎีกาท่ี 
3281/2524 เปนตน 

    2 จิ๊ด  เศรษฐบุตร, หลักกฎหมายแพงลักษณะนิติกรรมและหนี้, น. 249-251. 
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หากการซื้อขายตามเงื่อนไขเรียกประกวดราคาของผูซื้อไมจําเปนตองทําสัญญาซ้ือขายเปน 
ลายลักษณอักษร หรือแมวาจะมีขอกําหนดใหตองทําเปนหนังสือกอนก็ตาม  แตหากไมมีการ
กําหนดรายละเอียดเก่ียวกับลักษณะหรือคุณสมบัติของทรัพยสินท่ีซื้อขายกันใหมแลว การซื้อขาย
ตามเงื่อนไขเรียกประกวดราคาของผูซื้อในกรณีดังกลาวก็มีลักษณะเปนสัญญาซื้อขายตาม 
คําพรรณนาไดเชนเดียวกัน 

    2. การขายตามคําพรรณนาไมควรจํากัดวาตองเปนกรณีท่ีผูซื้อไมมีโอกาสไดเห็น 
ตัวทรัพยสินอันเปนวัตถุแหงสัญญาซ้ือขายเสมอไป กลาวคือ แมวาผูซื้อจะมีโอกาสไดเห็นทรัพยสิน
กอนก็ตาม แตหากเปนการยากท่ีผูซื้อจะตรวจสอบคุณภาพของทรัพยสินดังกลาวได การซื้อขาย 
ในกรณีน้ีก็เปนการขายตามคําพรรณนาไดเชนเดียวกัน หากวาผูซื้อไดตกลงใจซื้อทรัพยสินโดย
อาศัยคําพรรณนาของผูขายเปนหลัก  ดังน้ัน การท่ีผูซื้อมีโอกาสไดเห็นหรือตรวจดูทรัพยสินกอน
การสงมอบจึงมิไดทําใหสัญญาซื้อขายท่ีมีลักษณะเปนการขายตามคําพรรณนากลายเปนสัญญา
ซื้อขายธรรมดาไป ท้ังน้ี เพื่อใหสอดคลองกับหลักการตามมาตรา 13 (3) ของ Sale of Goods Act 
1979 ในฐานะท่ีเปนตนแบบของบทบัญญัติวาดวยการขายตามคําพรรณนาของไทย ซึ่งมีการแกไข
เพิ่มเติมในภายหลังวา “การที่ผูซื้อมีโอกาสเลือกซื้อสินคาดวยตัวเองนั้น มิไดทําใหการขายซึ่งโดย
สภาพเปนการขายตามคําพรรณนากลายสภาพเปนการขายตามธรรมดาเทาน้ัน” นอกจากน้ันการ
ตีความโดยไมจํากัดวาการขายตามคําพรรณนามีเฉพาะในกรณีผูซื้อไมเห็นตัวทรัพยอันเปนวัตถุ
แหงสัญญาเทาน้ันยังเปนการสอดคลองกับลักษณะของการประกอบธุรกิจในปจจุบันท่ีผูซื้อ
สามารถเขาถึงทรัพยสินตางๆ ไดมากขึ้น ประกอบกับทรัพยสินในปจจุบันก็มีความสลับซับซอนใน
ข้ันตอนของการผลิตมากกวาเดิม การท่ีผูซื้อมีโอกาสไดตรวจตราทรัพยสินดังกลาวกอนก็มิไดทําให
ผูซื้อทราบลักษณะหรือคุณสมบัติท่ีแทจริงของทรัพยสินน้ันได  ดังน้ัน สัญญาซื้อขายท่ีเกิดข้ึนจึง
ยังคงเกิดจากคําพรรณนาท่ีไดบรรยายไวเปนสําคัญ 

    การตีความในทางแนวทางเชนน้ีมิไดเปนการทําลายลักษณะสําคัญของการขายตาม 
คําพรรณนาแตอยางใด เน่ืองจากจําตองพิจารณาลักษณะของทรัพยสินท่ีซื้อขายประกอบตอไปดวย
วา ผูซื้อสามารถตรวจสอบลักษณะหรือคุณสมบัติของทรัพยสินไดดวยความสามารถของตนหรือไม 
กลาวคือ หากทรัพยสินน้ันยากแกการตรวจสอบคุณสมบัติท่ีแทจริงของทรัพยสินไดและผูซื้อก็ยังคง
เชื่อถือในคําพรรณนาท่ีบรรยายไวเปนหลัก สัญญาซื้อขายท่ีเกิดขึ้นก็มีลักษณะเปนการขายตาม 
คําพรรณนาเชนเดียวกัน เวนแตจะปรากฏขอเท็จจริงโดยชัดเจนวาการท่ีผูซื้อมีโอกาสไดตรวจตรา
คุณสมบัติของทรัพยสินกอนทําใหผูซ้ือตัดสนิใจซ้ือทรัพยสินดังกลาวโดยเช่ือตาเช่ือใจตนเอง ซ่ึงยอม
สงผลใหการขายในกรณีน้ีจึงเปนเพยีงการขายตามธรรมดาเทาน้ัน หาใชการขายตามคําพรรณนาไม 
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    3. คําพรรณนาท่ีจะกอใหเกิดผลทางกฎหมายไดน้ัน จะตองเปนคําพรรณนาท่ีเก่ียวของ
กับคุณสมบัติ คุณลักษณะหรือคุณภาพของทรัพยสินในประการใดประการหน่ึง กลาวคือ หาก 
คําพรรณนามิไดเก่ียวของกับลักษณะรูปพรรณสัณฐานหรือคุณภาพของทรัพยสินท่ีซื้อขายแลว 
การซื้อขายในกรณีดังกลาวก็มิใชการขายตามคําพรรณนา เชน ขอความที่กลาวถึงการผอนชําระ
ราคา หนาท่ีชําระคาฤชาธรรมเนียม หรือการรับประกันความชํารุดบกพรอง เปนตน ท้ังน้ี เนื่องจาก
การขายตามคําพรรณนาเปนเร่ืองท่ีเก่ียวของกับคุณสมบัติหรือลักษณะของทรัพยสินท่ีซื้อขายเปน
สําคัญ นอกจากน้ันคําพรรณนาจะตองไมมีลักษณะเปนการอวดอางคุณสมบัติของทรัพยสินท่ีไมมี
รายละเอียดแหงคํารับรองอยางเปนกิจจะลักษณะ เพื่อสรางบรรยากาศหรือเรียกรองความสนใจ 
โดยใชขอความลอยๆ ที่ไมมีการยืนยันขอเท็จจริงใดอยางจริงจัง เน่ืองจากเปนเพียงคําพูดตามวิสัย
ของพอคาโดยท่ัวไป (Dealer’s talk) ท่ีสามารถกระทําไดตามกฎหมาย เนื่องจากไมมีวิญูชน 
คนใดจะหลงเช่ือในคําโฆษณาเชนน้ัน เชน “โคคาโคลา คือสิ่งท่ีแทจริง” หรือ “เปปซี่ดีท่ีสุด” เปนตน  
ดังน้ัน คําพรรณนาท่ีจะกอใหเกิดผลในทางกฎหมายไดน้ันจะตองเปนคําพรรณนาท่ีมีรายละเอียด
เก่ียวกับลักษณะหรือคุณสมบัติของทรัพยสินท่ีซื้อขายวามีประการใดบาง อันเปนการยืนยัน
คุณสมบัติท่ีแนนอนของทรัพยสิน ซ่ึงอาจระบุไวโดยชัดเจนหรือโดยปริยายก็ได 

    นอกจากน้ันการพรรณนายังมีความหมายรวมถึงการโฆษณาขายสินคาท่ีผูขายได
เผยแพรตอบุคคลโดยท่ัวไปดวย หากวาผูซื้อไดตกลงใจซื้อทรัพยสินดังกลาวโดยเชื่อในคําโฆษณา
ของผูขายเปนหลัก เน่ืองจากถือไดวาคูสัญญาตกลงกันใหนําคําโฆษณาดังกลาวเขามาเปนสวน
หนึ่งของขอตกลงในสัญญาซื้อขายแลว  ดังน้ัน ผูขายจึงมีหนาท่ีตองสงมอบทรัพยสินท่ีมีลักษณะ
ตรงตามคําโฆษณาใหแกผูซื้อ ท้ังน้ี เพื่อใหสอดคลองกับสังคมผูบริโภคยุคปจจุบันท่ีการโฆษณา
เขามามีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อสินคาของผูซื้อเปนอยางมาก แตอยางไรก็ตาม เน่ืองจากการ
โฆษณาขายสินคาผานสื่อตางๆ จําเปนตองใชเงินลงทุนเปนจํานวนมาก  ดังน้ัน ในทางปฏิบัติการ
โฆษณาขายสินคาในปจจุบันจึงมักเปนการกระทําของผูผลิตสินคามากกวาจะเปนการกระทําของ
ผูขาย ซึ่งหากผูขายไดแสดงออกไมวาโดยชัดแจงหรือโดยปริยายวาตนไดนําขอความตาม 
คําโฆษณาของผูผลิตหรือบุคคลอ่ืนๆ มาใชเปนคําพรรณนาของตนแลว เชน การท่ีผูขายไดนํา
รายละเอียดเก่ียวกับสินคาท่ีผูผลิตเปนผูจัดทําข้ึนมาใชประกอบการขายแกผูซื้อ เปนตน ก็ยอม
อาศัยการตีความไดวาการโฆษณาขายสินคาโดยผูผลิต ผูนําเขาหรือบุคคลอ่ืนๆ ท่ีไดแสดงตนวา
เปนผูผลิตถือเปนคําพรรณนาของผูขายแทนแลว  ดังน้ัน ผูขายจึงมีหนาท่ีตองสงมอบทรัพยสินท่ี
ตรงตามคําโฆษณาใหแกผูซ้ือตามมาตรา 503 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย  
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    แตอยางไรก็ตาม หากผูขายมิไดแสดงออกโดยการรับรองคุณสมบัติหรือลักษณะของ
ทรัพยสินตามท่ีปรากฏในการโฆษณาของผูผลิตหรือตัวแทนของบุคคลดังกลาวแลว ก็จะไมอาจ
ตีความเพื่อกําหนดหนาท่ีในการสงมอบทรัพยสินท่ีตรงตามคําโฆษณาใหแกผูขายได ท้ังน้ี 
เน่ืองจากการโฆษณาท่ีผูซื้อจะเรียกรองใหผูหน่ึงผูใดรับผิดตามกฎหมายท่ีมีอยูในปจจุบันได 
จะตองเปนการพรรณนาท่ีกระทําโดยบุคคลท่ีเปนคูสัญญากับตนเทาน้ัน  ดังน้ัน หากผูขายมิไดเปน
ผูพรรณนาหรือโฆษณาลักษณะหรือคุณสมบัติของทรัพยสินท่ีตนเสนอขายตอผูซื้อแลว ผูขายก็ไมมี
หนาท่ีตองสงมอบทรัพยสินท่ีตรงตามคําพรรณนาหรือคําโฆษณาของบุคคลอ่ืน เชน ผูผลิต  
ผูนําเขาหรือบุคคลอ่ืนๆ ท่ีไดแสดงตนวาเปนผูผลิต เปนตน ซึ่งในขณะเดียวกันผูซื้อก็ไมอาจ
เรียกรองใหผูผลิต หรือบุคคลท่ีกระทําการโฆษณารับผิดเน่ืองจากการสงมอบทรัพยไมตรงตาม 
คําพรรณนาได เน่ืองจากบุคคลดังกลาวมิใชบุคคลท่ีเปนคูสัญญากับผูซื้อโดยตรง  ท้ังท่ีโดย
ขอเท็จจริงแลวการโฆษณาขายสินคาของผูผลิตสงผลใหผูซื้อเกิดความเชื่อมั่นในลักษณะหรือ
คุณสมบัติของสินคามากย่ิงขึ้น ประกอบกับหากผูซื้อไดรับทราบคุณสมบัติหรือคุณภาพของสินคา
จากสื่อโฆษณาที่ผูขายหรือผูผลิตไดเผยแพรแกบุคคลเปนการท่ัวไปแลว ผูซื้อก็มักจะมิไดสอบถาม
ขอเท็จจริงเก่ียวกับคุณภาพของสินคาจากผูขายอีก ซึ่งหากพิจารณาบทบัญญัติวาดวยคุณภาพ
ของทรัพยสินท่ีซื้อขายตามท่ีปรากฏในตางประเทศ เชน มาตรา 14 (2) ของ Sale of Goods Act 
1979 ในประ เทศ อังกฤษห รือมาตรา  2 ( 2) ( d)  ของ  DIRECTIVE 1999/44/EC OF THE 
EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL of 25 May 1999 on certain aspects 
of the sale of consumer goods and associated guarantees แลวจะพบวา ไดมีการกําหนดให
นําขอความท่ีผูขาย ผูผลิต ผูนําเขาหรือบุคคลอ่ืนๆ ท่ีไดแสดงตนวาเปนผูผลิตแสดงตอบุคคลท่ัวไป 
โดยเฉพาะอยางย่ิงขอความท่ีปรากฏในสื่อโฆษณามาใชประกอบในการพิจารณาคุณภาพของ
ทรัพยสินท่ีซื้อขายดวย เวนแตขอเท็จจริงปรากฏในเวลาทําสัญญาซื้อขายวา ผูขายไมทราบหรือ 
ไมมีเหตุอันควรทราบถึงขอความท่ีผูผลิต ผูนําเขาหรือบุคคลอ่ืนท่ีไดแสดงตนวาเปนผูผลิตแสดงตอ
บุคคลท่ัวไปเก่ียวกับคุณภาพของทรัพยสินท่ีตนเสนอขายตอผูซื้อ  หรือขอความดังกลาวได 
ถูกยกเลิกหรือแกไขกอนท่ีสัญญาซื้อขายจะเกิดขึ้น  ซึ่งการยกเลิกหรือแกไขไดกระทําตอ
สาธารณชนแลว หรือการตัดสินใจซื้อสินคาของผูซื้อมิไดรับอิทธิพลจากขอความดังกลาว เปนตน 
ซึ่งผูเขียนเห็นวาหากมีการนําหลักการดังกลาวมาบัญญัติในประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย
แลวก็จะกอใหเกิดประโยชนในการคุมครองความคาดหวังของผูซื้อในคุณภาพของทรัพยสินท่ี 
ซ้ือขายไดดีย่ิงข้ึน 
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    4. การขายตามคําพรรณนาอาจมีได ท้ังทรัพยเฉพาะสิ่งและทรัพยไมเฉพาะสิ่ง  
แต โดยท่ัวไปแลวการขายตามคําพรรณนามักเปนเ ร่ืองการซื้ อขายทรัพย ไม เฉพาะสิ่ ง  
(Non-specific gods) เสียเปนสวนใหญ เน่ืองจากเปนการซื้อขายท่ีผูซื้อมักจะไมมีโอกาสไดเห็น
ทรัพยสินท่ีซื้อขายดวยตัวเองกอน แตไดตกลงซื้อโดยเชื่อในคําบรรยายถึงลักษณะรูปพรรณ
สัณฐานและคุณภาพของทรัพยสินท่ีไดใหไว  ดังน้ัน ในทางปฏิบัติจึงยังมิไดมีการกําหนดตัวทรัพย
อันเปนวัตถุแหงสัญญาไวเปนการแนนอน กลาวคือ มีเพียงการกําหนดลักษณะ คุณสมบัติหรือ
คุณภาพของทรัพยสินที่ซื้อขายเทานั้น 

    สวนการขายตามคําพรรณนาในกรณีของทรัพยเฉพาะส่ิง (Specific goods) แมวาผูซื้อ
จะมีโอกาสไดเห็นหรือตรวจตราทรัพยสินกอนก็ตาม แตหากไมอาจทราบถึงลักษณะหรือคุณสมบัติ
ที่แทจริงของทรัพยสินเพียงการไดเห็นหรือสัมผัสในชวงเวลาอันสั้นแลว การขายทรัพยเฉพาะสิ่งใน
กรณีดังกลาวก็เปนการขายตามคําพรรณนาไดเชนเดียวกัน นอกจากน้ันการขายตามคําพรรณนา
ยังสามารถเกิดข้ึนไดกับทรัพยสินในอนาคต (Future Goods) ซึ่งผูขายจะไดมาหรือจัดทําขึ้น 
ในภายหลังจากที่ไดตกลงทําสัญญากัน ทั้งนี้ เน่ืองจากลักษณะของการขายตามคําพรรณนาไมถูก
จํากัดวาตองมีทรัพยสินอันเปนวัตถุแหงสัญญาในขณะทําสัญญาซื้อขายเสมอไป กลาวคือ แมวา
ทรัพยสินท่ีผูซื้อตกลงซื้อจะยังไมมีอยูในขณะทําสัญญาก็ตาม แตหากผูซื้อตกลงซื้อโดยเชื่อใน 
คําพรรณนาท่ีไดบรรยายไวแลว ผูขายก็มีหนาท่ีตองจัดหาทรัพยสินท่ีมีลักษณะ คุณสมบัติหรือ
คุณภาพตรงตามคําพรรณนาเพ่ือสงมอบใหแกผูซ้ือเชนเดียวกัน 

    สําหรับการโอนกรรมสิทธิ์โดยผลของการขายตามคําพรรณนาน้ัน เน่ืองจากการขาย
ตามคําพรรณนามักเปนกรณีของการซ้ือขายทรัพยไมเฉพาะสิ่งเสียเปนสวนใหญ  ดังน้ัน กรรมสิทธิ์
ในทรัพยสินท่ีซื้อขายจึงยังไมโอนไปยังผูซื้อทันทีท่ีทําสัญญาซื้อขายกันตามมาตรา 458 แหง
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย กลาวคือ ผูขายจะตองทําการเลือกกําหนดตัวทรัพยสินท่ีจะ 
สงมอบดวยความยินยอมของผูซื้อตามมาตรา 195 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชยกอน เพื่อใหทราบแนนอนวาเปนทรัพยชิ้นใด โดยผูขายจะตองใหโอกาสแกผูซื้อในการ
ตรวจดูดวยวาทรัพยสินน้ันมีลักษณะหรือคุณสมบัติตรงตามคําพรรณนาหรือไม ท้ังน้ี เน่ืองจากการ
ซื้อขายทรัพยไมเฉพาะสิ่งซึ่งผูขายจะตองจัดหามาในภายหลังน้ัน ผูซื้อไมอาจทราบไดวาทรัพยสิน
จะมีลักษณะตรงตามคําพรรณนาหรือไม  ดังน้ัน ผูซื้อจึงควรมีโอกาสท่ีจะไดตรวจดูทรัพยสิน
ดังกลาวกอน แตอยางไรก็ตาม การพิจารณาวากรรมสิทธิ์ในทรัพยสินจะโอนไปยังผูซื้อเมื่อใด 
ในกรณีของทรัพยไมเฉพาะสิ่งนั้น จะตองคํานึงถึงลักษณะของทรัพยสินประกอบดวยวา  โดย 
ขอสัญญาหรือโดยปกติประเพณีจะตองใหโอกาสแกผูซื้อในการตรวจตรากอนหรือไม หากทรัพยสิน
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น้ันโดยเจตนาของคูสัญญาหรือโดยปกติประเพณีไมจําเปนตองมีการตรวจตรากอน กรรมสิทธิ์ก็จะ
โอนไปยังผูซื้อนับแตเวลาท่ีผูขายไดกระทําการอันตนจะพึงตองทําเพื่อสงมอบทรัพยสิ่งน้ัน 
ทุกประการตามมาตรา 195 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 

    แตอยางไรก็ตาม ดังท่ีไดกลาวมาแลววาการขายตามคําพรรณนาอาจเปนกรณีของการ
ซื้อขายทรัพยเฉพาะสิ่งไดเชนเดียวกัน การโอนกรรมสิทธิ์ในกรณีน้ีจึงเปนไปตามหลักการท่ีมาตรา 
458 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยไดกําหนดไว กลาวคือ กรรมสิทธิ์ในทรัพยสินท่ีขาย
ยอมโอนไปยังผูซื้อต้ังแตขณะเม่ือไดทําสัญญาซื้อขายกัน เวนแตการซื้อขายตกอยูภายใตเงื่อนไข
บังคับกอนหรือเงื่อนเวลาเร่ิมตนตามมาตรา 459 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย  ดังน้ัน 
หากเปนการขายตามคําพรรณนาท่ีสามารถระบุตัวทรัพยสินไดเปนการแนนอนในทันทีท่ีทําสัญญา
ซ้ือขายแลว เชน การซ้ือขายท่ีผูซ้ือไดเห็นทรัพยสินน้ันแลวแตผูซ้ือไดตกลงซื้อโดยอาศัยคําพรรณนา
ของผูขายเปนหลัก หรือแมผูซื้อจะไมไดเห็นทรัพยสินอันเปนวัตถุแหงสัญญากอนก็ตาม แตหาก
สามารถระบุตัวทรัพยสินไดเปนการแนนอนแลว การขายตามคําพรรณนาในกรณีน้ีก็เปนการ 
ซื้อขายทรัพยเฉพาะสิ่งเชนเดียวกัน ซึ่งกรรมสิทธิ์ยอมโอนไปทันทีท่ีทําสัญญาซื้อขาย แตอยางไร 
ก็ตาม คูสัญญาอาจกําหนดเปนเงื่อนไขวากรรมสิทธิ์จะยังไมโอนไปจนกวาผู ซื้อจะไดตรวจดู
ทรัพยสินกอนก็ได ซึ่งยอมสงผลใหทรัพยน้ันกลายเปนทรัพยไมเฉพาะสิ่งซึ่งกรรมสิทธิ์จะโอนไปได
ตอเม่ือผูซ้ือยอมรับมอบทรัพยสินน้ันแลว 

    5. การขายตามคําพรรณนาท่ีผูขายไดเอาตัวอยางทรัพยสินใหผูซ้ือตรวจดูดวยน้ัน หาใช
วาจะทําใหการขายตามคําพรรณนากลายเปนการขายตามตัวอยางเสมอไปไม เพราะแมผูซื้อจะได
ดูตัวอยางแลว แตหากผูซื้อยังคงอาศัยคําพรรณนาลักษณะรูปพรรณสัณฐานหรือคุณภาพของ
ทรัพยสินเปนสําคัญแลว การซื้อขายในกรณีดังกลาวก็เปนการขายตามคําพรรณนาไดเชนเดียวกัน 
กลาวคือ นอกจากทรัพยสินท่ีสงมอบจะตองมีลักษณะหรือคุณสมบัติตรงตามตัวอยางแลว ผูขาย
ยังมีหนาท่ีตองสงมอบทรัพยสินท่ีมีลักษณะตรงตามคําพรรณนาใหแกผูซื้ออีกดวย เวนแต
พฤติการณจะปรากฏตามเจตนาอันแทจริงของคูสัญญาวา มุงหมายใหทรัพยน้ันมีลักษณะตรง
ตามตัวอยางหรือตรงตามคําพรรณนาแตเพียงอยางใดอยางหน่ึง   ดังน้ัน จึงอาจกลาวไดวาใน
สัญญาซื้อขายทรัพยสินชิ้นเดียวกันอาจมีลักษณะเปนการขายตามตัวอยางและการขายตาม 
คําพรรณนาไปในคราวเดียวกันได เน่ืองจากสัญญาซื้อขายแตละอันอาจเขาบทบัญญัติเปนการ
ขายประเภทตามสวนท่ีแยกบัญญัติไวตางๆ กันไดหลายประเภท โดยไมจํากัดวาตองเปนการขาย
ตามคําพรรณนาหรือการขายตามตัวอยางประเภทใดประเภทหน่ึงเทาน้ัน 
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    สําหรับหนาท่ีของผูขายอันเน่ืองมาจากสัญญาซื้อขายตามคําพรรณนานั้น มิไดจํากัด
เฉพาะหนาท่ีในการสงมอบทรัพยสินท่ีตรงตามคําพรรณนาใหแกผูซื้อตามท่ีบัญญัติในมาตรา 503 
วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยเทานั้น กลาวคือ ผูขายยังมีหนาท่ีหรือหน้ีกระทํา
การหรืองดเวนกระทําการในประการอ่ืนประกอบดวย ดังเชนท่ีคําพิพากษาฎีกาท่ี 7318/2537 และ
คําพิพากษาฎีกาท่ี 3624/2546 ไดตัดสินไว เปนตน ท้ังน้ี เพื่อเปนการคุมครองความคาดหวังของ 
ผูซื้อในการทําสัญญาซื้อขาย ซึ่งผูขายยอมมีหนาท่ีตองชําระหน้ีดวยความสุจริตตามท่ีมาตรา 5 
แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยกําหนดไว แมวาจะไมมีการกําหนดหนาท่ีขางเคียงอ่ืนๆ 
(Collateral duties) ในหนังสือสัญญาซื้อขายหรือบทบัญญัติของกฎหมายโดยตรงก็ตาม  
แตก็สามารถอาศัยการตีความสัญญาโดยพิจารณาจากเจตนาท่ีแทจริงของคูสัญญาตามมาตรา 
171 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยได  และในกรณีท่ีมีชองวางของสัญญาเกิดขึ้น 
ก็สามารถใชการตีความตามหลักสุจริตโดยพิเคราะหปกติประเพณีตามมาตรา 368 แหงประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย เพื่อใชประกอบในการกําหนดหนาท่ีและความรับผิดของผูซื้อและผูขาย
ในสัญญาซ้ือขายตามคําพรรณนาได 

    เมื่อไดพิจารณาลักษณะสําคัญของการขายตามคําพรรณนาแลวก็อาจกลาวไดวา 
เมื่อใดก็ตามท่ีสัญญาระหวางผูซื้อและผูขายมีลักษณะเปนการขายตามคําพรรณนาตาม
หลักเกณฑท่ีกฎหมายกําหนดแลว ผูขายยอมมีหนาท่ีตองสงมอบทรัพยสินท่ีมีลักษณะหรือ
คุณสมบัติตรงตามคําพรรณนาท่ีใหไว ซึ่งลักษณะหนาท่ีของผูขายดังกลาวโดยลักษณะท่ีแทจริง
แลวยอมถือเปนขอสัญญาอยางหน่ึงท่ีผูขายจะตองปฏิบัติตาม กลาวคือ ฐานความรับผิดของผูขาย
ในการสงมอบทรัพยสินใหตรงตามคําพรรณนาเกิดขึ้นเน่ืองจากผูขายไดใหคํารับรองไวโดยปริยาย
วาทรัพยสินท่ีตนสงมอบจะมีลักษณะหรือคุณสมบัติตรงตามคําพรรณนาที่ใหไว ซึ่งเปนไปตาม
หลักการรับรองโดยปริยาย (Implied term) ที่ปรากฏในมาตรา 13 ของ Sale of Goods Act 1979 
ในประเทศอังกฤษ ท้ังน้ี เน่ืองจากการทําคําพรรณนาท่ีเก่ียวของกับลักษณะรูปพรรณสัณฐานหรือ
คุณภาพของทรัพยสินในระหวางการทําสัญญาซื้อขายยอมแสดงใหเห็นถึงความประสงคของ
คูสัญญาไดโดยปริยายวา มีเจตนาท่ีจะใหนําคําพรรณนาเชนน้ันเขามาเปนสวนหน่ึงของขอตกลง
ในสัญญา ซึ่งหากพิจารณาเจตนาในดานของผูซื้อก็ยอมเล็งเห็นไดวาผูซื้อเองก็ประสงคใหผูขาย 
สงมอบทรัพยสินท่ีตรงตามคําพรรณนาดวยเชนเดียวกัน  ดังน้ัน จึงอาจกลาวไดวาหนาท่ีของผูขาย
ในการสงมอบทรัพยสินใหตรงตามคําพรรณนาจึงเปนหนาท่ีตามขอสัญญาโดยปริยายท่ัวไปท่ี
ผูขายมีหนาท่ีจะตองปฏิบัติตามอยูแลว กลาวคือ ผูขายมีหนาท่ีตองสงมอบทรัพยสินท่ีมีลักษณะ
หรือคุณสมบัติตรงตามขอสัญญาโดยปริยายท่ีเกิดขึ้นโดยผลของคําพรรณนาใหแกผูซื้อ ท้ังน้ี 
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เน่ืองจากคูสัญญาท้ังฝายผูซื้อและผูขายตางมีหนาท่ีตองดําเนินการตามขอตกลงท่ีตนไดใหไว  
ไมวาจะเปนขอตกลงโดยชัดแจงหรือขอตกลงโดยปริยาย อันเปนไปตามหลักการรักษาสัญญา
โดยท่ัวไป (Pacta sunt servanda) ท่ีใชบังคับกับสัญญาทุกประเภท ซึ่งผูเขียนเห็นวาแมจะไมมี
การกําหนดหนาท่ีของผูขายตามมาตรา 503 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยไว 
แตก็สามารถนําหลักกฎหมายวาดวยสัญญาซื้อขายโดยท่ัวไปประกอบการตีความเพื่อคนหา
เจตนาท่ีแทของคูสัญญาตามมาตรา 171 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยมาใชบังคับกับ
การซ้ือขายในลักษณะดังกลาวได 

    นอกจากน้ันหากพิจารณาความรับผิดของผูขายอันเน่ืองมาจากการขายตาม 
คําพรรณนากับความรับผิดเพื่อชํารุดบกพรองตามมาตรา 472 แหงประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชยแลวจะพบวา หลักกฎหมายท้ังสองดังกลาวมีขอบเขตในการใชบังคับท่ีใกลเคียงกันมาก 
โดยเฉพาะอยางย่ิงในกรณีท่ีผูขายสงมอบทรัพยสินท่ีเส่ือมความเหมาะสมแกประโยชนอันมุงหมาย
โดยสัญญาใหแกผูซื้อ ท้ังน้ี เน่ืองจากหลักกฎหมายดังกลาวตางก็เก่ียวของกับลักษณะ คุณสมบัติ
หรือคุณภาพของทรัพยสินท่ีซื้อขายเชนเดียวกัน กลาวคือ ความบกพรองของทรัพยสินตามมาตรา 
503 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย เกิดขึ้นเน่ืองจากผูขายสงมอบทรัพยสินท่ีมี
ลักษณะหรือคุณสมบัติไมตรงตามคําพรรณนาท่ีไดบรรยายไว ในขณะท่ีความชํารุดบกพรองตาม
มาตรา 472 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย เกิดขึ้นจากการท่ีทรัพยน้ันขาดคุณสมบัติอัน
พึงมีตามสัญญาซึ่งเปนเหตุใหเสื่อมราคา หรือเสื่อมความเหมาะสมแกประโยชนอันมุงจะใชเปน
ปกติหรือประโยชนท่ีมุงหมายโดยสัญญา แตอยางไรก็ตาม ดังท่ีไดกลาวมาแลววาหนาท่ีของผูขาย
ในการสงมอบทรัพยสินใหตรงตามคําพรรณนาตามมาตรา 503 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมาย
แพงและพาณิชย เกิดจากการท่ีผูขายใหคํารับรองโดยปริยายวาตนจะสงมอบทรัพยสินที่มีลักษณะ
ตรงตามคําพรรณนาใหแกผูซื้อ ซึ่งโดยลักษณะยอมแสดงใหเห็นถึงเจตนาของคูสัญญาวาไดนํา 
คําพรรณนาท่ีเก่ียวของกับลักษณะหรือคุณสมบัติของทรัพยสินเขามาเปนสวนหน่ึงของขอตกลงใน
สัญญาซื้อขายโดยปริยายแลว  ดังน้ัน การที่ผูขายสงมอบทรัพยสินไมตรงตามคําพรรณนาจึงอาจ
พิจารณาไดวาเปนกรณีเดียวกันกับการท่ีผูขายสงมอบทรัพยสินซึ่งขาดคุณสมบัติอันพึงมีตาม
สัญญาใหแกผูซ้ือตามมาตรา 472 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยนั้นเอง     

    ขอบเขตท่ีใกลเคียงกันเชนน้ีทําใหเกิดปญหาในการปรับใชกฎหมายกับขอเท็จจริงไดวา 
ควรนําบทบทบัญญัติในเร่ืองใดมาใชบังคับกับกรณีพิพาทท่ีเกิดขึ้น  เน่ืองจากหนาท่ีและความ 
รับผิดของผูขายจากการสงมอบทรัพยสินไมตรงตามคําพรรณนากับการสงมอบทรัพยสินชํารุด
บกพรองมีความผูกพันหรือความรับผิดท่ีแตกตางกันออกไป เชน หลักความรับผิดโดยไมมีความผิด 
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(มาตรา 472 วรรคสอง) อายุความในการฟองคดี (มาตรา 474) สิทธิในการยึดหนวงราคา  
(มาตรา 488) หรือสิทธิตามกฎหมายอ่ืนๆ เปนตน ประกอบกับเมื่อพิจารณาหลักความรับผิด 
ในคุณภาพสินคาตามท่ีปรากฏในกฎหมายตางประเทศแลวจะพบวา  หลักกฎหมายในเร่ือง
ดังกลาวไดมีวิวัฒนาการเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก โดยเฉพาะอยางย่ิงประเทศในกลุมสหภาพยุ
โรปท่ีไดมีการกําหนดแนวทางในการบัญญัติกฎหมายภายในของประเทศสมาชิกในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับคุณภาพของทรัพยสินท่ีซื้อขายตาม  Directive 1999/44/EC of 25 May 1999, on 
certain aspects of the sale of goods and associated guarantees กลาวคือ ในการพิจารณา
คุณภาพของทรัพยสินท่ีซ้ือขายใหนําพฤติการณตางๆ ท่ีเก่ียวของมาใชประกอบในการพิจารณาวา
ท รัพยสิ นมี คุณภาพตรงตามสัญญาหรือ ไม  (conformity of goods)  เ ชน  คําพรรณนา 
(description) ตัวอยางหรือแบบอยาง  (sample or model) ท่ีผูขายไดแสดงตอผูซื้อ ความ
เหมาะสมแกประโยชนโดยเฉพาะเจาะจงท่ีผูซื้อตองการหรือประโยชนโดยท่ัวไปของทรัพยสิน
ประเภทเดียวกัน รวมท้ังการพิจารณาจากขอความท่ีผูขาย ผูผลิตหรือตัวแทนของบุคคลดังกลาวได
แสดงตอบุคคลโดยท่ัวไปเก่ียวกับลักษณะของทรัพยสินน้ัน โดยเฉพาะอยางย่ิงขอความท่ีปรากฏใน
โฆษณา เปนตน ซึ่งจะเห็นไดวาหลักกฎหมายวาดวยการขายตามคําพรรณนากับความรับผิดเพื่อ
ชํารุดบกพรองตามกฎหมายไทยน้ัน ในมุมมองของกลุมประเทศสหภาพยุโรปเห็นวาหลักกฎหมาย
ท้ังสองดังกลาวเปนเร่ืองเดียวกัน กลาวคือ เปนเร่ืองท่ีเก่ียวของกับคุณภาพของทรัพยสินท่ีผูขายมี
หนาท่ีตองสงมอบใหแกผูซื้อเชนเดียวกัน  ดังน้ัน จึงไดมีการนํามาบัญญัติรวมไวเปนมาตรา
เดียวกัน 

    ดังน้ัน ผูเขียนจึงเห็นวา บทบัญญัติวาดวยความรับผิดเพื่อชํารุดบกพรองตามมาตรา 
472 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มีขอบเขตท่ีครอบคลุมถึงการขายตามคําพรรณนา
ตามมาตรา 503 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยแลว เน่ืองจากคําพรรณนา 
ท่ีเก่ียวของกับคุณสมบัติหรือลักษณะของทรัพยสินท่ีกระทําในระหวางการทําสัญญาซื้อขายยอม
ถือเปนขอสัญญาโดยปริยายอยางหน่ึงท่ีผูขายมีหนาท่ีตองปฏิบัติตาม ซึ่งลักษณะหรือคุณสมบัติ
ดังกลาวยอมถือเปนสิ่งท่ีพึงมีในทรัพยสินท่ีซื้อขายตามความมุงหมายของสัญญาตามมาตรา 472 
น้ันเอง 
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2. ขอเสนอแนะ 
 

    เมื ่อไดศึกษาหลักกฎหมายวาดวยการขายตามคําพรรณนาโดยเปรียบเทียบก ับ
กฎหมายตางประเทศแลว ผูเขียนขอเสนอแนะแนวทางในการใชและการตีความกฎหมายเพื่อ
แกปญหาท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งการเสนอแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ดังน้ี 
     1. การใชและการตีความมาตรา 503 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 

    (1) การพรรณนาถึงลักษณะรูปพรรณสัณฐานหรือคุณภาพของทรัพยสินตามมาตรา 
503 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ไมควรจํากัดวาตองเปนการกระทําโดย
ผูขายแตเพียงฝายเดียวเทาน้ัน กลาวคือ ผูซื้อก็สามารถเปนผูพรรณนาลักษณะหรือคุณสมบัติของ
ทรัพยสินท่ีซื้อขายไดเชนเดียวกัน เน่ืองจากความรับผิดของผูขายในการสงมอบทรัพยสินใหตรง
ตามคําพรรณนาตามมาตรา 503 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย เกิดขึ้นจาก
การท่ีผูขายใหคํารับรองในคุณสมบัติหรือลักษณะของทรัพยสินท่ีซื้อขายเปนสําคัญ  ดังน้ัน  
คํารับรองของผูขายจึงอาจเกิดขึ้นจากการท่ีผูขายไดใหคํารับรองในคุณสมบัติหรือลักษณะของ
ทรัพยสินท่ีผูซื้อเปนผูพรรณนาก็ได ซึ่งยอมรวมถึงกรณีการซื้อขายตามเงื่อนไขเรียกประกวดราคา
ของผูซ้ือดวย 
      (2) การขายตามคําพรรณนาไมควรจํากัดวาจะตองเปนกรณีท่ีผูซื้อไมไดเห็นหรือตรวจ
ตราทรัพยสินอันเปนวัตถุแหงสัญญาเทาน้ัน กลาวคือ แมวาผูซื้อจะมีโอกาสไดเห็นหรือตรวจตรา
ทรัพยสินกอนก็ตาม แตหากผูซื้อไมมีโอกาสหรือเปนการยากท่ีผูซื้อจะตรวจสอบคุณสมบัติท่ีแทจริง
ของทรัพยสินน้ันในรายละเอียดไดท้ังหมด สัญญาซื้อขายท่ีเกิดขึ้นก็มีลักษณะเปนการขายตาม 
คําพรรณนาเชนเดียวกัน หากวาผูซื้อไดตกลงใจซื้อทรัพยสินน้ันโดยอาศัยคําพรรณนาท่ีบรรยายไว
เปนสําคัญ 

    (3) การขายตามคําพรรณนาอาจมีไดแมวาขอความท่ีผูขายไดพรรณนาใหผูซื้อทราบจะ
เปนขอความท่ีปรากฏในคําโฆษณาท่ีผูขายไดเผยแพรแกบุคคลเปนการทั่วไปก็ตาม เน่ืองจากหาก
ผูซื้อไดตกลงใจซื้อทรัพยสินดังกลาวโดยอาศัยคําโฆษณาของผูขายเปนสําคัญแลว คําโฆษณา
ดังกลาวก็จะกลายเปนขอตกลงสวนหนึ่งในสัญญาซึ่งผูขายมีหนาท่ีตองสงมอบทรัพยสินท่ีตรงตาม
คําโฆษณาใหแกผูซื้อ  ดังน้ัน หากขอเท็จจริงปรากฏตอมาวาทรัพยสินดังกลาวมีลักษณะไมตรง
ตามคําโฆษณาท่ีผูขายไดบรรยายไวแลว ผูซื้อก็สามารถเรียกรองใหผูขายรับผิดตามมาตรา 503 
วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยได โดยถือวาคําโฆษณาของผูขายมีลักษณะเปน
คําพรรณนาตามท่ีกฎหมายกําหนดไวแลว  
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    นอกจากน้ันเพื่อเปนการคุมครองผูซื้อจากการโฆษณาขายสินคาโดยผูผลิตหรือบุคคล
อ่ืนๆ ท่ีมิใชคูสัญญากับผูซื้อ จึงควรมีการตีความวาการโฆษณาขายสินคาโดยผูผลิต ผูนําเขาหรือ
บุคคลอ่ืนๆ ท่ีไดแสดงตนวาเปนผูประกอบธุรกิจคาขายสินคาน้ัน สามารถถือเปนคําพรรณนาท่ีมี
ผลผูกพันใหผูขายมีหนาท่ีตองสงมอบทรัพยสินท่ีตรงตามขอความที่โฆษณาได โดยตองปรากฏ
ขอเท็จจริงดวยวาผูขายไดแสดงออกไมวาโดยชัดแจงหรือโดยปริยายวาตนไดนําขอความตาม 
คําโฆษณาของผูผลิตหรือบุคคลอ่ืนๆ มาเปนคําพรรณนาของตนแลวเทาน้ัน  ดังน้ัน หากผูขายมิได
แสดงออกโดยการรับรองคุณสมบัติหรือลักษณะของทรัพยสินตามท่ีปรากฏในการโฆษณาของ
ผูผลิตหรือตัวแทนของบุคคลดังกลาวแลว ก็ไมอาจตีความเพ่ือกําหนดใหผูขายมีหนาท่ีตองสงมอบ
ทรัพยสินท่ีตรงตามคําพรรณนาของบุคคลอ่ืนได ท้ังน้ี เน่ืองจากจะทําใหผูขายตองแบกรับภาระท่ีตน
มิไดมีสวนเก่ียวของดวย ซึ่งผูเขียนจะไดเสนอแนะแนวทางในการแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมาย
แพงและพาณชิยในประเด็นน้ีตอไป 

    (4) เพื่อแกปญหาความไมธรรมตอผูซื้อในการนําบทบัญญัติวาดวยการขายตาม 
คําพรรณนามาใชบังคับ เน่ืองจากสิทธิท่ีดอยกวาสิทธิอันเน่ืองมาจากการท่ีผูขายสงมอบทรัพยสิน
ชํารุดบกพรอง ท้ังท่ีปรากฏในประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยและกฎหมายฉบับอ่ืนๆ เชน สิทธิ
ในการยึดหนวงราคาตามมาตรา 488 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย สิทธิในการเปลี่ยน
สินคาในกรณีท่ีมีความชํารุดบกพรองตามมาตรา 31 แหงพระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบ
ตรง พ.ศ. 2545 การหามกําหนดขอตกลงยกเวนหรือจํากัดความรับผิดของผูประกอบธุรกิจการคา
หรือวิชาชีพเพื่อความชํารุดบกพรองตามมาตรา 6 พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาท่ีไมเปนธรรม 
พ.ศ. 2540 หรืออํานาจศาลในการพิพากษาใหผูประกอบธุรกิจเปลี่ยนสินคาใหมใหแกผูบริโภค
แทนการแกไขซอมแซมสินคาในกรณีท่ีสินคาน้ันชํารุดบกพรองตามมาตรา 41 แหงพระราชบัญญัติ
วิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 เปนตน รวมท้ังกําหนดอายุความตามมาตรา  474 แหง
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยท่ีนาจะเปนประโยชนแกผูซื้อมากกวา  เน่ืองจากมีกําหนด 
อายุความหน่ึงปนับแตเวลาท่ีพบเห็นความชํารุดบกพรอง ซึ่งแตกตางจากอายุความเพื่อการ 
สงมอบทรัพยสินไมตรงตามคําพรรณนาท่ีมีกําหนดอายุความหน่ึงปนับแตสงมอบตามมาตรา 504 
แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย  ดังน้ัน จึงควรตีความวาการท่ีผูขายสงมอบทรัพยสิน 
ไมตรงตามคําพรรณนามีลักษณะเปนการสงมอบทรัพยสินชํารุดบกพรองตามมาตรา 472 แหง
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยแทน เน่ืองจากคําพรรณนาท่ีเก่ียวของกับคุณสมบัติหรือ
ลักษณะของทรัพยสินซึ่งกระทําในระหวางการทําสัญญาซื้อขายยอมถือเปนขอสัญญาโดยปริยาย
อยางหน่ึงท่ีผูขายมีหนาท่ีตองปฏิบัติตาม ซึ่งลักษณะหรือคุณสมบัติของทรัพยสินดังกลาวยอมถือ
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เปนสิ่งท่ีพึงมีในทรัพยสินตามความมุงหมายของสัญญาตามมาตรา 472 แหงประมวลกฎหมาย
แพงและพาณิชยน้ันเอง อันสอดคลองกับการพิจารณาความหมายของคําวา “ชํารุดบกพรอง” โดย
พิจารณาจากความมุงหมายของคูสัญญาเปนสําคัญ ถึงแมวาทรัพยสินดังกลาวจะไมมีความชํารุด
บกพรองในเน้ือหาเลยก็ตาม 
     2. การแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 
     (1) ปญหาเก่ียวกับความสัมพันธระหวางการขายตามคําพรรณนากับความรับผิดเพื่อ
ชํารุดบกพรอง มีขอเสนอแนะดังน้ี 

    เห็นควรใหยกเลิกบทบัญญัติวาดวยการขายตามคําพรรณนาตามมาตรา 503 วรรค
สอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ท้ังน้ี เพื่อปองกันความสับสนในการปรับใชกฎหมาย
กับขอเท็จจริงในกรณีท่ีมีความใกลเคียงกัน โดยเฉพาะอยางย่ิงในกรณีท่ีผูขายสงมอบทรัพยสินท่ี
เสื่อมความเหมาะสมแกประโยชนอันมุงหมายโดยสัญญาใหแกผูซื้อ ประกอบกับสามารถนํา
บทบัญญัติวาดวยความรับผิดเพื่อชํารุดบกพรองมาใชบังคับกับความรับผิดของผูขายอัน
เนื่องมาจากการสงมอบทรัพยสินไมตรงตามคําพรรณนาได เน่ืองจากการทําคําพรรณนาท่ีเก่ียวของ
กับคุณสมบัติหรือลักษณะของทรัพยสินในระหวางการทําสัญญาซื้อขายยอมกอใหเกิดขอสัญญา
โดยปริยายท่ีผูขายมีหนาท่ีตองปฏิบัติตาม ซ่ึงลักษณะหรือคุณสมบัติดังกลาวยอมถือเปนสิ่งท่ีพึงมี
ในทรัพยสินท่ีซื้อขายตามความมุงหมายของสัญญาตามมาตรา 472 แหงประมวลกฎหมายแพง
และพาณิชย นอกจากน้ันสิทธิท่ีผูซื้อไดรับจากการท่ีผูขายสงมอบทรัพยสินชํารุดบกพรองยังมี
มากกวาสิทธิท่ีผูซื้อจะไดรับจากการท่ีผูขายสงมอบทรัพยสินไมตรงตามคําพรรณนา ท้ังท่ีปรากฏใน
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยและกฎหมายฉบับอ่ืนๆ รวมท้ังกําหนดอายุความท่ีนาจะเปน
ประโยชนแกผูซื้อมากกวา และเพื่อใหสอดคลองกับการยกเลิกมาตรา 503 วรรคสอง แหงประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย ผูเขียนจึงไดเสนอใหแกไขมาตรา 504 แหงประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย ดังน้ี  

    “มาตรา 504  ในขอรับผิดเพื่อการสงของไมตรงตามตัวอยาง ทานหามมิใหฟองคดีเมื่อ
พนกําหนดปหน่ึงนับแตเวลาสงมอบ” 

    สําหรับบทบัญญัติวาดวยการขายตามตัวอยางตามมาตรา 503 วรรคแรก แหงประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชยน้ัน เน่ืองจากยังไมมีความชัดเจนวาความรับผิดของผูขายในกรณี
ดังกลาวโดยตัวของมันเองแลวถือเปนขอสัญญาอยางหน่ึงท่ีผูขายมีหนาท่ีจะตองปฏิบัติตามดังเชน
กรณีของการขายตามคําพรรณนาหรือไม ประกอบกับยังไมชัดเจนวาบทบัญญัติวาดวยความ 
รับผิดเพื่อชํารุดบกพรองตามมาตรา 472 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย จะสามารถ
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ครอบคลุมถึงขอเท็จจริงท่ีผูขายสงมอบทรัพยสินไมตรงตามตัวอยางไดหรือไม ผูเขียนจึงเห็นควรให
คงหลักการตามมาตรา 503 วรรคแรก แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยไวเชนเดิม 

    (2) ปญหาเก่ียวกับการคุมครองผูบริโภคจากการขายสินคาโดยใชสื่อโฆษณา  
มีขอเสนอแนะดังน้ี 

    เน่ืองจากไดมีการเสนอใหยกเลิกบทบัญญัติวาดวยการขายตามคําพรรณนาตาม 
มาตรา 503 วรรคสอง แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย เพื่อแกปญหาความสับสนในการ
ปรับใชกฎหมายในขอเท็จจริงท่ีมีความใกลเคียงกัน  ดังน้ัน ผูเขียนจึงเห็นควรใหเพิ่มเติมหลักการ 
ท่ีกําหนดใหนําขอความท่ีผูขาย ผูผลิต ผูนําเขา หรือบุคคลอ่ืนท่ีแสดงตนวาเปนผูประกอบธุรกิจ
ขายสินคาน้ันไดแสดงตอบุคคลเปนการท่ัวไปเก่ียวกับคุณภาพของทรัพยสินท่ีซื้อขาย โดยเฉพาะ
อยางย่ิงขอความท่ีปรากฏตามสื่อโฆษณามาใชประกอบในการพิจารณาคุณภาพของทรัพยสินท่ี
ผูขายมีหนาที่ตองสงมอบใหแกผูซื้อตามมาตรา 472 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ท้ังน้ี 
เพื่อใหสอดคลองกับการแกไขเพิ่มเติมหลักการดังกลาวในกฎหมายตางประเทศท่ีไดนํามาบัญญัติ
ไวเปนสวนหน่ึงของบทบัญญัติวาดวยคุณภาพของทรัพยสินท่ีซื้อขาย ดังเชน มาตรา 14 (2D) ของ 
Sale of Goods Act 1979 ในประเทศอังกฤษหรือมาตรา 2 (2)(d) ของขอกําหนดแหงสหภาพยุ
โรปวาดวยคุณภาพสินคา (Directive 1999/44/EC of 25 May 1999, on certain aspects of the 
sale of goods and associated guarantees) เปนตน ซึ่งโดยหลักการยอมเทียบเคียงไดกับ
บทบัญญัติวาดวยความรับผิดเพื่อชํารุดบกพรองตามมาตรา 472 แหงประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชยของไทย ซึ่งการเพิ่มเติมหลักการดังกลาวในมาตรา 472 แหงประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชยจะกอใหเกิดประโยชนในแงท่ีวาสามารถนํามาใชบังคับกับการขายสินคาโดยใชสื่อโฆษณา
ประเภทตางๆ ไมวาการขายสินคาในลักษณะดังกลาวจะมีลักษณะเปนการขายตามคําพรรณนา
ตามกฎหมายหรือไม โดยผูเขียนเสนอใหรวมความในวรรคหน่ึงและวรรคสองของมาตรา 472 แหง
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยไวเปนความในวรรคเดียวกันเพื่อความชัดเจนในการปรับใช
กฎหมาย และเพ่ิมเติมหลักการใหมเปนความในวรรคสอง ดังน้ี 

    “มาตรา 472 ในกรณีทรัพยสินซึ่งขายน้ันชํารุดบกพรองอยางใดอยางหน่ึง อันเปนเหตุ
ใหเสื่อมราคาหรือเสื่อมความเหมาะสมแกประโยชนอันมุงจะใชเปนปกติก็ดี ประโยชนท่ีมุงหมาย
โดยสัญญาก็ดี ทานวาผูขายตองรับผิด ความดังกลาวใหใชบังคับท้ังท่ีผูขายรูอยูแลวหรือไมรูวา
ความชํารุดบกพรองมีอยู 
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    ใหนําขอความท่ีผูขาย ผูผลิต ผูนําเขา หรือบุคคลอื่นที่แสดงตนวาเปนผูประกอบธุรกิจ
ขายสินคาน้ันไดแสดงตอบุคคลเปนการท่ัวไปเก่ียวกับลักษณะ  คุณสมบัติหรือคุณภาพของ
ทรัพยสิน โดยเฉพาะขอความท่ีปรากฏในการโฆษณา มาใชในการพิจารณาวาทรัพยสินท่ีซื้อขายมี
ความชํารุดบกพรองตามความในวรรคหน่ึงหรือไม เวนแตผูขายไมรูหรือไมมีเหตุอันควรรูถึง
ขอความเชนนั้น หรือขอความดังกลาวไดถูกยกเลิกหรือแกไขในเวลาทําสัญญาซื้อขาย ซึ่งการ
ยกเลิกหรือแกไขน้ันไดกระทําตอบุคคลโดยท่ัวไปแลว หรือการตกลงใจซื้อทรัพยสินของผูซื้อมิไดรับ
อิทธิพลจากขอความเชนน้ัน” 

 
ตารางเปรียบเทียบการเสนอแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 

 
กฎหมายปจจุบัน ขอเสนอที่แกไข 

มาตรา 503 
ในการขายตามตัวอยางน้ัน ผูขายตอง

สงมอบทรัพยสินใหตรงตามตัวอยาง 
ในการขายตามคําพรรณนา  ผูขาย

จําตองสงมอบทรัพยสินใหตรงตามคําพรรณนา 

มาตรา 503 
ในการขายตามตัวอยางน้ัน ผูขายตอง

สงมอบทรัพยสินใหตรงตามตัวอยาง 

มาตรา 504 
ในขอรับผิดเพื่อการสงของไมตรงตาม

ตัวอยาง  หรือไมตรงตามคําพรรณนา น้ัน  
ทานหามมิใหฟองคดีเมื่อพนกําหนดปหน่ึง
นับแตเวลาสงมอบ 

มาตรา 504 
ในขอรับผิดเพื่อการสงของไมตรงตาม

ตัวอยาง ทานหามมิใหฟองคดีเมื่อพนกําหนด
ปหน่ึงนับแตเวลาสงมอบ 
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กฎหมายปจจุบัน ขอเสนอที่แกไข 
มาตรา 472 

ในกรณี ท่ีทรัพยสินซึ่ งขายน้ันชํา รุด
บกพรองอยางหน่ึงอยางใดอันเปนเหตุใหเสื่อม
ราคาหรือเสื่อมความเหมาะสมแกประโยชน
อันมุงจะใชเปนปกติก็ดี ประโยชนท่ีมุงหมาย
โดยสัญญาก็ดี ทานวาผูขายตองรับผิด 

ความท่ีกลาวมาในมาตราน้ียอมใชได 
ท้ัง ท่ีผู ขายรูอยูแลวห รือไม รู วาความชํา รุด
บกพรองมีอยู 

 

มาตรา 472 
ในกรณีท รัพย สิ นซึ่ ง ขาย น้ันชํ า รุ ด

บกพรองอยางใดอยางหน่ึง อันเปนเหตุใหเสื่อม
ราคาหรือเสื่อมความเหมาะสมแกประโยชน
อันมุงจะใชเปนปกติก็ดี ประโยชนท่ีมุงหมายโดย
สัญญาก็ดี  ทานวาผู ขายตองรับผิด  ความ
ดังกลาวใหใชบังคับท้ังท่ีผูขายรูอยูแลวหรือไมรู
วาความชํารุดบกพรองมีอยู 

ใหนําขอความท่ีผูขาย ผูผลิต ผูนําเขา 
หรือบุคคลอ่ืนท่ีแสดงตนวาเปนผูประกอบธุรกิจ
ขายสินคาน้ันไดแสดงตอบุคคลเปนการท่ัวไป
เก่ียวกับลักษณะ คุณสมบัติหรือคุณภาพของ
ทรัพยสิน  โดยเฉพาะขอความท่ีปรากฏใน
การโฆษณามาใชในการพิจารณาวาทรัพยสินท่ี
ซื้อขายมีความชํารุดบกพรองตามความในวรรค
หน่ึงหรือไม เวนแตผูขายไมรูหรือไมมีเหตุอัน
ควรรูถึงขอความเชนน้ัน หรือขอความดังกลาว
ไดถูกยกเลิกหรือแกไขในเวลาทําสัญญาซื้อขาย 
ซึ่งการยกเลิกหรือแกไขน้ันไดกระทําตอบุคคล
โดยท่ัวไปแลว หรือการตกลงใจซื้อทรัพยสินของ
ผูซ้ือมิไดรับอิทธิพลจากขอความเชนน้ัน 

 


