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สรุปผลการวิจยัและขอเสนอแนะ 

  

 การศึกษาพัฒนาการของพพิธิภัณฑคติชนวิทยา สถาบนัทักษิณคดีศึกษา ผูวิจัยได

ศึกษากระบวนการในการกอต้ังพิพธิภัณฑคติชนวทิยา การบริหารจดัการพิพธิภัณฑคติชนวทิยา  

ศึกษาปญหาและอุปสรรคในการกอต้ังและการบริหารจดัการพิพธิภัณฑคติชนวทิยา  ผลจาก

การศึกษาแบงเปนสรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

6.1  สรุปผลการวิจัย

 

 ผลจากการศึกษาการกอต้ังพิพิธภัณฑคติชนวทิยา การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ    

คติชนวิทยา ปญหาและอุปสรรคในการกอต้ังและการบรหิารจัดการพพิิธภัณฑคติชนวทิยา สรุปได

ดังนี ้
 

6.1.1  พัฒนาการการกอต้ังพิพิธภัณฑคติชนวทิยา

 

 ผลจากการศึกษาการกอต้ังพิพิธภัณฑคติชนวทิยา  สถาบันทักษิณคดีศึกษา  ตั้งแต  

พ.ศ. 2512-2539  พบวามีความสมัพนัธกบัสถาบนัทกัษณิคดีศึกษาในดานการบริหารงาน  

เนื่องจากสถาบันทกัษิณคดีเปนหนวยงานหลัก  ทั้งนี้สถาบันทักษิณคดีศึกษามพีัฒนาการ  4  ยุค 

ตามลักษณะทางกายภาพและตามสถานะขององคกร คือ  

 1. ยุคกอรางสรางแนวเริ่มตนในป พ.ศ. 2513 โดยรวบรวมวัตถุของจริง แถบบนัทกึ 

เสียงและภาพถายจาํนวนหนึ่ง  จากนั้นใชหองพักขนาดใหญเปนหองวรรณกรรมทองถิ่นภาคใต  

เก็บวัตถุและจดัแสดงวัตถุของจริง ในรูปแบบนิทรรศการชั่วคราวเพื่อใหเหน็ภาพวิถชีีวิตของ

ชาวบานในทองถิ่นภาคใต 

 2. ยุคตั้งศนูยสงเสริมภาษาและวัฒนธรรมภาคใต ไดยายหองวรรณกรรมทองถิ่น

ภาคใตไปอยูที่อาคารเรียน 2 ใชหองเรียน 2 หอง ในการเก็บขอมูลและจัดแสดงวัตถ ุจากนั้นจัดตั้ง 

ศูนยสงเสริมภาษาและวัฒนธรรมภาคใต และกอสรางอาคารศูนยฯ ข้ึนภายในบริเวณมหาวิทยาลยั

ศรีนครินทรวิโรฒ วทิยาเขตภาคใต 

228 



 229

 3. ยุคสถาปนาสถาบนัทักษณิคดีศึกษา ศนูยสงเสริมภาษาและวฒันธรรมภาคใตได

ยกฐานะเปนสถาบันทักษิณคดีศึกษา เมื่อการดําเนินงานทางวิชาการมีความกาวหนา จึงขอขยาย

สถาบัน ฯ และเตรียมการดานพิพิธภัณฑใหสมบูรณเต็มรูปแบบ หลงัจากไดรับความเหน็ชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิ ฯ แลวการขยายสถาบนั ฯ ยังทําไมไดเนือ่งจากในระยะ

นั้นการเงนิของรัฐบาลไมดีเทาที่ควรจึงใหชะลอไว  สวนการจัดแสดงเปนเพยีงนิทรรศการชั่วคราว  

มีการปรับปรุงและขยายการจัดแสดงบางสวน 

 4. ยุคกอสรางพิพิธภัณฑคติชนวทิยาที่เกาะยอ  ไดเลือกพื้นที่บานอาวทรายเพื่อ

ขยายสถาบัน ฯ และสรางพพิิธภัณฑคติชนวทิยา ไดรับงบประมาณกอสรางอาคารพิพิธภัณฑและ

จัดแสดงนิทรรศการถาวร (กลุมบานหลงัคาจั่ว กลุมบานหลังคาปนหยา และกลุมบานหลงัคา  

บลานอ) พรอมทั้งระบบสาธารณูปโภคและพัฒนาอทุยานวัฒนธรรม พพิิธภัณฑคติชนวิทยาเปดให

เขาชมอยางเปนทางการ วนัที ่22 กันยายน พ.ศ. 2534 หลังจากนั้นกอสรางอาคารนวมภูมนิทร 

และปรับปรุงจัดแสดงนิทรรศการถาวรใหม  รวมถงึปรับปรุงบริเวณภายนอก 

 จนกระทั่งป พ.ศ. 2539 ซึ่งนบัเปนระยะเวลาสิ้นสุดของกระบวนการกอต้ังพิพธิภัณฑ

คติชนวิทยา ณ สถาบนัทกัษิณคดีศกึษา  พพิิธภัณฑคติชนวทิยาไดจดัแสดงนิทรรศการถาวรใน

อาคาร4 กลุม มีวัตถุจัดแสดง 45,375 ชิน้ นอกจากนีย้ังมีหุนจําลอง เสียง ภาพนิ่ง วิดีทัศนแสดง

ประกอบเนื้อหา นอกจากนัน้มีวัตถทุี่ไมไดจัดแสดง (เก็บในคลังสํารอง) อีก 22,670 ชิ้น 

 การจัดการพื้นที่พพิิธภัณฑคติชนวทิยา การกอสรางและการจัดแสดงภายในอาคาร

ของพิพธิภัณฑฯ และสวนทีอ่ยูภายนอกเปนเรื่องราวเกีย่วกับวัฒนธรรมสอดคลองกับสภาพพื้นที ่ 

ทั้งนี้การจัดการพื้นที่ไดนําองคประกอบตาง ๆ มาใชประโยชนในการอธิบายขอมูลทางคติชนวิทยา 

ในชวงแรกของพพิิธภัณฑคติชนวทิยาจัดแสดงขอมูลในกลุมบานหลงัคาบลานอ กลุมบานหลงัคา

ปนหยาและกลุมบานหลงัคาจั่ว  การออกแบบผังเฉพาะของกลุมบานสัมพันธกับวัตถุทีน่ํามาจัด

แสดง  รวมถึงการปรับใชภูมิปญญาเชิงชางในการสรางสรรคหองจัดแสดง 

 การใชระบบสญัจรภายในพพิิธภัณฑคติชนวทิยา ใชความหมายเชิงสญัลักษณ

กําหนดเสนทางการเดนิชม โดยประยุกตจากวัสดุทองถิน่ ภายในหองจัดแสดงแตละหองไมไดมี

สัญลักษณใด ๆ ที่ระบุถงึทิศทางการชมเพือ่ใหผูชมเลือกชมตามความสนใจ  สวนสญัลักษณหรือ

ปายเพื่อบริการสาธารณะมนีอยและติดตั้งไมเหมาะสม 

 สวนความสัมพันธระหวางหองจัดแสดง  ใชพื้นที่ในสวนทางเชื่อมอาคารจัดแสดง    

ขอมูลที่เชื่อมโยงยงัหองถัดไป  มีบางสวนปลอยวางไวโดยขาดการใหขอมูล  ทางเชือ่มบางจุดมี

ศาลาแบบทองถิ่นเปนจุดพกัผอน  แตไมมีขอมูลที่กอประโยชนตอผูเขาชม 
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 การจัดแสดงนทิรรศการถาวรและรูปแบบการจัดแสดงวตัถุนั้น  พิพธิภัณฑคติชน

วิทยาจัดแสดงขอมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของชาวใตและขนบนิยมในทองถิน่ซึ่งมีอัตลักษณเฉพาะ 

ตลอดจนประวัติศาสตรโบราณคดี และศิลปหัตถกรรมอันเปนมรดกทางวัฒนธรรมที่แสดงใหเหน็

ภูมิปญญาของกลุมชนซ่ึงอาศัยอยูในภาคใตของประเทศไทย  พืน้ที่รอบพิพิธภัณฑฯ ก็จัดแสดง  

ขอมูลทางทกัษิณคดีศึกษาเชนกนั ในอาคารนวมภูมินทรมหีองจัดแสดง 8 หอง หองคนควา 5 หอง 

กลุมบานหลงัคาบลานอ มี 7 หอง กลุมบานหลังคาปนหยา มี 4 หอง กลุมบานหลังคาจั่ว ม ี7 หอง 

ดวยความหลากหลายของขอมูลทําใหรูปแบบการจัดแสดงแตกตางกนัไป ตามลักษณะพื้นที่และ

ตัววัตถุของจรงิ  สวนใหญจะใชวัสดุในทองถิ่นเขามาจัดตกแตงทั้งพืน้ที่ภายในหองจัดแสดงและตู

จัดแสดง วัตถขุองจริงหลายชิ้นจัดแสดงไวตามลักษณะการใชงานซึง่จัดวางภายนอกตูจัดแสดง 

 การนาํเสนอเนื้อหาสาระตัวขอมูลที่เลือกมาจัดแสดง มทีั้งที่เปนวัตถุของจริง 

หุนจาํลอง ภาพถาย ภาพพมิพ แผนภูม ิสถิติ ขอมูลเหลานี้บางสวนมีเนื้อหาสาระสมบูรณอยูในตวั  

แตขอมูลที่เปนวัฒนธรรมพืน้บานจํานวนไมนอยที่ตองอาศัยวิธีจัดระบบในการนําเสนอผูเขาชมจงึ

จะไดเนื้อหาสาระ และในการจัดแสดงบางหองหรือบางตูจัดแสดงยังไมไดผานการตรวจสอบ  

วิเคราะห และจัดกลุมเพื่อความถูกตองเทาที่ควร 

 เนื้อหาสาระหลักของแตละกลุมขอมูล  บางสวนกาํหนดขึ้นมาใหม  แตอาศัยภูมิหลัง

ที่ไมแยงหรือคลาดเคลื่อนจากความเปนจริง  ไมเลือกขอมูลในลักษณะอนุรักษนิยมเกินไป  ในตูจัด

แสดงบางตูผูจดัคงยึดความพึงใจของตนเองหรือพยายามกระทาํขอมลูอันมีอยูอยางจํากัดใหได

เนื้อหาสาระเตม็ตามที่ผูจัดเห็นสมควร  ทาํใหขัดแยงกบัขอมูลทางวิชาการบางเรื่อง  อาจเปนไปได

วาชวงแรกตองรีบดําเนนิการใหแลวเสร็จตามกําหนด  หลังจากนั้นไมไดมีการพัฒนาการจัดแสดง  

และไมไดตรวจสอบความถกูตองของการจัดแสดงหรือไมไดบอกขอมูลใหผูเขาชมเขาใจ  เทคนิค

การจัดแสดงในทางกายภาพถือวานาสนใจพอสมควร  ตัววัตถุบางชิน้เราความสนใจไดดี  ทั้งนี้ยงั

บกพรองเรื่องการเราความสนใจโดยใชเทคโนโลยี  การทรุดโทรมของตัวอาคารทําใหตูจดัแสดง

ไดรับความเสียหาย  ขาดการบํารุงรักษา 
 

6.1.2  พัฒนาการการบรหิารจัดการพิพธิภัณฑคติชนวทิยา

 

 หองวรรณกรรมทองถิ่นภาคใตเปนจุดเริ่มของการจัดแสดงวัตถ ุ แตยังไมมีฐานะหรือ

รูปแบบที่จะเปนพพิิธภัณฑ  มีเพียงคณะดาํเนนิการจัดหาเงนิสนับสนนุจากภายนอกเพื่อจัดซื้อ   

ครุภัณฑ และเริ่มจัดระบบขอมูลแยกตามประเภทเนื้อหา 
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 ดําเนนิการกอสรางอาคารศนูย ฯ จัดหาทนุจากองคกรเอกชนและประชาชนทัว่ไปมา

ใชในการจัดแสดงนทิรรศการชั่วคราว  รวมถึงจัดซื้อครภัุณฑที่จําเปน  อาคารศูนยสงเสริมภาษา

และวัฒนธรรมภาคใตสรางเสร็จในป  พ.ศ. 2521 ชวงนี้มีการปรับรูปแบบการดําเนินงาน  โดยมี

งานพพิิธภัณฑและหองสมดุเพิ่มข้ึน  ประกอบดวย  พิพธิภัณฑทักษิณคดีประเภทวัตถุของจริง  

พิพิธภัณฑเสยีง  พิพิธภัณฑภาพ  และหองสมุดวรรณกรรมทองถิ่น  หองสมุดวรรณกรรมทองถิน่

และงานพพิิธภัณฑทั้ง  3  สวน  ไดใหบริการขอสนเทศแกผูสนใจทั้งนกัเรียน  นักศึกษา  ประชาชน

และนักวชิาการ  พื้นทีจ่ัดแสดงวัตถุของจรงิอยูภายในอาคารของศูนย ฯ  เพียงแตแบงหองและมีตู

สําหรับจัดแสดงเฉพาะ 

 ในชวงทีม่ีสถานะเปนศูนยสงเสริมภาษาและวัฒนธรรมภาคใต  ปรากฏงาน

พิพิธภัณฑข้ึนชัดเจน  มีทั้งการเก็บวัตถุของจริงและเกบ็ขอมูลเบื้องตน  การแบงสวนงานในเรื่อง

เกี่ยวกับวัตถุของจริง  ภาพและเสียง  ประกอบดวยพิพิธภัณฑประเภทวัตถุของจริง  พิพิธภัณฑ

เสียง พพิิธภัณฑภาพและหองสมุดวรรณกรรมทองถิน่  ถือเปนยุคที่ไดรับความสนใจจากประชาชน

และนักวชิาการมาก  งานดานพพิิธภัณฑจงึเจริญกาวหนา 

 การบริหารงานพพิิธภัณฑคติชนวทิยา  สถาบันทักษิณคดีศึกษา  มีลักษณะพเิศษ  

ไมถือเปนองคกรอิสระอยางพิพิธภัณฑสถานแหงชาติหรือพิพิธภัณฑเอกชนทั่วไป  หากจะดู

โครงสรางบุคลากรแลวพพิธิภัณฑคติชนวิทยาเปนเพยีงหนวยงานยอยมีขนาดเลก็  ทั้ง ๆ ที่ลักษณะ

ทางกายภาพมีขนาดคอนขางใหญ  คือ  มีพื้นที่ประมาณ  24  ไรเศษ 

 การดําเนินงานเก็บขอมูลโดยสถาบนัทกัษณิคดีศึกษา  เปนตนเคาของพิพิธภัณฑ  

คติชนวิทยา  แตเดิมใชชื่อวาพพิิธภัณฑทกัษิณคดีศึกษา  จนถึงป  พ.ศ. 2524  จึงขอขยาย

พิพิธภัณฑใหสมบูรณ  แตการดําเนนิการกอสรางอาคารพิพิธภัณฑคติชนวทิยามีข้ึนเมื่อ ป พ.ศ. 

2530 ที่เกาะยอ  และเปดอยางเปนทางการในป พ.ศ. 2534 

 โครงสรางการบริหารงานของสถาบนัทักษณิคดีศึกษา  ซึง่มีอัตราบุคลากรจํากัด  

บุคลากรจึงปฏิบัติงานดานตาง ๆ หลายหนาที่หลายตําแหนง  ประสบปญหาอยูเสมอจนถงึปจจุบัน  

การบริหารงานพพิิธภัณฑ ฯ จึงเปนเพียงตําแหนงตามโครงสรางหลักขององคกร  แตการทาํงานยัง

จําเปนตองใชบุคลากรจากสวนอืน่ ๆ ของสถาบัน ฯ เขามารับภาระงาน 

 เวลาในการดําเนินงานจาํกัด  เพราะตองเรงใหทันกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม  

เมื่องบประมาณนอย  บุคลากรนอย  การบรรลุผลตามกําหนดเวลาจงึคอนขางเปนอุปสรรคทั้งตอ 

ผูบริหารสถาบนั ฯ และบุคลากร 
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6.1.3  ปญหาและอุปสรรคของพพิิธภัณฑคติชนวิทยา

 

 ในการดําเนนิงานของพพิิธภัณฑคติชนวทิยานัน้  ตองเปนไปตามนโยบายการ

บริหารงานของสถาบนัทักษณิคดีศึกษา  เมื่อสถาบนั ฯ ประสบปญหาตาง ๆ ก็สงผลโดยตรงตอ

พิพิธภัณฑ  นอกจากสถาบนั ฯ มีปญหาดานธุรการ  อันเปนเรื่องหลักเกี่ยวกบัการสือ่สารในองคกร

และภายนอก  ปญหาการเบกิจายเงนิงบประมาณ  ปญหาการบริหารงานบุคคล  ปญหาการ

สนับสนนุจากตนสงักัด  หนวยงานพพิิธภัณฑคติชนวทิยาเองก็มีปญหาตาง ๆ หลายประการ

หมุนเวียนเขามาจนกลายเปนวัฎจักรที่ไมจบส้ิน  ปญหาขางตนเปนหนึง่ในหลาย ๆ สาเหตุให

พิพิธภัณฑคติชนวทิยาพัฒนาชา 

 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนนิงานพพิิธภัณฑคติชนวทิยา  การกอต้ังพพิิธภัณฑ

คติชนวิทยา  มิไดเปนไปโดยอิสระเหมือนองคกรพิพธิภัณฑอ่ืน ๆ ดังนัน้ปรากฏการณที่เกี่ยวของกับ

การกอต้ังและการดําเนินงานดานบริหารจดัการจึงสัมพนัธกนั   เมื่อสถาบันทักษิณคดีศึกษาอัน

เปนหนวยงานที่กํากับดูแลพพิิธภัณฑคติชนวทิยาในชวงเวลานั้น ๆ มีปญหาและอุปสรรค  จึงสงผล

กระทบโดยตรงและโดยออมตอพิพิธภัณฑคติชนวิทยา ดานการกอสรางอาคารพิพิธภัณฑตอง

เผชิญกับปญหาเรื่องความลาดชันของพืน้ที่ปญหาเรื่องบคุลากรไมพอเพียง ขาดภัณฑารักษที่จะ

ทํางานในพิพธิภัณฑ  หรือผูมีความรูเร่ืองการพพิิธภัณฑ  ไมมีการดูแลวัตถุที่ใชกระบวนการทาง

วิทยาศาสตรที่ถูกตอง สงผลโดยตรงตอสภาพวัตถทุี่เสือ่มเร็ว  ขาดแคลนสถานที่ในการจัดเก็บวตัถุ

และครุภัณฑนอกจากนัน้มปีญหาในการจัดเก็บวัตถ ุ จัดแสดงวัตถ ุ การเสื่อมสภาพของวัสดุที่

ประกอบการจดัแสดง  และขาดการซอมบํารุง  ความไมพอเพียงของระบบสาธารณูปโภค  

 ปญหาการอนรัุกษทรัพยากรวัฒนธรรมพืน้บาน โดยเฉพาะวัตถุของจริงถูกละทิง้หรือ

ถูกทาํลายไปตามธรรมชาต ิ จึงยากแกการเสาะหาเพื่อใหไดองคความรูและการอนุรักษใหคง

สภาพ  การเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมพืน้บานเร็วเกินกวาความเจริญของสังคม  ชาวตางประเทศ

นิยมเก็บสะสมวัตถทุางวัฒนธรรม  นักสะสมของเกาก็เขาไปซื้อหาวัตถุกับชาวบาน  และปญหาอัน

เกิดจากคานิยมและความเชือ่ นอกจากนั้นปญหาจากความไมสงบในพืน้ทีก่็ทาํใหนักวิชาการที่จะ

เขาไปศึกษาคนควาวัฒนธรรมพื้นบานหรอืเก็บขอมูลภาคสนามไมมีความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสินของราชการ 

 ผลจากการศึกษาเปรียบเทียบทฤษฎพีิพิธภัณฑสถานวทิยากับพพิิธภณัฑคติชน

วิทยา  สถาบนัทกัษิณคดีศึกษา  พบวาลกัษณะทีเ่หมือนหรือคลายกนั  คือ  ดานอาคารสถานที่จดั

แสดง  ดานการนําชม  บริการนําชมและมหีองบรรยายสรุป  ซึ่งบริการเฉพาะผูเขาชมเปนคณะ  แต
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บรรยายเฉพาะภาษาไทย  ดานบริการสาธารณะ  หองสขุาและที่จอดรถมีนอย  ดานรักษาความ

ปลอดภัยมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภยั 

 ลักษณะที่ตางกัน  คือ  เปนประเภทพพิิธภัณฑของหนวยงานราชการ  ไมมีการ

บริหารเปนอิสระ  ดานการศึกษาไมมีภารกจิคนควาวิจัยภายและบริการการศึกษา  ในการแบงสวน

งานดานการเงินไดรับเงนิรายไดจากงบประมาณแผนดนิ  และเงินที่เอกชนบริจาคผานสถาบนั ฯ  

ดานจัดทาํงบประมาณจะเสนอรวมกับสถาบันฯ  ดานครุภัณฑและยานพาหนะใชรวมกับสถาบนัฯ  

ดานบริการสาธารณะไมมีรานอาหาร  ดานจัดแสดง  จัดนิทรรศการตามเนื้อหาวิชาการทางคติชน

วิทยาดานการนําชมไมมีการใหบริการนาํชมเปนรอบเวลา 

 งานภัณฑารักษไมมีบุคลากรตําแหนงภัณฑารักษ  ดานหองปฏิบัติงานไมมีหอง

สําหรับงานเทคนิค  งานศิลป  งานชางทัว่ไป  ดานทะเบยีนวัตถุมีการบันทกึขอมูลเกี่ยวกบัวัตถ ุ แต

ไมไดระบุสถานที่เก็บวัตถ ุ ไมมีการบนัทกึการเคลื่อนยายวัตถุชัว่คราว  ไมมหีองปฏบิัติงาน

ทะเบียนวัตถุ  ดานการรับวัตถุไมไดกําหนดเกณฑไวชัดเจน  ดานทะเบียนบัญชีวัตถพุพิิธภัณฑ  

จัดทําทะเบียน แตไมไดระบุประวัติที่มา  ไมระบุวนัที่ไดรับ  ไมระบุหมายเลขฟลม  ไมมีทะเบยีน

บัญชีของยืม  ดานการทาํบญัชีเดินทุงไมมีการจัดทาํแตใชสมุดบันทกึขอมูลเบื้องตน  

 การแบงสวนงานภายในพิพธิภัณฑนัน้เปนไปตามหลักทฤษฎีดังกลาว  จะมีความ

แตกตางในรายละเอียด แตเนื่องดวยขอจํากัดในเรื่องการบริหารจัดการ  ทําใหไมมีบุคลากร

รับผิดชอบในหนาที่ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

 ในขณะเดียวกนัก็พบวา  พพิธิภัณฑคติชนวิทยามีลักษณะพิเศษที่สําคัญ  คือ  การ

จัดแสดงที่ทาํใหเหน็วถิีชีวิตชาวบานภาคใต  ทั้งวัตถุที่จัดแสดง  อาคารสถานที่และแนวความคิดใน

การจัดแสดง 

  

6.2  ขอเสนอแนะ

 

 ผลจากการศึกษาพฒันาการพิพิธภัณฑคติชนวทิยา  สถาบันทักษิณคดีศึกษา  ผูวิจยั

มีขอเสนอแนะทั่วไปเกีย่วกบัพิพิธภัณฑคติชนวทิยา  เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการจัดการของ

พิพิธภัณฑคติชนวทิยา  และพิพิธภัณฑประเภทอื่น ๆ  รวมถึงเปนแนวทางในการศึกษาวิจัย

ทางดานพพิิธภัณฑ 
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6.2.1  ขอเสนอแนะในการพฒันาพิพธิภัณฑคติชนวทิยา

 

 ขอเสนอแนะทัว่ไปเกี่ยวกับการดําเนนิงานพิพิธภัณฑคติชนวทิยา  สถาบันทักษิณคดี

ศึกษา  หากไดปรับปรุงจะเปนผลใหการดําเนนิงานของพพิิธภัณฑคติชนวทิยา  กาวหนาและกอ

ประโยชนตอสังคมการเรียนรู  ทัง้นี้ผูวิจัยเสนอแผนพฒันาพิพิธภัณฑคติชนวิทยา โดยมีระยะเวลา

ดําเนนิการ 5 ป มีรายละเอยีดดังนี ้

 

 6.2.1.1  การบริหารจัดการองคกร ซึง่เปนกระบวนการทีเ่กี่ยวของกับการบริหาร

จัดการพพิิธภณัฑคติชนวทิยา  สถาบันทกัษิณคดีศึกษา  มีขอเสนอแนะดังนี ้

  ปรับปรุงโครงสรางการบริหารจัดการพพิิธภัณฑคติชนวทิยา  ใหมีอิสระในการ

ดําเนนิการอยางแทจริง  อาจเปนการบริหารจัดการในรปูแบบองคกรมหาชนหรือ องคกรที่บริหาร

จัดการเกี่ยวกบัพิพิธภัณฑโดยเฉพาะ  ขอเสนอแนะขางตนนี้  สุธวิงศ  พงศไพบูลย  ไดเสนอแนวคดิ

วา  “ในอนาคต  พพิิธภัณฑคติชนวิทยาควรเปนหนวยงานที่แยกตัวเปนอิสระจากสถาบันทักษิณ

คดีศึกษา  มิเชนนัน้คงจะถกูระบบบริหารจํากัดบทบาทและความเจรญิ  จะทําใหมแีตทรงกับทรุด”
1  ในการปรับปรุงหรือแบงการบริหารงานภายในพิพธิภัณฑคติชนวทิยา  อาศัยหลักการบริหาร

จัดการงานภายในพพิิธภัณฑ  ซึ่งเปนไปตามหลกัวิชาการพิพิธภัณฑหรือมีลักษณะคลายกับการ

บริหารพพิิธภณัฑในตางประเทศ  (ดูแบบจําลองโครงสรางการบริหารพิพิธภัณฑคติชนวทิยา หนา

ถัดไป)  โดยทัว่ไปพิพธิภัณฑหรือองคกรจะตองมีคณะกรรมการดําเนนิการ ซึ่งเปดโอกาสใหบุคคล

ที่มีความสามารถภายนอกเขามารวมบริหารในเชงินโยบาย และใหผูอํานวยการสถาบันทกัษิณคดี

ศึกษาเปนหนึง่ในคณะกรรมการดําเนินการดวย สวนผูอํานวยการพพิิธภัณฑคติชนวทิยานัน้ ให

แตงตั้งจากบุคลากรภายใน หากพิจารณาตามโครงสรางการบริหารงานของสถาบันทักษิณคดี

ศึกษา ผูอํานวยการพพิิธภัณฑคติชนวทิยาก็จะเทยีบเทารองผูอํานวยการสถาบนัฯ 

  วางแผนงานและนโยบายของพพิิธภัณฑคติชนวทิยาที่ชดัเจน  ควรเพิม่

รายละเอียดเกีย่วกับแผนงานของพพิิธภณัฑคติชนวทิยา  และแจงใหบุคลากรรับทราบเพื่อการ

ปฏิบัติงานถูกตองตามแผนงาน  ทัง้นี้ผูวิจยัไดเสนอนโยบายและแผนงานพัฒนาพพิิธภัณฑคติชน

วิทยา ระยะ 5 ป 

                                                  
1 สุธิวงศ  พงศไพบูลย,  คราบน้ําตาบนทางชีวิตและผลงาน,  พิมพคร้ัง

ที่ 2,    (กรุงเทพมหานคร : สุขภาพใจ,  2544),  น. 225. 
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  ผูบริหารควรควบคุมหรือติดตามผลการดําเนินงานของเจาหนาที่  ใหเปนไป

ตามแผนงานและคอยสนับสนุน  วินิจฉัยส่ังการเมื่อการดําเนินงานประสบปญหา  และควรแบง

สายการบังคับบัญชาใหหัวหนางานสามารถตัดสินใจและสั่งการได  เพือ่ใหงานดําเนนิไปไดอยาง

คลองตัว กาํหนดวาระการประชุมเพื่อปรับปรุงงานทุกเดอืน 

  บุคลากรถือเปนสวนสําคัญในการดําเนนิงานตาง ๆ เมื่อบุคลากรมีปญหาใน

การปฏิบัติงาน  จะสงผลโดยตรงตอผลสัมฤทธิ์ของงาน  จงึควรปรับปรุงโดยเพิม่อัตราบุคลากรให

พอเพียงตอภาระงานดานพพิิธภัณฑคติชนวทิยา  อาท ิงานรวบรวมขอมูล งานทําทะเบียน งานจดั

แสดง  งานภัณฑารักษ  เปนตน  อยางนอยที่สุดทกุภารกิจควรมีบุคลากรประจํา 1 อัตรา  

(ประมาณ 20 อัตรา) หากเปนไปตามการแบงสวนงานภายใตแบบจําลองโครงสรางการบริหาร

พิพิธภัณฑคติชนวทิยา องคกรควรมีบุคลากร  61  อัตรา 

  การวิเคราะหอัตราและปริมาณงานของพพิิธภัณฑคติชนวทิยาที่สําคัญๆ โดย

แบงเปนแผนกงานบริหาร  แผนกวชิาการพพิิธภัณฑ  แผนกเทคนิคพพิธิภัณฑ แผนกวิจัยและ

แผนกการศึกษา แตละแผนกจะมีรองผูอํานวยการเปนผูบริหารงานโดยคัดสรรจากบุคลากรใน

แผนก สวนปรมิาณงานของบุคลากรแตละภารกิจหลกัมีดังนี ้

   - งานธุรการ มภีารกิจในการดําเนนิการเกีย่วกับเอกสารและหนงัสือ

ราชการใหเรียบรอยและถูกตองตามระเบยีบงานสารบรรณ เชน การรางโตตอบหนงัสือราชการ 

การรับสง การลงทะเบียน การจัดเก็บเอกสาร ฯลฯ อํานวยความสะดวกแกแผนกตาง ๆ และ

หนวยงานหรือบุคคลภายนอกที่เกีย่วกับงานเอกสาร นอกจากนัน้ดําเนนิการเกี่ยวกับการพิมพ ถาย

สําเนาเอกสาร ดําเนนิการเกีย่วกับงานประชุม สวัสดิการ สถานภาพของบุคลากร 

   - งานการเงนิ ดําเนนิการดานการเงินทุกประเภทใหเปนไปดวยความ

ถูกตองรวดเรว็ ติดตาม ควบคุม ดูแล การเบิกจายเงนิของแผนก/งานตาง ๆ เกี่ยวกบัระเบียบ วิธี

ปฏิบัติทางการเงินของราชการ วิเคราะหสถานภาพทางการเงนิและรายงานใหผูบริหารทราบเปน

ระยะหรือทุกไตรมาส รวมถงึประมาณการงบประมาณของแตละแผนก 

   - งานพัสดุ ดําเนินการเกีย่วกับพัสดุใหถูกตอง เชน การจัดซื้อ จัดหา การ

ควบคุม การเบิกจาย การดูแลรักษา การตรวจสอบ การซอมบํารุงและการจําหนาย อํานวยความ

สะดวกแกแผนก/งานตาง ๆ ในการเบิกจายพัสดุ  จัดหาพัสดุจากแหลงอื่น ๆ ในกรณีที่มีกิจกรรม

พิเศษซึง่ตองยมืพัสดุจากแหลงอื่นมาใช 
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