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บทที่ 2 
 

ทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 
ในการศึกษาเรื่อง “ทัศนะของพยานฝายผูเสียหายตอการเปนพยานในชั้นสอบสวน: 

ศึกษา เฉพาะกรณีกองบังคับการตํารวจนครบาล 7” ผูศึกษาไดทบทวนแนวคิดทฤษฎี วรรณกรรม

และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนพื้นฐานในการสรางกรอบแนวคิดในการศึกษา ดังนี้ 

1. แนวคิดทฤษฎี 
- แนวคิดเกี่ยวกับทัศนะ 

- แนวคิดเกี่ยวกับพยานหลักฐานในคดีอาญา 

- แนวคิดเกี่ยวกับการคุมครองพยาน 

2. การเปนพยานบุคคลในชั้นสอบสวนในเขตพื้นที่กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 

- การเปนพยานบุคคลในชั้นสอบสวน 

- กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 

3. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
4. กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 
แนวคิดทฤษฎ ี

 
แนวคิดเกี่ยวกับทัศนะ 

 
ทัศนะเปนความเชื่อ ความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงตาง ๆ เชน บุคคล ส่ิงของ การกระทํา 

สถานการณ และอื่น ๆ รวมทั้งทาทีที่แสดงออกที่บงถึงสภาพของจิตใจที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง เปน

นามธรรมและเปนสวนที่ทําใหเกิดการแสดงออกดานการปฏิบัติ แสดงใหทราบถึงแนวทางของการ

สนองตอบของบุคคลตอส่ิงเรา 
 ความหมายของทัศนะ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ไดใหความหมายของคําวา ทัศนะ 

หมายถึง ความคิด, ความเห็น, เครื่องรูเห็น, ส่ิงที่เห็น, การแสดง 
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Krech and Cruthfield  (อางถึงใน ธีรวุฒิ เถระพัฒน, 2546, น. 9) ไดใหความหมาย

ทัศนะ คือ ลักษณะการรวมตัวอยางเปนอันหนึ่งอันเดียวกันระหวางแรงจูงใจ อารมณ การรับรู และ 

ความคิดความเขาใจของแตละบุคคล 

อดุลย นามสอน  (2542, น. 11) ไดกลาวถึงทัศนะวา เปนความรู ความเขาใจ ความคิด 

ความรูสึกที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง อาจจะเปนการพูด การเขียน หรือการปฏิบัติงานก็ไดโดยอาศัยพื้น

ความรู ประสบการณ และสภาพแวดลอมเปนสวนชวยในการแสดงความคิดเห็น รวมทั้งแนวทาง

ปฏิบัติหรือทาทีส่ิงแวดลอมอยางใดอยางหนึ่ง หรือหมายถึง ความคิดเห็น ความรูสึกเฉพาะตัวของ

บุคคลที่สนองตอคําถามในแบบสอบถามความคิดเห็น โดยไมมีผูวินิจฉัยวาถูกหรือผิด ดีหรือไมดี 

ประภาเพ็ญ สุวรรณ  (2550, น. 10-14) ไดใหความหมายทางจิตวิทยาวา ทัศนะมี

ความสําคัญคือพฤติกรรมมนุษยในแงที่เกี่ยวกับความรู ความเขาใจถึงขอเท็จจริงตาง ๆ รวมทั้ง

ศึกษาถึงการพัฒนาความสามารถทางทักษะ ทางสติปญญา และการใชวิจารณญาณของมนุษย 

เพื่อประกอบการตัดสินใจไวดังนี้ คือ การยอมรับวาการเรียนรูของมนุษยจะเร่ิมตนจากในระดับ 

งาย ๆ กอน แลวเพิ่มความสามารถในการใชความคิดและการพัฒนาสติปญญาเพิ่มข้ึนตามลําดับ 

โดยแบงออกเปน 5 ข้ัน ดังนี้ 

1. ความรู  (Knowledge) เปนขั้นแรกของพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับความสามารถใน

การจดจํา อาจจะโดยการนึกได มองเห็น ไดยินหรือไดฟง ความรูในขั้นนี้ประกอบดวย คําจํากัดความ 

ความหมาย ขอเท็จจริง ทฤษฎี กฎ โครงสราง วิธีการแกปญหา มาตรฐานเหลานี้ เปนตน อาจกลาวได

วาความรูนี้เปนเรื่องของการจําไดหรือระลึกไดโดยไมจําเปนตองใชความคิดที่ซับซอนและไมตองใช

สมองมากนั้น ดังนั้น การจําไดจึงเปนกระบวนการที่สําคัญของจิตวิทยาและขั้นตอนที่จะนําไปสู

พฤติกรรมที่กอใหเกิดความเขาใจ การนําความรูไปใชในการวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมิน 

ซึ่งเปนขั้นตอนที่ไดใชความคิด และความสามารถดานสมองเพิ่มมากขึ้นเปนลําดับ โดยที่มาของ

ความรูนั้น จอหน โฮสเปอร นักปรัชญาผูมีชื่อเสียงอธิบายไววามีที่มา 4 ทาง  คือ  จากประสบการณ

จริง จากเหตุผล จากผูรู และจากการหยั่งรู 

2. ความเขาใจ  (Comprehension) เปนพฤติกรรมขั้นตอจากความรูข้ันตอนนี้จะตอง

ใชความสามารถทางสมองและทักษะในขั้นสูงจนถึงระดับของ “การสื่อความหมาย” ซึ่งอาจทําได 

ทั้งที่เปนการใชปากเปลา ขอเขียน ภาษา หรือการใชสัญลักษณมาก เกิดขึ้นหลังจากบคุคลไดทราบ

ขาวสารตาง ๆ แลว โดยการฟง เห็น อาน หรือเขียน ความเขาใจนี้อาจจะแสดงออกในรูปของการ

ใชทักษะหรือการแปลความหมายตาง ๆ เชน การบรรยายขาวสารโดยใชคําพูดของตนเองหรือการ

แปลความหมายจากภาษาหนึ่งไปยังอีกภาษาหนึ่ง โดยคงความหมายเดิมเอาไว หรือเปนการแสดง

ความคิดเห็นหรือการใชขอสรุปหรือการคาดคะเนไดเชนกัน 
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3. การนําความรูไปใช  (Application) ความสามารถในการนําความรูไปใชนี้ เปน

พฤติกรรมข้ันที่สาม ซึ่งตองอาศัยความสามารถหรือทักษะทางดานความเขาใจดังกลาวมาแลว 

การนําความรูไปใชนี้อาจกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ การแกปญหานั่นเอง ซึ่งเมื่อทําการพิจารณาจะเห็น

ไดวาความเขาใจในหลักทฤษฎี วิธีการตาง ๆ จะถูกนํามาใชในการแกปญหา 

4. การวิเคราะห  (Analysis) ความสามารถในการวิเคราะหเปนพฤติกรรมที่ชวยให

ความสามารถแยกภาพรวมออกเปนสวนยอย เพื่อใหเกิดความเขาใจที่เดนชัดยิ่งขึ้น แบงเปนขั้น 

ยอย ๆ ได 3 ข้ันดวยกัน 

4.1 ความสามารถในการแยกแยะองคประกอบของปญหาออกเปนสวน ๆ 

4.2 ความสามารถในการเห็นถึงความสัมพันธระหวางสวนประกอบ 

4.3 ความสามารถในการมองเห็นหลักของการผสมผสานปญหาที่มีองคประกอบ

ยอยมากมายหลายสวนมารวมเขาเปนกรอบโครงสรางที่แนชัด โดยทั่วไปแลว ความสามารถนี้จะ

เกิดจากการนําเอาประสบการณในอดีตมารวมกับประสบการณในปจจุบัน แลวนํามาสรางเปน

กรอบที่มีระเบียบแบบแผน ความสามารถในการสังเคราะหเปนสวนหนึ่งของพฤติกรรมที่กอใหเกิด

ความคิดสรางสรรค หรือความคิดริเร่ิม จึงตองอาศัยความสามารถขั้นตาง ๆ หลาย ๆ ข้ันดังกลาว

แลว กลาวคือ จะตองมีความเขาใจในการนําความรูไปใช และความสามารถในการวิเคราะหมา

ประกอบกัน 

5. การประเมิน  (Evolution) ความสามารถในการประเมินผลที่เกี่ยวของกับการใหคาตอ

ความรูหรือขอเท็จจริงตาง ๆ ซึ่งจะตองใชเกณฑหรือมาตรฐานอยางใดอยางหนึ่งเปนสวนประกอบใน

การประเมินผล นอกจากจะเปนความสามารถขั้นสุดทายแลว ยังเปนตัวเชื่อมที่สําคัญของพฤติกรรม

ดานอื่น ๆ อีกดวย ความสามารถในการประเมินนี้ไมจําเปนตองเกิดขึ้นในขั้นตอนสุดทายเสมอไป 

แตอาจจะอยูในขั้นตอนของความสามารถหรือทักษะตาง ๆ 
 ปจจัยที่มอิีทธิพลตอทัศนะ 

ทัศนะเปนเรื่องของแตละบุคคลที่แสดงออกตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งหรือส่ิงเดียวกัน จึงไมจะ

เปนตองคลายคลึงหรือเหมือนกันเสมอไป ทั้งนี้ข้ึนอยูกับปจจัยพื้นฐานของแตละบุคคลที่ไดรับอิทธิพล

ตอการแสดงในเรื่องนั้น ๆ ปจจัยเหลานี้ไดมีผูเสนอแนวความคิดไว สรุปไดดังนี้ 

ทัศนะเกิดจากมูลเหตุ 2 ประการ คือ 

1. ประสบการณที่บุคคลมีตอส่ิงของ หมูคณะ เร่ืองราวตาง ๆ หรือสถานการณความ

คิดเห็นเกิดขึ้นในตัวบุคคลจากการไดพบเห็น คุนเคย อาจถือไดวาเปนประสบการณโดยตรงและ

จากการ ไดยิน ไดฟง ไดเห็นรูปถายหรืออานจากหนังสือ โดยไมไดพบเห็นขอเท็จจริง ถือวาเปน

ประสบการณออม 
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2. ระบบคานิยมและการตัดสินคานิยม เนื่องจากกลุมชนแตละกลุมชนมีคานิยมและ

การตัดสินคานิยมไมเหมือนกัน คนแตละกลุมจึงมีความคิดเห็นตอส่ิงเดียวกันแตกตางกัน 
ประโยชนของทัศนะที่ดี 
การมีทัศนะที่ดีจะกอใหเกิดประโยชนดังนี้ 

1. ชวยทําใหเขาใจสิ่งแวดลอมรอบ ๆ ตัว โดยการจัดระบบสิ่งของตาง ๆ ที่อยูรอบ ๆ ตัว 

2. ชวยใหบุคคลหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไมดีหรือปกปดความจริงบางสิ่งบางอยาง ซึ่งนําความ

ไมพอใจมาสูตัว 

3. ชวยในการปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอมที่สลับซับซอน ซึ่งการมีปฏิกิริยาตอบโตหรือ

กระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งออกไปนั้น สวนมากจะทําในสิ่งที่นําความพอใจมาใหหรือเปนบําเหน็จจาก

ส่ิงแวดลอม 

4. ชวยใหบุคคลสามารถแสดงออกถึงคานิยมของตนเอง ซึ่งนําความพอใจมาให

บุคคลนั้น ในสวนที่ชวยใหปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอมนั้น ดังจะเห็นจากในกลุมของบุคคลที่มีทัศนะ

ที่เหมือนกันนั้นมักเขากันไดงาย เชน บุคคลที่มีทัศนะไปในทางที่ชอบกีฬา มักจะเขากันไดโดยการ

พูดคุยเกี่ยวกับเร่ืองกีฬา หากยิ่งเปนเรื่องกีฬาที่ชอบเหมือนกัน เชน ชอบกีฬาฟุตบอลเหมือนกัน ยิ่ง

จะทําตัวสนิทสนมกันไดงายและรวดเร็ว เปนตน 

จากแนวคิดเกี่ยวกับทัศนะจะเห็นไดวา เปนการใหความหมายเกี่ยวกับทัศนะตอ

พฤติกรรมมนุษย ในแงที่เกี่ยวกับความรูความเขาใจในขอเท็จจริงตาง ๆ พรอมกับนําความรูที่ไดไป

ใชในการแกปญหา โดยสามารถวิเคราะหแยกแยะถึงองคประกอบและความสัมพันธและสามารถ

มองเห็นหลักของการผสมผสานปญหาที่มีองคประกอบยอยมากมาย พรอมกับความสามารถใน

การประเมินผล ทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณ หรือจะกลาวไดอีกวา ทัศนะคือความรูสึกนึกคิดหรือ

ความคิดเห็นตอส่ิงหนึ่งสิ่งใดตอบุคคลใด รวมทั้งแนวทางปฏิบัติหรือทาทีตอส่ิงนั้น โดยทัศนะของ

บุคคล ยอมแสดงความรูสึก อารมณ ตอส่ิงเรา เกิดเปนการปฏิบัติ เชน มีทัศนะที่ดีตอกีฬา ก็จะเกิด

ความรูสึกวา กีฬาเปนสิ่งที่ดีทําใหรางกายแข็งแรง มีเพื่อนเยอะ ก็จะชอบเลนกีฬา ตรงขาม ถามี

ทัศนะตอกีฬาในดานลบ จะเกิดความรูสึกวากีฬาเปนสิ่งที่ทําใหเหน็ดเหนื่อย เสียเวลา ทําใหส้ินเปลือง 

ก็จะไมชอบเลนกีฬา เชนเดียวกับการปฏิบัติงาน ถาบุคคลมีทัศนะตองานในดานบวก จะทําใหงาน

ที่ปฏิบัตินั้นเกิดประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล และในทางตรงกันขาม ถาบุคคลมีทัศนะตองาน

ในดานลบ จะทําใหงานดอยประสิทธิภาพลงไป อยางไรก็ตาม การที่บุคคลจะมีทัศนะในดานบวก

หรือลบตอส่ิงใด ก็ข้ึนอยูกับปจจัยอื่น ๆ รวมทั้งสภาวะแวดลอมดวย 
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ความหมายและลักษณะของทัศนคติ 
ทัศนคติเปนความเชื่อ ความรูสึกเชิงประมาณคาที่เปนไดทั้งดานบวกและดานลบ  

ทําใหบุคคลพรอมที่จะแสดงออกตอบโตตอส่ิงตาง ๆ ทัศนคติเปนนามธรรม เปนตัวการสําคัญที่

กําหนดพฤติกรรมของบุคคลและความพรอมของบุคคลที่จะสนองตอบบุคคล ส่ิงของ หรือสถานการณ

ใด ๆ ในทางสนับสนุน เรียกวา มีทัศนคติที่ดี ถาเปนไปในทางที่ตอตาน เรียกวา มีทัศนคติที่ไมดี 

ดังนั้น ทัศนคติจึงเปนสิ่งที่กําหนดพฤติกรรมของบุคคลหรือตอบสนองในทางที่ชอบ

หรือไมชอบตอบุคคล วัตถุหรือสถานการณ ตลอดจนความคิดเห็นตาง ๆ ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจาก

ประสบการณและการเรียนรู จึงสามารถเปลี่ยนแปลงได นอกจากนี้ยังเปนสิ่งที่เปนนามธรรม ไม

สามารถวัดไดโดยตรง แตสามารถทํานายหรืออธิบายทัศนคติได โดยการสรางเครื่องมือวัด

พฤติกรรมหรือการตอบสนองของบุคคลนั้น 
องคประกอบของทัศนคติ 
องคประกอบของทัศนคติแบงออกเปน 3 สวน คือ พรพิมล วรวุฒิพุทธพงศ  (อางถึงใน 

พิสมัย วิบูลยสวัสด์ิ, 2538, น. 83) 

1. ดานความรู ถาเราไมมีความรูเกี่ยวกับส่ิงตาง ๆ นั้น เราจะมีทัศนคติตอส่ิงนั้นไมได 

2. ดานความรูสึก เปนไดทั้งทางบวกและทางลบ 

3. ดานการกระทํา เมื่อมีทัศนคติในทางใดตอส่ิงใดแลว จะออกมาในลักษณะกระทํา 

หรืองดเวนไมกระทํา 
 การเกิดของทัศนคติ 

ประภาเพ็ญ สุวรรณ  (2520, น. 64) ยังไดกลาวถึงแหลงที่ทําใหเกิดทัศนคติ ซึ่งมีปจจัย

หลายประการ คือ 

1. ประสบการณเฉพาะอยาง ซึ่งเกิดขึ้นโดยตรงกับบุคคล 

2. ประสบการณเฉพาะอยาง ซึ่งเกิดขึ้นโดยตรงกับบุคคล 

3. การติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น เพื่อน อิทธิพลของสื่อสารมวลชน โดยมีการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

4. รูปแบบ  (Model) การเฝาดู และการเลียนแบบ 

5. องคประกอบของสถาบัน โรงเรียนเปนที่อบรมส่ังสอนเด็กใหเปนคนดี และพัฒนา

บุคคลในสังคม 
 ทัศนคติกับพฤติกรรม 

ความสัมพันธระหวางความรูสึกเชิงประมาณคา กับ พฤติกรรม ที่แสดงออกมาอยาง

สอดคลองกัน คือรูสึกอยางไรก็แสดงออกมาอยางนั้น 
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 หนาที่และประโยชนของทัศนคติ 
Katz (1960); Smith et al. (1956) (อางถึงใน จิรวัฒน วงศสวัสด์ิวัฒน, 2529, น. 9) 

ไดกลาวถึงหนาที่และประโยชนของทัศนคติไวคลาย ๆ กันวามี 4 ประการ คือ 

1. เครื่องมือในการปรับตัวและการทําการตาง ๆ 

2. ใชปองกันสภาวะจิต ทัศนคติหรือความเชื่อบางอยางทําใหผูเชื่อ หรือผูมีทัศนคติ

สบายใจขึ้น 

3. เปนการแสดงคานิยมใหผูอ่ืนเห็นหรือรับรู 

4. ใหคุณประโยชนทางดานความรู ทางศาสนา วิชาการ 
 การวัดทัศนคติ 

การวัดทัศนคติในลักษณะที่เนนเปนเรื่อง ๆ และใชเครื่องมือในการวัดที่เรียกวา 

Scale คะแนนที่ออกมาจะมีต้ังแตมากไปหานอย คนที่ไดคะแนนมาก ถือวามีทัศนคติในเรื่องนั้น

รุนแรงมาก ซึ่งอาจเปนไปไดทั้งรุนแรงไปทางบวกหรือลบ ตอมามีการวัดทัศนคติในลักษณะหลาย

แงมุมมากขึ้น เชน เขมแข็งหรือออนแอ คลองแคลวหรือเฉื่อยชา และดีหรือเลว 
 การเปลี่ยนทัศนคติ 

ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู ทัศนคติจึงสามารถกอต้ังและเปลี่ยนแปลงได 

Mcguire (1969, p. 45, อางถึงใน สุวาณี ดิเรกวัฒนะ, 2538, น. 22) ไดวิเคราะหกระบวนการ

เปลี่ยนทัศนคติ เปน 5 ข้ันตอนตามลําดับ คือ 

1. การเอาใจใส  (Attention) การที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคล

นั้น ในขั้นตนนั้นจะตองใหความสนใจและเอาใจใสรับรูขอความในใจ ถาผูชักจูงขาดการเอาใจใส

รับรูส่ิงที่ชักจูง การชักจูงจะถูกชะงักงันเสียตั้งแตเร่ิมตน 

2. ความเขาใจ  (Comprehension) ความเขาใจจะเกิดขึ้นไดเมื่อบุคคลเอาใจใสรับ

ฟงสารสื่อ นอกจากนั้นมีองคประกอบอื่น ๆ ที่จะเขามามีผลตอความเขาใจสารสื่อที่ชักจูงที่สําคัญ 

เชน องคประกอบเกี่ยวกับสารสื่อ ควรใชขอความที่ชักจูงที่ทําใหผูรับเกิดความเขาใจงาย มีความ

นาเชื่อถือ มีวิธีชักจูงที่สอดคลองกับลักษณะของผูรับ 

3. การยอมรับ  (Yielding) มี 3 แบบ คือ 

- การยอมรับ (Compliance) เปนการยอมรับการชักจูงเพื่อหวังรางวัลและ

หลีกเลี่ยงการลงโทษ 

- การเลียนแบบเทียบเคียง (Identification) เปนการยอมรับการชักจูง เพราะ 

หวังที่จะทําใหตนคลายคลึงกับผูชักจูง 
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- การยอมรับเขาไวภายในตน  (Internalization) เปนการยอมรับเพื่อประโยชนที่

จะไดรับและทําใหเขาใจโลกดียิ่งขึ้น 

4. ความจํา  (Retention) เมื่อเกิดการยอมรับแลว การเปลี่ยนทัศนคติจะอยูคงนาน

สักเทาไร ข้ึนอยูกับความจําเปนในเรื่องราวเกี่ยวกับทัศนคตินั้น ๆ 

5. การกระทํา  (Action) เปนกระบวนการขั้นสุดทายของการเปลี่ยนทัศนคติ คือ  

การแสดงพฤติกรรมเพื่อแสดงถึงการมีทัศนคตินั้น ๆ 

การเกิดและการเปลี่ยนแปลงทัศนคติเปนผลมาจากการเรียนรู ประสบการณ ซึ่งทําให

เกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาหรือขอเท็จจริง อันเปนองคประกอบหนึ่งของทัศนคติ  

การเรียนการสอนในโรงเรียน หรือผานทางสื่อตาง ๆ ก็มีผลใหเกิดความรูความเขาใจและสามารถ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติไปในทางที่ดีได 
องคประกอบที่มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนทัศนคติ 
1. ผูชักจูง มีคุณสมบัติดังนี้ 

1.1 ความนาเชื่อถือ ชํานาญในงานที่รับผิดชอบและมีลักษณะนาไววางใจ 

นาเชื่อถือ 

1.2 ความนาดึงดูดใจ มีคลายคลึงกับผูถูกชักจูง อาจเปนลักษณะนิสัย หรือตก

อยูในสถานการณเดียวกัน และมีความชอบพอซึ่งกันและกัน 

1.3 มีอํานาจ โดยแสดงความรูสึกออกมาเมื่อผูถูกชักจูงไมปฏิบัติตาม โดย

ตําแหนงที่สามารถใชอํานาจได มีอํานาจในการใหรางวัล หากมีการปฏิบัติตาม และสามารถ

ลงโทษไดหากผูถูกชักจูงไมปฏิบัติตาม 

2. ผูถูกชักจูง มีคุณสมบัติ 

2.1 บุคลิกภาพของผูถูกชักจูง มีผลตอการชักจูงใหเชื่อตาม เชน บุคลิกภาพวิตก

กังวล บุคลิกภาพเชื่ออํานาจในตนเอง หรือเชื่ออํานาจนอกตนเอง 

2.2 สถานการณในขณะชักจูง มีผลใหการถูกชักจูงเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

สูง เชน สถานการณตึงเครียด สถานการณที่เราใหบุคคลขาดความเชื่อมั่นในตนเองผูชักจูงตอง

พิจารณาลักษณะของผูถูกชักจูงและวางแผนการชักจูงใหรัดกุมเพื่อประสิทธิภาพในการชักจูง 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ 

1. ทฤษฎีดุลยภาพ  (Balance theory หรือ P-O-X theory) โดยไฮเดอรเปนผูคิดคน

ทฤษฎีนี้ และถูกนํามาใชอยางแพรหลาย โดย คารทไรท และฮารารี่ 
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ทฤษฎีนี้มุงวิเคราะหความเชื่อและความคิด ไฮเดอรเชื่อวาคนเรามีแนวโนมที่จะวิ่ง

หาดุลยภาพในระบบทัศนคติ นั่นคือมนุษยเรามีแนวโนมที่จะปรับทัศนคติที่ขัดแยงกันใหเปนไป

ในทางที่ดีข้ึน โดยมีแนวทางในการปรับทัศนคติ ได 3 วิธี คือ 

- เปลี่ยนทัศนคติที่มีตอคนอ่ืน “O” 

- เปลี่ยนทัศนคติที่มีตอสถานการณหรือส่ิงของ “X” 

- ไมรับรูทัศนคติที่มีตอคนอ่ืน หรือสถานการณ 

โดยบุคคลจะพิจารณาความสําคัญของ O และ X วาสิ่งใดมีความสําคัญมากกวา 

แลวจึงเปลี่ยนทัศนคติ 

2. ทฤษฎีความเขากันได  (Congruity Theory) โดย ออสกูด และ เทนเนนบาอุม  

(Osgood & Tennenbaum, 1955) 

 จุดเดน: สามารถทํานายทิศทางและปริมาณของการเปลี่ยนแปลงทางทัศนคติ 

“ยิ่งทัศนคติใดมีความหนักแนน มันก็จะเปลี่ยนไมมาก เมื่อเจอทัศนคติที่มีนํ้าหนักตรงกันขาม” 

3. ทฤษฎีไรความสอดคลอง  (Cognitive Dissonance T.) โดย ลีออน เฟสติงเกอร  

(Festinger, 1957) 

 มนุษยมีความขัดแยงกันในใจ และมีแนวโนมที่จะวิ่งหาความสอดคลองกันของ

ทัศนคติ โดยมีแนวคิดวา “ในการสรางพฤติกรรมใหลึกซึ้งถึงทัศนคติ ควรใชความนุมนวลในการ

บอกกลาวมากกวาจะใชความรุนแรง” 

4. ทฤษฎีกระบวนการเปลี่ยนทัศนคติ 

- ทําดวยความจําเปน 

- การเลียนแบบ 

- การยอมรับของใหมไวในใจโดยสิ้นเชิง และลึกซึ้ง 

5. ทฤษฎีการเรียนรูโดยการวางเงื่อนไขและการเสริมพลัง 

 ใชหลักการเดียวกับการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค 

6. ทฤษฎีส่ิงลอใจและความขัดแยง 

 ใชหลักการเดียวกับทฤษฎีการเรียนรู ซึ่งมีความสัมพันธของการเสริมพลังมา

เกี่ยวของ แตทฤษฎีนี้เนนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติโดยเนนที่ผลประโยชนที่บุคคลไดรับ 

สรุป ทัศนคติ คือ จิตลักษณะประเภทหนึ่งของบุคคล เกิดจากการเรียนรูประกอบดวย

ความคิด ความเขาใจเกี่ยวกับส่ิงใดสิ่งหนึ่งในทํานองประโยชนหรือโทษ ทําใหมีความรูสึกโอนเอียง

ไปในทางชอบหรือไมชอบ พอใจมากนอยตอส่ิงนั้น ๆ หรืออาจกลาวไดวา ทัศนคติเปนความคิดเห็น

ของบุคคลที่มีตอส่ิงตาง ๆ โดยมีอารมณเปนสวนประกอบ รวมทั้งความพรอมในการที่จะแสดง
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พฤติกรรมเฉพาะอยาง ทัศนคติของบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งสิ่งใดยอมมีความสอดคลองกันทั้ง 3 

องคประกอบตามที่ไดกลาวมาแลว ฉะนั้น การวัดทัศนคติตอส่ิงใดหรือเร่ืองใด ผูวัดอาจเลือกวัด

องคประกอบความคิดความเขาใจ ความรูสึกหรือแนวโนมพฤติกรรม องคประกอบหนึ่งองคประกอบใด

เพียงดานเดียว หรือจะวัดทั้ง 3 องคประกอบพรอมกันก็ได ตัวอยางเชน ทัศนคติตอตํารวจ เมื่อ

มองเห็นวาตํารวจชวยปราบปรามโจรผูราย ทําใหประชาชนอยูกันอยางสงบสุข ก็จะเกิดความรูสึก

ชอบหรือพอใจ และพรอมที่จะใหความสนับสนุนหรือใหความรวมมือในการบอกเบาะแสเกี่ยวกับ

โจรผูราย ในทางตรงกันขาม บุคคลอาจมีทัศนคติที่ไมดีตอตํารวจ เมื่อทราบวาตํารวจทําตนเปน

ผูรายเสียเอง จึงเกิดความรูสึกไมพอใจ และมีแนวโนมที่จะไมใหความรวมมือหรือใหขาวสารแก

ตํารวจ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับพยานหลักฐานในคดีอาญา 

 
พยานหลักฐาน คือ ส่ิงที่ใชสําหรับพิสูจนขอเท็จจริงซึ่งคูความแตละฝายกลาวอาง

หรือนํามา สูคดี โดยมีกฎหมายลักษณะพยานวางขอกําหนดหรือหลักเกณฑเกี่ยวกับการพิสูจน

ความจริงหรือขอเท็จจริงของพยานหลักฐานในแตละคดีวามีขอเท็จจริงใดบางที่จะตองมีการพิสูจน 

ใครบางมีหนาที่ในการพิสูจน พยานหลักฐานชนิดใดบางที่จะนําเสนอตอศาลและศาลรับฟงได 

และหมายความรวมถึงกระบวนการพิจารณาในการนําพยานหลักฐานเขาสูศาลและการชั่งน้ําหนัก

พยานหลักฐานดวย 
ความสําคัญของพยานหลักฐาน 
การดําเนินคดีไมวาจะเปนคดีแพงหรือคดีอาญา โดยทั่วไปจะมีคูความ 2 ฝาย คือ 

โจทกและจําเลย ยกเวนในคดีแพงบางชนิดที่มีคูความฝายเดียวที่เรียกวาคดีไมมีขอพิพาท ซึ่งทั้ง

โจทกและจําเลย ตางก็จะกลาวอางถึงขอเท็จจริงตาง ๆ มาในคําฟองหรือคําใหการเพื่อสนับสนุน

ขอกลาวหาและขอกลาวแกของตน ขอเท็จจริงตาง ๆ เหลานี้มีทั้งที่ตรงกัน และในบางประเด็นก็

ขัดแยงกัน คูความแตละฝายจึงมีความจําเปนที่จะตองพิสูจนขอเท็จจริงที่ตนกลาวอางใหศาลเชื่อ 

โดยกานําพยานหลักฐานตาง ๆ มาแสดงยืนยัน เพื่อศาลจะไดใชดุลยพินิจในการพิจารณาคดีและชี้

ขาดไดวาฝายใดถูกฝายใดผิด 

ดังนั้น จึงกลาวไดวาฝายใดมีพยานหลักฐานที่ดีกวา นาเชื่อถือไดกวา ฝายนั้นก็จะ

ชนะคดี ศาลจะไดใชดุลยพินิจในการพิจารณาคดีและชี้ขาดไดวาฝายใดถูกฝายใดผิด 

คําวา “พยานหลักฐาน” และ  “พยาน” มีความหมายแตกตางกันอยูบางประการ 

กลาวคือ พยานหลักฐาน หมายความครอบคลุมถึงถอยคําเบิกความของบุคคล เอกสาร หรือวัตถุ 
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ที่ใชอางอิงหรือประสงคจะพิสูจนคดีที่ฟองรองกัน โดยภาษาอังกฤษใชคําวา “Evidence” สวนพยาน 

หมายถึง ตัวบุคคลที่เปนพยาน โดยภาษาอังกฤษใชคําวา “Witness” 

ระบบการคนควาขอเท็จจริงในทางคดีแบงออกเปน 2 ระบบดวยกัน คือ ระบบไตสวน  

(Inquisitorial System) และระบบกลาวหา  (Accusatorial System) ซึ่งในการพิจารณาคดีอาญา

ในระบบไตสวนนั้นจะมีลักษณะเปนกระบวนการพิจารณาระหวางศาลกับจําเลยเทานั้น โดยศาลมี

บทบาทเต็มที่  (Active) ในการใชดุลยพินิจไดกวางขวางและยืดหยุนไดมาก นอกจากนี้ ศาลยังมี

อํานาจที่จะสืบพยานหรืองดสืบพยานได เพื่อคนหาใหไดขอเท็จจริงใหไดมากที่สุด โดยจําเลยอยูใน

ฐานะเปนกรรมของคดี ในสวนของระบบกลาวหานั้น ศาลจะวางตัวเฉย  (Passive) นั่งฟงการสืบพยาน

ของฝายโจทกและจําเลย ศาลจะไมทําหนาที่คนหาความจริงจากพยานเหมือนกับระบบไตสวน 

โดยปลอยใหเปนหนาที่ของคูความทั้งสองฝาย จะตองนําพยานหลักฐานตาง ๆ เขาสืบหักลางซึ่ง

กันและกันตามกฎเกณฑของการสืบพยานดังที่กําหนดไวในกฎหมายวิธีพิจารณาความ หรือ

กฎหมายลักษณะพยาน 

สําหรับประเทศไทย แตเดิมถือวาผูถูกกลาวหาเปนผูกระทําความผิดจนกวาจะมีการ

พิสูจนไดวาตนเปนผูบริสุทธิ์ การพิสูจนความบริสุทธิ์ดังกลาวนี้ใชวิธีการปฏิบัติตอผูกระทาํความผดิ

อยางทารุณโหดรายโดยการทรมานแบบตาง ๆ เชน ดําน้ํา ลุยไฟ ตอกเล็บ เฆี่ยนตี ฯลฯ ที่เรียกวา 

“อาญาจารีตนครบาล” ตอมาจึงไดมี พระราชบัญญัติยกเลิกวิธีพิจารณาโจรผูรายตามอาญาจารีต

นครบาล ร.ศ. 115 ออกมาใชบังคับ เมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2439  (ขณะนั้นประเทศไทยมีกระทรวง

ยุติธรรมแลว) เปนผลใหมีการเปลี่ยนแปลงแนวความคิดในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาไปสูยุค

ใหมเปนให สันนิษฐานไวกอนวาผูตองหาหรือจําเลยเปนผูบริสุทธิ์จนกวาจะพิสูจนไดวาเขาเปน

ผูกระทําความผิด ซึ่งแนวใหมนี้ใชตลอดมาจนปจจุบันและการพิสูจนดังกลาวตองอาศัยพยาน 

หลักฐานเปนปจจัยสําคัญเวนแตกรณีที่จําเลยรับสารภาพศาลก็จะพิพากษาลงโทษไดโดยไมตอง

ใชพยานหลักฐานก็ได แตถาความผิดที่จําเลยรับสารภาพนั้นมีโทษจําคุกอยางต่ําตั้งแต 5 ปข้ึนไป 

หรือโทษสถานที่หนักกวานั้น ศาลตองฟงพยานโจทกจนกวาจะพอใจวาจําเลยไดกระทําความผิด

จริง ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 176 
ประเภทของพยานหลักฐาน 
พยานหลักฐานอาจจัดแบงไดออกเปนหลายประเภท ข้ึนอยูกับวาจะพิจารณาใน

แงมุมใด เชน ประมูล สุวรรณศร ไดแบงพยานออกเปน 4 ประเภท คือ 

1. พยานบุคคล พยานเอกสาร พยานวัตถุ 

พยานบุคคล คือ ถอยคําของบุคคลที่มาใหการตอหนาศาล และศาลไดจดบันทึก

เปนขอความไวในสํานวน จึงหมายความถึงพยานหลักฐานที่เกิดขึ้นจากคําใหการของพยานบุคคล
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ตอหนาพยาน ลักษณะพิเศษของพยานบุคคลคือ จะตองเปนผูที่รูเห็นขอเท็จจริงมากที่สุด ไมมีการ

สงผานขอเท็จจริงนั้นไปสูบุคคลอื่น นอกจากนี้ยังสามารถมาใหการในศาลได และถูกซักคานได แต

มีขอเสียในจุดที่วา ระยะระหวางเวลาตอนที่พยานพบเห็นขอเท็จจริงกับตอนที่มาเบิกความในศาล

เปนเวลานานมาก ความจําของพยานอาจไมแมนยํา อาจสรางปญหาวาพยานจําขอเท็จจริงไมได

หรือจําผิดพลาด นอกจากนี้ยังมีขอบกพรองในเรื่องการรับรูขอเท็จจริง หรือถายทอดความรู ใหผูอ่ืน

เขาใจ 

พยานเอกสาร คือ ขอความใด ๆ ที่ศาลอาจอานตรวจดูไดจากหนังสือลายลักษณ

อักษร หรือรูปรอยใด ๆ โดยประการที่วารูปรอยนั้นไดเปนเครื่องหมายใชแทนคําพูดในภาษาใด

ภาษาหนึ่ง 

พยานวัตถุ คือ ส่ิงใด ๆ ที่คูความอางอิงใหศาลตรวจดูเพื่อประโยชนแกคดีของตน 

มีลักษณะพิเศษคือ จะแสดงออกซึ่งขอเท็จจริงซึ่งเกี่ยวพันกับประเด็นแหงคดีอยูในตัวของมันเอง 

ไมตองมีการซักถามหรือมีขอความที่ตองทําความเขาใจ 

2. พยานชั้นหนึ่งและพยานชั้นสอง 

พยานชั้นหนึ่ง คือ พยานที่ดีที่สุดในบรรดาพยานหลักฐานทั้งหลายที่นํามาพิสูจน

ขอเท็จจริงขอใดขอหนึ่ง 

พยานชั้นสอง คือ พยานลําดับรองลงมา 

พยานประเภทนี้มาจากแนวคิดเรื่อง ศาลจะรับฟงพยานหลักฐานที่ดีที่สุดเทานั้น 

การแบงประเภทของพยานประเภทนี้จะมีผลในช้ันชั่งน้ําหนักพยาน กลาวคือ ถาเปนพยานชั้นหนึ่ง

จะมีน้ําหนักดีกวาพยานชั้นสอง 

3. พยานโดยตรงและพยานแวดลอม 

 พยานโดยตรง คือ พยานหลักฐานใด ๆ ที่บงระบุวาขอเท็จจริงเชนวานั้นไดมีอยู 

โดยไมตองไปหาเหตุผลสันนิษฐานอยางใดตอไปอีก 

พยานแวดลอม คือ พยานที่มุงพิสูจนขอเท็จจริง ซึ่งมิไดเปนประเด็นพิพาทในคดี

โดยตรง หากแตพิสูจนขอเท็จจริงอื่นที่บงชี้วา ขอเท็จจริงนั้นเปนประเด็นพิพาทที่นาจะเกิดขึ้น

หรือไมเกิดขึ้น 

4. พยานที่รูเห็นเองและพยานบอกเลา 

 พยานบอกเลาตรงขามกับพยานที่รูเห็นเอง กลาวคือ พยานบอกเลาเปนคําใหการ

หรือคํากลาวเพื่อพิสูจนขอความจริงใด ๆ อันตนมิไดรูเห็นมาเอง หากแตไดยินไดฟงผูอ่ืนเลาถึง

ความจริงนั้นมาอีกทอดหนึ่งหรือหลายทอด 
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แตในที่นี้ผูศึกษาจะขอแยกประเภทของพยานหลักฐานตามที่บัญญัติไวในประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ซึ่งแบงออกเปน 4 ประเภท ดังนี้ 

1. พยานบุคคล 

พยานบุคคล หมายถึง บุคคลที่มาใหการดวยวาจา เพื่อจะเปดเผยถึงการรับรูของ

ตนเกี่ยวกับขอเท็จจริงโดยการใหถอยคํา ซึ่งการรับรูนั้น หมายถึง การรับรูจากการไดเห็น ไดฟง ได

กลิ่น หรือไดรูสึก 

พยานบุคคลที่จะใชเปนพยานหลักฐานนั้นคือ ถอยคําของบุคคลนั้น ๆ มิใชดูที่

กิริยาทาทาง รูปรางหนาตาหรือตัวของผูที่เปนพยานบุคคล เพราะบางกรณีจะมีการตรวจตัว

ผูเสียหายเมื่อเขายินยอม กรณีที่มีการตรวจตัวผูเสียหายนี้ถือไดวาตัวผูเสียหายเปนพยานหลักฐาน

ชนิดหนึ่งแตก็ไมใชพยานบุคคล กลับเปนพยานวัตถุไป อยางไรก็ดีพยานบุคคลที่จะรับฟงไดจะตอง

เปนผูที่สามารถเขาใจและตอบคําถามไดกลาวคือสามารถสื่อความหมายใหเขาใจกันได 

พยานบุคคลตามกฎหมายของไทยนั้นมีหนาที่จะตองไปใหถอยคําตอเจาพนักงาน

และศาลดวยความสัตยจริง รวมทั้งมีหนาที่จะตองสาบานตนหรือปฏิญาณตนกอนเบิกความและ

การเบิกความตอศาลของพยานบุคคลมีกฎหมายบังคับไววาตองกระทําตอหนาจําเลยเพื่อให

จําเลยมีโอกาสซักคานพยานปากนั้น 

2. พยานเอกสาร 

พยานเอกสาร หมายถึง ขอความใด ๆ ที่ศาลอาจอานดูไดจากลายลักษณอักษร

หรือเครื่องหมายใด ๆ เปนสื่อความหมายอันปรากฏอยูบนกระดาษหรือวัตถุอ่ืนใด ซึ่งคูความเสนอ

ตอศาลเพื่อใชความหมายของขอความหรือเครื่องหมายนั้น ๆ พิสูจนขอเท็จจริง ดังนั้นการอาง

ขอความหรือตัวหนังสือเปนพยาน มิไดหมายความวาจะเปนพยานเอกสารเสมอไป เพราะจะตองดู

ถึงวัตถุประสงคของการอางขอความหรือตัวหนังสือนั้น ๆ ดวย การอางขอความตอนหนึ่งของ

หนังสือเพื่อพิสูจนวาขอเท็จจริงเกิดขึ้นตามขอความนั้น ๆ ถือวาเปนพยานเอกสาร แตถาหากอาง

ถึงหนังสือเลมนั้นเลมนี้ ถือวาเปนการอางในฐานลักษณะรูปรางของหนังสือเลมนั้น จึงจัดวาเปน

พยานวัตถุ 

การอางพยานเอกสารตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง มาตรา 93 ได

บัญญัติบังคับไววา ใหศาลยอมรับแตตนฉบับของเอกสารเทานั้น ซึ่งจะถือวาตนฉบับของเอกสาร 

เปนพยานชั้นหนึ่งที่ดีที่สุด สามารถนําสืบไดเสมอ แตถึงอยางไรก็ตาม หากไมสามารถอางตนฉบับ

ของเอกสารเพื่อนําสืบไดแลว กฎหมายก็ผอนคลายอนุญาตใหใชสําเนาของเอกสารที่รับรองวา

ถูกตอง หรือพยานบุคคลที่รูขอความแทนได 
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3. พยานวัตถุ 

พยานวัตถุ หมายถึง วัตถุส่ิงของที่ผูที่คูความอางเปนพยาน ไดแก ส่ิงที่มีรูปรางใด ๆ 

ซึ่งรวมตลอดถึงรูปลักษณะรางกายของคนที่มีชีวิตและศพ นอกจากนี้พยานวัตถุยังหมายรวม

ตลอดถึงสิ่งที่เกิดขึ้นที่ปรากฏใหรับรูไดดวย เชน ลักษณะของการจราจรของยวดยาน ณ ทางแยก

ใดทางแยกหนึ่ง การรับรูพยานวัตถุนั้นรับรูไดโดยประสาทสัมผัสทั้ง 5 ไดแก หู ตา จมูก ล้ิน ผิวกาย 

พยานวัตถุมีความสําคัญอยางมากในคดีอาญา เพราะพยานวัตถุจะเปนพยานที่ดี

ที่สุดในการพิสูจนวาขอเท็จจริงเปนอยางไร เชน กรณียาเสพติดหรือไมของกลางในคดี บาดแผลที่

ถูกทําราย สถานที่เกิดเหตุ เปนตน การนําสืบพยานวัตถุนี้ศาลสามารถรับฟงพยานวัตถุไดเสมอ

โดยไมมีขอจํากัดทางกฎหมาย เพราะไมมีขอบังคับใดกําหนดวาขอเท็จจริงใดจะตองพิสูจนดวย

พยานวัตถุหรือหามพิสูจนดวยพยานวัตถุ ดังนั้นการนําสืบพยานวัตถุจึงอยูในดุลยพินิจของคูความ

ที่จะเปนผูพิจารณาวาควรนําสืบขอเท็จจริงดวยพยานวัตถุหรือไม เพื่อผลแหงคดีของตน 

พยานวัตถุบางอยางอาจจะตองมีการตรวจพิสูจนทางวิทยาศาสตรโดยศาลอาจจะ

ตรวจเองหรือสงใหผูเชี่ยวชาญในสาขานั้น ๆ ตรวจพิสูจนก็ได กรณีที่ผูเชี่ยวชาญตรวจพิสูจน

ผูเชี่ยวชาญก็จะตองไปเบิกความเปนพยานตอศาลเชนกัน 

4. พยานผูเชี่ยวชาญ  (Expert) 

พยานผูเชี่ยวชาญเปนพยานความเห็น  (Opinion) หรือเปนพยานบุคคลประเภท

หนึ่ง เชน โดยปกติแลวในการพิจารณาคดีศาลจะไมยอมรับฟงพยานความเห็น เพราะถาหากศาล

ยอมรับฟงพยานหลักฐานประเภทนี้แลว เทากับเปนการนําเอาความเห็นของบุคคลอื่นมาใชในการ

วินิจฉัยคดี หรือเรียกอีกนัยหนึ่งวาเปนการยอมใหพยานหรือบุคคลอื่นมาทําหนาที่แทนศาล 

อยางไรก็ตาม เกณฑที่หามรับฟงพยานความเห็นนี้ยังมีขอยกเวนเพราะการที่จะหามมิใหรับฟง

พยานความเห็นทุกกรณีนั้น บางครั้งก็อาจทําใหพลาดโอกาสที่จะไดพยานสําคัญในคดีได 

เนื่องจากประเด็นบางประเด็นในคดีนั้นไมอยูในวิสัยที่ศาลหรือบุคคลธรรมดาจะวินิจฉัยได ตอง

อาศัยผูมีความรูในเรื่องนั้น ๆ เปนพิเศษมาออกความเห็น ซึ่งเรียกวา พยานผูเชี่ยวชาญ 

สําหรับในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงและประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญา ไดใชคําเรียกพยานผูเชี่ยวชาญถึง 3 คํา คือ ผูเชี่ยวชาญ ผูมีความรูเชี่ยวชาญ 

และผูชํานาญการพิเศษ ซึ่งคําทั้ง 3 คํานี้มีความหมายตางกัน ดังนี้ 

4.1 ผูเชี่ยวชาญ  (Expert) คือบุคคลที่ศาลแตงตั้งในคดีแพง โดยศาลจะตองถาม

ความสมัครใจของบุคคลนั้นดวย เวนแตเปนกรณีที่ผูนั้นจะไดขอขึ้นทะเบียนไวเปนผูเชี่ยวชาญของ

ศาล ผูเชี่ยวชาญที่ศาลแตงตั้งแลวนั้นอาจแสดงความเห็นดวยวาจาหรือเปนหนังสือก็ไดแลวแต
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ศาลตองการ ถาหากยังไมพอใจก็อาจใหผูเชี่ยวชาญทําความเห็นเพิ่มเติมเปนหนังสือก็ได หรืออาจ

เรียกมาศาลใหอธิบายดวยวาจาหรืออาจใหต้ังผูเชี่ยวชาญคนอื่นก็ได 

4.2 ผูมีความรูเชี่ยวชาญ  (Expert Knowledge) คือ บุคคลที่คูความฝายใดฝาย

หนึ่งระบุอางมาเปนพยานฝายของตนเปนรายคดีไป โดยบุคคลนั้นความรูความเชี่ยวชาญในสาขา 

วิชาหนึ่งวิชาใดโดยเฉพาะซึ่งความเห็นของเขาอาจเปนประโยชนในการวินิจฉัยชี้ขาดขอความใน

ประเด็นได นอกจากนี้การสืบพยานผูมีความรูเชี่ยวชาญนั้น คูความจะตองนําพยานผูมีความรู

เชี่ยวชาญมาเบิกความตอหนาศาลเหมือนพยานบุคคลอ่ืนทั่วไป จะสงความเห็นมาเปนหนังสือ

อยางเดียวเหมือนพยานผูเชี่ยวชาญไมได ตองมาเบิกความประกอบความเห็นดวยเสมอ พยาน

ประเภทนี้ไมตองขึ้นทะเบียนตอศาลไวลวงหนา 

4.3 ผูชํานาญการพิเศษ  (Technical) คือพยานผูเชี่ยวชาญในคดีอาญา ซึ่งอาจ

ไดรับการแตงตั้งจากศาลหรือคูความอางอิงมาก็ได พยานผูชํานาญพิเศษในคดีอาญานี้ จะตองมา

เบิกความตอศาลดวยตนเองในฐานะพยานบุคคลเสมอ โดยในบางครั้งอาจทําความเห็นเปนหนังสือ

และเบิกความประกอบความเห็นตามหนังสือนั้นดวย 
ประเภทของพยานบุคคล 
พยานบุคคลแบงไดหลายประเภท ดังนี้ 

1. ประจักษพยาน  (The Original Evidence) ไดแก พยานบุคคลซึ่งไดรู ไดเห็น หรือ

ไดยินเหตุการณดวยตนเอง หรือเรียกวาพยานรูเห็นเกี่ยวกับขอเท็จจริงในประเด็นนั้นโดยตรง ในทาง

ปฏิบัติประจักษพยานมีความสําคัญมากในคดีอาญา เพราะศาลจะรับฟงและใหน้ําหนักกับ

ประจักษพยานเปนหลัก หากคดีนั้นมีประจักษพยานแลวจะตองไดประจักษพยานมาสบืใหศาลเชือ่

เสมอ ดังนั้นคดีใดขาดประจักษพยานแลวยากที่จะมีการลงโทษจําเลย หรืออีกนัยหนึ่งประจักษ

พยาน คือ พยานบุคคลผูมาเบิกความใหขอเท็จจริงแกศาลตามที่ตนไดรับรูมาจากประสาทของตนเอง 

มิใชรับรูมาจากการบอกเลาของผูอ่ืน ประจักษพยานเปนผูรูเห็นเหตุการณหรือขอเท็จจริงมาดวย

ตนเอง อันเปนการตรงขามกับพยานบอกเลาซึ่งมิไดรูเห็นเอง บุคคลซึ่งเปนผูรูเห็นเหตุการณการ

กระทําความผิดซึ่งบางกรณีก็คือผูเสียหายซึ่งในทางอาชญาวิทยาถือวาเปนเหยื่อของอาชญากรรม 

ดังนั้นผูเสียหายจึงมีฐานะในทางกฎหมายทั้งเปนพยานบุคคลและผูเสียหาย 

2. พยานบอกเลา  (The Hearsay Evidence) หมายความถึงพยานบุคคลที่ไมไดรู 

ไมไดเห็นหรือไมไดยินมาดวยตนเอง หากแตไดรู ไดยิน หรือไดฟงขอเท็จจริงตาง ๆ มาจากผูอ่ืนอีก

ตอหนึ่ง โดยสวนใหญพยานบอกเลาจะเปนเพียงพยานประกอบที่จะทําใหน้ําหนักของประจักษ

พยานดีข้ึนเทานั้น คงมีเพียงบางเรื่องที่พยานบอกเลาที่มีเหตุผลเพียงพอที่ศาลรับฟงวามีน้ําหนัก

ลงโทษจําเลยได 
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3. พยานแวดลอมกรณี  (Circumstantial Evidence) หรือ พยานพฤติเหตุแวดลอม

กรณี เปนพยานที่ไมไดแสดงถึงขอเท็จจริงที่จะพิสูจนโดยตรง แตอาจทําใหศาลอนุมานไดวาขอเท็จจริง

ที่คูความประสงคจะพิสูจนนั้นมีอยูหรือไมมี กลาวอีกนัยหนึ่งเปนพยานเหตุผลที่ทําใหศาลอนุมานได

วาขอเท็จจริงที่คูความประสงคจะพิสูจนนั้นมีอยูหรือไม 

4. พยานผูชํานาญพิเศษ คือ พยานผูเชี่ยวชาญในคดีอาญา ไมวาจะโดยการแตงตั้ง

จากศาลหรือคูความอางอิงมา ผูชํานาญการพิเศษตองมาศาลเพื่ออธิบายดวยวาจาในฐานะพยาน

บุคคล จะอาศัยสิทธิดังเชนพยานผูเชี่ยวชาญที่ศาลแตงตั้งในคดีแพงไมได และโจทกหรือจําเลยจะ

อางเพื่อนําสืบตอศาลเปนการสนับสนุนพยานฝายตนในฐานะพยานความเห็น เชน เกี่ยวกับการ

ตายหรือสภาพของศพ เกี่ยวกับลายมือชื่อหรือลายมือเขียนหนังสือ หรือยาเสพติด 

5. พยานนํา-พยานหมาย พยานนํา หมายถึง พยานบุคคลที่คูความฝายที่อางไมวา

โจทกหรือ จําเลย เปนผูนําพยานนั้นเบิกความที่ศาลเอง สวนพยานหมายนั้นเปนพยานที่ศาลออก

หมายเรียกใหมาเบิกความที่ศาล อาจเปนการออกหมายโดยคูความขอใหออกหรือพยานที่ศาลมี

หมายเรียกมาเองก็ได โดยปกติเมื่อราษฎรเปนโจทกหรือจําเลย เขายอมขอรองใหผูเห็นเหตุการณ

ซึ่งบางกรณีก็เปนเพื่อนฝูงญาติมิตรของตนเองมาเปนพยานให เขายอมนําพยานนั้นมาศาลโดย

ชวยอํานวยความสะดวกในการเดินทางและติดตอนัดหมายเรื่องสถานที่และเวลาที่จะไปเบิกความ

เอง ไมตองขอใหศาลออกหมายเรียกใหผูที่ตนอางเปนพยานมาเบิกความ เพราะผูที่ไดรับหมายเรียก

ศาลอาจตื่นตกใจ หรือมีทาทีไมเปนมิตรกับผูขอใหออกหมายเรียกบังคับใหพยานไปศาล ถาพยาน

ขัดขืนก็จะถูกศาลออกหมายจับได 

ในขณะเดียวกันพยานบุคคลซึ่งไมมีสวนไดเสียในคดีอาญาหรือที่เรียกวา พยานกลาง 

ก็อาจถือวาเปนเหยื่ออาชญากรรมเชนกัน ในกรณีผูตองหาหรือจําเลยเปนผูมีอิทธิพลในทองถิ่น

และตองการใชอํานาจมืดในการบิดเบือนรูปคดีหรือในการปกปดความผิด โดยการหลอกลอ กดดัน 

ขมขู หรือบีบบังคับตอเหยื่ออาชญากรรมใหถอนแจงความ ใหบิดเบือนคําใหการจากหนักเปนเบา 

ใหหลบเลี่ยงการเปนพยาน วิธีการปฏิบัติตอเหยื่ออาชญากรรมมักมีรูปแบบมากมายทั้งทางบวก

และทางลบ ทั้งใหเงินและขมขู ทั้งใชพระเดชและพระคุณ เหยื่ออาชญากรรมที่ดอยโอกาส ออนวัย 

หรือมีสติปญญานอยกวา มักตกเปนเบี้ยลางของผูกระทําผิดที่มีอิทธิพลไมวาในดานความเปนนักเลง 

ดานกําลังทรัพย ดานสถานภาพทางสังคมหรืออิทธิพลทางการเมือง แตก็ไมใชเร่ืองงายที่จะนําตัว

ผูกระทําความผิดซึ่งมีอิทธิพลมาลงโทษตามกฎหมายอาญา ทั้งนี้เพราะผูมีอิทธิพลมักจะมีวิธีการ 

ตาง ๆ ที่สรางความกลัวสําหรับเหยื่ออาชญากรรมจนไมกลาเปนพยานในชั้นศาล และถาเหยื่อ

อาชญากรรมบางคนไมกลัวคําขมขูของผูมีอิทธิพล บุคคลกลุมนี้อาจบงการฆาเหยื่ออาชญากรรม
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และบุคคลที่เกี่ยวของเพื่อปดปาก ดังนั้น ปญหาที่สําคัญประการหนึ่งคือ การใหความปลอดภัยตอ

เหยื่ออาชญากรรม 

คุณสมบัติของพยานบุคคลที่จะนําเขาสูกระบวนการพิจารณาคดีอาญามีหลักเกณฑ

คือ 

1. ตองเปนพยานบุคคลที่สามารถเขาใจและตอบคําถามได ดังนั้นบุคคลใด ๆ รวมทั้ง

เด็ก ผูพิการ เชน หูหนวก ตาบอด เปนตน หากมีความสามารถในการถายทอดก็สามารถเปนพยาน

ได 

2. ตองเปนบุคคลซึ่งนาจะพิสูจนไดวาจําเลยมีผิดหรือบริสุทธิ์ การนําพยานบคุคลเขา

สืบจะตองพิจารณาวาบุคคลนั้นมีสวนรูเห็นหรือสามารถพิสูจนความผิดได 

3. ตองเปนพยานบุคคลที่มิไดเกิดขึ้นจากการจูงใจ มีคํามั่นสัญญา ขูเข็ญ หลอกลวง 

หรือโดยมิชอบประการอื่น ๆ พยานบุคลที่ไดมาตองไมเกิดขึ้นจากการกระทําที่มิชอบ เชน พยานที่

ไดรับการวาจางมาใหการ หรือพยานเท็จ รวมทั้งการใหคํามั่นสัญญา หรือการขูเข็ญเพื่อใหบุคคล

มาเปนพยานจะสงผลตอการรับฟงพยาน 

พยานบุคคลจําเปนแกคดีทุกประเภท โดยเฉพาะอยางยิ่งในคดีอาญา พยานบุคคล

เปนพยานหลักฐานที่สําคัญในการพิสูจนวามีการกระทําความผิดเกิดขึ้นและจําเลยเปนผูกระทํา

ความผิดนั้นหรือไม แมจะมีพยานเอกสารและพยานวัตถุเพียงพอแกการพิสูจนขอเท็จจริงแลว ก็อาจ

ตองมีพยานบุคคลเบิกความประกอบ หรืออยางนอยมีพยานบุคคลเบิกความนําพยานเอกสารหรือ

พยานวัตถุเขามาในสํานวน สําหรับพยานเอกสารอาจตองมีพยานบุคคลมาเบิกความรับรองความ

แทจริงของเอกสารดวย 

จากแนวคิดเกี่ยวกับพยานหลักฐานในคดีอาญาจะเห็นไดวา การจัดแบงพยานหลักฐาน

ตามที่บัญญัติไวในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาจะแบงพยานหลักฐานออกเปน  

4 ประเภท คือ  1. พยานบุคคล  2. พยานเอกสาร   3. พยานวัตถุ  4. พยานผูเชี่ยวชาญ ซึ่งพยาน 

หลักฐาน แตละประเภทนั้นจะมีความสําคัญและสงผลตอการรับฟงพยานหลักฐานในการพจิารณา

คดีของศาล 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการคุมครองพยาน 

 
ความหมายของพยาน 
พระราชบัญญัติคุมครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 มาตรา 3 ไดใหคํานิยามเกี่ยวกับ

พยานไววา  
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พยาน หมายความวา พยานบุคคลซึ่งจะมาให หรือไดใหขอเท็จจริง ตอพนักงานผูมี

อํานาจสืบสวนคดีอาญา พนักงานผูมีอํานาจสอบสวนคดีอาญา พนักงานผูมีอํานาจ

ฟองคดีอาญา หรือศาลในการดําเนินคดีอาญา รวมทั้งผูชํานาญการพิเศษ แตมิให

หมายความรวมถึงจําเลยที่อางตนเองเปนพยาน 
พยานสําคัญในคดีอาญาที่สมควรปองกัน 
พยานสําคัญในคดีอาญาที่สมควรปองกัน มีดังนี้ 

1. พยานนั้นเปนพยานหลักฐานสําคัญในคดีนั้น 

2. พยานเปนผูไมมีหลักแหลงที่มั่นคงหรือทางสืบสวนมีเหตุผลนาเชื่อวาถาจะปลอย

ใหพยานอยูในที่เดิมแลวจะเกิดอันตรายเสียกอนที่พยานจะไดเบิกความ หรือฝายผูตองหาได

พยายามจัดการที่จะใหพยานหลบหนีไปเสียกอน 
ประกาศคํารับรองสิทธิบุคคลที่เปนพยานในคดีอาญา 
เพื่อใหบุคคลที่เปนพยานในคดีอาญาไดรับรูสิทธิตามที่บัญญัติไวตามพระราชบัญญัติ

คุมครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 จึงประกาศคํารับรองสิทธิของบุคคลที่เปนพยานในคดีอาญาไว 

ดังนี้ 

1. สิทธิที่จะไดรับการคุมครองความปลอดภัย หากไดรับการขมขู คุกคาม อันเปนผล

จากการที่จะมาเปนพยาน 

2. สิทธิที่จะรองขอใหคุมครองความปลอดภัยบุคคลใกลชิด หากไดรบการขมขู คุกคาม 

อันเปนผลมาจากการที่ตนเองจะมาเปนพยาน 

3. สิทธิที่จะไดรับคาตอบแทน จากการมาใหขอเท็จจริงกับพนักงานสืบสวนสอบสวน 

พนักงานอัยการ ศาล 

4. สิทธิที่จะไดรับคาตอบแทนความเสียหาย กรณีเกิดความเสียหายแกชีวิต รางกาย 

ทรัพยสิน ฯลฯ 

5. สิทธิที่จะไดรับคาใชจายกรณีที่เขาสูมาตรการคุมครองพยาน ทั้งมาตรการทั่วไป

และมาตรการพิเศษ 
การคุมครองความปลอดภัยของพยาน 
พระราชบัญญัติคุมครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 มุงคุมครองความปลอดภัย

ในชีวิต รางกาย อนามัย เสรีภาพ ชื่อเสียง ทรัพยสิน หรือสิทธิอยางหนึ่งอยางใดของพยาน ทั้งกอน 

ขณะและหลังมาเปนพยาน 

การใหความคุมครองพยานบุคคลในคดีอาญาประกอบดวยการใหความคุมครองทาง

สังคม  (Social Protection) เชน การที่สังคมใหเกียรติหรือใหความชื่นชมในการที่บุคคลนั้นไดทํา
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หนาที่ในฐานะพยาน หรือการที่สังคมกดดันผูกระทําความผิดโดยการไมคบคาสมาคมดวย เปนตน 

ซึ่งพบวานอกจากการคุมครองทางสังคมแลว การใชกลไกของกฎหมาย  (Legal Instrument) เปน

การคุมครองพยานบุคคลอีกวิธีหนึ่ง ซึ่งสิทธิของพยานบุคคลที่จะไดรับความคุมครองเปนสวนหนึ่ง

ของสิทธิของพยานบุคคลซึ่งประกอบดวย 

1. สิทธิที่จะใหการโดยสมบูรณปราศจากการขัดขวางโดยมิชอบ รวมทั้งสิทธิที่จะไม

ตองตอบคําถามซึ่งโดยตรงหรือออมอาจจะทําใหถูกฟองคดีอาญา 

2. สิทธิที่จะไดรับความคุมกันและการปฏิบัติที่เหมาะสม 

3. สิทธิที่จะไดรับคาปวยการ 
ระดับของการคุมครองพยานบุคคล 
การคุมครองพยานบุคคลแบงได 2 ระดับ คือ 

1. การคุมครองบุคคลที่มาเปนพยาน คือ การคุมครองสวัสดิภาพในชีวิตและรางกาย

ของบุคคลที่มาเปนพยานเพื่อเขาสูกระบวนการพิจารณาใหไดรับความปลอดภัยจากการกระทําใน

รูปแบบตาง ๆ เชน การคุกคาม การทําราย การขมขู เพื่อใหรัฐไดมาซึ่งพยานหลักฐานที่ดีที่สุดใน

การพิจารณาคดีซึ่งสงผลตอประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรม จึงถือเปนการคุมครองพยาน

บุคคลขั้นเบื้องตน 

2. การคุมครองคําใหการของบุคคลใหไดรับการปกปองจากปจจัยภายนอกหรือการ

คุมครองเพื่อใหพยานบุคคลสามารถใหการไดโดยปราศจากปจจัยตาง ๆ ที่อาจมีผลกระทบกับ

คําใหการของพยาน ซึ่งถือวาเปนการคุมครองในระดับที่สูงขึ้น ซึ่งมีเหตุปจจัยหลายประการที่อาจ

สงผลกระทบใหพยานบุคคลใหการบิดเบือนไปจากขอเท็จจริงที่ไดรูไดเห็น เชน อาจเกิดจากปจจัย

ทางธรรมชาติ เชน อายุ วัย ความสามารถในการถายทอดหรือความสามารถในการจดจํา หรือ

ปจจัยซึ่งเกิดจากการกระทําของมนุษย เชน การใหสินบน การชักจูงการขัดขวางในรูปแบบตาง ๆ 

หรือเกิดจากความเครียดที่เกิดขึ้นจากกระบวนการพิจารณา เชน การใหการเผชิญหนาตอจําเลย 

การถูกซักถามจากคูความ ดังนั้น จึงไดปรับปรุงกระบวนการพิจารณาความอาญาใหพยานสามารถให

การไดอยางปราศจากการขัดขวาง เชน การใชเทคโนโลยีในการสืบพยาน หรือการสืบพยานลวงหนาใน

กรณีมีเหตุอันควรเชื่อวาพยานอาจไดรับการยุงเหยิง แตการใหความคุมครองตอพยานนั้นตองไม

เปนการกระทบสิทธิในการตอสูคดีของจําเลย โดยเฉพาะการสืบพยานตอหนาจําเลย  (Confrontation) 

หรือใหจําเลยไดมีโอกาสถามคานพยาน  (Cross-Examination) ดังนั้น รัฐในฐานะ ผูบริหารงาน

ยุติธรรมจําเปนตองหามาตรการตาง ๆ เพื่อคุมครองพยานใหสามารถใหการตอศาลรวมทั้งให

พยานไดรับความปลอดภัยเชนกัน 
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ระยะเวลาในการคุมครองความปลอดภัยของพยานบุคคล 
ระยะเวลาในการคุมครองความปลอดภัยของพยานบุคคลแยกพิจารณาตามระยะ 

เวลาไดดังนี้ 

1. การคุมครองความปลอดภัยพยานบุคคลระหวางการพิจารณา โดยสาเหตุสําคัญ

มุงประโยชนตอคดีเปนสําคัญ ดังนั้น การคุมครองเพื่อมุงใหไดมาซึ่งพยานบุคคลเพื่อมาใหการทั้ง

ในชั้นสอบสวนและชั้นการพิจารณาคดี ในชวงเวลาดังกลาวความเสี่ยงของการไดรับอันตรายจะสูง 

เนื่องจากการใหการของพยานมีผลโดยตรงตอคดี การทําใหพยานไมสามารถมาใหการไดจะสงผล

ตอคดี โดยเฉพาะในคดีอาญาซึ่งใหความสําคัญตอพยานโจทก หากไมมีพยานโจทกมาเบิกความ

ในชั้นพิจารณาศาลจะยกฟองในคดี ดังนั้น การคุมครองความปลอดภัยในชวงเวลาดังกลาวจะมี

ลักษณะที่เปนการหาที่พักชั่วคราวหรือการใหกําลังเจาหนาที่คุมกัน 

2. การคุมครองความปลอดภัยพยานบุคคลหลังการพิจารณา เมื่อพยานบุคคลให

การในชั้นพิจารณาแลว แมจะไมสงผลกระทบในทางคดี แตอาจเกิดภยันตรายจากการแกแคนจาก

กลุมบุคลได ซึ่งการคุมครองความปลอดภัยภายหลังการพิจารณาจะเปนการคุมครองสิทธิข้ันพื้นฐาน

ของบุคคล ซึ่งโดยสภาพความเปนจริงไมมีการคุมครองความปลอดภัยหลังการพิจารณาไดตลอดเวลา 

ดังนั้นแตละประเทศจึงมีวิธีการในการใหความคุมครองปลอดภัยในลักษณะที่แตกตางกัน เชน การ

ใหพยานเปลี่ยนชื่อ นามสกุล การยายที่อยู การเปลี่ยนแปลงอาชีพ รวมทั้งการปกปดชื่อ ที่อยู หรือ

อาชีพ เปนความลับ เพื่อหลีกเลี่ยงการติดตามจากการแกแคน การคุมครองในระยะนี้ นอกจากจะ

ใหพยานไดรับความปลอดภัยแลว มาตรการคุมครองพยานยังมีเปาหมายสําคัญใหพยานสามารถ

อยูไดดวยตนเองดวย  (Self-sufficient) 
รูปแบบการคุมครองพยานบุคคล 
การคุมครองพยานบุคคลมีรูปแบบที่แตกตางกันหลายรูปแบบ ดังนี้ 

1. การทําใหการขมขู คุกคาม มีความยากลําบากและมีความเสี่ยงเพิ่มมากขึ้น การ

ขมขูที่นาเชื่อถือจะไมสามารถเกิดขึ้นไดถาขอมูลเกี่ยวกับพยานบุคคลจะถูกเก็บเปนความลับ ใน

ประเทศสหรัฐอเมริกา ความลับเกี่ยวกับพยานจะถูกเก็บเปนการถาวร หากเจาหนาที่จะสามารถใช

ประโยชนจากขอมูลที่ไดรับจากพยานบุคคล รวมทั้งหากเจาหนาที่ทราบวาพยานบุคคลอาจจะไดรับ

อันตรายจะมีการขอหมายคน หรือขออนุญาตจากศาลเพื่อขอดักฟงทางโทรศัพท หรือการกระทํา

อ่ืน ๆ เพื่อติดตามขอมูล ในประเทศโคลัมเบีย ในกรณีความผิดที่เกี่ยวกับองคกรอาชญากรรม มี

การเก็บความลับเกี่ยวกับพยานบุคคลเปนการถาวร 

2. การทําใหการขมขู คุกคาม ไมสงผลประโยชนตอผูกระทํา มีหลายวิธีจะทําใหการ

ขมขูพยานบุคคลไมประสบผล โดยเฉพาะการที่สามารถทําใหพยานมาใหการโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ
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เปนไปไดกอนที่จะมีการขมขู ในระบบ Civil law คําใหการชั้นพนักงานสอบสวนสามารถใชเปน

พยานในศาลได หากพยานบุคคลปฏิเสธการใหการในชั้นศาล ถาคําใหการดังกลาวไดมีการซักคาน

และมีการแสดงตอหนาจําเลย 

3. การสรางแรงจูงใจตอพยานเพื่อหลีกเลี่ยงการกระทําตามที่ไดรับการขมขู พยาน

จํานวนไมนอยที่อาจจะตองเสี่ยงภัยตอการใหการถึงผูตองหาที่อันตราย บางกรณีตองมกีารลดโทษ

หรือลดจํานวนขอกลาวหาตอพยานบุคคล 

4. การดําเนินการกับผูคุกคาม ในกรณีที่มีการขมขูเจาหนาที่ศาล พนักงานอัยการ

มักจะมีการสืบสวน แมในประเทศสหรัฐอเมริกาจะมีการกําหนดใหการกระทําในลักษณะดังกลาว

เปนการกระทําความผิดที่รุนแรง แตการกระทําการขมขู คุกคามก็ยังมีเกิดขึ้น โดยเฉพาะพยานที่มี

สวนเกี่ยวของกับการกระทําความผิดมักจะถูกละเลยและทําใหการขมขูนั้นประสบความสําเร็จ 
วิธีการคุมครองพยาน 
ตามพระราชบัญญัติคุมครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 จะมีการคุมครองพยาน

โดยการจัดใหพยานอยูในความคุมครองตามที่เห็นเปนการสมควร หรือตามที่พยานหรือบุคคลอ่ืน

ใด ซึ่งมีประโยชนเกี่ยวของไดรองขอ และในกรณีจําเปนบุคคลดังกลาวจะขอใหเจาพนักงานตํารวจ

หรือเจาหนาที่อ่ืนชวยใหความคุมครองแกพยานไดตามความจําเปน ทั้งนี้ ตองไดรับความยินยอม

ของพยานดวย 

วิธีการคุมครองพยานของเจาหนาที่ตํารวจ มีดังนี้ 

1. ใหพนักงานสอบสวนรายงานชี้แจงเหตุผลพรอมดวยอัตราเบี้ยเลี้ยงตอสํานักงาน

ตํารวจแหงชาติเพื่อขออนุมัติใหดําเนินการปองกันพยาน 

2. เมื่อไดรับคําสั่งอนุมัติจากสํานักงานตํารวจแหงชาติแลว ใหพนักงานสอบสวนระดับ 

สารวัตรขึ้นไป อธิบายความประสงคในการปองกันพยานใหพยานทราบ ใหพยานลงลายมือชื่อใน

บันทึกขอตกลงปองกันพยานตามแบบบันทึกที่กําหนดขึ้น 

3. ในการนี้ใหพนักงานสอบสวนจัดที่อยูอาศัยหรือสถานที่กินอยูหลับนอนใหแก

พยานชั่วคราว และจายคาเบี้ยเลี้ยงคาทดแทนจนกวาพยานจะเบิกความเสร็จ ในระหวางรออยูนี้ 

หากพยานจะไปที่ใดจะตองขออนุญาตจากพนักงานสอบสวนกอน เพื่อใหสามารถติดตามตัวมา

เบิกความได  (ไมใชเปนการควบคุม) 

4. ทําคํารองตามแบบที่กําหนดไวในระเบียบการตํารวจเกี่ยวกับคดี ยื่นตอศาล

โดยเร็ว โดยแสดงเหตุผลใหศาลทราบวา ทางราชการไดจัดการปองกันพยานสําคัญนี้อยางใด เพื่อ

ขอใหศาลรีบพิจารณาคดีและใหพยานนั้นไดเบิกความโดยเร็ว 
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การคุมครองพยานของพนักงานสอบสวน 
สํานักงานตํารวจแหงชาติไดวางระเบียบการปฏิบัติของพนักงานสอบสวนเกี่ยวกับ 

การคุมพยานและการปองกันพยานสําคัญในคดีอาญาไวในระเบียบการตํารวจเกี่ยวกับคดี ลักษณะ 

8 บทที่ 6 ซึ่งแบงออกเปน 2 กรณี คือ 

1. การคุมพยาน ไดกําหนดแนวทางปฏิบัติใหพนักงานสอบสวนจดตําบลสถานที่อยู

และที่พักอาศัยของพยานใหชัดเจน และตองออกไปสอดสองเยี่ยมเยียนพยานอยูเสมอใหสามารถ

สงหมายและติดตามตัวไปเบิกความตอศาลได หากเห็นวาพยานจะบิดพลิ้วไมไปเบิกความ พนักงาน

สอบสวนจะตองรายงานผูบังคับบัญชาเพื่อพิจารณาสั่งการและถาพยานคนใดยากจนขัดสนก็ให

แจงพนักงานอัยการเพื่อขอเบิกเงินคาพาหนะและเบี้ยเลี้ยง 

2. การปองกันพยาน กรณีที่พยานสําคัญในคดีและไมมีที่อยูเปนหลักแหลงหรือมี

เหตุนาเชื่อวาจะเกิดอันตรายกอนที่พยานจะไปเบิกความหรือมีการดําเนินการจะใหพยานหลบหนี 

พนักงานสอบสวนจะตองรายงานชี้แจงเหตุผลขอเบี้ยเลี้ยงเพื่อจัดหาสถานที่พักอาศัยชั่วคราวให

พยาน ถาเปนกรณีฟองรองคดีตอศาลแลว ก็ใหแจงเหตุใหพนักงานอัยการทราบเพื่อสืบพยานปาก

นั้นโดยเร็ว 

จากแนวคิดเกี่ยวกับการคุมครองพยานดังกลาวขางตน จะเห็นไดวาการคุมครอง

พยานบุคคลมีวัตถุประสงคใหมีอยูซึ่งพยานบุคคลและใหพยานบุคคลนั้นมีคุณคาตอการพิจารณา

คดี โดยเบื้องตนหมายถึง การจัดการใหบุคคลที่มาเปนพยานนั้นไดรับความปลอดภัยจากภยันตราย

อันเกิดจากการกระทําที่มิชอบในรูปแบบตาง ๆ แตแทจริงแลวในกระบวนการพิจารณาใหความสําคัญ

อยูที่ถอยคําใหการหรือถอยคําของพยานบุคคลในชั้นการพิจารณาวามีความนาเชื่อถือหรือมีน้ําหนัก

มากนอยเพียงใด ดังนั้นความสําคัญของการคุมครองพยานบุคคล จึงเปนอํานาจรัฐในการจัดการ

เพื่อใหไดมาซึ่งพยานหลักฐานที่ดีที่สุด  (Best Evidence) หรือพยานสําคัญในคดี  (Material Witness) 

ซึ่งสงผลตอประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรม และเปนการคุมครองสิทธิข้ันพื้นฐานของบุคคล

ที่จะไดรับความปลอดภัยอีกดวย ดังนั้นการขมขู การคุกคาม การประทุษราย หรือการขัดขวางดวย

วิธีการใด ๆ นอกจากจะเปนความผิดในทางอาญาแลวยังเปนความผิดตอกระบวนการยุติธรรม

ดวย  (Obstruction of Justice) การใหความคุมครองพยานบุคคลจึงเปนมาตรการอันหนึ่งที่ชวย

ใหบุคคลเกิดความกลาที่จะเสียสละความสะดวกสบายสวนตัวเขามาเปนพยานในคดีตาง ๆ ที่เขารู

เห็นเหตุการณ โดยไมหวาดหวั่นตอภัยอันตรายที่จะเกิดขึ้นจากการขมขูของบรรดามิจฉาชีพ เพราะ

ตามสภาพปกติทั่วไปประจักษพยานในคดีอาญาก็หายากอยูแลว ถายังคงปลอยใหพยานถูกขมขู

หรือถูกทํารายเนื่องจากเขามาเปนพยานเทากับเปนการเพิ่มความยากลําบากของการแสวงหา

พยานยิ่งขึ้นไปอีก ทุกคนจะปฏิเสธการเปนพยานเพราะเกรงกลัวตอภัยมืดที่จะติดตามมาในภายหลัง 
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การเปนพยานบุคคลในชัน้สอบสวนในเขตพื้นที ่
กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 

 
การเปนพยานบุคคลในชั้นสอบสวน 

 
ภาพที ่2.1 

ข้ันตอนการสอบสวนคดีอาญา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: จากประสบการณการทํางานของผูศึกษา 

 

1. สอบปากคําผูเสียหาย, ผูกลาวหา 

2. ตรวจที่เกิดเหตุ, รวบรวมพยานวัตถุ-พยานเอกสาร สงของกลางตรวจพิสูจน 
3. สอบปากคําพยานฝายผูเสียหาย, พยานฝายผูกลาวหาหรือพยานคนกลาง 

4. หมายเรียกผูตองหา, ขอใหศาลออกหมายจับ 

5. จับกุมผูตองหา, สอบปากคําผูตองหา, พิมพลายนิ้วมือผูตองหา, สงตรวจสอบประวัติ 

6. สอบปากคําพยานฝายผูตองหา, รวบรวมพยานวัตถุ-พยานเอกสารที่ผูตองหาอางแลว

สงตรวจพิสูจน 

7. สรุปสํานวนทําความเห็นควรสั่งฟอง, ส่ังไมฟอง 

พนักงานสอบสวน คํารองทุกข คํากลาวโทษ 

หัวหนาพนักงานสอบสวน 

อัยการ 

ศาล 
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จากภาพที่ 2.1 ผูศึกษาขอนําบทบัญญัติในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญาที่เกี่ยวของมาอธิบายเกี่ยวกับการเปนพยานของประชาชนในชั้นสอบสวน ดังตอไปนี้ 

1. พนักงานสอบสวนมีอํานาจสอบสวนคดีอาญาทั้งปวง แตถาเปนคดีความผิดตอ

สวนตัว หามมิใหทําการสอบสวน เวนแตจะมีคํารองทุกขตามระเบียบ  (มาตรา 121) 

 - ความผิดทางอาญาจะมี 2 ลักษณะ คือ 1. ความผิดตอแผนดิน และ 2. ความผิด

ตอสวนตัว ซึ่งในกรณีคดีความผิดตอแผนดิน เชน คดีเกี่ยวกับยาเสพติด การพนัน เปนตน พนักงาน

สอบสวนสามารถสอบสวนคดีไดเองโดยไมตองมีการรองทุกขหรือกลาวโทษ แตในกรณีของคดี

ความผิดตอสวนตัว เชน คดีลักทรัพย ยักยอกทรัพย เปนตน ตองมีคํารองทุกขของผูเสียหายหรือ 

คํากลาวโทษของผูมีสวนไดเสียแทนผูเสียหาย จึงจะทําใหพนักงานสอบสวนมีอํานาจสามารถ

สอบสวนคดีได 

2. ผูเสียหายอาจรองทุกขตอพนักงานสอบสวนได คํารองทุกขนั้นตองปรากฏชื่อและ

ที่อยูของผูรองทุกข ลักษณะแหงความผิด พฤติการณตาง ๆ ที่ความผิดนั้นไดกระทําลง ความเสียหาย

ที่ไดรับและชื่อหรือรูปพรรณของผูกระทําผิดเทาที่จะบอกได  (มาตรา 123)  (รวมถึงคํากลาวโทษ

ดวย ตามมาตรา 127) 

3. ใหเร่ิมการสอบสวนโดยมิใหชักชา จะทําการในที่ใด เวลาใดแลวแตจะเห็นสมควร 

โดยผูตองหาไมจําเปนตองอยูดวย  (มาตรา 130) 

 - เมื่อมีความผิดทางอาญาเกิดขึ้น พนักงานสอบสวนจะทําการสอบสวนที่ไหน 

เวลาใด ก็ได ทั้งนี้ไมวาจะมีตัวผูตองหาอยูดวยหรือไมก็ตาม 

4. ใหพนักงานสอบสวนรวบรวมพยานหลักฐานทุกชนิดเทาที่สามารถจะทําได เพื่อ

ประสงคจะทราบขอเท็จจริงและพฤติการณตาง ๆ อันเกี่ยวกับความผิดที่ถูกกลาวหา เพื่อจะรูตัว

ผูกระทําผิดและพิสูจนใหเห็นความผิดหรือความบริสุทธิ์ของผูตองหา  (มาตรา 131) 

 - พนักงานสอบสวนตองรวบรวมพยานหลักฐานทุกชนิดที่จะชวยใหพิสูจนความผิด

หรือความบริสุทธิ์ของผูตองหา โดยพยานหลักฐานที่เกี่ยวของมีทั้ง พยานวัตถุ พยานเอกสาร พยาน

บุคคล และพยานผูเชี่ยวชาญ 

5. เพื่อประโยชนแหงการรวบรวมหลักฐาน ใหพนักงานสอบสวนมีอํานาจหมายเรียก

บุคคลซึ่งครอบครองสิ่งของ ซึ่งอาจใชเปนพยานหลักฐานได แตบุคคลที่ถูกหมายเรียกไมจําตองมา

เองเมื่อจัดสงสิ่งของมาตามหมายแลว ใหถือเสมือนไดปฏิบัติตามหมาย  (มาตรา 132  (3)) 

6. พนักงานสอบสวนมีอํานาจออกหมายเรียกผูเสียหาย หรือบุคคลใดซึ่งมีเหตุอัน

ควรเชื่อวาถอยคําของเขาอาจเปนประโยชนแกคดีใหมาตามเวลาและสถานที่ในหมาย แลวใหถาม

ปากคําบุคคลนั้นไว 
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การถามปากคํานั้น พนักงานสอบสวนจะใหผูใหถอยคําสาบานหรือปฏิญาณตัว

เสียกอนก็ได และตองปฏิบัติตามบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาวาดวย

พยานบุคคล 

หามมิใหพนักงานสอบสวนตักเตือน พูดใหทอใจหรือใชกลอุบายอ่ืนเพื่อปองกันมิให

บุคคลใดใหถอยคํา ซึ่งอยากจะใหดวยความเต็มใจ 

ในคดีความผิดเกี่ยวกับเพศ การถามปากคําผูเสียหายซึ่งเปนหญิง ใหพนักงาน

สอบสวน ซึ่งเปนหญิงเปนผูสอบสวน เวนแตผูเสียหายนั้นยินยอมหรือมีเหตุจําเปนอยางอื่น และให

บันทึกความยินยอมหรือเหตุจําเปนนั้นไว ทั้งนี้ ผูเสียหายจะขอใหบุคคลใดอยูรวมในการถามปากคํา

นั้นดวยก็ได 

ในกรณีที่มีความจําเปนตองจัดใหผูเสียหายหรือพยานยืนยันตัวผูกระทําความผิด

ในชั้นจับกุม หรือชี้ตัวผูตองหาในคดีอาญา ใหพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจ หรือพนักงานสอบสวน

จัดใหมีการยืนยันตัวผูกระทําความผิดหรือชี้ตัวผูตองหาในสถานที่ที่เหมาะสม และสามารถจะปองกัน

มิใหผูกระทําความผิดหรือผูตองหาเห็นตัวผูเสียหายหรือพยาน โดยใหคํานึงถึงความปลอดภัยของ

ผูเสียหายหรือพยานเทาที่เหมาะสมแกพฤติการณแหงกรณี เวนแตผูเสียหายหรือพยานนั้นยินยอม 

และใหบันทึกความยินยอมนั้นไว  (มาตรา 133) 

7. การที่จะใหบุคคลใดมาที่พนักงานสอบสวนหรือมาที่ พนักงานฝายปกครองหรือ

ตํารวจชั้นผูใหญหรือมาศาลเนื่องในการ สอบสวน การไตสวนมูลฟอง การพิจารณาคดี หรือการ

อยางอื่นตาม บทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายนี้จักตองมีหมายเรียกของพนักงานสอบสวนหรือ

พนักงานฝายปกครองหรือตํารวจชั้นผูใหญ หรือของศาล แลวแตกรณี 

แตในกรณีที่พนักงานสอบสวน หรือพนักงานฝายปกครองหรือ ตํารวจชั้นผูใหญ 

ไปทําการสอบสวนดวยตนเอง ยอมมีอํานาจที่ จะเรียกผูตองหาหรือพยานมาไดโดยไมตองออก

หมายเรียก  (มาตรา 52) 

8. การสอบสวน ไตสวนมูลฟอง หรือพิจารณา ใหใชภาษาไทย แตถามีความจําเปนตอง

แปลภาษาไทยทองถิ่นหรือภาษาถิ่นหรือภาษาตางประเทศเปนภาษาไทย หรือตองแปลภาษาไทย

เปนภาษาไทยทองถิ่น หรือภาษาถิ่นหรือภาษาตางประเทศใหใชลามแปล 

ในกรณีที่ผูเสียหาย ผูตองหา จําเลย หรือพยานไมสามารถพูดหรือเขาใจภาษาไทย 

หรือสามารถพูดหรือเขาใจเฉพาะภาษาไทยทองถิ่นหรือภาษาถิ่น และไมมีลาม ใหพนักงานสอบสวน

พนักงานอัยการหรือศาลจัดหาลามใหโดยมิชักชา 
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ในกรณีที่ผูเสียหาย ผูตองหา จําเลย หรือพยานไมสามารถพูดหรือไดยิน หรือส่ือ

ความหมายได และไมมีลามภาษามือ ใหพนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ หรือศาล จัดหาลาม

ภาษามือใหหรือจัดใหถาม ตอบ หรือส่ือความหมายโดยวิธีอ่ืนที่เห็นสมควร  (มาตรา 13) 

- การสอบสวนจะตองจัดทําหรือบันทึกดวยขอความที่เปนภาษาไทย หากบุคคล

ที่ใหถอยคําเปนบุคคลที่ไมสามารถเขาใจภาษาไทย เชน ชาวตางชาติหรือคนพิการ เปนตน จะตอง

มีลามชวยแปลภาษาไทย 

9. ในคดีความผิดเกี่ยวกับเพศ ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและรางกายอันมิใชความผิดที่

เกิดจากการชุลมุนตอสู ความผิดเกี่ยวกับเสรีภาพ ความผิดฐานกรรโชก ชิงทรัพยและปลนทรัพย 

ตามประมวลกฎหมายอาญา ความผิดตามกฎหมายวาดวยการปองกันและปราบปรามการคาประเวณี

ความผิด ตามกฎหมายวาดวยมาตรการในการปองกันและปราบปรามการคาหญิงและเด็ก ความผิด

ตามกฎหมายวาดวยสถานบริการ หรือคดีความผิดอื่นที่มีอัตราโทษจําคุก ซึ่งผูเสียหายหรือพยานที่

เปนเด็กอายุไมเกินสิบแปดปรองขอ การถามปากคําผูเสียหายหรือพยานที่เปนเด็กอายุไมเกินสิบ

แปดป ใหพนักงานสอบสวนแยกกระทําเปนสวนสัด ในสถานที่ที่เหมาะสมสําหรับเด็ก และใหมี

นักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห บุคคลที่เด็กรองขอ และพนักงานอัยการรวมอยูดวยในการ

ถามปากคําเด็กนั้น และในกรณีที่นักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห เห็นวาการถามปากคําเด็ก

คนใดหรือคําถามใด อาจจะมีผลกระทบกระเทือนตอจิตใจเด็กอยางรุนแรง ใหพนักงานสอบสวน

ถามผานนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะหเปนการเฉพาะ ตามประเด็นคําถามของพนักงาน

สอบสวน โดยมิใหเด็กไดยินคําถามของพนักงานสอบสวนและหามมิใหถามเด็กซ้ําซอนหลายครั้ง 

โดยไมมีเหตุอันสมควร 

ใหเปนหนาที่ของพนักงานสอบสวนที่จะตองแจงใหนักจิตวิทยาหรือนักสังคม

สงเคราะห บุคคลที่เด็กรองขอ และพนักงานอัยการทราบ รวมทั้งแจงใหผูเสียหายหรือพยานที่เปน

เด็กทราบถึงสิทธิตามวรรคหนึ่งดวย 

นักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห หรือพนักงานอัยการที่เขารวมใน การถาม

ปากคําอาจถูกผูเสียหายหรือพยานซึ่งเปนเด็กตั้งรังเกียจได หาก มีกรณีดังกลาวใหเปลี่ยนตัวผูนั้น 

ภายใตบังคับแหงมาตรา 139 การถามปากคําเด็กตามวรรคหนึ่ง ใหพนักงาน

สอบสวนจัดใหมีการบันทึกภาพและเสียงการถามปากคําดังกลาว ซึ่งสามารถนําออกถายทอดได

อยางตอเนื่องไวเปนพยาน 

ในกรณีจําเปนเรงดวนอยางยิ่งซึ่งมีเหตุอันควรไมอาจรอนักจิตวิทยาหรือนักสังคม

สงเคราะห บุคคลที่เด็กรองขอ และพนักงานอัยการเขารวม ในการถามปากคําพรอมกันได ให

พนักงานสอบสวนถามปากคําเด็กโดย มีบุคคลใดบุคคลหนึ่งตามวรรคหนึ่งอยูรวมดวยก็ได แตตอง
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บันทึกเหตุที่ ไมอาจรอบุคคลอื่นไวในสํานวนการสอบสวน และมิใหถือวาการถามปากคําผูเสียหาย

หรือพยานซึ่งเปนเด็กในกรณีดังกลาว ที่ไดกระทําไปแลวไมชอบดวยกฎหมาย  (มาตรา 133 ทวิ) 

- การสอบปากคําเด็กในคดีบางประเภทจะตองมีนักจิตวิทยาหรือนักสังคม

สงเคราะห บุคคลที่เด็กรองขอ และพนักงานอัยการเขารวม แตหากเด็กนั้นตกเปนผูตองหาในคดี

จะตองมีทนายความเขารวมดวยทุกครั้ง 

10. ในกรณีที่พนักงานสอบสวนมีความจําเปนตองจัดใหผูเสียหายหรือพยาน ที่เปน

เด็กอายุไมเกินสิบแปดปชี้ตัวบุคคลใด ใหพนักงานสอบสวนจัดใหมีการชี้ตัวบุคคลในสถานที่ที่

เหมาะสมสําหรับเด็ก และสามารถปองกันมิใหบุคคลซึ่งจะถูกชี้ตัวนั้นเห็นตัวเด็ก โดยใหมีนักจิตวิทยา

หรือนักสังคมสงเคราะห บุคคลที่เด็กรองขอและพนักงานอัยการรวมอยูดวยในการชี้ตัวบุคคลนั้น 

เวนแตมีเหตุจําเปนไมอาจหาหรือรอบุคคลใดบุคคลหนึ่งได และเด็กไมประสงคจะใหมีหรือรอ

บุคคลดังกลาวตอไป ทั้งนี้ ใหพนักงานสอบสวนบันทึกเหตุดังกลาวไวในสํานวนการสอบสวนดวย 

ในกรณีการชี้ตัวผูตองหาที่เปนเด็กอายุไมเกินสิบแปดป ใหพนักงานสอบสวนจัดใหมี

การชี้ตัว ในสถานที่ที่เหมาะสมสําหรับเด็กและสามารถปองกันมิใหผูตองหาที่เปนเด็กนั้น เห็นตัว

บุคคลที่จะทําการชี้ตัว  (มาตรา 133 ตรี) 

กลาวโดยสรุป คือ พนักงานสอบสวนมีหนาที่ที่จะตองสอบสวนคดีอาญาทุกกรณีเมื่อ

ทราบวามีการกระทําความผิดเกิดขึ้น โดยไมจําเปนตองรอใหมีการรองทุกขหรือกลาวโทษกอน เวน

แตเปนความผิดอันยอมความได พนักงานสอบสวนก็จะเปนผูดําเนินการรวบรวมพยานหลักฐาน

ตาง ๆ เชน พยานวัตถุ พยานเอกสาร พยานบุคคล และพยานผูเชี่ยวชาญ ที่เกี่ยวของในคดีให

ครบถวน แลวรวบรวมไวในสํานวนการสอบสวน  (สําหรับการสอบสวนปากคําผูตองหา และการ

สอบสวนพยานบุคคลนั้นประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาไดกําหนดขั้นตอนที่สําคัญ ๆ 

เอาไว) สุดทายเมื่อผลการสอบสวนทราบวา ผูตองหาไดกระทําความผิดแลวนั้น พนักงานสอบสวน

ก็จะตองดําเนินการเพื่อใหไดตัวผูตองหานั้นมาฟองรองตอไป 

 



 32 

ภาพที ่2.2 

การรวบรวมพยานหลักฐาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: จากประสบการณการทํางานของผูศึกษา 

 

จากภาพที่ 2.2 การรวบรวมพยานหลักฐานของพนักงานสอบสวนนั้น จะมีพยาน 

หลักฐานแบงออกเปน พยานฝายผูเสียหาย พยานฝายผูกลาวหา พยานฝายผูตองหา และพยาน

คนกลาง ซึ่งพยานแตละฝายนั้นจะตองนําพยานวัตถุ พยานเอกสาร และพยานบุคคล มาให

พนักงานสอบสวนตามที่รองขอ เพื่อใชในการพิสูจนความผิดหรือความบริสุทธิ์ของผูตองหา 
สิทธิของพยานบุคคล 
พยานบุคคลยอมมีสิทธิดังตอไปนี้ 

1. การปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวนจะตองไมลวงละเมิดตอสิทธิเสรีภาพและ

ศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย 

2. การคุมครองจะไมถูกลอลวง ขูเข็ญ หรือการใหสัญญาเพื่อใหถอยคํา 

ในคดีอาญา ถอยคําของบุคคลซึ่งเกิดจากการจูงใจ มีคํามั่นสัญญาขูเข็ญ หลอกลวง

ถูกทรมาน ใชกําลังบังคับ หรือกระทําโดยมิชอบประการใด ๆ ไมอาจรับฟงเปนพยานหลักฐานได 

3. การใหความคุมครองในคดีอาญา 

พยาน       

คนกลาง 

พนักงาน

สอบสวน 

พยานฝาย

ผูเสียหาย 

พยานฝาย    

ผูกลาวหา 
พยานฝาย

ผูตองหา 

พยานวัตถ ุ

พยาน

เอกสาร 

พยานวัตถ ุ

พยานเอกสาร 

พยานบุคคล 

พยานวัตถ ุ

พยานเอกสาร 

พยานบุคคล 

พยานวัตถ ุ

พยานเอกสาร 

พยานบุคคล 
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พยานบุคคลมีความสําคัญตอกระบวนการพิจารณาในคดีอาญามาก คดีอาญาใดไม

มีพยานมายืนยัน ก็จะเกิดความเสียหายแกสังคม ทําใหผูกระทําความผิดไมไดรับโทษตาม

กฎหมายเกิดความยามใจ และอาจเปนภัยตอสังคม ในทางตรงกันขาม หากผูกระทําความผิด

ทราบวา มีพยานบุคคลรูเห็นการกระทําของตน ก็อาจสารภาพผิด ไมกลาสูคดี ทําใหการพิจารณา

คดีส้ินสุดโดยเร็ว หรือหากผูตองหามีพยานยืนยันความบริสุทธิ์ของตนก็อาจทําใหเขาพนผิดได 

พยานบุคคลจึงนับวาเปนผูมีบทบาทในอันที่จะกอใหเกิดความเปนธรรมในสังคมไทย ดังนั้นหาก

พยานบุคคลไมไดรับการคุมครองเทาที่ควรก็จะทําใหผูที่เห็นเหตุการณในการกระทําความผิดทาง

อาญาไมกลาที่จะมาใหการเปนพยาน 
หนาที่ของพยานบุคคล 
ตามประมวลกฎหมายอาญามีการกําหนดหนาที่ของพยานบุคคลดังนี้ 

1. หนาที่ในการไปใหถอยคําตอพนักงานสอบสวน 

 พยานบุคคลตองไปเบิกความเปนพยานตอพนักงานสอบสวน พยานที่ไดรับ

หมายเรียกแลวไมไปใหถอยคําตอพนักงานสอบสวนมีความผิดตาม มาตรา 168 จําคุกไมเกิน 3 เดือน 

หรือปรับไมเกิน 500 บาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

2. หนาที่ในการสงทรัพยหรือเอกสาร 

 พยานบุคคลตองสงหรือจัดการสงทรัพยหรือเอกสารใดใหพนักงานสอบสวน 

พยานที่ไมสงหรือไมจัดการสงทรัพยหรือเอกสารใดใหแกพนักงานสอบสวนมีความผิดตามมาตรา 

169 จําคุกไมเกิน 3 เดือน หรือปรับไมเกิน 500 บาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

3. หนาที่ในการสาบาน ปฏิญาณหรือใหถอยคํา 

 พยานบุคคลตองสาบานหรือปฏิญาณตอหนาพนักงานสอบสวน หรือใหถอยคํา

ตอพนักงานสอบสวน พยานที่มาพบพนักงานสอบสวนแลวไมสาบานหรือไมปฏิญาณตอหนา

พนักงานสอบสวน หรือไมใหถอยคําตอพนักงานสอบสวนมีความผิดตามมาตรา 169 จําคุกไมเกิน 

3 เดือน หรือปรับไมเกิน 500 บาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

4 หนาที่ในการใหถอยคําตามความจริง 

 พยานบุคคลตองใหถอยคําตามความเปนจริงตอพนักงานสอบสวน พยานที่ให

ถอยคําหรือแจงขอความอันเปนเท็จซึ่งอาจทําใหผูอ่ืนหรือประชาชนเสียหายแกพนักงานสอบสวนมี

ความผิดตามมาตรา 137 จําคุกไมเกิน 6 เดือน หรือปรับไมเกิน 1,000 บาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
หลักการสอบสวนพยานบุคคล 
การสอบสวนพยานบุคคลตองพิจารณาตามหลักการดังตอไปนี้ 

1. เกี่ยวกับขอเท็จจริง 
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1.1 ขอเท็จจริงที่ทราบมานั้น พยานทราบมาไดอยางไร และหากทราบมาดวย

ตนเอง ก็จะมีความนาเชื่อถือมากกวาไดรับทราบมาโดยการบอกเลาจากผูอ่ืน 

1.2 ขอเท็จจริงที่รับฟงตองเปนขอเท็จจริงจากเหตุการณที่เกิดขึ้นมิใชเกิดจาก

ความคิดเห็นของพยานเอง 

1.3 การใหขอเท็จจริงของพยาน ควรพิจารณาระยะเวลาของการทราบขอเทจ็จริง

นั้นมาดวยวา เปนเวลานานมากนอยเพียงใด เพราะความจดจําอาจจะคลาดเคลื่อนไปได เวนแต

จะมีการจดบันทึกไวเปนลายลักษณอักษร 

2. เกี่ยวกับบุคคล 

2.1 อายุ โดยควรคํานึงอายุที่แตกตางกันดวย เพราะยอมที่จะสงผลตอวัยของคน 

ในอันที่จะทําใหสมองและรายการมีการรับทราบและเขาใจพฤติการณตาง ๆ ไดไมเหมือนกัน 

รวมถึงการถายทอดก็ยอมที่จะแตกตางกันไปดวย 

2.2 ส่ิงแวดลอมตาง ๆ ก็มีสวนสําคัญเพราะเปนปจจัยที่จะชวยสงเสริมการ

รับทราบขอเท็จจริง ตามพฤติการณที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง เชน แสงสวาง จะเปนปจจัยที่สงเสริม

การเห็น ความเงียบจะเปนปจจัยที่สงเสริมการไดยิน ระยะเวลาและโอกาสก็จะเปนปจจัยที่จะ

สงเสริมใหมีการ จดจําเหตุการณไดอยางชัดเจน เปนตน 

2.3 ความไมเปนกลางหรือความมีอคติ เชน การมีสาเหตุโกรธเคือง การติด

สินบน หรือแมแตการขมขู ก็จะทําใหการใหขอเท็จจริงนั้นไมถูกตองตามความเปนจริง หรือไมเปนไป

ตามที่ควรจะเปนได 

2.4 สถานะหรือฐานะของบุคคล ก็มีสวนสําคัญดวยเชนกัน เชน ญาติ พระภิกษุ 

หรือผูมีตําแหนงหนาที่ในสวนราชการ เชน นายอําเภอ กํานัน ผูใหญบาน เปนตน 

2.5 ความมั่นใจ ก็นับวามีความสําคัญเชนกันดวย เพราะการใหการหรือการให 

ขอเท็จจริงที่ถูกตอง ละเอียด ไมมีความสับสน หรือต่ืนเตน หรือประหมา แตอยางใดแลว ก็จะทําให

ผูรับทราบขอเท็จจริงมั่นใจและเชื่อถือขอเท็จจริงนั้น ๆ วาเปนความจริงดวยนั่นเอง 
ปญหาของพยานบุคคล 
1. ปฏิเสธการเปนพยาน 

ในชั้นสอบสวน เมื่อพนักงานสอบสวนไดทําการสืบสวนสอบสวนปรากฏแนชัดวา

มีบุคคลใดทราบหรือรูเห็นเหตุการณคดีที่เกิดขึ้น พนักงานสอบสวนก็จะขอความรวมมือบุคคลนั้น

ใหมาเปนพยานโดยการสอบสวนบันทึกถอยคําใหการไวรวมเขาในสํานวน ซึ่งบุคคลที่ใหการเปน

พยานนี้จะตองไปเบิกความตอศาลอีกครั้งหนึ่งเมื่อมีการฟองคดี แมตามกฎหมายจะใหอํานาจ

พนักงานสอบสวนออกหมายเรียกพยานมาใหการได แตในทางปฏิบัติพนักงานสอบสวนมักจะใช
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วิธีการเชื้อเชิญหรือรองขอความรวมมือแทนการออกหมายเรียกเพราะถือวาเปนการใหเกียรติ

พยานที่ดีกวาปรากฏวามีพยานจํานวนไมนอยที่ปฏิเสธไมยินยอมเปนพยาน ทั้งนี้อาจจะเนื่องจาก

สาเหตุตาง ๆ หลายประการ เชน กลัวเสียเวลา เกรงกลัวอิทธิพล ไมมั่นใจในความสะดวกหรือ

ความปลอดภัย และที่สําคัญที่สุดคือพยานมีทัศนคติไมดีตอกระบวนการยุติธรรม แมพนักงาน

สอบสวนจะใชความเพียรพยายามสักเพียงใดก็ยังไมสามารถเปลี่ยนแปลงความรูสึกนึกคิดของ

พยานได 

ในชั้นพนักงานอัยการ ปญหาเรื่องบุคคลปฏิเสธการเปนพยานจะไมบังเกิดขึ้น 

เพราะพยานบุคคลที่ปรากฏอยูในสํานวนการสอบสวนนั้น เปนพยานที่ผานขั้นตอนของพนักงาน

สอบสวนมาแลวทั้งสิ้น แตก็อาจจะมีอยูบางในกรณีที่พนักงานอัยการสั่งใหพนักงานสอบสวนทํา

การสอบสวนพยานบุคคลเพิ่มเติมนอกเหนือจากที่ไดสอบสวนไวในสํานวนแลว กรณีเชนนี้ก็ตองไป

เร่ิมตนในชั้นสอบสวนใหม 

ในชั้นศาล พยานบุคคลหลบเลี่ยงไมไปเบิกความดวยวิธีการตาง ๆ เชน อางความ

เจ็บปวย หรือหลบหนีไมไปเบิกความตามกําหนดจนในที่สุดศาลสั่งตัดพยานปากนั้น ในแตละปมี

คดีที่ศาลตองพิพากษาฟองเพราะพยานสําคัญไมไปเบิกความจํานวนไมนอย 

2. พยานเกิดความสับสน เชน ความสามารถในการรับรูเหตุการณ  (Perception) 

ความสามารถในการจดจําเหตุการณ  (Memory) ความสามารถในการเขาใจและ

ถายทอดขณะเบิกความ  (Expression) ความสับสนที่เกิดจากคําซักถามของพนักงานสอบสวน 

พนักงานอัยการ ทนายความ และศาล ความหวาดกลัว ต่ืนเตน ประหมาขณะเบิกความ 

ความสับสนนี้ยอมเกิดขึ้นไดกับพยานบุคคลทุกประเภทไมวาจะมีระดับการศึกษา

หรือสถานะภาพทางสังคมอยางไรโดยเฉพาะอยางยิ่งปจจัยเรื่องเวลานับวามีความสําคัญอยางมากตอ

การจดจําและการถายทอดของพยาน กลาวคือ ถาเหตุการณผานพนไปแลวเปนเวลาเนิ่นนาน

พยานก็จะเกิดความหลงลืมและสับสนไดงายกวาเหตุการณที่เพิ่งผานไปใหม ๆ 

3. พยานเบิกความผิดพลาด มีทั้งกรณีที่เกิดจากการจงใจของพยาน และการไมจงใจ 

กรณีพยานจงใจเบิกความผิดพลาด เกิดจากหลายสาเหตุตาง ๆ กัน เชน ไดรับอามิสสินจาง ถูก

บังคับขมขู ไดรับการรองขอ เปนตน กรณีพยานไมจงใจเกิดขึ้นไดเพราะ ความหลงลืม เขาใจ

คําถามไมถูกตอง ถูกลอหลอกดวยคําถามที่ซับซอนสับสนหรือการคาดเดาของพยานเอง 

4. พยานกลับคําใหการ สาเหตุที่ทําใหพยานกลับคําใหการนั้นมีไดหลายประการ 

นับวาเปนปญหาใหญที่มีความสําคัญและซับซอนสมควรแยกศึกษาวิจัยปญหาเรื่องนี้โดยเฉพาะ

อีกสวนหนึ่งตางหาก 
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5. พยานไมไปเบิกความ เกิดขึ้นไดจากการจงใจและไมจงใจของพยาน โดยมีสาเหตุ

ทํานองเดียวกับกรณีพยานเบิกความผิดพลาดดังกลาวมาแลวในขอ 3 และอาจจะมีสาเหตุอ่ืน ๆ 

อีก เชน พยานไมมีคายานพาหนะเดินทางไปศาล พยานไมไดรับหมายเรียก เปนตน แตจากการ

ติดตามสังเกตสถิติที่ผานมาพบวาสวนใหญจะเปนกรณีพยานจงใจไมไปเบิกความเพราะไดรับ

อามิสสินจาง และเกรงกลัวอิทธิพล ซึ่งนับวาเปนปญหาสําคัญที่สุดของกระบวนการยุติธรรมที่

จะตองไดรับการพิจารณาหาทางแกไขโดยเรงดวนที่สุด เนื่องจากปญหานี้มีผลกระทบโดยตรงตอ

ประสิทธิภาพในการปองกันปราบปรามอาชญากรรมและประสิทธิภาพของการอํานวยความยุติธรรม

ใหแกสุจริตชนมาตรการคุมครองพยานบุคคลจัดวาเปนวิธีการหนึ่งในการแกไขปญหาเรื่องพยาน

ไมไปเบิกความเพราะการเกรงกลัวอิทธิพล สวนปญหาเรื่องพยานรับอามิสสินจาง ก็เปนเรื่องใหญ

ที่มีความสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวากัน 

6. พยานถึงแกกรรม โดยเจ็บปวย อุบัติเหตุ หรือชราภาพยอมถือเปนเหตุปกติที่

เกิดขึ้นไดกับทุกผูคน แตถาพยานถึงแกกรรมเพราะการกระทําของอีกฝายหนึ่งดวยความจงใจที่

ตองการทําลายลางพยาน ก็จัดวาเปนเรื่องกระทบตอกระบวนการยุติธรรมที่ตองรีบหาทางปองกัน

และแกไขดวยมาตรการคุมครองพยานเชนเดียวกับกรณีพยานไมไปเบิกความเพราะเกรงกลัว

อิทธิพลดังกลาวมาแลวในขอ 5 
 
กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 เปนหนวยงานหนึ่งในสังกัด กองบัญชาการตํารวจ 

นครบาล มีหนาที่รับผิดชอบปองกันปราบปรามอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยในเขต

พื้นที่สวนหนึ่งของกรุงเทพมหานคร โดยครอบคลุมพื้นที่รับผิดชอบรวม 11 สถานีตํารวจ ซึ่งตอง

วิสัยทัศน 

กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 

มีความเปนเลศิดานการปองกันปราบปรามอาชญากรรม 

การอํานวยความยุติธรรมทางอาญาแกประชาชน 

และใหบริการอยางมืออาชพี 

บนพืน้ฐานการมีสวนรวมของประชาชน 
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รับผิดชอบประชากรที่อาศัยอยูในพื้นที่และประชากรแฝงที่หมุนเวียนเขามาในเขตพื้นที่เปนจํานวน

ไมนอย และเปนที่ทราบกันดีวาภารกิจหลักของตํารวจก็คือ การรักษาความสงบเรียบรอยของ

บานเมืองและประชาชน ดวยการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ตลอดจนการบริการ

ประชาชน ซึ่งถือไดวาเปนภาระหนาที่ที่สําคัญยิ่งและสงผลกระทบโดยตรงตอสภาพสังคม 

กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 ไดกอต้ังขึ้นมาจากการยุบเลิกกองบังคับการตํารวจ 

นครบาลเหนือ  ใต  ธน  ตามประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่องกําหนดหนวยงาน เขตอํานาจ  

การรับผิดชอบและเขตพื้นที่ การปกครองของหนวยราชการในสังกัดกองบัญชาการตํารวจนครบาล

และกรมตํารวจ พ.ศ. 2540 ประกาศ ณ วันที่ 25 เมษายน 2540 และประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

ฉบับประกาศทั่วไป เลม 114 ตอนพิเศษ 35ง. วันที่ 21 พฤษภาคม 2540 โดยกองบังคับการตํารวจ 

นครบาล 7 เร่ิมเปดทําการใน วันที่ 31 พฤษภาคม 2540 ที่ทําการครั้งแรกตั้งอยูเลขที่ 1735/30-31 

ซอยเจริญสุข ถนนบรมราชชนนี แขวงอรุณอัมรินทร เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 10700 

ตอมาเมื่อวันที่ 30 กันยายน 2545 ไดยายที่ทําการมาอยูที่ 63/5 ถนนบางขุนนนท 

แขวง บางขุนนนท เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร เปนตนมาจนถึงปจจุบัน 
ลักษณะภูมิศาสตรของกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 
ทิศเหนือ ติดตอเขตพื้นที่ บช.ภ.1 นนทบุรี  (สภ.ต. ปลายบาง สภ.อ. บางกรวย) 

ทิศใต ติดตอเขตพื้นที่ บก.น. 8  (สน. บุปผาราม สน. ตลาดพลู) 

  บก.น. 9  (สน. ภาษีเจริญ สน. หลักสอง สน. หนองคางพลู) 

ทิศตะวนัออก ติดตอเขตพื้นที ่บก.น. 1  (สน. บางโพ สน. สามเสน สน. ชนะสงคราม) 

  บก.น. 6  (สน. พระราชวัง) บก.น. 8  (สน. ปากคลองสาน) 

ทิศตะวันตก ติดตอกับเขตพื้นที่ บช.ภ.7 จังหวัดนครปฐม  (สภ.อ.พุทธมณฑล) 

- พื้นที่ตามเขตปกครองของ กทม. มีพื้นที่อยูในเขตบางพลัด เขตตลิ่งชัน เขต

บางกอกนอย เขตบางกอกใหญ เขตภาษีเจริญ เขตบางแคและเขตทวีวัฒนา 

- มีพื้นที่รวมทั้งสิ้นประมาณ 138 ตารางกิโลเมตร มีจํานวนประชากร 1,716,044 

คน  โดยแยกเปนประชากรตามทะเบียนราษฎร จํานวน 833,132 คน  และประชากรแฝงจํานวน 

882,912 คน 

- สัดสวนเจาหนาที่ตํารวจที่รับผิดชอบตอประชากร 1 นาย ตอ 1,049 คน 

- ลักษณะของสภาพพื้นที่สวนใหญเปนยานชุมชน ที่พักอาศัย หมูบานจัดสรร 

สถานศึกษา สถานที่ราชการ ธนาคาร รานคาทอง บานพักบุคคลสําคัญอยูในเขตพื้นที่กองบังคับ

การตํารวจนครบาล 7 เปนจํานวนมาก 
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สถานที่สําคัญในพื้นที่ 
1. วังทวีวัฒนา อยูบริเวณริมคลองทวีวัฒนา ถนนทวีวัฒนา เขต สน. ธรรมศาลา 

2. รัตนโกสินทรคอนโดวิว ต้ังอยูบริเวณริมแมน้ําเจาพระยา ใกลสะพานสมเด็จ 

พระปนเกลา แขวงบางยี่ขัน เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร เขต สน. บางยี่ขัน เปนที่ประทับของ

ทูลกระหมอมหญิงอุบลรัตนฯ 

3. บานพัก อดีตนายกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร และครอบครัว ซอยจรัญสนิทวงศ 

69 แขวงบางพลัด เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร เขตพื้นที่รับผิดชอบของ สน. บางพลัด 

4. บานอัครพงศปรีชา หมูบานบานสวนพุทธมณฑล ถนนพุทธมณฑลสาย 1 แขวง

บางระมาด เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร เขตพื้นที่ สน. ตลิ่งชัน 

5. สถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญ เชน วัดอรุณราชวราราม อูเรือราชพิธี ตลาดน้ําตลิ่งชัน 

ถนนอุทยาน ลานอเนกประสงคใตสะพานพระราม 8 

6. สถานที่ราชการที่สําคัญ เชน กองทัพเรือ ราชนาวิกสภา กระทรวงวัฒนธรรม 
สถานภาพอาชญากรรม 
ในที่นี้จะไดแบงสภาพของปญหาใหญ ๆ ออกเปน 3 ดาน  ซึ่งมีผลกระทบโดยตรงตอ

ประชาชน คือ 

- ดานอาชญากรรม คดีที่เกิดขึ้นสวนใหญ เนนหนักทางดาน คดีประทุษรายตอทรัพย 

โดยเฉพาะการลักทรัพยในเคหสถาน รถจักรยานยนต รถยนต คดีชิงทรัพย ปลนทรัพย  (ธนาคาร 

รานทอง) คดีที่ประทุษรายตอชีวิตและรางกาย 

- ดานยาเสพติด เปนปญหาที่มีมานานและมีแนวโนมวาจะเพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ สวนใหญ

เกิดตามยานชุมชนแออัด และมีแนวโนมวาจะแพรระบาดเขามาในสถานศึกษาหลายแหง ซึ่งพื้นที่

รับผิดชอบของกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 จํานวนไมนอยเปนสถานศึกษา มาตรการปองกัน

จึงตองใชกําลังจากตํารวจชุมชนสัมพันธออกไปประชาสัมพันธและบรรยายแนะนํา ชี้ใหเห็นโทษ

ของยาเสพติด ใหแกเด็กนักเรียนในสถานศึกษาหลายแหง ขณะเดียวกันก็เนนการปราบปราม

ยาเสพติดโดยการจับกุมทั้งผูเสพ ผูครอบครอง และผูจําหนายอยางเขมงวด เด็ดขาด โดยจะมีสถิติ

การจับกุม ปราบปรามเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งผูครอบครองและผูจําหนาย 

- ดานการจราจร ถนนสายหลักที่อยูในความรับผิดชอบ เชน ถนนจรัญสนิทวงศ 

ถนนบรมราชชนนี ถนนกาญจนาภิเษก ถนนพุทธมณฑลสาย 2-3 ถนนเพชรเกษม ถนนอรุณอัมรินทร 

ฯลฯ โดยสวนใหญจะเปนยานชุมชนที่พักอาศัย บานจัดสรร หางสรรพสินคา สถานีขนสงผูโดยสาร

และสถานที่ศึกษาตาง ๆ มีรถแลนผานไป-มาเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะเวลาชวงเชาตั้งแตเวลา 

06.00-09.00 น. และชวงเย็นตั้งแตเวลา 16.00-19.00 น. เปนชวงเวลาที่มีการจราจรติดขัด เนื่องจาก
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เปนเสนทางผานเขาออกเมือง รวมทั้งเปนยานที่พักอาศัย บานจัดสรร หางสรรพสินคาขนาดใหญ 

สถานีรับสงผูโดยสารและสถานศึกษา ภายในเขตพื้นที่รับผิดชอบของกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 

จึงเกิดปญหาจราจร 

จากลักษณะและสภาพปญหาพื้นที่ดังกลาวขางตน สงผลกระทบตอประชาชนโดยตรง 

จึงไดกําหนดแนวทางการบริหารงานตาง ๆ ข้ึน ในรูปของงานหรือโครงการ เพื่อเปนกรอบหรือแนว

ทางการบริหาร เพื่อใหผูปฏิบัติสามารถปฏิบัติไดตามสภาพความเปนจริงได โดยอยูบนพื้นฐานของ

ตัวเลขและตรวจสอบชี้วัดผลการบริหารได 
ภารกิจและหนาที่รับผิดชอบ 
กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 เปนหนวยงานในสังกัดกองบัญชาการตํารวจนครบาล 

แบงสายงานตามการปฏิบัติหนาที่ราชการ เปน 6 ฝาย ดังนี้ 

1. ฝายบริหาร  (บร.) 

2. ฝายกิจการพิเศษ  (กศ.) 

3. ฝายจราจร  (จร.) 

4. ฝายสายตรวจ  (ปป.) 

5. ฝายสืบสวน  (สส.) 

6. ฝายสอบสวน  (ส.) 

โดยมีภารกิจและหนาที่รับผิดชอบ ดังนี้ 

1. รักษาความสงบเรียบรอย ใหความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน

ภายในเขตทองที่รับผิดชอบ 

2. สืบสวนและสอบสวนการกระทําผิดตามกฎหมายอาญา กฎหมายวิธีพิจารณา

ความอาญาหรือกฎหมายอื่น และดําเนินการกับผูกระทําผิดตามกฎหมาย 

3. ปองกันปราบปรามการกระทําผิดอาญาที่มิไดมีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจ

หนาที่ของเจาพนักงานอื่น 

4. รวมมือชวยเหลือหนวยราชการอื่น ในการปองกันปราบปรามการกระทําผิดอาญา

และรักษาความมั่นคงแหงชาติ 

5. บําบัดทุกข บํารุงสุข ชวยเหลือปองกันชีวิตและทรัพยสินของประชาชน อันเกิด

จากทุกขภัยตาง ๆ 

6. ใหบริการประชาชนทั้งในและนอกสถานที่ โดยอํานวยความยุติธรรมบนสถานี

ตํารวจและการอํานวยความสะดวกดานการจราจร 
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สวนราชการของกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 ประกอบดวย 
1. กองกํากับการอํานวยการ 

2. กองกํากับการสืบสวนสอบสวน 

3. สถานีตํารวจในสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 ซึ่งปจจุบันมีอยูทั้งสิ้น 

11 สถานี ไดแก 

3.1 สถานีตํารวจนครบาลบางพลัด 

3.2 สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 

3.3 สถานีตํารวจนครบาลบางขุนนนท 

3.4 สถานีตํารวจนครบาลบางกอกนอย 

3.5 สถานีตํารวจนครบาลบางกอกใหญ 

3.6  สถานีตํารวจนครบาลบางเสาธง 

3.7  สถานีตํารวจนครบาลทาพระ 

3.8  สถานีตํารวจนครบาลตลิ่งชัน 

3.9  สถานีตํารวจนครบาลธรรมศาลา 

3.10 สถานีตํารวจนครบาลศาลาแดง 

3.11 สถานีตํารวจนครบาลบวรมงคล 
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ภาพที ่2.3 

โครงสรางสถานีตํารวจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ที่มา: กองสารนิเทศ สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

 
การบริหารงานในสถานีตํารวจ 
ในแตละสถานีจะมีผูกํากับการทําหนาที่หัวหนารับผิดชอบ โดยแบงลักษณะงาน

ออกเปน 5 สายงาน คือ งานธุรการ งานสอบสวน งานปองกันปราบปราม งานสืบสวน งานจราจร 

ลักษณะงานแตละสายงานสรุปสาระสําคัญ ไดดังนี้ 

ผูกํากับ 

หัวหนาอํานวยการ 
รองผูกํากับ 

ทําหนาที่

อํานวยการ 

หัวหนางานจราจร 
รองผูกํากับการทํา

หนาที่จราจร 

 

หัวหนางานปองกัน 
และปราบปราม 
รองผูกํากับการทํา

หนาที่ปองกัน

ปราบปราม 

หัวหนางาน 
สืบสวนสอบสวน 
รองผูกํากับการทํา

หนาที่สืบสวน

สอบสวน 

ผูปฏิบัติงาน 
 - สารวัตรธุรการ 
 - รองสารวัตรธุรการ 

ผูปฏิบัติงาน 
- สารวัตรปองกัน  

  ปราบปราม 

- รองสารวัตรปองกัน 

  ปราบปราม 

ผูปฏิบัติงาน 
- สารวัตรจราจร 

- รองสารวัตรจราจร 

 

ผูปฏิบัติงาน 
 - พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 3) 

 - พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 2)  

 - พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 1) 

ผูปฏิบัติงาน 
- สารวัตรสืบสวน 

- รองสารวัตรสืบสวน 
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1. งานธุรการ ประกอบดวยสารวัตรธุรการ 1 นาย  เปนหัวหนารับผิดชอบ และมี 

รองสารวัตรธุรการอีก 1 นาย มีหนาที่ในการจัดระเบียบความเรียบรอยบนสถานีรวมทั้งงานสถิติ

ขอมูลตาง  ๆ ของสถานีตํารวจ งานดานทะเบียน  พัสดุ การขออนุญาต การเงิน  คาปรับ 

คาธรรมเนียม ตลอดจนงานสารบรรณของสถานีตํารวจ 

2. งานสอบสวน ตามรูปแบบการจัดกําลังตามรูปแบบสถานีทดลอง สถานีตํารวจที่ 

ผูกํากับการเปนหัวหนาสถานี จะมีรองผูกํากับการสืบสวนสอบสวน ทําหนาที่เปนหัวหนางาน

สอบสวน สถานีตํารวจละ 1 นาย เปนหัวหนารับผิดชอบ สวนสารวัตรสอบสวนและรองสารวัตร

สอบสวนนั้นมีจํานวนตามปริมาณคดีที่เกิดขึ้นในเขตรับผิดชอบ โดยใหถือวา พนักงานสอบสวนทุก 

4 ตําแหนง จะตองประกอบดวยสารวัตรสอบสวน 1 นาย และรองสารวัตรสอบสวน อีก 3 นาย 

ปจจุบันในเขตนครบาล มีสารวัตรสอบสวนสูงสุด จํานวน 6 นาย และต่ําสุด จํานวน 1 นาย จะมี

มากหรือนอยขึ้นอยูกับปริมาณคดีในแตละสถานี หนาที่ของงานสอบสวน คือ การสอบสวนและ

อํานวยความยุติธรรมในอรรถคดีตาง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในเขตพื้นที่รับผิดชอบ รวมทั้งการใหบริการ

แกประชาชนที่มาติดตอขอรับบริการในเรื่องตาง ๆ ทั้งเปนที่เกี่ยวกับคดีและไมเกี่ยวกับคดี โดย

สํานักงานตํารวจแหงชาติไดกําหนดมาตรฐานไววา พนักงานสอบสวน 1 นาย รับผิดชอบสํานวน

การสอบสวนปละไมเกิน 70 คดี หากมีคดีตองรับผิดชอบมากกวาที กําหนดไวนี้แสดงวาปริมาณ

งานมากตองเพิ่มกําลังพนักงานสอบสวน ทั้งนี้คิดการคํานวณปริมาณคดีในความรับผิดชอบของ

พนักงานสอบสวนนี้ไดรวมเวลาการปฏิบัติที่ไมสามารถวัดไดแนนอนไวดวย 

3. งานปองกันปราบปราม   มีรองผูกํากับการปองกันปราบปราม   สถานีละ 1 นาย 

มีสารวัตรปองกันปราบปราม สถานีละ 1 นาย และมีรองสารวัตรปองกันปราบปรามอีกตามภาระ

และความรับผิดชอบของแตละสถานี มีหนาที่หลักคือ การปองกันปราบปรามอาชญากรรมที่เกิดขึ้น

ภายในเขตพื้นที่ รวมทั้งวางแผนปฏิบัติเกี่ยวกับการปองกันปราบปราม ตลอดจนงานชุมชนสัมพันธ 

การถวายอารักขาและรักษาความปลอดภัยแกบุคคลสําคัญ ฯลฯ 

4. งานสืบสวน ในสถานีตํารวจที่มีผูกํากับการเปนหัวหนาสถานี จะมีรองผูกํากับการ

สืบสวนสอบสวน จํานวน 1 นาย เปนหัวหนารับผิดชอบ มีสารวัตรสืบสวน สถานีตํารวจละ 1 นาย 

และรองสารวัตรสืบสวนอีกจํานวนหนึ่ง หนาที่หลักคือ การหาขาวความเคลื่อนไหวของอาชญากรรม

ทั้งกอนและหลังเกิดเหตุ การสืบสวนติดตามจับกุมตัวคนรายมาลงโทษรวมทั้งการติดตามทรัพยสิน

ที่ถูกประทุษรายกลับคืน ฯลฯ 

5. งานจราจร สถานีตํารวจที่มีผูกํากับการเปนหัวหนาสถานี จะมีรองผูกํากับการจราจร 

จํานวน 1 นาย เปนหัวหนารับผิดชอบ มีสารวัตรจราจร จํานวน 1 นาย และรองสารวัตรจราจรอีก

จํานวนหนึ่ง หนาที่หลักคือ การอํานวยความสะดวกและการควบคุมการจราจรภายในเขตทองที่ 
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รวมทั้งการกวดขันจับกุมผูที่ฝาฝนไมปฏิบัติตามกฎจราจร การใหการอารักขาและรักษาความ

ปลอดภัยแกบุคคลสําคัญ ตลอดจนการอบรมความรูดานจราจรและการใหบริการแกประชาชน 

ฯลฯ 
สถิติของกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 ระหวางเดือนมกราคม-มิถุนายน 

2552  (ไมรวมสถานีตํารวจนครบาลบวรมงคล ซึ่งมีพื้นที่รับผิดชอบในแมน้ําเจาพระยาเทานั้น) 
 

ตารางที่ 2.1 

สถิติคดีอาญา ระหวางเดือนมกราคม-มิถุนายน 2552 

 

เดือน 

คดี 

มกราคม กุมภาพนัธ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวม 

คดีกลุมที่ 1 4 14 8 11 7 6 50 

คดีกลุมที่ 2 32 40 40 33 42 53 240 

คดีกลุมที่ 3 118 126 135 108 150 164 801 

คดีกลุมที่ 4 87 88 111 86 102 128 602 

คดีกลุมที่ 5 494 494 538 326 503 501 2,856 

ที่มา: กองกํากับการอํานวยการ กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 

หมายเหตุ:  คดีกลุมที่ 1  คือ คดีอุกฉกรรจและสะเทือนขวัญ ไดแก ฆาผูอ่ืนโดยเจตนา ปลนทรัพย 

ชิงทรัพย ลักพาตัวเรียกคาไถ วางเพลิง 

คดีกลุมที่ 2  คือ คดีเกี่ยวกับชีวิต รางกาย และเพศ ไดแก ฆาผูอ่ืนโดยเจตนา ฆาผูอ่ืน

โดยไมเจตนา ทําใหตายโดยประมาท พยายามฆา ทํารายรางกาย 

ขมขืนกระทําชําเรา 

คดีกลุมที่ 3  คือ คดีประทุษรายตอทรัพย ไดแก ลักทรัพย วิ่งราวทรัพย รีดเอาทรัพย 

กรรโชก ชิงทรัพย ปลนทรัพย รับของโจร ทําใหเสียทรัพย 

คดีกลุมที่ 4  คือ คดีที่นาสนใจ ไดแก โจรกรรมรถจักรยานยนต โจรกรรมรถยนต 

โจรกรรมโค-กระบือ โจรกรรมเครื่องมือเกษตร ปลน-ชิงรถยนตโดยสาร 

ปลน-ชิงรถยนตแท็กซี่ ขมขืนและฆา ลักพาเรียกคาไถ ฉอโกง ยักยอก 

คดีกลุมที่ 5  คือ คดีที่รัฐเปนผูเสียหาย ไดแก อาวุธปน การพนัน ยาเสพติด ปราม

การคาประเวณี มีและเผยแพรวัตถุลามก 
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จากสถิติคดีอาญาขางตน จะสังเกตเห็นไดวาคดีอาญาที่เกิดขึ้นมีหลายประเภท เชน 

คดีฆาผูอ่ืนโดยเจตนา คดีทํารายรางกาย คดีลักทรัพย คดีโจรกรรมรถจักรยานยนต คดีอาวุธปน 

เปนตน ซึ่งคดีอาญาทุกคดีนั้นจะตองมีพยานบุคคลในคดีเสมอ หากแตมีความแตกตางกันตรงที่

สถานะของพยานบุคคลในแตละคดี โดยแบงไดเปน พยานบุคคลในคดีซึ่งเปนเจาหนาที่ตํารวจ 

ผูรวมจับกุมตัวผูกระทําความผิด และพยานบุคคลในคดีซึ่งเปนประชาชนที่รูเห็นเหตุการณที่

เกี่ยวของกับการกระทําความผิด 

 

ตารางที่ 2.2 

จํานวนพยานฝายผูเสยีหาย ระหวางเดือน 

มกราคม-มิถุนายน 2552 

 

เดือน จํานวนพยานฝายผูเสียหาย 

มกราคม 3,982 

กุมภาพนัธ 4,023 

มีนาคม 4,010 

เมษายน 3,994 

พฤษภาคม 4, 255 

มิถุนายน 3,856 

รวม 24,120 

ที่มา: กองกํากับการอํานวยการ กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 
 
จากจํานวนพยานฝายผูเสียหายขางตน จะสังเกตไดวาจํานวนพยานฝายผูเสียหายที่

เกี่ยวของกับคดีอาญามีจํานวนมาก แตการทํางานของพนักงานสอบสวนนั้นยังมีพยานฝาย

ผูเสียหายอีกเปนจํานวนมากที่ไมสามารถติดตามตัวมาใหถอยคําได 

ดังนั้น ยิ่งมีคดีอาญาเกิดขึ้นมากเทาไรก็ตาม ยอมจะตองมีบุคคลที่เปนพยานใน

คดีอาญาเพิ่มมากขึ้นตามไปดวย หากคดีที่เกิดขึ้นปราศจากพยานบุคคลโดยเฉพาะพยานฝาย

ผูเสียหายก็จะทําใหการสอบสวนของพนักงานสอบสวนเพื่อดําเนินคดีตามกฎหมายกับผูกระทํา

ความผิดนั้นเกิดปญหาและอุปสรรคตามมาอีกมากมายได 
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ผลงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 
ผลงานที่เกี่ยวของกับการศึกษาเรื่อง ทัศนะของพยานฝายผูเสียหายตอการเปนพยาน

ในชั้นสอบสวน: ศึกษาเฉพาะกรณีกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 มีดังนี้ 

บุญนอย ถิ่นขนอน  (2543, น. บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอการ

ปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวนในกองบังคับการตํารวจนครบาล 8” พบวา ปจจัยภายนอก

หนวยงานของพนักงานสอบสวนในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 8 ดานความรวมมือจาก

ประชาชน การประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ อิทธิพลของฝายผูตองหา และอํานาจหรือ

อิทธิพลของนักการเมือง มีผลตอการปฏิบัติหนาที่ดานการสอบสวน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

อเนก สิงหา  (2544, น. บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง “ปญหาและอุปสรรคในการ

ปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวนในสังกัดตํารวจภูธรตํารวจฉะเชิงเทรา” พบวา พนักงานสอบสวน

ที่มีตําแหนงและประสบการณในการทํางานแตกตางกัน มีระดับปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติ

หนาที่ไมแตกตางกัน เมื่อจําแนกพนักงานสอบสวนตามตําแหนง สบ.2 กับ สบ. 1 และที่มีประสบการณ

ในการทํางานต่ํากวา 10 ป  กับที่มีประสบการณในการทํางานตั้งแต 10 ปข้ึนไป  พบวา ดานเครื่องมือ 

เครื่องใชและยานพาหนะ ดานระบบงาน ดานกําลังพล มีปญหาอยูในระดับมาก สวนดานความ

รวมมือจากประชาชนมีปญหาอยูในระดับ 

ปานกลาง สําหรับสาเหตุที่แทจริงของปญหาในดานระบบงานคือ งานสอบสวนมีภาระ

ความรับผิดชอบผูกพันตอเนื่อง ดานกําลังพล คือ พนักงานสอบสวนขาดขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติหนาที่ ดานเครื่องมือเครื่องใชและยานพาหนะ คือ มีวัสดุอุปกรณที่ใชในงานสอบสวนไม

เพียงพอ สวนใหญพนักงานสอบสวนจัดหามาใชเอง สวนดานความรวมมือจากประชาชน คือ 

ประชาชนไมยอมมาเปนพยานในคดีที่ตนเองมีสวนเกี่ยวของ 

ศักดิ์ชัย มูลชอบ  (2545, น. บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอการ

ปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนในสถานีตํารวจ สังกัดตํารวจภูธรจังหวัดจันทบุรี และตํารวจภูธร

จังหวัดตราด” พบวา ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน ดานการรับแจงความ 

คือ ประสบการณดานงานสอบสวน สถาบันที่จบการศึกษา ความพรอมดานอัตรากําลังและความ

พรอมดานการรวมมือของประชาชน ในดานการสอบสวน คือ ความพรอมดานอัตรากําลัง และใน

ดานการสรุปและเสนอสํานวนการสอบสวน คือ ความพรอมดานอัตรากําลัง 

ปญหาที่เปนอุปสรรคในการปฏิบัติงานดานการสอบสวน คือ สภาพของรถยนตที่ใช

ไปตรวจสถานที่เกิดเหตุใชการไดไมดี ความไมเพียงพอของวัสดุสํานักงานตาง ๆ สภาพแวดลอมใน

การทํางานไมเหมาะสม การที่ประชาชนไมใหความรวมมือในการเปนพยานคดีตาง ๆ ซึ่งหนวยงาน
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บังคับบัญชาควรมีการพิจารณาสนับสนุน และวัสดุอุปกรณตาง ๆ ใหเหมาะสม รวมทั้งจัดอบรม

พนักงานสอบสวน หรือประชุมสัมมนาพนักงานสอบสวนเปนประจําอยางตอเนื่อง 

ไพรัตน รอดทอง  (2547, น. บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่มีตอประสิทธิผล

ในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวนในสังกัดตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และ 

สุพรรณบุรี” พบวา รายไดพิเศษ การฝกอบรม อัตรากําลัง งบประมาณ ปริมาณงาน การถูกแทรกแซง

จากผูบังคับบัญชา ความรวมมือจากประชาชน การประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ และ

อิทธิพลของผูตองหา มีผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน ในขณะที่ อายุ 

อายุราชการ ตําแหนงหนาที่ ประสบการณดานการสอบสวน งบประมาณ และอุปกรณเครื่องมือ

เครื่องใช ไมมีผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่แตอยางใด 

ชอทิพย สุขเนาวรัตน  (2549, น. บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง “การคุมครองพยาน 

ตามพระราชบัญญัติคุมครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546” พบวา พนักงานสอบสวนคดีพิเศษ

และเจาหนาที่คดีพิเศษมีระดับความรูอยูในระดับสูงทุกดาน โดยเฉพาะดานการคุมครองพยาน ใน

ประเด็นการคุมครองพยานในขณะเปนพยานในคดีและการคุมครองพยานตองไดรับความยินยอม

จากพยาน 

พนักงานสอบสวนคดีพิเศษและเจาหนาที่คดีพิเศษมีทัศนะการคุมครองพยาน ตาม

พระราชบัญญัติคุมครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 อยูในระดับสูง โดยเฉพาะดานการคุมครอง

สิทธิของพยาน ในประเด็นดานการคุมครองพยานเปนการใหความปลอดภัยแกพยานและพยาน

ควรไดรับสิทธิข้ันพื้นฐานในการคุมครองเพื่อความมั่นคงในชีวิต ทรัพยสิน และรางกาย 

ณรงคศักดิ์ ยศแกวอุด  (2551, น. บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง “ความรวมมือของ

ประชาชนตอการสอบสวนคดีอาญา  ของพนักงานสอบสวนอําเภอบานธิ  จังหวัดลําพูน” พบวา 

ระดับความรวมมือของประชาชนตอการสอบสวนคดีอาญาของพนักงานสอบสวนในดานตาง ๆ 

นั้นยังอยูในระดับคอนขางต่ํา ทั้งนี้เพราะประชาชนสวนใหญยังเห็นวา การใหความรวมมือกับ

เจาหนาที่ตํารวจนั้น ไมใชเร่ืองของตนเองที่ตองเขาไปยุงเกี่ยว หรือถาไปยุงเกี่ยวอาจเกิดผลกระทบ

กับตัวเองได 

ปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอการความรวมมือของประชาชนตอการสอบสวนคดีอาญาของ

พนักงานสอบสวน ไดแก ประชาชนสวนใหญยังมองภาพลักษณของเจาหนาที่ตํารวจไมมีความ

ยุติธรรม เปนธรรม ใชอํานาจขมเหงประชาชน การใหความรวมมือกับเจาหนาที่ตํารวจ อาจไดรับ

อันตรายในการมีสวนรวมในคดี คดีดังกลาวมีผลกระทบตอตนเอง การไมไดรับความสะดวกและ

รวดเร็วจากตํารวจ และการที่ไดรับการทักทวงหรือหามปรามจากญาติพี่นอง เพื่อนฝูง หรือบุคคล

ทั่วไป ถึงอันตรายที่อาจไดรับมาจากการมีสวนรวมในคดี เปนตน 
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ปญหาความรวมมือของประชาชนที่พบในระหวางการสอบสวนหรือการดําเนินการ

คดีอาญา พบวา สวนใหญประชาชนที่เปนพยานไมใหขอมูลตามความเปนจริง เพราะกลัวผลกระทบ

ตอตนเอง กลัวเจาหนาที่ตํารวจใหบริการดวยความไมเปนธรรมและไมโปรงใส 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ จะเห็นไดวา เจาหนาที่ตํารวจ

ที่ปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานสอบสวนจะตองรวบรวมพยานหลักฐานทุกชนิดเทาที่สามารถจะทําได

เพื่อพิสูจนความผิดหรือความบริสุทธิ์ของผูตองหา แตการรวบรวมพยานบุคคลของพนักงาน

สอบสวนกลับมีปญหาและอุปสรรคเปนอยางมาก เชน การสืบสวนหาตัวพยานบุคคล การติดตาม

พยานบุคคลมาใหถอยคํา เปนตน ซึ่งในเขตพื้นที่กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 ไดมีคดีอาญา

เกิดขึ้นเปนจํานวนมาก และคดีอาญาทุกคดีจะตองมีการรวบรวมพยานบุคคลเพื่อประโยชนแหง

การสอบสวน แตหากพนักงานสอบสวนไมสามารถรวบรวมพยานบุคคลไดก็จะสงผลใหการอํานวย

ความยุติธรรมในชั้นสอบสวนเกิดความผิดพลาดขึ้นได 

ดังนั้น การศึกษาทัศนะของพยานฝายผูเสียหายตอการเปนพยานในชั้นสอบสวนของ

กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 จะชวยใหสามารถปรับปรุงและแกไขปญหาการเปนพยานในชั้น

สอบสวน อีกทั้งยังชวยใหการสอบสวนมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นตอไป 
 

กรอบแนวคดิในการศึกษา 
 

ตัวแปรอิสระ             ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ปจจัยสวนบุคคล 

- เพศ 

- อายุ 

- ระดับการศึกษา 

- สถานภาพ 

- รายได 

- อาชีพ 

ทัศนะของพยานฝายผูเสยีหายตอ 
การเปนพยานในชั้นสอบสวน 

- ความเห็นตอการเปนพยานในชั้น

สอบสวน 

- การคุมครองพยาน 

- คาตอบแทนในการเปนพยานและ

ความสะดวกของพยาน 

- การบริการของพนักงานสอบสวน 


