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บทที� 5 
 

บทสรุป และ ข้อเสนอแนะ 

 

1. บทสรุป 
 
 กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาของแตล่ะประเทศนั  น ยอ่มมีความแตกตา่งกนัไป 
ขึ  นอยู่กบัว่าแตล่ะประเทศนั  น มีพฒันาการทางความคิด คา่นิยม วฒันธรรม และนิตวิิธีตอ่วิธี
พิจารณาความอาญาเป็นอย่างไร แตอ่ยา่งไรก็ตาม ความแตกตา่งดงักลา่วนั  นเป็นเพียงแคร่าย 
ละเอียดเท่านั  นแตแ่ก่นแท้ของหลกัการดําเนินคดีอาญาซึ+งเป็นกระบวนการเพื+อให้ได้มาซึ+งผู้กระทํา
ความผิดแท้จริงนั  น จะมีลกัษณะที+เหมือนกนั คือการเอาผิดกบัผู้กระทําความผิด แล้วมีการเยี+ยวยา
ความเสียหายให้กบัผู้ ที+ได้รับความเสียหายจากการกระทําความผิดนั  น 

จากแนวความคดิดงักลา่วนั  นทําให้มีการพฒันากฎหมายให้มีความเป็นเสรีมากขึ  น
เพื+อที+จะคุ้มครองประชาชนให้มากขึ  น ทําให้มีการกําหนดรูปแบบการดําเนินคดีอาญาโดยกลุม่ของ
บคุคลไมว่า่จะเป็นสมาคมหรือผู้แทนคดีขึ  น เพื+อเป็นการชว่ยเหลือผู้ ที+ได้รับความเสียหาย ในบาง
กรณีอาจที+จะมีผู้ เสียหายด้วยกนัหลายคน และผู้ เสียหายเหลา่นั  นอาจจะไมอ่ยากที+จะดําเนินคดี 
เพราะอาจจะไมมี่เงินทองในการที+จะไปดําเนินคดีเอง การที+จะให้มีองค์กรที+มีวตัถปุระสงค์ในการ
คุ้มครองประโยชน์สาธารณะขึ  นมานี   เพื+อเป็นการช่วยเหลือประชาชนเหลา่นั  นให้ได้รับความเป็น
ธรรมมากขึ  น นอกจากที+จะให้เป็นเรื+องของเจ้าหน้าที+ของรัฐที+จะไปดําเนินการฟ้องร้อง อาจจะไม่
ทนัการณ์และอาจจะมีการช่วยเหลือกนัเองของเจ้าหน้าที+กบัผู้ ที+ก่อให้เกิดความเสียหายนั  น และจะ
เป็นการตรวจสอบการการใช้อํานาจของเจ้าหน้าที+ของรัฐได้ด้วยอีกทางหนึ+ง เนื+องจากการดําเนิน 
คดีโดยองค์กรผู้บริโภค มีวตัถปุระสงค์ที+จดัการคดีที+มีผู้ เสียหายจํานวนมากให้ได้รับการพิจารณา
เสร็จสิ  นไปอยา่งรวดเร็วในเวลาเดียวกนั ป้องกนัไมใ่ห้เกิดผลคําพิพากษาในคดีที+มีสาเหตจุากการ
กระทําเดียวกนัแตมี่ผลคําพิพากษาแตกตา่งกนัโดยให้ผู้ เสียหายได้รับการชดใช้คา่เสียหายอยา่ง
รวดเร็วและเป็นธรรม  
 จากการที+ได้ศกึษาจากแนวความคิดจากประเทศฝรั+งเศส แล้วนั  น เห็นวา่เป็นการที+มี
ความเหมาะสมกบัแนวทางของประเทศไทยเรา เพราะประเทศฝรั+งเศสนั  นเป็นประเทศที+ใช้ระบบ
ประมวลกฎหมายเชน่เดียวกบัประเทศไทยเรา และมีหลกัการดําเนินคดีโดยรัฐเหมือนกบัของไทย
เรา แตป่ระเทศฝรั+งเศสใช้ระบบไตส่วนในการดําเนินคดี ซึ+งตา่งจากของไทยที+ใช้ระบบกลา่วหา แต่
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ก็ไมใ่ชอ่ปุสรรคที+จะนําหลกัการนี  มาใช้กบัประเทศไทยเรา หากมองผิวเผินถึงลกัษณะระบบไตส่วน
ของกฎหมายฝรั+งเศส นกักฎหมายจะเข้าใจในเบื  องต้นว่าผู้ เสียหายในกฎหมายฝรั+งเศสมีสิทธิน้อย 
โดยเฉพาะเมื+อเทียบกบัประเทศที+กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มีลกัษณะของระบบกล่าวหา 
อยา่งเชน่กฎหมายไทยที+ให้อํานาจแก่ผู้ เสียหายในการฟ้องและดําเนินคดีอาญาได้ด้วยตนเองซึ+งถือ
วา่เป็นการคานอํานาจและจะเป็นการตรวจสอบการใช้ดลุพินิจของเจ้าหน้าที+รัฐในกรณีที+ผู้ เสียหาย
เห็นวา่เจ้าหน้าที+รัฐไมดํ่าเนินคดีให้ตามที+ตนประสงค์ ผู้ เสียหายก็สามารถฟ้องและดําเนินคดีอาญา
ได้ด้วยตนเอง ดงันั  นการดําเนินคดีด้วยตนเองจงึเป็นอาวธุสําคญัอยา่งหนึ+งของผู้ เสียหายในคดี 
อาญาในการตรวจสอบการทํางานของเจ้าหน้าที+รัฐ ในกรณีที+เห็นว่าตนไมไ่ด้รับการคุ้มครองจาก
การใช้ดลุพินิจของเจ้าหน้าที+ของรัฐอย่างเพียงพอ หรือไมเ่ห็นด้วยกบัคําวินิจฉยัของเจ้าหน้าที+รัฐ 

จากการที+ได้นําการดําเนินคดีของสมาคมมาวิเคราะห์แล้ว อาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า 
การดําเนินคดีของสมาคมนี  เป็นการดําเนินคดี โดยเกิดจากอํานาจตามกฎหมายที+ให้มีอํานาจใน
การดําเนินคดีได้ แตก่ารดําเนินคดีของสมาคมเหลา่นี   มิได้ดําเนินคดีในฐานะที+เป็นผู้ เสียหาย
โดยตรงจากการที+ได้รับความเสียหายโดยตรง แตเ่ป็นการดําเนินคดีแทนผู้ เสียหายที+แท้จริงเทา่นั  น 
ซึ+งการที+สมาคมจะดําเนินคดีแทนผู้ เสียหายทั  งหลายได้นั  น ต้องเป็นกรณีที+ดําเนินคดีแทนสมาชิก
ของสมาคม หรือเป็นกรณีที+ผู้ เสียหายที+ไมไ่ด้เป็นสมาชิกได้ร้องขอหรือมอบอํานาจให้กระทําการ
แทนเทา่นั  น ถึงจะมีผลเป็นการผกูพนัผู้ เสียหายเหล่านั  น ซึ+งถ้าไมไ่ด้เป็นสมาชิกหรือมอบอํานาจ
ให้กบัสมาคมแล้ว การดําเนินการตา่ง ๆ ย่อมไมมี่ผลผกูพนักบัผู้ เสียหายนั  น ๆ อาจจะไมไ่ด้รับ
ความคุ้มครองจากความเสียหายที+ได้รับเชน่เดียวกนักบัผู้ เสียหายรายอื+นๆที+เป็นสมาชิกกบัสมาคม 
 นอกจากนั  นยงัสง่ผลตอ่การเป็นคูค่วามในคดีของผู้ เสียหายอื+น ๆ เพราะ ไมส่ามารถที+
จะขอเข้าเป็นโจกท์ร่วมกนัระหวา่งสมาคมกบัผู้ เสียหายอื+นๆนั  นได้ เพราะหลกักฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญานั  นอนญุาตในเรื+องการเป็นโจทก์ร่วมไว้โดยเฉพาะแล้ว กลา่วคือ เฉพาะแตพ่นกังาน
อยัการ เข้าร่วมกบัผู้ เสียหาย กบัผู้ เสียหายขอร่วมกบัพนกังานอยัการเท่านั  น และที+สําคญั แม้
ผู้ เสียหายเหลา่นั  นจะได้รับความเสียหายเป็นอยา่งเดียวกนัจากการกระทําอนัเดียวกนั แตไ่มไ่ด้รับ
ความผกูพนัของผลจากคําพิพากษาด้วยเพราะเหตมุิได้เป็นสมาชิก หรือมอบอํานาจให้กบัสมาคม
นั  น ๆ ซึ+งยอ่มไมเ่ป็นตามวตัถปุระสงค์ที+ให้สมาคมเหลา่นี  ดําเนินการเพื+อประโยชน์ของสว่นรวม 
อยา่งแท้จริง การที+ประเทศไทยจะยินยอมให้สมาคมหรือองค์กรเพื+อประโยชน์สาธารณะ มีอํานาจที+
จะดําเนินคดีได้นั  นนา่จะต้องมีการศกึษาและจํากดัอํานาจ และมีการควบคมุดแูลการดําเนินการ
ของสมาคมอยา่งใกล้ชิด มิให้มีการกลั+นแกล้งกนัทําให้ได้รับความเสียหาย 
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 ตามรัฐธรรมนญูตั  งแต ่ ปี พ.ศ. 2540 และรัฐธรรมนญูฉบบัปัจจบุนั ได้มีนโยบายที+
เปิดโอกาสให้องค์กรคุ้มครองผู้บริโภคเข้ามามีสว่นร่วมกบัภาครัฐ ในการที+จะให้ความคดิเห็นใน
การกําหนดนโยบายเกี+ยวกบัการคุ้มครองผู้บริโภค และกําหนดมาตรการตา่ง ๆ ที+เป็นการคุ้มครอง
ผู้บริโภค แม้จะมีการบญัญัตรัิบรองถึงการมีส่วนร่วมไว้ก็ตาม แตใ่นปัจจบุนัยงัไมมี่ความชดัเจนใน
การที+รัฐจะสง่เสริมให้องค์กรคุ้มครองผู้บริโภคเหลา่นี  เข้ามามีบทบาทและสว่นร่วมแตอ่ยา่งใด แต่
คงมีสว่นร่วมในการคุ้มครองผู้บริโภคเฉพาะแตต่าม พระราชบญัญัตคิุ้มครองผู้บริโภค เทา่นั  นที+มี
การกําหนดสิทธิขององค์กรเหลา่นี  ไว้แตก็่จํากดัเฉพาะสมาคมที+ได้รับการรับรองจากคณะกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภคแล้วเท่านั  น และเป็นเพียงสิทธิที+จะดําเนินคดีแทนสมาชิกของสมาคมเทา่นั  น จงึ
เห็นได้วา่องค์กรคุ้มครองผู้บริโภคในปัจจบุนัมีอยูม่ากมาย แตย่งัไมไ่ด้รับการสนบัสนนุเทา่ที+ควรใน
การเข้ามามีบทบาทในการคุ้มครองผู้บริโภค ซึ+งองค์กรเหลา่นี  มีความพร้อม และมีการทํางานที+
รวดเร็วไมต่ิดอยูก่บัระบบการทํางานอยา่งราชการประกอบกบัองค์กรคุ้มครองผู้บริโภคนี  นั  นมีที+มา
จากผู้บริโภคโดยตรงซึ+งเป็นผู้ ที+ประสบกบัปัญหาตา่ง ๆ โดยตรง ย่อมสามารถที+จะเข้าใจถึงปัญหา
และการเปลี+ยนแปลงได้ดีกว่าการดแูลโดยภาครัฐเพียงอยา่งเดียว อีกทั  งเป็นการตรวจสอบการ
กระทําของเจ้าหน้าที+ในกรณีกระทําการเป็นการชว่ยเหลือผู้ประกอบการที+กระทําการละเมิดสิทธิ
ของผู้บริโภค หรือเป็นกรณีที+รัฐหรือรัฐวิสาหกิจเป็นผู้กระทําการเสียเอง 
 เมื+อเปรียบเทียบกบัองค์กรคุ้มครองในตา่งประเทศแล้วนั  น จะพบได้วา่ สิทธิในการ
ดําเนินคดีนั  นยงัมีอยูจํ่ากดั ซึ+งแตกตา่งกบัของไทยที+ให้สิทธิในการดําเนินคดีทั  งทางแพง่ และทาง
อาญา ซึ+งบทบาทขององค์กรในตา่งประเทศนั  น มีลกัษณะการดําเนินการในลกัษณะการให้
ความเห็นตอ่องค์กรของรัฐในการดําเนินนโยบายในการคุ้มครองผู้บริโภค การเสนอแนะ ปรับปรุง
กฎหมาย ข้อบงัคบั และมาตรการตา่งๆ ในการคุ้มครองผู้บริโภค และให้ความรู้ เผยแพร่งานวิจยั
เพื+อเป็นประโยชน์กบัผู้บริโภคในการเลือกสินค้าและรับบริการและเป็นตวักระตุ้นให้กบัผู้บริโภคให้
มีความตื+นตวัและเฝ้าระวงัตวัเองโดยมีลกัษณะเป็นองค์กรเอกชนโดยแท้ ที+มีการดําเนินการที+เป็น
ประโยชน์กบัผู้บริโภค และรัฐให้การสนบัสนนุการดําเนินการ ไมว่า่จะเป็นการให้เงินสนบัสนนุแก่
องค์กร เพื+อเป็นคา่ใช้จา่ยในการดําเนินการเพื+อเป็นการป้องกนัการแอบแฝงขององค์กรธุรกิจที+จะ
ใช้องค์กรเหล่านี  ในการกลั+นแกล้งคูแ่ข็งทางการค้าของตน แตอ่งค์กรผู้บริโภคของไทยยงัมีอปุสรรค
ในการดําเนินการอยูห่ลายด้าน และรัฐยงัไมมี่การสนบัสนนุองค์กรเหลา่นี  อย่างเป็นรูปธรรมมากนกั 
และกฎหมายของไทยเรายงัให้สิทธิในการดําเนินคดีขององค์กรไมว่า่จะทางแพง่หรืออาญา ซึ+งตา่ง
จากตา่งประเทศที+ไมไ่ด้ให้สิทธิดงักลา่วกบัองค์กรคุ้มครองผู้บริโภค  
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2. ข้อเสนอแนะ 

 
 จากการที+ได้ศกึษาถึงหลกัเกณฑ์ และแนวคิดเกี+ยวกบัการดําเนินคดีโดยผู้แทนคดี
หรือสมาคม ของประเทศฝรั+งเศสและประเทศสหรัฐอเมริกา มาแล้วในข้างต้น ในสว่นนี  ผู้ เขียนเห็น
วา่การที+จะนําหลกัการดําเนินคดีโดยผู้แทนคดีหรือสมาคมมาบงัคบัใช้ในประเทศไทยนี  ประกอบใน
ปัจจบุนัได้มี กฎหมายที+ได้ให้อํานาจแก่สมาคมที+ได้รับการรับรองให้มีอํานาจที+จะดําเนินคดีอาญา
แทนผู้ เสียหายที+มีจํานวนมากได้ ซึ+งในการดําเนินคดีอาญาแทนผู้ เสียหายเป็นจํานวนมากนี   มี
หลกัการที+มีความแตกตา่งกบัการดําเนินคดีอาญาแบบทั+วไป แตก่ารที+กฎหมายดงักลา่วได้ให้
อํานาจที+จะดําเนินคดีอาญาได้ แตไ่มไ่ด้มีการบญัญัตถึิงวิธีการพิจารณาความไว้โดยเฉพาะ ฉะนั  น
จงึต้องนํา ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาใช้บงัคบักบัการดําเนินคดี ซึ+งทําให้เกิด
อปุสรรคในการดําเนินกระบวนพิจารณาอยูห่ลายประการตามที+ได้กลา่วไว้ในบทวิเคราะห์  จงึมี
ความเห็นวา่ เราควรที+จะต้อง 

1) รัฐควรต้องหามาตรการทางกฎหมายในการตรวจสอบ และยอมรับการปฏิบตังิาน
ขององค์กรเหลา่นั  น จงึต้องมีการบญัญัตกิฎหมายรองรับเพื+อให้เป็นองค์กรที+ได้รับการรับรองตาม
กฎหมายในการทํากิจกรรมเคลื+อนไหวรณรงค์เกี+ยวกบั องค์กรเพื+อประโยชน์สาธารณะหรือองค์การ
องค์กรคุ้มครองผู้บริโภคนี  จะต้องเป็นองค์กรที+จดทะเบียนแล้ว 

2) รัฐควรมีการบญัญัตกิรับรองอํานาจในการเป็นผู้แทนคดี ในการดําเนินคดีผู้บริโภค 
แตค่วรมีการบญัญัตรัิบรองอยา่งชดัแจ้งวา่จะสามารถเป็นผู้แทนคดีได้ในเฉพาะกรณีที+เป็นความ
เสียหายที+เกิดจากการกระทําผิดที+มีผลตอ่ประชาชนโดยทั+วไป และกําหนดวิธีการดําเนินคดีให้ชดั
แจ้งเพื+อเป็นการป้องกนัการตั  งองค์กรเพื+อแอบแฝงในการแสวงหาผลประโยชน์จากคดีและควรลด
บทบาทการดําเนินคดีอาญาขององค์กรผู้บริโภคลงเพื+อให้สอดคล้องกบัหลกัการดําเนินคดีอาญา
ของประเทศไทย 

3) การกําหนดข้อตกลง หรือเงื+อนไขภายในระหวา่งผู้ เป็นสมาชิกของกลุม่ในการที+จะ 
ต้องยอมรับข้อจํากดัในเรื+องคา่เสียหายสมาชิกแตล่ะคนจะได้รับชดใช้อาจจะมีจํานวนจํากดัไมเ่ตม็
ตามจํานวนที+ได้รับความเสียหายจริง สมาชิกกลุม่จงึต้องสมคัรใจที+จะยอมรับเงื+อนไขหรือข้อตกลง
ภายในกลุม่ 

4) รัฐอาจจะต้องแก้ไขบทกฎหมายเพื+อให้สอดคล้องกบัการพิจารณาคดี และผลของ     
คําพิพากษาในคดีอาญานั  นเพื+อที+จะได้นําไปใช้เรียกร้องคา่เสียหายในทางแพง่ที+มีมลูจากความผิด
อาญาได้ตอ่ไป 
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5) รัฐต้องสง่เสริมสนบัสนนุและพฒันาการรวมกลุม่กนัของประชาชนหรือภาคเอกชน
ให้มีความเข้มแข็งขึ  นมากกว่าที+เป็นอยูใ่นปัจจบุนัจงึจะมีโอกาสที+จะพฒันากฎหมายของเราเพื+อให้
มีบทบญัญัตใิห้สิทธิแก่กลุม่บคุคลในการปกป้องผลประโยชน์สว่นรวมของกลุม่ทํานองเดียวกบั
กฎหมายในตา่งประเทศ 
 6) รัฐต้องสง่เสริมและการสนบัสนนุให้องค์กรคุ้มครองผู้บริโภคเข้ามามีบทบาทและมี
สว่นร่วมกบัภาครัฐในการกําหนดนโยบายและมาตรการตา่ง ๆ ที+เกี+ยวกบัการคุ้มครองผู้บริโภค 
เพื+อเป็นการเปิดโอกาสให้ทกุฝ่ายได้เข้ามามีส่วนร่วม 


