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บทคัดยอ 
 
การศึกษาเรื่อง “ทัศนคติของผูชมที่มีตอภาพลักษณของกะเทยที่ปรากฏในสื่อ

โทรทัศนศึกษาเฉพาะนักศึกษาปริญญาตรีในเขตกรุงเทพมหานคร” คร้ังนี้ มีวัตถุประสงค เพื่อ
ศึกษาทัศนคติของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  ที่มีตอภาพลักษณของกลุมกะเทยในสื่อ
โทรทัศน อยางไร รวมถึงศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรและพฤติกรรม
การรับชมรายการโทรทัศนของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร กับทัศนคติที่มีตอภาพลักษณของ
กลุมกะเทยในสื่อโทรทัศนดวย โดยใชการวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative Research) ดวยวิธีการ
สํารวจ (Survey Research) โดยใชการวัดแบบครั้งเดียว และใชแบบสอบถามแบบมีโครงสราง
แนนอนเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ทั้งนี้ไดเก็บขอมูลจากนักศึกษาปริญญาตรีในเขต
กรุงเทพมหานคร  จํานวน 400 คน 

ผลการศึกษาพบวา ทัศนคติของนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมีความเขาใจในการ
นําเสนอภาพลักษณกะเทยในสื่อโทรทัศน วาเปนเพียงเรื่องของความบันเทิง และไมไดทําใหกลุม
ตัวอยาง มองภาพลักษณกะเทยในความเปนจริงดอยลง ทั้งนี้เปนการสะทอนภาพแหงความเปน
จริงในสังคมที่มีความหลากหลายทางเพศ เนื่องจากสังคมในปจจุบันเปนสังคมในลักษณะเปด 
ไมไดมีการปดกั้นการรับรูเร่ืองเพศที่ 3 แตอยางใด การนําเสนอเรื่องราวของกะเทยในสื่อโทรทัศน
เปนปรากฏการณของสังคมสมัยใหม รวมทั้งเปนเรื่องของการคาและธุรกิจในวงการโทรทัศน 
อยางหนึ่ง 

การทดสอบสมมติฐานของการวิจัยพบวา คุณลักษณะทางประชากรศาสตรสวนใหญ
ของนักศึกษามีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอภาพลักษณกะเทยที่ปรากฏในสื่อโทรทัศนเปน 
อยางยิ่ง ทั้งนี้เพศชายจะมีทัศนคติเชิงบวกมากกวาเพศหญิง โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อบุคคลใดที่
ครอบครัวมีสมาชิก หรือมีเพื่อนที่เคยพบปะพูดคุยเปนกะเทย บุคคลดังกลาวจะคอนขางเขาใจ
บทบาทของกะเทยที่ปรากฏในโทรทัศนเปนอยางดี ในขณะที่นักศึกษาที่มีบุคคลในดวงใจเปนผูมี
พฤติกรรมเปนกะเทยก็ไมคอยเห็นดวยกับภาพลักษณที่ส่ือพยายามปรุงแตงขึ้นมาบนจอโทรทัศน
เชนเดียวกัน 

ดานพฤติกรรมการรับชมรายการโทรทัศนของนักศึกษาไมมีความสัมพันธกับทัศนคติ
ที่มีตอภาพลักษณกะเทยที่ปรากฏในสื่อโทรทัศนโดยตรง นักศึกษาสวนใหญมีความคาดหวังวา
ผูผลิตรายการโทรทัศนนาจะเปดพื้นที่เพื่อการนําเสนอบทบาทกะเทยที่เหมาะสมบาง มิใชเสนอ
บทบาทกะเทยที่เปนตัวประหลาดหรือตลกโปกฮาเพียงอยางเดียว ทั้งนี้ผูชมยังหวังวาพฤติกรรม
หรือบทบาทกะเทยนาจะนําเสนออยางสรางสรรคไมไปในทางลามกอนาจาร นารังเกียจ และการ
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กีดกันหรือกดขี่ขมเหง ส่ือโทรทัศนควรคนหาสิ่งดี ๆ ที่ซอนอยูในตัวตนของกะเทย เพื่อใหการ
นําเสนอในบทบาทของกะเทยในสื่อโทรทัศนเปนไปในเชิงสรางสรรคมากกวานี้ 

ผลการศึกษาในครั้งนี้ แมจะพบวานักศึกษามีทัศนคติในเชิงบวกตอการนําเสนอ
ภาพลักษณกะเทยที่ปรากฏในสื่อโทรทัศน ก็ตาม แตส่ือโทรทัศนก็ควรระมัดระวังการนําเสนอ
ภาพลักษณกะเทยบาง มิใชจะนําเสนอบทบาทของกะเทยในเชิงลบ หรือบิดเบือนความเปนจริง แต
ควรนําเสนอภาพลักษณหรือบทบาทของกะเทยในลักษณะของการเปดโอกาสหรือใหโอกาส 
นอกจากนี้ควรระมัดระวังการนําเสนอพฤติกรรมของกะเทยที่ไมเหมาะสมกับวัฒนธรรมและ
ประเพณีของไทย ดังนั้นการนําเสนอภาพลักษณของกะเทยในลักษณะของปจเจกชน หรือกลุม
อาชีพใด ๆ ควรคํานึงถึงผลกระทบที่อาจเกิดกับกลุมบุคคลเหลานั้นอีกดวย 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


