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บทที่ 2 
 

ทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  

การศึกษา “การช่วยเหลือผู้ เสียหายในคดีอาญาตามพระราชบญัญัติค่าตอบแทน
ผู้ เสียหาย และค่าทดแทน และค่าใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา พ .ศ.2544 : ศึกษาเฉพาะกรณี  
ผู้ เสียหายท่ีได้รับการช่วยเหลือในเขตกรุงเทพมหานคร” ผู้ศึกษาได้ท าการศึกษารวบรวมแนวคิด
ทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เพื่อเป็นกรอบความคดิ และเป็นแนวทางในการศกึษา ดงันี ้

1. แนวคดิทฤษฎี 
  1.1 แนวคดิเก่ียวกบัผู้ เสียหายในคดีอาญาหรือเหยื่ออาชญากรรม 
  1.2 แนวคิดการช่วยเหลือผู้ เสียหายในคดีอาญาตามปฏิญญาสากลว่า ด้วยหลกั
ความ ยตุิธรรมขัน้พืน้ฐานของผู้ เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรม และการใช้อ านาจโดยมิชอบ 

2. การให้ความช่วยเหลือผู้ เสียหายในคดีอาญา 
  2.1 การให้ความช่วยเหลือผู้ เสียหายในคดีอาญาหรือเหยื่ออาชญากรรมใน
ตา่งประเทศ 

- ประเทศสหรัฐอเมริกา 
- ประเทศนิวซีแลนด์ 
- ประเทศองักฤษ 
- ประเทศออสเตรเลีย 
- ประเทศสวีเดน 
- ประเทศญ่ีปุ่ น 

2.2 การให้ความช่วยเหลือผู้ เสียหายในคดีอาญาหรือเหยื่ออาชญากรรมใน
ประเทศไทย 

2.3 รูปแบบการช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญาตามพระราชบัญญัติ
คา่ตอบแทนผู้ เสียหาย และคา่ทดแทน และคา่ใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา พ.ศ.2544 

3. ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
4. กรอบแนวคิดในการศกึษา 
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1. แนวคดิทฤษฎี 
 

1.1 แนวคดิเกี่ยวกับผู้เสียหายในคดอีาญาหรือเหยื่ออาชญากรรม 
 

ความหมายของเหยื่อหรือผู้เสียหายในคดอีาญา 
การศกึษาเพื่อพฒันาระบบการบริการให้แก่เหยื่อนัน้ ในเบือ้งต้นต้องท าความเข้าใจ

ว่า ค าว่า “เหยื่อ” ค าว่า “ผู้ เสียหาย” และค าว่า “เหยื่ออาชญากรรม” ในท่ีนีมี้ความหมายเดียวกนั 
ซึ่งแต่ละความหมายได้อธิบายในแง่ของสังคม จิตใจ ใจเชิงอาชญาวิทยา เป็นต้น ในศัพท์ว่า 
“เหยื่อ” บ้าง ในศพัท์ว่า “ผู้ เสียหาย” บ้าง ในศพัท์ว่า “เหยื่ออาชญากรรม” บ้าง ซึง่ในแต่ละท่านได้
ให้นิยามความหมายไว้ตา่งกนัไป ดงันี ้(วชัรินทร์  ปัจเจกวญัญสกลุ, 2535, น. 111) 

ค าว่า “เหยื่อ” (Victim) มีรากศพัท์มาจากภาษาลาตินว่า Victima แปลว่า สตัว์ป่า
ส าหรับบชูายญั 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ได้อธิบายความหมายของค าว่า 
“เหยื่อ” หมายถึง อาหารของสตัว์, เคร่ืองลอ่, ตวัรับเคราะห์ จะเห็นว่าเป็นความหมายท่ีได้ให้ไว้ใน
พจนานุกรมนัน้ เพียงในนิยามของเหยื่อธรรมดา มิได้รวมถึงเหยื่อ (Victim) ท่ีมีความหมายใน
ลักษณะท่ีเก่ียวกับอาชญากรรม มิใช่เหยื่อท่ีเป็นตัวบุคคลท่ีเกิดขึน้จากการกระท าผิด ความ
เสียหาย ความรุนแรง อนัเน่ืองมาจากการก่ออาชญากรรม 

ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2 (4) ให้นิยามค าว่า “ผู้ เสียหาย” 
ไว้ว่า หมายความถึงบุคคลผู้ ได้รับความเสียหายเน่ืองจากการกระท าผิดฐานใดฐานหนึ่ง รวมทัง้
บคุคลอ่ืนท่ีมีอ านาจจดัการแทนได้ ซึง่บญัญตัิในมาตรา 4, 5 และ 6 

Black Law Dictionary ได้อธิบายความหมายของ “เหยื่อ” (Victim) หมายถึง ผู้ ท่ี
ได้รับความเสียหายจากการกระท าผิดอาญา หรือละเมิด (The person who is the object of 
crime or tort)  

The American College Dictionary ได้ให้ความหมายของค าว่า “เหย่ือ” ไว้ 4 
ความหมายด้วยกนั คือ 

1. ผู้ ได้รับความทุกข์อันเกิดจากการถูกท าลาย ถูกท าร้าย หรือการกระท าอันเป็น
ปฏิปักษ์กนั เช่น ผู้ได้รับความทกุข์จากเชือ้โรค หรือการกดข่ีข่มเหง 

2. ผู้ถกูลอ่ลวง เช่น เหยื่อคนโกง 
3. บคุคล หรือสตัว์ท่ีถกูบชูายญั เช่น เหยื่อสงคราม 
4. สตัว์ท่ีถกูน าไปบชูายญัในพิธีกรรมทางศาสนา 
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Meiners ได้อธิบายวา่ “เหยื่อ” (Victim) หมายความรวมถึงเหยื่อตา่ง ๆ คือ เหยื่อจาก
ภยัธรรมชาติ (Victims of Natural Force) เหยื่อจากอบุตัิเหต ุ(Victims of Accidents) เหยื่อจาก
การถูกกระท าละเมิดทางเพ่ง (Victims of Civil Wrongs) และรวมถึงเหยื่อท่ีเกิดจากภยั
อาชญากรรม 

Stephen Schafer ได้อธิบายว่า “เหยื่ออาชญากรรม” คือบุคคลผู้ ได้รับผลกระทบ
จากความเบี่ยงเบนของสงัคม หรือการประกอบอาชญากรรม และไม่มีอาชญากรรมใดท่ีปราศจาก 
“เหยื่ออาชญากรรม” 

Black Law Dictionary เรียก “เหยื่อ” หรือ “ผู้ เสียหาย” ว่า “เหยื่ออาชญากรรม” และ
ได้อธิบายวา่ หมายถึง ผู้ ท่ีได้รับความเสียหายจากการกระท าผิดอาญาหรือละเมิด 

คณะกรรมการ Task Force on Services for Victim of Crime แห่งมลรัฐนิวเซาธ์ เวล 
ประเทศออสเตรเลีย ได้นิยามความหมายของค าว่า “เหยื่ออาชญากรรม” หมายถึง บุคคล หรือ
คณะบุคคลท่ีได้รับอนัตรายทัง้กายและจิตใจ เสียหายต่อทรัพย์สิน เสื่อมเสียสิทธิจากการกระท า
หรือละเว้นการกระท าอนัเป็นการผิดกฎหมายอาญา รวมตลอดถึงการใช้อ านาจหน้าท่ีโดยมิชอบ 

สุดสงวน  สุธีสร (2543, น. 1-2) ได้ให้ความหมายของ “เหยื่อ” หมายถึง บุคคลท่ี
ได้รับความเสียหาย ความสญูเสีย ความล าบาลเดือดร้อนจากการกระท าต่าง ซึง่อาจจะเกิดจากคน
หรือธรรมชาติได้ เช่น เหยื่อจากอบุตัิเหต ุเหยื่อจากอบุตัิภยัทางธรรมชาติ เหยื่อจากโรคภยัไข้เจ็บ 
เหยื่อจากภยัสงคราม เหยื่อจากการเมืองการปกครอง เป็นต้น 

ปรุะชยั  เป่ียมสมบรูณ์ และคณะ (2531, น. 125) ได้ให้ความหมายของ “เหยื่อ” หรือ 
“เหยื่ออาชญากรรม” หมายถึง ผู้ ท่ีได้รับความเสียหายจากการก่ออาชญากรรมของผู้กระท าผิด ซึง่
มิได้หมายความถึงผู้ ท่ีได้รับความเสียหายจากการก่อเท่านัน้ แตย่งัหมายความรวมถึง ผู้ เก่ียวข้องท่ี
ได้รับผลกระทบจากการเสียหายด้วย 

วชัรินทร์  ปัจเจกวิญญสกุล (2542, น. 3) กล่าวว่า “เหยื่ออาชญากรรม” หมายถึง 
เหยื่อท่ีเกิดจากการกระท าผิดอาญาและการกระท าความผิดนัน้จะต้องเกิดความเสียหายรุนแรงตอ่
เหยื่อ เช่น ถูกฆ่า ถูกท าร้าย ถูกข่มขืน ถูกลกัทรัพย์ ถูกชิงทรัพย์หรือปล้นทรัพย์ เป็นต้น และท่ี
ส าคญัคือ เหยื่อจะต้องไมมี่สว่นร่วมในการกระท าผิดด้วย หรือเรียกวา่ เหยื่อหรือผู้ เสียหายท่ีแท้จริง 
(Innocent Victim)  

พงษ์กฤษณ์  มงคลสินธุ์ (2529, น. 25) ได้จดัระดบัความหมายของเหยื่อออกเป็น 5 
ระดบั ตามวตัถปุระสงค์ในการน าไปใช้ โดย 4 ระดบัแรกเป็นการให้ความหมายผู้ เสียหายตามนยั
ทางกฎหมาย คือ 



 12 

1. หมายถึง บคุคลท่ีถกูกระท าโดยพฤตกิรรมท่ีละเมิดกฎหมายอาญา 
2. หมายถึง บุคคลท่ีถกูกระท าโดยพฤติกรรมท่ีละเมิดกฎหมายอาญาและผู้กระท า

ถกูจบักมุ 
3. หมายถึง บุคคลท่ีถกูกระท าโดยพฤติกรรมท่ีละเมิดกฎหมายอาญาและผู้กระท า

ถกูฟ้องร้องตอ่ศาล 
4. หมายถึง บุคคลท่ีถกูกระท าโดยพฤติกรรมท่ีละเมิดกฎหมายอาญาและผู้กระท า

ถกูพิพากษาลงโทษ 
ความหมายทัง้ 4 ระดบันีข้ึน้อยูก่บัระบบของขัน้ตอนตามกระบวนการยตุิธรรม 
5. หมายถึง บคุคลท่ีถกูกระท าโดยพฤติกรรมท่ีขดัต่อบรรทดัฐาน ไม่จ าต้องเป็นการ

ละเมิดกฎหมายอาญา หรือไม่จ าเป็นต้องมีการด าเนินการตามกฎหมายแก่ผู้กระท าผิดนัน้ เป็นการ
ให้ความหมายตามนยัทางสงัคมวิทยาหรือทางด้านพฤตกิรรมศาสตร์ 

ในแต่ละความหมายเหล่านี  ้ ล้วนนิยามถึง “เหยื่อ” “ผู้ เสียหาย” หรือ “เหยื่อ
อาชญากรรม” ท่ีเกิดขึน้จากการกระท าความผิดอนัก่อให้เกิดความเสียหายทัง้แก่บุคคล สถานท่ี 
องค์กร เป็นต้น ซึ่งผลของความเสียหายนัน้มีผู้ ได้รับผลนัน้  ก่อให้เกิดความสูญเสียทัง้แก่ตัว
ผู้กระท าความผิดหรืออาชญากร ผู้ เป็นเหยื่อ หรือบุคคล สถานท่ี องค์กรอ่ืน ๆ ทัง้ในรูปของความ
สญูเสียชีวิต ทรัพย์สิน สภาพจิตใจ สิ่งของ สถานท่ี หน้าท่ีการงาน เป็นต้น โครงการศึกษาพฒันา
พฒันาระบบการช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรมนี ้มุ่งศึกษาถึงเหยื่อท่ีเกิดขึน้จากอาชญากรรม อนั
เน่ืองมาจากความผิด 3 ประเภท คือ ความผิดเก่ียวกับทรัพย์ ความผิดเก่ียวกับเพศ ความผิด
เก่ียวกบัชีวิตร่างกาย 

ประเภทของเหยื่ออาชญากรรม 
การแบ่งประเภทของเหยื่ออาชญากรรมนีจ้ัดแบ่งตามลักษณะต่าง ๆ ของ

อาชญากรรมตามแตล่ะมมุมองของแตล่ะบคุคล โดยมีลกัษณะและประเภทท่ีตา่งกนั ดงันี ้
Han Von Hentig (อรรณณพ  ชบู ารุง, 2533, น. 17-20) ได้อาศยัปัจจยัทางจิต สงัคม 

และลกัษณะทางกายภาพของเหยื่อเป็นหลกัในการก าหนดประเภทของเหยื่ออาชญากรรม เขาได้
ชีใ้ห้เห็นถึงเหยื่อท่ีเป็นมาโดยก าเนิดกับเหยื่อท่ีเกิดขึน้เพราะสังคมเป็นเหตุ โดยได้แยกเหยื่อ
ออกเป็น 13 ประเภท คือ  

1. ผู้ เยาว์ (The young) ผู้ เยาว์เป็นผู้ ท่ีอ่อนแอและขาดประสบการณ์ ง่ายตอ่การถกู
ท าร้าย ร่างกายยงัไม่ได้รับการพฒันาเท่าท่ีควร ความรู้สกึทางศีลธรรมยงัมีไม่มากพอ เด็กอาจจะ
ถูกฆ่าเพื่อทรัพย์สินก็ได้ หากมีการประกันชีวิตไว้ การจับตวัเด็กไปเรียกค่าไถ่ก็เป็นความผิดอีก
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อย่างหนึ่ง ยิ่งกว่านัน้พวกอาชญากรมกัจะใช้เด็กช่วยในการประกอบอาชญากรรม หากผู้ เยาว์เป็น
ผู้หญิงด้วยแล้วก็จะตกเป็นเหยื่อในทางเพศอย่างท่ีได้พบเห็นกนัอยูใ่นปัจจบุนั 

2. ผู้หญิง (The Female) ผู้หญิงเป็นประเภทของเหยื่ออาชญากรรมท่ีมีความอ่อนแอ
อีกพวกหนึ่ง หญิงวัยรุ่นมากมายต้องตกเป็นเหยื่อของการฆาตกรรมในบางคราว หลังจากถูก
กระท าร้ายได้รับทุกข์ทรมานเพราะตัณหาราคะของอาชญากร ส่วนผู้หญิงแก่ ๆ ตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย์สินเพราะอาจจะเป็นคนมัง่คัง่ร ่ารวย ผู้ เป็นอาชญากรนัน้ส่วนมากเป็น
ผู้ชาย จึงย่อมมีก าลงัเหนือกว่าผู้หญิง ยกเว้นความผิดด้านการรักร่วมเพศซึง่มีอยู่เป็นส่วนน้อย ใน
กรณีเช่นนีภ้าวะทางกายภาพของหญิงเป็นสิง่ก าหนดให้มีการกระท าความผิดทางเพศ 

3. คนแก่ (The old) คนแก่มกัจะตกเป็นเหยื่อเก่ียวกบัทรัพย์สินเงินทอง คนแก่อยู่
ในช่วงอายท่ีุคือครองต าแหน่งตา่ง ๆ ไว้มากท่ีสดุในการสะสมความมัง่คัง่ร ่ารวยและการใช้อ านาจ
เพื่อก่อให้เกิดความมัง่คัง่ แตค่นแก่ก็มีความออ่นแอในทางร่างกาย บางท่ีจิตใจก็ออ่นแอไปด้วย คน
อ่อนแอท่ีมีความมัง่คัง่ย่อมล่อแหลมต่ออนัตราย เป็นเหยื่อท่ีเหมาะท่ีสุดส าหรับการเบียดเบียน 
ความอ่อนแอของคนแก่ท าให้เกิดความยากล าบากในการหามาตรการพิเศษมาปกป้องคุ้มครอง 
สิง่หนึง่ท่ีจะป้องกนัได้ก็คือการลงโทษอยา่งหนกัแก่ผู้ ท่ีท าให้คนแก่ต้องตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 

4. คนท่ีบกพร่องทางจิตและวิกลจริต (The mentally defective and other 
mentally deranged) คนพวกนีเ้ป็นกลุ่มใหญ่โตอีกกลุ่มหนึ่งท่ีน่าจะตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม
อย่างแท้จริง พวกวิกลจริต พวกเป็นโรคพิษสรุาเรือ้รัง พวกติดยาเสพติด พวกเป็นโรคประสาทหรือ
พวกท่ีมีจิตบกพร่องในลกัษณะอ่ืน ๆ เป็นพวกท่ีอยูใ่นฐานะท่ีเป็นเบีย้ลา่งของพวกอาชญากร 

5. พวกท่ีอพยพมากจากท่ีอ่ืน ๆ (The immigrants) พวกนีเ้ป็นพวกท่ีง่ายแก่การถกู
กระท าร้าย เพราะขาดประสบการณ์ มีความยากจน ปรับตวัในวฒันธรรมใหม่ได้โดยยาก มีปัญหา
เร่ืองความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน อาจจะถกูคดโกงจากอาชญากรในรูปแบบตา่ง ๆ ได้ 

6. พวกชนกลุ่มน้อย (The minorities) ชนกลุ่มน้อยก็มีฐานะแบบเดียวกนักบัผู้ ท่ี
อพยพเข้ามาใหม่ ได้รับความไม่เท่าเทียมกันกับประชากรส่วนใหญ่ทัง้ในแง่กฎหมายและในแง่
ความเป็นจริง โอกาสท่ีจะตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมก็มีมากขึน้ 

7. พวกท่ีเป็นคนโง่โดยก าเนิด (The dull normals) คนพวกนีเ้กิดมาเพื่อเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมโดยแท้ เหตผุลมีวา่การท่ีคนหลอกลวงผู้ อ่ืนจนประสบผลส าเร็จนัน้ใช่ว่าเขาจะเป็นคน
ฉลาดท่ีหาไม่ แต่เป็นเพราะความโง่เง่าของเหยื่อของเขาต่างหาก พฤติกรรมของคนโง่โดยก าเนิด
นัน้ก็มีความคล้ายคลึงกบัพฤติกรรมของพวกท่ีอพยพเข้ามาอยู่ใหม่ และพวกชนกลุ่มน้อยนัน่เอง 
เราอาจจะจดัคน 3 พวกนีไ้ว้เป็นประเภทเดียวกนัก็ได้ 
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8. พวกท่ีมีใจหดหู่ (The depressed) คนพวกนีต้้องตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเพราะ
ภาวะทางจิตใจ ทศันคติของคนหดหู่นัน้มกัจะเฉยเมยและยอมจ านน ขาดคณุสมบตัิในการต่อสู้  
ขาดการต่อต้าน จึงเปิดโอกาสให้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมได้ คนหดหู่นัน้มักจะอ่อนแอทัง้ในแง่
ร่างกายและใยแง่จิตใจ และน่ีคือเหตท่ีุอาจจะท าให้ตกเป็นเหยื่อได้ 

9. พวกโลภ (The acquisitive) คนพวกนีจ้ดัเป็นเหยื่ออาชญากรรมชัน้เลิศอีกพวก
หนึ่ง ความโลภนัน้อาจจะท าให้เกิดอาชญากรรมและอาจจะท าให้เป็นเหยื่ออาชญากรรมได้ด้วย 
พวกองค์การอาชญากรรม พวกข่มขู่เอาเงิน พวกนกัการพนนั พวกต้มตุน๋ และคนชัว่ประเภทอ่ืน ๆ 
ฉกฉวยประโยชน์จากความโลภของเหยื่อนัน่เอง เราอาจจะพบคนโลภท่ีตกเป็นเหยื่อได้ในทกุชนชัน้
ของสงัคม 

10. พวกเสเพล (The wanton) คนพวกนีน้บัเป็นเหยื่ออาชญากรรมอีกพวกหนึ่ง แต่
ก็ไม่อาจจะให้เหตผุลได้ชดัเจนดีนกั ไมว่า่จะมองในแง่กฎหมายหรือในแง่ประเพณีของสงัคม 

11. พวกโดดเดี่ยวและพวกอกหกั (The Lonesome and the heartbroken) การตก
เป็นเหยื่อของคนพวกนีม้ิได้เป็นไปเพื่อเงินทอง แตเ่พื่อความสขุและการเป็นเพื่อนร่วมทางคนพวกนี ้
นอกจากจะเป็นเหยื่อของการฆาตกรรมแล้ว ยงัจะตกเป็นเหยื่อของการโจรกรรม การฉ้อโกงและ
การข่มขูเ่อาเงินอีกด้วย 

12. พวกท่ีตกอยู่ในความทุกข์ทรมาน (The tormentor) ลักษณะของเหยื่อ
อาชญากรรมประเภทนีก็้คือการขาดความมีไหวพริบอย่างคนธรรมดาสามัญ เป็นพวกท่ีท าให้
สถานการณ์ตงึเครียดได้ ต้องตกเป็นเหยื่อในบรรยากาศของความตงึเครียดท่ีเขาก่อขึน้ด้วยตนเอง 

13. พวกท่ีถกูตดัโอกาส ถกูละเลย และต่อสู้ เพ่ือศกัดิ์ศรีของตนเอง (The blocked 
exempted, and fighting) เหยื่อท่ีถกูตดัโอกาสก็คือบคุคลซึ่งอยู่ในสถานการณ์ท่ีประสบความ
สญูเสีย ไมอ่าจจะด ารงชีวิตอยูไ่ด้โดยไม่ตอ่สู้  เช่น นายธนาคารท่ีเงินขาดมือก็หาทางโกงเงินเพื่อจะ
ช่วยตนเองให้ปลอดภยั อาชญากรรมประเภทรุนแรง บางอย่างนัน้ เหยื่ออาชญากรรมอาจจะหนั
กลบัมาต่อสู้ บ้าง เหยื่อประเภทนีจ้ึงไม่ง่ายท่ีจะตกเป็นเบีย้ล่างของผู้ อ่ืน ความจริงแล้วเหยื่อท่ีต่อสู้
กลบันีน้่าจะตดัออกจากประเภทของเหยื่อได้ เพราะการตอ่สู้กลบั หมายถึงการตอ่ต้านหรือการขดั
ขืน เหยื่อประเภทนีจ้งึไมน่่าจะจดัเข้าประเภทใดได้ 

นอกจากนัน้ ในหนงัสือช่ือ The Criminal and His Victim ของ Hans Von Hentig 
ได้อธิบายลกัษณะของผู้ ท่ีมีแนวโน้มท่ีจะตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมออกเป็น 11 ประเภท คือ 

1. เด็ก 
2. ผู้หญิง 
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3. คนชรา 
4. คนท่ีมีความผิดปกติทางจิต 
5. พวกผู้อพยพ ชนกลุม่น้อย คนท่ีมีสติปัญญาโง่ทบึ 
6. คนท่ีมีความกดดนั 
7. คนโลภ 
8. คนเสเพล 
9. คนโดดเดี่ยว หรือคนอกหกั 
10. คนท่ีทนทกุข์ทรมาน 
11. ผู้ ท่ีถกูตดัโอกาส ถกูละเลยทอดทิง้ และเร่ร่อนตอ่สู้ ชีวิตเอง 
ทฤษฎีการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 
แนวคิดเก่ียวกบัการตกเป็นเหยื่อในปัจจุบนัสามารถกล่าวแบ่งเป็นทฤษฎีดงัต่อไปนี ้

(สดุสงวน  สธีุสร, 2543, น. 6-11) 
1. ทฤษฎี Victim Precipitation (การมีสว่นร่วมของเหยื่อ) โดย Marvin Wolfgang 

อธิบายว่าเหยื่อบางคนเป็นตวักระตุ้น ท าให้ตวัเองเผชิญกบัเหตกุารณ์ท่ีน าไปสู่การบาดเจ็บ หรือ
ความตายได้ ซึง่ตวัเหยื่ออาจมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาหรือนิ่งเฉยก็ได้ 

พฤติกรรมท่ีแสดงออก (Active Precipitation) เช่น เม่ือมีเหตกุารณ์เกิดขึน้ ตวั
เหยื่ออาจใช้ค าขู่ หรือค าท้าทาย หรืออาจเป็นผู้ยัว่ยกุ่อนหรือเร่ิมก่อนในการท าร้ายก็ได้ รูปแบบนี ้
เรียกวา่ “victim–precipitation crime” หรืออาชญากรรมท่ีเหยื่อมีสว่นร่วม โดย Marvin Wolfgang 
ปี 1958 ได้ศึกษาการฆาตกรรมของอาชญากร ได้สรุปพฤติกรรมของเหยื่อกระตุ้นให้อาชญากร  
ต้องฆ่า ตัวอย่างเห็นจากการประทุษร้ายในร้านคาราโอเกะต่าง ๆ หรือจากการท่ีภรรยา  
ถกูประทษุร้าย และขูว่า่จะมาฆา่สามี จนต้องฆา่สามี เป็นต้น  

ในปี 1971 Menachem Amir ศึกษาการข่มขืนและสรุปว่า ผู้หญิงท่ีถกูข่มขืน 
มกัจะมีความสมัพนัธ์กบัผู้ข่มขืน เช่น กรณีการข่มขืนของคูน่ดัท่ีเรียกวา่ Date rape แสดงให้เห็นว่า
ทัง้ชายและหญิง ไปเท่ียวด้วยกนัจากความยินยอมพร้อมใจของทัง้สองฝ่าย แตเ่ป็นความโรแมนติก
ท่ียังขาดความสนิทสนม เม่ือสถานการณ์เลยเถิด ฝ่ายหญิงขัดขืนจึงกลายเป็นการข่มขืน ซึ่ง  
ดเูหมือนจะไม่รุนแรงเท่ากบัการข่มขืนจากคนท่ีไม่เคยรู้จกั ท่ีเรียกว่า Stanger rape อย่างไรก็ตาม 
อย่างไรก็ตาม มีนักกฎหมายหญิงหลายระดับพูดถึงการข่มขืนของคู่นัดว่าเป็นการข่มขืน 
เช่นเดียวกบัการข่มขืนอ่ืน ๆ เพราะฝ่ายชายได้ท าให้หญิงรู้สกึหมดทางสู้  กลวัจนไม่กล้าตอ่สู้จนท า
ให้ถูกมองว่าฝ่ายหญิงมีส่วนร่วมในการมีเพศสมัพนัธ์ หรือมีความสมคัรใจในเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ 
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เม่ือคดีขึน้สูศ่าลฝ่ายหญิงจงึเป็นฝ่ายเสียเปรียบ การตดัสินใจชนิดท่ีโทษผู้ตกเหยื่อ เช่น กรณีข่มขืน 
เพราะการใส่กระโปรงสัน้ลายลกูไม้ โดยไม่ใส่ชุดชัน้ใน แสดงถึงหญิงเป็นคนถามหาพฤติกรรมให้
โดนข่มขืน (asked for it, the way she was dressed) หรือแตง่ตวัเพื่อโฆษณาขายด้านเพศ (was 
advertising for sex) และโยนความผิดสว่นหนึง่ให้แก่หญิง เป็นต้น 

การอยู่เฉย (Passive Precipitation) ของเหยื่อเกิดโดยเหยื่อไม่รู้ตวัเลยว่าจาก
บุคลิกภาพส่วนตัวของผู้ ได้ไปข่มขู่ หรือยั่วยุอีกฝ่ายหนึ่ง เช่น กรณีการแข่งขันการสมัครงาน  
การเลื่อนต าแหน่ง เร่ืองความรัก เป็นต้น บางครัง้ตวัเหยื่ออาจไม่เคยพบกับผู้กระท า (Attacker) 
เลยก็ได้ บางคนไม่รู้เลยว่ามีคนประเภทนีอ้ยู่ด้วย ผู้กระท าจะท าร้ายเหยื่อ เม่ือตวัเขารู้สกึว่าจะแพ้
แก่ตวัเหยื่อ 

อีกรูปแบบหนึ่งท่ีเกิดขึน้บ่อย กลุ่มเหยื่อถกูจดัให้อยู่ในพวกหรือกลุ่ม ๆ หนึ่ง ท่ีท า
ให้ผู้กระท ารู้สกึกลวัไม่ปลอดภยั ท าลายช่ือเสียง เกียรติยศ สถานะ รวมถึงเศรษฐกิจความเป็นอยู่
ต่าง ๆ ท่ีเรียกว่า อาชญากรรมแห่งความเกลียด (Hate Crime) กรณีผู้อพยพลีภ้ยัท่ีย้ายมาอยู่ใน
ชมุชน ในประเทศอเมริกา ท าให้อเมริกนัชน รู้สกึวา่ถกูแข่งขนั ในเร่ืองของการแย่งงาน ความมัน่คง
ในชีวิต ความเป็นอยูเ่ดิม ๆ เปลี่ยนไป ท าให้เกิดความเกลียดกลวั กลุม่ผู้ลีภ้ยัเลยเป็นเป้าหรือเหยื่อ
ให้ถกูกระท าตา่ง ๆ นานา เช่น กรณีกลุม่คนขาวใสถ่งุคลมุศีรษะเข้าร้านขายของช า ของคนจีนโดย
ไม่เคยรู้จกักนัมาก่อน ได้ท าลายของในร้านเสียหาย เป็นต้น 

กลา่วโดยสรุปในทฤษฎีไม่ว่าจะ Active หรือ Passive Precipitation ในบางกรณี
ไม่ใช่อาชญากรรมทัง้หมด การกระท าหรือการแสดงออกของเหยื่อมีสว่นท าให้เกิดอาชญากรรมขึน้ 

2. ทฤษฎี Live Style (รูปแบบของวิถีชีวิต) นกัอาชญาวิทยา Gary Sensen, and  
David Brownfield เช่ือวา่ รูปแบบของวิถีชีวิตของคนท าให้ตนเป็นเหยื่ออาชญากรรมได้ จากข้อมลู
สถิติปรากฏว่า สาเหตุการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเกิดจากการอยู่เป็นโสด การคบค้ากับชาย
หนุ่ม ไปเท่ียวตามสวนสาธารณะยามวิกาล และอาศยัอยู่แถบชานเมือง อาจกล่าวได้ว่าการลด
ความเสี่ยงของการตกเป็นเหยื่ออาจท าได้โดยการอยูบ้่านยามค ่าคืน ย้ายมาอาศยัในตวัเมือง ไม่ไป
เท่ียวตามท่ีสาธารณะ หาเงินให้มากขึน้ และการมีคูค่รอง จะเห็นได้ว่าการตกเป็นเหยื่อเกิดจากวิถี
ของการใช้ชีวิตของคนแตล่ะคน 

วิถีชีวิตท่ีมีความเสี่ยงสงู (High Risk) เช่น เด็กหนุ่มวยัรุ่นจะมีความเสี่ยงสงูในการ
ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ซึ่งถ้าพิจารณาจากวิถีชีวิตแล้ว ตัง้แต่เด็กหนุ่มออกเดินทางจากประตู
บ้านไปถึงโรงเรียน จนไปถึงการคบค้ากบัเพื่อน เป็นต้น 
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3. Routine Activities นกัทฤษฎี Lawrence Cohen, and  Marcus Felson ได้ท า
วิจยัเก่ียวกบักิจวตัรประจ าวนัของคน ท าให้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมได้ จากแนวความคิดท่ีว่าทกุ
วนันีค้นหลายหลากอยากฝ่าฝืนกฎหมายเพื่อแก้แค้น ความโลภ และแรงจงูใจอ่ืน ๆ อาชญากรรม
ลา่เหยื่อ (Predatory Crime) คือ ประเภทอาชญากรรมท่ีรุนแรงตอ่บคุคล หรือประทษุร้ายตอ่ทรัพย์ 
ซึง่เกิดจากการปฏิบตัิกิจวตัรประจ าวนัของแตล่ะบคุคล ท าให้เกิด 
  1. เป้าหมายท่ีเหมาะสม เช่น บ้านท่ีมีทรัพย์สนิอยูพ่ร้อม 
  2. การขาดการดูแลของผู้ เฝ้า เช่น ปราศจากคนเฝ้าบ้าน ต ารวจสายตรวจ 
เจ้าของบ้าน เพื่อนบ้าน เพื่อน ญาติ 
  3. มีกลุม่ของวยัรุ่นท่ีไม่มีงานท าอยูร่่วมกนั 

สรุปทัง้สองทฤษฎี คือ ทฤษฎีวิถีชีวิต และทฤษฎีกิจวตัรประจ าวนั ได้ให้ความส าคญั 
คือ เหยื่อท่ีตกเป็นกลุม่เสี่ยง 

1. คนท่ีอาศยัอยูใ่นแหลง่ท่ีเกิดอาชญากรรมสงู 
2. การออกจากบ้านตอนกลางคืน 
3. การแตง่ตวัด้วยเคร่ืองประดบัท่ีมีคา่ 
4. ดื่มสรุา ท าให้ขาดสติ 
5. การอยู่โดดเดี่ยวในสงัคม โดยปราศจาก เพื่อน ญาติพี่น้อง ครอบครัว ท่ีคอยดแูล

ซึง่กนัและกนัอยู่ 
 

1.2 แนวคิดการคุ้มครองผู้เสียหายในคดีอาญาโดยรัฐ ตามปฏิญญาสากลว่าด้วย หลัก
ความยุติธรรมขัน้พืน้ฐานของผู้เสียหาย หรือเหยื่ออาชญากรรม และการใช้อ านาจ
โดยมิชอบ 

  
ในการด าเนินคดีอาญา ต่างมุ่งเน้นท่ีจะคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของผู้กระท าผิด 

และภายใต้กระบวนการเดียวกันนีผู้้ เสียหายต้องช่วยเหลือตนเองในการเรียกร้องค่าเสียหายจาก
ผู้กระท าผิด ซึง่บางครัง้ไมส่ามารถเรียกร้องได้เน่ืองจากไมส่ามารถได้ตวัผู้กระท าผิดมาลงโทษ หรือ
ผู้กระท าผิดไม่อยู่ในฐานะท่ีสามารถชดใช้คา่เสียหายได้ จึงเป็นเหตใุห้ผู้ เสียหายไม่ได้รับความเป็น
ธรรม ด้วยตระหนักถึงปัญหานีจ้ึงได้มีมติท่ีประชุมสมชัชาใหญ่ท่ี 40/34 ของการประชุมใหญ่
สหประชาชาติ ว่าด้วยการป้องกันอาชญากรรม และการปฏิบตัิต่อผู้กระท าผิด ครัง้ท่ี 7 ในปี 
ค.ศ.1985 ได้รับรองปฏิญญาสากลว่าด้วยหลกัความยตุิธรรมขัน้พืน้ฐานของผู้ เสียหาย หรือเหยื่อ
อาชญากรรม และการใช้อ านาจโดยมิชอบ (Declaration of Basic Principle of Justice for 
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Victims of Crime and Abuse of Power) โดยมีปรัชญาพืน้ฐานให้ผู้ เสียหายในคดีอาญาต้องได้รับ
การยอมรับ และได้รับการปฏิบัติอย่างเหมาะสมกับศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ตามปฏิญญาสากล
ดงักลา่วได้วางหลกัการไว้สองสว่น ในสว่นแรกได้ให้ความส าคญักบัผู้ เสียหายท่ีเกิดจากการกระท า
ผิดทางอาญา ในส่วนท่ีสองได้ให้ความส าคญักบัผู้ เสียหายท่ีเกิดจากการบิดเบือนอ านาจ โดยใน
สว่นแรกได้ก าหนดมาตรฐานการคุ้มครองผู้ เสียหายไว้สี่ประการ ดงันี ้

1) การเข้าถงึกระบวนการยุตธิรรมและการปฏิบัตอิย่างเป็นธรรม (Access to  
Justice and fair Treatment) วตัถปุระสงค์ของการด าเนินกระบวนการยตุิธรรมทางอาญาก็คือ 
“ความยุติธรรม” ท่ีรัฐจะต้องมีมาตรการให้ความคุ้มครองสิทธิ และเสรีภาพของบุคคลท่ีเข้ามา
เก่ียวข้องในทกุขัน้ตอนของระบบความยตุิธรรมทางอาญา มิใช่เพราะเหตผุลทางมนษุยธรรมเพียง
อย่างเดียว แต่ท่ีส าคญัยงัเป็นการสร้างหลกัประกันให้กับประชาชนว่า รัฐซึ่งเป็นผู้อ านวยความ
ยุติธรรม ต้องท าหน้าท่ีด้วยความเป็นธรรม โดยท่ีปฏิญญาสากลว่าด้วยหลกัความยุติธรรมขัน้
พืน้ฐานของผู้ เสียหายและการใช้อ านาจโดยมิชอบได้ก าหนดมาตรฐานการเข้าถึงกระบวนการ
ยตุิธรรมและการปฏิบตัิอย่างเป็นธรรม (Access to Justice and fair Treatment) ไว้ดงันี ้

1.1 ผู้ เสียหายควรได้รับการปฏิบตัิด้วยความรู้สกึเมตตา เคารพถึงศกัดิ์ศรีความ
เป็นมนุษย์มีสิทธิเข้าถึงกลไกของกระบวนการยุติธรรม และได้รับการเยียวยาตามกฎหมายของ
ประเทศ เพื่อบรรเทาความเสียหายท่ีผู้ เสียหายได้รับ 

1.2 กลไกของฝ่ายตลุาการ ฝ่ายบริหาร ควรเอือ้อ านวยให้ผู้ เสียหายให้ได้รับการ
เยียวยา ผ่านกระบวนการต่าง ๆ ท่ีเป็นทางการ และไม่เป็นทางการด้วยความรวดเร็ว ยตุิธรรม  
ไม่สิน้เปลืองค่าใช้จ่าย และสามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้ ทัง้ท่ีผู้ เสี ยหายควรได้รับการ
บอกกลา่วถึงสทิธิในการได้รับการเยียวยาโดยผา่นกลไกเหลา่นัน้ 

1.3 กระบวนการทางฝ่ายตลุาการ ฝ่ายบริหาร ท่ีจะตอบสนองความต้องการของ
ผู้ เสียหาย ควรปฏิบตัิ ดงันี ้

1.3.1 แจ้งให้ผู้ เสียหายทราบถึงบทบาท (Role) และขอบเขต (Scope) 
ก าหนดเวลา (Timing) และการด าเนินการในคดี โดยเฉพาะความผิดอาญาท่ีร้ายแรง ซึง่ผู้ เสียหาย
ได้ขอทราบข้อมลูข่าวสารนัน้ 

1.3.2 เม่ือสิทธิส่วนบุคคลของผู้ เสียหายถูกกระทบกระเทือน จึงควรให้
ผู้ เสียหายได้แสดงทศันคติเพ่ือรักษาผลประโยชน์ของตน 

1.3.3 การจดัการให้มีการช่วยเหลือผู้ เสียหาย (Assistance) ตามสมควร
ตลอดกระบวนการทางกฎหมาย 
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1.3.4 ก าหนดมาตรการท่ีจ าเป็นต่าง ๆ โดยลดความไม่สะดวกของ
ผู้ เสียหาย เพื่อปกป้องสทิธิสว่นบคุคล และให้หลกัประกนัในความปลอดภยั (safety) จากการข่มขู ่
และการล้างแค้น ตลอดจนบคุคลในครอบครัวของผู้ เสียหายและพยานท่ีเก่ียวข้อง 

1.3.5 หลีกเลี่ยงความล่าช้าในการพิจารณาคดี การสัง่การใด ๆ และการ
พิพากษาคดี ส าหรับผู้ เสียหาย 

1.4 ควรจัดให้มีกลไก ในการระงับข้อพิพาทอย่างไม่เป็นทางการ รวมถึงการ  
ไกล่เกลี่ยอนญุาโตตลุาการ และความยตุิธรรมตามจารีตประเพณีท้องถ่ิน ควรท าให้เป็นประโยชน์ 
ตลอดจนการแก้ไขเยียวยาแก่ผู้ เสียหาย 

ด้วยเหตุนี  ้ รัฐต้องจัดให้มีการบริหารงานยุติธรรมทางอาญา โดยมีกลไกท่ี
หลากหลาย เพื่อให้ผู้ เสียหายมีสิทธิเข้าถึงกลไกในทุกขัน้ตอนของกระบวนการยุติธรรม ความ
สะดวกในการติดต่อสื่อสาร การได้รับการเอาใจใส่จากบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม การ
ด าเนินคดีด้วยความรวดเร็ว และเป็นธรรม การได้รับแจ้งข้อมลูข่าวสารเก่ียวกบัความเป็นไปของ
คดีในทุกขัน้ตอนของกระบวนการยตุิธรรมทางอาญาท่ีกระทบถึงสิทธิในชีวิต และความปลอดภยั
ของผู้ เสียหาย รวมทัง้โอกาสในการท่ีจะได้รับการช่วยเหลือจากการบริการ และการได้รับการ
เยียวยาจากรัฐในทกุกรณี 

แต่อย่างไรก็ตาม การด าเนินกระบวนการยุติธรรมทางอาญา มีกฎเกณฑ์ และ
ขัน้ตอนท่ีต้องปฏิบัติตามกฎหมายท่ีซ า้ซ้อน รัฐจึงต้องแสวงหาเคร่ืองมือขึน้มา เพื่อใช้ระงับ  
ข้อพิพาท โดยมีวัตถุประสงค์ในอัน ท่ีจะคุ้ มครองสังคมให้สงบสุข  เช่น  การไกล่ เกลี่ย 
อนญุาโตตลุาการ กลไกดงักลา่วขึน้อยูก่บัความต้องการ และจ าเป็นของประชาชนในประเทศนัน้ ๆ 

2) การชดใช้ค่าเสียหายแก่ผู้เสียหายในคดอีาญาโดยผู้กระท าผิด (Restitution) 
ประวตัิความเป็นมาของแนวคิดเก่ียวกับการชดใช้ค่าเสียหายไว้ (อศัวิน  วฒันวิบูล 

และ อมรรัตน์  กริยาผล, 2530, น. 51-53) 
การชดใช้คา่เสียหาย (Restitution) ในปัจจบุนัไม่ใช่สิ่งใหม่ แม้ข้อมลูในระยะต้น

จะไม่ชัดเจนกระจัดกระจาย แนวความคิดเก่ียวกับการชดใช้ค่าเสียหาย ได้มีมาตัง้แต่สมยักรีก
โบราณแล้ว ปรากฏในนวนิยายของ Homer ซึ่ง Achilles ถูกติเตียนท่ีไม่ยอมรับข้อเสนอในการ
ชดใช้โดย Agamemnon เตือนว่า ความตายของพี่น้องอาจไถ่โทษได้โดยการชดใช้ค่าปรับ เม่ือ
ผู้กระท าผิดจ่ายค่าปรับก็สามารถกลบัสู่บ้านเป็นอิสระ หรือค าวิงวอนของ Hebrews ท่ีมีต่อ 
Mosaic “การวิงวอนชดใช้เป็นสิทธิพิเศษของผู้บาดเจ็บท่ีพึงมีต่อผู้กระท าผิด” การชดใช้ค่าปรับ
แทนความตาย พบทัว่ไปในชาตอิาเซียน อาหรับ ยิว และมีตลอดไปจนถึง Turkisk Empire 
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ในอินเดียสมยั Sutra พวก Indian Hinduism ก็มีการชดใช้คา่สนิไหม การทดแทน 
(Compensation) เป็นสทิธิท่ีผู้กระท าผิดต้องรับผิดชอบ และถือวา่ผู้กระท าผิดเป็นหนีก้ษัตริย์ท่ีต้อง
ชดใช้ในสมยัมนกูารทดแทนถือเสมือกบัการไถ่บาปท่ีสามารถให้ได้โดยพระ ซึง่จะพบอิทธิพลของ
ศาสนาเช่นกนัในชาติอิสลาม 

กฎหมายฮัมบูรามี อายุประมาณ 190 ก่อนคริสตศักราช ซึ่งมีช่ือเสียงในการ
ป้องกันอาชญากรรมอย่างโหดร้าย และบางกรณีผู้ กระท าผิดต้องชดใช้ถึงสามเท่าของความ
เสียหาย พันธะไม่ใช่เพื่อประโยชน์ของผู้ เสียหาย แต่มุ่งหมายในการเพิ่มโทษโดยวิธี ตาต่อตา  
ฟันต่อฟัน การชดใช้เสมือนเป็นการแก้แค้นของผู้ เสียหายไม่ใช่การทดแทนความเสียหายของ
ผู้ เสียหาย การทดแทนค่าเสียหายให้ผู้ เสียหายส่วนมากเป็นความเสียหายทางทรัพย์สินมากกว่า
ความบาดเจ็บของบุคคล การชดใช้เป็นเร่ืองของสงัคม ซึ่งต้องการระงบัข้อพิพาทระหว่างคู่กรณี
หรือระหวา่งครอบครัว มากกวา่เป็นการชดใช้ในฐานละเมิด 

กฎหมายสิบสองโต๊ะสมยัโรมนั อายปุระมาณ 450 ปีก่อนคริสต์ศกัราช บงัคบัให้
ผู้กระท าผิดชดใช้และเป็นมาตรการเพิ่มโทษ โดยระบใุห้ขโมยท่ีไม่ถกูจบัในขณะกระท าผิด จะต้อง
จ่ายสองเท่าของทรัพย์ท่ีขโมยพบในบ้านผู้ ใดต้องจ่ายสามหรือสี่เท่า ถ้าเขาอาศยัในบ้านท่ีค้นพบ
และสี่เท่าถ้าเขาเป็นผู้ลกัทรัพย์นัน้ 

การตอบแทนในรูปแบบอ่ืนก็พบโดย นกัมานุษยวิทยา Tyler ใน Arabia เขา
สงัเกตว่าเผ่าท่ีอยู่นอกเมืองจะใช้การแก้แค้นนองเลือด แต่เผ่าในเมืองใช้การชดใช้โดยผู้กระท าผิด
ตอ่บคุคลเพื่อป้องกนัสงัคม เผา่เยอรมนัผู้กระท าผิดถกูท าให้อบัอายเป็นการทดแทนซึง่จะลดความ
พยาบาทของผู้ เสียหายลง กฎหมายเยอรมนัโบราณ Facitus การฆ่าผู้ อ่ืนจะถกูชดใช้โดยการปรับ 
และปราสาทจะถกูยดึถ้าครอบครัวนัน้ยอมรับ 

เม่ือจบยคุกลางท่ีแสดงถึงความใกล้ชิดของการชดใช้คา่เสียหายกบัการลงโทษ ซึง่
ต่อมาได้มีอิทธิพลต่อระบบกฎหมายต่าง ๆ ทัง้ระบบแองโกแซกซ่อน และระบบกฎหมายเยอรมนั
ในระยะต่อมาแม้เป็นการยากท่ีจะชีจุ้ดเร่ิมต้นของการพฒันาการแบบใหม่ จากการควบคมุของ
ชุมชนมาสู่การใช้อ านาจของรัฐตามกฎหมายอาญาในการชดใช้ค่าเสียหายจากอาชญากรรม  
การชดใช้ได้ถกูระบจุ านวนอย่างละเอียด ในกฎหมาย Leges Larbarorum ซึง่มีความสบัสนมาก 
แต่ระบบกฎหมายแองโกแซกซ่อน ก็ได้รับไปใช้เช่นกัน กฎหมาย Friedlosigkei ถ้าผู้ กระท าผิด 
ไม่เต็มใจหรือไม่สามารถท่ีจะจ่ายจ านวนท่ีจ าเป็นแล้ว เขาจะถกูประกาศเป็นคนนอกกฎหมาย เขา
จะถกูมองเป็นสว่นเกินและอาจถกูใครฆ่าโดยไมผ่ิดกฎหมายได้ ในขณะท่ีการปฏิบตัิหน้าท่ีของศาล
เยอรมนัในศตวรรษท่ี 16 และ 17 เรียกว่า Adhesive procedure (Adharionprozess) ท่ีเปิด
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โอกาสให้ศาลอาญาใช้ดุลยพินิจกับค าขอของผู้ เสียหายส าหรับค่าชดใช้ในคดีอาญา ประมวล
กฎหมายอาญาในศตวรรษท่ี 19 ของเยอรมนัก็ยงัรับความคิดนีจ้นปัจจุบนัแต่ความคิดของการ
ชดใช้ท่ีมีอยูนี่เ้ป็นเพียงธรรมเนียมประเพณีเท่านัน้ 

ความสนใจตอ่บทบาทของผู้ เสียหายเร่ิมเป็นท่ีสนใจขึน้บ้างในปลายคริสศตวรรษ
ท่ี 19 และช่วง 40 ปีของคริสศตวรรษท่ี 20 มีนกัปราชญ์เพียงไม่ก่ีคนท่ีสนใจบทบาทของผู้ตกเป็น
ผู้ เสียหาย จนกระทั่งในราวปี ค.ศ.1940-1950 ความสนใจต่อผู้ เสียหายได้พัฒนาสูงขึน้ ด้วย
ผลงานของ Han Von Hentig ในหนงัสือ The Criminal and His Victim จดัพิมพ์โดยมหาวิทยาลยั
เยล และต่อมาผู้ เสียหายก็ได้รับการศกึษามากขึน้ นกัอาชญาวิทยาได้เร่ิมมองเห็นว่าผู้ เสียหายก็ มี
บทบาทอยา่งส าคญั ในการก่อให้เกิดอาชญากรรมและได้ก าเนิดวิชาท่ีเรียกว่า ศาสตร์ว่าด้วยเหยื่อ
หรือผู้ เสียหาย (Science the Victim or Victimology) บคุคลส าคญัซึง่กลา่วกนัว่าเป็นผู้ให้ก าเนิด
วิชานีไ้ด้แก่ Mcndelsohn นกักฎหมายชาวรูมาเนีย และระยะหลงัได้มีนกัอาชญาวิทยาท่ีส าคญั
ท าการศกึษาบทบาทผู้ เสียหายมากขึน้ตามล าดบั 

ความหมายของการชดใช้ค่าเสียหาย 
การชดเชยค่าเสียหาย (Restitution) แก่ผู้ เสียหายโดยผู้กระท าผิด ได้พฒันาการ

มาจากการพิจารณาถึงประเภทของความผิดท่ีเกิดขึน้จากตวัอาชญากร ประเภทของความผิด 
ลกัษณะของการกระท าความผิด อนัน าไปสู่แนวคิดในการชดเชย ทดแทนความเสียหายท่ีเกิดขึน้
แก่ผู้ ท่ีตกเป็นเหยื่อของการกระท าความผิดนัน้ การชดใช้ค่าเสียหายนี ้มีลกัษณะเป็นการลงโทษ 
แต่มีความแตกต่างจากโทษปรับ ในประเด็นว่าการชดใช้ค่าเสียหายแก่อาชญากรรมเป็น
กระบวนการท่ีกฎหมายก าหนดให้ผู้กระท าผิดชดใช้ค่าเสียหายจากอาชญากรรมให้แก่บคุคลผู้ถกู
ประทุษร้ายนัน้โดยตรง ส่วนโทษปรับเป็นการเจาะจงให้ผู้ กระท าผิดชดใช้ค่าเสียหายแก่รัฐ 
(ประเสริฐ  เมฆมณี, 2525, น. 38) 

Burt Galaway, and Joe Hudso (1978, p. 1, อ้างถึงใน ประเสริฐ  เมฆมณี, 
2525, น. 39) ได้อธิบายถึงการชดใช้คา่เสียหายไว้ว่า เป็นการแทรกแซงโดยเจ้าหน้าท่ีกระบวนการ
ยตุิธรรมท่ีต้องการให้ผู้กระท าผิดท าการจ่ายเงินหรือบริการแก่ผู้ เสียหาย จากผลของอาชญากรรม
ทางตรงหรือทางอ้อม 

Stephen Schafer (1968, p. 50) กล่าวว่า การชดใช้ค่าเสียหายแห่ง
อาชญากรรม มิได้หมายถึงการชดใช้ท่ีเป็นตวัเงินเสมอไป อาจจะเป็นการชดใช้ในรูปแบบอ่ืนท่ี
เหมาะสมแก่กรณีความผิดนัน้ ๆ ก็ได้ เช่น การขอขมาลาโทษต่อผู้ เสียหาย หรือการท างานให้แก่
ผู้ เสียหาย เพื่อตอบแทนชดใช้ในความผิดนัน้ ๆ เป็นต้น 
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ระบบการชดใช้ค่าเสียหาย 
Stephen Schafer (อญัชลี  ฉายสวุรรณ, 2534, น. 57-58) ได้แบ่งระบบการ

ชดใช้ค่าเสียหายด้วยการพยายามแยกโดยปรัชญากฎหมายและวิธีการด าเนินการเป็นเกณฑ์และ
สรุประบบการชดใช้คา่เสียหายให้ผู้ เสียหายเป็น 3 ระบบ คือ 

1. ระบบ Damages เป็นการด าเนินคดีท่ีถือวา่เป็นสทิธิทางแพง่ กฎหมายอาญา
ไม่ได้เข้ามาเก่ียวข้องในเร่ืองคา่เสียหายของผู้ เสียหายเลย เป็นการแยกกฎหมายแพ่งและกฎหมาย
อาญาอย่างเด็ดขาด อาชญากรรมถือว่าเป็นความผิดต่อรัฐ ได้แก่ อินเดียว ปากีสถาน โดยค าร้อง
ขอคา่ทดแทนจะแยกจากระบบทางอาญา ผู้ เสียหายจะสามารถเยียวยาความบาดเจ็บได้จากศาล
แพง่ตามกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง่ 

2. ระบบ Restitution แม้จะด าเนินการด้วยค าตดัสินของศาลอาญา แต่ก็ถือว่า
เป็นสิทธิทางแพ่ง และเป็นระบบท่ีพบมากท่ีสุด แต่ยากในการปรับใช้ในการปฏิบตัิงานของศาล
เพราะจะต้องเข้าใจความแตกต่างของความผิดทางแพ่ง และอาญา และศาลมกัปฏิเสธท่ีจะบงัคบั
ค าขอ ค าร้องนี ้ไม่เหมือนค าร้องในคดีแพ่งทัว่ไป และถือว่าเป็นสว่นหนึ่งของคดีอาญา ในเยอรมนั
รู้จกักนัในนาม Adhariansprozess และฝร่ังเศสรู้จกักนัในช่ือ L’action civil ถือว่าผู้ เสียหายเป็น
คู่ความทางแพ่งเท่านัน้ ในฮงัการีความเสียหายก็สามารถยื่นในการพิจารณาคดีอาญา ความจริง
แล้วระบบนีเ้น้นท่ีคณุสมบตัิของค าร้อง ของผู้ เสียหายในทางแพ่ง ระบบนีจ้ะด าเนินคดีค าร้องตาม
บทบญัญตัิของคดีแพ่งเป็นระบบท่ีค าร้องมกัถกูหาว่าเป็นอปุสรรค ศาลอาญามกัให้ไปพิจารณาใน
ศาลแพ่ง เพราะเห็นว่าเป็นเร่ืองทางแพ่งศาลจะได้ไม่ถูกหนัเหไปจากการพิจารณาคดีอาญา ซึ่ง
ได้แก่ โดมินิกัน ฝร่ังเศส ฮอลแลนด์ ฮังการี อิสราเอล นอร์เวย์ สวีเดน ในบางระบบเช่น องักฤษ 
ฮงัการี อิสราเอล ได้ก าหนดจ านวนเงินท่ีศาลจะสัง่จ่ายชดเชยให้ได้ เพื่อเป็นการป้องกนัการหกัเห
ความสนใจของศาลจากคดีอาญา ระบบนีจ้ึงเพียงให้ความสะดวกในการฟ้องต่อศาลท่ีด าเนิน
คดีอาญาเท่านัน้ 

3. ระบบ Restitution มีลกัษณะผสมระหว่างสิทธิทางแพ่งและทางอาญา การ
ด าเนินคดีท าในศาลอาญา ผู้ เสียหายมีสทิธิท่ีจะเลือกด าเนินคดีในศาลแพง่หรือศาลอาญาก็ได้ การ
ชดใช้มีลกัษณะเป็นการลงโทษอยูด้่วย การชดใช้ในระบบนีแ้บง่เป็น 3 แบบ 

3.1 The Fine-Like Restitution or Compensation fine เป็นการปรับเพื่อ
การชดใช้ มีลกัษณะคล้ายสินไหมในกฎหมายโบราณของไทย รูปแบบนีเ้ป็นท่ีรู้จกัในสวิสท่ีเรียกว่า 
Busse เยอรมนั นอกจากนีไ้ด้แก่ สหรัฐอเมริกา เม็กซิโก มีลกัษณะเป็นหนีท้างการเงินท่ีก าหนดให้
ผู้กระท าผิดใช้เป็นเสมือนคา่ท าขวญัแก่ผู้ เสียหายและเป็นการเพิ่มโทษของศาลอาญา 
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3.2 เป็นระบบท่ีคล้ายกับระบบแรก แต่ศาลไม่ถูกจ ากัดในการให้ชดใช้
ค่าเสียหายต่อผู้ เสียหาย และอาจให้ผู้กระท าผิดจ่ายเงินมากกว่าความเสียหายท่ีแท้จริง เช่น สอง
หรือสามเท่าของความบาดเจ็บจริง ซึง่พบในกฎหมายบางรัฐของสหรัฐอเมริกา เช่น ฮาวาย ซึง่เป็น
การลงโทษท่ีเกินความเสียหายท่ีแท้จริง ถ้าผู้กระท าผิดช าระเงินครบก็จะปล่อยโดยปราศจากการ
ลงโทษ การให้ชดใช้แทนการลงโทษ ศาลอาญาจงึต้องพิจารณาอย่างรอบคอบ 

3.3 เป็นการใช้การชดใช้ค่าเสียหายเพื่อเป็นเง่ือนไขในการยุติการด าเนิน
คดีอาญา ผู้กระท าผิดมีหนีต้้องชดใช้ผู้ เสียหาย การด าเนินคดีอาญาจะยตุิชัว่คราว และผู้กระท าผิด
จะได้รับการปลอ่ยโดยไม่ลงโทษ มีลกัษณะคล้ายกบัเง่ือนไขคมุประพฤติ มีบางรัฐในสหรัฐอเมริกา 
เป็นต้น 

ส่วนการทดแทนค่าเสียหายแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญาโดยรัฐ นัน้ Stephen 
Schafer ได้กลา่วไว้ 2 ประการ คือ 

1. ระบบ Compensation มีลกัษณะเป็นสิทธิทางแพ่ง และด าเนินคดีโดยศาล
อาญา แต่ได้มีแหล่งเงินทุนสนบัสนุนโดยรัฐ ได้แก่ คิวบาในสมยัก่อนคาสโตร์ การทดแทนนีไ้ม่ใช่
โทษ แม้จะเป็นการตดัสินโดยศาลอาญาก็ตาม เป็นการท่ีรัฐเข้ามาท าหน้าท่ี เป็นการแก้ไขความ
บกพร่องท่ีไม่อาจป้องกนัผู้ เสียหายจากอาชญากรรม คิวบาได้จดัให้มีกองทนุทดแทนสะสมขึน้ ซึง่มี
แหล่งรายได้จากหลายทางโดยเฉพาะค่าปรับท่ีรัฐปรับให้ผู้ กระท าผิดจ่ายแก่รัฐ แต่คิวบาก็มี
นโยบายท่ีพยายามเรียกเงินคืนจากผู้กระท าผิด เงินก็จะกลบัมาสูก่องทนุ แตท่างปฏิบตัิคิวบาก็ขาด
แคลนเงินในกองทนุไมเ่พียงพอ 

2. ระบบ Compensation มีคณุลกัษณะเป็นกลาง และมีกระบวนการพิจารณา 
ค าร้องเป็นพิเศษจากการทดแทนโดยรัฐท่ีช่วยผู้ เสียหายท่ีมีความจ าเป็นเน่ืองจากผู้กระท าผิด  
ไม่สามารถชดใช้ความเสียหายแก่ผู้ เสียให้เพียงพอได้ โดยมีคณะกรรมการทดแทนความเสียหาย
พิจารณาค าร้องของผู้ เสียหาย 

รูปแบบของการชดใช้ค่าเสียหาย 
รูปแบบการชดใช้ค่าเสียหายของผู้ กระท าความผิด อัศวิน  วัฒนวิบูลย์ และ 

อมรรัตน์ กริยาผล (2530, น. 55) ได้จดัรูปแบบไว้ 3 ประการ คือ 
1. การชดใช้ด้วยเงิน ผู้กระท าผิดถูกศาลสัง่ให้ใช้เป็นค่าเสียหายแก่ผู้ เสียหาย 

ผู้ กระท าผิดอาจได้รับการปล่อยภายใต้การคุมประพฤติ หรือพักการลงโทษ โดยศาลก าหนด
เง่ือนไขคมุความประพฤติหรือพกัการลงโทษให้จ่ายเงินเป็นการชดใช้ค่าเสียหายหรือโดยการหกั
รายได้ของนกัโทษท่ีมีคดี0ระหวา่งอยูใ่นเรือนจ า เป็นต้น 
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2. การชดใช้ด้วยการบริการชุมชน เป็นการให้ผู้กระท าผิดชดใช้ความเสียหาย
ให้แก่ชมุชน อาจโดยการท างานสาธารณะตา่ง ๆ ในวนัหยดุ เช่น ดแูลเด็ก ท าความสะอาด ท างาน
ในองค์การกุศลของรัฐโรงพยาบาล หรืองานอ่ืนท่ีเหมาะสมกบัคณุลกัษณะความรู้ความสามารถ
ความรับผิดชอบของผู้กระท าผิด 

3. การชดใช้ด้วยการบริการโดยตรงแก่ผู้ เสียหาย เป็นการท างานส่วนตวัให้แก่
ผู้ เสียหายเป็นการชดใช้ เช่น ท าสวนให้ผู้ เสียหาย ขอขมาต่อผู้ เสียหาย เป็นต้น การชดใช้เหล่านี ้
อาจเหมาะกบัเด็กกระท าผิดมากกวา่ผู้ใหญ่ 

ประเสริฐ  เมฆมณี (2525, อ้างถึงใน อญัชลี  ฉายสวุรรณ, 2533, น. 59-60) ได้
แบง่รูปแบบของการชดใช้ค่าเสียหายท่ีแสดงให้เห็นความรับผิดชอบของผู้ เสียหายและผู้กระท าผิด 
ในกระบวนการชดใช้ท่ีน่าสนใจ รวม 3 ประเภท คือ 

1. การชดใช้คา่เสียหายทางจิตใจ (Spiritual Restitution) Stephen Schafer มี
ความเห็นว่าการชดใช้ค่าเสียหายจากอาชญากรรม อย่างน้อยท่ีสุดก็ช่วยบรรเทาทางจิตใจของ
ผู้ เสียหาย โดยการให้ผู้ เสียหายพบปะสนทนากับอาชญากร เพื่อให้ผู้ เสียหายได้มี โอกาสระบาย
ความรู้สึกและความสูญเสียท่ีได้รับจากอาชญากรรม นอกจากจะเป็นหนทางหนึ่งท่ีจะท าให้
อาชญากรรู้สึกตระหนกัในความผิดแล้ว การรับสารภาพผิดของอาชญากร ก็ยงัมีผลช่วยลดภาวะ
ความตงึเครียดทางจิตใจของผู้ เสียหายได้อีกประการหนึง่ แตแ่นวคดินีเ้ป็นท่ีคดัค้านของนกัอาชญา
วิทยาทัว่ไป ในประเด็นว่า ให้ผู้ เสียหายได้ระบายความรู้สกึแก่อาชญากรย่อมมีทัง้ผลดีและผลเสีย 
ผู้ เสียหายมกัแสดงอารมณ์ของความโกรธแค้นก้าวร้าวหรือไม่อาจจะยบัยัง้ความรุนแรงทางอารมณ์
ได้ จึงได้แสดงพฤติกรรมโต้ตอบต่ออาชญากรอย่างรุนแรงเกินขอบเขต ซึง่อาจท าให้ผู้กระท าผิดมี
จิตใจแข็งกร้าวหรือกระด้างยิ่งขึน้ จนเป็นอปุสรรคตอ่การแก้ไขให้กลบัความประพฤตก็ิเป็นได้ 

2. การชดใช้คา่เสียหายแบบสร้างสรรค์ความรับผิดชอบ (Creative Restitution)  
เป็นแนวความคิดร่วมระหว่างศาสตราจารย์ Albert Eglash, and  Ernest Papanet ซึง่สนบัสนนุ
ให้ศาลสัง่ให้ผู้กระท าผิดชดใช้ค่าเสียหายแก่ผู้ เสียหายท่ีถกูประทุษร้าย เพื่อเป็นการทดแทนหรือ
บรรเทาโทษจ าคกุ เน่ืองจากอาชญากรรมท่ีได้เกิดขึน้ เป็นการประทษุร้ายตอ่ผู้ เสียหายโดยตรง จึง
ถือเป็นความรับผิดชอบของผู้กระท าผิดท่ีจะต้องชดใช้ค่าเสียหายให้แก่ผู้ เสียหาย ถ้าสามารถใช้
การชดใช้ค่าเสียหายทดแทนการลงโทษจ าคกุได้อย่างสมเหตสุมผลแล้ว นอกจากเป็นการท าให้
ผู้กระท าตระหนกัถึงความเสียหายของอาชญากรรมท่ีมีต่อผู้ อ่ืน ยงัมีผลดีต่อการแก้ไขพฤติกรรม
ของอาชญากรอีกด้วย ทัง้ยงัเป็นผลดีลดคา่ใช้จ่ายเก่ียวกบัการควบคมุผู้กระท าผิดไว้ในเรือนจ าได้
โดยตรง อย่างไรก็ตามส าหรับผู้มั่งคัง่ย่อมเป็นมาตรการท่ีจะต้องพิจารณาอย่างรอบคอบ โดย
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ค านึงถึงหลกัดุลยภาพแห่งการป้องปราบแก้ไขยับยัง้อาชญากรกับหลกัความเหมาะสมในการ
ชดใช้คา่เสียหายประกอบกนัเสมอ 

3. การชดใช้ค่าเสียหายโดยสมคัรใจของผู้กระท าผิด (Spontaneous Restitution) 
เป็นรูปแบบของการชดใช้ค่าเสียหายจากความสมคัรใจหรือความรู้สึกตระหนกัในความผิดของ
อาชญากรโดยตรง การชดใช้ค่าเสียหายในประเด็นนีจ้ะมีผลในทางสมานความเข้าใจและ
ความเห็นอกเห็นใจระหว่างอาชญากรกับผู้ เสียหายมากกว่าการชดใช้ในรูปอ่ืน กล่าวคือ เม่ือ
ผู้กระท ายินยอมชดใช้ความเสียหายด้วยความเตม็ใจแล้ว ย่อมเป็นผลให้ผู้ เสียหายมีความรู้สกึเห็น
อกเห็นใจและพร้อมท่ีจะให้อภยัแก่ผู้กระท าผิดหรือหายโกรธเคืองขุ่นแค้น เสียสละจนถึงขึน้ท่ีจะ  
ไม่ติดใจเรียกร้องค่าเสียหาย หรือไม่ค านึงถึงจ านวนและมลูค่าแห่งการชดใช้ค่าเสียหายนัน้ จาก
ผู้กระท าผิดเลยก็เป็นได้ 

นอกจากนัน้ คณะกรรมการปฏิรูปกฎหมายคานาดา ค.ศ.1976 ได้เสนอแนวทาง
ปฏิบตัิวา่ ด้วยการชดใช้คา่เสียหาย มีสาระส าคญัดงัตอ่ไปนี ้

1. การชดใช้ค่าเสียหาย หมายถึงการท่ีผู้ กระท าผิดได้ชดใช้ค่าเสียหายให้แก่
ผู้ เสียหายซึง่ได้รับความสญูเสียเท่าท่ีผู้กระท าผิดจะถึงสามารถชดใช้ได้ 

2. การชดใช้ค่าเสียหายแห่งอาชญากรรม มิได้หมายถึง การชดใช้ท่ีเป็นตวัเงิน
เสมอไป อาจจะเป็นการชดใช้ในรูปอ่ืนท่ีเหมาะสมแก่กรณีความผิดนัน้ ๆ ก็เป็นได้ เช่น การขอขมา
ลาโทษตอ่ผู้ เสียหาย หรือการท างานให้แก่ผู้ เสียหาย เพื่อตอบแทนชดใช้ในความผิดนัน้ ๆ เป็นต้น 

3. การชดใช้ค่าเสียหายแห่งอาชญากรรม นอกจากจะต้องค านึงถึงหลัก
ความสามารถแห่งการชดใช้คา่เสียหายของผู้กระท าผิดหรือเง่ือนไขการลงโทษอยา่งอื่น ๆ ประกอบ
แล้ว ยงัจ าเป็นต้องพิจารณาถึงหลกัความยินยอมเห็นพ้องของผู้ เสียหายโดยตรงอีกด้วย 

4. การชดใช้ค่าเสียหายท่ีเป็นตวัเงิน ควรจะได้ก าหนดจ านวนเงินและหลกัการ 
เง่ือนไขปฏิบตัิไว้อยา่งแจ่มแจ้ง 

5. ในกรณีท่ีผู้ กระท าผิดจงใจปฏิเสธ ไม่ชดใช้ค่าเสียหาย ตามค าสัง่ของศาล 
ศาลอาจจะใช้การลงโทษจ าคกุ หรือมาตรการบงัคบัอ่ืน ๆ ลงโทษให้เหมาะสมกบัฐานความผิดก็ได้ 

ในรายงานเสวนาทางวิชาการเร่ือง “รัฐธรรมนูญใหม่กับกระบวนการยุติธรรม” 
โดยมีนักวิชาการท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการยุติธรรมหลายท่านเข้าร่วมการเสวนา ได้สรุปและ
เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงแก้ไขรูปแบบของกระบวนการยตุิธรรมของไทยไว้หลายแนว ในสว่น
ท่ีเก่ียวกบัผู้ เสียหาย หรือเหยื่อในกระบวนการยตุิธรรมนี ้ได้มีข้อเสนอแนะในการจดัรูปแบบการให้
การช่วยเหลือเหย่ืออาชญากรรมโดยการจัดตัง้กองทุนสงเคราะห์ผู้ บริสุทธ์ิขึน้ในกระบวนการ
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ยตุิธรรม เพื่อให้การเยียวยาแก่บุคคลท่ีต้องรับความเสียหายจากการด าเนินคดีอาญา จากกรณี
ตา่ง ๆ ดงันี ้(ส านกังานอยัการสงูสดุร่วมกบัสถาบนักฎหมายอาญา, 2540, น. 150-151) 

1. ผู้ ต้องหาท่ีถูกควบคุม (ขัง) อยู่ในระหว่างการด าเนินคดีแล้วต่อมาศาล
พิพากษาวา่ เขามิใช่ผู้กระท าความผิด 

2. ผู้ ท่ีถกูศาลพิพากษาลงโทษไปแล้ว ต่อมาปรากฏพยานหลกัฐานว่าเขาไม่ใช่
ผู้กระท าความผิด (ด าเนินคดีผิดตวั) 

อญัชลี  ฉายสวุรรณ (2534, น. 56) ได้แยกลกัษณะของการชดใช้ค่าเสียหาย ซึ่ง
ไม่ได้จ าเพาะเฉพาะการจ่าย “เงิน” อยา่งเดียว แตไ่ด้แบง่ออกเป็น 4 ลกัษณะ คือ 

1. การชดใช้คา่เสียหายท่ีเป็นตวัเงินแก่ผู้ เสียหาย 
2. การชดใช้คา่เสียหายโดยการให้บริการด้านตา่ง ๆ แก่ผู้ เสียหาย 
3. การชดใช้คา่เสียหายท่ีเป็นตวัเงินแก่ชมุชนหรือรัฐ 
4. การชดใช้คา่เสียหายโดยการให้บริการด้านตา่ง ๆ แก่ชมุชนหรือรัฐ 
สดุสงวน  สธีุสร (2543, น. 61) ได้แยกลกัษณะการชดเชยคา่เสียหายให้แก่เหยื่อ

อาชญากรรมออกเป็น 3 รูปแบบ คือ 
1. การชดเชยความเสียหายแก่เหยื่ออาชญากรรมโดยรัฐ 
2. การชดเชยความเสียหายแก่เหยื่ออาชญากรรมโดยผู้กระท าผิดหรืออาชญากร 
3. การชดเชยความเสียหายแก่เหยื่ออาชญากรรมโดยชมุชน 
ขัน้ตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับการชดใช้ค่าเสียหาย 
ในขัน้ตอนของการด าเนินงานเพื่อการให้การช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรมนัน้  

ปรุะชยั  เป่ียมสมบรูณ์ และคณะ (2531, น. 132-133) ได้สรุปไว้ดงันี ้
ขัน้ตอนการด าเนินงานของกระบวนการยตุิธรรมและระบบย่อย สามารถจะแบ่ง

ประเภทของระบบยอ่ยในกระบวนการยตุิธรรมตามลกัษณะของวตัถปุระสงค์ของการด าเนินการได้ 
3 ประเภท ดงันี ้

ประเภทแรก ระบบย่อยในกระบวนการยตุิธรรมท่ีมีวตัถปุระสงค์เพื่อสงเคราะห์
เหยื่ออาชญากรรม ได้แก่ ต ารวจและอยัการ จากการพิจารณาถึงขัน้ตอนการด าเนินงานของต ารวจ
และอัยการท่ีมีต่อเหยื่ออาชญากรรมแล้วจะเห็นได้ว่าทัง้ต ารวจและอัยการมีแนวโน้มท่ีจะ
สงเคราะห์เหยื่ออาชญากรรมมากกวา่ผู้กระท าผิด โดยสามารถวิเคราะห์แนวการปฏิบตัิของต ารวจ
และอยัการได้ว่า มีวตัถปุระสงค์เพื่อจะจบักุมตวัผู้กระท าผิดมาฟ้องลงโทษได้ แม้จะมีบทบญัญัติ
ของกฎหมายให้พนักงานสอบสวนและพนักงานอัยการพิจารณาสั่งไม่ฟ้องผู้ ต้องหาได้ เม่ือ
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พยานหลกัฐานไม่เพียงพอแต่โดยทัว่ไปแล้วในการรวบรวมพยานหลกัฐานของพนกังานสอบสวน  
ก็มีวตัถุประสงค์เพื่อท่ีจะรวบรวมพยานหลกัฐานให้มากท่ีสดุจนสามารถสัง่ฟ้องผู้ ต้องหาได้ และ
เม่ือพนักงานอัยการฟ้องผู้ ต้องหาเป็นจ าเลยต่อศาลก็จะพยายามด าเนินการสืบพยานในศาล
เพื่อท่ีจะให้ศาลพิพากษาลงโทษจ าเลย ดงันัน้จึงสามารถกล่าวได้ว่าระบบต ารวจและอยัการ ซึ่ง
เป็นระบบยอ่ยในกระบวนการยตุิธรรมจะมีวตัถปุระสงค์เพื่อสงเคราะห์เหยื่ออาชญากรรม 

ประเภทที่สอง ระบบยอ่ยในกระบวนการยตุิธรรมท่ีมีวตัถปุระสงค์เพื่อสงเคราะห์
ทัง้เหยื่ออาชญากรรมและผู้กระท าผิดซึง่ได้แก่ ทนายความ แตว่ตัถปุระสงค์นีจ้ะเกิดขึน้พร้อมกนัใน
ขณะเดียวกันไม่ได้ กล่าวคือ ทนายความซึ่งเป็นฝ่ายเหยื่ออาชญากรรมก็จะมีวตัถุประสงค์เพื่ อ
สงเคราะห์เหยื่ออาชญากรรม และในท านองเดียวกันทนายความของฝ่ายผู้ กระท าผิดก็จะมี
วตัถปุระสงค์เพื่อสงเคราะห์ผู้กระท าผิด ทัง้นีย้่อมขึน้อยู่กบัการท่ีทนายความจะรับเป็นทนายให้กบั
ฝ่ายไหน เว้นแต่ในบางกรณีท่ีศาลตัง้ทนายให้กับจ าเลยตามกฎหมาย ทนายความผู้นัน้ก็ย่อมมี
วตัถปุระสงค์เป็นไปตามบทบาทท่ีได้รับ 

ประเภทที่สาม ระบบย่อยในกระบวนการยุติธรรมท่ีมีวัตถุประสงค์เป็นกลาง 
ได้แก่ ศาลโดยท่ีในการพิจารณาคดีต่าง ๆ ศาลจะยึดถือการวางตวัเป็นกลางโดยเคร่งครัด และ
ต้องการจะให้ความยตุิธรรมแก่ทกุฝ่าย วตัถปุระสงค์ในการด าเนินการของศาลจึงเป็นไปเพื่อรักษา
ความเป็นกลาง มิได้มีเจตนาท่ีจะสงเคราะห์ทัง้ฝ่ายเหยื่ออาชญากรรมและฝ่ายผู้กระท าผิด ดงันัน้
จะเห็นได้จากการท่ีศาลพิจารณาวา่เหยื่ออาชญากรรมมีฐานะเป็นเพียงพยานผู้หนึ่งท่ีมาเบิกความ
ตอ่ศาลเท่านัน้ (มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์, 2546, น. 48-55) 

3) การชดเชยความเสียหายโดยรัฐ (Compensation) 
สิทธิของผู้ เสียหายในคดีอาญา ได้ถูกกระบวนการยุติธรรมและสังคมต่างได้

ละเลย แต่กลบัให้ความส าคญัและพยายามหาวิธีแก้ไขผู้กระท าผิด ตลอดจนให้การคุ้มครองสิทธิ
ตา่งๆ ฉะนัน้ในทางกลบักนักระบวนการยตุิธรรมและสงัคมก็ควรให้ความส าคญัแก่ผู้ เสียหาย ด้วย
เหตนีุป้ฏิญญาสากลว่าด้วยหลกัความยุติธรรมขัน้พืน้ฐานของผู้ เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรม 
และการใช้อ านาจโดยมิชอบ จึงได้ก าหนดกรอบและมาตรฐานขัน้ต ่าให้ประเทศสมาชิกเพื่อเป็น
แนวทางในการด าเนินการในการสร้างหลกัประกนัสิทธิอนัเป็นพืน้ฐานของผู้ เสียหายในคดีอาญา
ภายใต้ระบบกฎหมาย เศรษฐกิจ สงัคม การเมืองของแตล่ะประเทศ และเพื่อให้บรรลวุตัถปุระสงค์
ตามปฏิญญาดงักลา่ว 

แนวคดิการชดเชยความเสียหายแก่ผู้เสียหายในคดอีาญาโดยรัฐ 
กระบวนการยุติธรรมทางอาญาและสงัคม ได้พยายามศึกษารวมทัง้หาวิธีแก้ไข 

ฟืน้ฟู และคุ้มครองสิทธิของผู้กระท าผิดเพื่อให้บคุคลดงักล่าวได้กลบัตนเป็นคนดีและอยู่ในสงัคม
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ตอ่ไป ขณะเดียวกนัผู้ เสียหาย ซึง่เป็นผู้ได้รับผลร้ายจากการกระท าผิดโดยตรงกลบัถกูละเลย จึงได้
มีแนวคิดท่ีจะสร้างความเป็นธรรมในสงัคม โดยให้รัฐเยียวยาความเสียหายให้แก่ผู้ เสียหาย โดยมี
เหตผุลสนบัสนนุ 2 ประการ ดงันี ้

1. รัฐมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการป้องกนัอาชญากรรม ดงันัน้รัฐควรต้องรับผิดชอบ
ในการชดเชยความเสียหายแก่ผู้ เสียหาย เพราะรัฐไม่สามารถคุ้มครองพลเมืองของตนให้ปลอดภยั
จากอาชญากรรมนัน้ได้ 

2. เป็นกรขยายบริการทางด้านสวสัดิการสงัคม ด้วยแนวคิดท่ีว่ารัฐสมควรท่ี
จะต้องให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ ต้องการความช่วยเหลือโดยเฉพาะผู้ตกเป็นผู้ เสียหาย ซึง่ได้รับความ
เสียหายท่ีไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ 

หลักการการชดเชยความเสียหายแก่ผู้เสียหายในคดอีาญาโดยรัฐ 
ระบบความยตุิธรรมทางอาญามุ่งท่ีจะควบคมุอาชญากรรมมากกว่าการป้องกนั 

กลา่วคือ การป้องกนัประชาชนผู้บริสทุธ์ิมิให้ตกเป็นผู้ เสียหาย อย่างไรก็ตามหากประชาชนต้องตก
เป็นผู้ เสียหาย รัฐก็ควรมีความรับผิดชอบเบือ้งต้นในการชดเชยความเสียหายแก่ผู้ เสียหายจาง
กองทนุสาธารณะ ดงันัน้ ปฏิญญาสากลว่าด้วยหลกัความยตุิธรรมขัน้พืน้ฐานของผู้ เสียหาย หรือ
เหยื่ออาชญากรรมและการใช้อ านาจโดยมิชอบ ได้ก าหนดหลักการชดเชยความเสียหายแก่
ผู้ เสียหายในคดีอาญาโดยรัฐไว้ว่า “เม่ือการชดเชยความเสียหายแก่ผู้ เสียหายไม่สามารถได้รับ
ช าระเตม็จ านวนจากผู้กระท าผิด หรือโดยทางอ่ืน รัฐต้องพยายามจดัให้มีการชดเชยความเสียหาย
ทางการเงิน” ดงันี ้

1. ผู้ เสียหายท่ีได้รับอนัตรายแก่ร่างกาย หรือได้รับความเสียหายแก่ร่างกาย หรือ
จิตใจ อนัเป็นผลจากการกระท าผิดอาญาท่ีร้ายแรง และบุคคลดงักล่าวต้องไม่มีส่วนร่วมในการ
กระท าผิด 

2. ครอบครัวของผู้ เสียหาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ ท่ีต้องอยู่ในความอปุการะของ
บคุคลท่ีต้องเสียชีวิต หรือไร้ความสามารถอนัเน่ืองมาจากการตกเป็นผู้ เสียหายจากการกระท าผิด
อาญาในข้อ 1  

กลไกการชดเชยความเสียหายแก่ผู้เสียหายในคดอีาญาโดยรัฐ 
1. จัดตัง้ เ ป็นคณะกรรมการซึ่งอยู่ ใน รูปของ “องค์กรกึ่ งตุลาการ ” โดย

คณะกรรมการจะท าหน้าท่ีพิจารณาความเสียหาย และท าการจ่ายค่าชดเชยความเสียหายแ ก่
ผู้ เสียหาย เช่น ประเทศองักฤษ คณะกรรมการประกอบด้วยทนายความ ถกูแตง่ตัง้โดย The Home 
Secretary หลงัปรึกษากบั Lord Chancellor คณะกรรมการนีส้งักดักระทรวงยตุิธรรม และค า
วินิจฉยัของคณะกรรมการเป็นท่ีสดุ ประเทศสหรัฐอเมริกา “คณะกรรมการ” ซึง่ได้รับการแต่งตัง้
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โดยผู้ปกครองรัฐ (Governor) โดยค าแนะน ายินยอมของสภา Senate ประเทศญ่ีปุ่ นได้จดัตัง้ในรูป
ของคณะกรรมการความปลอดภยัแห่งชาติ 

2. ศาล เป็นผู้ มีอ านาจในการวินิจฉัยการจ่ายค่าชดเชยความเสียหาย เช่น มลรัฐ 
แมสซาจเูสท 

3. หน่วยงานในลกัษณะอ่ืนเป็นผู้ มีอ านาจในการพิจารณาจ่าค่าชดเชยความ
เสียหาย เช่น มลรัฐแคลฟิอร์เนีย บริหารโดย State Social Welfare Director เป็นต้น 

นอกจากนีก้ารชดเชยความเสียหายแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญา รัฐจ าเป็นต้องมี
แหล่งเงินทุนเพื่อจดัสรร โดยแหล่งเงินทุนดงักล่าว จะท าให้การชดเชยความเสียหายเป็นไปตาม
วตัถปุระสงค์ ดงันี ้

1. รัฐจดัสรรจากภาษีของประชาชนเป็นงบประมาณประจ าปีของรัฐโดยตรง เช่น 
ประเทศออสเตรเลีย ประเทศญ่ีปุ่ น 

2. รัฐจดัตัง้กองทนุเพื่อชดเชยความเสียหายแก่ผู้ เสียหาย โดยเงินท่ีได้มานัน้อาจ
ได้จากคา่ปรับในคดีอาญา เช่น ประเทศองักฤษ ประเทศสหรัฐอเมริกา 

อย่างไรก็ตามประเทศต่าง ๆ ได้ด าเนินการชดเชยความเสียหายแก่ผู้ เสียหาย
แตกต่างกนัไป ขึน้อยู่กบัระบบกฎหมาย เศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง แต่มีส่วนคล้ายคลงึกนั 3 
ประการ คือ 

1. ทกุประเทศให้ความส าคญัแก่ความผิดเก่ียวกบัเพศ ชีวิต และร่างกาย 
2. ในการพิจารณาจ่ายคา่ชดเชยความเสียหาย ได้น าเอาประเด็นเร่ืองการมีสว่น

ร่วมในการกระท าผิดของผู้ เสียหาย การอยูอ่าศยัในครอบครัวเดียวกนัของผู้กระท าผิดกบัผู้ เสียหาย 
มาเป็นองค์ประกอบในการพิจารณาจ่าคา่ชดเชยความเสียหาย 

3. มีระบบคณะกรรมการเป็นกลไกส าคัญในการพิจารณาจ่าค่าชดเชยความ
เสียหายในคดีอาญาโดยรัฐ 

4) การให้ความช่วยเหลือแก่ผู้เสียหายในคดอีาญา (Assistance) 
ผู้ เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมเป็นผู้ ได้รับผลร้ายจากผู้กรท าผิด ดงันัน้ชุมชน

หรือองค์กรต่าง ๆ จึงต้องร่วมมือให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมไม่ว่า
ทางด้านร่างกาย จิตใจ ทรัพย์สนิ อปุกรณ์ด ารงชีพ ดงันัน้ปฏิญญาสากลว่าด้วยหลกัความยตุิธรรม
ขัน้พืน้ฐานของผู้ เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมและการใช้อ านาจโดยมิชอบ ได้วางกฎเกณฑ์การ
ช่วยเหลือผู้ เสียหายในคดีอาญา ดงันี ้
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4.1 ผู้ เสียหายควรได้รับสิ่งของท่ีจ าเป็น ได้รับการช่วยเหลือทางการแพทย์ ด้าน
สงัคมโดยองค์กรของรัฐ 

4.2 ผู้ เสียหายควรได้รับการแจ้งข้อมลูเก่ียวกบัสาธารณสขุ บริการทางสงัคม และ
อ่ืน ๆ ท่ีจดัไว้แล้ว 

4.3 ต ารวจ บุคลากรในระบบความยตุิธรรมและการแพทย์ นกัสงัคมสงเคราะห์ 
รวมทัง้บคุลากรท่ีเก่ียวข้อง ควรได้รับการฝึกอบรมเพื่อให้บริการแก่ผู้ เสียหายตามความเหมาะสม 
และรวดเร็ว 

4.4 ในการจัดให้บริการ และช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายควรได้ รับการสงเคราะห์
โดยเฉพาะผู้ เสียหายท่ีต้องการความช่วยเหลือพิเศษเพราะเหตุท่ีได้รับความทุกข์ทรมานจาก  
ความเสียหาย หรือเน่ืองจากปัจจยัต่าง ๆ ตามท่ีกล่าวไว้ในหลกัเกณฑ์ข้อ 3 (ชนญัญา  กิจทวี, 
2546, น. 19-26) 

 
2. การให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายในคดอีาญา 

 
2.1 การให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายในคดอีาญาในต่างประเทศ 
  

ประเทศสหรัฐอเมริกา 
ตัง้แตปี่ 1990 เป็นต้นมา ในทกุ ๆ มลรัฐของสหรัฐได้ตระหนกัถึงสิทธ์ิในทางกฎหมาย

ของเหยื่ออาชญากรรมและหลาย ๆ มลรัฐ ได้จดัให้มีความคุ้มครองสิทธิของผู้ เสียหายในคดีอาญา
ไว้ในรัฐธรรมนูญของมลรัฐ และในปัจจุบนัมีจ านวนถึง 50 รัฐ ท่ีมีกฎบตัรว่าด้วยสิทธิของเหยื่อ 
(Victims’ Bill of Rights) และมีมลรัฐจ านวน 29 มลรัฐ ท่ีมีการแก้ไขรัฐธรรมนญูให้มีบทคุ้มครอง
เหยื่อไว้ในรัฐธรรมนูญ กฎหมายคุ้มครองสิทธิของเหยื่ออาชญากรรมฉบบัแรกในระดับรัฐของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา คือ พระราชบญัญัติคุ้มครองเหยื่อและพยาน ค.ศ.1982 (Victim and 
Witness Protection Act, 1982 (VWPA)) และจากการเร่ิมต้นประกาศใช้พระราชบญัญตัินี ้ได้มี
กฎหมายอ่ืน ๆ ประกาศใช้อีกหลายฉบบั นอกจากนัน้ในรัฐต่าง ๆ ได้มีการตรากฎหมายเก่ียวกับ
เหยื่อขึน้ใช้ คือ 

ในมลรัฐแคลฟิอร์เนีย ได้มีการตรากฎหมายช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายท่ีได้รับ
ผลร้ายจากอาชญากรรมรุนแรง ซึง่หมายถึงกระท าโดยเจตนาท าให้ร่างกายผู้ อ่ืนบาดเจ็บ 

ในมลรัฐนิวยอร์ค กฎหมายวา่ด้วยการทดแทนความเสียหายให้แก่เหยื่ออาชญากรรม
ได้มีผลบงัคบัใช้เม่ือวนัท่ี 1 ตลุาคม 1966 โดยกฎหมายจะจ่ายค่าทดแทนให้เฉพาะกรณีท่ีเหยื่อ
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อาชญากรรมเป็นเหยื่อท่ีถกูท าร้ายบาดเจ็บหรือตายเท่านัน้ และอาชญากรรมจะต้องถกูรายงาน
มายงัต ารวจภายใน 48 ชัว่โมง และหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ คือ New York’s Crime Victims 
Compensation Board (CVCB) 

ในมลรัฐแมสซาซู เสท ได้ตรากฎหมายการทดแทนค่าเสียหายให้แก่ เหยื่อ
อาชญากรรมในปี 1967 ซึง่มีผลใช้บงัคบัตัง้แตว่นัท่ี 1 กรกฎาคม 1968 และกฎหมายนัน้จะจ่ายคา่
ทดแทนในกรณีท่ีเป็นอาชญากรรมท่ีมีความรุนแรงท่ีท าให้เกิดบาดเจ็บทรมาน หรือความตกใจจาก
ผู้กระท าผิดอยา่งรุนแรง และรวมถึงความผิดจากยานยนต์ 

ในมลรัฐนอร์ธ ดาโกต้า ให้คา่ทดแทนแก่เหยื่ออาชญากรรมในกรณีตอ่ไปนี ้
1. ได้รับบาดเจ็บหรือตายเน่ืองมาจากผลของการประกอบอาชญากรรม 
2. ป้องกนัการกระท าผิด 
3. จบักมุผู้กระท าผิดหรือสงสยัวา่กระท าผิด หรือพยายามกระท าผิด 

ในปี ค.ศ.1994 สหรัฐอเมริกาในพระราชบญัญัติควบคุมอาชญากรรมร้ายแรง
และการบงัคบัใช้กฎหมาย ได้ก าหนดค าสัง่ในการชดใช้ความเสียหายแก่เหยื่ออาชญากรรม 4 
ประเภท คือ  

3.1 ความรุนแรงในครอบครัว 
3.2 การท าร้ายร่างกายเก่ียวกบัเพศ 
3.3 การแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเดก็และทารุณเด็ก 
3.4 เหยื่อการฉ้อโกง 

ประมวลกฎหมายของสหรัฐอเมริกาได้ให้ค านิยามความหมายของเหยื่อว่า เป็น
บุคคลท่ีได้รับความทุกข์ทรมานโดยตรงทางกาย (Physical) ความรู้สึก (Emotional) หรือความ
เสียหายในทางการเงิน (Pecuniary) อนัเป็นผลมาจากการกระท าผิดกฎหมายอาญา รวมถึง 

1. ในกรณีท่ีเหยื่อท่ีเป็นสถาบนั ผู้แทนของสถาบนั และ 
2. ในกรณีท่ีเหยื่อเป็นผู้ ท่ีมีอายุต ่ากว่า 18 ปี ผู้ ไร้ความสามารถ ผู้ ถูกท าให้ทุพพล

ภาพ หรือเสียชีวิต บคุคลใดบคุคลหนึง่ ดงัตอ่ไปนี ้
ก. คูส่มรส 
ข. ผู้พิทกัษ์ 
ค. ผู้ปกครอง 
ง. บตุร 
จ. ญาติสายเลือดเดียวกนั เช่น พี่ชายหรือน้องชาย หรือพี่สาวหรือน้องสาว เป็นต้น 
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ฉ. สมาชิกในครอบครัวคนอื่น ๆ  
ช. บคุคลอ่ืนท่ีถกูก าหนดโดยศาล 

ในปัจจุบนันี ้อย่างน้อย 43 มลรัฐ ท่ีมีกฎหมายว่าด้วยการทดแทนค่าเสียหายให้แก่
เหยื่ออาชญากรรมโดยรัฐ และยงัมีกฎหมายรัฐบาลสหรัฐ คือ Federal Victim Compensation 
Act 1972 ก าหนดไว้รวมทัง้ร่างรัฐบญัญัติเป็นแบบมาตรฐานเพื่อให้มลรัฐต่าง ๆ ยึดถือเป็น
แบบอย่างในการร่างกฎหมายของตน เรียกวา่ “Uniform Crime Reparation Act” 

กล่าวโดยสรุป รัฐได้ก าหนดประเภทของเหยื่ออาชญากรรมและผู้ เก่ียวข้องท่ีจะ
สามารถร้องเรียน เพื่อการชดเชยคา่เสียหายไว้ 7 ประเภท ได้แก่ 

1. เหยื่ออาชญากรรมประเภทรุนแรง 
2. คู่สมรสหรือบุตรของเหยื่ออาชญากรรม ในกรณีท่ีเหยื่ออาชญากรรมประเภท

รุนแรงต้องตายจากไปอนัเป็นผลมาจากการเกิดอาชญากรรม 
3. บคุคลท่ีอยู่ในอปุการะของเหยื่ออาชญากรรมท่ีถึงแก่ความตายจากอาชญากรรม

ประเภทรุนแรง 
4. พลเมืองดีท่ีได้รับบาดเจ็บหรือถูกฆ่าตายขณะท่ีพยายามป้องกันอาชญากรรม

ประเภทรุนแรง หรือจบักมุอาชญากรรมประเภทรุนแรง 
5. คู่สมรสหรือบุตรของพลเมืองดี ในกรณีท่ีพลเมืองดีถูกฆ่าตายจากเหตุท่ีกล่าว

มาแล้วในข้อ 4 
6. คนท่ีอยูใ่นความอปุการะ (ตามกฎหมาย) ในกรณีท่ีพลเมืองดีถกูฆา่ตาย 
7. ผู้ ท่ีได้รับบาดเจ็บหรือถกูฆ่าตายขณะท่ีช่วยเหลือเจ้าหน้าท่ีบงัคบัใช้กฎหมายใน

การปฏิบตัิงานตามหน้าท่ี หรือพนกังานดบัเพลงิขณะปฏิบตัิหน้าท่ี 
ส่วนอาชญากรรมท่ีท าความเสียหายแก่ทรัพย์สิน มิได้อยู่ในข่ายท่ีจะให้มีการ

เรียกร้องได้ เน่ืองจากรัฐต้องใช้เงินเป็นจ านวนมาก 
ประเทศนิวซีแลนด์ 
ในปี ค.ศ.1964 นิวซีแลนด์เป็นประเทศแรกของโลกท่ีจัดตัง้ระบบการทดแทน

ค่าเสียหายให้แก่เหยื่ออาชญากรรมโดยรัฐขึน้ คือ Compensation of Persons Injured by 
Certain Criminal Acts, and of Dependents of Persons Killed by Such Acts 1963 หรือท่ี
เรียกสัน้ ๆ ว่า Criminal Injuries Compensation Act 1963 ซึง่กฎหมายดงักลา่วมีผลบงัคบัใช้
ตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 1964 เป็นต้นมา 
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ความผิดท่ีรัฐจะจ่ายค่าทดแทนให้ในกรณีของประเทศนิวซีแลนด์นี ้ก็คือ กรณีท่ี
บคุคลได้รับบาดเจ็บหรือตายโดยการกระท าผิดทางอาญา เช่น ข่มขืนกระท าช าเรา หรือพยายาม
ข่มขืนกระท าช าเรา ฆา่ พยายามฆา่ ท าร้ายร่างกาย ฯลฯ 

ในการจ่ายค่าทดแทนตามกฎหมายของประเทศนิวซีแลนด์ จะไม่มีการให้คา่ทดแทน
ในความผิดเก่ียวกบัทรัพย์ สว่นวิธีการจ่ายคา่ทดแทนจะมีองค์กรในรูปของคณะกรรมการพิจารณา
จ่ายคา่ทดแทน โดยคณะกรรมการจะพิจารณาถึง อาย ุความวิกลจริต การเมาสรุา พฤติกรรมของ
ผู้ เสียหาย ตลอดจนการบันดาลโทสะมาประกอบเพื่อจ่ายค่าทดแทนด้วย และค าสั่งของ
คณะกรรมการนีเ้ป็นท่ีสดุ 

ประเทศสหราชอาณาจักร 
ตามกฎหมายของประเทศอังกฤษนัน้ ก าหนดให้มีองค์กรท่ีมีลักษณะกึ่งตุลาการ 

(Quasi-Judicial Body) คือ Criminal Injuries Compensation Board (C.I.C.B.) เป็นผู้พิจารณา
จ่ายเงินทดแทนในกรณีดงัตอ่ไปนี ้

1. เป็นความผิดอาญาท่ีเป็นการประทษุร้ายตอ่ชีวิตร่างกาย โดยความผิดตามท่ีระบุ
ไว้ในมาตรา 109(3) ของ Criminal Injuries Compensation Act 1988 หรือเป็นความผิดท่ี
ต้องการพิสจูน์ถึงเจตนาในการท าให้ตายหรือบาดเจ็บ 

ความผิดท่ีระบไุว้ในมาตรา 109(3) ดงักลา่ว เช่น ความผิดฐานบกุรุกเข้าไปในทาง
รถไฟ ข่มขืนกระท าช าเรา ประทุษร้าย วางเพลิง เรียกค่าไถ่ การจ าคุกผิดตวั หน่วงเหน่ียวกักขงั 
ฯลฯ 

2. การจบักมุหรือพยายามจบักมุผู้กระท าผิดหรือผู้ ต้องสงสยั 
3. การป้องกนัหรือพยายามป้องกนัการกระท าผิด 
4. การช่วยผู้ท าหน้าท่ีจบักมุหรือพยายามจบักมุผู้กระท าผิด หรือผู้ ต้องสงสยั หรือผู้

ซึง่เข้าไปป้องกนัหรือพยายามป้องกนัการกระท าผิด 
นอกจากนี ้เม่ือเดือนกุมภาพันธ์ 2533 ได้มีการประกาศปฏิญญาว่าด้วยเหยื่อ

อาชญากรรม (Victim Charter) ซึ่งมีผลให้เป็นการประกาศสิทธิของเหยื่ออาชญากรรม (A 
Statement of the Right of Victims of Crime) อย่างถกูต้องตามกฎหมายโดยให้อ านาจศาลใน
การคุ้มครองสิทธิ ทรัพย์สินของเหยื่อและครอบครัว ปฏิญญาดงักลา่วประกอบไปด้วยสาระส าคญั 
3 สว่น คือ 

สว่นท่ี 1 กลา่วถึงการปรับปรุงสถานะของเหยื่ออาชญากรรม 
สว่นท่ี 2 กลา่วถึงวิธีปฏิบตัิตอ่เหยื่อ 
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ส่วนท่ี 3 กล่าวถึงการให้สิทธิให้เสียงแก่เหยื่อในการโต้แย้งและให้ความคิดเห็นของ
ตนตอ่ศาล 

โดยสรุป เหยื่ออาชญากรรมในประเทศองักฤษจะได้รับการชดใช้คา่เสียหายจาก 
1. ตวัผู้กระท าผิด 
2. รัฐ หรือ 
3. องค์กรภาคเอกชน 
ประเทศออสเตรเลีย 
การพฒันาเร่ือง “เหยื่ออาชญากรรม” ในออสเตรเลียนัน้ เป็นผลมาจากแรงผลกัดนั

ของกลุม่สตรี ในช่วงทศวรรษท่ี 1970 ซึง่ได้มุ่งขยายครอบคลมุไปถึงประเด็นเร่ืองการพฒันาเหยื่อ
อาชญากรรมในคดีข่มขืน และการประทษุร้ายในครอบครัว ต่อมาในปี 0979 ได้มีการจดัตัง้หน่วย
ให้บริการเหยื่ออาชญากรรม (Victims of Crime Service) หรือท่ีเรียกว่า V.O.C.S. ซึง่เป็นหน่วย
อาสาสมคัรขึน้เพราะความวิตกกงัวลตอ่คดีฆาตกรรมซึง่เกิดขึน้ผิดปกติในช่วงระยะเวลาดงักลา่ว 

การเปลี่ยนแปลงครัง้ส าคญัเก่ียวกบัเร่ืองเหยื่ออาชญากรรมในออสเตรเลียเกิดขึน้ใน
ปี 1985 เม่ือคณะรัฐมนตรีลงมติรับปฏิญญาสิทธิ 17 ประการ ของเหยื่ออาชญากรรม ปฏิญญา
ฉบบันีมี้ขึน้เพื่อสนองตอบมติในการประชมุสภาป้องกนัอาชญากรรมและการปฏิบตัิตอ่ผู้กระท าผิด
แห่งองค์การสหประชาชาติ ครัง้ท่ี 7 (The Seventh United Nations Congress on the 
Prevention of Crime and the Treatment of Offenders) ณ กรุงมิลาน ประเทศอิตาลี ในปี 1985 
ซึ่งสมัชชาใหญ่องค์การสหประชาชาติได้มีมติรับรองสิทธิต่าง ๆ ของเหยื่ออาชญากรรม โดย
ประเทศออสเตรเลียได้วางหลกัเกณฑ์ให้ส่วนราชการต่าง ๆ ของตนถือปฏิบตัิตามมติของสมชัชา
ใหญ่ดงักลา่ว ซึง่มีทัง้หมด 17 ข้อ  

ประเทศสวีเดน 
นกัวิชาการจากประเทศสวีเดนให้ความเห็นว่า ขณะนีใ้นซีกโลกตะวนัตกยงัมีความ

แตกต่างในการจ่ายเงินเป็นค่าทดแทนให้แก่เหยื่ออาชญากรรม ถ้าอาชญากรรมมีเงินเป็นของ
ตนเองก็ไม่มีผู้ ใดคดัค้านท่ีจะน าเงินจ านวนดงักล่าวมาจ่ายให้แก่ผู้ เคราะห์ร้ายเม่ือบุคคลนัน้ได้
กระท าความผิดอนัร้ายแรงขึน้ แตปั่ญหาท่ีเกิดขึน้คือ ผู้กระท าผิดสว่นใหญ่มีเงินไม่มากนกั ถ้าศาล
พิพากษาให้จ าเลยจ่ายคา่ปรับ ผู้ เสียหายก็จะไมไ่ด้รับเงินแตอ่ยา่งใด 

ดังนัน้ในปี 1978 รัฐบาลสวีเดนจึงได้จัดตัง้กองทุนทดแทน (Swedish State 
Compensation) ขึน้ โดยมีเง่ือนไข ดงันี ้

1. อาชญากรรมต้องเกิดขึน้ในเขตแดนของประเทศสวีเดนหรือผู้ เคราะห์ร้าย 
(ผู้ เสียหาย) มีภมูิล าเนาอยูใ่นประเทศสวีเดน 
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2. คา่ชดเชยนี ้จะจ่ายให้เพิ่มจากเงินชดใช้คา่เสียหายและจากคา่รักษาพยาบาล ซึง่
ได้จากคา่ประกนัภยั หรือจากคา่ทดแทน ตามล าดบั 

3. ความผิดฐานท าร้ายร่างกาย ซึ่งจะได้ค่าชดเชยทัง้ในด้านความเสียหายทาง
เศรษฐกิจและได้รับบาดเจ็บ จะได้รับคา่ทดแทนเป็นเงินก้อนจากกองทนุ 

ประเทศญี่ปุ่น 
ในเอเชียรัฐบาลของประเทศญ่ีปุ่ นได้บญัญัติกฎหมายว่าด้วยการจ่ายเงินชดเชยแก่

เหยื่ออาชญากรรม (Crime Victims Benefit Payment Law) เม่ือ ค.ศ.1980 โดยจ่ายเงินทดแทน
ให้แก่ครอบครัวของเหยื่อท่ีถกูฆา่ตาย หรือจ่ายคา่เสียหายให้แก่เหยื่อท่ีได้รับบาดเจ็บ 

นอกจากนี ้นกัวิชาการจากประเทศญ่ีปุ่ นให้ความเห็นว่า ถ้าการกระท าของเหยื่อไม่
เป็นการละเมิดสิทธิพืน้ฐาน และศกัดิ์ศรีของผู้ ต้องหาแล้ว ผู้ ท่ีตกเป็นเหย่ือสามารถแสดงบทบาทท่ี
เหมาะสมได้ทกุอยา่งในทกุขัน้ตอนของกระบวนการยตุิธรรม ได้แก่ 

1. มีสทิธิท่ีจะจ้างทนาย โดยเสียคา่ใช้จ่ายเอง 
2. มีสทิธิท่ีจะได้รับทราบข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง 
3. มีสทิธิท่ีจะทราบเก่ียวกบัการสืบสวน และความก้าวหน้าของการสอบสวน 
4. มีสทิธิท่ีจะทราบถึงการตดัสินใจของอยัการตอ่จ าเลย 
5. มีสทิธิทราบวนั และสถานท่ีท่ีพิจารณาคดี 
6. มีสทิธิถามค้านค าให้การขอพยานฝ่ายตรงข้าม และ 
7. มีสิทธิท่ีจะแสดงหลักฐานข้อมูลต่อพนักงานต ารวจ อัยการ และศาล แต่สิทธิ

เหลา่นีต้้องไมข่ดัขวางการพิจารณาคดีของศาล (มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, คณะสงัคมสงเคราะห์
ศาสตร์, 2546, น. 85-92) 

กล่าวโดยสรุปแล้ว จะเห็นว่าในการให้บริการแก่ผู้ เสียหายขององค์กรทัง้ในประเทศ
ไทยและต่างประเทศนัน้ ไม่มีกฎหมายของประเทศใดท่ีจะจ่ายชดเชยค่าเสียหายให้แก่ผู้ เสียหาย 
ทุกราย ทุกกรณี ทุกความผิด แต่จะมีเหตุผลตามความเหมาะสมของแต่ละประเทศในกา รจ่าย
ชดเชยคา่เสียหายให้แก่ผู้ เสียหาย ซึง่ขึน้อยูก่บัความสามารถในการจ่ายของรัฐ การให้ความส าคญั
แก่ผู้ เสียหาย ประเภทความผิด ข้อจ ากดัทางด้านกฎหมาย เป็นต้น 
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2.2 การให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญาในประเทศไทย 
 

ความเป็นมาของพระราชบัญญัตค่ิาตอบแทน ผู้เสียหาย และค่าทดแทน และ
ค่าใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา พ.ศ.2544 

เหตผุลในการประกาศใช้พระราชบญัญัติฉบบันี ้คือ โดยท่ีบทบญัญัติ มาตรา 245 
และมาตรา 246 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย บญัญัติรับรองสิทธิในการได้รับความ
ช่วยเหลือจากรัฐของบคุคล ซึง่ได้รับความเสียหายเน่ืองจากการกระท าความผิดอาญาของผู้ อ่ืนโดย
ตนมิได้มีส่วนเก่ียวข้องกบัการกระท าความผิดนัน้ และไม่มีโอกาสได้รับการบรรเทาความเสียหาย
โดยทางอ่ืน รวมทัง้การรับรองสิทธิในการได้รับค่าทดแทนในกรณีของบุคคลซึ่งตกเป็นจ าเลยใน
คดีอาญาและถกูคมุขงัระหว่างการพิจารณาคดี หากปรากฏตามค าพิพากษาอนัถึงท่ีสดุในคดีนัน้ 
ว่าข้อเท็จจริงฟังเป็นท่ียตุิว่าจ าเลยมิได้เป็นผู้กระท าผิดหรือการกระท าของจ าเลยไม่เป็นความผิด 
ดงันัน้ เพื่อให้การรับรองสิทธิดงักล่าวเป็นไปตามบทบญัญตัิของรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย 
จงึจ าเป็นต้องตราพระราชบญัญตัินี ้

จากพระราชบญัญตัิค่าตอบแทน ผู้ เสียหาย และคา่ทดแทน และค่าใช้จ่ายแก่จ าเลย
ในคดีอาญา พ.ศ.2544 ได้มีการบญัญตัิให้มีการจดัตัง้หน่วยงาน หรือองค์กรขึน้มา เพื่อท าหน้าท่ี
ในการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญาโดยตรง ซึ่งหน่วยงานดงักล่าว คือ ส านกังาน
ช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา ซึ่งหน่วยงานดงักล่าวมีประวตัิความ
เป็นมา และอ านาจหน้าท่ีในการช่วยเหลือผู้ เสียหายในคดีอาญา ดงัตอ่ไปนี ้

ส านักงานช่วยเหลือทางการเงนิแก่ผู้เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา 
ประวัตคิวามเป็นมา 
รัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2540 มาตรา 245 และมาตรา 246 

บญัญตัิรองรับสิทธิในการได้รับการช่วยเหลือจากรัฐของบคุคลซึง่ได้รับความเสียหายเน่ืองจากการ
กระท าความผิดอาญาของผู้ อ่ืนโดยตนมิได้มีส่วนเก่ียวข้องกบัการกระท าความผิดนัน้ และไม่มี
โอกาสได้รับการบรรเทาความเสียหายโดยทางอ่ืน รวมทัง้การรับรองสิทธิในการได้รับคา่ทดแทนใน
กรณีของบุคคลซึ่งตกเป็นจ าเลยในคดีอาญา และถกูคมุขงัระหว่างการพิจารณาคดีหากปรากฏ
ตามค าพิพากษาอนัถึงท่ีสดุในคดีนัน้ว่าข้อเท็จจริงฟังเป็นท่ียตุิว่าจ าเลยมิได้เป็นผู้กระท าความผิด
หรือการกระท าของจ าเลยไม่เป็นความผิด ดงันัน้ เพื่อให้การรับรองสิทธิดงักล่าวเป็นไปตาม
บทบญัญตัิของรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทยจึงได้ตราพระราชบญัญตัิคา่ตอบแทนผู้ เสียหาย
และค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายจ าเลยในคดีอาญา ขึน้ และได้ประกาศใช้เป็นกฎหมายโดยมีผล
บงัคบัตัง้แตว่นัท่ี 13 พฤศจิกายน พ.ศ. 2544 
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พระราชบญัญัติค่าตอบแทนผู้ เสียหาย และค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายแก่จ าเลยใน
คดีอาญา พ.ศ.2544 บทเฉพาะกาลมาตรา 31 ก าหนดว่าในวาระเร่ิมแรก ให้กระทรวงยตุิธรรม
ก าหนดให้หน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งในสงักัดกระทรวงยุติธรรมด าเนินการในอ านาจหน้าท่ีของ
ส านกังานจนกว่าจะตัง้ส านกังานแล้วเสร็จ ทัง้นีภ้ายในก าหนดหนึ่งปีนบัแตว่นัท่ีพระราชบญัญตัินี ้
ใช้บงัคบั ดงันัน้เพื่อเป็นการรองรับภารกิจตามพระราชบญัญตัิฉบบันี ้เม่ือวนัท่ี 10 กนัยายน 2544 
จงึได้มีการจดัตัง้ส านกังานช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญาขึน้ โดยให้ขึน้
ตรงกบัส านกังานปลดักระทรวงยตุิธรรมไปก่อน แตเ่น่ืองจากเป็นหน่วยงานใหม่ กอปร์กบักระทรวง
ยตุิธรรมในขณะนัน้ยงัมีปัญหาเร่ืองอตัราก าลงัมีขีดจ ากดั จึงจ าเป็นต้องจดัสรรอตัราก าลงัให้กบั
ส านกังานช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญาเท่าท่ีจ าเป็น ต่อมาเม่ือมี
พระราชบญัญตัิปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 และพระราชฎีกาแบ่งสว่นราชการกรม
คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ พ.ศ. 2545 เม่ือวนัท่ี 3 ตลุาคม 2545 ส านกังานช่วยเหลือทางการเงินแก่
ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญาจงึโอนมาขึน้ตรงกบักรมคุ้มครองสทิธิและเสรีภาพ 

อ านาจหน้าที่ 
1. อ านาจหน้าที่ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 

กระทรวงยุตธิรรม พ.ศ. 2545  
1.1 ด าเนินการช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา  ตาม

กฎกระทรวงวา่ด้วยคา่ตอบแทนผู้ เสียหายและคา่ทดแทนและคา่ใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา  
1.2 ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องภาครัฐ และภาคเอกชน เพื่อท าประโยชน์

ในการช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา  
1.3 เสนอแนะปรับปรุง และแก้ไขกฎหมาย กฎหรือข้อบงัคบั ตลอดจนมาตรการ

ตา่ง ๆ ในการช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา  
1.4 ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและ

จ าเลยในคดีอาญา  
1.5 ปฏิบตัิงานร่วมกนัหรือสนบัสนนุการปฏิบตัิงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง

หรือท่ีได้รับมอบหมาย 
2. อ านาจหน้าที่ตามาตรา 15 แห่งพระราชบัญญัตค่ิาตอบแทนผู้เสียหายและ

ค่าทดแทนค่าใช้จ่าย แก่จ าเลยในคดีอาญา พ.ศ.2544  
2.1 ปฏิบตัิงานธุรการของคณะกรรมการฯ และคณะอนุกรรมการฯ ตาม

พระราชบญัญตัินี ้ 
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2.2 รับค าขอรับค่าตอบแทน ค่าทดแทน หรือคา่ใช้จ่าย พร้อมทัง้ท าความเห็น
เสนอตอ่คณะกรรมการฯ หรือคณะอนกุรรมการฯ  

2.3 ประสานงานกบัหน่วยงานราชการอื่นหรือบคุคลใด ๆ เพื่อขอทราบข้อเท็จจริง
หรือความเห็นเก่ียวกบัการขอรับคา่ตอบแทน คา่ทดแทน หรือคา่ใช้จ่าย  

2.4 เก็บรวบรวม และวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัการจ่ายค่าตอบแทน คา่ทดแทน หรือ
คา่ใช้จ่าย  

2.5 กระท ากิจการตามท่ีรัฐมนตรี คณะกรรมการ หรือคณะอนกุรรมการมอบหมาย 
การให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญาของส านกังานช่วยเหลือทางการเงิน

แก่ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา เป็นการให้ความช่วยเหลือภายใต้พระราชบัญญัติ
ค่าตอบแทนผู้ เสียหาย และค่าทดแทน และค่าใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา พ .ศ.2544 โดยมี
คณะกรรมการพิจารณาคา่ตอบแทนผู้ เสียหาย และคา่ทดแทนและคา่ใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา 
เป็นผู้ มีหน้าท่ีพิจารณาและวางหลกัเกณฑ์ในการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญา ซึ่ง
คณะกรรมการพิจารณาคา่ตอบแทนผู้ เสียหาย และคา่ทดแทนและคา่ใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา 
มีอ านาจหน้าท่ี ดงันี ้

1) พิจารณาอนมุตัิคา่ตอบแทน คา่ทดแทน หรือคา่ใช้จ่ายตามพระราชบญัญตัินี ้
2) เสนอความเห็นต่อรัฐมนตรีเก่ียวกบัมาตรการในการคุ้มครองสิทธิของผู้ เสียหาย

และจ าเลยในคดีอาญา ตลอดจนการออกกฎกระทรวงระเบียบ และประกาศตา่ง ๆ เพื่อด าเนินการ
ตามพระราชบญัญตัินี ้

3) มีหนงัสือสอบถามหรือเรียกบุคคลใดมาให้ถ้อยค า หรือให้ส่งเอกสารหลกัฐานท่ี
เก่ียวข้อง หรือข้อมลูหรือสิ่งอ่ืนท่ีจ าเป็นมาเพื่อประกอบการพิจารณา 

4) ปฏิบตัิการอ่ืนใดเพื่อบรรลวุตัถปุระสงค์ตามท่ีก าหนดไว้ในพระราชบญัญตัินี ้
ทัง้นีค้ณะกรรมการพิจารณาคา่ตอบแทนผู้ เสียหาย และค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายแก่

จ าเลยในคดีอาญามีหลกัเกณฑ์ วิธีการในการพิจารณาให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหาย ดงันี ้
1) พฤติการณ์และความร้ายแรงของการกระท าผิด  ซึ่งคณะกรรมการพิจารณา

คา่ตอบแทนผู้ เสียหาย และคา่ทดแทนและคา่ใช้จ่ายแก่จ าเลย จะพิจารณาจากส าเนาบนัทึกแจ้งความ
ประจ าวนัเก่ียวกบัคด ีและส าเนารายงานการสอบสวนของเจ้าพนกังานต ารวจ 

2) สภาพความเสียหายท่ีผู้ เสียหายได้รับ ซึ่งคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน
ผู้ เสียหาย และค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายแก่จ าเลย จะพิจารณาจากหนังสือรับรองจากแพทย์ /
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ใบรับรองแพทย์ หลกัฐานค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล และค่าใช้จ่ายในการฟืน้ฟูสมรรถภาพ 
หรือใบมรณบตัร (กรณีเสียชีวิต) 

3) โอกาสท่ีผู้กระท าผิดจะได้รับการบรรเทาความเสียหายโดยทางอื่นด้วย 
จะเห็นได้ว่า ส านักงานช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา 

เป็นหน่วยงานท่ีให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญาในสงัคมไทยมาเป็นระยะเวลา 7 ปีแล้ว 
ซึง่มีผลการด าเนินงานในการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญา ดงัตารางตอ่ไปนี ้
 

ตารางท่ี 2.1  
ผลการด าเนินงานให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหาย 
และจ าเลยในคดีอาญา ปีงบประมาณ พ.ศ.2545-2552 

 
ปีงบ 

ประมาณ 
ผู้ยื่น 
ค าขอ 
(ราย) 

วินิจฉยั 
แล้ว 
(ราย) 

วินิจฉยั
ให้จ่าย 
(ราย) 

ผลการจ่ายเงินในแตล่ะปีงบประมาณ 
จ่ายเงินแล้ว  
(บาท) 

ร้อยละ 
(ราย) 

คงเหลือค้างจา่ย 
(บาท) 

ร้อยละ 
(ราย) 

พ.ศ.2545 168 - - - - - - 
พ.ศ.2546 443 68 53 13,279,169.00 100.00 100,000.00 - 
พ.ศ.2547 1,962 702 549 86,720,831.00 87.25 10,093,983.00 12.75 
พ.ศ.2548 3,745 2,116 1,745 77,500,000.00 52.55 75,496,131.72 47.45 
พ.ศ.2549 5,026 3,814 2,890 154,603,000.00 51.80 170,861,803.45 48.20 
พ.ศ.2550 6,498 5,425 3,441 325,430,078.29 118.40 87,874,292.86 18.40 
พ.ศ.2551 5,993 8,178 3,858 229,503,901.41 87.53 109,329,984.45 12.47 
พ.ศ.2552 6,018 7,161 3,626 233,641,335.00 102.87 99,630,941.06 2.87 
รวม 29,855 27,464 16,162 1,120,728,314.70 87.41 99,630,941.06 12.59 

ท่ีมา:  ข้อมลูจากส านกังานช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา ข้อมลู ณ 
วนัท่ี 30 กนัยายน 2552 
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จากตารางดงักล่าว จะเห็นได้ว่า ส านกังานช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและ
จ าเลยในคดีอาญามีการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญา รวมมีผู้ ยื่นค าขอทัง้สิน้ 
29,855 ราย โดยมีการวินิจฉยัไปแล้ว 27,464 ราย และมีการจ่ายเงินคา่ทดแทนความเสียหายไป
แล้ว 16,162 ราย รวมเป็นจ านวนเงินทัง้สิน้ 1,120,728,314.70 บาท 
 
2.3 รูปแบบการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้เสียหายในคดีอาญาตามพระราชบัญญัตค่ิาตอบแทน

ผู้เสียหาย และค่าทดแทน และค่าใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา พ.ศ.2544 
 

แผนภมูิท่ี 2.1 
รูปแบบคณะกรรมการพิจารณาคา่ตอบแทนผู้ เสียหาย และคา่ทดแทน 

และคา่ใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา 

 
  

ประธานคณะกรรมการ 
(ปลดักระทรวงยตุิธรรม) 

 
 

คณะกรรมการ 
ประกอบด้วย 

- ผู้แทนส านกังานต ารวจ 
  แหง่ชาต ิ
- ผู้แทนกรมราชทณัฑ์ 
- ผู้แทนกรมคมุประพฤต ิ
- ผู้แทนกรมการปกครอง 

- ผู้แทนศาลยตุิธรรม 
- ผู้แทนส านกังานอยัการ 
  สงูสดุ 
- ผู้แทนสภาทนายความ 
- ผู้แทนกรมพระธรรมนญู 
- ผู้แทนกรมสวสัดิการและ 
  คุ้มครองแรงงาน 

ผู้ทรงคณุวฒุิซึง่ได้รับ
แตง่ตัง้จากคณะรัฐมนตรี 
- ด้านการแพทย์ 
- ด้านสงัคมสงเคราะห์ 
- ด้านการคุ้มครองสทิธิ 
  และเสรีภาพของ 
  ประชาชน 
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ในการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญาของประเทศไทยนัน้ มีรูปแบบการ
ให้การช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญาด้วยวิธีการทดแทนค่าเสียหายให้แก่ผู้ เสียหายใน
คดีอาญา โดยมีคณะกรรมการท่ีเรียกว่า “คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทนผู้ เสียหาย และค่า
ทดแทนและคา่ใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา” ซึง่ประกอบด้วย ปลดักระทรวงยตุิธรรมเป็นประธาน
กรรมการผู้แทนส านกังานต ารวจแห่งชาติ ผู้แทนส านกังานศาลยตุิธรรม ผู้แทนส านกังานอยัการ
สูงสุด ผู้ แทนกระทรวงการคลงั ผู้ แทนกรมการปกครอง ผู้ แทนกรมคุมประพฤติ ผู้ แทนกรมพระ
ธรรมนญู ผู้แทนกรมราชทณัฑ์ ผู้แทนกรมสวสัดิภาพและคุ้มครองแรงงาน ผู้แทนสภาทนายความ 
และผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตัง้โดยค าแนะน าของรัฐมนตรีอีกห้าคนเป็นกรรมการ ใน
จ านวนนีต้้องเป็นผู้ทรงคุณวุฒิด้านการแพทย์ ด้านสงัคมสงเคราะห์ และด้านการคุ้มครองสิทธิ
เสรีภาพของประชาชนอย่างน้อยด้านละหนึ่งคน ทัง้นี ้คณะกรรมการจะก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ 
อตัราท่ีก าหนดในกฎกระทรวง โดยค านึงถึงพฤติการณ์และความร้ายแรงของการกระท าผิด และ
สภาพความเสียหายท่ีผู้ เสียหายได้รับ รวมทัง้โอกาสท่ีผู้ เสียหายจะได้รับการบรรเทาความเสียหาย
โดยทางอ่ืนด้วย และมีการบญัญัติให้ส านกังานช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยใน
คดีอาญาเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญาโดยตรงตาม
พระราชบญัญัติค่าตอบแทนผู้ เสียหาย และค่าทดแทนค่าใช้จ่ายในคดีอาญา พ .ศ.2544 ซึ่งมี
รูปแบบในการช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญา ดงันี ้
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แผนภมูิท่ี 2.2 
กระบวนการชว่ยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา 

 

 
 

จากแผนภูมิข้างต้นสามารถสรุปถึงกระบวนการ หรือขัน้ตอนของการให้ความ
ช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญาของส านกังานช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยใน
คดีอาญา ดงัตอ่ไปนี ้ 

ขัน้ตอนที่ 1 การยื่นค าขอ 
ในการยื่นค าขอ ผู้ มีสิทธิยื่นค าขอสามารถยื่นค าขอได้ท่ีส านกังานช่วยเหลือทางการ

เงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา  
 
 
 

ขัน้ตอนท่ี 2 การแสวงหาข้อเท็จจริง
และการท าความเห็น 

ขัน้ตอนท่ี 1 การยื่นค าขอ 

ขัน้ตอนท่ี 3 การเสนอความเห็น 
ตอ่คณะอนกุรรมการ 

ขัน้ตอนท่ี 4 การเสนอความเห็น 
ตอ่คณะกรรมการ 

ขัน้ตอนท่ี 5 การแจ้งค าวินิจฉยั 
ของคณะกรรมการ 

ขัน้ตอนท่ี 7 การจ่ายเงิน 

ขัน้ตอนท่ี 9 การจดัเก็บส านวน 

ขัน้ตอนท่ี 6 การอทุธรณ์ 

ขัน้ตอนท่ี 8 การเรียกเงินคนื 
และการด าเนินคด ี
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ขัน้ตอนที่ 2 การแสวงหาข้อเทจ็จริงและการท าความเหน็  
พนกังานเจ้าหน้าท่ีจะท าการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานท่ีน ามายื่นและบนัทึกถ้อยค า

ของผู้ยื่นค าขอ และท าความเห็นเสนอผู้อ านวยการส านกังานช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหาย
และจ าเลยในคดีอาญา  

ขัน้ตอนที่ 3 การเสนอความเหน็ต่อคณะอนุกรรมการ 
ในการเสนอความเห็นต่อคณะอนุกรรมการ เม่ือผู้อ านวยการเสนอความเห็น และ

คณะอนกุรรมการพิจารณารายงานการสอบสวนและความเห็นแล้ว ถ้าหากรายงานการสอบสวน
และความเห็นครบถ้วน คณะอนกุรรมการก็พิจารณาเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการได้ แต่หาก
คณะอนุกรรมการพิจารณารายงานการสอบสวนและความเห็นแล้วเห็นว่าเอกสารไม่ครบถ้วน 
คณะอนุกรรมการอาจส่งเร่ืองให้ส านกังานแสวงหาข้อเท็จจริงเพิ่มเติม หรือท าความเห็นใหม่หรือ
ส่งคืนส านักงานด าเนินการตามขัน้ตอนท่ี 2 หรือแสวงหาข้อเท็จจริงเพิ่มเติมเองและเม่ือ
คณะอนกุรรมการมีข้อมลูครบถ้วนให้เสนอความเห็นตอ่คณะกรรมการเพื่อพิจารณาตอ่ไป 

ขัน้ตอนที่ 4 การเสนอต่อคณะกรรมการ 
ในการเสนอความเห็นตอ่คณะกรรมการ เม่ือผู้อ านวยการหรือคณะอนกุรรมการเสนอ

ความเห็นพร้อมเหตผุลให้คณะกรรมการพิจารณาหากคณะกรรมการพิจารณาแล้วมีความเห็นว่า
ความเห็นท่ีผู้อ านวยการหรือคณะอนกุรรมการเสนอมีข้อเท็จจริงครบถ้วนและสามารถมีค าวินิจฉยั
ได้ ให้คณะกรรมการด าเนินการ มีค าวินิจฉัย แต่ถ้าหากคณะกรรมการพิจารณาความเห็นของ
ผู้ อ านวยการและคณะอนุกรรมการแล้วเห็นว่า ข้อเท็จจริงไม่ครบถ้วนและไม่สามารถออกค า
วินิจฉัยได้ คณะกรรมการอาจส่งเร่ืองให้ทางส านักงานแสวงหาข้อเท็จจริงเพิ่มเติม  หรือท า
ความเห็นใหม ่หรือสง่คืนส านกังานด าเนินการตามขัน้ตอนท่ี 2 หรือสง่เร่ืองให้คณะอนกุรรมการท า
ความเห็นเพิ่มเติมหรือท าความเห็นใหม่ หรือคณะกรรมการอาจด าเนินการแสวงหาข้อเท็จจริง
เพิ่มเติมเองก็ได้ เม่ือมีข้อเท็จจริงครบถ้วนและสามารถลงมติวินิจฉัยได้ก็ให้เจ้าหน้าท่ีน ามติ
คณะกรรมการจดัท าค าวินิจฉัยให้ประธาน คณะกรรมการยืนยนัและลงนามในค าวินิจฉัยต่อไป 
และแจ้งให้ผู้ยื่นค าขอทราบ 

ขัน้ตอนที่ 5 การแจ้งค าวินิจฉัยของคณะกรรมการ 
ในการแจ้งค าวินิจฉัยของคณะกรรมการ เม่ือคณะกรรมการมีค าวินิจฉัย พนักงาน

เจ้าของส านวนจะมีหนงัสือแจ้งผู้ยื ่นค าขอว่าสามารถจ่ายเงินหรือไม่จ่ายเงิน  ในกรณีที ่มี 
ค าวินิจฉัยว่าไม่จ่ายเงินพนกังานเจ้าหน้าท่ีจะเก็บส านวนไว้ 30 วนั เพื่อรอการอทุธรณ์ 
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ขัน้ตอนที่ 6 การอุทธรณ์ 
ในการด าเนินการในกรณีมีการอทุธรณ์ ผู้ยื่นค าขอสามารถใช้สิทธิอทุธรณ์โดยยื่นต่อ

ส านกังานช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา เพื่อส่งต่อศาลอทุธรณ์ หรือ 
ยื่นตอ่ศาลจงัหวดัท่ีผู้อทุธรณ์มีภมูิล าเนา หลงัจากนัน้ศาลอทุธรณ์จะพิจารณาค าขออทุธรณ์และมี
ค าวินิจฉยั 

ขัน้ตอนที่ 7 การจ่ายเงนิ 
ในการจ่ายเงิน มีการจ่ายเงินใน 2 กรณีคือ การจ่ายเงินในกรณีผู้ เสียหายหรือจ าเลย

ยื่นแบบค าขอรับเงิน และการจ่ายเงินในกรณีผู้ เสียหายหรือจ าเลยยื่นค าขออทุธรณ์ขอรับเงินเพิ่ม 
ขัน้ตอนที่ 8 การเรียกเงนิคืนและด าเนินคดี 
ในการเรียกเงินคืนและการด าเนินคดี ในกรณีท่ีพบภายหลงัว่าผู้ เสียหายเป็นผู้ ไม่มี

สิทธิรับเงิน นิติกรจะมีหนังสือแจ้งให้คืนเงิน หากผู้ เสียหายไม่คืนเงิน ก็จะมีการด าเนินคดีตาม
กฎหมายตอ่ไป 

ขัน้ตอนที่ 9 การจัดเก็บส านวน 
ในการจดัเก็บส านวน เม่ือมีการด าเนินการครบตามขัน้ตอนแล้ว หรือการด าเนินการ

ยตุิลงไม่วา่กรณีใด ๆ เจ้าหน้าท่ีจะจดัเก็บส านวนเร่ืองตามล าดบัเลขเสร็จส านวน 
ผู้มีสิทธิได้รับค่าคุ้มครองแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
ผู้ เสียหายในคดีอาญา หมายถึง ผู้ ท่ีได้รับความเสียหายถึงแก่ชีวิต ร่างกาย หรือจิตใจ 

จากการกระท าความผิดอาญาของผู้ อ่ืน โดยผู้ เสียหายมิได้มีสว่นเก่ียวข้องกบัการกระท าความผิด
นัน้ และไม่มีโอกาสได้รับการบรรเทาความเสียหายโดยวิธีอ่ืนใด เช่น  ไม่สามารถจบัตวัผู้กระท า
ความผิดมาลงโทษได้ หรือ จบัได้แตผู่้กระท าความผิดไม่มีทรัพย์สินใดจะมาชดใช้ความเสียหายให้ 
เพื่อเป็นการบรรเทาความเสียหายท่ีเกิดขึน้ ผู้ เสียหายหรือทายาท จึงมีสิทธิได้รับ  ค่าตอบแทน ท่ี
จ าเป็นและสมควรจากรัฐ 

ค่าตอบแทนผู้เสียหายในคดอีาญา แบ่งเป็น 2 กรณี 
1. กรณีเสียชีวิต  

- คา่ตอบแทนตัง้แต ่30,000 บาท แตไ่ม่เกิน 100,000 บาท  
- คา่จดัการศพ จ านวน 20,000 บาท  
- คา่ขาดอปุการะเลีย้งด ูไมเ่กิน 30,000 บาท  
- คา่เสียหายอื่นตามท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร แตไ่ม่เกิน 30,000 บาท  
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2. กรณีทัว่ไป  
- คา่ใช้จ่ายท่ีจ าเป็นในการรักษาพยาบาล ให้จ่ายเท่าท่ีจ่ายจริงแตไ่มเ่กิน 30,000 บาท  
- ค่าฟืน้ฟูสมรรถภาพทางร่างกายและจิตใจ ให้จ่ายเท่าท่ีจ่ายจริงแต่ไม่เกิน 20,000 

บาท  
- คา่ขาดประโยชน์ท ามาหาได้ในระหว่างท่ีไม่สามารถประกอบการงานได้ ตามปกติ

จ่ายในอตัราวนัละไม่เกิน 200 บาท เป็นระยะเวลาไม่เกิน 1 ปี นบัแต่วนัท่ีไม่สามารถประกอบ
กิจการงานได้ตามปกติ  

- ค่าตอบแทนความเสียหายอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร แต่ไม่เกิน  
30,000 บาท  

การยื่นค าขอตามแบบและเอกสาร ภายในก าหนดเวลา ดงันี ้
1. ในกรณีผู้ เสียหาย ภายใน 1 ปี นบัแตว่นัท่ีผู้ เสียหายได้รู้ถึงการกระท าความผิด  
2. ในกรณีจ าเลย ภายใน 1 ปี นบัแต่วนัท่ีศาลมีค าสัง่อนญุาตให้ถอนฟ้อง เพราะ

ปรากฏหลกัฐานชดัเจนวา่จ าเลยมิได้เป็นผู้กระท าความผิด หรือวนัท่ีมีค าพิพากษาอนัถึงท่ีสดุในคดี
นัน้ว่าข้อเท็จจริงฟังเป็นยตุิว่าจ าเลยไม่ได้เป็นผู้กระท าความผิด หรือ การกระท าของจ าเลย ไม่เป็น
ความผิด  

กรณีผู้ เสียหายหรือจ าเลยในคดีอาญาไม่สามารถยื่นค าขอด้วยตนเองได้ ให้ผู้แทน
โดยชอบธรรมหรือผู้อนุบาล ผู้บุพการี ผู้สืบสนัดาน สามีหรือภริยา  หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด ซึ่ง
ได้รับการแตง่ตัง้เป็นหนงัสือจากผู้ เสียหายหรือจ าเลย สามารถยื่นค าขอแทนได้ 

หากบคุคลใดยื่นค าขอรับค่าตอบแทน ค่าทดแทน และคา่ใช้จ่าย โดยแสดงข้อความ
หรือพยานหลกัฐานอนัเป็นเท็จ ต้องระวางโทษจ าคกุไม่เกิน 3 ปี หรือปรับไม่เกิน 60,000 บาท หรือ
ทัง้จ าทัง้ปรับ 

ความผิดที่ ผู้เสียหายมีสิทธิได้รับค่าตอบแทน ต้องอยู่ ในประเภทความผิด
ดังต่อไปนี ้

1. ความผิดเก่ียวกบัเพศ  
2. ความผิดตอ่ชีวิต  
3. ความผิดตอ่ร่างกาย  
4. ความผิดฐานท าให้แท้งลกู  
5.  ความผิดฐานทอดทิง้เดก็  
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วิธีการยื่นค าขอรับค่าตอบแทน ค่าทดแทน และค่าใช้จ่าย 
ให้ยื่นค าขอ ณ ส านกังานช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา  

กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยตุิธรรม หรือท่ี ส านกังานบงัคบัคดีประจ าจงัหวดั  
เอกสารจ าเป็นที่ผู้เสียหายต้องยื่นต่อเจ้าหน้าที่ในกรณีขอรับค่าตอบแทน 
1. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน / บตัรประจ าตวัเจ้าหน้าท่ีของรัฐ (ของผู้ เสียหาย

และผู้ยื่นค าขอ)  
2. ส าเนาทะเบียนบ้าน (ของผู้ เสียหายและผู้ยื่นค าขอ)  
3. ส าเนาทะเบียนสมรส  
4. ส าเนาสตูิบตัร  
5. ส าเนาใบเปลี่ยนช่ือ / สกลุ  
6. หนงัสือมอบอ านาจ  
7. หนงัสือให้ความยินยอมของทายาทอ่ืนในการยื่นค าขอรับค่าตอบแทนผู้ เสียหาย

กรณีมีทายาทผู้ มีสทิธิยื่นค าขอในกรณีเดียวกนัหลายคน  
8. ใบเสร็จคา่รักษาพยาบาล  
9. ส าเนาใบรับรองแพทย์  
10. รายงานการสอบสวนของสถานีต ารวจ และบนัทกึประจ าวนัการแจ้งความ  
11. ส าเนาใบมรณะบตัร (กรณีผู้ เสียหายถึงแก่ความตาย)  
12. ส าเนาใบชนัสตูรแพทย์ หรือใบชนัสตูรพลิกศพ  
13. หลกัฐานการมีรายได้ในกรณีประกอบอาชีพ  
14. หลกัฐานการได้รับชดใช้คา่เสียหายจากหน่วยงานอ่ืน  
เอกสารจ าเป็นที่จ าเลยต้องยื่นต่อเจ้าหน้าที่ในกรณีขอรับค่าทดแทนและ

ค่าใช้จ่าย 
1. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน / บตัรประจ าตวัเจ้าหน้าท่ีของรัฐ (ของผู้ เสียหาย

และผู้ยื่นค าขอ)  
2. ส าเนาทะเบียนบ้าน (ของผู้ เสียหายและผู้ยื่นค าขอ)  
3. ส าเนาทะเบียนสมรส  
4. ส าเนาสตูิบตัร  
5. ส าเนาใบเปลี่ยนช่ือ / สกลุ  
6. หนงัสือมอบอ านาจ  
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7. หนังสือให้ความยินยอมของทายาทอ่ืนในการยื่นค าขอรับค่าทดแทนและ
คา่ใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญากรณีมีทายาทผู้ มีสทิธิยื่นค าขอในกรณีเดียวกนัหลายคน  

8. ใบเสร็จคา่รักษาพยาบาลและอ่ืน ๆ ถ้ามี  
9. ส าเนาใบรับรองแพทย์  
10. ค าพิพากษาอนัถึงท่ีสุดว่าข้อเท็จจริงฟังเป็นยุติว่าจ าเลยมิได้เป็นผู้กระท าผิด  

หรือการกระท าของจ าเลยไม่เป็นความผิด หรือปรากฎหลกัฐานชดัเจนว่าจ าเลยมิได้เป็นผู้กระท า
ความผิดและมีการถอนฟ้องในระหวา่งด าเนินคดี  

11. หมายขงัและหมายปลอ่ย  
12. หนงัสือรับรองค าพิพากษาถึงท่ีสดุ  
13. สญัญาจ้างวา่ความหรือหนงัสือรับรองวา่จ้างวา่ความ  
14. ส าเนาใบแตง่ทนาย (รับรองโดยเจ้าหน้าท่ีศาล)  
15. ส าเนาใบมรณะบตัร (กรณีจ าเลยถึงแก่ความตาย)  
16. ส าเนาใบชนัสตูรแพทย์  
17. หลกัฐานการมีรายได้  
18. หลกัฐานการได้รับชดใช้คา่เสียหายจากทางอื่น 

 
3. ผลงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
อญัชลี  ฉายสวุรรณ (2533, น. บทคดัย่อ) ท าการศกึษาเร่ือง การทดแทนคา่เสียหาย

แก่ผู้ เสียหายในคดีอาญาหรือเหยื่ออาชญากรรม มีวตัถปุระสงค์เพื่อศึกษา 1) ระบบและลกัษณะ
ของการทดแทนค่าเสียหายให้แก่เหยื่ออาชญากรรมโดยรัฐ 2) ระบบกฎหมายไทยในส่วนท่ี
เก่ียวข้องกับการทดแทนค่าเสียหายให้แก่เหยื่ออาชญากรรม รวมทัง้ข้อบกพร่องของกฎหมาย
ดงักล่าว 3) ลักษณะรัฐสวัสดิการ 4) หาแนวในการท่ีรัฐจะเข้ามาด าเนินโครงการเก่ียวกับการ
ทดแทนคา่เสียหายให้แก่เหยื่ออาชญากรรมโดยรัฐ จากการศกึษาพบว่า เม่ือมีอาชญากรรมเกิดขึน้ 
เหยื่ออาชญากรรมหรือผู้ เสียหายในคดีอาญา ย่อมตกเป็นผู้ ได้รับผลร้ายจากการกระท านัน้ และ
บุคคลเหล่านัน้ย่อมมีสิทธิตามกฎหมายในอนัท่ีจะได้รับการเยียวยาความเสียหายท่ีเกิดขึน้จาก
ผู้กระท าความผิด แต่โดยท่ีฐานะทางเศรษฐกิจของผู้กระท าผิดโดยทัว่ ๆ ไปไม่เอือ้อ านวยต่อการ
ช าระหนีค้า่สินไหมทดแทน รวมทัง้กฎหมายท่ีเก่ียวกบัการด าเนินคดีแพ่งท่ีเก่ียวเน่ืองกบัคดีอาญา
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามีข้อบกพร่องอยู่มากมาย อนัท าให้การชดใช้ค่า
สนิไหมทดแทนดงักลา่วไมอ่าจกระท าได้สมดงัเจตนารมณ์ของกฎหมาย 
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ความเสียหายท่ีเหยื่ออาชญากรรมหรือผู้ เสียหายได้รับนัน้ สมควรท่ีจะมีการเยียวยา
แก้ไขให้ได้มากท่ีสดุ แตด้่วยเหตผุลในเร่ืองอปุสรรคของปัญหาของการชดใช้คา่สินไหมทดแทนของ
ผู้กระท าผิดดงักล่าว ภาระหน้าท่ีในการเยียวยานีจ้ึงควรตกอยู่กบัรัฐโดยการท่ีรัฐรับเป็นผู้จ่ายค่า
ทดแทน (Compensation) ให้แก่ เหยื่ออาชญากรรมหรือผู้ เสียหายแทนผู้ กระท าความผิด 
นอกเหนือไปจากการลงโทษทางอาญาแก่ผู้กระท าความผิด ซึง่หลกัการจ่ายคา่ทดแทนให้แก่เหยื่อ
อาชญากรรม หรือผู้ เสียหายโดยรัฐดงักล่าวนีอ้ยู่บนพืน้ฐานของหลกัการ 3 ประการ คือ 1) รัฐปฏิบตัิ
หน้าท่ีในการป้องกนัมิให้เกิดอาชญากรรมขึน้ในสงัคมบกพร่อง 2) ผู้ ท่ีตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม
เป็นบุคคลท่ีได้รับผลร้ายแทนสมาชิกอ่ืนในสงัคม สงัคมจึงต้องมีส่วนช่วยเหลือบุคคลนัน้ 3) เป็น
การขยายการบริการทางด้านสวสัดิการสงัคม 

เขมจุฑา  สุวรรณจินดา (2540, น. บทคดัย่อ) ได้ท าการศึกษาเร่ือง กระบวนการ
ยตุิธรรมทางอาญากบัการคุ้มครองสิทธิผู้ เสียหายในคดีความผิดทางเพศ โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อ
ศกึษาสภาพปัญหาและข้อบกพร่องของกระบวนการยตุิธรรมทางอาญาในส่วนของการสอบสวน
และการด าเนินกระบวนพิจารณาในศาลเก่ียวกับความผิดทางเพศท่ีมีผู้ เสียหายเป็นเด็กของ
ประเทศไทย และน าไปเปรียบเทียบกับกระบวนการยุติธรรมของต่างประเทศ เช่น ประเทศ
สหรัฐอเมริกา องักฤษ และแคนาดา ซึง่ถือว่าเป็นประเทศท่ีกระบวนการดงักล่าวได้รับการพฒันา
มาเป็นระยะเวลาหนึง่แล้ว เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการค้นหาและก าหนดมาตรการท่ีเหมาะสม 
เพื่อให้กระบวนการยตุิธรรมในประเทศไทยสามารถช่วยปกป้องคุ้มครองเด็กซึง่ตกเป็นผู้ เสียหายใน
คดีความผิดทางเพศได้ดียิ่งขึน้กว่าท่ีเป็นอยู่ในปัจจบุนั โดยพฒันารูปแบบ วิธีการ และขัน้ตอนการ
ด าเนินการให้มีลกัษณะและวิธีการเป็นพิเศษกว่าคดีอาญาทั่วไป เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ค้นหาความจริงส าหรับด าเนินคดีอาญาท่ีเด็กถกูกระท าละเมิดทางเพศ และก่อให้เกิดความทุกข์
ทรมานหรือกดดนัทางด้านจิตใจและอารมณ์ต่อเด็กซึ่งเป็นผู้ เสียหายในคดีในอนัท่ีจะต่อสู้คดีได้
อยา่งเต็มท่ีด้วย 

ชาติชาย  ชอบทางศิลป์ (2542, น. บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเร่ือง สิทธิของ
ผู้ เสียหายท่ีจะได้รับการเยียวยาจากรัฐ อนัเน่ืองมาจากการกระท าความผิดทางอาญา งานวิจยัชิน้นี ้
ได้มุ่งศึกษาเพื่อวิเคราะห์หลักเกณฑ์ และแนวทางของกฎหมายในส่วนของการชดเชยความ
เสียหาย และให้ความคุ้มครองต่อผู้ เสียหาย หรือเหยื่ออาชญากรรม โดยเปรียบเทียบรูปแบบของ
กฎหมายต่างประเทศ รวมถึงการวิเคราะห์พิจารณาร่างพระราชบัญญัติกองทุนเงินชดเชย
ผู้ เสียหายจากอาชญากรรม และผู้ถูกด าเนินคดีอาญาของกระทรวงยตุิธรรม ผลการศึกษาพบว่า 
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มาตรการทางกฎหมายท่ีจะบัญญัติรองรับการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พทุธศกัราช 2540 มาตรา 245 ยงัไมมี่กฎหมายรองรับชดัเจน 

เสวก  ภาศกัดี (2543, น. บทคดัย่อ) ได้ท าการศกึษาเร่ือง สิทธิได้รับการคา่ตอบแทน
จากรัฐของผู้ เสียหายในคดีอาญาตามมาตรา 245 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พงศ.
2540 มีวตัถปุระสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสิทธิท่ีควรได้รับค่าตอบแทนจากรัฐของผู้ เสียหายในคดีอาญา 
2) ศกึษาเร่ืองคา่ตอบแทนผู้ เสียหายตามกฎหมายต่างประเทศ 3) วิเคราะห์คา่ตอบแทนผู้ เสียหาย
ในคดีอาญาตามกฎหมายไทย 4) เพื่อศึกษาแนวทางการจดัตัง้กองทุนค่าตอบแทนผู้ เสียหาย ผล
การศึกษาพบว่า 1) ค่าตอบแทนผู้ เสียหายในคดีอาญาตามกฎหมายไทยท่ีใช้อยู่ในปัจจุบนัยัง  
ไม่สอดคล้องกบัเจตนารมณ์ตามมาตรา 245 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540  
2) รูปแบบค่าตอบแทนผู้ เสียหายในคดีอาญา เช่น การให้ค่าท าขวัญ การชดใช้ หรือการให้ค่า
สนิไหมทดแทน ยงัมีความเห็นท่ีแตกตา่งกนัอยูต่ามปรัชญาของกฎหมายและวิธีด าเนินการ เพื่อให้
ผู้ เสียหายได้รับค่าตอบแทนจากรัฐตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ แห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.
2540 มาตรา 245 ควรมีการจัดตัง้กองทุนเงินค่าตอบแทนผู้ เสียหายขึน้ โดยจัดให้มีส านักงาน
บริหารงานกองทุนเงินค่าตอบแทนผู้ เสียหายในคดีอาญา มีคณะกรรมการเป็นองค์กรผู้ มีอ านาจ
พิจารณาวินิจฉยัในการจ่ายคา่ตอบแทน และควรแบง่ประเภทคา่ตอบแทนจากรัฐให้ชดัเจน 

ชนญัญา  กิจทวี (2546, น. บทคดัยอ่) ได้ท าการศกึษาเร่ือง การชดเชยความเสียหาย
แก่ผู้ เสียหาย หรือเหยื่ออาชญากรรมในคดีอาญาโดยรัฐ มีวตัถปุระสงค์เพื่อศกึษาแนวคิด หลกัการ 
และกลไกการชดเชยความเสียหายแก่ผู้ เสียหาย หรือเหยื่ออาชญากรรมในคดีอาญาโดยรัฐ ของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศญ่ีปุ่ น และพระราชบญัญัติค่าตอบแทนผู้ เสียหายและค่าทดแทน
และค่าใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 รวมทัง้กฎกระทรวง ก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ 
และอัตราในการจ่ายค่าตอบแทนผู้ เสียหาย และค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายแก่จ าเลยในดีอาญา 
พ.ศ.2546 เปรียบเทียบกบัแนวคิด หลกัการ และกลไก การชดเชยความเสียหายแก่ผู้ เสียหาย หรือ
เหยื่ออาชญากรรมในคดีอาญาโดยรัฐ ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยหลกัความยุติธรรมขัน้พืน้ฐาน
ของผู้ เสียหาย หรือเหยื่ออาชญากรรมและการใช้อ านาจโดยมิชอบว่าสอดคล้องหรือขัดแย้งกัน
หรือไม่ เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุง แก้ไขพระราชบัญญัติ และกฎกระทรวงดังกล่าวของ
ประเทศไทยให้เกิดความชดัเจน เสมอภาค และมีประสิทธิภาพในการบงัคบัใช้ตอ่ไป 

จากการศึกษาพบว่า แนวคิด หลักการ และกลไกการชดเชยความเสียหายแก่
ผู้ เสียหาย หรือเหยื่ออาชญากรรมในคดีอาญาโดยรัฐของประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศญ่ีปุ่ นและ
พระราชบญัญัติค่าตอบแทนผู้ เสียหายและค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา พ .ศ. 
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2544 รวมทัง้กฎกระทรวง ก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ และอตัราในการจ่ายค่าตอบแทนผู้ เสียหาย 
และคา่ทดแทนและคา่ใช้จ่ายแก่จ าเลยในดีอาญา พ.ศ.2546 เห็นวา่สอดคล้องกบัแนวคิด หลกัการ 
และกลไก เร่ือง การชดเชยความเสียหายแก่ผู้ เสียหาย หรือเหยื่ออาชญากรรมในคดีอาญาโดยรัฐ 
ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยหลกัความยุติธรรมขัน้พืน้ฐานของผู้ เสียหาย หรือเหยื่ออาชญากรรม
และการใช้อ านาจโดยมิชอบ กล่าวคือ ในเร่ืองแนวคิด การชดเชยความเสียหายแก่ผู้ เสียหาย หรือ
เหยื่ออาชญากรรมในคดีอาญาโดยรัฐ เห็นว่ารัฐต้องรับผิดชอบชดเชยความเสียหายแก่ผู้ เสียหาย 
หรือเหยื่ออาชญากรรม เพราะรัฐไม่สามารถคุ้มครองพลเมืองของตนให้ปลอดภยัจากอาชญากรรม 
และถือว่าเป็นการขยายบริการด้านสวสัดิการสงัคม ด้วยแนวคิดท่ีว่า รัฐควรให้ความช่วยเหลือแก่ 
ผู้ ต้องการความช่วยเหลือในกรณีหลักการ การชดเชยความเสียหายแก่ผู้ เสียหาย หรือเหยื่อ
อาชญากรรมในคดีอาญาโดยรัฐ เห็นว่าผู้ มีสิทธิได้รับการชดเชย หมายถึง ผู้ เสียหายหรือเหยื่อ
อาชญากรรมท่ีได้รับความเสียหายแก่ร่างกาย หรือจิตใจ จากการกระท าผิดอาญาท่ีร้ายแรง และ
ทายาทของผู้ เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรม หากผู้ เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมถึงแก่ความตาย 
ส าหรับความผิดท่ีรัฐจะชดเชยความเสียหายต้องเป็นความผิดอาญาท่ีร้ายแรง เช่น ความผิด
เก่ียวกับเพศ ชีวิต และร่างกาย ในส่วนประเภทของการชดเชยความเสียหาย ได้แบ่งออกเป็น  
2 ประเภท กล่าวคือ ในกรณีท่ีผู้ เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมท่ีได้รับความเสียหายแก่ร่างกาย 
หรือจิตใจ รัฐจะชดเชยความเสียหายเป็นค่ารักษาพยาบาล ค่าฟืน้ฟูสมรรถภาพทางร่างกาย หรือ
จิตใจและค่าเสียหายอ่ืนตามท่ีเห็นสมควร หากผู้ เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมได้รับความ
เสียหายจนถึงแก่ความตาย รัฐจะชดเชยค่าเสียหายเป็นค่าท าศพ รวมถึงค่าใช้จ่ายท่ีจ าเป็นอ่ืน 
นอกจากนีรั้ฐได้จดัตัง้กองทุน หรือจดัสรรงบประมาณประจ าปี โดยมี “คณะกรรมการ” เป็นกลไก  
ผู้ มีอ านาจพิจารณาจ่ายค่าชดเชยความเสียหายดังกล่าวให้กับผู้ มีสิทธิได้รับการชดเชย  
ความเสียหายตอ่ไป 

วิภาวี  ซาตะนัย (2544, น. บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเร่ือง การทดแทนความ
เสียหายแก่เหยื่ออาชญากรรม มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาแนวคิดในการจ าแนกประเภท สิทธิของ
เหยื่ออาชญากรรม ลกัษณะของการทดแทนความเสียหายแก่เหยื่ออาชญากรรมในรูปแบบต่าง ๆ 
และศกึษากฎหมายไทยในสว่นท่ีเก่ียวข้องกบัการทดแทนความเสียหายเหยื่ออาชญากรรม รวมทัง้
ข้อบกพร่องของกฎหมายดังกล่าว เพื่อหาแนวทางในการทดแทนความเสียหายให้แก่เหยื่อ
อาชญากรรมท่ีเหมาะสม โดยวิธีการศกึษาค้นคว้าเอกสาร (Documentary Study) รวบรวมข้อมลู
จากเอกสารท่ีเก่ียวข้อง เช่น หนังสือ วารสาร บทความ ผลงานวิจัยท่ี เก่ียวข้อง ระเบียบ ตวับท
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กฎหมาย บทความทางนิติศาสตร์ และทางสังคมศาสตร์ เพื่อน าข้อมูลดังกล่าวมาศึกษาและ
วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้การเปรียบเทียบ 

ผลการศกึษาพบว่า เม่ือมีอาชญากรรมเกิดขึน้ เหยื่ออาชญากรรมคือผู้ ท่ีได้รับผลร้าย
จากการกระท านัน้ และเหยื่ออาชญากรรมนัน้ยอ่มมีสทิธิตา่ง ๆ ตามกฎหมาย รวมทัง้การได้รับการ
เยียวยาความเสียหายท่ีเกิดขึน้จากผู้กระท าผิด แต่โดยสภาพทางเศรษฐกิจของผู้กระท าความผิด
โดยทั่วไปไม่เอือ้อ านวยต่อการทดแทนความเสียหายต้องการชดใช้ค่าเสียหายด้วยเงิน รวมทัง้
ความเสียหายท่ีเกิดขึน้บางกรณีไม่สามารถทดแทนได้ด้วยเงินตรา อันท าให้การทดแทนความ
เสียหายดงักลา่วไมอ่าจก่อให้เกิดความยตุิธรรมได้อยา่งจริงจงั 

วีระศักดิ์  แสงสารพันธ์ (2544, น. บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเร่ืองผู้ เสียหายใน
คดีอาญา : การศกึษาสิทธิและการคุ้มครองสิทธิของผู้ เสียหายในกระบวนการยตุิธรรมทางอาญา
ของไทย มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ต้องการทราบว่าภายหลงัจากการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศกัราช 2540 แล้ว ผู้ เสียหายในคดีอาญามีสิทธิตามกฎหมายประการ
ใดบ้าง 2) เพื่อทราบว่าการด าเนินกระบวนการยุติธรรมภายใต้แนวคิดกระบวนการยุติธรรม
แนวทางสนัติ (Restorative Justice) 3) เพื่อเป็นแนวทางในการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายของ
ประเทศไทยให้มีบทบัญญัติท่ีรองรับสิทธิของผู้ เสียหายในคดีอาญาไว้เป็นหลักประกันตาม
กฎหมายว่าผู้ เสียหายในคดีอาญามีสิทธิท่ีจะได้รับการคุ้มครอง การช่วยเหลือและการปฏิบตัิท่ี
เหมาะสม จากผลการศกึษาพบว่า กระบวนการยตุิธรรมในปัจจบุนัได้เน้นหนกั (Focus) ไปท่ีการ
คุ้มครองสิทธิของผู้ถกูกล่าวหาผู้ ต้องหาหรือจ าเลย โดยละเลยสิทธิของเหยื่ออาชญากรรม (crime 
victim) หรือผู้ เสียหายในคดีอาญา (injured person) กลา่วคือ ผู้ เสียหายในคดีอาญากลายเป็นผู้ ท่ี
ถกูลืมโดยกระบวนการยตุิธรรมทางอาญา ทัง้ท่ีผู้ เสียหายในคดีอาญาเป็นผู้ ท่ีมีส่วนส าคญัในการ
เร่ิมต้นการด าเนินคดีและสมควรจะได้รับการคุ้มครอง “สิทธิ” และศกัดิ์ศรีความเป็นมนุษย์โดยรัฐ
และองค์กรตา่ง ๆ ในกระบวนการยตุิธรรมทางอาญา 

ในกระบวนการทางกฎหมายเม่ือมีการกระท าความผิดอาญาเกิดขึน้โดยเฉพาะ
ความผิดอาญาร้ายแรง (Violent Crimes) ผู้ เสียหายในคดีอาญาและเหยื่ออาชญากรรมมกัไม่ได้
ความสนใจจากองค์กรต่าง ๆ ในกระบวนกายุติธรรมมากเท่าท่ีควร บุคคลเหล่านีเ้ม่ือต้องเข้าสู่
กระบวนการยตุิธรรมกลบัได้รับการปฏิบตัิเพียงในฐานะเป็นเพียงพยานหลกัฐานชิน้หนึ่งท่ีท าให้
การด าเนินคดีอาญาคดีนัน้บรรลผุลเท่านัน้ ความเสียหายท่ีบคุคลเหลา่นีไ้ด้รับทัง้ทางชีวิต ร่างกาย 
จิตใจ และทรัพย์สินซึ่งในบางกรณีนัน้ไม่สามารถท่ีจะเยียวยาให้กลบัคืนสู่สภาพเดิมได้ ตลอดจน
ผลกระทบทางด้านจิตใจ ท่ีหวาดกลวัตอ่อาชญากรรม (fear of crime) รัฐโดยกระบวนการยตุิธรรม
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ทางอาญาก็ยงัไม่อาจแก้ไขหรือเยียวยาผู้ เสียหายได้อย่างชดัเจน ท าให้กระบวนการยตุิธรรมทาง
อาญาในด้านของนัน้เป็น “ความยตุิธรรมท่ีซ า้เตมิความเสียหายท่ีผู้ เสียหายได้รับอยู่แล้ว” กลา่วอีก
นยัหนึง่ ก็คือผู้ เสียหายในคดีอาญาไม่มีสทิธิท่ีชดัเจนเพียงพอท่ีจะเป็นหลกัประกนัว่าเจ้าหน้าท่ีและ
องค์กรต่าง ๆ ในกระบวนการยุติธรรมจะให้ความช่วยเหลือ หากว่าต้องตกอยู่ในฐานะเป็น
ผู้ เสียหาย หรือมีการเรียกร้องข้อให้ด าเนินการเช่นนัน้จากผู้ เสียหายในคดีอาญา จนกระทัง่ปี ค .ศ.
1985 องค์การสหประชาชาติได้ประกาศรับรองสิทธิของผู้ เสียหายในคดีอาญาหรือเหยื่อ
อาชญากรรมโดยได้ประกาศ “ปฏิญญาว่าด้วยหลักความยุติธรรมขัน้พืน้ฐานส าหรับเหยื่อ
อาชญากรรมและการใช้อ านาจโดยมิชอบ” (Declaration of Basic Principle of Justice for 
Victims of Crime and Abuse of Power) อนัเป็นมาตรฐานรับรองสิทธิต่าง ๆ ของเหยื่อหรือ
ผู้ เสียหายด้วยการก าหนดหลกัการท่ีเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีพงึปฏิบตัิตอ่ผู้ เสียหายในคดีอาญานบัตัง้แต่
เร่ิมด าเนินคดีจนถึงขัน้ตอนการปฏิบัติต่อผู้ ต้องขังในเรือนจ า เพื่อเป็นหลักประกันสิทธิของ
ผู้ เสียหายในคดีอาญาและเหยื่ออาชญากรรมวา่จะได้รับการคุ้มครอง การช่วยเหลือและการปฏิบตัิ
ท่ีเหมาะสมจากองค์กรต่าง ๆ ในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาด้วยความเช่ือว่าผลของการ
คุ้มครองสิทธิของผู้ เสียหายในคดีอาญาภายใต้แนวคิดของกระบวนการยุติธรรมแนวทางสันติ 
(Restorative justice) จะท าให้การอ านวยความยตุิธรรมตามกฎหมายเป็นความยตุิธรรมท่ีมี
คณุภาพมากขึน้ มีความยืดหยุ่นมากขึน้เพียงพอท่ีจะท าให้คดีท่ีจะขึน้สู่ศาลลดลง ท าให้ชุมชนมี
ความเข้มแข็ง และท าให้การป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
หลกัประกนัดงักลา่วมีสาระส าคญั 3 ประการ คือ 1) การเข้าถึงกระบวนการยตุิธรรมและได้รับการ
ปฏิบตัิอย่างเป็นธรรม (Access to justice and fair treatment) 2) การได้รับการชดเชยความ
เสียหายโดยรัฐ (Compensation) 3) การให้ความช่วยเหลือแก่เหยื่อ (Assistance) จากการศกึษา
กฎหมายไทยพบว่า ผู้ เสียหายในคดีอาญาหรือเหยื่ออาชญากรรมยังเป็นผู้ ท่ีถูกละเลยอยู่มาก 
กฎหมายอาญาของไทยยงัไม่มีบทบญัญัติถึงการจ่ายค่าชดเชย หรือค่าทดแทนความเสียหายท่ี
ผู้ เสียหายในคดีอาญาได้รับ ท าให้ผู้ เสียหายต้องด าเนินการฟ้องร้องคดีด้วยตนเองในทางแพ่งซึ่ง
ต้องเสียค่าใช้จ่ายสูงมาก หรือหากผู้ เสียหายสามารถฟ้องร้องคดีได้แต่จ าเลยเป็นคนยากจน
ผู้ เสียหายก็ไม่สามารถได้รับการชดเชยอยู่นัน่เอง ดงันัน้ผู้ เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมจึงขาด
หลกัประกนัในการท่ีจะได้รับการแก้ไขเยียวยาอยา่งเพียงพอ 

แม้สิทธิของผู้ เสียหายในคดีอาญาของไทยมีอยู่มากพอสมควรโดยเฉพาะสิทธิในการ
ด าเนินคดีในฐานะท่ีเป็นคู่ความ หากแต่กระบวนการในทางกฎหมายท่ีท าให้เจ้าหน้าท่ีใน
กระบวนการยุติธรรมทางอาญาของไทยให้ความเอาใจใส่ต่อสิทธิท่ีพึงได้รับของผู้ เสียหายนัน้คง
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ต้องอาศยักระบวนการในการบญัญตัิกฎหมายท่ีชดัเจน ทัง้นีเ้พื่อให้เกิดผลในการปฏิบตัิอย่างเป็น
รูปธรรม นอกจากนีแ้ล้วในรัฐธรรมนญูยงัได้มีการบญัญตัิรับรองสิทธิขัน้พืน้ฐานเป็นหลกัประกนัแก่
ผู้ เสียหายในคดีอาญาไว้ด้วย อนัท าให้การคุ้มครองสิทธิของผู้ เสียหายในคดีอาญาสามารถท่ีจะ
ขยายขอบเขตออกไปได้ อีกทัง้การให้ความช่วยเหลือแก่เหยื่ออาชญากรรมก็มีความส าคญัท่ีไม่ยิ่ง
หย่อนไปกว่ากนั ทัง้นีเ้พราะไม่ว่าจะเป็นผู้ เสียหายหรือผู้กระท าผิดล้วนต่างเป็นสมาชิกในสงัคมซึง่
ต้องกลบัคืนมาใช้ชีวิตร่วมกนัในสงัคม การช่วยเหลือจากสงัคมโดยท่ีรัฐเป็นผู้สนบัสนนุนีจ้ึงเป็นสิ่ง
ท่ีขาดเสียมิได้ ทัง้นีเ้ป็นท่ีประจักษ์ชดัแล้วว่าอาชญากรรมไม่ก่อให้เกิดผลดีต่อผู้ ใด มีแต่จะสร้าง
ความเจ็บปวดให้บงัเกิดขึน้ กระบวนการยุติธรรมทางอาญาจึงสมควรท่ีจะเป็นเคร่ืองมือในการ
เยียวยารักษาผู้ ท่ีได้รับผลกระทบจากอาชญากรรมทุกฝ่าย เพื่อน าความยุติธรรมและสันติสุข
กลบัคืนมาสูส่งัคมอีกครัง้หนึง่ และยงัเป็นการเสริมสร้างให้เกิดความเข้มแข็ง 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกล่าวมานี ้การบญัญัติกฎหมายจะต้องมีความชัดเจน
สอดคล้องกบัมาตรฐานสากาล ในการคุ้ มครองสิทธิของผู้ เสียหายในคดีอาญา เหยื่ออาชญากรรม
และสิทธิมนุษยชน โดยจะต้องมีการปรับปรุง การแก้ไขกฎหมายและการบญัญัติกฎหมายพิเศษ 
เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานยตุิธรรมทางอาญา และเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของ
การบงัคบัใช้กฎหมายให้มีประสิทธิภาพามากยิ่งขึน้ ซึ่งย่อมเท่ากับเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การควบคมุและป้องกนัอาชญากรรม 

ผลการศึกษายงัท าให้เห็นอีกว่า สงัคมไทยยงัต้องการพฒันาความคิด ทศันคติและ
วางมาตรการคุ้ มครองสิทธิอีกหลายประการ โดยเฉพาะการทดแทนความเสียหายแก่เหยื่อ
อาชญากรรมสิทธิของเหยื่อ และการให้บริการแก่เหยื่อและบคุคลท่ีออ่นแอในสงัคมท่ีต้องการความ
ช่วยเหลือจากรัฐและสังคม ดังนัน้เพื่อให้การคุ้ มครองสิทธิและหลักประกันแก่ผู้ เสียหายใน
คดีอาญาสามารถด าเนินการได้อย่างเป็นรูปธรรมส าหรับประเทศไทย ในเบือ้งต้นสมควรท่ีจะ
ด าเนินการภายใต้ขอบเขตของเนือ้หาดงัตอ่ไปนี ้

1) การให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญาและเหยื่ออาชญากรรมอย่าง
เหมาะสม ตลอดจนกระบวนการด าเนินคดี 

2) การให้มีการแจ้งให้ผู้ เสียหายทราบถึงสิทธิและความก้าวหน้าในคดีท่ีตนเป็น
ผู้ เสียหายในทุกขัน้ตอนของกระบวนการด าเนินการในทางกฎหมายอันอาจส่งผลกระทบต่อ
ผลประโยชน์ในทางสว่นตวัและความปลอดภยัของผู้ เสียหายในคดีอาญา 

3) การชดใช้ความเสียหาย (Restitution) ต้องเป็นส่วนหนึ่งขอค าพิพากษาใน
คดีอาญาโดยท่ีผู้ เสียหายไมจ่ าเป็นต้องฟ้องเป็นคดีแพ่งอีกตา่งหากโดยเฉพาะในคดีอาญาร้ายแรง 
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4) การฝึกอบราบคุลากรในกระบวนการยตุิธรรม ตลอดจนบคุลากรอื่นท่ีเก่ียวข้องให้
มีความรู้ ความเข้าใจในการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ เสียหายในคดีอาญาอย่างมีประสิทธิภาพใน
ฐานะผู้ มีวิชาชีพ (Professional experience in victim’s services) และ 

5) จดัตัง้หรือสง่เสริมให้องค์กรเอกชน หรือมลูนิธิในการจดัตัง้ศนูย์ให้ความช่วยเหลือ
แก่เหยื่ออาชญากรรมโดยเฉพาะในคดีอาญาร้ายแรง 

ส่วนในระยะยาวสมควรท่ีจะมีการส่งเสริมกระบวนการในการศึกษาและวิจัยท่ี
เก่ียวกบัปัญหาของเหยื่ออาชญากรรมตอ่ปัญหาในการควบคมุและป้องกนัอาชญากรรม ทัง้ในเชิง
ปริมาณและเชิงคณุภาพ เพื่อเป็นการส ารวจและรวบรวมข้อมลู ตลอดจนสภาพความเป็นจริงเพื่อ
พิจารณาปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยตุิธรรมตอ่ไป 
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4. กรอบแนวคดิในการศึกษา 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้เสียหาย 
- เพศ 
- อาย ุ
- การศกึษา 
- อาชีพ 
- รายได้ 
- สถานะ(ประเภทผู้ เสียหาย) 
- คดี 
 
 

ระดบัความพงึพอใจของผู้เสียหายใน
คดีอาญา หรือเหยื่ออาชญากรรม 

1)  ด้านพระราชบญัญตัิคา่ตอบแทนผู้ เสยีหาย 
และคา่ตอบแทน และคา่ใช้จ่ายแก่จ าเลย
ในคดีอาญา พ.ศ.2544 

2)  ด้านส านกังานช่วยเหลือทางการเงินแก่
ผู้ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา 

3)  ด้านการท างานของเจ้าหน้าท่ีส านกังาน
ช่วยเหลือทางการเงินและจ าเลยใน
คดีอาญา 

4)  ด้านข้อมลูข่าวสาร การประชาสมัพนัธ์ใน
การให้ความช่วยเหลือ 

5)  ด้านผลจากการชว่ยเหลอืท่ีผู้ เสียหายได้รับ 
 
 

ปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจ 
- ระดบัความรู้ความเข้าใจในพรบ.
คา่ตอบแทนฯ 

- ระดบัความรู้ความเข้าใจใน
หลกัเกณฑ์การพิจารณาตาม 
พรบ.ฯ 


