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การศึกษาผลกระทบของการกํากับดูแลคาเชื่อมตอโครงขายตอการแขงขันของผู

ใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ของไทย ทําการศึกษาจากลักษณะเฉพาะของไทยที่ระบบการคิดคา

เชื่อมโยงโครงขาย (Access charge) มีความแตกตางตามคูสัญญารวมการงานภาครัฐและระบบ

การคิดตางจากหลักสากลและประเทศอื่นๆ  

ขณะเดียวกัน การเริ่มนําระบบคาเชื่อมตอปลายทางมาใชในป 2550 จากประกาศ

คณะกรรมการ กทช.วาดวยการใชและเชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคม พ.ศ.2549 ไดระบุการเรียก

เก็บคาตอบแทนการใชหรือเชื่อมตอโครงขาย (Interconnection charge) ในอัตราที่สะทอนตนทุน 

ซึ่งมีบทบาทสําคัญตอตนทุนหนวยสุดทายของการใหบริการในแตละคร้ังของการโทรออกไปตาง

เครือขาย จึงสงผลกระทบตอตนทุนการใหบริการและผลตอการแขงขันของผูใหบริการเชนกัน 

งานศึกษานี้จึงไดมุงศึกษา 2 ประเด็นหลักที่สําคัญจากลักษณะการกํากับดูแลคา

เชื่อมตอโครงขายผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ของไทยคือ 1.การศึกษาผลกระทบของคาเชื่อมตอ

โครงขายตอการแขงขันและ 2.การศึกษาแนวทางการกํากับดูแลคาเชื่อมตอโครงขายตอการแขงขัน

ในตลาดใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ของไทย 

การศึกษาผลกระทบของคาเชื่อมตอโครงขายตอการแขงขัน ผูศึกษาไดพยายาม

อธิบายผลที่เกิดขึ้น โดยสรางกรอบแบบจําลองใหสอดคลองกับลักษณะการกํากับดูแลของไทย ทั้ง

รูปแบบการคิดคาเชื่อมโยงโครงขาย ซึ่งยังไมชัดเจนวาจะสามารถยกเลิกไดหรือไม นอกจากนี้ยังได

พิจารณาการเริ่มใชระบบคาเชื่อมตอปลายทาง โดยใชกรณีศึกษาการคิดคาเชื่อมโยงโครงขายของ

บริการแบบจดทะเบียนและคิดคาบริการแบบสองสวน ทําการพิจารณาคาเชื่อมโยงโครงขายใน 2 

กรณีหลักไดแก กรณีแรกกํากับดูแลคาเชื่อมโยงโครงขายเหมือนกันและคิดคาตอบแทนในอัตรา

เดียวกันเทากันทุกรายและ กรณีที่สองกํากับดูแลคาเชื่อมโยงโครงขายตางกัน โดยผูใหบริการกลุม

หนึ่งชําระคาเชื่อมโยงเครือขาย ในขณะที่อีกกลุมไมมีตนทุนสวนนี้และคิดคาเชื่อมตอปลายทางใน

อัตราเดียวกัน 

ผลการศึกษาในกรณี 1 กํากับดูแลคาเชื่อมโยงโครงขายเหมือนกัน ไดแสดงวาหาก

ผูใหบริการทั้งสองรายไดรับการกํากับดูแลที่เหมือนกันแตแรก อัตราคาบริการ และสวนแบงตลาด

ของผูใหบริการทั้งสองรายจะเทากัน และหากไมมีการคิดคาเชื่อมโยงโครงขายแตคิดคาเชื่อมตอ

ปลายทางในอัตราเดียวกัน เปนการชวยลดขอจํากัดในการแขงขันดานราคาจากตนทุนของผู

ใหบริการ ขณะที่การลดหรือยกเลิกคาเชื่อมโยงฯ นี้ ทศท.จะไดรับผลกระทบโดยตรงจากการ

(1) 



สูญเสียรายไดในสวนนี้ไป อยางไรก็ตามการเสียรายไดของ ทศท.ไดโอนผลไดมายังผูบริโภคซึ่งจะ

ไดรับสวนเกินมากขึ้นจากคาบริการรายเดือนที่ต่ําลง 

สวนการศึกษาในกรณีที่ 2 กํากับดูแลคาเชื่อมโยงโครงขายตางกัน สรางแบบจําลอง

ข้ึนจากแนวคิดการกํากับดูแลในลักษณะเฉพาะของไทยที่ผานมา ผลการศึกษาพบวาการเลือก

ราคาของผูใหบริการที่เสียคาเชื่อมโยงโครงขายจะคิดคาสมาชิกรายเดือนที่แพงกวา ทําใหเสนอ

คาบริการที่ดึงดูดลูกคาไดนอยกวา และสงผลใหไดรับสวนแบงตลาดนอยกวาเมื่อเทียบกับกลุมที่

ไมเสียคาเชื่อมโยงโครงขาย 
สําหรับการศึกษาแนวทางการกํากับดูแลคาเชื่อมตอโครงขายตอการแขงขันในตลาด

ใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ของไทย หากวิเคราะหถึงสภาพปญหาในปจจุบันเพื่อวางหลักเกณฑการ

แกปญหาและการพิจารณาแนวทางการกํากับดูแลเพื่อลดอุปสรรคในการแขงขัน ผูศึกษาเห็นวา

การชี้ขาดปญหาและกระบวนการระงับขอพิพาทคาเชื่อมโยงเครือขายจําเปนตองไดรับขอสรุป

โดยเร็ว เพราะมีผลตอการใชคาเชื่อมตอโครงขายในทางปฏิบัติ นอกจากนี้กลไกการกํากับดูแลคา

เชื่อมตอปลายทางแบบอสมมาตรสามารถนําไปใชไดกับกรณีของไทย แตควรเปนไปในลักษณะที่

สงเสริมการแขงขันของผูใหบริการรายใหมหรือรายเล็กที่มีศักยภาพ ซึ่งมีอํานาจการเจรจาตอรองที่

นอยกวา 
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