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บทที ่5 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง  “ปจจัยเสี่ยงที่สงผลตอการพัฒนาอยางตอเนื่องของชุมชนคนจน
เมือง” มีคําถามในการวิจัย 2 ประเด็น คือ 1) อะไรคือปจจัยเสี่ยงที่ทําใหกระบวนการพัฒนา
ชุมชนนํารองขาดความตอเนื่องภายหลังจากมีความมั่นคงในที่อยูอาศัย และ 2) ทําอยางไรจ
สามารถพัฒนาชุมชนดวยตนเองใหเกิดความตอเนื่องในสถานการณปกติ การศึกษานี้เปนการว
เชิงพรรณนา (descriptive research) ไดอาศัยแนวคิดการพัฒนาที่อยูอาศัยโดยธรรมรัฐกับก
สวนรวม การพัฒนาที่ตอเนื่อง การจัดการความรู และการบริหารความเสี่ยง เปนแนวทางใน
วิเคราะหและกําหนดปจจัยการพัฒนา เพื่อนําไปสูการออกแบบเก็บขอมูลภาคสนาม โดยได
รวมรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางสมาชิกและแกนนําชุมชนจากชุมชนนํารอง 3 แหง ไดแก ชุม
คลองลํานุน ชุมชนเพชรคลองจั่น และชุมชนเจริญชัยนิมิตรใหม โดยสัมภาษณตัวแทนครัวเรือ
เปนสมาชิกชุมชน 30 ครัวเรือนและตัวแทนครัวเรือนที่เปนแกนนําชุมชน 10 ครัวเรือน รวมจําน
40 ครัวเรือน คิดเปนรอยละ 20 ของจํานวนครัวเรือนทั้งหมด โดยใชวิธีการสัมภาษณแบ
โครงสรางคําถาม การใชบัตรคําประกอบการสนทนา และมีการบันทึกเสียงการสัมภาษณ  

การวิจัยนี้ไดทําการวิเคราะหขอมูลทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณ โดยขอมูล
คุณภาพไดทําการถอดเทปบันทึกการสัมภาษณ สรุปประเด็นและเนื้อหาที่ไดจากการสัมภา
โดยวิธีการวิเคราะหเชิงสาระ (content analysis) และหาคาความถี่ของประเด็นที่พบจาก
สัมภาษณ สวนขอมูลเชิงปริมาณไดทําการหาคาความถี่ (frequency) จากการจัดลําดับ (rak
ปจจัย และการหาคาเฉลี่ย (average) และรอยละ (percentage) ของการตอบ โดยเปลี่ยนร
เปนตัวเลขและนํามาวิเคราะหดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการว
ทางสังคมศาสตร (statistical package the social science: SPSS for Window Version 1
โดยทําการวิเคระหตารางไขว (cross tab) ของตัวแปร และวิธีการวิเคราะหดวยการใหคาคะแ
เพื่อถวงน้ําหนัก (weighting) ปจจัยสําคัญของการพัฒนา ภายหลังจากสรุปผลการวิจัยไดทํา
ตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล ดวยวิธีการตรวจสอบสามเสาดานวิธีการรวบรวมขอ
(methodological triangulation) โดยนําผลการวิจัยไปเสนอตอตัวแทนชุมชนกรณีศึกษาทั้ง 3 
เพื่อสอบถามความคิดเห็นของชุมชนที่มีตอผลของการวิจัย 
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การวิจัยนี้ไดคนพบ ปจจัยเสี่ยงที่สงผลใหเกิดความไมตอเนื่องในการพัฒนาชุมชนและ
สาเหตุที่บงชี้ถึงความเสี่ยงที่จะเกิดความไมตอเนื่องในการพัฒนาชุมชน รวมถึงปจจัยที่สงเสริมการ
พัฒนาชุมชน ปจจัยที่มีความสําคัญตอการพัฒนาชุมชน ซึ่งพบวามีความเชื่อมโยงกันกับประเด็นที่
พบจากขอบงชี้และปจจัยเสี่ยงที่ทําใหเกิดความไมตอเนื่องในการพัฒนาชุมชน  

 
5.1 สรุปผลของการศึกษาวิจยั

 
ผลของการวิจัยนี้ไดเสนอขอเท็จจริงอีกมุมหนึ่งของกระบวนการพัฒนาชุมชนภาย

หลังจากผานพนวิกฤติปญหาและเขาสูภาวะปกติ เพื่อตอบคําถามของการวิจัยวาอะไรคือปจจัย
เสี่ยงที่ทําใหกระบวนการพัฒนาของชุมชนนํารองขาดความตอเนื่องภายหลังจากมีความมั่นคงในที่
อยูอาศัย โดยไดคนพบปจจัยเสี่ยงที่สงผลใหเกิดความไมตอเนื่องในการพัฒนาชุมชน ขอคนพบ
ดังกลาวจะทําใหทราบปจจัยที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาชุมชนและสาเหตุที่บงชี้ถึงความไมตอเนื่อง
ในการดําเนินงานชุมชนภายหลังจากผานพนวิกฤติ นอกจากนี้ยังพบปจจัยสําคัญที่สงเสริมให
ชุมชนสามารถแกไขปญหาและพัฒนาที่อยูอาศัยไดสําเร็จจนเปนชุมชนนํารองของการพัฒนาและ
เปนศูนยการเรียนรูใหกับชุมชนอ่ืน ๆ อันนําไปสูการตอยอดการพัฒนาซึ่งมากกวาที่อยูอาศัย เพื่อ
สรางชุมชนที่เขมแข็งและพัฒนาอยางยั่งยืน โดยมีแนวทางการพัฒนาบนพื้นฐานของชุมชน 

 
5.1.1 สาเหตุและปจจัยเสี่ยงที่ทําใหเกิดความไมตอเนื่องในการพัฒนาชุมชน

 
ผลของการวิจัยคนพบสาเหตุและปจจัยเสี่ยงที่สงผลใหเกิดความไมตอเนื่องในการ

พัฒนาชุมชน ซึ่งวิเคราะหจากการจัดลําดับเปาหมายในการพัฒนาชุมชน และการจัดลําดับ
ความสําคัญของปจจัยเสี่ยงที่ทําใหเกิดความไมตอเนื่องในการพัฒนาชุมชน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1) ผลของการจัดลําดับเปาหมายการพัฒนาชุมชน พบวา เปาหมายที่ถูกเลือกเปน
ลําดับแรก คือ (1) เปาหมายการหลุดพนจากความยากจน การมีอาชีพและที่อยูอาศัยที่มั่นคง เพื่อ 
ใหสามารถยกระดับคุณภาพชีวิต (2) เปาหมายการมีชุมชนที่เขมแข็ง สามารถพึ่งตนเองได และ
การรวมกลุมเปนองคกรชุมชนและเครือขาย เพื่อสรางพลังของชุมชน (3) เปาหมายการมีสวนรวม
ของชุมชน ความรวมมือของภาคีและเครือขายในการพัฒนาชุมชน (4) เปาหมายการดําเนินงาน
พัฒนาชุมชนอยางตอเนื่อง เพื่อนําไปสูความยั่งยืนของชุมชนและเมือง และ (5) เปาหมายการมี
ระบบโครงสรางการบริหารจัดการชุมชนและผูนําชุมชนที่ดี เพื่อสานตอการดําเนินงานของชุมชน 
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ตามลําดับ ผลจากการเลือกเปาหมายขอ (1) เปนลําดับแรกมากที่สุดแสดงใหเห็นวา ชุมชนมี
เปาหมายในการพัฒนาชุมชนเพื่อตอบสนองความตองการพื้นฐานของแตละบุคคลเปนลําดับแรก 
และใหความสําคัญเปาหมายที่มีความสําคัญตอการพัฒนาที่ตอเนื่องและยั่งยืนไวเปนลําดับ
รองลงมา แสดงใหเห็นวาการกําหนดเปาหมายของชุมชนเปนสาเหตุหนึ่งซึ่งอาจสงผลใหเกิดความ
ไมตอเนื่องในการพัฒนาไปสูความเขมแข็งและยั่งยืนของชุมชน 

2) ผลวิเคราะหจากการจัดลําดับปจจัยเสี่ยงที่ทําใหเกิดความไมตอเนื่องในการพัฒนา
ชุมชน โดยปจจัยที่แกนนําชุมชนเห็นวาจะสงผลตอการขาดความตอเนื่องในการพัฒนาชุมชน คือ 
(1) ความรวมมือ/การมีสวนรวมลดลง (2) เยาวชนคนรุนใหมไมสนใจสานตองานพัฒนาไดเต็มที่ 
(3) ภาระหนี้สินและขาดวินัยทางดานการเงิน (4) ผูนําชุมชนมีภาระมากไมสามารถความเอาใจใส
งานชุมชน (5) มีทัศนคติที่ไมดีตอกัน/ขาดความไววางใจกัน และปจจัยที่สมาชิกชุมชนเห็นวามี
ความเสี่ยงที่จะสงผลใหเกิดความไมตอเนื่องในการพัฒนาชุมชน คือ (1) ภาระหนี้สินและขาดวินัย
ทางดานการเงิน (2) ทัศนคติที่พอใจแคมีที่อยูอาศัย (3) ความรวมมือ/การมีสวนรวมลดลง (4) ไม
สามารถแกไขปญหาไดดวยตนเอง การพึ่งพาแกนนํา และ (5) ความสัมพันธลดลง ตามลําดับ 
 
5.1.2 ปจจัยที่สงเสริมการพัฒนาชุมชน  

 
กระบวนการพัฒนาของชุมชนนํารอง เปนการพัฒนาที่อยูอาศัยโดยภาคประชาชน ซึ่ง

ปจจุบันไดดําเนินงานมาจนประสบความสําเร็จ ชุมชนสามารถมีที่อยูอาศัยที่มั่นคงและยกระดับ
คุณภาพชีวิตของคนจนใหดีข้ึน ผลของการวิจัย พบวา ปจจัยที่สงเสริมชุมชนประสบความสําเร็จ
สามารถเปนชุมชนนํารองของการพัฒนา ไดแก  (1) การมีผูนําชุมชนที่ดี (2) ความรวมมือของคน
ในชุมชน (3) การมีที่อยูอาศัยที่มั่นคง (4) การศึกษาและทักษะในการประกอบอาชีพ และ (5) การ
มีรายไดเพียงพอตอรายจาย โดยปจจัยดังกลาว ไดจากการจัดลําดับความสําคัญโดยสมาชิกของ
ชุมชน อีกดานหนึ่ง ผลจากการจัดลําดับความสําคัญปจจัยของแกนนําชุมชน พบวา ปจจัยที่
สงเสริมใหชุมชนประสบความสําเร็จ ไดแก (1) ความรวมมือของคนในชุมชน (2) ชุมชนสามารถ
พึ่งตนเองได (3) การศึกษาและทักษะในการประกอบอาชีพ และ (4) การมีที่อยูอาศัยที่มั่นคง ซึ่ง
ปจจัยดังที่กลาวมาทั้งหมดเปนปจจัยสงเสริมใหการพัฒนาชุมชนสามารถดําเนินไดมาจนสําเร็จ
เปนชุมชนนํารอง  
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5.1.3 ปจจัยที่มีความสําคัญตอการพัฒนาชุมชน  
 
ผลของการวิจัยพบปจจัยที่มีความสําคัญตอการพัฒนาชุมชน จากการถวงน้ําหนัก

ปจจัยดังตอไปนี้ (1) ระบบการบริหารจัดการ (2) ผูนําชุมชน (3) องคความรูและประสบการณ และ 
(4) พื้นที่ทํากิจกรรม/เรียนรู โดยใหสมาชิกและแกนนําชุมชนใหคาคะแนนเพื่อถวงน้ําหนัก
ความสําคัญปจจัยดังกลาว พบวา สมาชิกชุมชนใหความสําคัญกับปจจัยผูนํามากที่สุด รองลงมา 
คือ องคความรูและประสบการณ ระบบการบริหารจัดการ และพื้นที่ทํากิจกรรม/เรียนรู ตามลําดับ 
สวนแกนนําชุมชนใหความสําคัญกับปจจัยองคความรูมากที่สุด รองลงมา คือ ผูนํา และพื้นที่ทํา
กิจกรรม/เรียนรู แตแกนนําชุมชนไมใหคะแนนความสําคัญปจจัยระบบการบริหารจัดการ  
 

การคนพบปจจัยที่สงเสริมการพัฒนาชุมชนและปจจัยที่มีความสําคัญตอการพัฒนา
ชุมชน ทําใหทราบปจจัยที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาชุมชนและสามารถใชปจจัยดังกลาวสงเสริมให
การพัฒนาชุมชนตอยอดการพัฒนาใหมากกวาการพัฒนาที่อยูอาศัยและชวยลดสาเหตุที่เปนบอ
เกิดของความเสี่ยงที่ทําใหเกิดความไมเนื่องในการพัฒนาชุมชน  

 
5.2 การอภิปรายผลการวิจัย 

 
เนื้อหาในหวขอนี้จะเปนการอภิปรายสาเหตุที่บงชี้ถึงความไมตอเนื่องในการพัฒนา

ชุมชน เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่หนึ่งที่ตองการคนหาสาเหตุและปจจัยเสี่ยงที่อาจจะ
สงผลใหเกิดความไมตอเนื่องในการพัฒนาชุมชน  

ผลจากการศึกษาวิจัยชุมชนนํารองทั้ง 3 ชุมชน พบสาเหตุที่บงชี้ถึงความไมตอเนื่องใน
การพัฒนาชุมชน โดยวิเคราะหจากตัวชี้วัดความเขมแข็งของชุมชนและปจจัยเสี่ยงที่จะสงผลให
เกิดความไมตอเนื่องของการพัฒนาชุมชน โดยผลการวิจัยมีความสอดคลองกับตัวชี้วัดความ
เขมแข็งของชุมชนของ Newman อางใน Australian Government และสอดคลองกับปจจัยของ
การพัฒนาที่ตอเนื่องของ Brown, E.Glyn;  Amwake, Carolynn; Speth,Tim and Scott-Little, 
Catherine จึงสรุปขอบงชี้ที่แสดงถึงความไมตอเนื่องในการพัฒนาชุมชน 6 ประการ ดังนี้ (1) ภาวะ
ผูนําและความเชื่อถือศรัทธา (leadership and trust) (2) การมีสวนรวมและอาสาสมัครชุมชน 
(participation and volunteer) (3) องคความรู ประสบการณและความสามารถในการแกไข
ปญหา (knowledge and capacity of solve problem) (4) ระบบการบริหารจัดการชุมชนและ
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ความตอเนื่องในการประสานกับเครือขาย (management system and coordinate with 
network) (5) ความสัมพันธของคนในชุมชน (community relationship) และ (6) ความยากจน 
(urban poverty) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
5.2.1  ภาวะผูนําและความเชื่อถือศรัทธา

 
ผลการวิเคราะหดวยการจัดลําดับปจจัยสําคัญของการพัฒนาชุมชน พบวา สมาชิก

ชุมชนใหความสําคัญปจจัยผูนําชุมชนเปนลําดับแรก ซึ่งสอดคลองกับผลวิเคราะหจากการใหคา
คะแนนเพื่อถงน้ําหนักปจจัยของสมาชิกชุมชนที่ใหความสําคัญกับปจจัยผูนําชุมชนเปนลําดับแรก
เชนกัน ผลการวิจัยดังกลาวแสดงใหเห็นวาผูอยูอาศัยทั้ง 3 ชุมชนใหความสําคัญปจจัยภาวะผูนํา
เปนอยางมาก ดังนั้นปจจัยภาวะผูนําจึงมีผลตอการพัฒนาของชุมชนนํารองภายใตแนวคิดการ
พัฒนาบนพื้นฐานของชุมชน ซึ่งผูนําที่มีคุณภาพมีความสําคัญตอความสําเร็จของการพัฒนา
ชุมชน โดยเฉพาะการพัฒนาที่ใชแนวทางการรวมกลุมหรือองคกร 

จากการศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวของและการสํารวจชุมชนนํารอง สามารถอธิบายประเภท
ของผูนําชุมชนได 3 แบบ ดังนี้ (1) ผูนําแบบมีสวนรวม เปนผูนําที่แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ
อํานวยใหเกิดการตัดสินใจรวมกันในชุมชน (2) ผูนําที่วางเฉย เปนผูนําที่สนับสนุนใหสมาชิกมี
อิสระเต็มที่ในการกําหนดกิจกรรมและวิธีการดําเนินงานเอง โดยจะเขามาเกี่ยวของกับกิจกรรม
นอย และไมส่ังการใด ๆ และ (3) ผูนําเผด็จการ เปนผูนําที่ทํางานแบบสั่งการและไมสนับสนุนให
สมาชิกมีสวนรวมในการตัดสินใจ (นันทิยา หุตานุวัตร และณรงค หุตานุวัตร, 2546) 

จากการสํารวจชุมชนนํารองกรณีศึกษาทั้ง 3 ชุมชน พบวา ผูนําที่เขมแข็งเปนปจจัย
หนึ่งที่ทําใหชุมชนสามารถพัฒนาที่อยูอาศัยไดสําเร็จ อยางไรก็ตาม ภายหลังจากการพัฒนาที่อยู
อาศัยสําเร็จแลวชุมชนนํารองยังคงดําเนินงานอยางตอเนื่องและกระบวนการพัฒนาของชุมชนนํา
รองก็ยังคงอาศัยปจจัยการมีผูนําชุมชนที่เขมแข็งในการขับเคลื่อนอยางตอเนื่องเชนกัน 

เมื่อกลาวถึงความเชื่อมโยงระหวางปจจัยภาวะผูนํากับการพัฒนาชุมชนอยางตอเนื่อง 
สามารถสามารถจําแนกไดหลายประเด็น โดยประเด็นแรก พบวา ผูนํามีผลตอโดยตรงการสราง
ทีมงานของชุมชน กลาวคือ การสรางคณะทํางานของชุมชน อาสาสมัครชุมชน หรือผูทีม่บีทบาทใน
การขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชนลวนแลวแตไดรับอิทธิพลจากผูนําชุมชนทั้งสิ้น โดยสามารถอธิบาย
สาเหตุของประเด็นนี้ไดจากบริบทของการพัฒนาชุมชนคนจนเมืองที่มีแบบแผนการพัฒนาที่
คลายคลึงกัน ก็คือ การขับเคลื่อนที่อาศัยความสามารถของผูนําเปนแรงผลักดันการพัฒนาชุมชน 
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โดยขาดการเสริมสรางพลังในการพัฒนาของกลุมสมาชิกชุมชนหรือชาวบาน เปรียบเสมอืนกบัผูนาํ
ชุมชนเปนหัวรถจักรที่สามารถลากขบวนรถไฟหรือก็คือสมาชิกชุมชนใหขับเคลื่อนไปขางหนาได 
นั่นเปนเพราะสมาชิกชุมชนมีความเชื่อถือศรัทธา (trust) ในตัวผูนําชุมชนและมีความไววางใจและ
เชื่อวาผูนําชุมชนสามารถที่จะขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชนได แตทวากําลังในการขับเคลื่อนนั้นเปน
กําลังของผูนําฝายเดียว ลักษณะเชนนี้เรียกวา ภาวะการพึ่งพาหรือการพึ่งพิง (dependency) ซึ่ง
ในระยะยาวมีผลตอการพัฒนาชุมชน หากขาดการเสริมสรางศักยภาพและสรางความเชื่อถือ
ศรัทธาในตัวเองของสมาชิกชุมชน ซึ่งประเด็นการสรางศักยภาพและความเชื่อมั่นของสมาชิก
ชุมชนเพื่อลดภาวะการพึ่งพิง สามารถทําไดโดยการเสริมสรางองคความรูและประสบการณใหกับ
คนในชุมชนซึ่งจะกลาวในหัวขอถัดไป 

อีกประเด็นหนึ่งมีที่สําคัญตอการพัฒนาชุมชนอยางตอเนื่อง คือ การสรางผูนําชุมชน
รุนใหมเพื่อสานตอการพัฒนาชุมชน โดยผูนําชุมชนที่เขมแข็งเปนผูที่มีศักยภาพในการสรางคนรุน
ใหม (second generation) เพื่อเตรียมการสําหรับการขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชนในการอนาคต 
จากการสํารวจชุมชน พบวา ชุมชนนํารองไดมีการเตรียมการฝกแกนนํารุนใหม โดยมีการถายทอด
องคความรูและประสบการณ การใหโอกาสมีสวนรวมในการบริหารจัดการ และการปลูกฝง
เยาวชน แตยังไมมีการแบงหนาที่ใหรับผิดชอบหรือใหดํารงตําแหนง แมวาจะเริ่มเตรียมการ
บางสวนแลว แตเยาวชนสวนใหญยังไมเขามาสานตอการทํางานของแกนนํารุนแรก ปจจุบันการ
ทํางานทั้งหมดยังเปนหนาที่รับผิดชอบของแกนนํากลุมแรก ดังนั้น ชุมชนนํารองจึงตองมีการ
วางแผนเพื่อพัฒนาบุคลากรรุนใหมของชุมชน ซึ่งเปนการวางแผนในระยะยาวและตองดําเนินงาน
อยางตอเนื่อง  

นอกจากนี้ ความเชื่อมโยงระหวางประเด็นเรื่องบทบาทของผูนําชุมชนกับแนวทางใน
การดําเนินงานของชุมชนก็มีความสําคัญตอการพัฒนาชุมชนอยางตอเนื่อง จากการวิเคราะหแนว
ทางการดําเนินงานของชุมชนกรณีศึกษาไดสรุปรูปแบบการดําเนินงานของชุมชน ออกเปน 2 แบบ 
ไดแก การดําเนินงานแบบสามเหลื่ยม ซึ่งเปนแนวทางที่แสดงถึงศักยภาพของผูนําชุมชน และการ
ดําเนินงานแบบหนากระดาน ซึ่งเปนแนวทางที่แสดงถึงศักยภาพของคนในชุมชน โดยอธิบายใน
ภาพที่ 5.1 
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ภาพที ่5.1 
แบบจําลองแนวทางการดําเนินงานของชมุชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมแกนนํา 

กลุมสมาชิก 

ผูนําชุมชน 

กลุมคนรุนใหม 

การดําเนินงานแบบสามเหลื่ยม การดําเนินงานแบบหนากระดาน 

คณะทํางาน 

  
จากภาพที่ 5.1 แสดงเปรียบเทียบใหเห็นถึงความแตกตางของรูปแบบการดําเนินงาน

ทั้ง 2 แบบ กลาวคือ การพัฒนาชุมชนที่เดินหนาพรอมกันเปนแนวหนากระดานจะสรางพลังในการ
พัฒนาชุมชนไดมากกวาการดําเนินงานแบบสามเหลื่ยมที่ใชปลายดานแหลมหรือผูนําชุมชน
เดินหนาขับเคลื่อนการพัฒนา การเปรียบเทียบดังกลาวแสดงใหเห็นวาการรวมกลุมบุคคลในการ
ทํางานมีพลังมากกวาการพัฒนาที่เนนผูนําที่มีศักยภาพเพียงคนเดียว ซึ่งแนวทางพัฒนาแบบหนา
กระดานตองอาศัยการสรางศักยภาพของคนในชุมชน โดยการวิจัยนี้ไดเสนอแนะแนวทางในการ
พัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนในบทที่ 6 ขอเสนอแนะของการวิจัย 
 
5.2.2 การมีสวนรวมของชุมชนและอาสาสมัครชมุชน 
 

ผลของการวิเคราะหดวยวิธีการจัดลําดับปจจัยสําคัญของการพัฒนาชุมชน พบวา 
สมาชิกและแกนนําชุมชนใหความสําคัญกับปจจัยความรวมมือหรือการมีสวนรวมของคนในชุมชน
อยางมาก ซึ่งการมีสวนรวมของคนในชุมชนสามารถทําไดหลายวิธีทั้งการรวมแรง รวมใจ รวม
กําลังทรัพย จากการศึกษากระบวนการพัฒนาของชุมชนนํารอง พบวา การมีสวนรวมของคนใน
ชุมชนมีหลายรูปแบบ อาทิเชน การมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาที่อยูอาศัย รวมพัฒนา
ส่ิงแวดลอม รวมแลกเปลี่ยนเรียนรู รวมแสดงความคิดเห็น การมีสวนรวมในการดํารงตําแหนง/
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หนาที่รับผิดชอบ รวมเปนสมาชิกกลุมออมทรัพย รวมทํากิจกรรม รวมประชุม และมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ เปนตน ทั้งนี้การมีสวนรวมเปนการสรางพลังในการขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชน  

จากการศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวของและการศึกษากระบวนการมีสวนรวมของชุมชนนํา
รองทั้ง 3 ชุมชน สามารถอธิบายการมีสวนรวมของชุมชนนํารองเปรียบเทียบกับแนวคิดของ 
Sherry R. Arnstein ที่กลาวถึงระดับของการมีสวนรวม พบวา การมีสวนรวมของชุมชนนํารองมี
ความสอดคลองกับแนวคิดดังกลาวในสามระดับแรก ไดแก (1) การควบคุมโดยประชาชน (citizen 
control) (2) การมอบอํานาจแกชุมชนในการตัดสินใจ (delegated power) (3) การทํางานรวมกัน
ระหวางชุมชนกับรัฐ (partnership) (Arnstein, 1969) แสดงใหเห็นวากระบวนการมีสวนรวมของ
ชุมชนนํารองอยูในระดับที่คอนขางสูง กลาวคือ อํานาจในการพัฒนาเปนของชุมชน ซึ่งสอดคลอง
กับแนวคิดในการพัฒนาที่อยูบนพื้นฐานของชุมชน (community based development) 

ผลจากการสํารวจ 3 ชุมชนนํารอง พบวา การมีสวนรวมของคนในชุมชนในการ
ดําเนินงานเพื่อแกไขปญหาที่อยูอาศัยมีสวนทําใหสามารถแกไขปญหาไดสําเร็จ ภายหลังจาก
ปญหาดังกลาวถูกแกไขแลวการมีสวนรวมจึงลดลงตามไปดวย แตทวากระบวนการพัฒนาชุมชน
ยังตองดําเนินอยางตอเนื่องและยังตองอาศัยความรวมมือของคนในชุมชนที่สม่ําเสมอ ซึ่งผูที่มีสวน
รวมในการพัฒนาชุมชนอยางตอเนื่อง ไดแก อาสาสมัครชุมชนและแกนนําชุมชน  

เมื่อกลาวถึงประเด็นการมีสวนรวมของอาสาสมัครชุมชน ผลการศึกษา พบวา ชุมชน
นํารองยังขาดการมีสวนรวมของอาสาสมัครรุนใหมมาสานตอการดําเนินงาน ทําใหสัดสวนของ
บุคคลากรที่รับผิดชอบงานของชุมชนไมเพียงพอ อาสาสมัครสวนใหญเขามาชวยเหลือเปนครั้ง
คราวตามความสมัครใจและโอกาสเวลา แมวาคนในชุมชนจะมีความสนใจในงานพัฒนาแตดวย
สวนใหญไมสามารถสละเวลาใหกับงานของสวนรวมไดอยางเต็มที่ ซึ่งปจจัยที่มีตอการมีสวนรวม
ของสมาชิกชุมชน คือ ภาระอาชีพและเวลา ทําใหจํานวนอาสาสมัครของชุมชนมีคอนขางนอย 

วิธีการสรางใหเกิดการมีสวนรวมของชุมชน ไมวาจะเปนคนกลุมในชุมชนก็ตาม ทั้ง
สมาชิกชุมชน อาสาสมัคร แกนนําชุมชน เด็กเยาวชน สตรีและคนชรา ก็สามารถมีสวนรวมไดใน
รูปแบบที่แตกตางกัน จากการศึกษาบทเรียนการพัฒนาชุมชนนํารอง วิธีการสรางใหเกิดการมีสวน
รวมของสมาชิกชุมชน เชน การแจงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน รายงานความกาวหนาของการ
ดําเนินงาน เพื่อใหสมาชิกชุมชนรับทราบความเคลื่อนไหวและสามารถเขารวมไดอยางตอเนื่อง 
วิธีการสรางใหเกิดการมีสวนรวมของกลุมเยาวชน อาทิ การสรางพื้นที่สวนกลางเพื่อรองรับการจัด
กิจกรรมของเยาวชนและการจัดกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางกันในชุมชน เปนตน  
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การมีสวนรวมของคนในชุมชนจะมีมากหรือนอยขึ้นอยูกับความสมดุลของการแจง
ขอมูลขาวสารกับเงื่อนไขดานเวลา กลาวคือ หากคนในชุมชนไดรับขอมูลขาวสารที่เพียงพอและมี
เวลาเขารวมก็จะเกิดการมีสวนรวมของคนในชุมชนมาก แตหากขาดการรับรูขอมูลขาวสารและไม
มีเวลารวมกิจกรรมของชุมชนก็เปนสาเหตุใหการมีสวนรวมในชุมชนมีนอย ดังที่เสนอในภาพที่ 5.2 

 
ภาพที ่5.2 

แบบจําลองความสัมพนัธของการแจงขอมูลขาวสารกับการมีสวนรวมของคนในชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- มีเวลานอย 
- รับรูขาวสารมาก 
- โอกาสมีสวนรวมนอย 

D 

- มีเวลามาก 
- รับรูขาวสารมาก 
- เกิดการมีสวนรวมมาก 

B 

- มีเวลานอย 
- รับรูขาวสารนอย 
- ไมเกิดการมีสวนรวม 

C 

- มีเวลามาก 
- รับรูขาวสารนอย 
- เกิดการมีสวนรวมนอย 

A 

เงื่อนไขเวลา 
การมีสวนรวม 

การแจงขอมูลขาวสาร 

จากภาพที่ 5.2 เสนอเปรียบเทียบโอกาสที่จะเกิดการมีสวนรวมโดยวิเคราะหความ 
สัมพันธของประเด็นเรื่องการแจงขอมูลสารกับเงื่อนไขของเวลา ดังนี้ ความสัมพันธ A เปนตัวแทน
ของผูที่มีเวลามากแตรับรูขาวสารนอย ทําใหเกิดการมีสวนรวมในชุมชนนอย ความสัมพันธ B เปน
ตัวแทนของผูที่มีเวลามากและไดรับขอมูลขาวสารมาก ทําใหมีโอกาสมีสวนรวมในชุมชนมาก 
ความสัมพันธ C เปนตัวแทนของผูที่มีเวลานอยและรับรูขอมูลขาวสารนอย ทําใหไมมีโอกาสมีสวน
รวมในชุมชน ความสัมพันธ D เปนตัวแทนของผูที่มีเวลานอยแตรับรูขอมูลขาวสารมาก ทําใหขาด
โอกาสที่จะมีสวนรวมในชุมชน แสดงใหเห็นวาเวลาเปนขอจํากัดหนึ่งของการมีสวนรวมของชุมชน  

ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดเสนอแนะการพัฒนาระบบบริหารจัดการชุมชนเพื่อแกไขขอจํากัด
ดานเวลา และไดเสนอแนะวิธีการสรางใหเกิดความตอเนื่องในการมีสวนรวมของคนในชุมชน อัน
ไดแก แนวทางในการสงเสริมกิจกรรมของชุมชนและแนวทางในการจัดการพื้นที่ทํากิจกรรมของ
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ชุมชน เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมของคนในชุมชนอยางตอเนื่อง ซึ่งจะกลาวในบทที่ 6 ขอเสนอแนะ
ของการวิจัย 
 
5.2.3 องคความรู ประสบการณและความสามารถในการแกไขปญหา 
 

ผลวิเคราะหดวยการใหคาคะแนนของสมาชิกและแกนนําชุมชนนํารอง เพื่อถวง
น้ําหนักปจจัยของการพัฒนาชุมชน พบวา สมาชิกชุมชนใหความสําคัญปจจัยองคความรูคอนขาง
นอย ในขณะที่แกนนําชุมชนใหความสําคัญปจจัยองคความรูมากเปนลําดับแรก ซึ่งความแตกตาง
ในการใหความสําคัญปจจัยการสรางองคความรูของแกนนําและสมาชิกชุมชน มีนัยสําคัญตอ
ปจจัยเรื่องความสามารถในการแกไขปญหาของชุมชน  

จากการศึกษาประสบการณในการพัฒนาของชุมชนนํารอง พบวา องคความรูและ
ประสบการณของชุมชนไดมาจากการเรียนรูไปพรอมกับการลงมือปฏิบัติจริง (Learning by 
doing) เชน การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู การบรรยายจากวิทยากรชุมชนและพี่เลี้ยง การประชุม
เชิงปฏิบัติการ (workshop) การไปศึกษาดูงาน และการสนทนาพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
เปนตน ทําใหสามารถนําความรูมาใชประโยชนในกระบวนการพัฒนาและแกไขปญหาที่อยูอาศัย
ของชุมชนจนประสบความสําเร็จ แตทวา กระบวนการสรางองคความรูของชุมชนเพิ่งจะเริ่มตนขึ้น 

กระบวนการสรางองคความรูของชุมชน (knowledge-creating process) เปนการ
สรางทุนทางสังคม (Social capital) ในการพัฒนา โดยตองอาศัยกระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
ซึ่งแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสรางองคความรูของ Nonaka และ Takeuchi นักวิชาการชาวญี่ปุน 
ที่กลาวถึงกระบวนการสรางองคความรู (Seci model) 4 ข้ันตอน ดังนี้ (1) กระบวนการขัดเกลา
ทางสังคม (Socialization) (2) กระบวนการกระจายสูภายนอก (Externalization) (3) การ
รวมเขาดวยกัน (Combination) (4) กระบวนการรวมเขาสูภายใน (Internalization) (Nonaka and 
Takeuchi, 2007)  

เมื่อเปรียบเทียบกระบวนการดังกลาวกับปรากฎการณที่พบจากชุมชนนํารอง พบวา 
กระบวนการสรางองคความรูของชุมชนยังเปนเพียงการเริ่มตนในขั้นแรกเทานั้น โดยชุมชนมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูและถายทอดประสบการณซึ่งอยูในขั้นตอนแรก ไดแก การขัดเกลาทางสังคม 
(Socialization) กลาวคือ นําความรูที่มีอยูในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) ไปถายทอด แบงปน
ประสบการณใหผูอ่ืนดวยการพบปะสมาคมหรือการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน  
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ทั้งนี้ชุมชนนํารองยังตองดําเนินการในขั้นตอไปของการสรางองคความรู คือ การนํา
ความรูที่มีอยูในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) กระจายออกสูภายนอก (externalization) เชน 
ตํารา บทเรียน คูมือปฏิบัติงาน เปนตน ซึ่งเรียกวา ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) 
กระบวนการตอมา คือ การรวบรวมองคความรู (combination) การนําความรูมาจัดระบบโดย
รวบรวมจากแหลงตาง เชน การจัดสัมมนา  ประชุมวิชาการ เปนตน และขั้นตอนสุดทาย 
กระบวนการรวมเขาสูภายใน (internalization) การนําความรูนั้นมาใชประโยชนโดยการปฏิบัติจน
กลายเปนความรูของตนเองหรือเรียกวาการฝงความรู ทั้งนี้กระบวนการสรางองคความรูของชุมชน
เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนใหสามารถแกไขปญหาและ
พัฒนาชุมชนไดดวยตนเอง 

กระบวนการสรางองคความรูมีความเชื่อมโยงกับปจจัยเรื่องความสามารถในการแกไข
ปญหาของชุมชน กลาวคือ การสรางศักยภาพและความเชื่อมั่นของสมาชิกชุมชนในการแกไข
ปญหาดวยตนเองเปนการสรางใหชุมชนสามารถพึ่งตนเองได (self-reliance) และลดภาวะการ
พึ่งพิง (dependency) ของชุมชนคนจนในเมือง ดังนั้น การสรางองคความรูของชุมชนจึงมี
ความสําคัญตอการพัฒนาชุมชนอยางตอเนื่อง ซึ่งสอดคลองกับผลของการวิจัยที่พบวา แกนนํา
ชุมชนเห็นความสําคัญกับการสรางองคความรูมากเปนลําดับแรก แตประเด็นที่นากังวล คือ ผล
วิเคราะหที่พบวา สมาชิกชุมชนเห็นความสําคัญของการสรางองคความรูคอนขางนอยเมื่อ
เปรียบเทียบกับปจจัยอื่น ๆ  ผลวิเคราะหดังกลาว แสดงใหเห็นวา สมาชิกชุมชนมองขามการ
พัฒนาศักยภาพของตนเอง จากการศึกษาบทเรียนการพัฒนาของชุมชนนํารอง พบวา แกนนํา
ชุมชนผูซึ่งมีองคความรูและประสบการณในการพัฒนาจะเปนที่พึ่งของสมาชิกชุมชนในการแกไข
ปญหาดานตาง ๆ ลักษณะเชนนี้เปนปจจัยเหตุของการเกิดภาวะการพึ่งพิงของชุมชนคนจน  

การสรางความสามารถของชุมชนในการแกไขปญหาและการพัฒนาบุคคลากรของ
ชุมชนดวยกระบวนการสรางองคความรูและการเรียนรูอยางตอเนื่อง เพื่อใหชุมชนพึ่งตนเองได ลด
ภาวะการพึ่งพิงและเปนการสรางทุนทางสังคม (social capital) เพื่อเปนตนทุนในการพัฒนา
ชุมชน และยกระดับองคความรูและภูมิปญญาของชุมชนคนจนเมือง ซึ่งกระบวนการนี้ตองอาศัย
ระยะเวลาคอนขางมาก ดังนั้นความตอเนื่องและสม่ําเสมอในการดําเนินงานจึงเปนสิ่งที่สําคัญ
ที่สุดของปจจัยนี้ สรุปไดวา ชุมชนนํารองยังตองดําเนินกระบวนการสรางองคความรูอยางตอเนื่อง 
เพื่อใหเกิดองคความรูของชุมชนและสามารถใชความรูนั้นเปนประโยชนในการพัฒนาชุมชนดาน
อ่ืน ๆ ตอไปในอนาคต  
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5.2.4  ระบบการบริหารจัดการชุมชนและความตอเนื่องในการประสานกับเครือขาย
 

ผลวิเคราะหดวยการใหคาคะแนนเพื่อถวงน้ําหนักปจจัยของการพัฒนาชุมชนโดย
สมาชิกชุมชนนํารอง พบวา สมาชิกชุมชนใหความสําคัญปจจัยระบบการบริหารจัดการคอนขาง
นอย ในขณะที่แกนนําชุมชนไมใหคาคะแนนความสําคัญปจจัยระบบการบริหารจัดการเลย ซึ่ง
แสดงใหเห็นวา ผูอยูอาศัยในชุมชนนํารองทั้ง 3 ชุมชนใหความสําคัญกับระบบบริหารจัดการชุมชน
นอยมากเมื่อเปรียบเทียบกับปจจัยอื่น กลาวคือ เห็นความสําคัญที่ตัวบุคคล (ปจจัยภาวะผูนํา) 
และความสามารถของบุคคล (ปจจัยองคความรู ประสบการณและความสามารถในการแกไข
ปญหา) มากกวาวิธีการดําเนินงาน (ปจจัยระบบการบริหารจัดการ) 

แมวาสมาชิกและแกนนําชุมชนนํารองจะใหคาความสําคัญกับระบบบริหารจัดการ
ชุมชนนอยกวาปจจัยอื่น ๆ แตจากการศึกษากระบวนการพัฒนาชุมชน พบวา ระบบบริหารจัดการ
มีความสําคัญอยางยิ่งที่สงเสริมการพัฒนาชุมชนใหเกิดการทํางานอยางเปนระบบ ซึ่งการรักษา
ระบบและพัฒนาอยางตอเนื่องดวยการเชื่อมตอระบบบริหารจัดการชุมชนกับการบริหารของ
หนวยงานทองถิ่น เพื่อผลักดันใหเกิดการขับเคลื่อนเชิงบูรณาการรวมกัน (สุณี สุทธิวานิช, 2551) 
โดยระบบบริหารจัดการชุมชน ประกอบดวย 1) การมีขอมูลขาวสารในการวิเคราะหชุมชน 2) การ
มีเวทีประชาคมเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในชุมชน 3) การวางแผนชุมชน 4) การดําเนินกิจกรรม
ตามแผนพัฒนาชุมชน 5) การมีทุนในชุมชน และ 6) การมีกลุม/องคกรในชุมชนที่เขมแขง เพื่อเปน
กลไกในการขับเคลื่อนกิจกรรมการพัฒนาในชุมชน (สํานักสงเสริมและพัฒนาศักยภาพชุมชน 
กรมการพัฒนาชุมชน, 2551) 

จากการศึกษาบทเรียนการพัฒนาของชุมชนนํารองไดสรุปข้ันตอนในการบริหารจัดการ
ชุมชนดังนี้ (1) การประชุมเพื่อต้ังเปาหมายรวมกัน โดยชุมชนผูปนเจาของในการกําหนดอนาคต
ชุมชนตนเอง (2) กระบวนการเรียนรูรวมกันในชุมชน เพื่อสรางศักยภาพและความสามารถของ
ชุมชนในการพัฒนาและแกไขปญหา (3) การวางแผนชุมชน เพื่อกําหนดแนวทางการดําเนินงาน
และการทํากิจกรรมการพัฒนารวมกัน โดยยึดหลักการพึ่งตนเอง ลดการพึ่งพา ดวยการคํานึงถึง
ศักยภาพ ทรัพยากร วิถีชีวิต วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมของชุมชน (4) การลงมือปฏิบัติ การรวมกนั
ดําเนินงานตามแผนงานที่กําหนดไว ทั้งการสํารวจขอมูลสภาพของชุมชน การวิเคราะหขอมูล 
สถานการณของชุมชน และการรวมกันตัดสินใจ (5) การตรวจสอบซึ่งกันและกันในการดําเนินงาน
ของชุมชน เพื่อพัฒนาสวนที่ดีและแกไขขอบกพรอง (6) การติดตามประเมินผล เพื่อติดตามความ
กาวของการดําเนินงาน ทําใหสามารถปรับปรุงแกไขไดทันทวงที (7) การสรุปผลการดําเนินงาน 
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เพื่อเปนประสบการณหรือบทเรียนใหชุมชนอ่ืนไดเรียนรู ข้ันตอนการดําเนินงานที่ผานมาทั้งในดาน
บวกและลบ และ (8) การปรับปรุงแกไข โดยการนําขอเดนขอดอยมาทบทวน เพื่อปรับแกไขปรุงใน
การวางแผนงานครั้งตอไป  

นอกจากนี้ ระบบบริหารจัดการชุมชนยังมีองคประกอบดานอื่น ๆ อาทิเชน การมีสวน
รวมของคนในชุมชนในการบริหารจัดการ การมีระเบียบวินัย การปฏิบัติตามกฎขอบังคับ มีความ
โปรงใสสามารถตรวจสอบได มีความทุมเทเอาใจใสและรับผิดชอบในหนาที่ของตนเอง และความ
ตอเนื่องในการดําเนินงาน จึงจะทําใหระบบบริหารจัดการชุมชนมีประสิทธิภาพ สามารถเปนกลไก
สําคัญในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาชุมชนใหมีความตอเนื่องและยั่งยืน 

สามารถกลาววาไดระบบบริหารจัดการเปนปจจัยสําคัญอันหนึ่งที่สามารถบงชี้ถึง
ความตอเนื่องในการดําเนินงานของชุมชน แมวาผูอยูอาศัยในชุมชนนํารองยังไมตระหนักถึง
ความสําคัญของปจจัยระบบบริหารจัดการชุมชน แตอยางไรก็ตามประสิทธิภาพของระบบบริหาร
จัดการชุมชนนั้นตองมาจากการขับเคลื่อนรวมกันของผูอยูอาศัยในชุมชน 

เมื่อเปรียบเทียบแนวทางในการบริหารจัดการชุมชนกับแนวทางในการปฏิบัติงานจริง 
พบวา ชุมชนนํารองยังไมสามารถดําเนินงานไดอยางครบถวนตามขั้นตอนและองคประกอบดังที่
กลาวมาขางตน โดยเฉพาะในขั้นตอนการวางแผนและการติดตามประเมินผลที่ยังไมสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางจริงจัง ดังนั้นชุมชนนํารองยังตองมีการปรับปรุงแกไขระบบบริหารจัดการและ
วิธีการดําเนินงานเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการชุมชน  

อีกประเด็นหนึ่งที่มีความสําคัญตอระบบบริหารจัดการกับภายนอกชุมชน คือ การ
ประสานงานกับเครือขายองคกรชุมชน ซึ่งในกระบวนการพัฒนาที่อยูอาศัยของชุมชนนํารอง
สามารถดําเนินงานสําเร็จไดโดยอาศัยการสรางพลังของกลุมคนจนดวยการสรางเครือขายชุมชน
ในการพัฒนารวมกัน ดังนั้นการประสานงานกับเครือขายองคกรชุมชนจึงมีความสําคัญกับการ
พัฒนาชุมชนอยางตอเนื่อง การสรางเครือขายองคกรชุมชนเกิดจากการรวมกลุมเพื่อใหเกิดพลังใน
การพัฒนาของชุมชนคนจนที่ประสบปญหาคลายคลึงกัน โดยรูปแบบในการประสานงานของ
เครือขายชุมชนคนเมืองเปนความรวมมือที่ไมจํากัดขอบเขตพื้นที่แตเนนความรวมมือกันใน
กระบวนการดําเนินงานที่มีแนวทางเดียวกันเปนหลัก โดยมีเปาหมายรวมกันในการพัฒนาชุมชน
คนจนในระดับเมืองและชวยเหลือซึ่งกันและกัน  

ความรวมมือของชุมชนดวยการสรางเครือขายองคกรชุมชนสามารถเสริมพลังในการ
แกไขปญหาและพัฒนาชุมชน โดยชุมชนในเครือขายจะมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณใน
การพัฒนาระหวางกัน มีการขอแรงสนับสนุนชวยเหลือในการพัฒนาดานตาง ๆ เชน พัฒนา
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ส่ิงแวดลอม ขุดลอกคูคลอง เปนตน มีการประสานความรวมมือในการทํากิจกรรมตาง ๆ และมีการ
ถายทอดประสบการณในการพัฒนาจากชุมชนที่มีศักยภาพซึ่งไดแกชุมชนนํารองที่สามารถเปน
ศูนยกลางในการประสานงานและเปนศูนยการเรียนรูแกชุมชนอื่น ๆ จากการศึกษากระบวนการ
ดําเนินงานของชุมชนนํารอง ไดสรุปรูปแบบการประสานงานของเครือขายองคกรชุมชน ดังที่เสนอ
ในภาพที่ 5.3 
 

ภาพที ่5.3 
แบบจําลองการประสานงานของเครือขายองคกรชุมชน 

 

ชุมชน 

ชุมชน ชุมชน 

ชุมชน ชุมชน 

ชุมชน ช ง ุมชนนํารอ

 
 
 
 
 
 

 
 

 
จากภาพที่ 5.3 อธิบายถึงการประสานความรวมมือของแตละชุมชนในเครือขายโดยมี

ชุมชนนํารองเปนศูนยกลาง โดยผูที่ทําหนาที่ประสานงานของเครือขายเรียกวา คณะทํางาน
เครือขาย ซึ่งเปนผูที่มีบทบาททั้งในชุมชนและเครือขาย ไดแก แกนนําชุมชน ผูนําชุมชน โดยจะมี
การประสานความรวมมือของเครือขายผานคนกลุมนี้เปนหลัก ทั้งนี้ ความตอเนื่องในการ
ดําเนินงานพัฒนาชุมชนกับเครือขายตองอาศัยผูประสานงานหรือคณะทํางานเครือขายที่จะ
ประสานความรวมมือและแจงขอมูลขาวสารอยางตอเนื่อง  

จากการศึกษากระบวนการพัฒนาของชุมชนนํารอง พบวา ผูที่มีบทบาทในการ
ประสานงานของเครือขายมีคอนขางนอย ดังนั้นการสรางคณะทํางานระดับเครือขายและรักษา
ความตอเนื่องในการประสานงานกับเครือขายจึงมีความสําคัญตอการพัฒนาชุมชนอยางตอเนื่อง 
ทั้งนี้ การทํางานรวมกันในระดับเครือขายเปนการเสริมพลังในการพัฒนาและสรางความสัมพันธ
ระหวางชุมชนคนจนเมืองซึ่งถอืวาเปนความรวมมือในระดับแนวนอน (horizontal) 
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สรุปไดวา ระบบการบริหารจัดการและการประสานงานกับเครือขายองคกรชุมชนเปน
ปจจัยที่บงชี้ความตอเนื่องในการพัฒนาของชุมชนนํารอง ทั้งนี้ชุมชนนํารองยังตองมีการปรับปรุง
ระบบบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพและมีการพัฒนาบุคคลากรใหมีบทบาทในการทํางาน
ประสานกับเครือขายมากขึ้น เพื่อตอยอดการพัฒนาชุมชนใหมีประสิทธิภาพ นําไปสูการสราง
ชุมชนที่เข็มแข็งและยั่งยืน 
 
5.2.5 ความสัมพันธของคนในชุมชน 
 

ความสัมพันธของคนในชุมชนเปนปจจัยสําคัญอันหนึ่งที่ทําใหกระบวนการพัฒนาที่อยู
อาศัยของชุมชนนํารองประสบความสําเร็จ กลาวคือ ความรักใครสามัคคีปรองดองและ
เอื้อเฟอเผื่อแผซึ่งกันและกันของคนในชุมชน ทําใหคนในชุมชนมีความเขาใจที่ตรงกัน เกิดความ
รวมมือ รวมใจ และรวมพลังกันในการทํางานดวยความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน สงผลใหการ
ทํางานรวมกันในชุมชนเปนไปอยางราบรื่น  

ผลของการวิจัย พบวา กอนที่จะมีการพัฒนาคนในชุมชนไมมีความสัมพันธและมีวิถี
ชีวิตแบบตางคนตางอยู แตหลังจากเริ่มกระบวนการพัฒนาที่อยูอาศัยจึงเกิดการรวมกลุมกันเปน
ชุมชนเพื่อแกไขปญหาและเกิดความความสนิมสนมคุนเคยกันตั้งแตนั้นเปนตนมา ปจจุบันสมาชิก
ชุมชนมีความรูจักคุนเคยกันหมดทั้งชุมชน แตก็มีบางสวนที่รูจักคุนเคยประมาณ 5-10 หลัง ซึ่ง
สมาชิกสวนนี้เปนสมาชิกที่เขามาอยูใหมภายหลังจากเริ่มกระบวนการพัฒนาที่อยูอาศัย จาก
การศึกษาลักษณะความสัมพันธของคนในชุมชนสามารถจําแนกออกเปน 4 ระดับ ไดแก (1) 
ความสัมพันธที่มีความรักใครกันแบบพี่นอง/เครือญาติ (2) ความสัมพันธแบบเพื่อนรวมชุมชน ที่
รูจักชื่อ รูจักบาน ทักทายเมื่อเจอกัน (3) ความสัมพันธแคทักทายแตไมสนิทสนมคุนเคย และ (4) 
ไมมีความสัมพันธไมรูจักกันเลย  

ความสัมพันธอันดีของคนในชุมชนเปรียบเสมือนภูมิคุนกันของชุมชนในการแกไข
ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ การที่ชุมชนนํารองมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน (unity) และผูกพันกัน
อยางใกลชิด (intimate relationship) สามารถสรางความรูสึกเปนชุมชน (sense of community) 
โดยอาศัยการทํากิจกรรมรวมกัน (community activity) และการมีปฏิสัมพันธระหวางกัน 
(reaction) เชน การจับกลุมสนทนา การทําอาหารมาแบงกันรับประทานระหวางเพื่อนบาน เปนตน 
ซึ่งถือวาเปนความสัมพันธแบบเผชิญหนา (face-to-face) หรือเปนความสัมพันธแบบธรรมชาติ ทํา
ใหเกิดความไววางใจกันซึ่งกันและกัน (trust) ลักษณะความสัมพันธดังกลาวทําใหการพัฒนา
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ชุมชนขับเคลื่อนอยางตอเนื่อง อยางไรก็ตาม ภายหลังจากกระบวนการพัฒนาที่อยูอาศัยผานพน
ไป พบวา การทํากิจกรรมรวมกันของคนในชุมชนก็เร่ิมลดลงไปตามดวย ทั้งนี้ปจจัยเหตุเกิดจาก
ตองรับผิดชอบภาระอาชีพ ทําใหมีขอจํากัดดานเวลาในการเขารวมกิจกรรมของชุมชน 

การสรางความสัมพันธของคนในชุมชนสามารถทําไดดวยการทํากิจกรรมรวมกัน โดย
มีทั้งกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาชุมชน เชน การออมทรัพย การศึกษาดูงาน การจัดเวทีประชาคม 
การไปแลกเปลี่ยนเรียนรูกับชุมชนอื่น ๆ การประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันในชุม การรักษา
สภาพแวดลอมของชุมชน การดูแลความปลอดภัยและฝกการปองกันอัคคีภัย เปนตน กิจกรรมของ
เยาวชน เชน ธนาคารขยะ เยาวชนพิทักษคูคลอง การจัดแขงขันกีฬา และการมอบทุนการศึกษาแก
เยาวชนในชุมชน เปนตน และกิจกรรมเกี่ยวกับงานประเพณี เทศกาล และวิถีชีวิต เชน งานวันลอย
กระทง งานปใหมและวันเด็ก งานวันพอ งานวันแม และการทําบุญประจําป เปนตน ผลที่ไดรับจาก
การทํากิจกรรมชุมชน คือ สรางความสัมพันธของคนในชุมชนและความสัมพันธกับชุมชนอ่ืน ๆ ใน
เครือขาย แสดงถึงการเปนชุมชนนักปฏิบัติ (community of practice) ชวยใหเกิดการปลูกฝง
เยาวชนใหมีความรักในชุมชนของตนเอง  

การรักษาความสัมพันธของคนในชุมชนใหคงอยูดวยการทํากิจกรรมอยางตอเนือ่ง โดย
จะตองบริหารการทํากิจกรรมใหมีความสมดุลกับประเด็นเรื่องของเวลาเพราะคนในชุมชนมีภาระ
อาชีพตองรับผิดชอบ ดังนั้นเวลาที่จะใชรวมในการทํากิจกรรมจึงมีจํากัด ซึ่งเปนสิ่งที่ชุมชนตอง
ดําเนินการใหสอดคลองกัน โดยการศึกษานี้ไดเสนอแนะแนวทางการรักษาความสัมพันธชุมชน
ดวยการสงเสริมกิจกรรมชุมชนและเสนอแนะแนวทางการจัดการพื้นที่ทํากิจกรรมชุมชน ทั้งนี้
เพื่อใหเกิดความตอเนื่องในการพัฒนาชุมชนไปสูความยั่งยืน ดังนั้นการสรางความสัมพันธของ
ชุมชนดวยการทํากิจกรรมอยางตอเนื่องจึงเปนกุญแจสําคัญของการพัฒนาชุมชนตามแนวทางการ
พัฒนาบนพื้นฐานของชุมชน โดยผูวิจัยไดเสนอแนะการทํากิจกรรมของชุมชนในบทที่ 6 
ขอเสนอแนะของการวิจัย   
 
5.2.6 ความยากจน 
 

ผลของการวิจัย พบวา ความยากจนเปนปจจัยเสี่ยงอันหนึ่งที่มีความสําคัญตอการ
พัฒนาชุมชนอยางตอเนื่อง โดยพบวาชุมชนยังมีภาระหนี้สินและขาดระเบียบวินัยทางดานเงิน 
จากการศึกษาชุมชนนํารองทั้ง 3 ชุมชน พบวา ชุมชนประสบปญหาความยากจนทั้งมิติทางดาน
เศรษฐกิจ สังคมและดานกายภาพ กลาวคือ ชุมชนคนจนในเมืองประสบปญหาความไมมั่นคงในที่
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อยูอาศัย การมีรายไดไมมั่นคงและภาระหนี้สิน ไมไดรับบริการพื้นฐานจากรัฐ การโอกาสใน
การศึกษาและโอกาสในการทํางานที่มั่นคงและเสี่ยงตอการถูกไลร้ือที่อยูอาศัย ปญหากลาวนี้ถูก
แกไขอยางเปนรูปธรรมดวยกระบวนการพัฒนาชุมชนตามแนวคิดการพัฒนาบนพื้นฐานของชุมชน 
(community based development) โดยมีการรวมกลุมเพื่อสรางพลังของคนจนในการแกไข
ปญหาความยากจนในภาพรวมของทั้งเมือง 

ผลของการวิจัย พบวา กระบวนการในการแกไขปญหาของชุมชนนํารองตามแนวคิด
การพัฒนาบนพื้นฐานของชุมชน สามารถบรรเทาปญหาความยากจนไดระดับหนึ่ง อันไดแก ทําให
ชุมชนมีที่อยูอาศัยที่มั่นคง มีคุณภาพชีวิตและความเปนอยูที่ดีข้ึน สามารถเขาถึงบริการพื้นฐาน
จากรัฐ และไดรับการยอมรับจากสังคม แตปญหาความยากจนยังไมหมดไปจากชุมชน จาก
การศึกษาชุมชนนํารอง พบวา แมวาชุมชนจะแกไขปญหาที่อยูอาศัยสําเร็จแลวก็ตาม แตชุมชนก็
ยังตองแกไขปญหาความยากจนในมิติดานอื่น ๆ อันไดแก การมีรายไดไมเพียงพอตอรายจาย การ
มีภาระหนี้สินหลายทาง การขาดทักษะในการประกอบอาชีพทําใหไมสามารถมีอาชีพที่มั่นคง และ
การขาดโอกาสในการศึกษา เปนตน จากการศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวกับความยากจนสามารถจําแนก
มิติของความยากจนไดดังนี้ ยากจนเงิน (poverty of money) คือ การชี้วัดความยากจนโดยวัดจาก
เสนความยากจน (poverty line) และความสามารถในการจายตอส่ิงที่จําเปน รวมถึงการมีรายไดที่
มั่นคง ยากจนพลัง (poverty of power) อันไดแก การมีสวนรวม การรับฟงความคิดเห็น การเขาถึง
ขอมูลขาวสารจากภาครัฐ ยากจนการเขาถึง (poverty of access) อันไดแก การเขาถึงโอกาสใน
การศึกษาและโอกาสในการทํางานที่มั่นคง รวมถึงโอกาสในการการเขาถึงบริการตาง ๆ อาทิ 
บริการสาธารณสุข และสุขอนามัยของที่อยูอาศัย (UNESCAP, 2000)  

เมื่อเปรียบเทียบมิติความยากจนกับการแกไขปญหาของชุมชนนํารอง ก็แสดงใหเห็น
วาชุมชนนํารองยังไมสามารถหลุดพนจากวัฎจักรของความยากจน (poverty cycle) ดังนั้นชุมชน
นํารองจึงตองดําเนินการอยางตอเนื่องเพื่อแกไขปญหาในขั้นตอไป ผลการวิจัย พบวา แมวาชุมชน
กรณีศึกษาทั้ง 3 ชุมชนจะไดรับการยกยองใหเปนชุมชนนํารองของการพัฒนาที่อยูอาศัย แต
กระบวนการพัฒนาชุมชนยังไมไดจบลง ชุมชนยังคงพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อใหชุมชนสามารถ
หลุดพนจากวัฎจักรของความยากจน ถือวาเปนโจทยอีกขอหนึ่งที่ชุมชนนํารองตองดําเนินงานใน
ข้ันตอไป โดยการศึกษานี้ไดเสนอแนะแนวทางในการลดความยากจน ในบทที่ 6 เพื่อเปนทางเลือก
ใหกับชุมชนในการแกไขปญหา 

นอกจากนี้ ยังพบวา ประเด็นความยากจนมีความเชื่อมโยงกับประเด็นอื่น ๆ ของการ
พัฒนาชุมชน อาทิเชน ความยากจนเปนปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของคนในชุมชน กลาวคือ 
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คนในชุมชนซึ่งมีรายไดนอยไมเพียงพอตอรายจาย มีภาระหนี้สินตองรับผิดชอบ ทําใหไมสามารถ
เสียสละเวลาใหกับสวนรวมไดมากนัก ทําใหเกิดขอจํากัดในดานเวลาที่จะเขามามีสวนรวม สงผล
ใหจํานวนอาสาสมัครของชุมชนมีคอนขางนอย สัดสวนผูรวมประชุมนอย การเขารวมในการทํา
กิจกรรมของชุมชนนอยลง เปนตน ดวยเหตุนี้การแกไขปญหาความยากจนจึงเปนเปาหมายลําดับ
แรกที่ชุมชนตองการจะดําเนินการ ทั้งนี้การแกไขปญหาความยากจนจะตองแกไขทุกมิติของความ
ยากจนอยางสมดุลทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคมและกายภาพ รวมถึงความสอดคลองกับประเด็น
อ่ืน ๆ เพื่อใหเกิดการพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน 

  
5.3 บทสรุป 

 
ขอคนพบของการวิจัยนี้ไดตอบคําถามและวัตถุประสงคของการวิจัยดังในเชิงทฤษฎี

และแนวทางปฏิบัติ คําถามแรก คือ อะไรคือปจจัยเสี่ยงที่ทําใหกระบวนการพัฒนาของชุมชนนํา
รองขาดความตอเนื่องภายหลังจากมีความมั่นคงในที่อยูอาศัย และทําอยางไรจึงจะสามารถ
พัฒนาชุมชนดวยตนเองใหเกิดความตอเนื่องในสถานการณปกติ ผลการวิจัยภายหลังผานวิกฤติ
ปญหาที่อยูอาศัยแลว พบวา มีปจจัยที่บงชี้ถึงความไมตอเนื่องในการพัฒนาชุมชน ไดแก ปจจัย
ภาวะผูนําและความเชื่อถือศรัทธา การมีสวนรวมและอาสาสมัครชุมชน องคความรู ประสบการณ
และความสามารถในการแกไขปญหา ระบบการบริหารจัดการชุมชนและความตอเนื่องในการ
ประสานกับเครือขาย ความสัมพันธของคนในชุมชน และความยากจน  

ในการตอบคําถามการวิจัยขางตนไดยืนยันความนาเชื่อถือของขอคนพบดวยการ
ตรวจสอบสามเสาดานวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล (methodological triangulation) ประกอบดวย 
วิธีการวิเคราะหเชิงสาระ วิธีการถวงน้ําหนัก วิธีการจัดลําดับ และการสอบถามความคิดเห็นของ
ตัวแทนชุมชนที่มีตอผลของการวิจัยภายหลังจากสรุปผลการวิจัยแลว 

ผลของการวิจัยแสดงใหเห็นถึงปจจัยสําคัญที่บงชี้วาชุมชนนํารองทั้ง 3 ชุมชนยังตอง
ดําเนินกระบวนการพัฒนาในประเด็นดังกลาวอยางตอเนื่อง โดยยึดแนวทางการพัฒนาบนพื้นฐาน
ของชุมชนเปนหลักในการดําเนินงาน ซึ่งการศึกษาปจจัยดังกลาวทําใหชุมชนทราบจุดเดน จุดดอย
ของการพัฒนาที่ผานมาและสามารถนําไปปรับปรุงแกไขกระบวนการพัฒนาในอนาคต เพื่อให
กระบวนการพัฒนาชุมชนดําเนินไปอยางตอเนื่อง โดยผูวิจัยไดเสนอแนะแนวทางการพัฒนาชุมชน
เพื่อเปนทางเลือกใหกับชุมชนในการดําเนินการพัฒนา เพื่อสรางชุมชนที่เขมแข็งและยั่งยืนในบทที่
6 ขอเสนอแนะของการวิจัย 
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5.4 ความคิดเห็นของตวัแทนชุมชนทีม่ีตอผลการวิจยั 
 

ผลของการวิจัยไดคนพบขอบงชี้ที่แสดงถึงความตอเนื่องในการพัฒนาชุมชน หลังจาก
สรุปผลการวิจัยไดนําไปเสนอตอตัวแทนชุมชนนํารองทั้ง 3 ชุมชน โดยสอบถามความคิดเห็นของ
ตัวแทนชุมชนกรณีศึกษา ไดแก 1) ชุมชนเจริฐชัยนิมิตรใหม ผูใหขอมูล ไดแก นายเกียรติศักดิ์ และ
นางดวงแข มีสมพร ประธานสหกรณและแกนนําชุมชน เมื่อวันที่ 3 พฤษภาคม 2551 2) ชุมชน
เพชรคลองจั่น ผูใหขอมูล ไดแก นายสมชาย มินสาคร ประธานชุมชน เมื่อวันที่ 4 พฤษภาคม 2551 
และ 3) ชุมชนคลองลํานุน ผูใหขอมูล ไดแก นางปราณี ใบหอม แกนนําชุมชน เมื่อวันที่ 5 
พฤษภาคม 2551  

 ผลจากการสอบถามความคิดเห็นของตัวแทนชุมชนที่มีตอผลการวิจัยในขอบงชี้การ
พัฒนาชุมชนที่ตอเนื่อง พบวา ชุมชนมีความเห็นสอดคลองกับผลการวิจัยทุกประเด็น โดยแตกตาง
กันไปตามการจัดลําดับความสําคัญที่จะดําเนินงานกอนหลัง ซึ่งผลจากการจัดลําดับของตัวแทน
ชุมชนทั้ง 3 ชุมชนมีดังนี้ 

 
ตารางที่ 5.1  

เปรียบเทยีบการจัดลําดับขอบงชี้ที่สําคัญในการพัฒนาชมุชน 
 

ชุมชนคลองลํานุน ชุมชนเพชรคลองจั่น ชุมชนเจริญชัยนิมิตรใหม 
1. ความสัมพันธของคนในชุมชน 1. ภาวะผูนํา 1. องคความรูและประสบการณ 
2. อาสาสมัครในชุมชน 2. การมีสวนรวมของชุมชน 2. ภาวะผูนํา 
3. องคความรูและประสบการณ 3. องคความรูและประสบการณ 3. การมีสวนรวมของชุมชน 
4. การบริหารจัดการที่ดี 4. ความสามารถในการแกไข

ปญหาดวยตนเอง 
4. ความสามารถในการแกไข
ปญหาดวยตนเอง 

5. การมีสวนรวมของชุมชน 5. การบริหารจัดการที่ดี 5. ความเชื่อถือศรัทธา 
6. ความเชื่อถือศรัทธา 6. ความเชื่อถือศรัทธา 6. การบริหารจัดการที่ดี 
7. ภาวะผูนํา 7. ความสัมพันธของคนในชุมชน 7.ความสัมพันธของคนในชุมชน 
8. ความสามารถในการแกไข
ปญหาดวยตนเอง 

8. ความตอเนื่องในการประสาน
กับเครือขาย 

8. ความตอเนื่องในการประสาน
กับเครือขาย 

9. ความตอเนื่องในการประสาน
กับเครือขาย 

9. อาสาสมัครในชุมชน 9. อาสาสมัครในชุมชน 

  

ที่มา: การสอบถามความคิดเห็นตัวแทนชุมชนกรณีศึกษา เมื่อเดือนพฤษภาคม 2551 
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จากตารางที่ 5.1 ไดเปรียบเทียบผลจากการจัดลําดับขอบงชี้ที่มีความสําคัญในการ

พัฒนาชุมชน พบวา ประเด็นที่ตัวแทนชุมชนใหความสําคัญในระดับตน ๆ ไดแก ประเด็นการสราง
องคความรูและศักยภาพของสมาชิกชุมชนใหมีความเชื่อมั่นในตนเองและมีความสามารถในการ
แกไขปญหาดวยตนเอง เปนประเด็นแรก ๆ ที่ตัวแทนชุมชนใหความสําคัญและมีแนวความคิดที่จะ
ดําเนินงานอยางเปนรูปธรรมมากที่สุด  

ประเด็นแรก คือ องคความรูและประสบการณ จากการสอบถามความคิดเห็นของ
ตัวแทนชุมชน ไดเชื่อมโยงกับประเด็นที่ใกลเคียง ไดแก การนําความรูที่ฝงในตัวบุคคล (Tacit 
Knowledge) ไปแลกเปลี่ยน เผยแพรและนําไปใชประโยชน การเรียนรูอยางตอเนื่อง การจูงใจคน
ในชุมชนเกิดการเรียนรู และการสรางใหคนในชุมชนเห็นความสําคัญของการสรางองคความรูที่
ตอเนื่อง ผลการจากการสอบถาม พบวา แนวความคิดของตัวแทนชุมชนมีความสอดคลองกับผล
ของการวิจัย แตยังมีประเด็นที่ทําใหขาดความตอเนื่องในขั้นตอนการลงมือปฏิบัติ เนื่องจากยังมี
ขอจํากัดทั้งในดานบุคคลากรของชุมชนและเงื่อนไขของเวลาที่เปนอุปสรรคตอการเรียนรูอยาง
ตอเนื่องของคนในชุมชน 

ภาวะผูนําชุมชนเปนอีกประเด็นหนึ่งที่ตัวแทนชุมชนใหความสําคัญ แตในแงของการ
ดําเนินงานแลวตัวแทนชุมชนใหความสําคัญรองลงมาจากประเด็นการสรางองคความรูของคนใน
ชุมชน ทั้งนี้เพราะตัวแทนชุมชนเห็นวาผูนําที่ดีมีพื้นฐานมาจากการมีองคความรูและประสบการณ
มากกวาการยึดติดกับตัวบุคคล จากการสอบถามความคิดเห็นของตัวแทนชุมชน พบวา ประเด็น
เร่ืองผูนําชุมชนมีความสอดคลองกับอีกหลายประเด็น อาทิ ระบบบริหารจัดการ ความสัมพันธของ
คนในชุมชน การประสานงานกับเครือขายอยางตอเนื่อง ความเชื่อถือศรัทธาในชุมชน ซึ่งพบวามี
ความเกี่ยวโยงกันในแงของการปฏิบัติงาน มีผลเอื้ออํานวยใหการดําเนินงานของชุมชนตอเนื่อง
หรือขาดความตอเนื่องไดเชนกัน  

นอกจากนี้ ตัวแทนชุมชนไดใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพของผูนําชุมชนรุน
ใหม เพื่อสานตอการดําเนินงาน เพื่อสรางพลังในการพัฒนาชุมชนในคนแถวสอง ในแงของการ
ปฏิบัติชุมชนไดมีการดําเนินเตรียมการพรอมของเยาวชนในชุมชนดวยการปลูกฝงและทํากิจกรรม
เพื่อหวังจะสรางคลื่นลูกใหมของชุมชนในการพัฒนาใหมีความเขมแข็งและยั่งยืน สรุปไดวาชุมชน
นํารองทั้ง 3 ชุมชนมีแนวคิดในการพัฒนาชุมชนที่สอดคลองกับผลของการวิจัยทั้งในแนวความคิด
และแนวทางในปฏิบัติ  
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