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บทที่ 4

ผลการศึกษา

ผลการศึกษาเรื่อง “ทัศนะของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตอปจจัยที่มีผลตอความ

สําเรจ็ในการสบืสวนจบักมุผูกระทาํผดิในคดอีาญา ศึกษาเฉพาะกรณกีองบญัชาการตาํรวจนครบาล 

สํานักงานตํารวจแหงชาติ” ผูศึกษาไดแบงเนื้อหานําเสนอขอมูลออกเปน 5 สวน

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง

สวนที่ 2 ทัศนะของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตอปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จใน

การสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

สวนที่ 3 ปญหาและอุปสรรคในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

สวนที่ 4 ขอมูลขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม

สวนที่ 5 การทดสอบสมมติฐาน

สวนที่ 6 อภิปรายผลการศึกษา

ซึ่งแตละสวนมีรายละเอียด ดังนี้

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง

การศึกษาขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ 

ระยะเวลาในการรับราชการ วิธีการเขารับตําแหนง ระดับความพึงพอใจในงานดานฝายสืบสวน ชั้น

ยศ อัตราเงินเดือน ภาระหนี้สิน รางวัลดีเดน และการถูกตั้งคณะกรรมการหรือพิจารณาขอบกพรอง

เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ ผลการศึกษาปรากฏดังนี้
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ผลการศึกษาเชิงปริมาณ

ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง

ตารางที่ 4.1

ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง   จําแนกตามเพศ  อายุ   ระดับการศึกษา

สถานภาพการสมรส ระยะเวลาในการรับราชการ วิธีเขามารับตําแหนง

ระดับความพอใจ ชั้นยศ อัตราเงินเดือน ภาระหนี้สิน

รางวัลในการปฏิบัติหนาที่ และขอบกพรอง

ลักษณะทั่วไป จํานวน (N = 301) รอยละ

เพศ

ชาย

หญิง

294

7

97.7

2.3

อายุ

30-40 ป

40-50 ป

ตํ่ากวา 30 ป

50 ข้ึนไป

134

89

51

27

44.5

29.6

16.9

9.0

ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี

มัธยมศึกษา

อาชีวศึกษา/อนุปริญญาตรี

ปริญญาโท

127

91

47

36

42.2

30.2

15.6

12.0

สถานภาพการสมรส

สมรส

โสด

หมาย

หมาย/ตาย

แยกกันอยู

212

75

10

3

1

70.4

24.9

3.3

1.0

0.3
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ตารางที่ 4.1 (ตอ)

ลักษณะทั่วไป จํานวน (N = 301) รอยละ

ระยะเวลาในการรับราชการ

มากกวา 15 ป

5-10 ป

10-15 ป

ตํ่ากวา 5 ป

83

80

70

68

27.6

26.6

23.3

22.6

วิธีเขามารับตําแหนง

สมัครใจ

ถูกบังคับ

อ่ืน ๆ

295

4

2

98

1.3

0.7

ระดับความพอใจ

ชอบมากที่สุด

ชอบมาก

ชอบปานกลาง

ชอบนอย

ไมชอบเลย

90

125

54

4

1

29.9

50.5

17.9

1.3

0.3

ชั้นยศ

จ.ส.ต.-ด.ต.

ร.ต.ต.-ร.ต.อ.

พลตํารวจ-ส.ต.อ.

พ.ต.ต.-พ.ต.อ.

149

59

54

39

49.5

19.6

17.9

13.0

อัตราเงินเดือน

10,000-15,000 บาท

15,000 บาทขึ้นไป

5,000-10,000 บาท

149

105

47

49.5

34.9

15.6

ภาระหนี้สิน

มี

ไมมี

218

83

72.4

27.6
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ตารางที่ 4.1 (ตอ)

ลักษณะทั่วไป จํานวน (N = 301) รอยละ

รางวัลในการปฏิบัติหนาที่

ไมเคย

เคย

188

113

62.5

37.5

ขอบกพรอง

ไมเคย

เคย

เร่ืองอื่น ๆ

257

43

1

85.4

14.3

0.3

จากตารางที่ 4.1 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 97.7 เปนเพศชาย และ รอยละ 

2.3 เปนเพศหญิง สําหรับตัวอยางที่ศึกษาจําแนกตามชวงอายุ ปรากฏวา รอยละ 44.5 อยูในชวง

อายุ 30-40 ป มีมากที่สุด รองลงมาคือ รอยละ 29.6 อยูในชวงอายุ 40-50 ป รอยละ 16.9 มีอายุ

นอยกวา 30 ป และ ในชวงอายุ 50 ป ข้ึนไปมีจํานวนนอยที่สุด คือรอย 9.0

ดานระดับการศึกษา กลุมตัวอยางกลุมใหญที่สุด รอยละ 42.2 สําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี รองลงมาคือ รอยละ 30.2 สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา รอยละ 15.6 สําเร็จการ

ศึกษาระดับอาชีวะศึกษาหรืออนุปริญญา และ รอยละ 12.0 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้น

ไป

กลุมตัวอยางเกินกวาครึ่งหนึ่งคือ รอยละ 70.4 สมรสแลว รองลงมาคือ รอยละ 24.9 มี

สถานภาพเปนโสด รอยละ 3.3 มีสถานภาพเปนหมาย รอยละ 1.0 มีสถานภาพหมาย/ตาย และ 

รอยละ 0.3 มีสภานภาพแยกกันอยู

สําหรับระยะเวลาในการรับราชการนั้นพบวากลุมตัวอยางกลุมใหญที่สุด รอยละ 27.6 

มีระยะเวลาในการรับราชการมากกวา 15 ป รองลงมา รอยละ 26.6 มีระยะเวลาในการรับราชการ 

5-10 ป รอยละ 23.3 มีระยะเวลาในการรับราชการ 10-15 ป และ รอยละ 22.6 รับราชการต่ํากวา 

5 ป โดยตัวอยางเกินกวาครึ่งหนึ่งคือ รอยละ 98 เขามารับตําแหนงดวยความสมัครใจ รอยละ 1.3 

เขามารบัตําแหนงโดยถูกบังคับ และมีเพียง รอยละ 0.7 เขามารับตําแหนงดวยวิธีอ่ืน ๆ

กลุมตัวอยางกลุมใหญที่สุดคือ รอยละ 50.5 พึงพอใจระดับมาก รองลงมา รอยละ 

29.9 พึงพอใจระดับมากที่สุด รอยละ 17.9 พึงพอใจระดับปานกลาง รอยละ 1.3 พึงพอใจระดับ

นอยและมีเพียง รอยละ 0.3 ที่ไมชอบเลย สวนชั้นยศในการรับตําแหนง ตัวอยางที่ศึกษา รอยละ 
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49.5 มีชั้นยศ จาสิบตํารวจถึงนายดาบตํารวจ รองลงมา รอยละ 19.6 มีชั้นยศรอยตํารวจตรีถึงรอย

ตํารวจเอก รอยละ 17.9 มีชั้นยศพลตํารวจถึงสิบตํารวจเอก และมีเพียงละ 13.0 ที่ชั้นยศพันตํารวจ

ตรีถึงพันตํารวจเอก

ในสวนของอัตราเงินเดือนที่ไดรับพบวากลุมตัวอยางใหญที่สุดคือ รอยละ 49.5  

มีเงินเดือน 10,000-15,000 บาท รองลงมา รอยละ 34.9 มีเงินเดือน 15,000 บาทข้ึนไป และมี

เพียง รอยละ 15.6 ที่มีเงินเดือน 5,000-10,000 บาท

สําหรับภาระหนี้สินนั้นพบวากลุมตัวอยางเกินกวาครึ่งคือ รอยละ 72.4 มีหนี้สิน และ

พบวามีเพียง รอยละ 27.6 ที่ไมมีหนี้สิน

กลุมตัวอยางเกินกวาครึ่งหนึ่งคือ รอยละ 62.5 ไมเคยไดรับรางวัลดีเดนในการปฏิบัติ

หนาที่งานสืบสวน รองลงมา รอยละ 37.5 เคยไดรับรางวัลดีเดนในการปฏิบัติหนาที่งานสืบสวน 

พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 85.4 ไมมีขอบกพรองในการปฏิบัติหนาที่ รองลงมา รอยละ 

14.3 เคยถูกตั้งกรรมการหรือพิจารณาขอบกพรองเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ในงานดานสืบสวนและ

มีเพียง รอยละ 0.3 ที่มีขอบกพรองในการปฏิบัติหนาที่เร่ืองอื่น ๆ

สวนที่ 2 ทัศนะของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตอปจจัยที่มีผลตอ

ความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา จะประกอบ

ดวย 8 ดาน ไดแก การปฏิบัติหนาที่และมีประสบการณ การฝกอบรมในดานตาง ๆ โอกาสกาวหนา

ในการปฏิบัติหนาที่ การใชประโยชนจากวิทยาการตํารวจ ภาวะผูนําของผูบังคับบัญชา การไดรับ

การสนับสนุนตาง ๆ ในการปฏิบัติหนาที่ ความรวมมือจากประชาชน และความรูและเขาใจทาง

กฎหมาย โดยมีรายละเอียด ดังนี้
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2.1 การปฏิบัติหนาที่และมีประสบการณ

ตารางที่ 4.2

ทัศนะของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตอการฝกปฏิบัติหนาที่

และมีประสบการณ

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

x S.D. แปล

ผล

1. การรับแจงเหตุและรีบรุดมา

ที่เกิดเหตุในทันทีทันใด

106

(35.2)

140

(46.5)

49

(46.3)

5

(1.7)

1

(0.3)

4.15 0.769 มาก

2. การรักษาสถานที่เกิดเหตุ

เพื่อปองกันการทําลาย

พยานหลักฐาน

116

(38.5)

122

(40.5)

51

(16.9)

9

(3.0)

3

(1.0)

4.13 0.866 มาก

3. หาขาวรวบรวมขอเท็จจริง

และหลักฐานเพื่อทราบ

รายละเอียดเรื่องการกระทํา

ผิดที่เกิดขึ้น

69

(22.9)

161

(53.5)

65

(21.6)

5

(1.7)

1

(0.3)

3.97 0.737 มาก

4. การศึกษาสภาพพื้นที่และ

ภูมิหลังของประชาชนที่พัก

อาศัยในพื้นที่รับผิดชอบ

74

(24.6)

148

(49.2)

73

(24.3)

6

(2.0)

0

(0.0)

3.96 0.754 มาก

5. สืบสวนหาขอเท็จจริงและ

หลักฐานเพื่อทราบราย

ละเอียดเรื่องการกระทําผิดที่

เกิดขึ้น

64

(21.3)

163

(54.2)

67

(22.3)

7

(2.3)

0

(0.0)

3.94 0.726 มาก

6. การจําแนกประเภทของคดีมี

ความสําคัญในการเลือกวิธี

การสืบสวนเปนอยางมาก

56

(18.6)

181

(60.1)

51

(16.9)

13

(4.3)

0

(0.0)

3.93 0.725 มาก
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ตารางที่ 4.2 (ตอ)

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

x S.D. แปล

ผล

7. การรวมวางแผนในการสืบ

สวนหลังเกิดเหตุ

53

(17.6)

161

(53.5)

70

(23.3)

17

(5.6)

0

(0.0)

3.83 0.780 มาก

8. การไมละทิ้งคดีคางเกาที่อยู

ในระหวางการดําเนินการ

สืบสวนจับกุมคนราย

46

(15.3)

170

(56.5)

69

(22.9)

16

(5.3)

0

(0.0)

3.82 0.750 มาก

9. การสืบสวนจากทรัพยไปหา

คนรายและจากคนรายไป

หาทรัพย

59

(19.6)

143

(47.5)

79

(26.2)

17

(5.6)

3

(1.0)

3.79 0.856 มาก

10. สืบสวนภายหลังจากรูตัว

ผูกระทําผิดกระทําไดโดย

ไมยาก

33

(11.0)

140

(46.5)

112

(37.2)

15

(5.0)

1

(0.3)

3.63 0.758 ปาน

กลาง

11. การคนแหลงขาวโดยการ

เขาไปแฝงตัวในกลุม

มิจฉาชีพ

32

(10.6)

118

(39.2)

113

(37.5)

33

(11.0)

5

(1.7)

3.46 0.885 ปาน

กลาง

12. การที่ผูมีอิทธิพลในพื้นที่เขา

มาเกี่ยวของกับคดีที่สืบสวน

24

(8.0)

109

(36.2)

80

(26.6)

64

(21.3)

24

(8.0)

2.85 1.093 ปาน

กลาง

คาเฉลี่ยรวม 3.78 0.808 มาก

จากตารางที่ 4.2 พบวาการรับเจงเหตุและรีบรุดมาที่เกิดเหตุในทันทีทันใด พบวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 46.5 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 46.3 มี

ความเห็นวาไดฝกปฏิบัติปานกลาง รอยละ 35.2 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 1.7 

มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 0.3 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอยที่สุด

การรักษาสถานที่เกิดเหตุเพื่อปองกันการทําลายพยานหลักฐาน พบวากลุมตัวอยาง

สวนใหญ รอยละ 40.5 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 38.5 มีความเห็นวาไดฝก
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ปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 16.9 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติปานกลาง รอยละ 3.0 มีความเห็นวาได

ฝกปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 1.0 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอยที่สุด

การหาขาวรวบรวมขอเท็จจริงและหลักฐานเพื่อประโยชนในการปฏิบัติหนาที่สืบสวน 

พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 53.5 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมามาก รองลงมา รอยละ 

22.9 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมามากที่สุด รอยละ 21.6 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติปานกลาง 

รอยละ 1.7 มคีวามเหน็วาไดฝกปฏบัิติมานอย และ รอยละ 0.3 มคีวามเหน็วาไดฝกปฏบัิตินอยทีสุ่ด

การศึกษาสภาพพื้นที่และภูมิหลังของประชาชนที่พักอาศัยในพื้นที่รับผิดชอบ พบวา

กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 49.2 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 24.6 มี

ความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 24.3 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติปานกลาง และมีเพียง 

รอยละ 2.0 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอย

การสืบสวนหาขอเท็จจริงและหลักฐานเพื่อทราบรายละเอียดเรื่องของการกระทําผิดที่

เกิดขึ้น พบวาตัวอยางสวนใหญ รอยละ 54.2 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมาก รองลงมา  

รอยละ 22.3 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติปานกลาง รอยละ 21.3 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมากที่

สุด และมีเพียง รอยละ 2.3 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมานอย

การจาํแนกประเภทของคดมีคีวามสาํคญัในการเลอืกวธิกีารสบืสวนเปนอยางมาก พบวา

กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 60.1 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 18.6 มี

ความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 16.9 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติปานกลาง และมีเพียง 

รอยละ 4.3 ที่มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอย

การรวมวางแผนในการสืบสวนหลังเกิดเหตุ พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 53.5 

มคีวามเหน็วาไดฝกปฏบัิติมาก รองลงมา รอยละ 23.3 มคีวามเหน็วาไดฝกปฏบัิติปานกลาง รอยละ 

17.6 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมากที่สุด และมีเพียง รอยละ 5.6 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอย

การไมละทิ้งคดีคางเกาที่อยูในระหวางการดําเนินสืบสวนจับกุมคนราย พบวากลุมตัว

อยางสวนใหญ รอยละ 56.5 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 22.9 มีความเห็นวา

ไดฝกปฏิบัติปานกลาง รอยละ 15.3 มีความเห็นวาไดปฏิบัติมากที่สุด และมีเพียง รอยละ 5.3 มี

ความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอย

การสืบสวนจากทรัพยไปหาคนรายและจากคนรายไปหาทรัพยพบวา กลุมตัวอยางสวน

ใหญ รอยละ 47.5 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมาก รองลง รอยละ 26.2 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติ

ปานกลาง รอยละ 19.6 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 5.6 มีความเห็นวาไดฝก

ปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 1.0 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอยที่สุด



88

การสบืสวนภายหลงัจากรูตัวผูกระทาํผดิ กระทาํไดโดยไมยาก พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ 

รอยละ 46.5 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 37.2 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติ

ปานกลาง รอยละ 11.0 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 5.0 มีความเห็นวาไดฝก

ปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 0.3 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอยที่สุด

การคนแหลงขาวโดยการเขาไปแฝงตัวในกลุมมิจฉาชีพ พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ 

รอยละ 39.2 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 37.5 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติ

ปานกลาง รอยละ 11.0 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอย รอยละ 10.6 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติ

มากที่สุด และมีเพียง รอยละ 1.7 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอยที่สุด

การที่ผูมีอิทธิพลในพื้นที่เขามาเกี่ยวของกับคดีที่สืบสวน พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ 

รอยละ 36.2 มีความเห็นวาเขามายุงเกี่ยวมาก รองลงมา รอยละ 26.6 มีความเห็นวาเขามา

ยุงเกี่ยวปานกลาง รอยละ 21.3 มีความเห็นวาเขามายุงเกี่ยวนอย รอยละ 8.0 มีความเห็นวาเขามา

ยุงเกี่ยวมากที่สุดและนอยที่สุด

2.2  การฝกอบรมในดานตาง ๆ

ตารางที่ 4.3

ทัศนะของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตอการไดรับ

การฝกอบรมในดานตาง ๆ

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

X S.D. แปล

ผล

1. การฝกอบรมดานการ

สังเกต สงสัย และจดจํา

บุคคลหรือส่ิงของที่เกี่ยว

กับคดีที่เกิดขึ้น

44

(14.6)

150

(49.8)

87

(28.9)

16

(5.3)

4

(1.3)

3.71 0.828 มาก

2. การฝกอบรมดานการเก็บ

รวบรวมขอมูลและใชหลัก

ฐานจากสถานที่เกิดเหตุ

23

(7.6)

170

(56.5)

91

(30.2)

15

(5.0)

2

(0.7)

3.65 0.721 ปาน

กลาง
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ตารางที่ 4.3 (ตอ)

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

X S.D. แปล

ผล

3. การฝกอบรมดานการหา

ขาวสารขอมูล

23

(7.6)

158

(52.5)

104

(34.6)

15

(5.0)

1

(0.3)

3.62 0.714 ปาน

กลาง

4. การฝกอบรมดานเทคนิค

และยุทธวิธีตาง ๆ ที่เกี่ยว

กับการติดตาม สะกดรอย

หรือการจับกุมคนราย

29

(9.6)

149

(49.5)

99

(32.9)

20

(6.6)

4

(1.3)

3.59 0.805 ปาน

กลาง

5. การฝกอบรมความรูเกี่ยว

กับแผนประทุษกรรมของ

คนรายเพื่อใหรูเทาทันตอ

เหตุการณ

25

(8.3)

136

(45.2)

115

(38.2)

21

(7.0)

4

(1.3)

3.52 0.798 ปาน

กลาง

6. การไมเคยผานการฝกอบ

รมในการฝกปฏิบัติหนาที่

งานสืบสวนมีผลตอความ

สําเร็จในการปฏิบัติงาน

58

(19.3)

99

(32.9)

72

(23.9)

48

(15.9)

24

(8.0)

3.40 1.194 ปาน

กลาง

คาเฉลี่ยรวม 3.78 0.843 ปาน

กลาง

จากตารางที่ 4.3 พบวาการฝกอบรมดานการสังเกต สงสัย และจดจําบุคคลหรือ 

ส่ิงของที่เกี่ยวกับคดีที่เกิดขึ้น พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 49.8 มีความเห็นวาไดฝก

ปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 28.9 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติปานกลาง รอยละ 14.6 มีความเห็น

วาไดฝกปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 5.3 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 1.3 ที่มี

ความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอยที่สุด

การฝกอบรมดานการเก็บรวบรวมขอมูลและใชหลักฐานจากสถานที่เกิดเหตุ พบวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 56.5 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 30.2 มี
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ความเห็นวาไดฝกปฏิบัติปานกลาง รอยละ 7.6 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 5.0 มี

ความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 0.7 ที่มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอยที่สุด

การฝกอบรมดานการหาขาวสารขอมูล พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 52.5 มี

ความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 34.6 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติปานกลาง รอยละ 

7.6 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 5.0 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอย และมีเพียง 

รอยละ 0.3 ที่มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอยที่สุด

การฝกอบรมดานเทคนิคและยุทธวิธีตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการติดตาม สะกดรอย หรือ 

การจับกุมคนราย พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 49.5 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมาก  

รองลงมา รอยละ 32.9 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติปานกลาง รอยละ 9.6 มีความเห็นวาควรปฏิบัติ

มากที่สุด รอยละ 6.6 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 1.3 มีความเห็นวาไดฝก

ปฏิบัตินอยที่สุด

การฝกอบรมความรูเกี่ยวกับแผนประทุษกรรมของคนรายเพื่อใหรูเทาทันตอเหตุการณ 

พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 45.2 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 38.2

มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติปานกลาง รอยละ 8.3 มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 7.0 

มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 1.3 ที่มีความเห็นวาไดฝกปฏิบัตินอยที่สุด

การไมเคยผานการฝกอบรมในการฝกปฏิบัติหนาที่งานสืบสวนมีผลตอความสําเร็จใน

การปฏิบัติงาน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 32.9 มีความเห็นดวยมาก รองลงมา รอยละ 

23.9 มีความเห็นดวยปานกลาง รอยละ 19.3 มีความเห็นดวยมากที่สุด รอยละ 15.9 มีความเห็น

ดวยนอย และมีเพียง รอยละ 8.0 มีความเห็นดวยนอยที่สุด
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2.3 ดานโอกาสกาวหนาในการปฏิบัติหนาที่

ตารางที่ 4.4

ทัศนะของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตอ

โอกาสกาวหนาในการปฏิบัติหนาที่

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

X S.D. แปล

ผล

1. การทํางานดวยความขยัน

เทาใด หากไมมีผูบังคับ

บัญชาสนับสนุนใหความ

ชวยเหลือแลว ก็ยากที่จะ

เจริญกาวหนา

113

(37.5)

106

(35.2)

75

(24.9)

6

(2.0)

1

(0.3)

4.08 0.855 มาก

2. การตั้งใจปฏิบัติหนาที่ใหดี

แลวก็จะไดเลื่อนยศและ

เงินเดือนเปนกรณีพิเศษ

25

(8.3)

93

(30.9)

109

(36.2)

49

(16.3)

25

(8.3)

3.15 1.058 ปาน

กลาง

3. งานดานการสืบสวนจะทํา

ใหทานมีชีวิตราชการ

กาวหนามากขึ้น

17

(5.6)

75

(24.9)

145

(48.2)

54

(17.9)

10

(3.3)

3.12 0.881 ปาน

กลาง

4. ทุกคนในหนวยงานมี

โอกาสกาวหนาเสมอภาค

กัน

38

(12.6)

64

(21.3)

107

(35.5)

73

(24.3)

19

(6.3)

3.10 1.099 ปาน

กลาง

5. งานดานการสืบสวนเปน

งานที่มีโอกาสกาวหนา

มากกวางานในดานอื่น ๆ

15

(5.0)

62

(20.6)

154

(51.2)

61

(20.3)

9

(3.0)

3.04 0.853 ปาน

กลาง

คาเฉลี่ยรวม 3.29 0.949 ปาน

กลาง
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จากตารางที่ 4.4 พบวาการทํางานดวยความขยันเทาใด หากไมมีผูบังคับบัญชา

สนับสนุนใหความชวยเหลือแลว ก็ยากที่จะเจริญกาวหนา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 

37.5 มีความเห็นดวยมากที่สุด รองลงมา รอยละ 35.2 มีความเห็นดวยมาก รอยละ 24.9 มีความ

เห็นดวยปานกลาง รอยละ 2.0 มีความเห็นดวยนอย และมีเพียง รอยละ 0.3 ที่มีความเห็นดวยนอย

ที่สุด

การตั้งใจปฏิบัติหนาที่ใหดีแลวก็จะไดเลื่อนยศและเงินเดือนเปนกรณีพิเศษ พบวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 36.2 มีความเห็นดวยปานกลาง รองลงมา รอยละ 30.9 มีความเห็น

ดวยมาก รอยละ 16.3 มคีวามเหน็ดวยนอย และ รอยละ 8.3 มคีวามเหน็ดวยมากทีสุ่ดกบันอยทีสุ่ด

งานดานการสืบสวนจะทําใหทานมีชีวิตราชการกาวหนามากขึ้น พบวา กลุมตัวอยาง

สวนใหญ รอยละ 48.2 มีความเห็นดวยปานกลาง รองลงมา รอยละ 24.9 มีความเห็นดวยมาก 

รอยละ 17.9 มีความเห็นดวยนอย รอยละ 5.6 มีความเห็นดวยมากที่สุด และมีเพียง รอยละ 3.3 มี

ความเห็นดวยนอยที่สุด

ทกุคนในหนวยงานมโีอกาสกาวหนาเสมอภาคกนั พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 

35.5 มีความเห็นดวยปานกลาง รองลงมา รอยละ 24.3 มีความเห็นดวยนอย รอยละ 21.3 มีความ

เห็นดวยมาก รอยละ 12.6 มีความเห็นดวยมากที่สุด และมีเพียง รอยละ 6.3 มีความเห็นดวยนอย

ที่สุด

งานดานการสืบสวนเปนงานที่มีโอกาสกาวหนามากกวางานในดานอื่น ๆ พบวา  

กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 51.2 มีความเห็นดวยปานกลาง รองลงมา รอยละ 20.6 มีความเห็น

ดวยมาก รอยละ 20.3 มีความเห็นดวยนอย รอยละ 5.0 มีความเห็นดวยมากที่สุด และมีเพียง  

รอยละ 3.0 มีความเห็นดวยนอยที่สุด
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2.4  การใชประโยชนจากวิทยาการตํารวจ

ตารางที่ 4.5

ทัศนะของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตอการใชประโยชน

จากวิทยาการตํารวจ

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

X S.D. แปล

ผล

1. การคนหาประวัติ รูปถาย

พิมพลายนิ้วมือ หมายจับ

แผนประทุษกรรมของคน

ราย เปนตน

73

(24.3)

159

(52.8)

62

(20.6)

5

(1.7)

2

(0.7)

3.98 0.759 มาก

2. การเก็บพยานหลักฐาน

เชน ลายนิ้วมือแฝง คราบ

อสุจิ เขมาดินปน เสนขน

เสนผม คราบเลือด ฯลฯ

บริเวณที่เกิดเหตุสงตรวจ

พิสูจนหลักฐาน

57

(18.9)

139

(46.2)

67

(22.3)

33

(11.0)

5

(1.7)

3.70 0.955 มาก

3. การประสานงานกับ

เจาหนาที่กองพิสูจน

หลักฐานรวมตรวจพิสูจน

สถานที่เกิดเหตุ

52

(17.3)

135

(44.9)

77

(52.6)

33

(11.0)

4

(1.3)

3.66 0.934 ปาน

กลาง

4. การใชประโยชน/สนับสนุน

จากสถาบันนิติเวชวิทยา

สํานักงานแพทยใหญหรือ

ความรูทางนิติเวช

โรงพยาบาลอื่น ๆ

46

(15.3)

117

(38.9)

90

(29.9)

37

(12.3)

11

(3.7)

3.05 1.012 ปาน

กลาง

คาเฉลี่ยรวม 3.71 0.915 มาก
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จากตารางที่ 4.5 พบวาการคนหาประวัติ รูปถาย พิมพลายนิ้วมือ หมายจับ แผน

ประทุษกรรมของคนราย เปนตน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 52.8 มีความเห็นวาได

ปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 24.3 มีความเห็นวาไดปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 20.6 มีความเห็นวา

ไดปฏิบัติปานกลาง รอยละ 1.7 มีความเห็นวาไดปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 0.7 ที่มีความเห็น

วาไดปฏิบัตินอยที่สุด

การเก็บพยานหลักฐาน เชน ลายนิ้วมือแฝง คราบอสุจิ เขมาดินปน เสนขน เสนผม 

คราบเลือด ฯลฯ บริเวณที่เกิดเหตุสงตรวจพิสูจนหลักฐาน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 

46.2 มีความเห็นวาไดปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 22.3 มีความเห็นวาไดปฏิบัติปานกลาง  

รอยละ 18.9 มีความเห็นไดปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 11.0 มีความเห็นวาไดปฏิบัตินอย และมีเพียง 

รอยละ 1.7 ที่มีความเห็นวาไดปฏิบัตินอยที่สุด

การประสานงานกับเจาหนาที่กองพิสูจนหลักฐานรวมตรวจพิสูจนสถานที่เกิดเหตุ  

พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 52.6 มีความเห็นวาไดปฏิบัติปานกลาง รองลงมา รอยละ 

44.9 มคีวามเห็นวาไดปฏิบัติมาก รอยละ 17.3 มีความเห็นวาไดปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 11.0 มี

ความเห็นวาไดปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 1.3 ที่มีความเห็นวาไดปฏิบัตินอยที่สุด

การใชประโยชน/สนับสนุนจากสถาบันนิติเวช เวชวิทยา สํานักงานแพทยใหญหรือ

ความรูทางนิติเวชโรงพยาบาลอื่น ๆ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 38.9 มีความเห็นวาได

ปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 29.9 มีความเห็นวาไดปฏิบัติปานกลาง รอยละ 15.3 มีความเห็นวา

ไดปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 12.3 มีความเห็นวาไดปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 3.7 ที่มีความเห็น

วาไดปฏิบัตินอยที่สุด
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2.5 ภาวะผูนําของผูบังคับบัญชา

ตารางที่ 4.6

ทัศนะของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตอภาวะผูนําของผูบังคับบัญชา

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

x S.D. แปล

ผล

1. ผูบังคับบัญชาเปนผูที่มี

ความรับผิดชอบ มีความ

กลาหาญ ในการตัดสินใจ

ในการปฏิบัติงานและ

แกไขปญหา

54

(17.9)

131

(43.5)

92

(30.6)

22

(7.3)

2

(0.7)

3.71 0.868 มาก

2. ผูบังคับบัญชามีความรู

ความสามารถในดานงาน

ฝายสืบสวนเปนอยางดี

52

(17.3)

132

(43.9)

97

(32.2)

17

(5.6)

3

(1.0)

3.71 0.853 มาก

3. ผูบังคับบัญชาปฏิบัติตอ

ผูใตบังคับบัญชาอยาง

ยุติธรรมเปนตัวอยาง

ที่ดีและไมรังแก

ผูใตบังคับบัญชา

45

(15.0)

128

(42.5)

97

(32.2)

27

(9.0)

4

(1.3)

3.61 0.894 ปาน

กลาง

คาเฉลี่ยรวม 3.67 0.871 มาก

จากตารางที่ 4.6 พบวาผูบังคับบัญชาเปนผูที่มีความรับผิดชอบ มีความกลาหาญ ใน

การตัดสินใจ ในการปฏิบัติงานและแกไขปญหา พบวา ตัวอยางสวนใหญ รอยละ 43.5 มีความเห็น

วามีการปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 30.6 มีความเห็นวามีการปฏิบัติปานกลาง รอยละ 17.9 มี

ความเห็นวามีการปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 7.3 มีความเห็นวามีการปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 

0.7 ที่มีความเห็นวามีการปฏิบัตินอยที่สุด

ผูบังคับบัญชามีความรูความสามารถในดานงานฝายสืบสวนเปนอยางดี พบวา  

กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 43.9 มีความเห็นวามีการปฏิบัติมาก รองลงมา รอยละ 32.2  
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มีความเห็นวามีการปฏิบัติปานกลาง รอยละ 17.3 มีความเห็นวามีการปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 5.6

มีความเห็นวามีการปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 1.0 ที่มีความเห็นวามีการปฏิบัตินอยที่สุด

ผูบังคับบัญชาปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาอยางยุติธรรมเปนตัวอยางที่ดีและไมรังแก 

ผูใตบังคับบัญชา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 42.5 มีความเห็นวามีการปฏิบัติมาก  

รองลงมา รอยละ 32.2 มีความเห็นวามีการปฏิบัติปานกลาง รอยละ 15.0 มีความเห็นวามีการ

ปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 9.0 มีความเห็นวามีการปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 1.3 ที่มีความเห็น

วามีการปฏิบัตินอยที่สุด

2.6 การไดรับการสนับสนุนดานตาง ๆ ในการปฏิบัติหนาที่

ตารางที่ 4.7

ทัศนะของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตอการไดรับ

การสนับสนุนดานตาง ๆ ในการปฏิบัติหนาที่

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

X S.D. แปล

ผล

1. การมีอาวุธประจํากายที่

เบิกงายหรือเพียงพอ

43

(14.3)

84

(27.9)

126

(41.9)

39

(13.0)

9

(3.0)

3.38 0.981 ปาน

กลาง

2. การมียานพาหนะที่เพียง

พอตอการปฏิบัติงาน

6

(2.0)

32

(10.6)

107

(35.5)

131

(43.5)

25

(8.3)

2.54 0.865 ปาน

กลาง

3. การมีกําลังพลที่เพียงพอ

ตอการปฏิบัติงาน

1

(0.3)

19

(6.3)

115

(38.2)

131

(43.5)

35

(11.6)

2.40 0.788 ปาน

กลาง

4. การมีน้ํามันเชื้อเพลิงที่

เพียงพอตอการปฏิบัติงาน

1

(0.3)

2

(0.7)

98

(32.6)

160

(53.2)

40

(13.3)

2.22 0.685 นอย

5. การมีเงินพิเศษ เชนเงิน

รางวัลนําจับ, เงินเบี้ยเลี้ยง

จัดสรรใหกับผูที่ปฏิบัติงาน

อยางเปนธรรม

0

(0.0)

0

(0.0)

113

(37.5)

131

(43.5)

57

(18.9)

2.19 0.729 นอย
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ตารางที่ 4.7 (ตอ)

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

X S.D. แปล

ผล

6. การมีเครื่องมืออุปกรณที่

ทันสมัยในการปฏิบัติงาน

3

(1.0)

16

(5.3)

73

(24.3)

131

(43.5)

78

(25.9)

2.12 0.89 นอย

7. การมีงบประมาณคาใช

จายในการปฏิบัติหนาที่

หรือเงินเกี่ยวกับคาขาวใน

การสืบสวน

0

(0.0)

3

(1.0)

80

(26.6)

153

(50.8)

65

(21.6)

2.07 0.720 นอย

คาเฉลี่ยรวม 2.42 0.796 ปาน

กลาง

จากตารางที ่ 4.7 พบวาการมอีาวธุประจาํกายทีเ่บกิงายหรอืเพยีงพอ พบวา กลุมตัวอยาง

สวนใหญ รอยละ 41.9 มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนปานกลาง รองลงมา รอยละ 27.9  

มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนมาก รอยละ 14.3 มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนมากที่สุด 

รอยละ 13.0 มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนนอย และมีเพียง รอยละ 3.0 ที่มีความเห็นวาไดรับ

การสนับสนุนนอยที่สุด

การมียานพาหนะที่เพียงพอตอการปฏิบัติงาน พบวากลุม ตัวอยางสวนใหญ รอยละ 

43.5 มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนนอย รองลงมา รอยละ 35.5 มีความเห็นวาไดรับการ

สนับสนุนปานกลาง รอยละ 10.6 มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนมาก รอยละ 8.3 มีความเห็นวา

ไดรับการสนบัสนนุนอยทีสุ่ด และมเีพยีง รอยละ 2.0 ทีม่คีวามเหน็วาควรไดรับการสนบัสนนุนอยทีสุ่ด

การมีกําลังพลที่เพียงพอตอการปฏิบัติงาน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 43.5

มคีวามเหน็วาไดรับการสนบัสนนุนอย รองลงมา รอยละ 38.2 มคีวามเหน็วาไดรับการสนบัสนนุ

ปานกลาง รอยละ 11.6 มีความเห็นวาควรไดรับการสนับสนุนนอยที่สุด รอยละ 6.3 มีความเห็นวา

ไดรับการสนับสนุนมาก และมีเพียง รอยละ 0.3 มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนมากที่สุด

การมีน้ํามันเชื้อเพลิงที่เพียงพอตอการปฏิบัติงาน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 

53.2 มคีวามเหน็วาไดรับการสนบัสนนุนอย รองลงมา รอยละ 32.6 มคีวามเหน็วาไดรับการสนับสนุน
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ปานกลาง รอยละ 13.3 มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนนอยที่สุด รอยละ 13.3 มีความเห็นวา 

ไดรับการสนับสนุนนอยที่สุด และมีเพียง 0.3 มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนมากที่สุด

การมีเงินพิเศษ เชนเงินรางวัลนําจับ, เงินเบี้ยเลี้ยงจัดสรรใหกับผูที่ปฏิบัติงานอยางเปน

ธรรม พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 43.5 มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนนอย รองลงมา 

รอยละ 37.5 มคีวามเหน็วาไดรับการสนบัสนนุปานกลาง รอยละ 18.9 มคีวามเหน็วาไดรับการ

สนับสนุนนอยที่สุด

การมเีครือ่งมอือุปกรณทีท่นัสมยัในการปฏบัิติงาน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 

43.5 มคีวามเหน็วาไดรับการสนบัสนนุนอย รองลงมา รอยละ 25.9 มคีวามเหน็วาไดรับการสนับสนุน

นอยที่สุด รอยละ 24.3 มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนปานกลาง รอยละ 5.3 มีความเห็นวาได

รับการกสนับสนุนมาก และมีเพียง รอยละ 1.0 มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนมากที่สุด

การมีงบประมาณคาใชจายในการปฏิบัติหนาที่หรือเงินเกี่ยวกับคาขาวในการสืบสวน 

พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 50.8 มคีวามเหน็วาไดรับการสนบัสนนุนอย รองลงมา รอยละ 

26.6 มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนปานกลาง รอยละ 21.6 มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุน

นอยที่สุด และมีเพียง รอยละ 1.0 ที่มีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนมาก

2.7 ดานความรวมมือจากประชาชน

ตารางที่ 4.8

ทัศนะของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตอความรวมมือจากประชาชน

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

X S.D. แปล

ผล

1. การชวยหาพยานหลักฐาน

เพื่อพิสูจนการกระทําผิด

25

(8.3)

105

(34.9)

120

(39.9)

45

(15.0)

6

(2.0)

3.33 0.898 ปาน

กลาง

2. การชวยเหลือติดตามจับ

กุมผูกระทําผิดขณะเกิด

เหตุในทันทีทันใด

28

(9.3)

91

(30.2)

117

(38.9)

46

(15.3)

19

(6.3)

3.21 1.019 ปาน

กลาง

3. การแจงขอมลูในพฤตกิรรม

ในการกระทําผิดของคน

รายหรอืชีช้องทางหลบหนี

14

(4.7)

91

(30.2)

148

(49.2)

39

(13.0)

9

(3.0)

3.21 0.835 ปาน

กลาง
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ตารางที่ 4.8 (ตอ)

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

X S.D. แปล

ผล

4. การใหการเปนพยานเพื่อ

ดําเนินคดีกับผูกระทําผิด

28

(9.3)

79

(26.2)

124

(41.2)

62

(20.6)

8

(2.7)

3.19 0.956 ปาน

กลาง

5. การมีตํารวจบานหรือ

อาสาสมัครตํารวจบานมา

รวมทํางานกับเจาหนาที่

ตํารวจ

19

(6.3)

84

(27.9)

133

(44.2)

57

(18.9)

8

(2.7)

3.16 0.896 ปาน

กลาง

6. การใหชวยเหลือเจา

พนักงานรักษาสถานที่เกิด

เหตุหลังเกิดเหตุ

16

(5.3)

92

(30.6)

121

(40.2)

64

(21.3)

8

(2.7)

3.15 0.905 ปาน

กลาง

7. การไดรับรางวัลประกาศ

เกียรติคุณจากประชาชน

เพื่อเปนขวัญและกําลังใจ

ในการปฏิบัติงาน

8

(2.7)

57

(18.9)

157

(52.2)

56

(18.6)

23

(7.6)

2.90 0.884 ปาน

กลาง

คาเฉลี่ยรวม 3.61 0.91 ปาน

กลาง

จากตารางที ่4.8 การชวยหาพยานหลกัฐานเพือ่พสูิจนการกระทาํผดิ พบวา กลุมตัวอยาง

สวนใหญ รอยละ 39.9 มีความเห็นวามีการปฏิบัติปานกลาง รองลงมา รอยละ 34.9 มีความเห็นวา

มีการปฏิบัติมาก รอยละ 15.0 มีความเห็นวามีการปฏิบัตินอย รอยละ 8.3 มีความเห็นวามีการ

ปฏิบัติมากที่สุด และมีเพียง รอยละ 2.0 ที่มีความเห็นวามีการปฏิบัตินอยที่สุด

การชวยเหลือติดตามจับกุมผูกระทําผิดขณะเกิดเหตุในทันทีทันใด พบวา กลุมตัวอยาง

สวนใหญ รอยละ 38.9 มีความเห็นวามีการปฏิบัติปานกลาง รองลงมา รอยละ 30.2 มีความเห็นวา

มีการปฏิบัติมาก รอยละ 15.3 มีความเห็นวามีการปฏิบัตินอย รอยละ 9.3 มีความเห็นวามีการ

ปฏิบัติมากที่สุด และมีเพียง รอยละ 6.3 ที่มีความเห็นวามกีารปฏิบัตินอยที่สุด
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การแจงขอมูลในพฤติกรรมในการกระทําผิดของคนรายหรือชี้ชองทางหลบหนี พบวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 49.2 มีความเห็นวาไดรับความรวมมือปานกลาง รองลงมา รอยละ 

30.2 มีความเห็นวาไดรับความรวมมือมาก รอยละ 13.0 มีความเห็นวาไดรับความรวมมือนอย 

รอยละ 4.7 มีความเห็นวาไดรับความรวมมือมากที่สุด และมีเพียง รอยละ 3.0 ที่มีความเห็นวาได

รับความรวมมือนอยที่สุด

การใหการเปนพยานเพือ่ดําเนนิคดกีบัผูกระทาํผดิ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 

41.2มีความเห็นวามีการปฏิบัติปานกลาง รองลงมา รอยละ 26.2 มีความเห็นวามีการปฏิบัติมาก 

รอยละ 20.6 มีความเห็นวามีการปฏิบัตินอย รอยละ 9.3 มีความเห็นวามีการปฏิบัติมากที่สุด และ

มีเพียง รอยละ 2.7 ที่มีความเห็นวามีการปฏิบัตินอยที่สุด

การมีตํารวจบานหรืออาสาสมัครตํารวจบานมารวมทํางานกับเจาหนาที่ตํารวจ พบวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 44.2 มีความเห็นวาควรปฏิบัติปานกลาง รองลงมา รอยละ 27.9 มี

ความเห็นวาควรปฏิบัติมาก รอยละ 18.9 มีความเห็นวาควรปฏิบัตินอย รอยละ 6.3 มีความเห็นวา

ควรปฏิบัติมากที่สุด และมีเพียง รอยละ 2.7 ที่มีความเห็นวาควรปฏิบัตินอยที่สุด

การใหชวยเหลือเจาพนักงานรักษาสถานที่เกิดเหตุหลังเกิดเหตุ พบวา กลุมตัวอยาง

สวนใหญ รอยละ 40.2 มีความเห็นวามีการปฏิบัติปานกลาง รองลงมา รอยละ 30.6 มีความเห็นวา

มีการปฏิบัติมาก รอยละ 21.3มีความเห็นวามีการปฏิบัตินอย รอยละ 5.7 มีความเห็นวามีการ

ปฏิบัติมากที่สุดและมีเพียง รอยละ 2.7 ที่มีความเห็นวามีการปฏิบัตินอยที่สุด

การไดรับรางวัลประกาศเกียรติคุณจากประชาชนเพื่อเปนขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงาน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเกินกวาครึ่ง คือ รอยละ 52.2 มีความเห็นวาควรปฏิบัติ

ปานกลาง รองลงมา รอยละ 18.9 มีความเห็นวาควรปฏิบัติมาก รอยละ 18.6 มีความเห็นวาควร

ปฏิบัตินอย รอยละ 7.6 มีความเห็นวาควรปฏิบัตินอยที่สุด และมีเพียง รอยละ 2.7 ที่มีความเห็นวา

ควรปฏิบัติมากที่สุด
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2.8 ทัศนะในดานกฎหมาย

ตารางที่ 4.9

ทัศนะของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนในดานกฎหมาย

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

X S.D. แปล

ผล

1. การมีความรูและเขาใจ

กฎหมายและระเบียบที่

เกี่ยวของกับการปฏิบัติ

หนาที่เปนอยางดี

46

(15.3)

140

(46.5)

93

(30.9)

22

(7.3)

0

(0.0)

3.70 0.815 มาก

2. การไดรับการฝกอบรมใหมี

ความรูเกี่ยวกับกฎหมาย

และระเบียบที่เกี่ยวของกับ

การปฏิบัติงานอยูเสมอ

33

(11.0)

131

(43.5)

123

(40.9)

13

(4.3)

1

(0.3)

3.60 0.753 ปาน

กลาง

3. การขาดความรูในเรื่อง

กฎหมายเกี่ยวกับการ

กระทําในทางละเมิดของ

เจาหนาที่ตํารวจขณะ

ปฏิบัติหนาที่เปนเหตุให

ไมกลาที่จะตัดสินใจใน

การปฏิบัติหนาที่

47

(15.6)

140

(46.5)

98

(32.6)

13

(4.3)

3

(1.0)

2.29 0.815 นอย

4. กฎหมายและระเบียบที่

เกี่ยวของในปจจุบัน มีสวน

ทําใหการปฏิบัติงานไมมี

ประสิทธิภาพเทาที่ควร

72

(23.9)

132

(43.9)

85

(28.2)

12

(4.0)

0

(0.0)

2.12 0.817 นอย
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ตารางที่ 4.9 (ตอ)

ระดับความคิดเห็น

ขอความ มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

X S.D. แปล

ผล

5. กฎหมายและระเบียบขอ

บังคับในสังคมปจจุบันไม

เอื้อตอการปฏิบัติงานของ

เจาหนาที่ผูปฏิบัติ

69

(22.9)

151

(50.2)

69

(22.9)

11

(3.7)

1

(0.3)

2.08 0.794 นอย

6. กฎหมายที่มุงเนนคุมครอง

สิทธิเสรีภาพของประชาชน

84

(27.9)

133

(44.2)

75

(24.9)

9

(3.0)

0

(0.0)

2.03 0.806 นอย

คาเฉลี่ยรวม 2.63 0.8 ปาน

กลาง

จากตารางที่ 4.9 พบวาการมีความรูและเขาใจกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการ

ปฏิบัติหนาที่เปนอยางดี พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 46.5 มีความเห็นวาควรปฏิบัติมาก 

รองลงมา รอยละ 30.9 มีความเห็นวาควรปฏิบัติปานกลาง รอยละ 15.3 มีความเห็นวาควรปฏิบัติ

มากที่สุด รอยละ 7.3 มีความเห็นวาควรปฏิบัตินอย

การไดรับการฝกอบรมใหมีความรู เกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับ 

การปฏิบัติงานอยูเสมอ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 43.5 มีความเห็นวาควรปฏิบัติมาก 

รองลงมา รอยละ 40.9 มีความเห็นวาควรปฏิบัติปานกลาง รอยละ 11.0 มีความเห็นวาควรปฏิบัติ

มากที่สุด รอยละ 4.3 มีความเห็นวาควรปฏิบัตินอย และมีเพียง รอยละ 0.3 ที่มีความเห็นวาควร

ปฏิบัตินอยที่สุด

การขาดความรูในเรื่องกฎหมายเกี่ยวกับการกระทําในทางละเมิดของเจาหนาที่ตํารวจ

ขณะปฏิบัติหนาที่เปนเหตุใหไมกลาที่จะตัดสินใจในการปฏิบัติหนาที่ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ 

รอยละ 46.5 มีความเห็นดวยมาก รองลงมา รอยละ 32.6 มีความเห็นดวยปานกลาง รอยละ 15.6 

มีความเห็นดวยมากที่สุด รอยละ 4.3 มีความเห็นดวยนอย และมีเพียง รอยละ 1.0 ที่มีความเห็น

ดวยนอยที่สุด

กฎหมายและระเบยีบทีเ่กีย่วของในปจจบัุน มสีวนทาํใหการปฏบัิติงานไมมปีระสิทธภิาพ

เทาที่ควร พบวากลุม ตัวอยางสวนใหญ รอยละ 44.9 มีความเห็นดวยมาก รองลงมา รอยละ 28.2 
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มีความเห็นดวยปานกลาง รอยละ 23.9 มีความเห็นดวยมากที่สุด และมีเพียง รอยละ 4.0 ที่มี

ความเห็นดวยนอย

กฎหมายและระเบียบขอบังคับในสังคมปจจุบัน ไมเอื้อตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่

ผูปฏิบัติงาน พบวา ตัวอยางสวนใหญ รอยละ 50.2 มีความเห็นดวยมาก รองลงมา รอยละ 22.9 มี

ความเห็นดวยมากที่สุดซึ่งเทากับมีความเห็นดวย รอยละ 3.7 มีความเห็นดวยนอย และมีเพียง 

รอยละ 0.3 ที่มีความเห็นดวยนอยที่สุด

กฎหมายที่มุงเนนคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ 

รอยละ 44.2 มีความเห็นดวยมาก รองลงมา รอยละ 27.9 มีความเห็นดวยมากที่สุด รอยละ 24.9 

มีความเห็นดวยปานกลาง และมีเพียง รอยละ 3.0 ที่มีความเห็นดวยนอย

ตารางที่ 4.10

ทัศนะของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตอปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ

ในการสบืสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

ขอความ X . S.D. แปลผล

1. การฝกปฏิบัติหนาที่และมีประสบการณ 3.78 0.808 มาก

2. การไดรับการฝกอบรมในดานตาง ๆ 3.78 0.843 มาก

3. การใชประโยชนจากวิทยาการตํารวจ 3.71 0.915 มาก

4. ภาวะของผูบังคับบัญชา 3.67 0.871 มาก

5. ดานความรวมมือจากประชาชน 3.61 0.91 ปานกลาง

6. ดานโอกาสกาวหนาในการปฏิบัติหนาที่ 3.29 0.949 ปานกลาง

7. ทัศนะดานกฎหมาย 2.63 0.800 ปานกลาง

8. การไดรับการสนับสนุนตาง ๆ ในการปฏิบัติหนาที่ 2.42 0.796 ปานกลาง

ผลคาเฉลี่ยรวม 3.66 0.961 ปานกลาง

จากตางรางที ่ 4.10 เปนตารางทีแ่สดงลาํดบัความสาํคญัของปจจยัทีม่ผีลตอความสําเร็จ

ในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา ซึ่งพบวาสวนใหญเปนปจจัยดานการปฏิบัติหนาที่

และมีประสบการณ และการไดรับการอบรมในดานตาง ๆ มีความสําคัญในการสืบสวน ( X เฉลี่ย

= 3.78) รองลงมาเปนความสําเร็จดานการใชประโยชนจากวิทยาการตํารวจ เพื่อคนหาประวัติ

รูปถายพิมพลายนิ้วมือ หมายจับ แผนประทุษกรรมของคนราย เปนตน ( X เฉลี่ย = 3.71) ปจจัย
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ดานภาวะผูนาํของผูบังคบับัญชา โดยผูบังคบับัญชาตองเปนผูทีม่คีวามรบัผิดชอบ มคีวามกลาหาญ 

ในการตัดสินใจในการปฏิบัติงานและแกไขปญหา ( X เฉลี่ย = 3.67) เปนปจจัยดานความรวมมือ

จากประชาชนในการชวยหาพยานหลักฐาน เพื่อพิสูจนการกระทําผิด (เฉลี่ย = 3.61) ปจจัยดาน

โอกาสกาวหนาในการปฏิบัติหนาที่ ซึ่งผูบังคับบัญชาจะตองใหการสนับสนุนและใหการชวยเหลือ

แกผูที่อยูใตบังคับบัญชา ทั้งนี้เพื่อความเจริญกาวหนาในการปฏิบัติหนาที่ ( X เฉลี่ย = 3.29) 

ปจจัยทัศนะในดานกฎหมายโดยเฉพาะเนื้อหาสาระสําคัญของกฎหมายที่มุงเอื้อประโยชนแก

ประชาชนเปนสวนใหญ ( X เฉลี่ย = 2.63) และสุดทายเปนปจจัยดานการไดรับการสนับสนุนดาน

ตาง ๆ ในการปฏิบัติหนาที่ โดยเฉพาะเงินพิเศษ เชน เงินรางวัลนําจับ การจัดสรรเงินเบี้ยเลี้ยงให

กับผูปฏิบัติงานอยางเปนธรรม ( X เฉลี่ย = 2.42)

โดยสรปุแลวกลุมตัวอยางใหความเหน็เกีย่วกบัปจจยัทีม่ผีลตอความสาํเรจ็ในการสบืสวน

ทั้ง 8 ประการดังที่กลาวมาแลวขางตนนั้น ใหความเห็นวามีความสําคัญอยูในระดับปานกลาง 

( X เฉลี่ยรวม = 3.66)

สวนที่ 3  ปญหาและอุปสรรคในการสืบสวน

จับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

ตารางที่ 4.11

ปญหาและอุปสรรคในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

ปญหาและอุปสรรค จํานวน

1. ปญหาเรื่องการบริหารงานในหนวยงาน เชน งบประมาณ เครื่องมือและ

อุปกรณที่ทันสมัย กําลังพล และสวัสดิการตาง ๆ

121

2. ปญหาเรื่องขอกฎหมายที่ปรับเปลี่ยนโดยมุงเนนการคุมครองสิทธิเสรีภาพ

ของประชาชนเปนหลัก

90

3. ปญหาที่ตัวเจาหนาที่ฝายสืบสวนไมมีความรูและความสามารถเทาที่ควร 52

4. ปญหาเรื่องการคอรัปชั่น,การรับสินบนของเจาหนาที่ตํารวจ 44

5. ปญหาเรื่องการแตงตั้งโยกยายและความกาวหนาในหนาที่ราชการ 26

จากตารางที ่ 4.11 พบวาจากการศกึษาปญหาและอปุสรรคในการสบืสวนจบักมุผูกระทํา

ผิดในคดีอาญาพบวากลุมตัวอยางสวนใหญจํานวน 121 คน มีความเห็นวาการการบริหารงานใน
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หนวยงาน เชน งบประมาณ เครื่องมือและอุปกรณที่ทันสมัย กําลังพล และสวัสดิการตาง ๆ เปน

ปญหาที่มีความสําคัญมากที่สุด รองลงมาจํานวน 90 คน มีความเห็นวาเปนปญหาขอกฎหมาย ที่

ปรับเปล่ียนโดยมุงเนน การคุมครองสทิธเิสรีภาพของประชาชนเปนหลกั กลุมตัวอยางจาํนวน 52 คน 

มีความเห็นวาเปนปญหาเกี่ยวกับตัวหนาที่ฝายสืบสวนไมมีความรูและความสามารถเทาที่ควร

กลุมตัวอยางจํานวน 44 คน มีความเห็นวาเปนปญหาเกี่ยวกับการคอรัปชั่น,การรับสินบนของ 

เจาหนาที่ตํารวจ และมีกลุมตัวอยางเพียงจํานวน 26 คน มีความเห็นวาปญหาการแตงตั้งโยกยาย

และความกาวหนาในหนาที่ราชการ เปนปญหาที่สําคัญนอยที่สุด

สวนที่ 4 ขอมูลขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม

จากการเก็บแบบสอบถามจากผูตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น จํานวน 301 คนนั้นมีผูตอบ

แบบสอบถามปลายเปดเกี่ยวขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม จํานวน 64 คน หรือ รอยละ 

21.26 ไดแสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม ซึ่งผูศึกษาไดวิเคราะหและรวบรวมไดเปน 

4 ดาน ไดแก 1) การปฏิบัติหนาที่และตัวบุคลากร 2) การไดรับการสนับสนุนในดานตาง ๆ 

3) ภาวะของผูนําผูบังคับบัญชา 4) ขอกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ ดังแสดงในตารางที่ 4.12

ตารางที่ 4.12

ขอมูลขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ

ขอมูลขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ จํานวน

1. การปฏิบัติหนาที่และตัวบุคลากร

- ควรเลือกเจาหนาที่ตํารวจที่มีประสบการณมาทํางานในดาน

การสืบสวนสอบสวน

- ควรจัดเจาหนาที่ตํารวจเขารับการฝกอบรมการใหความรูเกี่ยวกับงาน

สืบสวน ขอกฎหมาย และปลูกจิตสามัญสํานึกที่ดีในการปฏิบัติหนาที่

เปนประจํา

- ควรไดรับความรวมมือในการติดตอประสานงานกับหนวยงานอื่น ๆ

อยางรวดเร็ว

32
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ตารางที่ 4.12 (ตอ)

ขอมูลขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ จํานวน

2. การไดรับการสนับสนุนในดานตาง ๆ

- ควรไดรับการสนับสนุนในดานตาง ๆ เชน เร่ืองของงบประมาณ

เครื่องมือและอุปกรณที่ทันสมัยในการใชสืบสวน

เงินที่ใชในการสืบสวนและสวัสดิการที่เพียงพอ

- แตละหนวยงานควรจัดสรรกําลังเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนให

เพียงพอ

29

3. ภาวะผูนําของผูบังคับบัญชา

- ผูบังคับบัญชาควรที่จะตองมีความเอาใจใสดูแลผูใตบังคับบัญชา มี

ภาวะความเปนผูนํา มีความรับผิดชอบ มีความรูความสามารถและ

กลาตัดสินใจ

4

4. ขอกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ

- ควรมีการพิจารณารางกฎหมายหรือระเบียบที่ออกมาเพื่อคุมครองการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ

4

จากตารางที่ 4.12 พบวากลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบจํานวน 32 คน ระบุถึงขอเสนอ

แนะเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่และตัวบุคลากร โดยควรที่จะมีการคัดเลือกเจาหนาที่ตํารวจที่มี

ประสบการณในการทํางานมาปฏิบัติหนาที่ฝายสืบสวนเพราะคนที่จะทํางานเกงนั้นไมใชวามีความ

รูเพียงอยางเดียวจะตองอาศัยความชํานาญ การมีประสบการณในการทํางานจึงจะปฏิบัติหนาที่

ไดดี และตองจัดเจาหนาที่เขารับการฝกอบรมการใหความรูเกี่ยวกับงานสืบสวน ขอกฎหมาย และ

ปลูกจิตสามัญสํานึกที่ดี มีคุณธรรม อยูเปนประจํา อีกทั้งการติดตอประสานงานกับหนวยงานอื่น ๆ 

ตองรวดเร็ว และจะตองไดรับความรวมมืออยางดี เพราะในการคนหาขอมูลตาง ๆ จําเปนที่จะตอง

มีการประสานงานกับหนวยงานอื่น ๆ เชน การคนหาขอมูลประวัติบุคคลผูกระทําผิด บุคคลพนโทษ 

หรือขอมูลจากสํานักงานประกันสังคม ขอมูลทางทะเบียนราษฎร ฯลฯ ซึ่งขอมูลที่กลาวมานั้นมี

ความสําคัญและมีความจําเปนตอการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญาอยางยิ่ง หากไมไดรับ

ความรวมมือในการคนหาขอมูลหรือติดตอประสานงานจากหนวยงานอื่น ๆ แลวนั้นการนําตัวผู

กระทําผิดมาลงโทษในกระบวนการยุติธรรมนั้นก็ยากที่จะกระทําไดเปนแน
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กลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามจํานวน 29 คน ใหขอเสนอแนะวาการปฏิบัติงานใน

การสืบสวนที่จะสําเร็จผลนั้นตองไดรับการสนับสนุนในดานตาง ๆ เชน ในเรื่องของงบประมาณใน

การบริหารจัดการ เครื่องมือและอุปกรณที่ทันสมัยในการใชสืบสวน เงินที่ใชในการสืบสวน  

เงินรางวัลนําจับ สวัสดิการที่เพียงพอกับเจาหนาที่ตํารวจซึ่งจะเห็นไดวาในเรื่องของงบประมาณมี

ผลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนเปนอยางมาก เพราะงานในดานการสืบสวน

เปนงานทีต่องออกปฏบัิติการในเชงิรุก เชน การออกสบืสวนหาขาว การออกตรวจตรา การเขาจบักุม 

การเขาตรวจคน เปนตน และจําเปนตองอาศัยปจจัยในเรื่องของคาใชจายเปนสิ่งสําคัญ อีกทั้งแต

ละหนวยงานควรจัดสรรกําลังเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนใหเพียงพอในการปฏิบัติงาน เพราะ

บุคลากรในหนวยงานมีสวนสําคัญในการที่จะทําใหงานสําเร็จลุลวงไดดวยดี เพราะตองมีควบคูกัน

ไป มีงบประมาณแตไมมีบุคลากรก็ทํางานไมได หรือมีบุคลากรแตไมมีงบประมาณงานก็ไมสําเร็จ

ผลเชนเดียวกันซึ่งสิ่งที่กลาวมาแลวนั้นลวนเปนองคประกอบสวนหนึ่งที่มีสวนสําคัญที่จะทําใหการ

สืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญาสําเร็จผลดวย

สุดทายเปนขอคิดเห็นขอเสนอแนะในเรื่องของภาวะผูนําของผูบังคับบัญชาโดยผูบังคับ

บัญชาจะตองมีความเอาใจใสดูแลผูใตบังคับบัญชา มีความเปนผูนํา มีความรับผิดชอบ มีความรู

ความสามารถและกลาตัดสินใจ เพราะหากผูบังคับบัญชาเปนตัวอยางที่ดีแกผูใตบังคับบัญชาแลว

นั่นหมายถึง การเปรียบเสมือนเปนตัวอยางที่ดีในการที่จะเลือกปฏิบัติตาม ก็จะสงผลใหการทํางาน

มีประสิทธิภาพแกหนวยงานเปนแนนอน และอีกสวนคือขอกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของไดให

ขอเสนอแนะวาควรมีการพิจารณากฎหมายหรือระเบียบที่ออกมาเพื่อคุมครองการปฏิบัติงานของ

เจาหนาที่ตํารวจ เนื่องจากปจจุบันกฎหมายจะมุงคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนเปนสวนใหญ

เปนเหตุใหเจาหนาที่ตํารวจผูปฏิบัติทํางานอยางลําบาก และบางครั้งไมกลาตัดสินใจในการปฏิบัติ

หนาที่ เพราะเนื่องจากกลัววาจะมีผลกระทบตออาชีพการงาน อาจจะถูกตั้งกรรมการสอบสวนทาง

วินัย หรือถูกใหออกจากราชการ ซึ่งเปนผลรายตอตัวเจาหนาที่ตํารวจเอง จึงเลี่ยงที่จะเลือกปฏิบัติ

ทําใหบางครั้งปญหาอาชญากรรมกอตัวเพิ่มข้ึนซึ่งถาหากมีการพิจารณาออกกฎหมายหรือระเบียบ

ที่เกี่ยวของวาดวยการคุมครองการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจก็จะสงผลดีใหกับตัวเจาหนาที่

ตํารวจผูปฏิบัติงานทําใหกลาคิด กลาตัดสินใจ และยังสงผลใหเปนบุคคลผูมีความรูความสามารถ

อีกดวยและปฏิบัติหนาที่ไดอยางสมบูรณแบบ
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สวนที่ 5 การทดสอบสมมติฐาน

สมมติฐานที่ 1 ประสบการณในการฝกปฏิบัติหนาที่มีผลตอความสําเร็จในการสืบสวนจับกุม

ผูกระทําผิดในคดีอาญา

ตารางที่ 4.13

ประสบการณในการฝกปฏิบัติหนาที่มีผลตอความสําเร็จ

ในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

การไดรับรางวัล
ประสบการณในการฝกปฏิบัติหนาที่

เคย ไมเคย
ผลรวม

จํานวน 0 1นอย

 รอยละ 0 100

1

100

จํานวน 42 70ปานกลาง

 รอยละ 37.5 62.5

112

100

จํานวน 71 117มาก

 รอยละ 37.8 62.2

188

100

จํานวน 113 188            ผลรวม

 รอยละ 37.5 62.5

301

100

Chi-square = 0.605, df = 2, Sig = 0.739

จากตารางที่ 4.13 แสดงวาเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนผูเคยไดรับรางวัลซึ่งถือไดวามี

ความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา ใชประสบการณในการฝกปฏิบัติหนาที่

แตกตางจากเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนผูที่ไมเคยไดรับรางวัลอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (Chi-square = 0.605, P > 0.05)
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สมมติฐานที่ 2 การไดรับการอบรมและทัศนะในดานกฎหมายมีผลตอความสําเร็จในการสืบสวน

จับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

ตารางที่ 4.14

การไดรับการอบรมและทัศนะในดานกฎหมายมีผลตอความสําเร็จ

ในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

การไดรับรางวัลการไดรับการอบรมและมีทัศนะ

ในดานกฎหมาย เคย ไมเคย
ผลรวม

จํานวน 1 3นอย

 รอยละ 25 75

4

100

จํานวน 108 177ปานกลาง

 รอยละ 37.9 62.1

285

100

จํานวน 4 8มาก

 รอยละ 33.3 66.7

12

100

จํานวน 113 188             ผลรวม

 รอยละ 37.5 62.5

301

100

Chi-square = 0.374, df = 2, Sig = 0.829

จากตารางที่ 4.14 แสดงวาเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนผูเคยไดรับรางวัลซึ่งถือไดวามี

ความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา ไดรับการอบรมและมีทัศนะในดาน

กฎหมายที่แตกตางจากเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนผูที่ไมเคยไดรับรางวัลอยางไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 (Chi-square = 0.374, P > 0.05)
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สมมติฐานที่ 3 ความกาวหนาในอาชีพการงานมีผลตอความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทํา

ผิดในคดีอาญา

ตารางที่ 4.15

ความกาวหนาในอาชีพการงานมีผลตอความสําเร็จ

ในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

การไดรับรางวัล
ความกาวหนาในอาชีพการงาน

เคย ไมเคย
ผลรวม

จํานวน 7 13นอย

 รอยละ 35 65

20

100

จํานวน 75 129ปานกลาง

 รอยละ 36.8 63.2

204

100

จํานวน 31 46มาก

 รอยละ 40.3 59.7

77

100

จํานวน 113 188            ผลรวม

 รอยละ 37.5 62.5

301

100

Chi-square = 0.350, df = 2, Sig = 0.839

จากตารางที่ 4.15 แสดงวาเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนผูเคยไดรับรางวัลซึ่งถือไดวามี

ความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา มีความกาวหนาในอาชีพการงานที่

แตกตางจากเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนผูที่ไมเคยไดรับรางวัลอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (Chi-square = 0.350, P > 0.05)
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สมมติฐานที่ 4 การใชประโยชนจากวิทยาการมีผลตอความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิด

ในคดีอาญา

ตารางที่ 4.16

การใชประโยชนจากวิทยาการมีผลตอความสําเร็จ

ในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

การไดรับรางวัล
การใชประโยชนจากวิทยาการ

เคย ไมเคย
ผลรวม

จํานวน 6 13นอย

 รอยละ 31.6 68.4

19

100

จํานวน 49 55ปานกลาง

 รอยละ 47.1 52.9

104

100

จํานวน 58 120มาก

 รอยละ 32.6 67.4

178

100

จํานวน 113 188             ผลรวม

 รอยละ 37.5 62.5

301

100

Chi-square = 6.219, df = 2, Sig = 0.045

จากตารางที่ 4.16 แสดงวาเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนผูเคยไดรับรางวัลซึ่งถือไดวามี

ความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา ไดใชประโยชนจากวิทยาการตํารวจที่

แตกตางจากเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนผูที่ไมเคยไดรับรางวัลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 (Chi-square = 6.219, P < 0.05)
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สมมติฐานที่ 5 การไดรับความรวมมือจากประชาชนและการสนับสนุนตาง ๆ มีผลตอความสําเร็จ

ในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

ตารางที่ 4.17

การไดรับความรวมมือจากประชาชนและการสนับสนุนตาง ๆ

มีผลตอความสําเร็จในการสืบสวนจับกุม

ผูกระทําผิดในคดีอาญา

การไดรับรางวัลการไดรับความรวมมือจากประชาชน

และการสนับสนุนตาง ๆ เคย ไมเคย
ผลรวม

จํานวน 18 22นอย

 รอยละ 45 55

40

100

จํานวน 95 166ปานกลาง

 รอยละ 36.4 63.6

261

100

จํานวน 0 0มาก

 รอยละ 0 0

178

100

จํานวน 113 188             ผลรวม

 รอยละ 37.5 62.5

301

100

Chi-square = 1.094, df = 1, Sig = 0.295

จากตารางที่ 4.17 แสดงวาเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนผูเคยไดรับรางวัลซึ่งถือไดวามี

ความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญาไดรับความรวมมือจากประชาชนและการ

สนบัสนนุตาง ๆ ทีแ่ตกตางจากเจาหนาทีตํ่ารวจฝายสบืสวนผูทีไ่มเคยไดรับรางวลัอยางไมมนียัสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Chi-square = 1.094, P > 0.05)
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สมมติฐานที่ 6 ภาวะผูนําของผูบังคับบัญชามีผลตอความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิด

ในคดีอาญา

ตารางที่ 4.18

ภาวะผูนําของผูบังคับบัญชามีผลตอความสําเร็จ

ในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

การไดรับรางวัล
ภาวะผูนําของผูบังคับบัญชา

เคย ไมเคย
ผลรวม

จํานวน 3 9นอย

 รอยละ 25 75

12

100

จํานวน 53 93ปานกลาง

 รอยละ 36.3 63.7

146

100

จํานวน 57 86มาก

 รอยละ 39.9 60.1

143

100

จํานวน 113 188             ผลรวม

 รอยละ 37.5 62.5

301

100

Chi-square = 0.1229, df = 2, Sig = 0.541

จากตารางที่ 4.18 แสดงวาเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนผูเคยไดรับรางวัลซึ่งถือไดวามี

ความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญาการมีภาวะผูนําของผูบังคับบัญชาที่

แตกตางจากจากเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนผูที่ไมเคยไดรับรางวัลอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (Chi-square = 0.1229, P > 0.05)
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สวนที่ 6  อภิปรายผลการศึกษา

การศึกษาเรื่อง “ทัศนะของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตอปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ

ในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา : ศึกษาเฉพาะกรณีกองบัญชาการตํารวจนครบาล 

สํานักงานตํารวจแหงชาติ” ผูศึกษาสามารถอภิปรายผลการศึกษาไดดังนี้

ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา ประกอบดวย 

8 ดาน ไดแก การปฏิบัติหนาที่และมีประสบการณ การฝกอบรมในดานตาง ๆ โอกาสกาวหนาใน

การปฏิบัติหนาที่ การใชประโยชนจากวิทยาการตํารวจ ภาวะผูนําของผูบังคับบัญชา การไดรับการ

สนบัสนนุตาง ๆ ในการปฏบัิติหนาที ่ความรวมมอืจากประชาชน และความรูและเขาใจทางกฎหมาย 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้

โดยเมื่อพิจารณาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดี

อาญาแตละดาน พบวากลุมตัวอยางสวนใหญใหความเห็นวาปจจัยดานการฝกปฏิบัติหนาที่การมี

ประสบการณและการไดรับการฝกอบรมในดานตาง ๆ มคีาเฉลีย่เทากนัและมคีวามสาํคญัมากทีสุ่ด

( X เฉลี่ย = 3.78) โดยจะเห็นไดจากกลุมตัวอยางสวนใหญจํานวน 83 ราย รอยละ 27.6 มีระยะ

เวลาในการรับราชการมากกวา 15 ป และสวนใหญกวา รอยละ 98 เขามารับตําแหนงโดยความ

สมัครใจซึ่งถือไดวาเปนผูมีประสบการณในการทํางานและเขามาทํางานดวยความสมัครใจจึงสอด

คลองกับการศึกษาของ วาทิน  คําทรงศรี (2528, น. บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยบางประการ

ที่สัมพันธกับการปฏิบัติหนาที่งานดานการสืบสวนของรองสารวัตรสืบสวนสอบสวน สถานีตํารวจ

นครบาล กองบัญชาการตํารวจนครบาล ที่พบวา “ผูมีความสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มีผลการฝก

ประสบการณมาก จะมีผลการปฏิบัติงานดานการสืบสวนสอบสวนดีกวาผูที่มีความสัมฤทธิ์ทาง

การเรียนต่ําและมีผลการฝกประสบการณนอย”

รองลงมาเปนปจจัยที่วาดวยเรื่องการใชประโยชนจากวิทยาการตํารวจ อาทิเชน คนหา

ประวัติรูปถาย พิมพลายนิ้วมือ การตรวจพิสูจนหลักฐานทางนิติวิทยาศาสตร เชน ตรวจลายนิ้วมือ

แฝง คราบเลือด คราบอสุจิ เสนผม เสนขน ฯลฯ ( X เฉลี่ย = 3.71) การใชประโยชนจากวิทยาการ

ตํารวจหรือทางเทคโนโลยีเขามาชวยนั้นเปนสิ่งที่มีความสําคัญอยางยิ่ง โดยสามารถตรวจสอบ

ลักษณะของบุคคลไดอยางชัดเจน อาทิเชนลายนิ้วมือ ซึ่งแตละบุคคลจะมีลักษณะไมเหมือนกัน 

หรือไมก็เปนการตรวจพิสูจนคราบเลือดโดยการตรวจหาดีเอ็นเอ เพื่อพิสูจนยืนยันตัวบุคคล ซึ่งถือ
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ไดวาเปนพยานหลักฐานที่มีความสําคัญอยางยิ่งเปนประโยชนในการที่จะรูตัวของผูกระทําผิดเพื่อ

ที่จะไดติดตามจับกุมตัวมาดําเนินคดีทางกฎหมาย จากการทดสอบสมมติฐานไดพบวาเจาหนาที่

ตํารวจฝายสืบสวนผูเคยไดรับรางวัลและถือไดวาเปนผูสําเร็จในการสืบสวนจับกุมนั้นไดใช

ประโยชนจากวิทยาการตํารวจที่แตกตางจากเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนผูที่ไมเคยไดรับรางวัล

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Chi-square = 6.219, P < 0.05) จึงแสดงใหเห็นวาปจจัย

ทางดานการใชประโยชนจากวิทยาการตํารวจมีผลตอความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิด

ในคดีอาญา ผลการทดสอบสมมติฐานนี้ตรงกับ เอฟ.อี.อินบัว (F.E. Inbau) เอ.เอ. โมเอนสเลนส 

(A.A. Monenssens) และ แอล.อาร.วิทัลโล (L.R. Vittullo) ผูเชี่ยวชาญดานกิจการสืบสวนและเปน

ผูรวมเขียนศาสตรแหงการสืบสวนของตํารวจ (Scientific Police Investigation) ไดกลาวสนบัสนนุ

ยนืยนัวาการไปปรากฏตวัในทีเ่กดิเหตขุองเจาหนาทีตํ่ารวจเพือ่สืบสวนแสวงหาขอเทจ็จริงแหงคด ี จาํ

เปนอยางยิง่ทีจ่ะตองใชความรูทางวทิยาการตาํรวจ และอุปกรณเครือ่งมอืทางวทิยาศาสตร ตรวจ

สอบประจักษพยานหลักฐานรองรอยแหงการกระทําความผิด เชน ภาพถาย ลายพิมพนิ้วมือ อาวธุ

หรืออุปกรณเครื่องมือที่ใชในการกระทาํความผิดทิศทางเขาออกของคนราย คราบโลหิต สารเคมี 

เอกสารหรือวัตถุพยานที่เกี่ยวเนื่องตาง ๆ (ประเสริฐ  เมฆมณี, 2525 น. 201) อีกทั้งยังสอดคลอง

กับการศึกษาของ สมเกียรติ  พวงทรัพย (2526, น. บทคัดยอ) เร่ือง ปจจัยที่มีผลกระทบตอสัมฤทธิ์

ภาพในการปฏิบัติหนาที่สืบสวนจับกุมของตํารวจนครบาล พบวา “เจาหนาที่ตํารวจสนใจและให

ความสําคัญเกี่ยวกับผลประโยชนและวิทยาการในเกณฑที่นอยมาก” ดังนั้นหากมีการใชประโยชน

จากวิทยาการตํารวจมากขึ้นก็ยอมสงผลใหเกิดความสําเร็จผลในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดใน

คดีอาญาเปนอยางแนแท โดยจะเห็นไดจากกรณีคดีสะเทือนขวัญ นพ.วิสุทธิ์ บุญเกษมสันติ แพทย

ประจําโรงพยาบาลจุฬาฯ ตกเปนผูตองหาฆาภรรยาตัวเอง ตลอดเวลาที่ผานมา ผูตองหาไมเคย

ยอมรับวาฆาตกรสังหาร โดยภายหลังพบพยานหลักฐาน เปนชิ้นสวนเนื้อมนุษยนับสิบชิ้น ชิ้นใหญ

สุดขนาดกําปน มีกระดูกออนปะปนอยูดวย ซึ่งเมื่อตรวจพิสูจนก็พบวาเปนอวัยวะของ พ.ญ.ผัสพร 

ภายในหองของ นพ.วิสุทธิ์ และยังมีการตรวจสอบบอพักสิ่งปฏิกูล (บอเกรอะ) ของโรงแรมโซฟเทล 

แกรนด เซ็นทรัล พลาซา ลาดพราว และบอเกรอะอาคารวิทยานิเวศน พบชิ้นสวนเนื้อที่มีหนังและ

เสนผมติดหนังศีรษะสภาพสมบูรณเพียงพอในการตรวจหาดีเอ็นเอ เมื่อเจาหนาที่นําไปตรวจเบื้อง

ตน ปรากฏวาผลออกมาเปนเนื้อมนุษย และเมื่อนําเสนผมที่พบตรวจเปรียบเทียบกับเสนผมของ  

พ.ญ.ผัสพร ซึ่งภายหลังผูพิพากษาศาลชั้นตน ศาลอาญา กรุงเทพใต พิพากษาตัดสินประหารชีวิต 

นพ.วสุิทธิ ์ ซึง่จากคดดัีงกลาวนัน้ถอืไดวาเปนคดสีะเทอืนขวญัและนบัวาเปนความสาํเรจ็ในการสบืสวน

จับกุมของเจาหนาที่ตํารวจชุดจับกุมที่สามารถรวบรวมพยานหลักฐานโดยการนําเอาวิทยาการ

ตํารวจมาใชประโยชน และสามารถจับนําตัวผูกระทําผิดมาลงโทษในกระบวนการยุติธรรมตาม
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กฎหมายได แตทัง้นีแ้ลวนัน้การไดมาซึง่พยานหลกัฐานทีก่ลาวถงึดงักลาวขางตนตองไดมาโดยชอบ

ดวยกฎหมาย เพราะปจจุบันกฎหมายไดปรับเปลี่ยนไปโดยเนนในเรื่องการคุมครองสิทธิเสรีภาพ

ของประชาชนเปนสวนใหญ เพราะหากการไดมาของพยานหลักฐานมิชอบดวยกฎหมายแลวนั้น ก็

ยากที่จะนําผูกระทําผิดมาลงโทษตามกฎหมายได ดังมีคํากลาวของผูพิพากษาศาลสูงสุดสหรัฐที่มี

ชื่อทานหนึ่ง คือ เบนจามิน คารโดโซ กลาวถึงไววา “อาชญากรจําตองลอยนวลเนื่องจากตํารวจ

กระทํามิชอบ”

ปจจัยที่เหลือในดานอื่น ๆ นั้นมีคาเฉลี่ยไมสูงมากและคาเฉลี่ยของปจจัยแตละดานนั้น

มีคาไมตางกันมากนัก ซึ่งจะมีปจจัยดานภาวะผูนําของผูบังคับบัญชา โดยผูบังคับบัญชาตองเปน 

ผูที่มีความรับผิดชอบ มีความกลาหาญ ในการตัดสินใจในการปฏิบัติงานและแกไขปญหา  

( X เฉลี่ย = 3.67) ปจจัยดานความรวมมือจากประชาชนในการชวยหาพยานหลักฐาน เพื่อพิสูจน

การกระทําผิด ( X เฉลี่ย = 3.61) ปจจัยดานโอกาสกาวหนาในการปฏิบัติหนาที่ ซึ่งผูบังคับบัญชา

จะตองใหการสนับสนุนและใหการชวยเหลือแกผูที่อยูใตบังคับบัญชา ทั้งนี้เพื่อความเจริญกาวหนา

ในการปฏิบัติหนาที่ ( X เฉลี่ย = 3.29)

สวนปจจัยทัศนะในดานกฎหมาย โดยเฉพาะเนื้อหาสาระของขอกฎหมายที่มุงเนนใน

การคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน และมีสวนทําใหการปฏิบัติงานไมสําเร็จผลเทาที่ควร 

( X เฉลี่ย = 2.63) จะเห็นไดวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นดวยคอนขางนอยในทัศนะของ

กฎหมายในยคุปจจบัุนทีจ่ะเปนปจจยัทีท่าํใหประสบผลสาํเรจ็ในการสบืสวนจบักมุ เพราะเนือ่งจาก

ปจจบัุนกฎหมายนัน้ไดมุงเนนทีจ่ะคุมครองสทิธแิละเสรภีาพของประชาชนเปนสวนใหญ จนบางครั้ง

การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจไมสามารถปฏิบัติใหเกิดประสิทธิภาพเทาที่ควร อาทิ เชน 

การจับตองมีหมายจับ การคนตองมีหมายคนซึ่งบางครั้งเปนเหตุใหเจาหนาที่ไมกลาปฏิบัติหนาที่

เนื่องจากเกรงวาจะไดรับผลรายหรือไมก็ตกเปนผูตองหาเสียเอง และปจจุบันเจาหนาที่สวนใหญยัง

ไมมีความรูเนื้อหาสาระของขอกฎหมายที่วาดวยการกระทําในทางละเมิดของเจาหนาที่ตํารวจ

ขณะปฏิบัติหนาที่ ก็เปนเหตุใหเจาหนาที่ตํารวจเองกลัวที่จะตกเปนผูตองหาเนื่องจากการปฏิบัติ

หนาที่และถูกฟองรองในทางแพง จึงทําใหเปนปจจัยที่ทําใหไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ

สุดทายเปนปจจัยดานการไดรับการสนับสนุนดานตาง ๆ ในการปฏิบัติหนาที่ โดย

เฉพาะเงินพิเศษ เชน เงินรางวัลนําจับ การจัดสรรเงินเบี้ยเลี้ยงใหกับผูปฏิบัติงานอยางเปนธรรม 

( X เฉลี่ย = 2.42) กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวาไดรับการสนับสนุนคอนขางนอย และไม

เพียงพอ เพราะปจจัยเหลานี้ถือวาเปนปจจัยที่มีสวนสําคัญที่จะทําใหการปฏิบัติงานสําเร็จผล อาทิ 

เชน เงินสนับสนุนตาง ๆ น้ํามันเชื้อเพลิง กําลังพล อาวุธ อุปกรณที่ทันสมัย ฯลฯ เพราะหากคาด



117

ปจจยัเหลานีก้เ็ปนผลใหเจาหนาทีตํ่ารวจไมสามารถปฏบัิติหนาทีไ่ดเลยกเ็ปนได เพราะปจจยัทีก่ลาว

มาแลวขางตนมสีวนสาํคญั การออกตรวจสบืสวนหาขาว หรือการปฏิบัติหนาที ่น้าํมนัเชือ้เพลิงมีสวน

สําคญั กําลังพลก็ตองมีความพรอมและมีจํานวนที่เหมาะสม อาวุธและอุปกรณที่ทันสมัยก็สําคัญ 

การสืบสวนบางครั้งจําเปนที่จะตองใชเครื่องมืออุปกรณที่ทันสมัยในการตรวจพิสูจนหรือหาขอมูล

ตาง ๆ เพราะปจจุบันความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีขยายตัวอยางรวดเร็ว จนบางครั้งการ

กระทาํผดิบางอยางมกีารนาํเอาเทคโนโลยมีาใช ทาํใหยากแกการสบืสวนจบักมุของเจาหนาทีตํ่ารวจ 

จึงจําเปนที่เจาหนาที่ตํารวจเองจะตองมีเครื่องมือและอุปกรณที่ทันสมัยในการใชสืบสวนจับกุม

ผูกระทําผิดดังกลาวจึงจะเปนผลสําเร็จ

ซึ่งในการทดสอบสมมติฐานโดยใชเกณฑของกลุมตัวอยางผูที่ไดรับรางวัลถือวามคีวาม

สําเร็จในการสืบสวนนั้นพบวามีเพียงปจจัยในเรื่องของการใชประโยชนจากวิทยาการตํารวจที่มีผล

สําเรจ็ในการสบืสวนจบักมุผูกระทาํผดิในคดอีาญาเพยีงอยางเดยีว ซึง่ในเร่ืองของปจจยัในดานอืน่ ๆ

นั้นผูศึกษาไดศึกษากับกลุมตัวอยางผูที่เคยไดรับรางวัลและไมเคยไดรับรางวัลในการสืบสวน โดย

รวมแลวผูที่เคยไดรับรางวัลและไมเคยไดรับรางวัลในการสืบสวนนั้นใหความเห็นไมแตกตางกัน แต

อยางไรก็ดีผูที่ไดรับรางวัลจะเปนผูประสบผลสําเร็จหรือไมเปนผูประสบผลสําเร็จในการสืบสวน

ก็ได เพราะเปนไปไดที่กระบวนการในการพิจารณาในการใหรางวัลนั้นอาจมีขอบกพรอง เชน  

จากหลกัเกณฑในการพจิารณาใหรางวลักบัผูทีม่ผีลงานในดานการสบืสวนของสาํนกังานตาํรวจแหง

ชาตินั้น ยังไมเปนบรรทัดฐานที่สอดคลองกบัการปฏิบัติงานในการสบืสวนจบักมุผูกระทาํผดิในคดี

อาญา การใหรางวัลนั้นอาจมิไดเปนการใหรางวัลเพราะมีผลงานที่ดีแตอาจจะเปนเพราะมีปจจัย

อ่ืนเสริมที่ทําใหไดรับรางวัล อันเนื่องมาจาก ระบบอุปถัมภในสังคม ระบบการวิ่งเตน การมี

ผลประโยชนเขามาเกี่ยวของ ฯลฯ ซึ่งเปนผลใหผูที่ไดรับรางวัลนั้นอาจจะไมเปนผูที่ประสบผล

สําเร็จในการสืบสวนจับกุมที่แทจริง และที่ผานมาก็มีเจาหนาที่ตํารวจบางสวนที่ทํางานโดยอาศัย

ส่ือตาง ๆ ในการนําเสนอผลงานทัง้ ๆ ทีต่นเองไมไดลงไปปฏิบัติงานหรอืดําเนนิการสบืสวนจบักมุดวย

ตนเองเลยแมแตนอย แตเพราะสื่อตาง ๆ นี่เองเปนตัวบงบอกถึงการมีผลงานซึ่งเปนสิ่งที่สงผลให

ตนเองไดมาซึ่งผลงานและความกาวหนาในชีวิตรับราชการแตหาไดใชความสามารถของตนเองไม 

การไดมาซึ่งรางวัลนั้นอาจมีคํากลาวไดอีกนัยหนึ่งวา “คาของคนอยูที่คนของใคร” มากกวาที่จะ

เปน “คาของคนอยูที่ผลของงาน”
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ปญหาและอุปสรรคที่มีผลตอความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดในคดีอาญา

สําหรับปญหาและอุปสรรคตอความสําเร็จในการสืบสวนจับกุมผูกระทาํผิดในคดีอาญา

กลุมตัวอยางพบวาปญหาและอปุสรรคในการสบืสวนจบักมุผูกระทาํผดิในคดอีาญาพบวากลุมตัวอยาง

สวนใหญมีความเห็นวาการการบริหารงานในหนวยงาน เชน งบประมาณ เครื่องมือและอุปกรณที่

ทันสมัย กําลังพล และสวัสดิการตาง ๆ เปนปญหาที่มีความสําคัญมากที่สุด หากพูดถงึในเรื่องของ

งบประมาณซึ่งเปนเรื่องสําคัญในการบริหารจัดการนั้นในปจจุบันนี้มีความไมเพียงพอเทาที่ควร 

โดยจะเห็นไดจากงบประมาณที่สํานักงานตํารวจแหงชาติไดรับมาในการบริหารนั้นไมเพียงพออยู

แลว และในทุก ๆ ปไมเคยมีการเพิ่มงบประมาณเลย มีแตจะลดงบประมาณลงหรือไมก็เทาเดิม แต

ผลกลับกันสภาพสังคมปจจุบันไดมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ตรงนี้เองสงผลใหคาเงินลดนอย

ลง คาใชจายตาง ๆ ไมวาจะเปน คาครองชีพ คาน้ํามัน คาสาธารณูปโภค วัสดุอุปกรณที่ใชสอย

ตาง ๆ มีราคาแพงขึ้น จึงเกิดปญหาในเรื่องการจัดสรรงบประมาณที่มีอยูอยางจํากัด เกิดความไม

เพียงพอ ตรงนี้เองเปนเหตุทําใหเจาหนาที่ตํารวจไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพเทา

ที่ควร เนื่องจากขาดแคลนในเรื่องของอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชที่ทันสมัย คาน้ํามันรถที่ใชในการ

สืบสวน เกิดความทอแทในการทํางาน หมดหวัง ทํางานไปแบบเชาชามเย็นชาม “เงินมางานเดิน 

เงินไมมางานไมเดิน” ที่ไดสอดคลองกับงานศึกษาของ วิชัย  วงศวิรุฬห (2530, น. บทคัดยอ) เร่ือง 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสืบสวนจับกุมคดีอุกฉกรรจของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนในเขตของ

กองบัญชาการตํารวจนครบาล ที่พบวา ปจจัยภายในหนวยงาน ไดแก งบประมาณ สวัสดิการ วัสดุ

อุปกรณ เครื่องสื่อสาร ยานพาหนะ และน้ํามันเชื้อเพลิง มีอิทธิพลตอการสืบสวนคดีอุกฉกรรจของ

เจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนและนอกจากนี้การบริหารงานในหนวยงาน อาทิเชน สถานีตํารวจหรอื

โรงพกั ทีถ่อืไดวาเปนหนวยงานทีเ่ลก็ทีสุ่ดในหนวยงานของสาํนกังานตาํรวจแหงชาต ิ โดยแทจริงแลว

สถานีตํารวจหรือโรงพักเปนหนวยงานปฏิบัติการหลักที่มีบทบาทและมีความสําคัญอยางมากใน

การที่จะควบคุมและชวยลดปญหาอาชญากรรม ซึ่งหากมีการบริหารงานจัดการในหนวยงานที่ดี

แลวนั้นยอมจะยังผลใหการปฏิบัติหนาที่เกิดประสิทธิภาพ เพราะจะเห็นไดจากเจาหนาที่ตํารวจที่

ประจําอยูแตละสถานีนั้นจะมีหนาที่ในการออกตรวจตรา สืบสวนจับกุมผูกระทําผิด เพื่อลดปญหา

อาชญากรรมที่เกิดขึ้นภายในสังคม สรางความปลอดภัยในชีวิต รางกาย และทรัพยสินซึ่งหาก

พจิารณากนัจริง ๆ แลวนัน้แตละสถานตํีารวจควรมกีารจดัการในเรือ่งของการบรหิารงานในหนวยงาน

อยางเปนสําคัญ เพราะหากการบริหารงานในหนวยงานดีแลวนั้น การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่

ตํารวจก็จะเปนผลสําเร็จตามไปดวย
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รองลงมาคือ ขอกฎหมายที่ปรับเปลี่ยน โดยมุงเนนการคุมครองสิทธิเสรีภาพของ

ประชาชนเปนหลัก จะเห็นไดจากปจจุบันนี้กฎหมายมีการปรับเปลี่ยนไปมาก โดยสวนใหญแลวมัก

จะมุงเนนในการคุมครองสทิธเิสรีภาพของประชาชนเปนสวนใหญ จะจบัใครตองมหีมายจบั จะคนบาน

ตองมีหมายคน นับวาเปนปญหาที่ทําใหประชาชนบางกลุมบางพวกใชชองวางหรือจุดบอดของ

กฎหมายไปเอือ้ประโยชนในการกระทาํผดิ และกเ็ปนปญหาในเรือ่งของการปฏบัิติงานของเจาหนาที่

ตํารวจ เพราะเมือ่กฎหมายถกูปรับเปลีย่นนัน้การปฏบัิติงานของเจาหนาทีตํ่ารวจกต็องถกูปรับเปลี่ยน

ตามไปดวย เปนปญหาอยางยิ่งเนื่องจากกฎหมายปจจุบันไมเอื้อตอการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่

ตํารวจ ทีช่ดัเจนจะเหน็ไดจาก ในเรือ่งของการจบักมุนัน้ หากไมใชความผดิซึง่หนาแลวนัน้ เจาหนาที่

ตํารวจกไ็มสามารถจบักมุได เวนแตจะจบัไดกรณมีหีมายจบัเทานัน้ ทาํใหเจาหนาทีตํ่ารวจสวนใหญ

ปฏิบัติหนาที่ลําบาก และบางครั้งอาจเปนเหตุใหเกิดความลาชาเนื่องจากไมมีอํานาจในการจับกุม

ตัวทําใหอาชญากรลอยนวล เปนตน ควรที่จะมีการแกไขหรือนําเสนอตอผูบริหารระดับสูง เพื่อจะ

ไดนาํไปวเิคราะหเพือ่หาสาเหตแุละจะไดปรับปรุงเปลีย่นแปลงตอไปหรือไมกค็วรมกีารออกกฎหมายมา

เพื่อคุมครองการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ

ปญหาเกี่ยวกับตัวหนาที่ฝายสืบสวนไมมีความรูและความสามารถเทาที่ควร เปน

ปญหาที่สําคัญไมนอยอันเนื่องมาจากบางครั้งเจาหนาที่ตํารวจผูปฏิบัติไมมีความรูความสามารถ

สงผลใหการปฏบัิติหนาทีไ่มสําเรจ็ผลดวยดไีมมคุีณภาพเทาทีค่วร จากปจจบัุนนีจ้ะเหน็ไดจากโลกได

ปรับเปลีย่นเปนยคุโลกาภวิตัน การเปลีย่นแปลงดงักลาวกอใหเกดิปญหาการขยายตวัของอาชญากร 

การปรบัเปลีย่นรปูแบบของอาชญากรรมมากยิง่ขึน้ การทีจ่ะพสูิจนวาการกระทาํบางสิง่เปนความผิดนั้น

ก็ยากขึ้น ส่ิงเหลานี้เองเปนปญหาที่ทําใหเจาหนาที่ตํารวจตองปฏิบัติงานลําบาก เพราะหากตัว

เจาหนาที่ตํารวจเองไมมีความรูความสามารถและไมพยายามศึกษาคนควาเพื่อปรับตัวใหรูเทาทัน

กับปญหาอาชญากรรมรูปแบบใหม ๆ ที่เกิดขึ้นแลวนั้นก็ยากที่จะควบคุมอาชญากรรมได โดยได

สอดคลองกับการศึกษาของ สมเกียรติ  พวงทรัพย (2526, น. บทคัดยอ) เร่ือง ปจจัยที่มีผลกระทบ

ตอสัมฤทธิภ์าพในการปฏบัิติหนาทีสื่บสวนจบักมุของตาํรวจนครบาล พบวา “การฝกอบรมเจาหนาที่

ตํารวจเพือ่เสรมิสรางความรูในการสบืสวนอยูในเกณฑตํ่า” ดังนัน้ควรอยางยิง่ทีจ่ะตองมกีารอบรม

ใหความรูกับตัวเจาหนาที่ตํารวจผูปฏิบัติเพื่อจะไดเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติหนาที่ใหเทาทันกับ

อาชญากรรมที่ปรับเปลี่ยนไปรูปแบบไปตามยุคสมัย

ปญหาการคอรปัชัน่ การรับสินบนของเจาหนาทีตํ่ารวจ เปนปญหาทีไ่มสามารถแกไขได

หมดอนัเนือ่งมาจากความอยากมอียากได โดยจะเหน็ไดจากกลุมตัวอยางเกนิกวาครึง่ รอยละ 72.4 มี

หนี้สิน พิจารณาจากระบบฐานเงินเดือนของเจาหนาที่ตํารวจเมื่อเปรียบเทียบกับหนวยงานตาง ๆ 

ในกระบวนการยุติธรรมแลวนั้นอยูในเกณฑที่ตํ่ามากถึงต่ําที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับสภาพสังคมที่
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เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาไมวาจะเปน คาครองชีพก็ดี คาสาธารณูปโภคก็ดี เงินภาษีสังคมก็ดี 

ลวนแลวแตเปนสิ่งที่ตองใชจายและเปนรายจายที่มีจํานวนมากกวารายรับ ตรงนี้เองเปนเหตุเปน

ผลใหเจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีหนี้สิน เมื่อมีหนี้สินแลวปญหาที่ตามมาก็คือ การคอรัปชั่น การ

รับสินบนของเจาหนาที่ตํารวจ การรับสวย เงินนอกระบบ เปนตน เปนการไดมาของเงินที่เรียกไดวา

เปนเงินที่ผิดกฎหมายจากบุคคลผูกระทําผิดเปนสวนใหญ นี้เองเปนเหตุใหเจาหนาที่ตํารวจละเวน

และเลือกที่จะปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบดวยกฎหมาย

และทีน่อยทีสุ่ดคอืปญหาการแตงตัง้โยกยายและความกาวหนาในหนาทีร่าชการ จะเหน็

ไดวาระบบการแตงตั้งโยกยายของสํานักงานตํารวจแหงชาติสวนใหญมักจะเปนไปในแนวทางของ

ระบบอุปถัมภ ระบบพวกพองเปนสวนใหญ ทําใหบางครั้งปญหาของการไมสามารถปฏิบัติหนาที่

ไดสําเร็จผลนั้นก็เนื่องมาจากตวับคุคลผูปฏิบัติงานเองเกดิความทอแท ไมอยากทาํงาน เนือ่งจาก

ทํางานขยันเพียงเทาใด ก็ไมทําใหตัวเองประสบผลสําเร็จในหนาที่การงาน เพราะไมมีเสนสาย ไมมี

ผูบังคับบัญชาคอยสนับสนุน และไมกาวหนาในหนาที่ราชการ เหมือนกับคํากลาวที่วา “คาของคน

อยูที่คนของใคร”


