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บทที ่4 

 

ผลการศึกษา 
 

การศึกษาเรื่อง “แนวทางการพัฒนาการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุจังหวัดอางทอง”  

ผูศึกษาไดรวมรวบขอมูลจากกลุมตัวอยางทั้งสิ้นจํานวน 174 คน และไดทําการวิเคราะห

ประมวลผลขอมูล โดยแบงผลการศึกษาออกเปน 5 สวน ดังนี้  

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของผูสูงอายุ 

สวนที่ 2 การไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ  

สวนที่ 3 ความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับ

ผูสูงอายุ 

สวนที่ 4 ความคิดเห็นของผูสูงอายุที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ 

สวนที่ 5 การศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปร 

สวนที่ 6 การอภิปรายผลการศึกษา 

 

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของผูสูงอาย ุ

 

ขอมูลพื้นฐานของผูสูงอายุในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

การศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน ซึ่งมีผลการศึกษาดังนี้  

 

1.1 เพศ อาย ุสถานภาพสมรส และการศกึษา 

 

ผูสูงอายุรอยละ 69.0 เปนเพศหญิง และรอยละ 31.0 เปนเพศชาย โดยรอยละ 40.3 มี

อายุระหวาง 60 - 65 ป รองลงมา รอยละ 28.7 มีอายุระหวาง 66 - 70 ป รอยละ 13.8 มีอายุ

ระหวาง 71 - 75 ป รอยละ 10.9 มีอายุระหวาง 76 - 80 ป และนอยที่สุดรอยละ 6.3 มีอายมุากกวา 

80 ป ข้ึนไป  

ดานสถานภาพสมรสพบวา รอยละ 44.2 ของกลุมตัวอยางมีสถานภาพโสด รองลงมา

รอยละ 39.1 มีสถานภาพหมาย รอยละ 11.5 มีสถานภาพสมรสแลว และรอยละ 5.2 มีสถานภาพ

หยาราง 
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ดานการศึกษา พบวา รอยละ 75.3 ของกลุมตัวอยางมีการศึกษาระดับประถมศึกษา 

รองลงมารอยละ 21.3 ไมไดเรียน และรอยละ 3.4 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา (ตารางที่ 4.1) 

 

ตารางที่ 4.1 

จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ  

อายุ สถานภาพสมรส และการศึกษา 

 

ขอมูลพื้นฐาน 
จํานวน (คน)  

(N=174) 

รอยละ 

เพศ   

 - หญงิ 120 69.0 

 - ชาย 54 31.0 

อาย ุ   

- 60 – 65 ป 70 40.3 

- 66 – 70 ป 50 28.7 

- 71 – 75 ป 24 13.8 

- 76 – 80 ป 19 10.9 

- มากกวา 80 ป ข้ึนไป 11 6.3 

สถานภาพสมรส   

 - โสด 77 44.2 

 - หมาย 68 39.1 

 - สมรส 20 11.5 

 - หยาราง 9 5.2 

การศึกษา   

- ไมไดเรียน 37 21.3 

- ประถมศึกษา 131 75.3 

 - มัธยมศึกษา 6 3.4 
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1.2 อาชพีและรายไดตอเดือน 

 

ดานอาชีพ พบวา ผูสูงอายุรอยละ 62.1 ของกลุมตัวอยางไมไดประกอบอาชีพ 

รองลงมาคือ รอยละ 30.5 มีอาชีพรับจางทั่วไป และรอยละ 7.5 มีอาชีพคาขาย ตามลําดับ  

ดานรายไดตอเดือน พบวา รอยละ 77.6 ของกลุมตัวอยางมีรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท 

รองลงมารอยละ 17.2 ไมมีรายได และรอยละ 5.2 มีรายได 5,001 – 6,000 บาท (ตารางที่ 4.2)  

 

ตารางที่ 4.2 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม 

อาชีพ และรายไดตอเดือน 

 

ขอมูลพื้นฐาน 
จํานวน (คน)  

(N=174) 
รอยละ 

อาชีพ   

 - ไมไดประกอบอาชีพ 53 30.4 

 - รับจางทัว่ไป 108 62.1 

 - คาขาย 13 7.5 

รายไดตอเดือน   

 - ไมมีรายได 30 17.2 

 - ตํ่ากวา 5,000 บาท  135 77.6 

 - 5,001 – 6,000 บาท 9 5.2 

 

สวนที่ 2 การไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

 

การไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ หมายถึง การที่ผูสูงอายุไดรับ 

บริการดานการจัดที่อยูอาศัยจากหนวยงานของภาครัฐและองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน 3 ดาน 

ไดแก ดานการจัดสภาพแวดลอมและที่พักอาศัยภายในบาน ดานความชวยเหลือในการซอมแซมที่

อยูอาศัย และดานการปรับปรุงสภาพแวดลอมและที่อยูอาศัย ผลการศึกษามีดังนี้ 
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- แหลงของการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 61.5 

ไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น รองลงมารอยละ 17.9 ไดรับ

จากคนในชุมชน รอยละ 15.4 ไดรับจากหนวยงานภาครัฐ (ศูนยพัฒนาสังคมฯ) และรอยละ 5.1 ไดรับ

จากอื่นๆ ไดแก สํานักงานสงเสริมและสนับสนุนวิชาการ ซึ่งเปนหนวยงานภาครัฐ (ตารางที่ 4.3) 

 

ตารางที่ 4.3 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามแหลงของ 

การไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย 

 

แหลงของการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย 
จํานวน (คน) 

(N=174) 
รอยละ 

องคกรปกครองสวนทองถิน่ 144 58.3 

คนในชุมชน 42 17.0 

หนวยงานภาครัฐ (ศูนยพฒันาสงัคมฯ) 32 13.0 

อ่ืนๆ (สํานักงานสงเสริมและสนับสนุนวิชาการ) 29 11.7 

รวม 247 100.0 

หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

- ลักษณะของการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 62.6 

ไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยโดยการสรางที่อยูอาศัยใหม รองลงมารอยละ 33.9 ไดรับการ

ซอมแซมปรับปรุงที่อยูอาศัย และรอยละ 3.5 ไดรับการจัดสภาพแวดลอมบริเวณที่อยูอาศัย 

(ตารางที่ 4.4) 
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ตารางที่ 4.4 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลกัษณะของ 

การไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย 

 

ลักษณะของการไดรับบริการดานการจัดทีอ่ยูอาศัย 
จํานวน (คน) 

(N=174)  
รอยละ 

ดานการสรางที่อยูอาศัยใหม 109 62.6 

ดานการซอมแซมปรับปรุงทีอ่ยูอาศัย 59 33.9 

ดานจัดสภาพแวดลอมบริเวณที่อยูอาศัย 6 3.5 

รวม 174 100.0 

  

- การไดรับบริการดานจัดสภาพแวดลอมบริเวณที่อยูอาศัย พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 

50.0 ไดรับบริการดานจัดสภาพแวดลอมบริเวณที่อยูอาศัยโดยมีราวจับบริเวณทางเดิน รองลงมา

รอยละ 25.0 มีทางสําหรับรถเข็น และรอยละ 12.5 ปรับภูมิทัศนหรือสวนในบริเวณบาน และมี

ทางเดินรอบบริเวณบาน (ตารางที่ 4.5) 

 

ตารางที่ 4.5 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามการไดรับบริการ 

ดานจัดสภาพแวดลอมบริเวณที่อยูอาศัย 

 

การไดรับบริการดานจัดสภาพแวดลอมบริเวณที่อยูอาศัย 
จํานวน (คน) 

(N=6 ) 
รอยละ 

มีทางสําหรับรถเข็น 2 25.0 

มีราวจับบริเวณทางเดิน  4 50.0 

ปรับภูมิทัศนหรือสวนในบริเวณบาน 1 12.5 

มีทางเดินรอบบริเวณบาน  1 12.5 

รวม 8 100.0 

หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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- การไดรับบริการดานการซอมแซมปรับปรุงที่อยูอาศัย พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 

44.9 ไดรับบริการซอมแซมหลังคา รองลงมารอยละ 36.7 ไดรับบริการซอมแซมฝาบาน รอยละ 8.2 

ไดรับบริการซอมแซมหองน้ํา/หองสุขา รอยละ 6.1 ไดรับบริการซอมแซมหนาตาง และรอยละ 4.1 

ไดรับบริการซอมแซมพื้นบาน (ตารางที่ 4.6) 

 

ตารางที่ 4.6 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามการไดรับบริการ 

ดานการซอมแซมปรับปรุงทีอ่ยูอาศัย 

 

การไดรับบริการดานการซอมแซมปรับปรุงที่อยูอาศัย 
จํานวน (คน) 

(N=59)  
รอยละ 

พื้นบาน 6 4.1 

หลังคา 66 44.9 

ฝาบาน 54 36.7 

หนาตาง 9 6.1 

หองน้ําและหองสุขา 12 8.2 

รวม 147 100.0 

หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

- การไดรับบริการดานการสรางที่อยูอาศัยใหม พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 35.5 ไดรับ

บริการโดยการใหวัสดุอุปกรณสมทบ รองลงมารอยละ 32.6 ไดรับบริการโดยการหาแรงงานสมทบ 

และรอยละ 31.9 ไดรับบริการโดยการใหเงินสมทบบางสวน (ตารางที่ 4.7) 
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ตารางที่ 4.7 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามการไดรับบริการ 

ดานการสรางที่อยูอาศัยใหม 

 

การไดรับบริการดานการสรางที่อยูอาศยัใหม 
จํานวน (คน) 

(N=109)  
รอยละ 

การใหเงินสมทบบางสวน  92 31.9 

การหาแรงงานสมทบ  94 32.6 

การใหวัสดุอุปกรณสมทบ  102 35.5 

รวม 288 100.0 

หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

2.1 ดานการจดัสภาพแวดลอมและที่พกัภายในบาน  

 

ดานการจัดสภาพแวดลอมและที่พักภายในบาน หมายถึง การที่ผูสูงอายุไดรับบริการ

จัดสภาพแวดลอมและที่พักภายในบาน ไดแก การมีราวจับบริเวณบันได มีเกาอี้อาบน้ํา เปนตน 

ผลการศึกษาลักษณะบริการที่ไดรับในการจัดสภาพแวดลอมและที่พักภายในบาน 

พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 51.0 ไดรับบริการใหมีแสงสวางที่เพียงพอ รองลงมารอยละ 28.6 ไดรับ

บริการใหมีหนาตางสําหรับระบายอากาศในหองน้ํา รอยละ 10.2 ไดรับบริการใหมีหองผูสูงอายุอยู

ชั้นลาง รอยละ 8.2 ไดรับบริการใหมีราวจับบริเวณบันได และรอยละ 2.0 ไดรับบริการใหมีราวจับ

ทรงตัวในหองสุขา (ตารางที่ 4.8) 
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ตารางที่ 4.8 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลกัษณะของ 

การไดรับบริการดานการจัดสภาพแวดลอม 

และที่พกัภายในบาน 

 

ลักษณะบริการที่ไดรับในการจัดสภาพแวดลอม 

และที่พกัภายในบาน 

จํานวน (คน)  รอยละ 

 

มีแสงสวางที่เพียงพอ 150 51.0 

มีหนาตางสําหรับระบายอากาศในหองน้ํา 84 28.6 

มีหองผูสูงอายอุยูชั้นลาง 30 10.2 

มีราวจับบริเวณบันได  24 8.2 

มีราวจับทรงตวัในหองสุขา  6 2.0 

รวม 294 100.00 

หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

2.2 ดานความชวยเหลือในการซอมแซมทีอ่ยูอาศัย  

 

ดานความชวยเหลือในการซอมแซมที่อยูอาศัย หมายถึง การที่ผูสูงอายุไดรับบริการใน

ดานความชวยเหลือในการซอมแซมที่อยูอาศัยเปนเงิน วัสดุ หรือแรงงาน และจากหนวยงานใด  

ผลการศึกษาลักษณะบริการที่ไดรับความชวยเหลือในการซอมแซมที่อยูอาศัย พบวา 

กลุมตัวอยางรอยละ 37.3 ไดรับการใหเงินสมทบบางสวน รองลงมารอยละ 33.9 ไดรับการหา

แรงงานสมทบ และรอยละ 28.8 ไดรับการใหวัสดุสมทบ (ตารางที่ 4.9) 
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ตารางที่ 4.9 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลกัษณะบริการ 

ที่ไดรับความชวยเหลือในการซอมแซมที่อยูอาศัย 

 

ลักษณะบริการที่ไดรับความชวยเหลือในการ 

ซอมแซมที่อยูอาศัย 

จํานวน (คน) รอยละ 

 

การใหเงินสมทบบางสวน  132 37.3 

การหาแรงงานสมทบ  120 33.9 

การใหวัสดุอุปกรณสมทบ  102 28.8 

รวม 354 100.0 

หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

2.3 ดานการปรับปรุงสภาพแวดลอมและทีอ่ยูอาศัย 

 

ดานการปรับปรุงสภาพแวดลอมและที่อยูอาศัย หมายถึง การที่ผูสูงอายุไดรับบริการ

ปรับปรุงสภาพแวดลอมและที่อยูอาศัย ไดแก การมีแสงสวางเพียงพอ การมีราวจับ เปนตน 

ผลการศึกษาลักษณะบริการที่ไดรับดานการปรับปรุงสภาพแวดลอมและที่อยูอาศัย 

พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 41.5 ไดรับบริการใหมีแสงสวางที่เพียงพอ รองลงมารอยละ 24.5 ไดรับ

บริการใหมีหองแยกเปนสวนตัว รอยละ 18.9 ไดรับบริการใหมีราวจับบริเวณบันได รอยละ 7.5 

ไดรับบริการใหมีหนาตางสําหรับระบายอากาศในหองน้ํา รอยละ 5.7 ไดรับบริการใหมีเกาอี้อาบน้าํ 

และรอยละ 1.9 ไดรับการใหมีราวจับทรงตัวในหองสุขา (ตารางที่ 4.10) 
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ตารางที่ 4.10 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลกัษณะบริการ 

ที่ไดรับดานการปรับปรุงสภาพแวดลอมและที่อยูอาศัย 

 

ลักษณะบริการที่ไดรับดานการปรับปรุงสภาพแวดลอมและที่อยูอาศัย จํานวน (คน)  รอยละ 

มีแสงสวางที่เพียงพอ 132 41.5 

มีหองแยกเปนสวนตัว 78 24.5 

มีราวจับบริเวณบันได 60 18.9 

มีหนาตางสําหรับระบายอากาศในหองน้ํา 24 7.5 

มีเกาอี้อาบน้าํ 18 5.7 

มีราวจับทรงตวัในหองสุขา 6 1.9 

รวม 318 100.0 

หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

-   ประโยชนตอการจัดที่อยูอาศัยกับการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับ

ผูสูงอายุ 

ผลการศึกษาการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุกับประโยชนที่

ไดรับ พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 31.3 ไดประโยชนโดยมีความเปนสวนตัว รองลงมาคือ รอยละ 

28.9 ของกลุมตัวอยางไดประโยชนโดยมีมุมพักผอน รอยละ 27.7 ของกลุมตัวอยางไดประโยชน

โดยมีพื้นที่ทํากิจกรรมในครอบครัว และรอยละ 12.1 ของกลุมตัวอยางไดประโยชนโดยมีความ

มั่นคงและปลอดภัยทางกายภาพ และเมื่อพิจารณาในแตละดานที่ไดรับบริการ พบวา 

ดานการจัดสภาพแวดลอมและที่พักภายในบาน พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 43.4 

ไดประโยชนโดยมีความเปนสวนตัว รองลงมาคือ รอยละ 30.2 ไดประโยชนโดยมีมุมพักผอน และ

รอยละ 26.4 ไดประโยชนโดยมีพื้นที่ทํากิจกรรมในครอบครัว 

ดานการชวยเหลือในการซอมแซมที่อยูอาศัย พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 32.8 ได

ประโยชนโดยมีความมั่นคงและปลอดภัยทางกายภาพ รองลงมาคือ รอยละ 23.0 ไดประโยชนโดยมี

ความเปนสวนตัวและมีมุมพักผอน และรอยละ 21.3 ไดประโยชนโดยมีพื้นที่ทํากิจกรรมในครอบครัว 
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 ดานการปรับปรุงสภาพแวดลอมและที่อยูอาศัย พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 36.5 ไดประโยชนโดย

มีพื้นที่ทํากิจกรรมในครอบครัว รองลงมาคือ รอยละ 34.6 ไดประโยชนโดยมีมุมพักผอน และ 

รอยละ 28.8 ไดประโยชนโดยมีความเปนสวนตัว (ตารางที่ 4.11) 

 

ตารางที่ 4.11 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางตอการไดรับบริการ ดานการจดั 

ที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอายกุับประโยชนทีไ่ดรับ 

 

ประโยชน การไดรับบริการ

ดานการจัดทีอ่ยู

อาศัยสําหรับ

ผูสูงอาย ุ

มีความเปน

สวนตัว 

มีมุม

พักผอน 

มีพื้นทีท่ํา

กิจกรรมใน

ครอบครัว 

มีความมั่นคงและ

ปลอดภัยทาง

กายภาพ 

รวม 

ดานการจัด

สภาพแวดลอมและ

ที่พกัภายในบาน 

43.4 

(138) 

30.2 

(96) 

26.4 

(84) 

0.0 

(0) 

100.0 

(318) 

ดานความชวยเหลือ

ในการซอมแซมที่อยู

อาศัย 

23.0 

(84) 

23.0 

(84) 

21.3 

(78) 

32.8 

(120) 

100.0 

(366) 

ดานการปรับปรุง

สภาพแวดลอมและ

ที่อยูอาศัย 

28.8 

(90) 

34.6 

(108) 

36.5 

(114) 

0.0 

(0) 

100.0 

(312) 

รวม 31.3 

(312) 

28.9 

(288) 

27.7 

(276) 

12.1 

(120) 

100.0 

(996) 

หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

-   การมีสวนรวมตอการจัดที่อยูอาศัยกับการไดรับบริการดานที่อยูอาศัยสําหรับ

ผูสูงอายุ 

ผลการศึกษาการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุกับการมี 

สวนรวม พบวากลุมตัวอยางรอยละ 55.2 เขามามีสวนรวม โดยแบงออกเปน รอยละ 35.8 เขามามี
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สวนรวมโดยการหาแรงงานสมทบ รองลงมารอยละ 32.8 ใหวัสดุสมทบ และรอยละ 31.3 จายเงิน

สมทบ และกลุมตัวอยางรอยละ 44.8 ไมไดเขามามีสวนรวม และเมื่อพิจารณาในแตละดานที่ไดรับ

บริการ พบวา 

ดานการจัดสภาพแวดลอมและที่พักภายในบาน พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 55.2 

เขามามีสวนรวม โดยการหาแรงงานสมทบคิดเปนรอยละ 41.4 รองลงมารอยละ 34.5 จายเงิน

สมทบ และรอยละ 24.1 ใหวัสดุสมทบ และรอยละ 44.8 ไมไดเขามามีสวนรวม 

ดานการชวยเหลือในการซอมแซมที่อยูอาศัย พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 73.6 เขา

มามีสวนรวม โดยการหาแรงงานสมทบคิดเปนรอยละ 40.9 รองลงมารอยละ 31.8 ใหวัสดุสมทบ 

และรอยละ 27.3 จายเงินสมทบ และรอยละ 26.4 ไมไดเขามามีสวนรวม  

ดานการปรับปรุงสภาพแวดลอมและที่อยูอาศัย พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 58.6 

เขามามีสวนรวม โดยการใหวัสดุสมทบ คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมารอยละ 31.3 จายเงินสมทบ 

และรอยละ 18.8 หาแรงงานสมทบ และรอยละ 41.4 ไมไดเขามามีสวนรวม (ตารางที่ 4.12) 

 

ตารางที่ 4.12  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางของการมีสวนรวมตอการจัด 

ที่อยูอาศัยกับการไดรับบริการดานที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

 

การไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

การมีสวนรวมตอการ

จัดที่อยูอาศัย 

ดานการจัด

สภาพแวดลอมและ

ที่พกัภายในบาน 

(N=174) 

ดานการชวยเหลือ

ในการซอมแซมที่

อยูอาศัย 

(N=174) 

ดานการปรับปรุง

สภาพแวดลอม

และที่อยูอาศยั 

(N=174) 

รวม 

ไมไดมีสวนรวม 44.8 

(78) 

26.4 

(84) 

41.4 

(72) 

44.8 

(234) 

มีสวนรวม 55.2 

(96) 

73.6 

(90) 

58.6 

(102) 

55.2 

(288) 

- จายเงนิสมทบสวน 34.5 

 (60) 

27.3 

(36) 

31.3 

(30) 

31.3 

(126) 

 



 70 

ตารางที่ 4.12 (ตอ) 

 

การไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

การมีสวนรวมตอการ

จัดที่อยูอาศัย 

ดานการจัด

สภาพแวดลอมและ

ที่พกัภายในบาน 

(N=174) 

ดานการชวยเหลือ

ในการซอมแซมที่

อยูอาศัย 

(N=174) 

ดานการปรับปรุง

สภาพแวดลอม

และที่อยูอาศยั 

(N=174) 

รวม 

- การหาแรงงาน

สมทบ 

41.4 

(72) 

40.9 

(54) 

18.8 

(18) 

35.8 

(144) 

- การใหวัสดุสมทบ 24.1 

(42) 

31.8 

(42) 

50.0 

(48) 

32.8 

(132) 

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 

หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

- ระยะเวลาในการจัดที่อยูอาศัยกับการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับ

ผูสูงอายุ 

 ผลการศึกษาการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุกับระยะเวลาใน

การจัดที่อยูอาศัย พบวา รอยละ 43.7 ของกลุมตัวอยางไดรับบริการในระยะสั้น (1-7 วัน) 

รองลงมาคือ รอยละ 36.6 ของกลุมตัวอยางไดรับบริการในระยะเวลาปานกลาง (8-15 วัน) และ

รอยละ 19.7 ของกลุมตัวอยางไดรับบริการในระยะเวลายาว (16-30 วัน) เมื่อพิจารณาในแตละ

ดานที่ไดรับบริการพบวา  

ดานการจัดสภาพแวดลอมและที่พัก พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 69.0 ไดรับบริการใน

ระยะเวลาสั้น (1-7 วัน) รองลงมารอยละ 24.1 ไดรับบริการในระยะเวลาปานกลาง (8-15 วัน) และ

รอยละ 6.9 ไดรับบริการในระยะเวลายาว (16-30 วัน) 

ดานการชวยเหลือในการซอมแซม พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 44.8 ไดรับบริการใน

ระยะเวลายาว (16-30 วัน) รองลงมารอยละ 41.4 ไดรับบริการในระยะเวลาสั้น (1-7 วัน) และ 

รอยละ 13.8 ไดรับบริการในระยะเวลาปานกลาง (8-15 วัน) 
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ดานการปรับปรุงสภาพแวดลอม พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 72.3 ไดรับบริการใน

ระยะเวลาปานกลาง (8-15 วัน) รองลงมารอยละ 20.8 ไดรับบริการในระยะเวลาสั้น (1-7 วัน) และ

รอยละ 6.9 ไดรับบริการในระยะเวลายาว (16-30 วัน) (ตารางที่ 4.13) 

 

ตารางที่ 4.13 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางตอการไดรับบริการดานการจัด 

ที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอายกุับระยะเวลาในการจัดที่อยูอาศัย 

 

ระยะเวลาในการจัดที่อยูอาศยั 
การไดรับบริการดานการจัดที่อยู

อาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ
ยาว  

(16-30 วัน) 

ปานกลาง  

(8-15 วนั) 

ส้ัน  

(1-7 วัน) 

รวม 

ดานการจัดสภาพแวดลอมและ 

ที่พกั 

6.9 

(12) 

24.1 

(42) 

69.0 

(120) 

100.0 

(174) 

ดานการชวยเหลือในการซอมแซม 44.8 

(78) 

13.8 

(24) 

41.4 

(72) 

100.0 

(174) 

ดานการปรับปรุงสภาพแวดลอม 6.9 

(13) 

72.3 

(125) 

20.8 

(36) 

100.0 

(174) 

รวม 19.7 

(103) 

36.6 

(191) 

43.7 

(228) 

100.0 

(522)  

 

- ระดับความพึงพอใจตอการจัดที่อยูอาศัยกับการไดรับบริการดานที่อยูอาศัยสําหรับ

ผูสูงอายุ 

 ผลการศึกษาการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุกับระดับความ

พึงพอใจตอการจัดที่อยูอาศัย พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 81.4 มีความพึงพอใจในระดับมาก

รองลงมารอยละ 17.4 มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง และรอยละ 1.2 มีความพึงพอใจใน

ระดับนอย และเมื่อพิจารณาในแตละดานที่ไดรับบริการพบวา 

 ดานการจัดสภาพแวดลอมและที่พัก พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 75.9 มีความ 

พ ึงพอใจมาก รองลงมารอยละ 20.7 มีความพึงพอใจปานกลาง และรอยละ 3.4 มีความพึงพอใจ

นอย 



 72 

 ดานการชวยเหลือในการซอมแซม พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 82.8 มีความพึงพอใจ

มาก รองลงมารอยละ 17.2 มีความพึงพอใจปานกลาง 

 ดานการปรับปรุงสภาพแวดลอม พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 85.6 มีความพ ึงพอใจ

มาก รองลงมารอยละ 14.4 มีความพึงพอใจปานกลาง (ตารางที่ 4.14) 

 

ตารางที่ 4.14  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางตอการไดรับบริการดานการจัด 

ที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอายกุับระดับความพึงพอใจ 

ตอการจัดที่อยูอาศัย 

 

ระดับความพงึพอใจ การไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย

สําหรับผูสูงอายุ มาก ปานกลาง นอย 
รวม 

ดานการจัดสภาพแวดลอมและที่พกั 75.9 

(132) 

20.7 

(36) 

3.4 

(6) 

100.0 

(174) 

ดานการชวยเหลือในการซอมแซม 82.8 

(144) 

17.2 

(30) 

0.0 

(0) 

100.0 

(174) 

ดานการปรับปรุงสภาพแวดลอม 85.6 

(149) 

14.4 

(25) 

0.0 

(0) 

100.0 

(174) 

รวม 81.4 

(425) 

17.4 

(91) 

1.2 

(6) 

100.0 

(522) 

 

สวนที่ 3  ความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการไดรับบริการ 

ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

 

ความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการไดรับบริการดานการจดัที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

หมายถงึ การที่ผูสูงอายุมีความพึงพอใจตอการไดรับบริการดานการจดัที่อยูอาศัยจากหนวยงาน

ของภาครัฐและองคกรปกครองสวนทองถิน่ใน 2 ดาน ไดแก ดานลกัษณะของการใหบริการ และ

ดานระยะเวลาในการใหบริการ 
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3.1 ดานลกัษณะของการใหบริการ 

 

ดานลักษณะของการใหบริการ หมายถึง ความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มีตอลักษณะ

การใหบริการ เชน การรวมจัดหาวัสดุสมทบ วัสดุที่ใชในการซอมแซมปรับปรุง เปนตน และ 

ผลการศึกษาพบวา  

- ความเปนสวนตัวในที่อยูอาศัย กลุมตัวอยางรอยละ 48.3 มีความพึงพอใจระดับมาก 

รองลงมารอยละ 40.8 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด และรอยละ 10.9 มีความพึงพอใจระดับ

ปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.30 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับมาก ในเรื่อง

ความเปนสวนตัวในที่อยูอาศัย 

- การมีสวนรวมขององคการปกครองสวนทองถิ่นในการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง 

กลุมตัวอยางรอยละ 49.4 มีความพึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 39.1 มีความพึงพอใจระดับ

มากที่สุด รอยละ 6.9 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง และรอยละ 4.6 มีความพึงพอใจระดับนอย 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.23 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ในเรื่องการมี

สวนรวมขององคการปกครองสวนทองถิ่นในการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง 

- พื้นที่ สวน หรือบริเวณที่ไดดําเนินการซอมแซมปรับปรุง กลุมตัวอยางรอยละ 67.8 มี

ความพึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 23.6 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด และรอยละ 8.6 มี

ความพึงพอใจระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจ

ระดับมาก ในเรื่องพื้นที่ สวน หรือบริเวณที่ไดดําเนินการซอมแซมปรับปรุง 

- สภาพแวดลอมหลังจากมีการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง กลุมตัวอยางรอยละ 51.7 

มีความพึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 31.0 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด และรอยละ 

17.2 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.14 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความ 

พึงพอใจระดับมาก ในเรื่องสภาพแวดลอมหลังจากมีการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง 

- การประชาสัมพันธและชี้แจงโครงการฯ ของเจาหนาที่มีความชัดเจน กลุมตัวอยาง

รอยละ 59.8 มีความพึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 25.3 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 

และรอยละ 14.9 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 แสดงวา  

กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับมาก ในเร่ืองการประชาสัมพันธและชี้แจงโครงการฯ ของ

เจาหนาที่มีความชัดเจน  

- สัมพันธภาพในครอบครัวที่มีหลังจากไดดําเนินการซอมแซมปรับปรุง กลุมตัวอยาง
รอยละ 58.0 มีความพึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 26.4 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 
รอยละ 14.4 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง และรอยละ 1.1 มีความพึงพอใจระดับนอย โดยมี
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คาเฉลี่ยเทากับ 4.10 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับมาก ในเรื่องสัมพันธภาพใน
ครอบครัวที่มีหลังจากไดดําเนินการซอมแซมปรับปรุง  

- วัสดุที่ใชในการซอมแซมปรับปรุง กลุมตัวอยางรอยละ 60.9 มีความพึงพอใจระดับ
มาก รองลงมารอยละ 22.4 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด และรอยละ 16.7 มีความพึงพอใจ
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับมากใน
เร่ืองวัสดุที่ใชในการซอมแซมปรับปรุง 

- ความเรียบรอยในการซอมแซมปรับปรุง กลุมตัวอยางรอยละ 61.5 มีความพึงพอใจ
ระดับมาก รองลงมารอยละ 21.3 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด รอยละ 16.1 มีความพึงพอใจ
ระดับปานกลาง และรอยละ 1.1 มีความพึงพอใจระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 แสดงวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับมาก ในเรื่องความเรียบรอยในการซอมแซมปรับปรุง 

- กฎเกณฑในการเขารวมโครงการฯ ไมซับซอน กลุมตัวอยางรอยละ 62.1 มีความ 
พึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 19.0 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุดและปานกลาง โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.00 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับมาก ในเรื่องกฎเกณฑในการเขา
รวมโครงการฯ ไมซับซอน 

- ส่ิงอํานวยความสะดวกที่ ได รับหลังจากมีการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง  
กลุมตัวอยางรอยละ 54.6 มีความพึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 24.1 มีความพึงพอใจระดับ
มากที่สุด รอยละ 15.5 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง รอยละ 4.6 มีความพึงพอใจระดับนอย 
และรอยละ 1.1 มีความพึงพอใจระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96 แสดงวา กลุมตัวอยาง
มีความพึงพอใจระดับมาก ในเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวกที่ไดรับหลังจากมีการดําเนินการ
ซอมแซมปรับปรุง 

- สัมพันธภาพของคนในชุมชนที่มีหลังจากได ดําเนินการซอมแซมปรับปรุง  

กลุมตัวอยางรอยละ 60.3 มีความพึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 19.5 มีความพึงพอใจระดับ

ปานกลาง รอยละ 16.7 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด รอยละ 2.3 มีความพึงพอใจระดับนอย 

และรอยละ 1.1 มีความพึงพอใจระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 แสดงวา กลุมตัวอยาง

มีความพึงพอใจระดับมาก ในเรื่องสัมพันธภาพของคนในชุมชนที่มีหลังจากไดดําเนินการซอมแซม

ปรับปรุง  

- การทํางานของคณะทํางานดําเนินการซอมแซมปรับปรุง กลุมตัวอยางรอยละ 64.9 มี

ความพึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 23.6 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง และรอยละ 11.5 

มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจ

ระดับมาก ในเรื่องการทํางานของคณะทํางานดําเนินการซอมแซมปรับปรุง 
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- การประมาณการราคาซอมแซมของชาง กลุมตัวอยางรอยละ 58.6 มีความพึงพอใจ

ระดับมาก รองลงมารอยละ 26.4 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง และรอยละ 14.9 มีความ 

พึงพอใจระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับ

มาก ในเรื่องการประมาณการราคาซอมแซมของชาง 

- การติดตามและประเมินผลในทุกขั้นตอนของเจาหนาที่ กลุมตัวอยางรอยละ 55.2 มี

ความพึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 24.1 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง รอยละ 16.1 มี

ความพึงพอใจระดับมากที่สุด และรอยละ 4.6 มีความพึงพอใจระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.83 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับมาก ในเรื่องการติดตามและประเมินผลในทุก

ข้ันตอนของเจาหนาที่  

- การมีสวนรวมของคนในชุมชนในการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง กลุมตัวอยาง 

รอยละ 38.5 มีความพึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 24.1 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 

รอยละ 23.0 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง รอยละ 10.3 มีความพึงพอใจระดับนอย และรอยละ 

4.0 มีความพึงพอใจระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความ 

พึงพอใจระดับมาก ในเรื่องการมีสวนรวมของคนในชุมชนในการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง 

เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอการไดรับบริการดาน

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ ดานลักษณะการใหบริการในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรายดาน

เทากับ 4.02 (ตารางที่ 4.15) 

 

ตารางที่ 4.15 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 

จําแนกตามความพงึพอใจตอการไดรับบริการดานการจัดทีอ่ยูอาศัย 

สําหรับผูสูงอายุดานลกัษณะของการใหบริการ 

 

ระดับความพงึพอใจ 

ขอความ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 
X  S.D. 

แปล

ผล 

ความเปนสวนตัวในที่

อยูอาศัย 

40.8 

(71) 

48.3 

(84) 

10.9 

(19) 

- - 4.30 0.66 มาก

ที่สุด 
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ตารางที่ 4.15 (ตอ) 

 

ระดับความพงึพอใจ 

ขอความ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 
X  S.D. 

แปล
ผล 

การมีสวนรวมของ

องคการปกครองสวน

ทองถิ่นในการดําเนินการ

ซอมแซมปรับปรุง 

39.1 

(68) 

49.4 

(86) 

 

6.9 

(12) 

4.6 

(8) 

- 4.23 0.77 มาก

ที่สุด 

พื้นที่ สวน หรือบริเวณที่

ไดดําเนินการซอมแซม

ปรับปรุง 

23.6 

(41) 

67.8 

(118) 

8.6 

(15) 

- - 4.15 0.55 มาก 

สภาพแวดลอมหลังจาก

มีการดําเนนิการ

ซอมแซมปรับปรุง 

31.0 

(54) 

51.7 

(90) 

17.2 

(30) 

- - 4.14 0.68 มาก 

การประชาสมัพันธและ

ชี้แจงโครงการฯ ของ

เจาหนาที่มีความชัดเจน 

25.3 

(44) 

59.8 

(104) 

14.9 

(26) 

- - 4.10 0.63 มาก 

สัมพันธภาพใน

ครอบครัวที่มีหลังจาก

ไดดําเนินการซอมแซม

ปรับปรุง 

26.4 

(46) 

58.0 

(101) 

14.4 

(25) 

1.1 

(2) 

- 4.10 0.67 มาก 

วัสดุที่ใชในการซอมแซม

ปรับปรุง 

22.4 

(39) 

60.9 

(106) 

16.7 

(29) 

- - 4.06 0.62 มาก 

ความเรียบรอยในการ

ซอมแซมปรับปรุง 

21.3 

(37) 

61.5 

(107) 

16.1 

(28) 

1.1 

(2) 

- 4.03 0.65 มาก 

กฎเกณฑในการเขารวม

โครงการฯ ไมซับซอน 

19.0 

(33) 

62.1 

(108) 

19.0 

(33) 

- - 4.00 0.62 มาก 
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ตารางที่ 4.15 (ตอ) 

 

ระดับความพงึพอใจ 

ขอความ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 
X  S.D. 

แปล
ผล 

ส่ิงอํานวยความสะดวก

ที่ไดรับหลังจากมีการ

ดําเนนิการซอมแซม

ปรับปรุง 

24.1 

(42) 

54.6 

(95) 

15.5 

(27) 

4.6 

(8) 

1.1 

(2) 

3.96 0.83 มาก 

สัมพันธภาพของคนใน

ชุมชนที่มหีลังจากได

ดําเนนิการซอมแซม

ปรับปรุง 

16.7 

(29) 

60.3 

(105) 

19.5 

(34) 

2.3 

(4) 

1.1 

(2) 

3.89 0.74 มาก 

การทาํงานของ

คณะทํางานดาํเนนิการ

ซอมแซมปรับปรุง 

11.5 

(20) 

64.9 

(113) 

23.6 

(41) 

- - 3.88 0.58 มาก 

การประมาณการราคา

ซอมแซมของชาง 

14.9 

(26) 

58.6 

(102) 

26.4 

(46) 

- - 3.88 0.63 มาก 

การติดตามและ

ประเมินผลในทุก

ข้ันตอนของเจาหนาที่  

16.1 

(28) 

55.2 

(96) 

24.1 

(42) 

4.6 

(8) 

- 3.83 0.75 มาก 

การมีสวนรวมของคนใน

ชุมชนในการดาํเนนิการ

ซอมแซมปรับปรุง 

24.1 

(42) 

38.5 

(67) 

23.0 

(40) 

10.3 

(18) 

4.0 

(7) 

3.68 1.07 มาก 

รวม 4.02 0.70 มาก 
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3.2 ดานระยะเวลาในการใหบริการ 

 

ดานระยะเวลาในการใหบริการ หมายถึง ความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มีตอระยะเวลา

ที่ใชในการเตรียมการ ระยะเวลาที่ใชในการดําเนินการ และระยะเวลาในขั้นตอนตางๆ และผล

การศึกษาพบวา 

- ระยะเวลาที่ใชในการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง กลุมตัวอยางรอยละ 62.1 มีความ

พึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 22.4 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด รอยละ 12.1 มีความ 

พึงพอใจระดับปานกลาง และรอยละ 3.4 มีความพึงพอใจระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 

แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับมาก ในเรื่องระยะเวลาที่ใชในการดําเนินการซอมแซม

ปรับปรุง 

- ระยะเวลาในการดําเนินการในแตละขั้นตอนของการซอมแซมปรับปรุง กลุมตัวอยาง

รอยละ 63.2 มีความพึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 21.3 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 

รอยละ 13.2 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง และรอยละ 2.3 มีความพึงพอใจระดับนอย โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.02 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับมาก ในเรื่องระยะเวลาในการ

ดําเนินการในแตละขั้นตอนของการซอมแซมปรับปรุง 

- ระยะเวลาที่ใชในการเตรียมการกอนซอมแซมปรับปรุง กลุมตัวอยางรอยละ 60.9 มี

ความพึงพอใจระดับมาก รองลงมารอยละ 20.1 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด รอยละ 17.8 มี

ความพึงพอใจระดับปานกลาง และรอยละ 1.1 มีความพึงพอใจระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.00 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับมาก ในเรื่องระยะเวลาที่ใชในการเตรียมการกอน

ซอมแซมปรับปรุง 

เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอการไดรับบริการดาน

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ ดานระยะเวลาในการใหบริการในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 

รายดานเทากับ 4.02 (ตารางที่ 4.16) 
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ตารางที่ 4.16 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 

จําแนกตามความพงึพอใจตอการไดรับบริการดานการจัดทีอ่ยูอาศัย 

สําหรับผูสูงอายุดานระยะเวลาในการใหบริการ 

 

ระดับความพงึพอใจ 

ขอความ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 
X  S.D. 

แปล
ผล 

ระยะเวลาที่ใชในการ

ดําเนนิการซอมแซม

ปรับปรุง 

22.4 

(39) 

62.1 

(108) 

12.1 

(21) 

3.4 

(6) 

- 4.03 0.69 มาก 

ระยะเวลาในการ

ดําเนนิการในแตละ

ข้ันตอนของการ

ซอมแซมปรับปรุง 

21.3 

(37) 

63.2 

(110) 

13.2 

(23) 

2.3 

(4) 

- 4.02 0.70 มาก 

ระยะเวลาที่ใชในการ

เตรียมการกอน

ซอมแซมปรับปรุง 

20.1 

(35) 

60.9 

(106) 

17.8 

(31) 

1.1 

(2) 

- 4.00 0.65 มาก 

รวม 4.02 0.67 มาก 

 

สรุปภาพรวมของความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

 

 จากการศึกษาความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ 

พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการใหบริการอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.02 และในดานระยะเวลาในการใหบริการอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.02 และเมื่อพิจารณา

ภาพรวมในเรื่องความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ

ของกลุมตัวอยางพบวา อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.02 (ตารางที่ 4.17) 
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ตารางที่ 4.17 

ภาพรวมความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการไดรับบริการ 

ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

 

ความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการไดรับบริการ 
ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

X  S.D. แปลผล 

ดานลักษณะการใหบริการ 4.02 0.70 มาก 

ดานระยะเวลาในการใหบริการ 4.02 0.67 มาก 

รวม 4.02 0.69 มาก 

 

สวนที่ 4 ความคิดเห็นของผูสูงอายทุี่มีตอรูปแบบ 

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

   

ความคิดเห็นของผูสูงอายุตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ หมายถึง การที่

ผูสูงอายุมีความคิดเห็นตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุใน 5 ดาน ไดแก ดาน

ความรูสึกปลอดภัยในการจัดรูปแบบที่อยูอาศัย ดานความรูสึกปลอดภัยทางดานรางกาย ดาน

ความเปนสวนตัว ดานการมีปฏิสัมพันธทางสังคม และดานการใชประโยชน  
 
4.1 ดานความรูสึกปลอดภัยในการจัดรูปแบบที่อยูอาศยั 

 

ดานความรูสึกปลอดภัยในการจัดรูปแบบที่อยูอาศัย หมายถึง ความคิดเห็นของ

ผูสูงอายุที่มีตอสวนตางๆ ของที่อยูอาศัย เชน หองน้ํา หองครัว เปนตน และผลการศึกษาพบวา 

- บานพัก กลุมตัวอยางรอยละ 51.7 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด และรอยละ 

48.3 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.52 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความ

คิดเห็นดวยระดับมากที่สุด ในการจัดรูปแบบบานพักที่จะทําใหเกิดความรูสึกปลอดภัย 

- หองสุขา กลุมตัวอยางรอยละ 56.9 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 

32.8 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 6.3 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 

2.9 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด และรอยละ 1.1 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดยมี
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คาเฉลี่ยเทากับ 4.15 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบหอง

สุขาที่จะทําใหเกิดความรูสึกปลอดภัย 

- ประตู กลุมตัวอยางรอยละ 57.5 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 25.9 

มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 13.8 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 1.7 มี

ความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด และรอยละ 1.1 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.05 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบประตูที่จะทํา

ใหเกิดความรูสึกปลอดภัย 

- หองอาบน้ํา กลุมตัวอยางรอยละ 57.5 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมา 

รอยละ 26.4 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 12.1 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง 

รอยละ 2.9 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด และรอยละ 1.1 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดย

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบ 

หองอาบน้ําที่จะทําใหเกิดความรูสึกปลอดภัย 

- ระบบไฟฟา กลุมตัวอยางรอยละ 58.6 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมา 

รอยละ 25.9 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 10.3 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง 

รอยละ 2.9 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด และรอยละ 2.3 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดย

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.02 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบ

ระบบไฟฟาที่จะทําใหเกิดความรูสึกปลอดภัย 

- ทางขึ้นบาน กลุมตัวอยางรอยละ 62.6 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมา 

รอยละ 20.7 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 12.6 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง 

รอยละ 2.3 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย และรอยละ 1.7 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด โดย

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบทาง

ข้ึนบานที่จะทําใหเกิดความรูสึกปลอดภัย 

- บันได กลุมตัวอยางรอยละ 62.6 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 21.3 

มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 9.8 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 3.4 มี

ความคิดเห็นดวยระดับนอย และรอยละ 2.9 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.96 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบบันไดที่จะทํา

ใหเกิดความรูสึกปลอดภัย 

- หนาตาง กลุมตัวอยางรอยละ 64.9 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 

18.4 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 13.8 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง และ 
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รอยละ 2.9 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96 แสดงวา กลุมตัวอยางมี

ความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบหนาตางที่จะทําใหเกิดความรูสึกปลอดภัย 

- สภาพแวดลอมภายในบาน กลุมตัวอยางรอยละ 66.1 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก 

รองลงมารอยละ 17.2 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 13.8 มีความคิดเห็นดวยระดับ

ปานกลาง และรอยละ 2.9 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95 แสดงวา 

กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบสภาพแวดลอมภายในบานที่จะทําให

เกิดความรูสึกปลอดภัย 

- ฝาบาน กลุมตัวอยางรอยละ 62.1 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 

23.6 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 6.3 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 

5.7 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด และรอยละ 2.3 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.95 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบฝาบาน

ที่จะทําใหเกิดความรูสึกปลอดภัย 

- ทางเดินภายในบาน กลุมตัวอยางรอยละ 69.5 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก 

รองลงมารอยละ 14.9 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 13.8 มีความคิดเห็นดวยระดับ

มากที่สุด และรอยละ 1.7 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 แสดงวา 

กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบทางเดินภายในบานที่จะทําใหเกิด

ความรูสึกปลอดภัย 

- หองนอน กลุมตัวอยางรอยละ 65.5 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 

16.1 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 15.5 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 

1.7 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด และรอยละ 1.1 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.93 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบ

หองนอนที่จะทําใหเกิดความรูสึกปลอดภัย 

- ราวเกาะ กลุมตัวอยางรอยละ 59.8 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 

23.0 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 6.3 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 

5.7 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย และรอยละ 5.2 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.90 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบราว

เกาะที่จะทําใหเกิดความรูสึกปลอดภัย 

- ระเบียง/ชานบาน กลุมตัวอยางรอยละ 56.3 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมา

รอยละ 22.4 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 17.2 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด 
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รอยละ 2.9 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด และรอยละ 1.1 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดย

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.84 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบ

ระเบียง/ชานบานที่จะทําใหเกิดความรูสึกปลอดภัย 

- ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับผูสูงอายุ กลุมตัวอยางรอยละ 55.2 มีความคิดเห็น

ดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 25.3 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 13.2 มีความ

คิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 4.0 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด และรอยละ 2.3 มีความ

คิดเห็นดวยระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.71 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับ

มาก ในการจัดรูปแบบสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผูสูงอายุที่จะทําใหเกิดความรูสึกปลอดภัย  

- หองครัว กลุมตัวอยางรอยละ 65.5 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 

23.0 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 5.7 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย รอยละ 2.9 มี

ความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุดและระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.60 แสดงวา  

กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการจัดรูปแบบหองครัวที่จะทําใหเกิดความรูสึก

ปลอดภัย 

เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยู

อาศัยสําหรับผูสูงอายุ ดานความรูสึกปลอดภัยในการจัดรูปแบบที่อยูอาศัย ในระดับมาก โดยมี

คาเฉลี่ยรายดานเทากับ 3.97 (ตารางที่ 4.18) 

 

ตารางที่ 4.18 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 

ดานความรูสึกปลอดภัยในการจัดรูปแบบที่อยูอาศยั  

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 

มาก

ที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปาน

กลาง 

เห็นดวย

นอย 

เห็นดวย

นอย

ที่สุด 

X  S.D. 
แปล
ผล 

บานพัก 51.7 

(90) 

48.3 

(84) 

- - - 4.52 0.50 มาก

ที่สุด 

หองสุขา 32.8 

(57) 

56.9 

(99) 

6.3 

(11) 

1.1 

(2) 

2.9 

(5) 

4.15 0.82 มาก 
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ตารางที่ 4.18 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 

มาก

ที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปาน

กลาง 

เห็นดวย

นอย 

เห็นดวย

นอย

ที่สุด 

X  S.D. 
แปล
ผล 

ประตู 25.9 

(45) 

57.5 

(100) 

13.8 

(24) 

1.1 

(2) 

1.7 

(3) 

4.05 0.77 มาก 

หองอาบน้าํ 26.4 

(46) 

57.5 

(100) 

12.1 

(21) 

1.1 

(2) 

2.9 

(5) 

4.03 0.83 มาก 

ระบบไฟฟา 25.9 

(45) 

58.6 

(102) 

10.3 

(18) 

2.3 

(4) 

2.9 

(5) 

4.02 0.85 มาก 

ทางขึ้นบาน 20.7 

(36) 

62.6 

(109) 

12.6 

(22) 

2.3 

(4) 

1.7 

(3) 

3.98 0.76 มาก 

บันได 21.3 

(37) 

62.6 

(109) 

9.8 

(17) 

3.4 

(6) 

2.9 

(5) 

3.96 0.84 มาก 

หนาตาง  18.4 

(32) 

64.9 

(113) 

13.8 

(24) 

- 2.9 

(5) 

3.96 0.76 มาก 

สภาพ 

แวดลอม

ภายในบาน 

17.2 

(30) 

66.1 

(115) 

13.8 

(24) 

- 2.9 

(5) 

3.95 0.75 มาก 

ฝาบาน 23.6 

(41) 

62.1 

(108) 

6.3 

(11) 

2.3 

(4) 

5.7 

(10) 

3.95 0.95 มาก 

ทางเดิน

ภายในบาน 

13.8 

(24) 

69.5 

(121) 

14.9 

(26) 

- 1.7 

(3) 

3.94 0.66 มาก 

หองนอน 16.1 

(28) 

65.5 

(114) 

15.5 

(27) 

1.1 

(2) 

1.7 

(3) 

3.93 0.72 มาก 

ราวเกาะ 23.0 

(40) 

59.8 

(104) 

6.3 

(11) 

5.7 

(10) 

5.2 

(9) 

3.90 0.99 มาก 



 85 

ตารางที่ 4.18 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 

มาก

ที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปาน

กลาง 

เห็นดวย

นอย 

เห็นดวย

นอย

ที่สุด 

X  S.D. 
แปล
ผล 

ระเบียง/ชาน

บาน 

17.2 

(30) 

56.3 

(98) 

22.4 

(39) 

1.1 

(2) 

2.9 

(5) 

3.84 0.82 มาก 

ส่ิงอํานวย

ความสะดวก

สําหรับ

ผูสูงอาย ุ 

13.2 

(23) 

55.2 

(96) 

25.3 

(44) 

2.3 

(4) 

4.0 

(7) 

3.71 0.87 มาก 

หองครัว 2.9 

(5) 

65.5 

(114) 

23.0 

(40) 

5.7 

(10) 

2.9 

(5) 

3.60 0.77 มาก 

รวม 3.97 0.79 มาก 

 

4.2 ดานความรูสึกปลอดภัยทางดานรางกาย  

 

ดานความรูสึกปลอดภัยทางดานรางกาย หมายถึง ความคิดเห็นของผูสูงอายุที่มีตอ

ประโยชนในการซอมแซมปรับปรุงที่อยูอาศัย และผลการศึกษาพบวา 

- การเดินไดสะดวก กลุมตัวอยางรอยละ 55.7 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมา

รอยละ 32.8 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 9.8 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง 

และรอยละ 1.7 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.18 แสดงวา  

กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการเดินไดสะดวก 

- ลดการเกิดอุบัติเหตุ กลุมตัวอยางรอยละ 61.5 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก 

รองลงมารอยละ 27.6 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 8.0 มีความคิดเห็นดวยระดับ

ปานกลาง และรอยละ 2.9 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.14 แสดงวา  

กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการลดการเกิดอุบัติเหตุ  
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- ลดการบาดเจ็บของรางกาย กลุมตัวอยางรอยละ 60.9 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก 

รองลงมารอยละ 25.9 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 10.3 มีความคิดเห็นดวยระดับ

ปานกลาง รอยละ 1.7 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด และรอยละ 1.1 มีความคิดเห็นดวย

ระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.08 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการ

ลดการบาดเจ็บของรางกาย  

- ลดการกระแทก/ชน กลุมตัวอยางรอยละ 67.8 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก 

รองลงมารอยละ 18.4 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 9.8 มีความคิดเห็นดวยระดับ

ปานกลาง รอยละ 2.3 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย และรอยละ 1.7 มีความคิดเห็นดวยระดับ

นอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการ

ลดการกระแทก/ชน 

- ปองกันการลื่นหกลม กลุมตัวอยางรอยละ 67.8 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก 

รองลงมารอยละ 15.5 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 12.6 มีความคิดเห็นดวยระดับ

ปานกลาง รอยละ 2.3 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย และรอยละ 1.7 มีความคิดเห็นดวยระดับ

นอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก ในการ

ปองกันการลื่นหกลม  

เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยู

อาศัยสําหรับผูสูงอายุ ดานความรูสึกปลอดภัยทางดานรางกายในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยราย

ดานเทากับ 4.06 (ตารางที่ 4.19) 

 

ตารางที่ 4.19 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 

ดานความรูสึกปลอดภัยทางดานรางกาย 

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 

มาก

ที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปาน

กลาง 

เห็นดวย

นอย 

เห็นดวย

นอย

ที่สุด 

X  S.D. แปลผล 

การเดินได

สะดวก 

32.8 

(57) 

55.7 

(97) 

9.8 

(17) 

- 1.7 

(3) 

4.18 0.74 มาก 
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ตารางที่ 4.19 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 

มาก

ที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปาน

กลาง 

เห็นดวย

นอย 

เห็นดวย

นอย

ที่สุด 

X  S.D. 
แปล
ผล 

ลดการเกิด

อุบัติเหตุ 

27.6 

(48) 

61.5 

(107) 

8.0 

(14) 

2.9 

(5) 

- 4.14 0.67 มาก 

ลดการบาดเจบ็

ของรางกาย 

25.9 

(45) 

60.9 

(106) 

10.3 

(18) 

1.1 

(2) 

1.7 

(3) 

4.08 0.75 มาก 

ลดการกระแทก/

ชน 

18.4 

(32) 

67.8 

(118) 

9.8 

(17) 

2.3 

(4) 

1.7 

(3) 

3.99 0.73 มาก 

ปองกนัการลืน่ 

หกลม 

15.5 

(27) 

67.8 

(118) 

12.6 

(22) 

2.3 

(4) 

1.7 

(3) 

3.93 0.72 มาก 

รวม 4.06 0.72 มาก 

 

4.3 ดานความเปนสวนตัว 

 

ดานความเปนสวนตัว หมายถึง ความคิดเห็นของผูสูงอายุที่มีตอการซอมแซมปรับปรุง

ที่อยูอาศัยใหมีความเปนสวนตัว และผลการศึกษาพบวา  

- การจัดสัดสวนของพื้นที่ภายในบาน กลุมตัวอยางรอยละ 60.3 มีความคิดเห็นดวย

ระดับมาก รองลงมารอยละ 20.1 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 16.7 มีความคิดเห็น

ดวยระดับปานกลาง รอยละ 1.7 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด และรอยละ 1.1 มีความ

คิดเห็นดวยระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับ

มาก สําหรับความเปนสวนตัวโดยการจัดสัดสวนของพื้นที่ภายในบาน 

- การจัดพื้นที่ทํากิจกรรมสวนตัว กลุมตัวอยางรอยละ 61.5 มีความคิดเห็นดวยระดับ

มาก รองลงมารอยละ 18.4 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 16.7 มีความคิดเห็นดวย

ระดับปานกลาง และรอยละ 3.4 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95 แสดงวา 
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กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก สําหรับความเปนสวนตัวโดยการจัดพื้นที่ทํากิจกรรม

สวนตัว  

- การจัดมุมพักผอน กลุมตัวอยางรอยละ 52.3 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมา

รอยละ 23.0 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 19.5 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง 

รอยละ 3.4 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย และรอยละ 1.7 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด โดย

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก สําหรับความเปน

สวนตัวโดยการจัดมุมพักผอน  

- การกั้นหอง กลุมตัวอยางรอยละ 53.4 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 

24.1 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 16.1 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 

3.4 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย และรอยละ 2.9 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.76 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคดิเห็นดวยระดับมาก สําหรับความเปนสวนตัว

โดยการกั้นหอง 

เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยู

อาศัยสําหรับผูสูงอายุ ดานความเปนสวนตัวในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรายดานเทากับ 3.90 

(ตารางที่ 4.20) 

 

ตารางที่ 4.20 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

กลุมตัวอยางดานความเปนสวนตัว 

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 

มาก

ที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปาน

กลาง 

เห็นดวย

นอย 

เห็นดวย

นอย 

ที่สุด 

X  S.D. 
แปล
ผล 

การจัดสัดสวน

ของพื้นที่

ภายในบาน 

20.1 

(35) 

60.3 

(105) 

16.7 

(29) 

1.1 

(2) 

1.7 

(3) 

3.96 0.75 มาก 

การจัดพืน้ทีท่าํ

กิจกรรมสวนตัว 

18.4 

(32) 

61.5 

(107) 

16.7 

(29) 

3.4 

(6) 

- 3.95 0.70 มาก 



 89 

ตารางที่ 4.20 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 

มาก

ที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปาน

กลาง 

เห็นดวย

นอย 

เห็นดวย

นอย 

ที่สุด 

X  S.D. 
แปล
ผล 

การจัดมุม

พักผอน  

23.0 

(40) 

52.3 

(91) 

19.5 

(34) 

3.4 

(6) 

1.7 

(3) 

3.91 0.84 มาก 

การกัน้หอง 16.1 

(28) 

53.4 

(93) 

24.1 

(42) 

3.4 

(6) 

2.9 

(5) 

3.76 0.86 มาก 

รวม 3.90 0.79 มาก 

 

4.4 ดานการมปีฏิสัมพันธทางสังคม 

 

ดานการมีปฏิสัมพันธทางสังคม หมายถึง ความคิดเห็นของผูสูงอายุที่มีตอการ

ซอมแซมปรับปรุงแลวสงผลใหผูสูงอายุเกิดปฏิสัมพันธกับคนในครอบครัว เพื่อน ญาติ และคนใน

ชุมชน เปนตน และผลการศึกษาพบวา  

- คนในครอบครัว กลุมตัวอยางรอยละ 56.9 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมา

รอยละ 25.3 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 16.7 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง 

และรอยละ 1.1 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 แสดงวา กลุมตัวอยางมี

ความคิดเห็นดวยระดับมาก สําหรับการมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับคนในครอบครัว 

- ญาติ กลุมตัวอยางรอยละ 56.3 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 23.0 

มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 15.5 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง และรอยละ 

5.2 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.97 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็น

ดวยระดับมาก สําหรับการมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับญาติ 

- เพื่อน กลุมตัวอยางรอยละ 59.8 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 21.8 

มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 13.8 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด และรอยละ 

4.6 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็น

ดวยระดับมาก สําหรับการมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับเพื่อน 
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- คนในชุมชน กลุมตัวอยางรอยละ 62.1 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมา 

รอยละ 25.9 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 9.8 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด 

และรอยละ 2.3 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 แสดงวา กลุมตัวอยางมี

ความคิดเห็นดวยระดับมาก สําหรับการมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับคนในชุมชน 

- ผูมาเยี่ยม กลุมตัวอยางรอยละ 43.7 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 

20.7 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 17.2 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 

11.5 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด และรอยละ 6.9 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.48 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก สําหรับการมีปฏิสัมพันธ

ทางสังคมกับผูมาเยี่ยม  

เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยู

อาศัยสําหรับผูสูงอายุ ดานการมีปฏิสัมพันธทางสังคมในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรายดานเทากับ 

3.83 (ตารางที่ 4.21) 

 

ตารางที่ 4.21 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 

ดานการมีปฏิสัมพันธทางสงัคม 

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 

มาก

ที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็นดวย

นอย

ที่สุด 

X  S.D. 
แปล
ผล 

คนในครอบครัว 25.3 

(44) 

56.9 

(99) 

16.7 

(29) 

1.1 

(2) 

- 4.06 0.68 มาก 

ญาติ 23.0 

(40) 

56.3 

(98) 

15.5 

(27) 

5.2 

(9) 

- 3.97 0.77 มาก 

เพื่อน 13.8 

(24) 

59.8 

(104) 

21.8 

(38) 

4.6 

(8) 

- 3.83 0.72 มาก 

คนในชุมชน 9.8 

(17) 

62.1 

(108) 

25.9 

(45) 

2.3 

(4) 

 3.79 0.64 มาก 
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ตารางที่ 4.21 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 

มาก

ที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็นดวย

นอย

ที่สุด 

X  S.D. 
แปล
ผล 

ผูมาเยีย่ม 17.2 

(30) 

43.7 

(76) 

20.7 

(36) 

6.9 

(12) 

11.5 

(20) 

3.48 1.19 มาก 

รวม 3.83 0.80 มาก 

 
4.5 ดานการใชประโยชน  

 

ดานการใชประโยชน หมายถึง ความคิดเห็นของผูสูงอายุที่มีตอการใชประโยชนใน

พื้นที่ที่ไดรับการซอมแซมปรับปรุง เชน มีความสะดวกสบาย และใชสําหรับทํากิจกรรมตางๆ เปน

ตน และผลการศึกษาพบวา 

- ดานสถานที่พักผอน กลุมตัวอยางรอยละ 64.4 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก 

รองลงมารอยละ 20.7 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 12.6 มีความคิดเห็นดวยระดับ

ปานกลาง และรอยละ 1.1 มีความคิดเห็นดวยระดับนอยและนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.02 

แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก สําหรับการใชประโยชนในดานสถานที่

พักผอน  

- ดานการใชชีวิตประจําวัน กลุมตัวอยางรอยละ 47.7 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก 

รองลงมารอยละ 27.0 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง และรอยละ 25.3 มีความคิดเห็นดวย

ระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก 

สําหรับการใชประโยชนในดานการใชชีวิตประจําวัน 

- ดานความคุมคา กลุมตัวอยางรอยละ 75.9 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมา

รอยละ 12.6 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 10.3 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด 

และรอยละ 1.1 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95 แสดงวา กลุมตัวอยางมี

ความคิดเห็นดวยระดับมาก สําหรับการใชประโยชนในดานความคุมคา 
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- ดานความสะดวกสบาย กลุมตัวอยางรอยละ 60.9 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก 

รองลงมารอยละ 17.8 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุดและปานกลาง และรอยละ 3.4 มีความ

คิดเห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวย

ระดับมาก สําหรับการใชประโยชนในดานความสะดวกสบาย 

- ดานการใชประโยชนกับของใชที่จําเปนไดงาย กลุมตัวอยางรอยละ 44.3 มีความ

คิดเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 25.9 มีความคิดเห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 24.1 มี

ความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง และรอยละ 5.7 มีความคิดเห็นดวยระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.90 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก สําหรับการใชประโยชนในดาน

การใชประโยชนกับของใชที่จําเปนไดงาย 

- ดานการทํากิจกรรมตางๆ กลุมตัวอยางรอยละ 66.7 มีความคิดเห็นดวยระดับมาก 

รองลงมารอยละ 23.0 มีความคิดเห็นดวยระดับปานกลาง และรอยละ 10.3 มีความคิดเห็นดวย

ระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.87 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดวยระดับมาก 

สําหรับการใชประโยชนในดานการทํากิจกรรมตางๆ 

เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยู

อาศัยสําหรับผูสูงอายุ ดานการใชประโยชนในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรายดานเทากับ 3.94 

(ตารางที่ 4.22) 

 

ตารางที่ 4.22 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

กลุมตัวอยางดานการใชประโยชน 

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 

มาก

ที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปาน

กลาง 

เห็นดวย

นอย 

เห็นดวย

นอย

ที่สุด 

X  S.D. 
แปล
ผล 

ดานสถานที่

พักผอน 

20.7 

(36) 

64.4 

(112) 

12.6 

(22) 

1.1 

(2) 

1.1 

(2) 

4.02 0.70 มาก 

ดานการใช

ชีวิตประจําวัน 

25.3 

(44) 

47.7 

(83) 

27.0 

(47) 

- - 3.98 0.72 มาก 
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ตารางที่ 4.22 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 

มาก

ที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปาน

กลาง 

เห็นดวย

นอย 

เห็นดวย

นอย

ที่สุด 

X  S.D. 
แปล
ผล 

ดานความคุมคา 10.3 

(18) 

75.9 

(132) 

12.6 

(22) 

1.1 

(2) 

- 3.95 0.52 มาก 

ดานความ

สะดวกสบาย 

17.8 

(31) 

60.9 

(106) 

17.8 

(31) 

3.4 

(6) 

- 3.93 0.70 มาก 

ดานการใช

ประโยชนกับ

ของใชที่จําเปน

ไดงาย 

25.9 

(45) 

44.3 

(77) 

24.1 

(42) 

5.7 

(10) 

- 3.90 0.85 มาก 

ดานการทาํ

กิจกรรมตางๆ 

10.3 

(18) 

66.7 

(116) 

23.0 

(40) 

- - 3.87 0.56 มาก 

รวม 3.94 0.68 มาก 

 

สรุปภาพรวมของความคิดเห็นของผูสูงอายุที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

 

จากการศึกษาความคิดเห็นของผูสูงอายุที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ 

พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุดานความรูสึก

ปลอดภัยในการจัดรูปแบบที่อยูอาศัยอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 ดานความรูสึก

ปลอดภัยทางดานรางกายอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 ดานความเปนสวนตัวอยูใน

ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.90 ดานการมีปฏิสัมพันธทางสังคมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.83 และดานการใชประโยชนอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 และเมื่อพิจารณา

ภาพรวมในเรื่องความคิดเห็นของผูสูงอายุที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุของ 

กลุมตัวอยางพบวา อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 (ตารางที่ 4.23) 
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ตารางที่ 4.23 
ภาพรวมความคิดเห็นของผูสูงอายุทีม่ีตอรูปแบบ 

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ 
 

ความคิดเหน็ของผูสูงอายุทีม่ตีอรูปแบบ 
การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

X  S.D. แปลผล 

ดานความรูสึกปลอดภัยทางดานรางกาย 4.06 0.72 มาก 
ดานความรูสึกปลอดภัยในการจัดรูปแบบที่อยูอาศยั 3.97 0.79 มาก 
ดานการใชประโยชน 3.94 0.68 มาก 
ดานความเปนสวนตัว 3.90 0.79 มาก 
ดานการมีปฏิสัมพันธทางสงัคม 3.83 0.80 มาก 

รวม 3.94 0.76 มาก 

 
สวนที่ 5 การศกึษาเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางตวัแปร 

 
การศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางขอมูลพื้นฐานของผูสูงอายุ กับการไดรับ

บริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ ความพึงพอใจตอการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย
สําหรับผูสูงอายุ และความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ โดยผูศึกษาไดใชการ
วิเคราะหคาสถิติ t-test กับการเปรียบเทียบการไดรับบริการ ความพึงพอใจและความคิดเห็นของ
กลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ และใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวในการเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจและความคิดเห็นของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ สถานภาพสมรส การศึกษา 
อาชีพ และรายไดตอเดือน โดยทําการทดสอบที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 
 
5.1 เพศ 
 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย
สําหรับผูสูงอายุ เมื่อทําการทดสอบดวยสถิติ t - test พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
(P=0.058) แสดงวาเพศที่แตกตางกันมีการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ 
ไมแตกตางกัน ซึ่งเพศหญิงมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.56 มากกวาเพศชายที่มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.54 
(ตารางที่ 4.24)  
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ตารางที่ 4.24 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับการไดรับบริการ 

ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

 

เพศ N X  S.D. t p-value 
ชาย 54 3.54 0.540 0.866 0.058 

หญิง 120 3.56 0.328   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความพึงพอใจตอการไดรับบริการดาน

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ เมื่อทําการทดสอบดวยสถิติ t - test พบวา ไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.098) แสดงวา เพศที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการไดรับบริการดาน

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุไมแตกตางกัน ซึ่งเพศหญิงมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.044 มากกวาเพศ

ชายที่มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.954 (ตารางที่ 4.25)  

 

ตารางที่ 4.25 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับความพึงพอใจตอ 

การไดรับบริการดานการจัดทีอ่ยูอาศัยสําหรบัผูสูงอาย ุ

 

เพศ N X  S.D. t p-value 
ชาย 54 3.95 0.617 0.763 0.098 

หญิง 120 4.04 0.711   

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยู

อาศัยสําหรับผูสูงอายุ เมื่อทําการทดสอบดวยสถิติ t - test พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 (P=0.161) แสดงวา เพศที่แตกตางกันมีความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับ

ผูสูงอายุไมแตกตางกัน ซึ่งเพศหญิงมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.968 มากกวาเพศชายที่มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.907 (ตารางที่ 4.26)  
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ตารางที่ 4.26 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นที่มีตอ 

รูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

 

เพศ N X  S.D. t p-value 
ชาย 54 3.91 0.739 0.149 0.161 

หญิง 120 3.97 0.762   

 

5.2 อาย ุ

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย

สําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา 80 ป ข้ึนไป ไดรับบริการดานการจัดที่อยู

อาศัย โดยรวมสูงสุด (X= 1.64) และกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 76-80 ป ไดรับบริการดานการ

จัดที่อยูอาศัย โดยรวมต่ําสุด (X=. 1.26) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.092) แสดงวา กลุมอายุที่แตกตางกันไดรับบริการดานการ

จัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.27 -4.28) 

 

ตารางที่ 4.27 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของการไดรับบริการ 

ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

จําแนกตามอายุ  

 

อาย ุ N X  S.D. 
60 – 65 ป 70 1.51 0.503 

66 – 70 ป 50 1.62 0.490 

71 – 75 ป 24 1.46 0.509 

76 – 80 ป 19 1.26 0.452 

มากกวา 80 ป ข้ึนไป 11 1.64 0.504 

รวม 174 1.52 0.501 
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ตารางที่ 4.28 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางอายกุับการไดรับ 

บริการดานการจัดที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

 

อาย ุ SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 1.995 4 0.499 2.033 0.092 

ภายในกลุม 41.454 169 0.245   

รวม 43.408 173    

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความพึงพอใจตอการไดรับบริการดาน

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 60-65 ป มีความพึงพอใจ

โดยรวมสูงสุด (X= 4.357) และกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 76-80 ป มีความพึงพอใจโดยรวม

ตํ่าสุด (X= 3.368) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (P=0.134) แสดงวา กลุมอายุที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการไดรับบริการดาน

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.29 -4.30) 

 

ตารางที่ 4.29 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของความพงึพอใจตอการไดรับบริการ 

ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุจาํแนกตามอายุ  

 

อาย ุ N X  S.D. 
60 – 65 ป 70 4.36 0.511 

66 – 70 ป 50 4.12 0.555 

71 – 75 ป 24 4.00 0.411 

76 – 80 ป 19 3.37 0.485 

มากกวา 80 ป ข้ึนไป 11 3.91 1.005 

รวม 174 3.96 0.682 
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ตารางที่ 4.30 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางอายกุับความพงึพอใจตอ 

การไดรับบริการดานการจัดทีอ่ยูอาศัยสําหรบัผูสูงอาย ุ

 

อาย ุ SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 40.453 4 10.113 28.011 0.134 

ภายในกลุม 132.861 169 0.361   

รวม 173.314 173    

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยู

อาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 76-80 ป มีความคิดเห็นโดยรวมสูงสุด 

(X= 4.684) และกลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา 80 ป ข้ึนไป มีความคิดเห็นดวยโดยรวมต่ําสุด 

(X= 4.181) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 (P=0.516) แสดงวา กลุมอายุที่แตกตางกันมีความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัย

สําหรับผูสูงอายุไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.31 -4.32) 

 

ตารางที่ 4.31 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของความคดิเห็นที่มีตอรูปแบบ 

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุจําแนกตามอายุ  

 

อาย ุ N X  S.D. 
60 – 65 ป 70 4.442 0.500 

66 – 70 ป 50 4.600 0.492 

71 – 75 ป 24 4.583 0.496 

76 – 80 ป 19 4.684 0.467 

มากกวา 80 ป ข้ึนไป 11 4.181 0.389 

รวม 174 4.522 0.500 
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ตารางที่ 4.32 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางอายกุับความคิดเหน็ 

ที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

 

อาย ุ SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 9.682 4 2.421 10.684 0.516 

ภายในกลุม 83.374 169 0.227   

รวม 93.056 173    

 

5.3 สถานภาพสมรส 

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสถานภาพสมรสกับการไดรับบริการดานการจัด

ที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพหมาย ไดรับบริการดานการจัดที่อยู

อาศัย โดยรวมสูงสุด (X= 4.66) และกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรส ไดรับบริการดานทีอ่ยูอาศยั 

โดยรวมต่ําสุด (X= 4.05) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.299) แสดงวา กลุมสถานภาพที่แตกตางกันไดรับบริการดานที่อยูอาศัย

สําหรับผูสูงอายุไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.33 -4.34) 

 

ตารางที่ 4.33 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของการไดรับบริการ 

ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

จําแนกตามสถานภาพสมรส  

 

สถานภาพสมรส N X  S.D. 
โสด 77 4.62 0.889 

หมาย 68 4.66 0.955 

สมรส 20 4.05 0.944 

หยาราง 9 4.56 0.882 

รวม 174 4.47 0.924 
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ตารางที่ 4.34 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางสถานภาพสมรส 

กับการไดรับบริการดานการจดัที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

 

สถานภาพสมรส SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 3.144 3 1.048 1.233 0.299 

ภายในกลุม 144.471 170 0.850   

รวม 147.615 173    

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสถานภาพสมรสกับความพึงพอใจตอการไดรับ

บริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพโสด มีความ 

พึงพอใจโดยรวมสูงสุด (X= 4.45) และกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรส มีความพึงพอใจโดยรวม

ตํ่าสุด (X= 3.98) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (P=0.071) แสดงวา กลุมสถานภาพที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการไดรับบริการ

ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.35 -4.36) 

 

ตารางที่ 4.35 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของความพงึพอใจตอการไดรับบริการ 

ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุจาํแนกตามสถานภาพสมรส  

 

สถานภาพสมรส N X  S.D. 
โสด 77 4.450 0.510 

หมาย 68 4.103 0.658 

สมรส 20 3.985 0.607 

หยาราง 9 4.222 0.421 

รวม 174 4.072 0.618 
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ตารางที่ 4.36 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางสถานภาพสมรส 

กับความพงึพอใจตอการไดรับบริการดานการจัด 

ที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

 

สถานภาพสมรส SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 5.360 3 1.787 4.805 0.071 

ภายในกลุม 152.466 170 0.372   

รวม 157.826 173    

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสถานภาพสมรสกับความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบ

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพหมาย มีความคิดเห็นโดยรวม

สูงสุด (X= 3.91) และกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นดวยโดยรวมต่ําสุด (X= 

3.60) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

(P=0.227) แสดงวา กลุมสถานภาพที่แตกตางกันมีความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัย

สําหรับผูสูงอายุไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.37 -4.38) 

 

ตารางที่ 4.37 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของความคดิเห็นที่มีตอรูปแบบการจัด 

ที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอายุจาํแนกตามสถานภาพสมรส 

 

สถานภาพสมรส N X  S.D. 
โสด 77 3.60 1.142 

หมาย 68 3.91 0.540 

สมรส 20 3.85 0.961 

หยาราง 9 3.67 0.828 

รวม 174 3.84 0.829 
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ตารางที่ 4.38 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางสถานภาพสมรสกับ 

ความคิดเหน็ทีม่ีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ 

 

สถานภาพสมรส SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 2.991 3 0.997 1.454 0.227 

ภายในกลุม 281.116 170 0.686   

รวม 284.106 173    

 

5.4 การศึกษา 

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการศึกษากับการไดรับบริการดานการจัดที่อยู

อาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา ไดรับบริการดานการ

จัดที่อยูอาศัย โดยรวมสูงสุด (X= 4.69) และกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาและ

ไมไดเรียน ไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย โดยรวมต่ําสุด (X= 4.67) เมื่อทําการวิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.997) แสดงวา กลุมการศกึษา

ที่แตกตางกันไดรับการบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.39 

-4.40) 

 

ตารางที่ 4.39 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศยั 

สําหรับผูสูงอายุจําแนกตามการศึกษา  

 

การศึกษา N X  S.D. 
ไมไดเรียน 37 4.67 1.029 

ประถมศึกษา 131 4.69 0.897 

มัธยมศึกษา 6 4.67 0.366 

รวม 174 4.68 0.924 
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ตารางที่ 4.40 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางการศึกษากับ 

การไดรับบริการดานการจัดทีอ่ยูอาศัยสําหรบัผูสูงอาย ุ

 

การศึกษา SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 0.006 2 0.003 0.003 0.997 

ภายในกลุม 147.609 171 0.863   

รวม 147.615 173    

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการศึกษากับความพึงพอใจการไดรับบริการ

ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่ไมไดเรียน มีความพึงพอใจโดยรวม

สูงสุด (X= 4.13) และกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีความพึงพอใจโดยรวม

ตํ่าสุด (X= 3.33) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (P=0.128) แสดงวา กลุมการศึกษาที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการไดรับบริการ

ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.41 -4.42) 

 

ตารางที่ 4.41 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของความพงึพอใจตอการไดรับบริการ 

ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุจาํแนกตามการศึกษา  

 

การศึกษา N X  S.D. 
ไมไดเรียน 37 4.13 0.673 

ประถมศึกษา 131 4.13 0.598 

มัธยมศึกษา 6 3.33 0.485 

รวม 174 4.08 0.628 
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ตารางที่ 4.42 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางการศึกษากับ 

ความพึงพอใจตอการไดรับบริการดานการจัด 

ที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

 

การศึกษา SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 10.788 2 5.394 14.869 0.128 

ภายในกลุม 113.912 171 0.363   

รวม 124.700 173    

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการศึกษากับความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัด

ที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่ไมไดเรียน มีความคิดเห็นโดยรวมสูงสุด ( X= 

3.92) และกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีความคิดเห็นดวยโดยรวมต่ําสุด (X= 

3.67) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

(P=0.548) แสดงวา กลุมการศึกษาที่แตกตางกันมีความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัย

สําหรับผูสูงอายุไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.43 -4.44) 

 

ตารางที่ 4.43 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของความคดิเห็นที่มีตอรูปแบบการจัด 

ที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอายุจาํแนกตามการศึกษา 

 

การศึกษา N X  S.D. 
ไมไดเรียน 37 3.92 0.953 

ประถมศึกษา 131 3.82 0.797 

มัธยมศึกษา 6 3.67 0.485 

รวม 174 3.83 0.802 
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ตารางที่ 4.44 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางการศึกษา 

กับความคิดเหน็ที่มีตอรูปแบบการจัด 

ที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

 

การศึกษา SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 0.777 2 0.388 0.602 0.548 

ภายในกลุม 202.680 171 0.645   

รวม 203.457 173    

 

5.5 อาชพี 

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอาชีพกับความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการ

ไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่ทําอาชีพรับจางทั่วไป 

ไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย โดยรวมสูงสุด (X= 4.69) และกลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพ

คาขาย ไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย โดยรวมต่ําสุด (X= 3.61) เมื่อทําการวิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.958) แสดงวา กลุมอาชีพที่

แตกตางกันไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.45 -

4.46) 

 

ตารางที่ 4.45 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของการไดรับบริการดานการจัด 

ที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอายุจาํแนกตามอาชพี  

 

อาชีพ N X  S.D. 
ไมไดประกอบอาชีพ 53 4.68 0.976 

รับจางทั่วไป 108 4.69 0.922 

คาขาย 13 4.61 0.768 

รวม 174 4.68 0.924 
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ตารางที่ 4.46 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางอาชพีกับการไดรับบริการ 

ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

 

อาชีพ SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 0.074 2 0.037 0.043 0.958 

ภายในกลุม 147.541  171 0.863   

รวม  173    

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอาชีพกับความพึงพอใจตอการไดรับบริการดาน

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่ทําอาชีพรับจางทั่วไป มีความพึงพอใจ

โดยรวมสูงสุด (X= 4.09) และกลุมตัวอยางที่ไมไดประกอบอาชีพ มีความพึงพอใจโดยรวมต่ําสุด 

(X= 3.98) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 (P=0.520) แสดงวา กลุมอาชีพที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการไดรับบริการดานการจัด

ที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.47 -4.48) 

 

ตารางที่ 4.47 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของความพงึพอใจตอการไดรับ 

บริการดานการจัดที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

จําแนกตามอาชีพ  

 

อาชีพ N X  S.D. 
ไมไดประกอบอาชีพ 53 3.98 0.664 

รับจางทั่วไป 108 4.09 0.571 

คาขาย 13 4.08 0.836 

รวม 174 4.07 0.635 
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ตารางที่ 4.48 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางอาชพีกับ 

ความพึงพอใจตอการไดรับบริการดานการจัด 

ที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

 

อาชีพ SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 0.530 2 0.265 0.655 0.520 

ภายในกลุม 128.822 171 0.405   

รวม 129.352 173    

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอาชีพกับความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่

อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่ทําอาชีพคาขาย มีความคิดเห็นโดยรวมสูงสุด (X= 

4.00) และกลุมตัวอยางที่ไมไดประกอบอาชีพ มีความคิดเห็นดวยโดยรวมต่ําสุด (X= 3.90) เมื่อ

ทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.742) 

แสดงวา กลุมอาชีพที่แตกตางกันมีความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ 

ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.49 -4.50) 

 

ตารางที่ 4.49 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของความคดิเห็นที่มีตอรูปแบบ 

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุจําแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ N X  S.D. 
ไมไดประกอบอาชีพ 53 3.90 0.945 

รับจางทั่วไป 108 3.93 0.643 

คาขาย 13 4.00 0.000 

รวม 174 3.94 0.654 
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ตารางที่ 4.50 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางอาชพีกับ 

ความคิดเหน็ทีม่ีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัย 

สําหรับผูสูงอายุ 

 

อาชีพ SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 0.254 2 0.127 0.298 0.742 

ภายในกลุม 135.621 171 0.426   

รวม 135.875 173    

 

5.6 รายไดตอเดือน 

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดตอเดือนกับการไดรับบริการดานการจัดที่

อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่ไมมีรายไดตอเดือน ไดรับบริการดานการจัดที่อยู

อาศัยสําหรับผูสูงอายุ โดยรวมสูงสุด (X= 4.97) และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 

5,000 บาท ไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย โดยรวมต่ําสุด (X= 4.62) และเมื่อทําการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.182) แสดงวา  

กลุมรายไดตอเดือนที่แตกตางกันไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย (ตารางที่ 4.51 -4.52) 

 

ตารางที่ 4.51 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของการไดรับบริการ 

ดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

จําแนกตามรายไดตอเดือน  

 

รายไดตอเดือน N X  S.D. 
ไมมีรายได 30 4.97 0.928 

ตํ่ากวา 5,000 บาท  135 4.62 0.921 

5,001 – 6,000 บาท 9 4.67 0.866 

รวม 174 4.68 0.923 
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ตารางที่ 4.52 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางรายไดตอเดือนกับ 

การไดรับบริการดานการจัดทีอ่ยูอาศัยสําหรบัผูสูงอาย ุ

 

รายไดตอเดือน SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 2.915 2 1.457 1.722 0.182 

ภายในกลุม 144.700 171 0.846   

รวม 147.615 173    

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดตอเดือนกับความพึงพอใจตอการไดรับ

บริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 5,001-6,000 

บาท และไมมีรายได มีความพึงพอใจโดยรวมสูงสุด (X= 4.00) และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอ

เดือนต่ํากวา 5,000 บาท มีความพึงพอใจโดยรวมต่ําสุด (X= 3.84) เมื่อทําการวิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.193) แสดงวา กลุมรายไดตอ

เดือนที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ 

ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.53 -4.54) 

 

ตารางที่ 4.53 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของความพงึพอใจตอการไดรับ 

บริการดานการจัดที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

จําแนกตามรายไดตอเดือน  

 

รายไดตอเดือน N X  S.D. 
ไมมีรายได 30 4.97 0.928 

ตํ่ากวา 5,000 บาท  135 4.62 0.921 

5,001 – 6,000 บาท 9 4.67 0.866 

รวม 174 4.68 0.923 
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ตารางที่ 4.54 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางรายไดตอเดือน 

กับความพงึพอใจตอการไดรับบริการดานการจัด 

ที่อยูอาศัยสาํหรับผูสูงอาย ุ

 

รายไดตอเดือน SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 2.915 2 1.457 1.722 0.182 

ภายในกลุม 144.70 171 0.846   

รวม 147.615 173    

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดตอเดือนกับความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบ

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ พบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มี

ความคิดเห็นโดยรวมสูงสุด ( X= 4.096) และกลุมตัวอยางที่ไมมีรายได มีความคิดเห็นดวย

โดยรวมต่ําสุด (X= 3.766) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.084) แสดงวา กลุมรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีความคิดเห็นที่มีตอ

รูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.55 -4.56) 

 

ตารางที่ 4.55 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานของความคดิเห็นที่มีตอรูปแบบ 

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุจําแนกตามรายไดตอเดือน 

 

รายไดตอเดือน N X  S.D. 
ไมมีรายได 30 3.766 1.135 

ตํ่ากวา 5,000 บาท  135 4.096 0.770 

5,001 – 6,000 บาท 9 4.000 0.000 

รวม 174 4.058 0.783 
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ตารางที่ 4.56 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางรายไดตอเดือนกับ 

ความคิดเหน็ทีม่ีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ 

 

รายไดตอเดือน SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 3.033 2 1.517 2.496 0.084 

ภายในกลุม 196.863 171 0.608   

รวม 199.896 173    

 

สรุปภาพรวมผลการศึกษาความแตกตางระหวางขอมูลพื้นฐานของผูสูงอายุกับการไดรับบริการ

ดานการจัดที่อยูอาศัย ความพึงพอใจตอการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

และความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ 

 

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางขอมูลพื้นฐาน

ของผูสูงอายุกับการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย ความพึงพอใจตอการไดรับบริการดานการ

จัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ และความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ 

สามารถสรุปไดวาความแตกตางระหวางขอมูลพื้นฐานไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติกับการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัย ความพึงพอใจตอการไดรับบริการดานการจัดที่อยู

อาศัยสําหรับผูสูงอายุ และความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ (ดังตาราง

ที่ 4.57) 
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ตารางที่ 4.57 

สรุปผลการศึกษาความแตกตางระหวางขอมูลพื้นฐานของผูสูงอายุกับ 

การไดรับบริการดานการจัดทีอ่ยูอาศัย ความพึงพอใจตอการไดรับ 

บริการดานการจัดที่อยูอาศัย และความคิดเหน็ที่มีตอรูปแบบ 

การจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

 

ขอมูลพื้นฐานของ

ผูสูงอาย ุ

การไดรับบริการดาน

การจัดที่อยูอาศัย

สําหรับผูสูงอายุ 

ความพึงพอใจตอการไดรับ

บริการดานการจัดที่อยูอาศัย

สําหรับผูสูงอายุ 

ความคิดเหน็ทีม่ีตอ

รูปแบบการจัดที่อยู

อาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

1. เพศ t = 0.866 

P = 0.058 

t = 0.763 

P = 0.098 

t = 0.149 

P = 0.161 

2. อายุ F = 2.033 

P = 0.092 

F = 28.011 

P = 0.134 

F = 10.684 

P = 0.516 

3.สถานภาพสมรส F = 1.233 

P = 0.299 

F = 4.805 

P = 0.071 

F = 1.454 

P = 0.227 

4. การศึกษา F = 0.003 

P = 0.997 

F = 14.869 

P = 0.128 

F = 0.602 

P = 0.548 

5. อาชีพ F = 0.043 

P = 0.958 

F = 0.655 

P = 0.520 

F = 0.298 

P = 0.742 

6. รายไดตอเดือน F = 1.722 

P = 0.182 

F = 1.655 

P = 0.193 

F = 2.496 

P = 0.084 

 

สวนที่ 6 การอภิปรายผลการศึกษา 

 

จากการศึกษาเรื่อง “แนวทางการพัฒนาการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุจังหวัด

อางทอง” เปนการศึกษาการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ ศึกษาความ 

พึงพอใจของผูสูงอายุตอการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ และศึกษาความ

คิดเห็นของผูสูงอายุที่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ ซึ่งสามารถอภิปรายผล

การศึกษาไดดังนี้  
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1. การไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ 

 

การไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ หมายถึง การที่ผูสูงอายุไดรับ

บริการดานการจัดที่อยูอาศัยจากหนวยงานของภาครัฐและองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน 3 ดาน 

ไดแก ดานการจัดสภาพแวดลอมและที่พักอาศัยภายในบาน ดานความชวยเหลือในการซอมแซมที่

อยูอาศัย และดานการปรับปรุงสภาพแวดลอมและที่อยูอาศัย ซึ่งผลการศึกษาพบวา 

ดานการจัดสภาพแวดลอมและที่พักอาศัยภายในบาน พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 

51.0 ไดรับบริการใหมีแสงสวางที่เพียงพอ รองลงมารอยละ 28.6 ไดรับบริการใหมีหนาตางสําหรับ

ระบายอากาศในหองน้ํา รอยละ 10.2 ไดรับบริการใหมีหองผูสูงอายุอยูชั้นลาง รอยละ 8.2 ไดรับ

บริการใหมีราวจับบริเวณบันได และรอยละ 2.0 ไดรับบริการใหมีราวจับทรงตัวในหองสุขา 

ตามลําดับ  

เมื่อพิจารณาจากคารอยละ พบวา รอยละ 51.0 ของกลุมตัวอยางไดรับบริการโดยจัด

ใหมีแสงสวางที่เพียงพอ ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของไตรรัตน  จารุทัศน และคณะ (2547) ใน

เร่ืองมาตรฐานขั้นต่ําสําหรับที่พักอาศัยและสภาพแวดลอมของผูสูงอายุ ที่ผูสูงอายุควรไดรับไดแก 

การมีแสงสวางที่เพียงพอ หองผูสูงอายควรอยูชั้นลาง และควรมีราวจับสําหรับผูสูงอายุที่เหมาะสม 

ดานความชวยเหลือในการซอมแซมที่อยูอาศัย พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 37.3 ไดรับการใหเงิน

สมทบบางสวน รองลงมารอยละ 33.9 ไดรับการหาแรงงานสมทบ และรอยละ 28.8 ไดรับการให

วัสดุสมทบ ตามลําดับ  

ดานการปรับปรุงสภาพแวดลอมและที่อยูอาศัย พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 41.5 ไดรับ

บริการใหมีแสงสวางที่เพียงพอ รองลงมารอยละ 24.5 ไดรับบริการใหมีหองแยกเปนสวนตัว  

รอยละ 18.9 ไดรับบริการใหมีราวจับบริเวณบันได รอยละ 7.5 ไดรับบริการใหมีหนาตางสําหรับ

ระบายอากาศในหองน้ํา รอยละ 5.7 ไดรับบริการใหมีเกาอี้อาบน้ํา และรอยละ 1.9 ไดรับการใหมี

ราวจับทรงตัวในหองสุขา  

เมื่อพิจารณาจากคารอยละ พบวา รอยละ 41.5 ไดรับบริการปรับปรุงสภาพแวดลอม

และที่อยูอาศัยใหมีแสงสวางที่เพียงพอ ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของไตรรัตน  จารุทัศน  

และคณะ (2547) ในเรื่องมาตรฐานขั้นต่ําสําหรับที่พักอาศัยและสภาพแวดลอมของผูสูงอายุ ที่

ผูสูงอายุควรไดรับไดแก การมีแสงสวางที่เพียงพอ หองผูสูงอายมีการแยกเปนสวนตัว มีราวจับ

สําหรับผูสูงอายุที่เหมาะสม และมีหนาตางสําหรับระบายอากาศในหองน้ํา  
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2. ความพงึพอใจของผูสูงอายุตอการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศยัสําหรับผูสูงอาย ุ

 

ความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ 

หมายถึง การที่ผูสูงอายุมีความพึงพอใจตอการไดรับบริการดานการจัดที่อยูอาศัยจากหนวยงาน

ของภาครัฐและองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน 2 ดาน ไดแก ดานลักษณะของการใหบริการ และ

ดานระยะเวลาในการใหบริการ ผลการศึกษาพบวา  

ดานลักษณะของการใหบริการ พบวา ในภาพรวมกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจใน

ระดับมาก โดยเฉพาะในเรื่องความเปนสวนตัวในที่อยูอาศัย รองลงมาคือ การมีสวนรวมของ

องคการปกครองสวนทองถิ่นในการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง พื้นที่ สวนหรือบริเวณที่ได

ดําเนินการซอมแซมปรับปรุง สภาพแวดลอมหลังจากมีการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง การ

ประชาสัมพันธและชี้แจงโครงการฯ ของเจาหนาที่มีความชัดเจน สัมพันธภาพในครอบครัวที่มี

หลังจากไดดําเนินการซอมแซมปรับปรุง วัสดุที่ใชในการซอมแซมปรับปรุง ความเรียบรอยในการ

ซอมแซมปรับปรุง กฎเกณฑในการเขารวมโครงการฯ ไมซับซอน ส่ิงอํานวยความสะดวกที่ไดรับ

หลังจากมีการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง สัมพันธภาพของคนในชุมชนที่มีหลังจากไดดําเนินการ

ซอมแซมปรับปรุง การทํางานของคณะทํางานดําเนินการซอมแซมปรับปรุง การประมาณราคา

ซอมแซมของชาง การติดตามและประเมินผลในทุกขั้นตอนของเจาหนาที่ และการมีสวนรวมของ

คนในชุมชนในการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง  

เมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจจากคาเฉลี่ย พบวา ความพึงพอใจโดยรวมมีคาเฉลี่ย 

4.20 ซึ่งจัดอยูในระดับมาก โดยผูตอบมีความพึงพอใจที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 4.30 ในเร่ืองความ

เปนสวนตัวในที่อยูอาศัย ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของจารุวรรณ  จินดานิล (2547) ไดศึกษา

เร่ืองสภาพการอยูอาศัยของผูสูงอายุในอาคารสูง : กรณีศึกษาอาคารสวางคนิเวศ อําเภอเมือง 

จังหวัดสมุทรปราการ ที่พบวา กลุมอยูอาศัยประจํา มีการใชพื้นที่สําหรับทํากิจกรรมมากที่สุด

ภายในหองพักอาศัย โดยเฉลี่ย 15 ชั่วโมง/วัน แบงเปนกิจกรรม 3 ประเภท คือ กิจกรรมขั้นพื้นฐาน 

เชน การนอน การรับประทานอาหาร การขับถายและทําความสะอาดรางกาย เปนตน กิจกรรม

ทํางานบาน กิจกรรมพักผอนใชเวลาวาง ที่เหลือเปนการใชพื้นที่สวนกลางอาคาร ทํากิจกรรม

พักผอนและใชเวลาวาง โดยเฉลี่ย 5 ชั่วโมง/วัน ในบริเวณโถงกิจกรรม โถงหนาหองพัก โถงทางเดิน

และหองบริการสวนกลาง ในกิจกรรมภายนอกอาคาร เชน ไปทําธุระหรือไปซื้อของโดยเฉลี่ย

ประมาณ 1 คร้ัง/สัปดาห สําหรับกลุมที่อยูอาศัยแบบไมประจํา มีการใชพื้นที่ทํากิจกรรมมากที่สุด

ภายในบาน โดยเฉลี่ย 9 ชั่วโมง/วัน เปนกิจกรรมเชนเดียวกับกลุมอยูประจํา แตพบวาในกลุมนี้ มี
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กิจกรรมภายนอกบานแตยังอยูในบริเวณบาน เปนกิจกรรมพักผอนและใชเวลาวาง ประเภททํา

สวนและเลี้ยงสัตว โดยเฉลี่ย 8 ชั่วโมง/วัน และมีกิจกรรมภายนอกที่อยูอาศัย เปนกิจกรรมการ

ประกอบอาชีพ ทําธุระและซื้อของ โดยเฉลี่ยทําทุกวันประมาณ 3-7 ชั่วโมง/วัน 

ดานระยะเวลาในการใหบริการ พบวา ในภาพรวมกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจใน

ระดับมาก โดยเฉพาะในเรื่องระยะเวลาที่ใชในการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง รองลงมาคือ 

ระยะเวลาในการดําเนินการในแตละขั้นตอนของการซอมแซมปรับปรุง และระยะเวลาที่ใชในการ

เตรียมการกอนซอมแซมปรับปรุง  

เมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจจากคาเฉลี่ย พบวา ความพึงพอใจโดยรวมมีคาเฉลี่ย 

4.02 ซึ่งจัดอยูในระดับมาก โดยผูตอบมีความพึงพอใจที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 4.03 ในเรื่อง

ระยะเวลาที่ใชในการดําเนินการซอมแซมปรับปรุง แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญตอ

ระยะเวลาในการไดรับการบริการดานการจัดที่อยูอาศัยมาก ซึ่งถาระยะเวลาในการดําเนินการมี

ความรวดเร็วจะทําใหผูสูงอายุไดใชประโยชนเร็วขึ้น และถาระยะเวลาในการดําเนินการมีความ

ลาชาจะทําใหผูสูงอายุตองรอคอยและไดใชประโยชนชาลง 

 

3. ความคิดเหน็ของผูสูงอายทุี่มีตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอาย ุ

 

ความคิดเห็นของผูสูงอายุตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ หมายถึง การที่

ผูสูงอายุมีความคิดเห็นตอรูปแบบการจัดที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุใน 5 ดาน ไดแก ดาน

ความรูสึกปลอดภัยในการจัดรูปแบบที่อยูอาศัย ดานความรูสึกปลอดภัยทางดานรางกาย ดานการ

ใชประโยชน ดานความเปนสวนตัว และดานการมีปฏิสัมพันธทางสังคม ผลการศึกษาพบวา 

ดานความรูสึกปลอดภัยในการจัดรูปแบบที่อยูอาศัย พบวา ในภาพรวมกลุมตัวอยาง

เห็นดวยในระดับมาก โดยเฉพาะในเรื่องบานพัก รองลงมาคือ หองสุขา ประตู หองอาบน้ํา ระบบ

ไฟฟา ทางขึ้นบาน บันได หนาตาง สภาพแวดลอมภายในบาน ฝาบาน ทางเดินภายในบาน 

หองนอน ราวเกาะ ระเบียง/ชานบาน ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับผูสูงอายุ และหองครัว 

ตามลําดับ  

เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นจากคาเฉลี่ย พบวา ความคิดเห็นโดยรวมมีคาเฉลี่ย 

3.97 ซึ่งจัดอยูในระดับมาก โดยผูตอบมีความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 4.52 ในเรื่องบานพัก ซึง่

สอดคลองกับผลการศึกษาของประมวล  พิรัชพันธุ (2543) ในเรื่อง การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุในสังคมไทยดานที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอม ที่พบวา ผูสูงอายุมีลักษณะบานที่ชอบคือ 
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บานเดี่ยว มีขนาดและบริเวณบานพอสมควร ไมใหญโต เพียงมิใหคับแคบอึดอัด มีส่ิงของเครื่องใช

ที่อํานวยความสะดวกในดานการดํารงชีวิตประจําวันตามความจําเปน และผูสูงอายุตองการทราบ

ในเรื่องการจัดบานใหสะดวก สบาย เปนสัดสวน และมีความปลอดภัยแกการอยูอาศัย 

ดานความรูสึกปลอดภัยทางดานรางกาย พบวา ในภาพรวมกลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับมาก โดยเฉพาะในเรื่องการเดินไดสะดวก มากกวาเรื่องอื่นๆ รองลงมาคือ ลดการเกิด

อุบัติเหตุ ลดการบาดเจ็บของรางกาย ลดการกระแทก/ชน และปองกันการลื่นหกลม ตามลําดับ  

เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นจากคาเฉลี่ย พบวา ความคิดเห็นโดยรวมมีคาเฉลี่ย 

4.06 ซึ่งจัดอยูในระดับมาก โดยผูตอบมีความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยมาก 4.18 ในเร่ืองการเดินได

สะดวก ซึ่งซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของประมวล  พิรัชพันธุ (2543) ในเรื่อง การพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของผูสูงอายุในสังคมไทยดานที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอม ที่พบวา ชุมชนที่ผูสูงอายุตองการ

อาศัยอยูคือ ชุมชนที่มีบริการที่ทําใหชีวิตสะดวกสบายขึ้น รวมถึงบริการทางสังคม มีความ

ปลอดภัยจากภัยธรรมชาติและภัยจากมนุษยในเรื่องที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอม 

ดานความเปนสวนตัว  พบวา  ในภาพรวมกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

โดยเฉพาะในเรื่องการจัดสัดสวนของพื้นที่ภายในบาน มากกวาเรื่องอื่นๆ รองลงมาคือ การจัดพื้นที่

ทํากิจกรรมสวนตัว การจัดมุมพักผอน และการกั้นหอง ตามลําดับ  

เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นจากคาเฉลี่ย พบวา ความคิดเห็นโดยรวมมีคาเฉลี่ย 

3.90 ซึ่งจัดอยูในระดับมาก โดยผูตอบมีความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยมาก 3.96 ในเรื่องการจัดสัดสวน

ของพื้นที่ภายในบาน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของประมวล  พิรัชพันธุ (2543) ในเรื่อง การ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในสังคมไทยดานที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอม ที่พบวา ผูสูงอายุ

ตองการทราบในเรื่องการจัดบานใหสะดวก สบาย เปนสัดสวน และมีความปลอดภัยแกการอยู

อาศัย 

ดานการมีปฏิสัมพันธทางสังคม พบวา ในภาพรวมกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

โดยเฉพาะในเรื่องคนในครอบครัว มากกวาเรื่องอื่นๆ รองลงมาคือ ญาติ เพื่อน คนในชุมชน และ 

ผูมาเยี่ยม ตามลําดับ  

เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นจากคาเฉลี่ย พบวา ความคิดเห็นโดยรวมมีคาเฉลี่ย 

3.83 ซึ่งจัดอยูในระดับมาก โดยผูตอบมีความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยมาก 4.06 ในเรื่องการมี

ปฏิสัมพันธทางสังคมกับคนในครอบครัว ซึ่งแสดงใหเห็นวา การจัดรูปแบบที่อยูอาศัยสําหรับ

ผูสูงอายุจะชวยใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูสูงอายุกับคนในครอบครัวมากยิ่งขึ้น 
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ดานการใชประโยชน พบวา ในภาพรวมกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก โดยเฉพาะ

ในเรื่องการใชเปนสถานที่พักผอน มากกวาเรื่องอื่นๆ รองลงมาคือ ดานการใชชีวิตประจําวัน ดาน

ความคุมคา ดานความสะดวกสบาย ดานการใชประโยชนกับของใชที่จําเปนไดงาย และดานการ

ทํากิจกรรมตางๆ ตามลําดับ  

เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นจากคาเฉลี่ย พบวา ความคิดเห็นโดยรวมมีคาเฉลี่ย 

3.94 ซึ่งจัดอยูในระดับมาก โดยเฉพาะเกี่ยวกับการใชเปนสถานที่พักผอน ซึ่งสอดคลองกับ 

ผลการศึกษาของจารุวรรณ  จินดานิล (2547) ในเรื่อง สภาพการอยูอาศัยของผูสูงอายุในอาคารสงู 

: กรณีศึกษาอาคารสวางคนิเวศ อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ที่พบวา ผูสูงอายุมีกิจกรรมและ

การใชพื้นที่ในอาคารแตกตางกัน คือ กลุมอยูอาศัยประจํา มีการใชพื้นที่สําหรับทํากิจกรรม 

มากที่สุดภายในหองพักอาศัย โดยเฉลี่ย 15 ชั่วโมง/วัน แบงเปนกิจกรรม 3 ประเภท คือ กิจกรรม

ข้ันพื้นฐาน เชน การนอน การรับประทานอาหาร การขับถายและทําความสะอาดรางกาย เปนตน 

กิจกรรมทํางานบาน และกิจกรรมพักผอนใชเวลาวาง 


