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บรรณานุกรม 
 

หนงัสือ 

 

ทัศนีย  ลักขณาภิชนชัช.  การใชทรัพยากรในงานสวัสดิการสังคม.  กรุงเทพมหานคร:  

สมชายการพมิพ, 2545. 

 

วรารักษ  พัฒนเกยีรติพงศ. การใชบริการหองสมุดและทรัพยากรสารนิเทศของผูใชหองสมุดคณะ

เศรษฐศาสตร มหาวทิยาลัยเชียงใหม. เชียงใหม: มหาวทิยาลัยเชยีงใหม, 2544. 

 

วิมลสิทธิ  หรยางกูร.  พฤตกิรรมมนุษยกบัสภาพแวดลอม.  กรุงเทพมหานคร:  สํานักพิมพ 

โอเดียนสโตร, 2527. 

 

ศศิพัฒน  ยอดเพชร.  ระเบียบวิธวีิจัยทางสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห.  กรุงเทพมหานคร: 

สํานักพิมพมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร, 2545. 

 

หลุย  จําปาเทศ.  จิตวิทยาการจูงใจ.  กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพสานส, 2533. 

 

อมรา  อิสระชาญพานิช. ความคาดหวังของผูใชตอคุณภาพหองสมุดคณะวิทยาศาสตร 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม. เชียงใหม: มหาวทิยาลัยเชยีงใหม, 2544. 

 

อัมพร  ปนศรี.  ปญหาการใชหองสมุด. กรุงเทพมหานคร: มหาวทิยาลยัรามคําแหง, 2521. 

 

บทความ 

 

พิรญาณ  โครตชมพู.  “การพัฒนาแหลงเรียนรูในเรือนจํา/ทัณฑสถานสูรูปแบบหองสมุดพรอม

ปญญา.”  วารสารยุติธรรม  4  (เมษายน-พฤษภาคม, 2548):2. 
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วิทยานิพนธ 

 

กฤษณะ  เดชนะ. “ความพงึพอใจของผูตองขังวยัหนุมตอการจัดสวัสดิการผูตองขัง :  

ศึกษาเฉพาะกรณี ผูตองขังทณัฑสถานวยัหนุมกลาง.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต   

คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร, 2530. 

 

ชริณี  เดชาจนิดา.  “ความพงึพอใจของผูประกอบการตอศูนยบริการกําจัดกากอุตสาหกรรม แขวง

แสมดํา เขตบางขุนเทยีน กรุงเทพมหานคร.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต   

สาขาสิ่งแวดลอม บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัยมหิดล, 2530. 

 

ชัยชุมพล  พันธุภักดี.  ”ความพึงพอใจตอความกาวหนาในอาชพีขาราชการตํารวจชันประทวนใน

สังกัดโรงเรียนตํารวจภูธร 7.”   วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  สาขาสงัคมศาสตรเพื่อ 

การพัฒนา  บัณฑิตวิทยาลยั สถาบันราชภัฏนครปฐม, 2546. 

 

ธีรวุฒิ  บุณยโสภณ  และคณะ.  “การประเมินการจัดการหองสมุดเพือ่การประกนัคุณภาพ 

การศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษา.”  วทิยานิพนธมหาบณัฑิต  สถาบนัเทคโนโลย ี

พระจอมเกลาพระนครเหนือ, 2546. 

 

นุศรินทร  แสงนวล. “ปญหาในการดําเนนิโครงการพัฒนาคุณภาพบริการของ บมจ. 

ธนาคารกรุงไทย :ศึกษากรณี สาขาในสํานักงานเขตระยอง.” วิทยานพินธมหาบัณฑิต 

(สาขานโยบายสาธารณะ) คณะรัฐศาสตร มหาวทิยาลยับูรพา, 2547. 

 

สุรีย  บุหงามงคล. “ความพงึพอใจของนกัศึกษาระดับปริญญาตรี ในการใชบริการของสํานกั

หอสมุดกลาง สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลาคุณทหารลาดกระบัง.”  วิทยานิพนธ

มหาบัณฑิต  สํานักหอสมุดกลาง  สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลาคณุทหาร

ลาดกระบัง, 2546. 

 

หทยัชนก  วัฒนา.  “หองสมดุสถาบันอุดมศึกษาของไทยในทศวรรษหนา.”  วทิยานพินธ

มหาบัณฑิต คณะศิลปศาสตร มหาวทิยาลยัรามคําแหง, 2547. 
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หทยัรัตน  เจษฎานนท.  “ความพงึพอใจตอการใชกระบวนการทางสงัคมสงเคราะห 

ในการปฏิบัติงานของนักสงัคมสงเคราะห สังกัดกรมประชาสงเคราะห.”  

วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร, 

2542. 

 

ขอมูลอิเล็กทรอนิกส  

 

 “วิวฒันาการของแนวคิดเรือ่งคุณภาพ.” <http://web.agri.cmu.ac.th/extens/e-

learning/721/7.pdf>.  30  มกราคม 2551. 
 
สัญญา  สัญญาวิวฒัน.  “ความหมายการพัฒนา.” <http://web.agri.cmu.ac.th/extens/e-

learning/721/7.pdf>.   10 มีนาคม 2551. 

 

อนุวัฒน  ศุภชุติกุล.  “แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพ” 

<http://www.yala.ac.th/pharmatech/intro.html>.   3  มกราคม 2551. 
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